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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de CORPORACION MAPFRE,
Compaiiia Intemacional de Reaseguros, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales de CORPORACION MAPFRE, Compaifiia
Internacional de Reaseguros, S.A., que comprenden el balance de situacién al 31 de diciembre de
1996, y la cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha, cuya formulacién es responsabilidad de los Administradores de la
Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales en
su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la
evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacion de su presentacion, de los principios
contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance y de la cuenta de pérdidas y ganancias,
ademas de las cifras del ejercicio 1996, las correspondientes al ejercicio anterior. Nuestra
opinién se refiere exclusivamente a las cuentas anuales del ejercicio 1996. Con fecha 1 de abnl
de 1996, emitimos nuestro informe de auditoria acerca de las cuentas anuales del ejercicio 1995
en el que expresamos una opinién favorable.

La Sociedad ha realizado transacciones significativas con algunas de las sociedades del
SISTEMA MAPFRE. La informacién sobre estas transacciones se muestra en el apartado 14 de
la memoria.

En nuestra opinion, las cuentas anuales del ejercicio 1996 adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de
CORPORACION MAPFRE, Compaiiia Internacional de Reaseguros, S.A. al 31 de diciembre de
1996 y de los resultados de sus operaciones durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y
contienen la informacion necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension adecuada,
de conformidad con principios y normas contables generalmente aceptados que guardan
uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior.

& Ernst & Young, S. A,
Domicilio Social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, /n
inscrita en el R, M. n." 1 de Madrid, Hopa n.” B7.690. Folio 68, Toma
4 304, General B.130 de 1a Seccion 3.% en el REA v en el Regisiro Cricial
de Audrtores de Cuentas (ROAC) con el n.® 50530, C.LE A 78970506
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El informe de gestion adjunto del ejercicio 1996 contiene las explicaciones gque los
Administradores consideran oporiunas sobre la situacion de CORPORACION MAPFRE,
Compaiiia Internacional de Reaseguros, S.A., la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos
y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion
contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del
ejercicio 1996. Nuestro trabajo come auditores se limita a la verificacién del informe de gestion
con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revisién de informacion
distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la Sociedad.

ERNST & YOUNG

&

Femando Pindado Cardona

Madrid, 21 de marzo de 1997
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CORPORACION MAPFRE, C.I.R..S.A.

BALANCE DE SITUACION Al 31 DE DICIEMBRE DE 1.996 Y 1.995

003

[}HPDRTES EN MILES DE PESETAS

ACTIVO

1.994

1,993

INMOVILIZADO

GASTOS DE ESTABLECIMIENTO Y OTROS AMORTIZABLES

Gastos de operaciones financieras diversas y atros
amortizables

INMATERIAL

Aplicaciones informaticas
Provisiones (a deducir)

MATERIAL e i et s
Equipo informdtico, mobiliario e instalaciones y

elementos de transporte .............................
Amortizaciones acumuladas (a deducir)

INVERSIONES

L T
Terrenos y ConStrUCCiONES . .ouitanerreresnnonennsonss
Anticipos e inversiones mater!ales €N CUrSe .........
Amortizaciones acumuladas (a deducir)

FINANC RS i ittt i et e
Acciones y otras participaciones ....................
Desemboisos pendientes (a deducir) .......coouvvunn..
Préstamos no hipotecarios y anticipes seobre pélizas .
Otras inversiones financieras ... ... ................
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado .......
Provisiones {a deducir) ...........coiimiiinneeonnn.
EN EMPRESAS DEL GRUPO,

ASOCIADAS Y PARTICIPADAS Y ACCIONES PROPIAS .....ovnvvnnn.
Acciones y otras participaciones en empresas

del grupo o .o.iuiiiit i ittt
Desembolsos pendientes {a deducir) ...........c..uun.
Créditos contra empresas del Qrupo ..........couvn...
Acciones y otras participaciones en empresas
asociadas y participadas
Provisiones (a deducir)

PROVISIONES TECHICAS DEL REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO

PROVISIONES TECNICAS PARA RIESGOS EN CURSD ................
PROVISIONES MATEMATICAS (VIDA)

CREDITOS

ENTIDADES Y POOLS DE SEGURGS Y REASEGURDS

Reaseguradoras
Cedentes

...........................................

CREDITOS FISCALES, SOCIALES Y OTROS
DIVIDENDOS ACTIVOS A CUENTA

CUENTAS DE AJUSTE POR PERIODIFICACION

OTRAS CUENTAS DE PERIODIFICACION. ..., coieuivuiinnnnnrnnneenn

EFECTIVO EN BANCOS Y OTROS ESTABLECIMIENTOS
DOE CREDITO, EN CAJE 7 EN CAEQUES

TOTAL ACTIVO

CUENTAS DE ORDEN 4

TOTAL GEMERAL

e

1.487

18.883
(16.459)

297.703
{196.113)

47.952
708.620
(1.490)

1.137
68.542
3.303.762
385.741

95.940.594
(493.582)
523.895

600
(4.167.735)

221.253
1.679.631

105.501

1,487

2,424

101.5%0

96.318.036

755.082

3.75%.182

91.803.772

3.814.313

309.781
3.987
3.500,545

5.973.054

1.900.884

1.609.177
2,462,993

899.753

r107.110.657

420.290

107.530.947

164.638

4.018

18,164
(14.146)

160.620
313.647

(153.027)

80.283.091

299.754

A47.952
252.572
(770)

1.866.165

12.504
(5.417)
100.679
1.321.357
442,992
{(5.950)

78.117.172

82.293.017
{1.000.058)
617.040

600
(3.793.427)

4.012.062

332.411
3.605
3.676.046

4.900.810

2.542.074

791.612
1,750,462

47.341
2.311.395

406.221

89.766.822

415.793
90.182.615
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IMPORTES EN MILES DE PESETAéAA]

PASIVO 1.996 1.995
CAPITALES PROPIOS 98.310.533 80.720.854
CAPITAL SUSCRITO tuuirnntvreeneacseae e et e reaaannns 15.128.421 13.602.604
PRIMAS DE EMISION «ouuoeiinnnn et cnereeeeennnnnnns 3.068.050 3.068.050
RESERVAS ..... e r e maa e ateeeniaaianaaaeen . 67.835.621 52.820.251
Reservas legales .......uiiitnn i mne e 3.025.684 2.720.521
Dras PeSEIVAS L iveecinnvenneronereenenrennnnn.s cuae]  54.809.937 50.099.730
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES PENDIENTES BE
APLICACTON Lt iia ittt et teca e et e e reaeaan ey 6.411. 118 4.325.359
RESULTADO DEL EJERCICIO DESPUES DEL IMPUESTO ............. 5.867.323 6.904 590
PROVISIONES TECNICAS 5.071.258 5.300.138
PROVISIONES TECNICAS PARA RIESGOS EN CURSD ............... 359.781 332.411
Reasegure aceptado ........c.oiiuein i 309.781 332.411
PROVISIONES MATEMATICAS (VIDA) ...ovnnneener e, 3.987 3.60%
Reaseguro aceptado .......... ... ... . ioiiiiiiaan, 3.987 3.605
PROVISIONES TECNICAS PARA PRESTACIONES - .. ...ue'vuuvnnoun.. 4.757.4%0 4.964.122
Reaseguro aceptado ......couviinoonunrrnnnnnnnnron.n. 4. 757.490 4,964.122
PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS 274543 247.632
m
DEPOSITOS RECI!BIDOS POR REASEGURO CEQIDO Y
R 0 400.275 480.549
DEUDAS 3.054.048 3.017.629
EMPREST LTS vt ittt s e e e e e e 111.802 4.8
Convertibles ......iiuooiiinirin i 111.802 4.831
ENTIDADES Y POOLS DE SEGUROS Y REASEGUROS ................ 705.519 1.157.57%
Reaseguradoras .........ooecvenunonnn... N 352.837 385.450
Cedentes ... ... .iiiiiiii e 352.682 772.129
DEUDAS CON EMPRESAS DEL GRUPD ............ [ [ 330.878 3.912
CUENTAS FISCALES, SOCIALES Y OTRAS ...vuoonrvnnmnnnnnnn.. 1.905.849 1.851.307
TJOTAL PASIVOD 107.110.657 BY_766.822
CUENTAS DE ORDEN 420.290 415.793
TOTAL GENERAL 107.530.947 90.182.615%
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE LOS EJERCICIOS TERMINADOS Et 31 DE DICIEMBRE DE 1.996 Y 1,995

[MPORTES EN MILES DE PESETAS

1. 996 1.995
Reaseguro Neto del
Reaseguro | Cedida y Negocio Ejercicio
DEBE Aceptado Retrocedido Neto Anterior
GASTOS TECNICOS
GASTOS TECNICOS NO VIDA
Frestaciones y gastos pagados, no vida ............... 3.830.813 1.350,075 2.4B0.738 3.661.788
Provisiones técnicas para prestaciones
no vida:
+ al cierre del ejercicio .. ..., 4,755,149 3.498.204 1.256.945 1.288.076
- al comienzo del ejercicio...ooeesoeennnnno . ... veeeof (4.958.440) | (3.670.364)) (1.288.076) (2.173.808)
GASTOS TECNICOS ViDA
Prestaciocnes y gastos pagados, vida .................. 1.256 1.256 .- (950)
Provisiones técnicas para prestaciones
vida:
+ al cierre del ejercicio ............... eereeeeiiaan 2.341 2.341 nee
- al comienzo del ejercicio ..........vuuuuno e ... (5.682) (5.682) -
Provisiones matemiticas, vida:
+ al cierre del ejercicio ............oooooenui .. 3.987 3.987 .-
- al comienzo del ejercicio .........ovveeomnn. ... (3.405) (3.605) ---
JOTAL GASTOS TECMICOS VIDA
............................................ 3.625.819 1.176.212 2.449._607 2.775.106
COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
COMISIONES Y PARTICIPACIONES
Comisiones, no vida, del ejercicio ......oovennonnnn.. 699,159 .- 499,159 904.1146
Comisiones, vida, del ejercicio:
Comisiones y participaciones de las
primas devengadas del afic .............cuvueonennn.. 1.136 1.136 603
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
Sueldos ¥ salarios .....ovvevvnennnnnnnn. S 519.575 492.992
Cargas sociales ... e 166,551 151,181
Dotacicnes del ejercicio para amortizaciones ............ooe'uein oo 416.566 149,337
Gastos de explotacion varios ........c..o.oioiinnioo it 510.269 473.668
COMISIONES Y PARTICIPACIONES DEL REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDO
Ho vida o (304.344) (382.164)
Vida L (1.136) 2.087
TJOTAL COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACION ...oiiiinnninnrniinenrnncnanns 2.007.776 1.781.800
GASTOS FINANCIEROS
GASTOS DE INVERSIONES MATERIALES (incluidas amortizaciones) «......veesoooooononoo.. 1.742 984
GASTOS INVERSIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, ASOCIADAS Y PARTICIPADAS ... .o renrrnnnn.. 1.262 2.865
GASTOS FINANCIEROS VARIOS .......v'vevevennn.... H e e et E e adabaaaeaar ettt e 383.278 27.490
DOTACION DEL EJERCICIO PARA PROVISIONES ...uonoenrnenmsaes oo 4.167.735 31.514.083
PERDIDAS POR DIFERENCTAS DE CAMBIO DE DIVISAS .onuunnoe e 10.946
JOTAL GASTOS FINANCIEROS ..\ttt sete e e s e e e e e e e e 4.564 963 3,545,422
PERDIDAS EXCEPCIONALES 79.156 1.674.039
TOTAL 9.101.502 Q.776.347
IMPUESTO SOBRE SOQCIEDADES 773.B&3 1.499.650
BENEFICIO DEL EJERCICIO DESPUES DEL IMPUESTO (saldo que pasa al _balsnce) 5.847.323 6.904,590
TOTAL GENERAL 15.742_688 18.180.607
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IMPORTES EN MILES DE PESETAg_]

1.9%6 1995
Reaseguro Neto qe!
Reaseguro | Cedida y Hegocio Ejercicio
HABER Aceptado Retrocedido Neto Anterior

PRIMAS Y RECARGOS

FRIMAS ADQUIRIDAS NO VIDA
Primas y recargos netos de anulaciones
no vida ........ et ttaieereranen Ceemeeieiaaaa, 4.128.856 | 1.284.48% 2.844 367 3.066.882
Provisiones técnicas para riesgos en
curso no vida:
+ al comienzo del ejercicio ................... Peerean 332,410 332411
- al cierre del ejercicio .....oooouuvniooon. .. . (309.781)] (309.781) - -
PRIMAS ADQUIRIDAS VIDA
Primas y recargos netos de anulaciones

vida ,....... T T (1.712) ¢1.712) 2.384
TJOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS VIDA -
P [, teverrrentrnea 4149774 1.305.407 2,844,367 3.069.266
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION
%

INGRESOS ACCESORIOS A LA EXPLOTACION ..ot e 140,296 117,478
TOTAL OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION ..ottt e e e 140.296 117.478
M

INGRESOS FINANCIERQS

INGRESOS DE INVERSIONES MATERIALES ......................oooooononn 734 ---

INGRESOS DE INVERSIONES FINANCIERAS ................ L, 698477 33,476

INGRESOS DE INVERSIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, ASOCIADAS Y PARTICIPADAS ............. 4,284 437 3.174.115

INGRESOS FINANCIEROS VARIOS R T P e 38.278 622.784

PROVISIONES APLICADAS A SU FINALIDAD ...ttt niiine e ceeine veea| 3,514,083 3.008.526

BENEFICIOS POR DIFERENCIAS DE CAMBIO DE DIVISAS ...._\u.ieievnrininnsins 625
JOTAL INGRESOS FINANCIEROS  ...............oeooooouo .. H e s e e et e e, B.536.009 6.839.526
—— it oL MR T ERODS

BENEFICIOS EXCEPCIONALES 4.222.M6 8.154.337
m
TJOTAL 15.742.688 18.180.607

TOTAL GENERAL 15.742.688 (18,180.607
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CORPORACION MAPFRE, C.I.R., S.A.

MEMORIA

EJERCICIO 1.996

1. ACTIVIDAD

2. BASES DE PRESENTACION
DE LAS CUENTAS ANUALES

3. DISTRIBUCION DE
RESULTADOS

CORPORACION MAPFRE, Compafia Internacional de Reaseguros, S.A. {en adelante la Sociedad) es
una compania de Reaseguros, matriz de un conjunto de empresas de Seguros, Reaseguros,
Financiacién e Inversién Mobiliaria e Inmobiliaria.

La Sociedad es filial de MAPFRE MUTUALIDAD de Seguros Y Reaseguros a Prima Fija.

La imagen fiel resulta de la aplicacién de tas disposiciones legales en materia contable, sin
Que, a Juicic de los Adiministradores, resulte necesarioc incluir  informaciones
complementarias; se han apticado los Principios Contabtes admitidos con cardcter general, vy

no existen causas que impidan la comparacidn de las cuentas del ejercicio con tas del
precedente.

EL Consejo de Administracién de ta Sociedad ha propuesto para su aprobacién por la Junta
General de Accionistas |s siguiente distribucion de resul tados:

Bases de reparto Importe
{en pesetas)
Resultado del ejercicio .......... 5.867.322.716
Remanente ...... .................. 5.411.118.912
TOTAL ........ 12.278.441.628
Distribucison
* Dividendos ..................... 5.072.562.767
* Donacion a Fundacién Mapfre
Estudios. ... .. ..oiiivnnnnn. ... 70.000.000
* Remanente ...................... 7.135.878.861
TOTAL ........ 12.278.441.628

La distribucién de dividendos prevista en esta propuesta cumple con los requisitos y
limitaciones establecidos en la normativa tegal y en los estatutos sociales,

Durante el ejercicio 1996, la Sociedad ha repartido dividendos a cuenta por importe totat de
2.462.993.286 Pesetas que se presentan en el activo dentro del epigrafe de CREDITOS. Se

reproduce a continuacion el estado de liquidez formulado por et Consejo de Administracion
para la distribucidn.
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2
CONCEUZPTO Fecha del acuerdo
4.12.199%

TESORERIA DISPONIBLE EN LA FECHA DEL
ACUERDO ...._ ... D, eeena 8.895
AUMENTOS DE TESORERIA PREVISTDS A UN ARO. 16.000
(+) Por operaciones de cobro corrientes

previstas ............ ... ... ....... 5.000
{+) Por operaciones finanmcieras previstas 11.000
DISH!NQCIONES DE TESGRERIA PREVISTAS
AUN AROD _...... areeneaan e eeieeaaaea (20.500)
(-) Por operaciones de pago corrientes

previstas ........ Geenreaan Cesaaaan (6.800)
(-) Por operaciones financieras previstas (13.700)
TESORERIA DISPONIBLE A UN ANO [ 4.395

lliil lones de Pesetas]

4. NORMAS DE VALORACION

Se indican a continuacién los criterios contables aplicados en relacidén con las siguientes
partidas:

a) Gastos de establecimiento Y otros amortizables

Los gastos de establecimiento y otros amertizables se capitalizan fntegramente en el momento
en que se devengan, amortizdndose de forma Lineal en un plazo de 5 afios, de acuerdo con tas
disposiciones Leégales aplicables. Los "Gastos de emisién de obligaciones convertibles" se
amortizan en el peripdo de duracion de las obligaciones.

b) inmovilizado inmaterial

El inmovilizado frmaterial esta valorado a su precio de adquisicidn. La amortizacién se dota
Linealmente en funcion de ta vida utit estimada de las aplicaciones informiticas, siendo el
plazo mdximo de amortizacién de cince afios.

c) Inmovilizado material

El inmovilizado material estd valorado a su precio de adquisicion. La amortizacién se calcula
tinealmente de acuerdo con la vida util estimada de los diferentes activos y de acuerdo con
las disposiciones legales aplicables.

d) Inversiones materiales

Los terrenos e inmuebles estan valorados a su precio de adquisicién, que incluye los gastos
e impuestos relativos a la compra y las obras y mejoras incorporadas para su utilizacién,

La amortizacion de los inmuebles se catcula Linealmente en funcién de la vida Gtil estimada
Y de acuerdo con tas dispesiciones legales aplicables. EL coeficiente de amortizacién es del
2% anual, que se aplica al valor total de cada irmueble deducido el importe estimado del
solar.

e) Valores negociables y otras inversiones financieras analogas
- Valores de renta variable,

Los valores de renta variable admitidos a cotizacién oficial se presentan al precio de
adquisicion o al memor entre la cotizacion oficial media del Gltime trimestre del ejercicio
Y la cotizacion det dia det cierre del balance, =i cualquiera de éstas fuera inferior
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Los valores de renta variabie no cotizades, asi como las participaciones en el capital de
sociedades del grupo, se presentan por su precio de adquisicion o por su valor tedrico
contable corregido en el importe de las plusvalias tacitas existentes en el momento de la
adquisicién gue subsistan al cierre del ejercicio, si éste fuese inferior.

No obstante, cuando en el precio de adgquisicién de valores no cotizados o de participaciones
en empresas del Grupe o asociadas, se tomaron en consideracion plusvalias tacitas no
imputables a elementos patrimoniales concretos, dichas plusvalias se provisionan linealmente
en el plazo de diez afus, salve en la parte de las mismas que se vaya recuperando con
incrementos posteriores de los fondos propios de cada sociedad participada. Este plazo de
diez afos es congruente con el caracter de la permanencia de estas inversiones, que se
considera contribuirdn a la obtencidn de beneficios para la Sociedad durante un plaze igual
o superior al indicadp.

Las aportaciones ne dinerarias a sociedades, se han contabilizado por el wvalor
correspondiente a los elementos patrimoniales aportados, minorade en su caso, por las
amortizaciones acumiladas de los mismos, e incrementado por los gastos inherentes a la
operacién siempre que el importe resultante no supere el valor de mercado de la
participacion.

Las correcciones valorativas resultantes de la aplicacién de tos criterios de valoracion
expuestos en los piarrafog precedentes se efectlan con cargo a resultados.

- Otras inversiones financieras

Este epigrafe recoge deuda repos gue se valora a su precic de adquisicidn incrementado en el
importe de los intereses devengados.

- Conversién de valores negociables en moneda extranjera

La conversidn a pesetas se realiza aplicando al precio de adquisicién el tipo de cambio
vigente en la fecha de compra. Para la determinacidn de las correcciones valorativas
descritas anteriormente la conversion se efectua en funcidn del tipo de cambio al cierre det
ejercicio.

Créditos

El criterio de vatoracion ha side el del nominal o importe entregado minorade por las
correspondientes provisiones dotadas para cubrir las situaciones de insolvencia total o
parcial del deudor.

Provisiones para pensiones y obligaciones similares

Para hacer frente a los compromisos contraidos con el personal active y con sus pensionistas
por complemento de pensiones y premios de jubilacidn, la Sociedad, de acuerdo con las
estudios actuariales realizades, ha dotado una provision que cubre el valor actual de las
obligaciones futuras devengadas por estos conceptos al cierre de cada ejercicio. Los riesgos
cubiertos son imdemnizagiomes por jubiltacién y complementos de jubilacidn y viudedad y el
método de estimacién y céleulo de las provisiones dotadas ha consistido en una proyeccidn de
salarios a la jubilacion y la determinacion del valor actual de la parte ya devengada per
servicios prestados, utilizando el sistema de capitalizacion individual, aplicando un interés
técnico de 5% y la tabla de mortatidad GRM-80.

Deudas

El criterio de valoracién ha side el del valor de reembolso. La diferencia entre dicho valor
y la cantidad recibida en su casc, figura separadamente en el balance y se imputa anualmente
a resultados.

Impuesto sobre beneficios

Se ha contabilizado la carga fiscal imputable al ejercicio por impuesto sobre el beneficio,
una vez considerade el efecto de la normativa fiscal aplicable como consecuencia de la
tributacion en régimen de declaracidn consolidada. Los impuestos anticipados no se recogen
en el Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias por aplicacidn del principie de prudencia.

Transacciones y saldos en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera, con excepcion de las que corresponden a operaciones
de reaseguro, se registran al tipo de cambio vigente en la fecha en que tienen lugar.

Las operaciones de reasegure en moneda extranjera se registran al tipo de cambio establecido
al inicio del ejercicio. Posteriarmente, al cierre del mismo, se traten todas ellas como si
fueran una scla operacion convirtiéndese al tipe de cambio vigente en este momento ¥y
recogiendose la diferencia que se produce en la cuenta de resultadoes.
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Al cierre del ejercicio se aplican los siguientes criterios en relacidén con los saldos
existentes:

* La moneda extranjera se vatara al tipo de cambio vigente en ese momento, registrandose
la diferencia, tanto positiva como negativa, en la cuenta de resultados.

* Los créditos y débitos se valoran al tipo de cambio vigente en ese momento,
registrandose las diferencias negativas en la cuenta de pérdidas y ganancias y las
positivas como ingresos a distribuir en varios ejercicios en la medida que no puedan
compensarse con diferencias negativas. Esta compensacion se hace por grupos homogéneos
en funcién del ejercicio de vencimiento y de la moneda.

k) Operaciones técnicas de reaseguro
- Reasegure aceptado.

Las operaciones de reaseguro aceptado se contabilizan en funcidén de las cuentas
recibidas de las cedentes. .
Para la determinacion dei resultado se actia de la forma siguiente:

* $i al efectuar et cierre contable, no se dispone de la Gltima cuenta de la
cedente o informacién de siniestros pendientes correspondientes al periodo
natural contratada, de cada ejercicio de suscripcion, el saldo del resto de
cuentas recibidas, se considera como provisiones de cuentas no cerradas, al
objeto de ne reconocer resultades en la contabilizacidn de dichas cuentas.

Si, excepcionalmente, estas provisiones de cuentas no cerradas, estuvieran
afectadas negativamente por la contabilizacién de pagos de siniestros de gran
importancia, al ser una pérdida cierta con imposibilidad de compensacién por
movimientos de cuentas no cerradas, la provisidon se ajusta por el importe que
corresponda.

Cuando se dispone de la Ultima cuenta e informe de siniestros pendientes, se
procede a la cancelacidn de las provisiones de cuentas no cerradas, dotindose
las provisiones para riesgos en cursa que correspondan.

Las provisiones para prestaciones se dotan por los importes comunicados por las
cedentes o, en su defecta, por los depdsitos retenidos.lLas provisiones para
prestaciones incluyen provisiones complementarias para siniestros ocurrides y
no comunicades asi como para desviaciones de los existentes, en funcidn de la
propia experiencia.

- Reaseguro retrocedido
Las operaciones de reaseguro retrocedide y sus correspondientes provisiones técnicas
se registran con los mismos criterios del reaseguro aceptado y en funcidn de los

contratos de retrocesion suscritos.

[®) ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se registran aplicando con caracter general el criterio del
devengo.

5. GASTOS DE ESTABLECIMIEN
TO Y OTROS AMORTIZABLES

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

PARTIDAS SALDO IMICIAL ADICIONES AMORTIZACION SALDO FINAL
Gastos emisidn de obligaciones ......... s 342.000 (340.513) 1.487
TOTAL ....ouvns- .- 342.000 (340.513) 1.487

Miles de Pesetas

Las adiciones del ejercicio recogen tos gastos de la emisién de 1.600.000 obligaciones de febrero
de 1996, de Las que 1.589.56B han sido amortizadas en el propio ejercicio.



6. INMOVILIZADD INMATERIAL

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

PARTIDAS SALDO INICJAL ENTRADAS SALIDAS SALDO FINAL
Aplicaciones informdticas .............. 18.164 1.737 (1.018) 18.883
TOTAL COSTE ....vcveununnn 18.1564 1.737 (1.018) 18.883
Amortizacion acumulada del inmovilizade
inmaterial ....oiiiiiiiiiiiiiiiiaia,. (14.146) {3.331) 1.018 (16.459)
TOTAL NETO.......cocvnvunne 4,078 (1.594) -- 2.424

Miles de Pesetas

El coeficiente anual de amortizacion es del 25%.

7. INMOVILIZADO MATERIAL

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

PARTIDAS SALDO TNICIAL ENTRADAS SALIDAS SALDO FINAL
Elementos de transporte ................ 38,745 ' 6.777 (5.470) 37.052
Mobiliario e instalaciones ............. 201.565 1.050 14.127) 188.488
Equipo informatico .. ...........cciiua.. 76.337 5.876 (10.050) 72.163
TOTAL COSTE  +ovnveeneiinnnaiannnnnnn 313,647 13.703 (29.647) 297.703
Amortizacion acunulada del inmovitizado.

material ......iiiiiiiiia... e (153.02") (72.721) 29.635 196.113
TOTAL METO oo iovenininiianernanaannnn, 160.620 (59.018) {12) 101.590

l Miles de Pesetas]

El detalle del inmovilizado material, situado en el extranjero a 31-12-96 es el siguiente:

ELEMENTOS QALOR CONTABLE AMORTIZACION ACUMUL
Mobiljario e instalaciones ......... 38.38% 30.447
Elementos de transporte ............ 86 86
Equipo informdtico ................. 1.494 1.415

TOTAL e 39,965 31.948

[ Miles de Pesetas

Los coeficientes anuales de amortizacion del Inmovilizado Material son los siguientes:

- Meobiliario e instalaciones ............ 10%
- Elementos de transporte ............... 16% - 25%
- Equipo informdtico .. ... ... iiiuniana. 25%

Ty s




8. INVERSIONES MATERIALES

En el cuadro siguiente se detalla

el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

PARTIDAS SALDO INICIAL ENTRADAS SALIDAS SALDO FINAL
Terrenos y construcciones ............... 47.952 --- ... 47.952
Anticipos e inversiones en curso ........ 252.572 456.048 .- 708.620
TOTAL COSTE. . ve e ii i iicrsarnmnaarannnns 300.524 456.048 === 756.572
Amortizacién acumulada de inversiones
materiales .........iiiiiiiiiiiiaaeaas . (770} (720 --- (1.490)
TOTAL NETO tovintinnrcnncnnncnnscrnnnnens 299.754 455.328 .- 755.082

Miles de Pesetég]

9.

INVERSIONES FIMANCIERAS

El siguiente cuadro refleja los movimientos de estas partidas

en el ejercicio 1996:

CUENTAS SALDO INICIAL ENTRADAS SALIDAS SALDO FINAL
. INVERSIONES FINANCIERAS

Acciones y otras participaciones ..... 12.504 - (11.367) 1.137

Desembolsos pendientes (a deducir) ... (5.417) - 5.417 -

Préstamos no hipotecarios y anticipos

sobre pélizas .......ccoiiiiiinnananns 100.4679 7.088 {39.225) 68.542

Otras inversiones financieras ........ 1.321.357 373.780.468 (371.798.063) 3.303.762

Depésitos constituidos por reaseguro

AcePtado ... iiiiiiin i i 442.992 344.030 (401.281) 385.741

Provisiones (a deducir) .............. (5.950) - 5.950 -
TOTAL .... 1.866.165 374.131.586 (372.238.569) 3.759.182

. INVERSIGNES EN EMPRESAS DEL GRUPO,

ASOCIADAS Y PARTICIPADAS

Acciones y otras participaciones en

empresas del grupo .......cecevncnn..n 82.293.017 14,644,862 (997.285) 95.940.594

Desembolsos pendientes (a deducir) ... (1.000.058) (493.500) 999974 (493.582)

Créditos contra empresas del grupo ... 617.040 S.584.787 (5.677.932) 523.895

Acciones y otras participaciones en

empresas del grupo, asociadas y partic. 600 - - 600

Provisiones (a deducir) .............. (3.793.427) (4.167.735) 3.793.427 (4.167.735)
TOTAL 78.117.172 15.568.414 (1.881.814) 91.803.772

Miles de Pesetas

El detalle de las

principales participaciones en empresas del grupo y asociadas se recoge en el

CUADRO ANEXO Nt 1,

El importe de los intereses devengados pendientes de vencimiento al 31.12.96 es de 520 miles de

pesetas.

La tasa media de rentabilidad de la deuda repos incluida en el epigrafe de otras inversiones

financieras es del 7,05%.

En créditos contra empresas del grupo se incluye un préstamo a M.& F. Premium Finance C.1.A., de
254 millones de pesetas, a 5 afios, y a un tipo de interés del 7,5% aruak.
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El cuadro siguiente recoge el detalle de los vencimientos de los crédites a favor de La Sociedad
a 31 de Diciembre de 1996:

DETALLE DE VENCIMIENTOS RENTA FIJA Y CREDITOS
1.997 i.998 1.999 2.000 2.001 RESTO TOTAL

INVERSTONES FINANCIERAS
Préstamos no hipotecarios y anticipos
sobre polizas .......oovvvinnnnnnnnnn. 12.734 14.746 12.948 12.689 12.652 2.773 68.542
INVERSIONES EN EMPRESAS DEL GRUPQ
Creéditos contra empresas del grupo ... 269.401 - - - 254,494 - 523.895

TOTAL ......... 282.135 14.746 12.948 12.689 267.146 2.773 592.437
Miles de Pesetas

El cuadro siguiente recoge La cotizacion del Gltimo ejercicic de las sociedades dependientes y asociadas
que cotizan en bolsa:

COTIZACION

SOCIEDAD MEDIA DEL

ULTIMO TRIMESTRE

AL CIERRE
DE EJERCICIQ

Banco Mapfre ..... ... .....iiviinvnnnunnn
Mapfre Vida ............. eeeeenaes bean

3.000
8.486

3.000
9.000

Los valores negociables y otras inversiones financieras anilogas instrumentadas en moneda
los siguientes:

extranjera, son

ACCTONES Y QOTRAS

TIPO DE MONEDA PARTICIPACIONES
Libra Esterlina......cocvinneiiuaen.nn., 1.259
TOTALES ...vhiunnn. 1.259

Millones de peseta;]

En cumplimiento del articulo 86 de la Ley de Sociedades Andnimas, se han efectuado, en su caso, a las
sociedades participadas, las notificaciones correspondientes.

10. FONDOS PROPIOS

El movimiento de las partidas de fondos propios y su desglose al 31 de diciembre de 1996 es el
siguiente:

SALDO IRICIAL AUMENTOS DISMIKUCIONES SALDO FINAL
Capital suscrito ................ 13.4602.4604 1.525.817(1) --- 15.128.421
Prima de emision ................ 3.063.050 wa- --- 3.068.050
Reserva legal ............... P 2.720.521 305.163(1) --- 3.025.684
Dtras reservas........oonueeen. .- 50,099,730 14.710.207¢2) .. 64.809.937
Resultados de ejercicios ante- -
riores pte.de aplicacién ....... 4.325.3%9 2.085.759¢3) --- 6.411.118
rérdidas y Ganancias ..... P 6.904 590 5.847.323(4) (6.904.5903¢1)| 5.867.323
TOTAL CAPITALES PROPIOS ..... 80.720.854 24 . 494,269 (6.904.590) 98.310.533
Dividendo a cuenta entregado en
el ejercicio .....ooio i iiinainns (2.311.395) }(2.462.993) 2.311.395 (2.462.993)
TOTAL ottt e i iaeeinans 78.409.459 22.031,276 (4.593.19%) 95.847.540

Miles de Pesetas




ORIGEN DE LOS AUMENTOS

(1) 11 y 2%, Conversion 3! Emisién de obligaciones convertibles

(2) 14.426.913 mites de pesetas corresponden a 1% y 2t. conversién 3! emisién de obligaciones
convertibles y 285,294 miles de pesetas a la reversién de las provisiones constituidas en 1991
para el Banco Mapfre.

3 Distribucién Resultade 1.995

(%) Beneficios ejercicio 1.996

CAUSA DE LAS DISMINUCIONES

(G D] Distribucion resultados 1995. Dividendos: 4.758.831 miles de pesetas, Donacidn a Fundacién
Mapfre América: 60,000 miles de pesetas y Remanente: 2.0B5.75%9 miles de pesetas.

CAPITAL SUSCRITO

El capital social de la Sociedad, al 31 de diciembre de 1996, estd representado por 30.256.841 acciones
nominativas, de 500 pesetas de valor nominal cada una gue fueron totalmente suscritas y desembolsadas.
Con fecha 26.06.96 se llevd a cabo una ampliacidn de capital mediante la emisién de 2.951.971 nuevas
acciones ordinarias hominativas de 500 pesetas de valor nominal cada una, que fueron totaimente
suscritas y desembolsadas mediante la conversién de 1.536.579 obligaciones y sus intereses devengados.
Estas acciones se emitieron al tipe de 1.063,146%, es decir de 5.313,73 pesetas cads una, de las que
500 pesetas corresponden a su valer nominal y las restantes 4.815,73 pesetas se destinaron a dotar la
reserva legal en la cuantia méxima vy el resto a reservas voluntarias. Asimismo y con fecha 27.11.96 se
produjo una segurkia ampliacién de capital mediante la emisién de $9.661 nuevas acciones ordinarias
nominativas de 500 pesetas de valor nominal cada una, que fueron totalmente suscritas y desembolsadas
mediante la conversidn de 52.989 obligaciones y sus intereses devengatos. Estas acciones se emitieron
al tipo de 1.131,872%, es decir de 5.659,3% pesetas cada una, de las que 500 pesetas corresponden a su
valor nominal y tas restantes 5.139,34 se destinaron a dotar ta reserva legal en su cuantia mixima y
el resto a reservas voluntarias.

Todas las acciones estadn admitidas a cotizacién en las Bolsas de Madrid y Barceiona.
Mapfre Mutualidad participa en el 52,697 % del capital al 31 de diciembre de 1995,

Con fecha 20 de Abril de 1996, la Junta General de Accionistas autorizé al Consejo de Administracion,
para que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 153 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades
Andnimas, pueda, durante los cinco afos $Siguientes a la fecha de este acuerdo, realizar una o varias
ampliaciones del capital social, por un importe maximo conjunto de 6,801.312.250 de pesetas, equivalente
al 50% del capital social agtual. El Consejo de Administracién fijard libremente La forma y condiciones
de las ampliaciones que acuerde al amparo de esta autorizacidn, pudiendo emitir las acciones con o sin
voto, incluso con prima de emision y modificard en cada caso el articulo 52 de los estatutos sociales
para adaptarle a (a cifra de capitat social resultante.

PRIMA DE EMISION

Esta reserva corresponde a 23 dotaciones efectuadas como consecuencia de las siguientes ampliaciones
de capital:

« Junic de 1985 (200%) ........ 159.040
= Octubre de 1985 (300%) .. ...... 667.970
* Enerc de 1.986 (600%) ........ 1.8346.918
* Junio de 1.986 (600%) ........ 404,122

TOTAL ..., conss 3.068.050

Miles de Pesetas]

RESERVA LEGAL

Ho es distribuible a les accionistas, salvo en caso de liguidacién de la Sociedad, y sélo puede
utilizarse para compensar eventuales pérdidas.

OTRAS RESERVAS Y RESULTADQS DE EJERCICIOS ANYERIORES PERDIENTES DE APLICACION

Dentro del epigrafe de OTRAS RESERVAS se incluye un saldo de 1.413.510 miles de pesetas correspondiente
a actualizaciones realizadas por la Sociedad al amparo de la Ley de Presupuestos de 1983. Tiene ia
consideracion fiscal de fondo de reserva y no esta sometido al page de impuestos salvo que se distribuya
o disponga en forma no autorizads, pudienda destinarse a ampliaciones de capital o a compensar pérdidas,
No obstante, segun to digpuesto en la Ley 4371995, a partir del 1 de enero de 1996 se puede traspasar
dicho saldo a la reserva legal hasta cubrir el 20 por 100 del capital social, y el remanente, si lo hay,
a reservas de libre disposicion,

El resto de las reservas incluidas en este epigrafe y los resultados de ejercicios anteriores pendientes
de aplicacidon, son de libre dispositidn.



11. PROVISIONES PARA

RESPONSABILIDADES
Y GASTOS
La Sociedad tiene compromisos adquiridos con el personal que consisten en premios de jubilacién y
complementos de la pension de jubilacion y viudedad. Los compromisos se encuentran evaluados
actuarialmente y el mevimientoc de la cuenta que los recoge es el siguiente:
DETALLE DEL MOVIMIENTQ DE LAS PROVISIONES Pensiones a
PARA PENS1ONES personal activo
SALDO AL INICIO DEL EJERCICIOD 247.632
INCREMENTQS
Dotaciones a fendos de pensiones propiocs o
internos (gastos de persomat) ....... Ceremanareann 26.91
SALDO AL CIERRE DEL EJERCICIOD 1994 .., ... iune... 274.543
Miles de Pesetas
12. DEUDAS A continuacion se detallan las deudas de la Sociedad a 31 de diciembre de 1996,
DETALLE DE LOS VENCIMIENTOS
1.997 1.998 1.999 2.000 2.001 RESTO TOTAL
Obligaciones convertibles ..... e 7.482 104.320 111.802
Deudas con empresas del grupo ....... 330.878 330.878
Entidades y pools de seguros y reaseg. 705,519 705.519
Cuentas fiscales, sociales y otras .. 4B0.297 203.650 203.650 | 1.018.252 |1.905.849
TOTAL ......... 1,524 176 104,320 203.650 203.650 | 1.018.252 (3.054.048

Miles de Pesetas

La cuenta de "Obligaciones convertibles" recoge el nomipal mas los intereses devengados de las
10.432 obligaciones en circulacién de la emisién de febrero de 1994, con un nominal de 10.000
pesetas cada una convertibles en accieones de la Corporacién, El interés nominal es del 8,5%. La
amortizacion de éstas obligaciones tendra lugar el 27 de febrero de 1999.

El importe de los intereses devengados pendientes de vencimiento al 31.12.96 de las obligaciones
convertibles es de 7.482 miles de pesetas.

El siguiente cuadro refleja el desglose del epigrafe cuentas fiscales, sociales y otras a 31 de
diciembre de 1996:

CONCETO [MPORTE

Retenciones dividendo a cuenta........... 290.825
Impuesto diferide ... . .. ... ... ... ..... 1.425.552
Retenciones por 1.R.P.F. ... .. .. civ.... 27.501
Hacienda Publica, otros conceptos......... 1.835
Remuneraciones pendientes de pago ........ 61.413
Otros acreedores ....... vt areeeaaraan 98.723

TOTAL o i i nes 1.905.849

[ Miles de Pesetas

Las unicas deudas en moneda extranjera corresponden a operaciones de reaseguro realizadas fuera
del territorio esparol.

&



13. SITUACION FISCAL
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A efectos de la declaracion del Impuesto sobre Sociedades, la Sociedad esta acogida al régimen
de declaracion consol idada dentro del grupe fiscal 9/85 integrado por CORPORACION MAPFRE, Compafiia
Internacional de Reaseguros, S.A, y aquelias de sus entidades filiales que cumplen los requisitos
para acogerse a diche régimen.

A continuacion se detalla la conciliacién del resultado con [a base imponible del Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 1996

CONCILIACION DEL RESULTABQ CONTABLE CON LA BASE IMPONIBLE DEL IMPUESTO
SOBRE SUCIEDADES

RESULTADO CONTABLE DEL EJERCICIO ........... P e i, 5.867.323

AUMENTOS DISMINUCIONES

Impuesto sobre Sociedades 773.863 773.863
Diferencias permanentes 12.838 (205.4626) (192.788)

Diferencias temporales:
- con origen en el ejercicio 30.530 (4.073.004) (4.042.474)

- €on origen en ejercicios
antericres

COMPENSACION DE BASES IMPOMIBLES NEGATIVAS DE EJERCICIOS

ANTERIORES ---
BASE IMPONIBLE 1NDIVIDUAL {resul tado fiscat) 2.405.924
AUMENTOS DISMINUCIONES

Ciferencias permanentes por
consol idacién (2.377.244) (2.377.244)
Diferencias temporales por
consolidacién:
* con origen en el ejercicio 652,338 652.338
- con origen en el ejercicios

anteriores 31.781 31.781
BASE IMPOMIBLE INDIVIDUAL DESPUES DE CONSOLIDACION 712.799

| Miles de Pesetas]

EL imporre de las diferencias permanentes pesitivas individuales carresponde, fundamentaimente,
a8 gastos no deducibles fiscalmente por tener la consideracién de tiberalidades, y el de las
diferencias permanentes negativas individuales a donativos a Fundaciones del Sistema MAPFRE y a
la regularizacidn de impuesto de sociedades del ejercicio 1995. Las diferencias temporales

de pensiones y las negativas a reinversion de los beneficios extraordinarics . Las diferencias
por consolidacién corresponden, bisicamente, a la eliminacién de dividendos percibidos de otras
sociedades del grupo fiscal 9/85, a la eliminacion de las dotaciones a la provisién por
depreciacion de cartera correspondiente a dichas seciedades y al considerar un resultado eliminade
en ejercicios anteriores como realizado en este ejercicio por ventas a terceros.

No existen bases imponibies negativas de ejercicios anteriores pendientes de compensacisn.

El detalle de los incentivos fiscales es el siguiente:

IMPORTE APLICADO| SALDO PENDIENTE
M DDA LTI D ATD EN EL EJERCICIO APLICACION
INVERSION ACTIVOS F1JOS NUEVOS ..... 284
FORMACION PROFESIONAL EMPLEADODS..... 296
-

IMiles de Pesetasg]

Para continuar disfrutande del derecho a las deducciones por inversién en activoes fijos nuevos,
la Sociedad habri de mantener tales activos en funcionamiento dentro de su patrimonio Qurante un
periode de cinco anos desde su adquisicion, o durante la vida Util del bien si ésta fuera
inferior,

"



4. INGRESOS Y GASTOS
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Durante el ejercicio 1.996 1a Sociedad ha obtenido rendimientos producidos en diversos paises del
extranjero, ascendiendo el gasto devengado por los distintos impuestos extranjeros sobre los
beneficios que gravan dichos rendimientos a un importe de 1.686.340 pesetas.

Los Unicos créditos y débites entre sociedades del Grupo Fiscal 9/85 generados por la
consolidacién fiscal son los resultantes del reparto de la cuota consolidada entre las sociedades
del Grupo, asi como, en su case, de la compensacion entre entidades por créditos fiscales
sportados al Grupo.

La liquidacion consolidada del Grupo 9/85, correspondiente a 1996, arroja un importe a devolver
de 634 millones de pesetas, que se presenta en el activo de la Sociedad dentro de la partida
“Créditos fiscales, sociales y otros®. Como ronsecuencia de su reparto entre las sociedades del
Grupo, la Sociedad tiene registrados créditos y débitos frente a Las sociedades dominadas del
Grupo Fiscal por imperte de 38 y 331 millones de pesetas, respectivamente.

La diferencia entre el importe total a devalver y los créditos y débitos antes menc i onados
corresponde a la parte de la develucién imputable a la Sociedad que asciende a 341 millones de
pesetas.

Asimismo, la Sociedad tieme contabilizados créditos frente a entidades del Grupo por importe de
617 millones de pesetas, corresponkdientes a compensaciones por créditos fiscales aportados al
Grupo.

De acuerdo con la legislacidn vigente, las declaraciones realizadas para los diferentes impuestos
no pueden considerarse definitivas hasta haber sido inspeccionadas por las autoridades fiscales
© haber transcurrido el plazo de prescripcidn de cinco afios. Al 31 de diciembre de 1996, la
Sociedad tiene abiertos a inspeccidn todos los impuestos a que estd sujeta a partir del ejercicio
1991, inclusive, asi como los ejercicios 1989 Y 1990 en relacion con el Impuesto de Sociedades,
encontrandose en curso La inspeccion de tos correspondientes a 1993 y ejercicios anteriores. En
opinidn de los asesores de la Saciedad, la posibilidad de gue puedan producirse pasivos fiscales
que afecten de forma significativa a la posicién financiera de la Sociedad al 31 de Diciembre de
1996, es remota.

El importe de los impuestos anticipades al 31 de Diciembre de 1996, come consecuencia de las
diferencias temporates existentes, es de 76,9 millones de pesetas, aproximadamente, calculados
al tipo efectivo del treinta y cinco por ciento. Este importe no ha side recogido en el Balance
y Cuentas de Pérdidas y Ganancias de la Sociedad, por aplicacidn del principio de prudencia
valorativa,

EL importe de los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 1996, como consecuencia de las
diferencias temporales existentes, es de 1.425,5 millones de pesetas, aproximadamente, calculades
al tipo efectivo del treinta y cinco por ciento.

EL importe de los créditos fiscales contabilizados al 31 de diciembre de 1996 es de 653,3 millones
de pesetas.

EL siguiente cuadro refleja las cargas sociales de la Sociedad a 31 de Diciembre de 1994:

DETALLE DE CARGAS SOCIALES

Aportaciones y dota--

ciones para pensiones . 26.911%
Otras cargas sociales . 139.640
TOTAL ............ 166.551

Miles de Pesetas]

La distribucion de primas y recargos netos de anulaciones del reaseguro aceptado por ramos y zonas
geograficas del ejercicio 1996 es el siguiente:

DISTRIBUCION DE PRIMAS ¥ RECARGOS DEL REASEGURD ACEPTADC

RAMOS IMPORTE 4
Incendios y aliados 316.293 7,66
Automdvi les 3.585.588 86,88
Caucidn 102.809 2,49
Transportes 37.497 0,
R. Civil (834> (6,00
Personates 72.120 1,75
Ingenieria 13,671 0,33

TOTAL .... 4 127144 100

, Mitlones de PesetafAJ




k4
AREAS : IMPORTE S/TOTAL
Espafia 3.631.000 87,98
Latinoamérica 30,799 0,75
furopa 33.580 0,81
Extremo Oriente 432.577 10,48
USA (8123 {0,02)
TOTAL -.... | &.127.144 100

Millones de Pesetas
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Las transaciones derivadas de los movimientos detallados en el euadro anterior se han efectuado

en pesetas en Espafa y en divisas en el extranjero.

Durante 1996 la Sociedad empled la siguiente ptantilla promedio de personal:

CATEGODRIAS Nt Medio empleados

Directives ...... emerrieeseaann 7
Jefe de Seccion ...... PR 3
Jefe de Negociado .............. 9
Oficial 1t ... . ... .. c.iiivivun.. 12
Oficial 2% ... ... ceiviinnnnnnn. 8
Auxiliar Administrativo ........ 8
informaticos ... ................ 4
Otras categorias .......evvmennn 18

TOTAL ...... . 69

Durante el ejercicio 1996, la Sociedad ha realizado con otras empresas

transacciones. Las mas significativas son:

del

grupo diversas

C ONCE®PT O

Gastos

Ingresos

- Qgeraciones de reasegure acggtado:

« PrIMaS ¥ FECArg0S .. .cuuncvrunernccnrnenrasnnennns
. Prestaciones y gastos pagados ...........cieaeanenn
. Comisiones y participaciones ..............eveunv-
- Intereses de depositos ........... e
* Qperaciones de reageguro _retrocedido:

. PPIMas ¥ FECATTOS . uvrirrncsaneaeonneneronvennns
. Prestaciones y gastos pagados .......ceiceirecinnnns
- Comisiones y participaciones .............oeuuuaee
Intereses de depdsitos ... .ciiiiniianarnnenans
Otros gastos de explotacion:

. Mecanizacion, servicios y primas de seguros
. Teléfonos ........ Vemeucraneraaa st e e annn
Publicidad y propaganda
ArrendamienTos . .. ...t it ie it en et
R ) T - o -
+ Gastos financieros varies:

. Intereses de obligaciones ....... ... ... ..o
. Otros (Banco Mapfre)........cviiinunvnnnnnnnennn
+ Ingresos accesorios s ia explotacidn:

. Convenios unidad juridica
LOtros L et b eear e P
+ Ingresos inversiones en empresas del grupo:

. Dividendos recibidos ............i.iiiuneinnennnnn
. Intereses de créditos .. ... ... iininiinnnnaann

* Ingresos financieros varios:
. Intereses (Banco Mapfre) .........................

3.462.871
527.418

1.212.233

172

68.641
19.396
18.355
118.385
11.343

175.119
14.540

3.680.253

1.179.662

4.267.005

8.79%

277.659

110.836
30.138

17.432
29.877

5.628.473

9.601.4653

Miles de Pesetas
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Como consecuencia de las distintas operaciones descritas anteriormente, el balance de situacién
al 31 de diciembre de 1996 incluye tos siguientes saldos con otras empresas del grupo,

C O NCEPT O Deudores Acreedores

+ Por operaciones de reaseguro aceptade:
. Entidades y pools de seguros y reaseguros

~Saldos .........ciiiiiiiai, e eraasaeersiees 1.586.263 255.230
. Depdsitos constituidos ................. eeeraaaas 206._406
. Provisiones para riesgos en CUFSC ........cuaeeunn 101.651
. Provisiones para prestaciones .................... 3.6B6.675

* Por operacjones de reaseguro retrecedido:
. Entidades y pools de seguros y reaseguros

- Saldos ....... P P er e P 51.789 362.779
. Depésitos recibidos ...oounvnn... erreresreaeaan 338.067
. Provisiones para riesgos en curso ................ 270.581
- Provisiones para prestaciores ,.............c..... 5.566_660
ST 11.632
e Créditos ..... eeearaaaas eeeerenat e rean. vee 523.896 330.878
¢ 0tros saldos ..........c.0euinn.n e eiaasaasasireaas 728.439 -
¢ Efective_en bancos:

- Cheques al cobro (Banco Mapfre) ............... 32.144

- Tesoreria (Banco Mapfre) ............... P 641.418

TOTAL 2.619.228 5.075.280

[_Eiles de Pesetas

Asimismo existen avales concedidos por el Banco Mapfre y el Canaribank por importes de 203.082 y 5.517
miles de pesetas, respectivamente.

Las pérdidas excepcionates han ascendido a 79 millones de pesetas, generadas por la venta de acciones de
Mapfre Gestidén Tres por 76 miflones, por la liguidacion de la sociedad Reunisa por 2 millones y por el
acta de inspeccidn de Ferisa Madrid por 1 millon.

Los beneficios excepcionales son de 4.222 miiiones de pesetas generados en su mayoria por la venta de
369.662 acciones de Mapfre Vida por 4,049 millores de pesetas, por la regularizacién del impuesto de
Sociedades 1995 por 136 millones de pesetas y por la venta de acciones de Mapfre Gestidén Uno por 1&
millones de pesetas.

El porcentaje de participacién en Mapfre Vida se ha reducido en un 3,633% en el afo 1996.

Con fecha 27 de marzo de 1996 la Sociedad ha adquirido el 50% del capital de Mapfre Asistencia a Mapfre
RE, Cia de Reaseguros, S.A., por un importe de 581 miilones de pesetas.

15. OTRA INFORMACION

iy

A) REMUNERACIOMES DEL QORGANO DE ADMINISTRACION

REMUNERACEGNES EMPORTE
Sueldos ... .......... 91,9
Dietas ....oooveennn.. 10,2
Otras remuneraciones. . 2,0

TOTAL 104,10

Millones de Pesef;;]

La cifra consignada como sueldos corresponde a la suma de los percibidos por todos los Directivos de la
empresa que ostentan cargos en el Copsejo,

El importe reflejado bajo el concepto de Dietas corresponde a la suma de las percibidas por los Consejeros
no vinculados por relacién taboral con la empresa. De acuerdo con la politica establecida para las
empresas del Sistema MAPFRE, los Directives gue ostenten cargos en el Consejo no tienen derecho a percibir
estas Dietas.

B) ANTICIPOS Y CREDITOS A LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

TIPO IMPORTE IMPORTE

CONCEPTOD INTERES| COMCEDIDO| PENDIENTE
Préstamos o Créditos 9 7.5 3.6
ToTAL. .. 7,5 3,4

{—hillones de Peset?%]



16. ACONTECIMIENTOS
POSTERIORES AL
CIERRE
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C) OBLIGACIONES CON MIEMBROS DEL ORGANO DE ADMINISTRACION POR PENSIONES

OBLIGACIONES

Complemento Pensiodn 20

Premic Jubilacidn 8,9
TOTAL 209,9

Millones de Pesetas

D) SE ADJUNTA CUADRO ANEXO N* 2 COBERTURA PROVISIONES TECMICAS

Segin acta de La Junta General Universal de Gestora de Seguros de Mapfre Diversos, Sociedad de
Agecia, S.A. de fecha 28.01.97, ésta sociedad cambia su denominacién social por la de Mapfre
Internacional Vida, $.A. asi como el objeto y el domicilio social. Asimismo amplia el capital
social mediante La emisién de 1.990.000 acciones ordinarias y nominativas de 1.000 pesetas de
valor nominal emitidas a la par que fueron totalmente suscritas vy desembolsadas. Tras esta
ampliacidén la sociedad esta participada per Corporacidn Mapfre en el S0%, Mapfre Vida 25% y Mapfre
Re 25% restante.

En marzo de 1997 se ha suscrito y desembolsado at 100% una amptiacion de capital realizade por
la compaiiia Mapfre internacional, S.A. por un importe de 1.500 millones de pesetas.

Con fecha 20 de febrero de 1997 la Junta Universal de Accionistas de Mapfre Re, compafifa de
Reaseguros, S.A. ha aprobado ampliar el capital social en la cifra de 1.000 millones de pesetas
mediante la emisién de 1.000.000 de acciones ordinarias, nominativas de 1.000 pesetas de valor
nominat cada una. Corporacién Mapfre C.I1.R., S.A. suscribird el 99,9996 de esta ampliacidén con
anterioridad al 30 de junio de 1997.
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ANEXOD 2
COBERTURA PROVISIONES TECNICAS
TRAMKO DE TESORERTIA
PROVISIONES TECNICAS A CUBRIR BIENES APTOS
25% PROVISIONES TECNICAS PARA Lo 5 1.654
PRESTACIONES PENDIENTES DE Bancos €/C. ..oiouiiianans 865.955
LIGUIDACION Cheques al cobro ......... 32.144
25% Reaseguro Aceptado ....... 1.111.856
25% Reaseguro Retrocedido .... 795.898
TOTAL PROVISIONES A CUBRIR EN e
EL. TRAMO DE TESORERIA ........ 315.958 TOTAL BIENES APTOS ...... B9%.753
RESTO DE PROVISIODNES TECNICAS
PROVISIONES TECNICAS A CUBRIR . BIENES APTOS
75% PROVISIONES TECNICAS PARA Deuda Publica ............ 3.303.454
PRESTACIONES PENDIENTES DE Valores cotizados......... (1) 251.389
LIQUIDACEION
75X Reaseguro Aceptado ....... 3.335.567
75% Reaseguro Retrocedido .... 2.387.4693
TOTAL PROVISTONES A CUBRIR 947 872 e ————————
2 TRAMO ... .vevnrnnnnnnnansnn TOTAL BIENES APTOS ...... 3.554.B43
TRAMO DE SEGUNDO
TESORERLA TRAMO TOTAL
PROVISIONES TECNICAS A CUBRIR.... 315.958 947 .872 1.263.830
BIENES APTOS ... ... vinnnrinnn B9%.753 3.554 843 4_454 596
DIFERERCIA ...... 583.795 2.606.971 3.190.766

l Millones de Pesetas

(1) Banco Mapfre y Mapfre Vida, 20% del total de las Provisiones Técnicas a cubrir, de acuerdo
con Articulo 70 del Reglamento de Ordenacion del Seguro Privado (Limites de las inversiones).

/!
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Las Cuentas Anuales Individuales de CORPORACION MAPFRE,

Compafiia
Internacional de Reaseguros, S.A.,

correspondiente al ejercicio

1996, contenidas en las paginas 04 a 22 precedentes, han sido
formuladas por el Consejo de Administracién en su reunidén del dia

20 de marzo de 1997.

D. Carlos Alvarez Jiménez

Presidez;zllﬁfpwx///

D. Filomenc Mira Candel
Vicepresidente Primero

-

D. Alberto Manzang Martos
Vlcep(@/ ente Segundo

.Jose nhtel Martinezfartinez
Cons ero

D. Julio Castedo Matran
Vocal

D. Julio Caubin Hernindes

Vocal A

D. Juan Fern nde -Layos Rubio
Vocal

D. Rafael Gplarraga Solores
Vocal

Santlagﬁ rre Bermejo
Vocal

D. Sebastiaf Wom
Vocal

D. Andrés Jiménez Herradén
Vocal

D. Luis La O
Vocal

D. Luis Leguina Cebreiros
Vocal

D. Manuel Lorente Ruiz
VOCij/iZZ7¢L§ij;%E;;;;::7
10 Martin Rodriguez

o

D. Mannel Océn Terrasa
Vocal

[IES

D. Javier Palae&os Aroca
VocalY 7://

D.-Fausto Rodriguez del Coso
Vocal

D. Rafael A. Roca

2 A

D. Prijftivo de Vega Zamora

Vocal /|,

WA

/ \J\J\? \/\/\/\/

D. Domlngo Sugranyes Bickel
er Directoy} General

1

Pﬂ Jog€é Manu
Secrétari

onzalez Porro
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CORPORACION MAPFRE, S.A.

DATOS BASICOS

Las PRIMAS de reaseguro aceptado contabilizadas en 1996 han
ascendido a 4.127 millones de pesetas, con una ligera reduccidn
respecto al ejercicio anterior. Las primas netas retenidas,
deducidas las retrocesiones, ascienden a 2.844 millones frente
a 3.069 millones en 1995. Para una correcta valoracidén de estos
datos, debe tenerse en cuenta gue la mayor parte de las
operaciones de reaseguro se canalizan a través de sociedades
filiales, cuyas cifras se consignan en el apartado de este
informe relativo a la Unidad de Reaseguro.

Los GASTOS TECNICOS (siniestros mids incremento de provisiones)
correspondientes a la retencidén neta de la entidad ascienden
a 2.450 millones de pesetas, frente a 2.775 millones en el
ejercicio precedente; los GASTOS DE EXPLOTACION a 2.008 millo-
nes, frente a 1.782 millones en 1995; los INGRESQOS FINANCIEROS
ascienden a 8.536 millones frente a 6.840 millones; y los
GASTOS FINANCIEROS a 4.565 millones frente a 3.545.

Las INVERSIONES ascienden a 96.318 millones de pesetas. Las
inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas
ascienden a 91.804 millones de pesetas.

Los RESULTADOS EXTRACRDINARIOS incluyen un beneficio de 4.143
millones procedentes de la venta de acciones de MAPFRE VIDA asi
como de la venta de las sociedades MAPFRE HIPOTECARIA y MAPFRE
GESTION DOS, antigua MAPFRE LEASING, al BANCO MAPFRE.

Las nuevas INVERSIONES realizadas en el ejercicio incluyen
desembolsos en ampliaciones de capital de MAPFRE INTERNACIONAL,

.A. por importe de 10.500 millones de pesetas, lo gue ha
permitido a esta sociedad adquirir participaciones en dos
aseguradoras lberoamericanas (LA SEGURIDAD, de Venezuela y EL
SOL NACIONAL, de Peru), asi como adgquirir participaciones
complementarias y suscribir ampliaciones de capital en otras
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filiales extranjeras; de MAPFRE SEGUROS GENERALES por importe
de 1.205 millones de pesetas, para mantener el elevado nivel
de solvencia de esta entidad, que continda consiguiendo
elevados niveles de crecimiento; de MAPFRE RE por importe de
1.000 millones de pesetas, para acompanar el desarrollo
favorable de los negocios de la Unidad Reaseguro, encabezada
por dicha sociedad; de MAPFRE INMUEBLES por importe de 500
millones de pesetas, lo que ha permitido a esta sociedad
continuar las promociocnes de viviendas que tiene iniciadas en
Madrid y Barcelcna; y de MAPFRE ASISTENCIA por importe de 1.000
millones de pesetas, para financiar el desarrollo internacional
Y las operaciones de esta sociedad en un creciente nGmero de
paises.

Se ha adquirido también el 50 por ciento restante del capital
de MAPFRE ASISTENCIA a MAPFRE RE, asi como acciones representa-
tivas del 4,57% del capital de MAPFRE INMUEBLES con motivo de
la OPA y posterior exclusién de Bolsa de esta lGltima sociedad.
El total de 1las inversiones realizadas en el ejercicio,
incluyendo las obras de restauracién del edificic de Paseo de
Recoletos 25 de Madrid, ha sido de 15.788 millones de pesetas.

Estas inversiones se han financiado mediante una emisién de
obligaciones convertibles por el importe de 16.000 millones de
pesetas. La emigidn de las obllgaciones se realizd del 23 de
enero al 22 de febrero de 1996 (periodo de suscripcidn
preferente), y del 23 al 27 de febrero de 1996 (oferta
piblica). La emisidén se hizo con un interés del 8,5 por ciento
anual, con opciones para la conversién a los tres meses de la
fecha de emisidén, con un descuento del 15 por ciento; a los
nueve meses con un descuento del 12 por ciento; y a los gquince
meses con un descuento del 10 por ciento. MAPFRE MUTUALIDAD
suscribidé su parte de la emisidn por importe de 8.360 millones
de pesetas. El reste se colocd con participacioén de un
sindicato, dirigido por MAPFRE INVERSION S.V., y formado por
la propia MAPFRE INVERSION, BBV INTERACTIVOS S.V.B., CENTRAL
HISPANO BOLSA 5.V.B. y CAJA DE MADRID.

El BENEFICIO del ejercicio asciende a 6.641 millones de pesetas
antes de impuestos, frente a 8.404 millones de pesetas en el
ejercicio precedente.



SOCIEDADES FILIALES

Los resultados del ejercicio incluyen 4.267 millones de pesetas
de dividendos de filiales, cuya actividad se refleja en los
siguientes apartados.

UNIDAD VIDA

Los ingresos consolidados de MAPFRE VIDA y sus sociedades
filiales han alcanzado la cifra de 123.232 millones de pesetas,
con incremento del 11 por 100 respecto a 1995. El mayor volumen
de ingresos corresponde a operaciones de seguro de vida y otros
ramos personales, con una emisién de primas de 85.127 millones
de pesetas y crecimiento del 9 por 100. De dicha cifra, 82.969
millones corresponden a la propia MAPFRE VIDA y los 2.158
millones restantes a su filial PRAICO LIFE, de Puerto Rico.

La emisidn de seguro directo de primas periddicas (Vida y otros
rameos personales) ha alcanzado la cifra de 62.456 millones de
pesetas, con incremento del 10 por 100 sobre el ejercicio
anterior, porcentaje superior al promedio del sector que
permite a la entidad seguir manteniendo el 1liderazgo en
operaciones individuales tradicionales.

En 1996 ha continuado incrementé&ndose la colaboracidn entre la
red comercial propia de MAPFRE VIDA y las de otras entidades
del SISTEMA MAPFRE, 1o gue nos sitia en una posicidén privile-
giada para atender la demanda creciente de productos de vida-
jubilacién.

Las provisiones técnicas consolidadas ascienden a 351.551
millones de pesetas, con incremento del 14 por 100, y los
activos totales se han situado en 390.155 millones, con
crecimiento del 13 por 100.

La cartera de inversion mobiliaria de la entidad se cifraba al
cierre del ejercicio en 303.323 millones de pesetas, con
incremento del 17 por 100 respecto a 1995. E1 83 por 100 de la
cartera estaba representada por valores de renta fija. No
obstante, la caida de los tipos de interés obligarda a cambios
importantes en la gestidn futura de las carteras de las
entidades aseguradoras, con mds diversificacién y un mejor
aprovechamiento de las mdltiples oportunidades que ofrecen los
mercados financieros.
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Las primas emitidas de Seguros de Salud han crecido un 11 por
100 y se sitdan en 4.311 millones de pesetas. Del total, 3.000
millones corresponden a "Medisalud" {seguro de reembolso de
gastos médicos) y 1.311 millones a la modalidad de indemniza-
cidén diaria. En 1996 se ha realizado un gran esfuerzo en la
mejora de la gestiédn, los productos y el servicio de atencisn
al cliente, aspectos claves para la correcta evolucién de este
ramo.

La Agencia General de MAPFRE VIDA en Portugal terminéd el
ejercicio 1996 con una emisién neta de 2.333 millones de
pesetas, lo que ha supuesto un incremento del 20 por 100. Hay
que destacar el inicio de 1la comercializacién de un nuevo
producto destinado a la jubilacidn, similar a 1los planes de
pensiones, que cuenta con importantes ventajas fiscales Y
Propiciara elevados crecimientos en el volumen de ventas. Ello,
junto con 1la racionalizacién de las estructuras gerencial vy
Comercial llevada a cabo Yy las buenas condiciones del mercado,
hace prever un desarrolle significativo de la Entidad en el
pais vecino.

MAPFRE INVERSION &V y MAPFRE INVERSION DOS S$GIIC han obtenido
en el ejercicio resultados excelentes, acompafhando la favorable
evolucidn de los mercados financieros. El beneficio consolidado
antes de impuestos ha sido de 1.601 millones de pesetas,
Superior en un 18 por 100 al del ejercicio precedente, que
representa una rentabilidad bruta del 56,4 por 100 sobre el
capital.

Los patrimonios administrados por estas sociedades ascendian
al final del ejercicio a 188.161 millones de pesetas, con
incremento del 46,5 por 100. El ntGmero de participes de los
fondos de inversidén se situaba en 54.041, con incremento del
24 por 100. Con ello, MAPFRE mantiene su posicidn destacada
entre 1los grupos aseguradores que comercializan fondos de
inversién, con una cuota de mercado del 37,5 por 100 en
patrimonios administrados y del 78 por 100 en ndmero de
participes. En el dltimo ejercicio se ha ampliado 1la red
comercial especifica de MAPFRE INVERSION para la comercializa-
cién de productos financieros, que opera integrada en la
organizacién territorial del SISTEMA MAPFRE. Asimismo se ha
iniciado la constitucién de equipos comerciales formados por
especialistas auténomos ubicados en centros urbanos. Con todo
ello se ha intensificado la actividad de la sociedad en todo
el territorio nacionail.




023

5

MAPFRE VIDA PENSIONES EGPFP ha cerrado un ejercicio excepcio-
nal, que marca el comienzo de una nueva etapa en la evolucién
de la sociedad, con importantes crecimientos en el volumen de
ventas (93,6 por 100) y participacién creciente de la organiza-
cién comercial de MAPFRE VIDA y del SISTEMA MAPFRE en la
distribucién de sus productos.

El patrimonic total de los fondos de pensiones administrados
ha alcanzado la cifra de 28.002 millones de pesetas, de la que
23.566 millones, con un crecimiento del 70 por 100, corresponde
a planes individuales. El nimero de participes se ha situado
en 23.976, con un crecimiento del 47,4 por 100.

La evolucidén de los tipos de interés Y la composicidén de 1la
cartera de inversiones ha permitido repartir a los participes
de planes individuales una rentabilidad neta del 16,64 por 100,
practicamente idéntica a la conseguida en 1995.

Durante 1996 se ha sequido prestando una especial atencién a
la calidad del servicio y de la informacién ofrecida a los
clientes y se ha reforzado la gestién profesional de la
inversién, adapténdola a las circunstancias cambiantes del
mercado, lo que ha permitido obtener una favorable rentabilidad
histérica gue propicia la creciente fidelizacién de los
participes, como demuestra la baja tasa de traslados.

La red de consultores dedicada con caracter exclusivo a la
promocidn y distribucién de planes de pensiones se ha extendido
practicamente a todas las direcciones regionales de MAPFRE
VIDA.

La filial aseguradora en Puerto Rico (PRAICO LIFE) ha logrado
en 1996 un beneficio de 49 millones de pesetas, antes de
impuestos, y emitido primas de seguro directo por importe de
2.158 millones de pesetas. La entidad ha obtenido por cuarto
afho consecutivo la clasificacién "excelente" en el indice Best,
confirmando con ello su solidez financiera Y prestigio dentro
del sector.

El beneficio consolidado de la Unidad ha sido de 8.057 millones
de pesetas, antes de impuestos y socios externos, con incremen-
to del 21 por 100 respecto’'al ejercicio precedente.

Las acciones de MAPFRE VIDA cotizan en las Bolsas dgﬂquriq 3%
Barcelona y en el Mercado Continuo. Al 31 de diciemBre’@e;{926
. - -~

CORPORACION MAPFRE era titular del 73,34 por-.100 - de- Las\
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acciones de la sociedad; 6.520 accionistas espafioles, del 7,93
por 100, y 138 accionistas extranjeros, del 18,73 por 100
restante.

La cotizacién de MAPFRE VIDA durante 1996 ha tenido una
evolucidn muy satisfactoria. Al cierre del ejercicio 1la
capitalizacién bursatil de la sociedad ascendia a 144.000
millones de pesetas, la accién cotizaba a un precio de 9.000
pPesetas y ha experimentado en 1996 una revalorizacién del 25
por 100.

La evolucidn de la accién de MAPFRE VIDA ha reflejado desde su
salida a Bolsa, en diciembre de 1994, el notable interés de los
mercados financieros por un valor rentable Yy con importantes
perspectivas de futuro a corto, medio y largo plazo.

UNIDAD SEGUROS GENERALES

MAPFRE SEGUROS GENERALES y sus filiales aseguradoras MAPFRE
INDUSTRIAL y MAPFRE GUANARTEME, gue constituyen la Unidad de
Seguros Generales, han obtenido en 1996 unos ingresos totales
de 69.978 millones de pesetas, de los que 64.236 millones
corresponden a primas emitidas, que han exXperimentado un
incremento del 13,5 por 100 sobre el aho anterior.

De dicha emisién, 50.636 millones corresponden a seguros de
Ramos Diversos, con incremento del 15,8 por 100, y 13.600
millones a Seguros de Automéviles (operaciones de MAPFRE
GUANARTEME vy AGENCIA DE PORTUGAL), con incremento del 5,7 por
100. Los mayores indices de crecimiento se han registrado en
los ramos de Transportes, Comunidades, Hogar y Responsabilidad
Civil.

El indice de siniestralidad a primas netas devengadas para el
conjunto de los ramos ha sido del 66,9 por 100, superior en 3,3
puntos al del ejercicio 1995. En Ramos Diversos dicho indice
Se ha situado en el 62,6 por 100 Y en el ramo de Automdéviles
en el 83,1 por 100. Todos los sectores presentan un nivel
favorable de siniestralidad, Gue permite alcanzar un margen
adecuado de beneficio técnico, a excepcidn del ramo de
Responsabilidad Civil de Automéviles, en el que se han dotado
las correspondientes provisiones complementarias.

Los gastos de gestidn, cada vez mas vinculados a la prestacidén
de servicios complementarios, han representado el 31,8 por 100

L2
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de las primas emitidas, indice inferior en 0,7 puntos al del
ejercicio precedente. Los gastos de gestién interna han
disminuide en 0,2 puntos (18,6 por 100 frente al 18,8 por 100)
Y los de gestidén externa en 0,5 puntos (13,2 por 100 frente al
13,7 por 100).

Los rendimientos financieros regulares han ascendido a 3.485
millones de pesetas, que representan el 5,4 por 100 de las
Primas emitidas, frente al 5 por 100 del ejercicio anterior.
Adicionalmente se han obtenido 484 millones de pesetas de
rendimientos financieros extraordinarios, como consecuencia
fundamentalmente de realizaciones financieras y de la contribu-
Cidn al resultado de las sociedades puestas en equivalencia.

Las inversiones netas realizadas en 1996 ascienden a 12.598
millones de pesetas, dirigidas basicamente a adquisiciones de
titulos de renta fija, activos financieros a corto plazo y, en
menor medida, fondos de inversién e inversiones inmobiliarias.

Con las operaciones llevadas a cabo en el ejercicio 1996, el
patrimonio inmobiliario asciende a 18.048 millones de pesetas
(incluyendo 1.833 millones por la actualizacidn de inmuebles
practicada en el ejercicio, conforme al Real Decreto Ley
7/1996, de 7 de junio); las inversiones financieras, a 33.597
millones de pesetas; la tesoreria, a 8.708 millones, y otras
inversiones (inmovilizado), a 1.685 millones. Todo ello
constituye un conjunto de 62.038 millones de pesetas como
inversidn neta acumulada, frente a 47.607 millones en el
ejercicio pasado.

El beneficio consolidado asciende a 2.321 millones de pesetas,
antes de impuestos Y de socios externos, frente a 2.058
millones del ejercicio anterior, incluyéndose en este resultado
el importe de los costes operativos para el desarrollo de la
Agencia de Portugal. Con ello, la inversién acumulada en dicha
agencia alcanza un importe de 2.831 millones de pesetas, para
un volumen de primas emitidas en el ejercicio de 6.919 millones
de pesetas.

La cobertura agregada de provisiones técnicas presenta un
excedente de 11.788 millones de pesetas y el margen de
solvencia de la entidad matriz asciende a 2,7 veces el minimo
exigido legalmente.

Las sociedades MAPFRE GUANARTEME, MAPFRE INDUSTRIAL Yy 1la
Agencia General de MAPFRE SEGUROS GENERALES en Portugal han
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experimentado un importante desarrollo durante 1996; sus
incrementos de emisidén se situaron en el 6,2, 21,5 Y 14,3 por
100, respectivamente, 1lo que les permite ir consolidando sus
respectivas posiciones en los sectores de mercado en que opera
cada una de ellas.

Las actividades desarrolladas por las sociedades filiales de
servicios técnicos (RELECMAP, SEGURMAP, SERMAP y CONSULTMAPF)
han supuesto en 1996 unos ingresos globales por facturacién de
1.854 millones de besetas, con incremento del 52 por 100 sobre
el ejercicio anterior. Todas estas empresas han obtenido
resultados positivos Y han logrado un importante avance en el
desarrollo vy consolidacién de sus actividades de servicios
(asistencia tecnoldgica y servicios técnicos en el campo de la
seguridad, 1la bPrevencién, el tratamiento integral de siniestros
Y la consultoria sobre la gestidn de riesgos).

El Centro Integrado de Servicios 24 horas (C.I.5.) ha venido
potenciando sus actividades Yy ampliando su red propia de
profesionales concertados. Con ocasidén de 1la campafia de
publicidad en televisién "Mapfre Hogar", en el mes de octubre,
el C.I.S. realizé sus primeras actividades comerciales de
telemarketing, como 2POYO Yy paso previo a la gestiédn directa
de ventas, gue podria marcar una nueva via complementaria a los
sistemas convencionales. En conjunto, la actividad desarrolla-
da por el C.I.S. ha supuesto mas de 2.150.000 comunicaciones
telefénicas, que determinaron mis de 560.000 intervenciones de
siniestros, correspondiendo el 73,3 por 100 a danos por agua
Y rotura de cristales, el 3,7 por 100 a asistencia domicilia-
ria, el 4 por 100 a asistencia juridica Yy el 15 por 100
restante a otro tipo de servicios.

En el 4drea de riesgos industriales se han llevado a cabo mas
de 380 actuaciones en materia de prevencién y seguridad en las
empresas aseguradas por MAPFRE INDUSTRIAL, destacando entre
ellas la elaboracién de informes sobre gerencia de riesgos, la
edicién de guias Y prontuarios de seguridad Y la realizacién
de cursos y seminarios sobre riesgos y segquros.

Para 1997 se espera mantener la actual linea de desarrollo
comercial y técnico Y de favorables resultados. En este
sentido, las expectativas de crecimiento de las primas del
conjunto de la Unidad se sitdan en el 9,5 por 100, y para los
ingresos por facturacién de las sociedades de servicios
técnicos se ha bresupuestado un crecimiento del 82 por 100.

032
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UNIDAD INTERNACIONAL

En 1996 MAPFRE INTERNACIONAL ha firmado sendos acuerdos para
la adquisicién de participaciones mayoritarias en las entidades
aseguradoras SEGUROS LA SEGURIDAD (Venezuela) y EL SOL NACIONAJ,
(Perd). La ejecucidn de estos acuerdos se ha completade en los
Primeros meses de 1997.

Se ha ampliado, por otra parte, la participacién de la Sociedad
en VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil) mediante la adquisicién del
45 por 100 gque ostentaba el Grupo Bunge y Born; y a finales de
1996 se llegd a un acuerdo, ejecutado en 19987, para ampliar
hasta el 100 por 100 la participacién en EUROAMERICA SEGUROS
GENERALES, de Chile.

Con estas adquisiciones, se ha completado una etapa de
expansién "horizontal”, en 1la que el principal objetivo era
estar presentes en los Principales paises del continente
americano, y se ha iniciado una segunda etapa de desarrollo
"vertical", en 1la que el objetivo prioritario es profundizar
en la implantacién Y desarrollo de las distintas Unidades del
SISTEMA MAPFRE en los pPaises del exterior en que estan
Presentes.

En esta linea merecen destacarse el comienzo de las actividades
de MAPFRE ACONCAGUA ART (aseguradora de riesqgos del trabajo),
en Argentina; el acuerdo alcanzado, también en Argentina, para
la adquisicién por MAPFRE ACONCAGUA de la cartera de SEGUROS
LA PATAGONIA y 1la colaboracién y asociacién futura con las
empresas de su grupo empresarial; y la creacidn, en enero de
1997, de la gestora de pPlanes de pensiones AFORE TEPEYAC, en
México.

Han avanzado, por otra parte, 1los proyectos de creacidén de
centros de investigacién en materia de reparacidén de automdvi-
les y seguridad vial, habiendo comenzado en 1596 sus activida-
des los de Argentina Yy Brasil,

Las inversiones realizadas en 1996 ascienden a 12.664 millones
de pesetas, siendo las mis destacables las siguientes:

* Ampliacidn de los fondos propios de MAPFRE ARGENTINA, en
1.646 millones de pesetas.

* Adquisicién de 1la participacién del Grupo Bunge y Born en
VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil), con una inversién de 3.707
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millones de pesetas, y ampliacién de los fondos propios de
dicha sociedad, en 1.625 millones de pesetas.

* Ampliacién de Capital de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA, por importe de 831 millones de pesetas.

* Ampliacién de capital de MAPFRE URUGUAY, por importe de 261
millones de pesetas.

* Ampliacién de capital de CESVIMAP INTERNACIONAL, por
importe de 132 millones de pesetas.

* Anmpliacién hasta el 59,9 por 100 de 1la participacién en
MAPFRE ASIAN, por importe de 368 millones de pesetas, y
ampliacién de capital dicha sociedad, por importe de 529
millones de pesetas,

* Compra de una participacién total —directa e indirecta- del
44,86 por 100 de SEGUROS LA SEGURIDAD (Venezuela), con
inversién total de 3.322 millones de pesetas, de cuya cifra
2.490 millones se han destinado a 1la ampliacién de los
fondos propios de dicha sociedad. Esta participacién se ha
ampliado en 1997 hasta el 50,55 por 100.

* Adquisicién de una participacién del 10% de 1la aseguradora
‘Peruana EL SOL NACIONAL, por importe de 140 millones de
pesetas, que se ampliara hasta mas del 51 por 100 en 1997.

* Adguisicién de acciones Y desembolso de ampliaciones de
capital de MAPFRE CORPORATION OF FLORIDA, por importe de
53 millones de pesetas.

* Compra de acciones de PAN AMERICAN CORPORATION (Puerto
Rico) por importe de 39 millones de pesetas.

Para la financiacién de estas inversiones se ha desembolsado
totalmente el capital suscrito de MAPFRE INTERNACIONAL y se ha
ampliado el mismo en la cifra de 9.500 millones de pesetas,

Se ha enajenado, en cambio, la participacién en SEGUROS
UNIVERSALES (Guatemala), por importe de 138 millones de
pesetas.

MAPFRE INTERNACIONAL ha continuado, por otra parte, prestando
en este ejercicic una atencién permanente a la mejora de la
gestidén de sus sociedades filiales, el desarrollo de sinergias

9
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e intercambio de experiencias entre ellas Y la adopcidén de
medidas correctoras en aquéllas gque aGn bPresentan situaciones
de desequilibrio &N Sus resultados. En esta linea se han
producido importantes avances en la implantacién del sistema
informatico de gestién "TRONADOR", que Ya es plenamente
Operativo en lasg socledades de Argentina y Brasil, y se prevé
lo sea en 1997 en SEGUROS TEPEYAC {(México), el grupo PRAICO
(Puerto Rico), MAPFRE COLOMBIA Y MAPFRE URUGUAY; se ha avanzado

interés vy eficacia han sido debidamente contrastados; se ha
Puesto en marcha un sistema de control presupuestario y de
gestidn que permite disponer de informacién mensual de
resultados de lasg distintas filiales; se ha diseflado una guia
de control interno contable y un sistema de contral interno de
automéviles, y se ha decidido utilizar Ja red informatica

filiales ascienden a 52.868 millones ge pesetas, incluyendo
6.978 millones que corresponden a 1la participacién de los
accionistas minoritarios; Jlos activos totales consolidados
ascienden a 150.567 millones de pesetas, destacando en su
composicién las inversiones, €on un veolumen de 86.180 millones
de pesetas; el resultado consolidado, antes de la amortizacién
del fondo de comercio de consclidacién, impuesto sobre
sociedades y socios externos, ha sido negativo por importe de
329 millones de pesetas; y el resultado final, después de
destinar 423 millones de pPesetas a la amortizacién del fondo
de comercio de consolidacién y una vez considerados el impuesto
sobre sociedades Y la participacién de socios externos, refleja
una pérdida de 1.634 millones de pesetas.

Las primas de Seguros suscritas por MAPFRE INTERNACIONAL y sus
filiales han alcanzado en 19%6 1a cifra consolidada de 99.865
millones de pesetas, lo que ha Supuesto un incremento del 20
POT 100 con respecto al aro anterior.

A continuacién se presenta informacién resumida de las
Principales socliedades filiales, referida a sSus cuentas
consolidadas preparadas con base en Criterios contables
espanoles utilizados en la consolidacién de MAPFRE INTERNACIO-
NAL y filiales:

* SEGUROS TEPEYAC, §S.A. (México) ha suscrito pr%mqﬁf*pgr
. . AL L PR PV I

importe de 18.493 millones de pesetas, con 1ncrgm§gtn;§é§3:
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mento se enmarca dentro de 1la tendencia, mantenida durante
los dltimos cinco anos, de crecimientos Superiores a los
del mercado. Esta compafila ha obtenido un beneficio de 993
millones de pesetas antes de impuestos.

El Grupo PRAICO (Puerto Rico) ha obtenido un volumen de
primas de Seguro directo de 14.698 millones de resetas, con
un beneficio antes de impuestos de 820 millones de pesetas,
lo que supone mantenerse en un nivel de primas similar al
alcanzado en el ejercicio anterior.

VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil) vy su filial VERA CRUZ
PREVIDENCIA Y VIDA (Brasil) han emitido bPrimas por importe
de 41.029 millones de pesetas. El incremento obtenido con
respecto al afio anterior es del 30 por 100, lo gue muestra
el potencial de Crecimiento del mercado asequrador brasile-~
ho. El resultado antes de impuestos obtenido por ambas
entidades refleja una pérdida de 187 millones de pesetas,
frente al beneficio de 877 millones de pesetas registrado
en el ejercicio anterior.

MAPFRE INSURANCE COMPANY OF AMERICA Y AMSTAR INSURANCE
(Florida-Estados Unidos} han suscrito primas por importe
de 1.908 millones de pesetas, cifra superior en un 25 por
100 a la del pasado ejercicio, como consecuencia del
‘Crecimiento continuo Que se ha logrado en poblaciones donde
estas Compafiias no tenian una fuerte presencia. Han
obtenido un resultado positivo conjunto antes de impuestos
de 13 millones de pesetas, frente a 1a pérdida de 165
millones de pesetas registrada en el afo anterior.

MAPFRE PROGRESS (Italia) ha emitido primas por importe de
2.611 millones de pesetas, con una pérdida de 292 millones,
que supone una importante reduccién Yespecto a la pérdida
registrada en el ejercicio anterior (752 millones de
pesetas), fruto de]l esfuerzo realizado por esta Compafiia
en la contencién de 1la siniestralidad y de los gastos de
gestidn.

MAPFRE ACONCAGUA Y MAPFRE ACONCAGUA ART (Argentina) han
suscrito primas durante 1996 por importe de 12.233 millones
de pesetas, lo que supone un incremento del 23 por 100
respecto al ejercicio anterior, debido en su mayor parte
a la emisién de MAPFRE ACONCAGUA ART (Argentina), que ha
iniciado sus operaciones el 1 de julio de 199¢ con resulta-
dos positivos. E) resultado conjunto de ambas sociedades

—
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refleja un beneficio global de 70 millones de pesetas
antes de impuestos, frente a la pérdida de 518 millones del
ejercicio anterjor. A pesar de que se ha observado una
leve recuperacién de la economia argentina, é&sta todavia
no ha transcendido al sector asegurador, el cual continta
en una situacidén de recesién similar a la de ejercicios
anteriores.

*  MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA ha suscrito primas por
importe de 5.887 millones de pesetas, lo que supone un
incremento del 52 por 100 respecto al ejercicio anterior.
Esta Compafiia sigue presentando importantes pérdidas, que
en 1996 ascienden a 1.510 millones de pesetas antes de
impuestos.

* MAPFRE ASIAN (Filipinas) ha obtenido primas por importe de
2.021 millones de pesetas y un beneficio antes de impuestos
de 79 millones de pesetas.

* MAPFRE URUGUAY ha enmitido primas por importe de 980
millones de pesetas, con una pérdida de 294 millones de
pesetas, en su primer ejercicio completo de actividad. En
este ejercicio esta cCompafifa ha logrado incrementar su
produccidén en un 42 por 100 respecto al afio anterior,
operando en un mercado que se encuentra practicamente sin
crecimiento en los Gltimos tres afios.

EUROAMERICA SEGUROS GENERALES y EUROAMERICA VIDA (Chile) que
Se presentan contablemente por el método de puesta en equiva-
lencia al poseer MAPFRE INTERNACIONAL una participacién del 45
por 100, tienen los siguientes datos, en base a criterios
contables generalmente aceptados en Chile y convertidos al tipo
de cambio de cierre del ejercicio: han emitido primas por
importe de 9.087 Y 6.571 millones de pesetas respectivamente,
manteniéndose la primera en un volumen similar al del ejercicio
anterior, mientras que la seqgunda ha registrado un incremento
del 42 por 100. El resultado antes de impuestos, que ascendis
a unas pérdidas de 79 millones de pesetas en EUROAMERICA
SEGUROS GENERALES y de 738 millones de pesetas en EUROAMERICA
VIDA, se ha visto fuertemente influenciado por la alta
competitividad existente en el mercado Y la negativa evolucién
de la Bolsa chilena.
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Los presupuestos de 1a Unidad para 1997 Prevén unos ingresos
agregados por primas de 160.256 millones de pesetas, 1lo que
representaria un crecimiento del 39 por 100 sobre el ejercicio
1996,

IDAD : R

La Unidad Reaseguro, integrada POr MAPFRE RE y sus sociedades
filiales, ha registrado en 199s resultados muy satisfactorios,

Entre los hechos significativos que han marcado el desarrollo
de MAPFRE RE y sociedades filiales durante el pasado ejercicio,
cabe destacar los siguientes:

* Continuando con el Programa de capitalizacién iniciado en
1995, se ha efectuado una ampliacién de capital por importe
de 1.000 millones de pesetas, que fue desembolsada en su
totalidad en el Primer trimestre de 199¢. Este programa
de ampliaciones de capital continuar4 en 1997 en respuesta
a las demandas de solvencia y capacidad POr parte de los
diferentes mercados.

* En el mes de octubre, 1a agencia de clasificacién interna-
cional "Standard & Poor’s" ha otorgade a MAPFRE RE 1la
clasificacién "A+", basada en su capacidad para el pago de
siniestros, 1o que avala ante los mercados la excelente
situacién patrimonial Y la capacidad de gestidn de 1la
sociedad.

* Se ha constituido la nueva sociedad MAPFRE RE ASSESSORIA
LTDA. en Sao Paulo, que ha abierto una oficina de represen-
tacién de cAJA REASEGURADORA DE CHILE en Lima, y se han

Chile, muestra de 1la pProgresiva implantacién internacional
de la Unidad.

* Se ha avanzado y mejorado en la coordinacién entre las
entidades que componen la Unidad, y el aprovechamiento de
las sinergias entre los servicios centrales Y las oficinas
de representacién ha contribuido a un crecimiento satisfac-
torio del volumen de negocio.
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* Otro hecho relevante ha sido 1a concrecién y puesta en
practica de una amplia politica de servicies, gue incluye
la realizacién de CUursos de reaseguro.

como el disefio de aplicaciones para e}l mejor control del
negocio y sus resultados. En este sentido, la Sociedad va
esta& preparada para recibir mediante correo electrénico
informaciones de cardcter técnico Y contable.

El mercado internacional de reaseguro ha conocido en los
Gltimos doce meses movimientos de concentracién de gran
envergadura. Los actores Principales de dichos movimientos son
Teaseguradores, Corredores de reaseguro y también Compafiias y
agencias de seguros, Puede decirse que el movimiento de

parte, y reaseguradores de dimensién inferior Pero de ambito

Competencia en las operaciones de reaseguro, reflejo de la
Mmayor competitividad en los mercados primarios. Este endureci-
miento se traduce en dos fendmenos: menor volumen de Primas
cedidas al Teaseguro y resultado técnico mas ajustade de las
cesiones. Asimismo, 1a mayor fortaleza financiera de los
daseguradores bPropicia niveles mas altos de retencisén,

Otro factor de atencidn es 1ia Creciente diversificacién de
actividades entre las grandes instituciones financieras a nivel
mundial, gue estga pProvocando una separacién cada vez menos
clara entre la actividad reaseguradora y la estrictamente

Los avances de la tecnologia en 1a informacién, con la
Creciente facilidad para las comunicaciones, estan abriendo
nuevas posibilidades en 1la relacién entre las Cedentes y losg
reaseguradores, permitiendo que la oferta de servicios
informatizados alcance a otros ambitos distintos a los
buramente aseguradores Y reaseguradores.

En este contexto, en 1996 MAPFRE RE y sus entidades filiales
han contabilizado Primas por importe de 72.069 millones ge

=
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pesetas, cifra que Supera en 3 por 100 a la del ejercicio
Precedente, Es oportuno indicar que la cifra del ejercicio
anterior incluia el negocio de MAPFRE ASISTENCIA, gque no se
computa en 1996, a) haber dejado dicha sociedad de ser filia)
de MAPFRE RE; excluldo dicho negocio, el incremento de las
Primas ha sido dei 20 por 100. Las primas retenidas se han
elevado a 51.034 millones de pesetas, lo que representa el 71
POr 100 de 1lasg contabilizadas.

Los gastos de gestién han Supuesto 3.848 millones de pesetas
(5,3 por 100 de las primas), porcentaje inferior en mis de dos
Puntos al de} ejercicio anterior. La reduccidn se debe
fundamentalmente a la no inclusién de las operaciones de MAPFRE
ASISTENCIA, que POI' sus caracteristicas suponian un nivel de
Coste superior en ejercicios anteriores.

Los ingresos firancieros netos han ascendido a 6.307 millones
de pesetas, con incremento del 38 PO 100 respecto al ejercicio
precedente, y e] beneficio consolidado, antes de impuestos y
socios minoritarios, es de 3.995 millones de Pesetas. Aungque
la cifra es inferior a la del ejercicio anterior (4.234
millones), conviene indicar que, excluyendo a efectos compara-
tivos las cifras de MAPFRE ASISTENCIA, el resultado de 1995 fue
de 3.289 millones. E) beneficio neto, después de impuestos e
intereses minoritarios, se eleva a 2.740 millones de pesetas.

Las provisiones técnicas netas ascienden a 65.348 millones de
pesetas, con incremento del 20 por 100 respecto al ejercicio
anterior, vy suponen el 128 por 100 de las primas retenidas.

Las inversiones totalizan 97.400 millones de pesetas, frente
@ 79.067 millones del ejercicio precedente. Dicha cifra
Comprende 10.878 millones en inversiones materiales, 84.461
millones en inversiones financieras y 1i.661 millones en

inversiones en empresas filiales. La tesoreria Y otros activos

reaseguradora de CORPORACION MAPFRE.

UNIDAD BANCARIA

En 1996 el BANCO MAPFRE ha consequido importantes crecimientos
en cifras de negocio, namero de clientes y resultados, dentro

/
/
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de un contexto de mercado gue se ha caracterizado por su
elevada competitividad y por la notable disminucidn de los
tipos de interés. Estos factores han propiciado nuevos
descensos del margen financiero y un cambio de tendencia en la
captacién del ahorro, gue se ha desplazado de manera significa-
tiva de los productos bancariocs a otros instrumentos financie—
ros.

Las principales actuaciones de la entidad se han orientado a
consolidar su integracidén organizativa dentro de la estructura
empresarial del SISTEMA MAPFRE, asi como a promover la
distribucién de productos y servicios bancarios a través de la
amplia red de oficinas del Sistema; paralelamente, se ha
potenciado la actividad de los delegados y gentes de las
entidades aseguradoras MAPFRE, siendo destacable el aumento de
las aportaciones de nuevos clientes y operaciones canalizadas
por dicho colective hacia el Banco.

La actividad del BANCO MAPFRE ha experimentado en 1996 un
Crecimiento del 28 por 100, habiendo cerrado el ejercicio con
unos activos totales consolidados de 224.840 millones de
pesetas, Los fondos propios consolidados, después de la
distribucién del beneficio del afio 1996, ascienden a 26.098
millones de pesetas, con un excedente de 15.723 millones
respecto a 1los recursos minimos exigibles segin la normativa
oficial.

Los recursos de clientes ascendian al cierre del ejercicio a
177.222 millones de pesetas, con incremento del 26 por 100
respecto al ejJercicio 1995, correspondiendo 74.191 millones a
Cuentas a la vista -con un aumento del 67 por 100- y 103.031
millones a imposiciones a plazo ({incluidas cesiones tempora-
les), gque han crecido un 6 por 100 a pesar de la situacidén
adversa del mercado y de las dificultades para la comercializa-
cién de este producto en un entorno cada vez mas competitivo.

La inversiéon crediticia ascendia a 107.201 millones, con
incremento del 46 por 100 respecto a 1995. Destaca el aumento
experimentado en los préstamos y créditos hipotecarios, que
ascendian a 48.246 millones de pesetas, como resultado de la
excelente acogida del "Plan total Hogar" que se empezd a
comercializar a finales de 1995. La inversién en el sector
publico se elevaba a 4.747 millones de pesetas y ha experimen-
tado un crecimiento del 264 por 100.
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Las inversiones en entidades de crédito ascendian a 80.597
millones de pesetas, con aumento del 36 por 100 sobre las de
1995. Tales inversiones se materializan en su mayor parte en
depésitos del mercado interbancario, en el que el Banco cpera
con posiciones netas prestadoras, en colocaciones cuyo plazo
y cuantia son adecuados para la dimensidén y estructura de su
balance. La cartera de valores ascendia a 27.288 millones de
pesetas y estaba representada en su mayor parte por titulos de
renta fija emitidos por el Estado, gue han generado unas
plusvalias de 266 millones de pesetas en 1996.

La morosidad ascendia a 2.060 millones de pesetas, con
crecimiento del 39 por 100 respecto a 1995, y supone el 1,9 por
100 de la inversién crediticia. La entidad viene manteniendo
una estricta politica de seleccidén de operaciones, con una
mejora permanente de los sistemas de seguimiento de los riesgos
crediticios para asegurar un nivel éptimo en su calidad y la
rapida adopcidén de medidas correctoras cuando resulta proceden-
te.

Los fondos de insolvencias constituidos al 31 de diciembre de
1996 ascendian a 2.639 millones de pesetas, con crecimiento del
33 por 100, y suponian una cobertura del 128 por 100 de los
activos dudosos. Los criterios de prudencia valorativa
seguidos por el Banco se traducen en una politica de dotaciones
para morosidad que complementan la cobertura minima exigible
segun la actual normativa bancaria.

El margen financiero obtenido en 1996 ha ascendido a 7.132
millones de pesetas y representa un 3,57 por 100 sobre los ATHM,
indice ligeramente inferior al del ejercicio precedente, que
confirma la tendencia de  progresivo estrechamiento de los
margenes de las operaciones bancarias. Los gastos de estructu-
ra han experimentado un crecimiento del 15 por 100, como
consecuencia del proceso de expansidén territorial del Banco,
que implica aumentos importantes en la estructura de gestidn
de la red de oficinas.

El beneficio consolidado antes de impuestos ha ascendido a
1.267 millones de pesetas, superior en un 78 por 100 al de
1995, si bien en dicho aho no se consclidaban los resultados
de MAPFRE GESTION UNO (antes MAPFRE HIPOTECARIA S.A.), entidad
gue fue adgquirida por el Banco a comienzos de 1996.

En el mes de junio de 1996 los Servicios Centrales del Banco
se trasladaron a un edificio de nueva construccién, contiguo

/
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al ocupado por MAPFRE MUTUALIDAD en Majadahonda (Madrid), en
el que ha gquedado establecida la sede social de la entidad.

Durante 1996 el Banco ha continuado su expansién territorial
con la apertura de 15 nuevas oficinas, finalizando el ejercicio
con una red operativa de 129 oficinas en 41 provincias, que
actidan de forma coordinada con la estructura territorial
aseguradora de MAPFRE para facllitar 1la distribucidn de
productos y servicios bancarios a la clientela del Sistema;
ello permite, ademas, una implantacién de las oficinas
bancarias con costes reducidos.

El Banco tiene previsto continuar su expansién en 1997 con la
apertura de 18 nuevas oficinas en locales de la red aseguradora
de MAPFRE, manteniendo una prudente politica de seleccién en
sus operaciones crediticias, que se orientaran prioritariamente
al segmento de las familias, particulares y pegquefias Yy medianas
empresas, para obtener un crecimiento equilibrade de su base
de clientes.

Dentro del proceso de reestructuracién de las sociedades de
financiacidn iniciado en 1994, MAPFRE HIPOTECARIA S.C.H. S.A.,
MAPFRE FINANZAS E.F. S.A. y MAPFRE LEASING S.A. han causado
baja en 1996 en el registro de entidades de crédito de ambito
operativo limitado, habiendo procedido a cambiar su objeto y
denominacién social por las de MAPFRE GESTION UNO S.A., MAPFRE
GESTION DOS S.A. y MAPFRE GESTION TRES S.A., respectivamente.
Dichas entidades continuaran administrando las operaciones
crediticias en vigor y gestionando el recobro de los saldos
impagados, incorporande a su actividad la realizacién de
asesoramientos econdmicos, financieros e informaticos, asi como
la elaboracion de estudios de solvencia patrimonial.

Para facilitar la adecuacién de las estructuras organizativas
de estas socledades a su dimensidén y nuevas actividades, en
1996 el Banco adguirié el 99 por 100 de las acciones represen-
tativas del capital social de MAPFRE GESTION UNO. Asimismo,
dentro del propio ejercicio 1996, MAPFRE GESTION DOS adquirid
la practica totalidad de las accliones de MAPFRE GESTION TRES.

P
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SOCIEDADES AUTONOMAS

MAPFRE INMUEBLES

En el ejercicio 1996, MAPFRE INMUEBLES y su filial DESURCIC han
contabilizado ingresos consolidados por importe de 5.084
millones de pesetas y obtenido un beneficio de 318 millones de
pesetas antes de impuestos.

Continuando con la linea iniciada en el ejercicio 1994, se han
realizado importantes inversiones en suelo destinado a la
promocion de viviendas, segmento de mercado en el que la
Sociedad ha obtenido en 1996 unos ingresos por ventas superio-
res a 1.628 millones de pesetas.

En este sentido, durante este ejercicioc se han adquirido dos
solares en Barcelona, Paseo de Carlos I, (destinado a 1la
promocién de 69 viviendas, locales comerciales y aparcamientos)
y Pozuelo de Alarcén, Madrid (destinado a la construccién de
150 viviendas y aparcamientos.

En noviembre de 1996, finalizé la construccidn Y entrega a los
compradores de la promocién desarrollada en la calle Ecuador,
de Barcelona (60 viviendas, locales comerciales Yy 136 plazas
de aparcamiento), de la gue se habian vendido al cierre del
ejercicio 54 viviendas Y 52 plazas de aparcamiento.

Han continuado durante el ejercicio las obras de las promocio-
hes gue se estan desarrollando en la calle Sardenya, de
Barcelona (90 viviendas, locales comerciales y 113 plazas de
aparcamiento, de los gque al cierre del ejercicio se habian
vendido 57 viviendas, 2 locales comerciales y 45 plazas de
garaje); y en Las Rozas, Madrid, (74 viviendas, locales
comerciales y 91 plazas de aparcamiento, de los que se habian
vendido 73 viviendas, 1 local comercial y 51 plazas de garaje) .

Han continuado también las obras de urbanizacién del Poligono
21-E de Alcaléa de Henares (Madrid), en el gue la Sociedad tiene
dos parcelas para la construccién de viviendas unifamiliares,
previéndose iniciar la construccién en 1997.

Han continuado asimismo 1la comercializacién, en venta o
arrendamiento, del edificio sito en la calle Juan Rején, de Las
Palmas de Gran Canaria, gquedando disponibles solamente 2
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oficinas, 5 locales comerciales y 19 plazas de garaje; la venta
de la promocidén de viviendas realizada en Alcald de Henares por
la filial DESURCIC, en la gue sdlo gquedaban pendientes de venta
al finalizar el ejercicio 1 vivienda, 1 local comercial y 5
plazas de aparcamiento; y, al finalizar el ejercicio, 1la
explotacién en régimen de alguiler del edificio de Oporto
(Portugal), propledad de la Sociedad en una tercera parte
indivisa, en la gque se encontraban arrendadas 28 oficinas, 1
local comercial y 92 plazas de aparcamiento.

En 1997 se espera poder reactivar la comercializacidén del
Poligono 30-C de Alcald de Henares (Madrid), propiedad en un
50 por 100 de la Sociedad, en el gque se esta construyendo un
complejo para MAPFRE MUTUALIDAD (centro de investigacidn,
taller de reparacion de automdviles, oficinas y archivos) y que
verd mejorados sus accesos <on la entrada en servicio del
Distribuidor regional del Este (M-203), actualmente en
construccidén formando parte de la circunvalacidn de Alcald de
Henares.

También se espera gque en 1997 se apruebe la ordenacioén
urbanistica de 1la finca YMonsalvez", en Malaga, en cuya
propiedad participa la Socledad con una cuota del 16,67 por
100.

Ademds de las actividades de promocién inmobiliaria anterior-
mente citadas, MAPFRE INMUEBLES ha continuado prestando a
terceros servicios de gestidn de proyectos de argquitectura e
ingenieria, gestién inmobiliaria y de construccién y adminis-
tracién y mantenimiento de propiedades inmobiliarias, habiendo
obtenido por este concepto ingresos por importe de 3.216
millones de pesetas. En esta actividad, durante el ejercicio
se concluyd la construccidén de edificlos en Majadahonda (sede
social de MAPFRE), La Corufa (sede territorial de MAPFRE) vy
Alcald de Henares. Asimismo, se 1niciaron las obras de un
hospital en Mirasierra (Madrid), cuya finalizacidén esta
prevista en el cuarto trimestre de 1997.

MAPFRE CAUCION Y CREDITO

La actividad de esta sociedad se ha desarrollado nuevamente en
un contexto econémico favorable en Espaha. Graclias a un
importante esfuerzo comercial, ha registrade en 1996 un
crecimiento del 50 por 100 de las primas de Seguro de Crédito
Interno. Asimismo ha continuado ofreciéndose a los clientes las
coberturas del riesgo de Crédito comercial a la Exportacidn,
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modalidad en la gue se ha registrado un crecimiento de las
primas del 26 por 100. En el Seguro de Caucién se ha registrado
un ligero descenso de las primas. La agencia de la entidad en
Portugal, gue también opera en los ramos de Caucidn y Crédito,
ha registrado asimismo tasas positivas de crecimiento.

Las primas de seguro directo han alcanzado la cifra de 5.608
millones de pesetas, con incremento del 27 por 100 sobre el ano
anterior. El ramo de Crédito Interno supone 3.114 millones de
pesetas de primas (56 por 100 del total), con crecimiento del
48 por 100; el de Crédito a la Exportacidn, 1.351 millones de

pesetas (24 por 100 del total), con crecimiento del 25 por
100; y el de Caucién, 1.143 millones de pesetas (20 por 100
sobre el total), con un decremento del 7 por 100. Las primas

emitidas por la Agencia de Portugal, incluidas en las cifras
anteriores, han supuesto 587 millones de pesetas, repartidas
por mitad entre los ramos de Caucidn y Crédite, con crecimiento
del 14 por 14Q0.

La siniestralidad ha sido del 68 por 100 de las primas
devengadas en el ramo de Crédito Interno en Espafa; del 38 por
100, en el ramo de Crédito a la Exportacion, habiéndose
producido los sinlestros principalmente en Italia, Alemania,
Francia y Portugal; y del 19 por 100 en el ramo de Caucidén. El
mayor siniestro registrado por la entidad ha sido la suspension
de pagos de la constructora Huarte, gue ha originado siniestros
por importes brutos de 219 millones de pesetas en Crédito y 110
millones de pesetas en Caucién.

La siniestralidad de la Agencia de Portugal ha sido del 130 por
100 en Caucidn y del 21 por 100 en Seguro de Crédito, gque
incluyen un incremento de las provisiones para siniestros
pendientes de declaracidén por Iimporte de 443 millones de
pesetas, de acuerdo con las normas aplicadas por la entidad en
sSus operaciones espaholas.

Para el conjunto de las actividades de la entidad, la sinles-
tralidad ha supuesto el 55 por 100 de las primas devengadas,
frente al 42 por 100 en el ejercicic anterior.

Las provisiones técnicas totales, incluida la de riesgos en
curso, representan el 114 por 100 de las primas emitidas. Los
gastos totales, netos de ingresos accesorios, han representado
un 32 por 100 de las primas emitidas. Los ingresos financieros
netos han alcanzado 333 millones de pesetas.
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El beneficioc del ejercicio asciende a 352 millones de pesetas
antes de impuestos, con incremento del 238 por 100 sobre el
ejercicio anterior. La cobertura de provisiones técnicas
presenta un excedente de 2.337 millones de pesetas, y el margen
de solvencia es 5,2 veces el minimo exigido por la ley.

La entidad ocupaba a finales del ejercicio a 180 personas en
Espafia, con implantacién propia en 19 ciudades, en el marco de
la red territorial de MAPFRE. La Agencia de Portugal ocupaba
a 24 personas, con implantacién en Lisboa Yy Oporto.

En 1997 se ha iniciado 1a comercializacidén, como nuevos
pProductos, de una péliza de fidelidad de empleados complementa-
ria del Seguro de Crédito, una péliza "15 x 5" para pegquehas
Y medianas empresas y una clausula de pago acelerado de
indemnizaciones en el Seguro de Crédito Interno, que se
ofrecera como opcidn a los mejores clientes.

Se ha acordado también dar nuevo impulso al servicio de
opiniones de crédito comercializado, bajo la marca CREDIMAP
SERVICIO, a través de la filial MAPFRE SERVICIOS DE CAUCION Y
CREDITO S.A., como paso previo a la contratacién de una pdéliza
de seguro de crédito.

La filial de la entidad en Chile, MAPFRE GARANTIAS Y CREDITO,

que opera en los seguros de caucidn y crédito, ha registrado
un volumen de primas de 183 millones de pesetas.

MAPFRE ASISTENCIA

MAPFRE ASISTENCIA se ha consolidado en 1996 como lider en el
sector de la asistencia en Espafia, en su doble vertiente de
aseguradora directa y reaseguradora. Al cierre del ejercicio,
la entidad extendia su cobertura directa a un total de 29
baises a través de sus 20 filiales Y 19 centrales de alarma
especializadas en la prestacién de servicios de asistencia,
manteniéndose el ritmo de expansién internacional gue ha
caracterizado a la compafila en los Gltimos cincoe afos.

La diversificacién de lineas de negocio desarrollada durante
el pasado ejercicio ha propiciado el lanzamiento de nuevos
productos y servicios, asi como la consolidacién de productos
en los gue MAPFRE ASISTENCIA es compafia plionera en todo el
mundo, como asistencia domiciliaria, programas de proteccidn
de tarjetas de crédito, teleasistencia y servicios de valora-
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cién de danos corporales y de "cost containment". Dentro gde
los nuevos productos desarrcllados en 1996, destaca 1la gestién
de las pérdidas y deterioros de eguipajes para lineas aéreas
Y la asistencia a camiones.

En la vertiente internacional, los aspectos mas relevantes han
sido los siguientes:

* Constitucidén de dos nuevas sociedades filiales en Uruguay
y Turgquia. '

* Apertura de agencias generales en Irlanda Y Francia.

* Fuerte crecimiento del volumen de negocio, hasta alcanzar
los 8.322 millones de besetas, con incremento del &5 por
100 respecto a lQQS.WPWPCCOMSPEApertura de nuevos mercados,
inicidndose 1la suscripcién de reaseguro en Rusia, Panama
Yy Turquia.

* Cartera de 327 clientes en todo e) mundo, incluyendo
aseguradoras, marcas de automdéviles, ‘'tour operadores" y
grandes corporaciones.

El ejercicio 1996 se ha cerrado Con unos ingresos consolidados
de 13.736 millones de pesetas, lo que ha Supuesto un incremento
del 24 por 100 respecto a 1995. El namero total de pbélizas,
incluyendo $eguro directo y reaseguro, ha alcanzado los 11,4
millones, con 30,6 millones de beneficiarios, aproximadamente.
Se han tramitado 794.372 asistencias, un 66 por 100 mds que en
1995,

El beneficio consclidado ha sido de 240 millones de pesetas,
antes de impuestos e intereses minoritarios.

MAPFRE ASISTENCIA y sus veinte sociedades filiales, incluidas
las agencias generales de Irlanda, Franciay Portugal, contaban
al cierre del ejercicio con un total de 748 empleados, de los
Cuales 192 desarrollaban su actividad en Espafa y el resto en
otros paises.

ASPECTOS CORPORATIVOS

Durante 1996 las acciones de la Corporacidén han cotizado 253
dias en el Mercado Continuo, con un indice de frecuencia del
100 por cien. Se contrataron durante el ejercicio 15.342.634




titulos, frente a 11.699.498 en el ejercicio anterior. El valor
efectivo de estag transacciones alcanzd 98.578 millones de
besetas frente a 71.160 millones de pesetas en 1995,

En la primera opcién de conversidén de las obligaciones emitidas
en febrero de 1996 se convirtieron titulos equivalentes al 9¢
por ciento de la emisién. La conversién dio lugar a 1a emisién
de 2.951.,971 acciones, valoradas a 5.315,73 pesetas por accidn,

emisidn. Como consecuencia de esta conversién se emitieron
938.661 acciones nuevas, valoradas a 5.659,36 pesetas por
accién, ampliindose nuevamente el capital social en 49.830.500
pesetas. La nuevas acciones de esta segunda ampliacidén
participan de todos los derechos politicos Y econémicos desde
el dia 27 de noviembre de 199¢.

Con fecha 29 de abril 1996 se formuld una Oferta Piblica de
Adquisicién sobre 21.492 acciones de MAPFRE INMUEBLES, gque fue
aceptada por un total de 19.518 acciones, representativas del
90,8 por ciento de aquéllas a las que se habia dirigido 1la
oferta y del 4,57 por ciento del capital de 1a sociedad.
Posteriormente 1a Comisién Nacional del Mercado de Valores
adoptd el dia 4 dge septiembre el acuerdo de exclusién de
cotizacién de las acciones de MAPFRE INMUEBLES solicitada por
la Junta General de dicha sociedad.

ORGANOS DE GOBIERNO

El Consejo de Administracidén, en su reunién del dia 20 de abril
de 1996, acordé aceptar la dimisién presentada por D. Juan
Fernandez-Layos Rubio como miembro de la Comisién Directiva y
hombrar nuevo miembro de la misma a D. Sebastian Homet Dupra;
Y €n su reunidn del dia 18 de enero de 1997 acordé designar a
D. José Manuel Gonzalez Porro Secretario de) Consejo de
Administracién y de 1a Comisidn Directiva, en sustitucién de
D. Alberto Manzano Martos, que continia ostentando los cargos .
de Vicepresidente Segundo del Consejo de Administracisn y@VgéaLfﬂ'

S

de la Comisidn Directiva. o S
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Corresponde cesar por cumplimiento del Plazo para el que fueron
elegidos a los Consejeros D. Santiago Gayarre Bermejo, D. Luis
La 0, D. Manuel Lorente Ruiz y D. Manuel Océn Terrasa, cuya
reeleccidén se propone.

HECHOS POSTERIORES

En febrero de 1997 se ha Creado el holding MAPFRE INTERNACIONAL
VIDA, cuyo capital social ha sido suscrito por CORPORACION
MAPFRE (50 por ciento), MAPFRE VIDA (25 por ciento) y MAPFRE
RE (25 por ciento). Esta sociedad promoverd el desarrollo de
sociedades especializadas en el negocio de Seguro de Vida y
Pensiones en los paises en los que esta implantada la Corpora-
cidn.

EVOLUCION PREVISIBLE

Los presupuestos de resultados de las sociedades filiales en
Espafha prevén nuevamente bpara 1997 importantes crecimientos en
Su volumen de operaciones Y un nivel de beneficios esperado en
consonancia con los del pasado ejercicio.

Los presupuestos de las sociedades filiales de seqguro directo
en otros paises, controladas por MAPFRE INTERNACIONAL, prevén
una importante mejora de sus resultados. En México Yy Puerto

1995; las filiales de Argentina y Brasil esperan mantener la
tendencia de resultados positivos apreciada en los tltimos
meses de 1996; se espera que las medidas adoptadas para
enderezar la situacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA
den resultado, reduciéndose las pérdidas de dicha filial en
1997; y las sociedades recientemente adquiridas en Perd vy
Venezuela deben continuar en la linea de beneficio gue han
obtenido en 1996.
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El Informe de Gestidén Individual de CORPORACION MAPFRE, Compariig
Internacional de Reaseguros, S.a,_, Correspondiente al ejercicio
1997, contenido en las péaginas 24 a 50 Precedentes, ha sido
formulado por el Consejo de Administracién en SU reunién del dig
20 de marzo de 1997.

D. Carlos Alvarez Jiméneyz D. Luis La O

Presij;fiszw\u/// Vocal

D. Filomeno Mira Candel D. Luis Leguina Cebreiros

Vicepresj Vocal

D. Alberto Manzano Martos

Vicegfesidente Segundo D. Manuel Lorente Ruiz
Vocal

D. Julio Casr

eld\Matrén D. Maﬁuel Ocdn Terrasa
Vocal

Vocal
' //, /%Z'Lz/(

D. Julio Caubin Hernander

Vocal -~
D. Juan Fernénde.—Layos Rubio D. Fawsto Rodriguez del Coso
Vocal ' Vocal
=%

D. Rafael Galar Nga Solores D. Rafael A. Roea
Vocal = Vocal

i—"

.7?

e\

D. SantijgeXy e Bermejo

i £
D. Sebast¥in PDHUpTa
Vocal L
AR
/ 7

D. Andrég Jiménez Herradan
Vocal

el Gonzilez Porreg

DILTI



!
§

?

1

Prac Ui

- r
3
b

g A e a2

0oy e .
B Slairoozlo Lo
. v -

'..ﬂ t’ f CoTm e e

=2 u i

e
AR

2%

s . 8 A e

“ Auditerios i ; =: - 2 SMQR'. 1997j

[ L-F,_L_:‘ P , . Lo
L{ o ' P AD
o, ST s 133

INFORME DE AUDITORIA

* * * *

CORPORACION MAPFRE
COMPANIA INTERNACIONAL
DE REASEGUROS, S.A.
Cuentas Anuales Consolidadas e
Informe de Gestion Consolidado
correspondientes al ejercicio terminado
el 31 de diciembre de 1996




Sl ERNST & YOUNG . Torre Picasso v Tel.: 911572 72 00

Plaza Pablo Ruiz Picasso Fax: (91} 5727270
AUDITORES Y ASESORES 28020 Madrid (911572 72300

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A los Accionistas de CORPORACION MAPFRE,
Compaiiia Internacional de Reaseguros, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de CORPORACION MAPFRE,
Compaiiia Internacional de Reaseguros, S.A. y sus Sociedades Dependientes (apartado 2 de la
memoria), que comprenden el balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 1996, y la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y la memoria consolidada correspondientes al
ejercicio anual terminado en dicha fecha, cuya formulacion es responsabilidad de los
Administradores de la Corporacién. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las
citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo
con las normas de auditoria generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la
realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales
consolidadas y la evaluacién de su presentacion, de los principios contables aplicados y de las
estimaciones realizadas,

De acuerdo con la legislacion mercantil, los Administradores presentan, a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance consolidado y de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, ademas de las cifras del ejercicio 1996, las correspondientes al ejercicio
anterior. Nuestra opinion se refiere exclusivamente a las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 1996. Con fecha 1 de abril de 1996, emitimos nuestro informe de auditoria acerca de
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1995 en el que expresamos una opinion favorable.

La Corporacién y algunas de sus Sociedades Dependientes han realizado transacciones
significativas con otras sociedades del SISTEMA MAPFRE. La informacién sobre estas
transacciones se muestra en los apartados 21 y 22 de la memoria.

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 1996 adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion
financiera de CORPORACION MAPFRE, Compaiiia Internacional de Reaseguros, S.A. y sus
Sociedades Dependientes (apartado 2 de la memoria) al 31 de diciembre de 1996 y de los
resultados de sus operaciones durante el ejercicio anual terminado en dicha fecha y contienen la
informacion necesaria y suficiente para su interpretacién y compresién adecuada, de
conformidad con principios y normas contables pgeneralmente aceptados que guardan
uniformidad con los aplicados en el ejercicio anterior.

& frast & Young, 5. A,
Domicilio Social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, #/n.
inserita en et R. M. n.¥ i de Madrid, Hoja n.* 87.690, Folio 68, Tomo )
9.364, General 8.130 de la Seccién 3.2, enel REAyenel Regnsiro‘{)h(ml
de Auditares de Cuentas [ROAC) con el n.¥ S0530. C.1.f. A 78970506



£l ERNST & YOUNG .

El informe de gestion consolidado adjunto del ejercicio 1996 contiene las explicaciones
que los Administradores consideran oportunas sobre la situacion de CORPORACION
MAPFRE, Compaiiia Internacional de Reaseguros, S.A., y de las sociedades que forman su
Grupo, la evolucién de sus negocies y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las
cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacién contable que contiene el
citado informe de gestion consolidado concuerda con la de las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 1996. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacién del informe de gestion
consolidado con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de
informacién distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la Corporacion y de las
sociedades que forman su Grupo.

ERNST & YOUNG

&

Fernando Pindado Cardona

Madrid, 21 de marzo de 1997
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Millones de Pesetas

ACTIVO 1.996 1.995
1Y BHMOVILIZADO ..ttt e ettt e e e e et e e e e e Cees 12.553 10.566
GASTOS DE ESTABLECIMIENTO Y OTROS AMORTIZABLES. . ov'v'vverenne iorennneesonnn .. 1.422 806
Gastos de constitucién, de primer estsblecimiento y de puesta en marcha .. 286 35
Gastos de operaciones financieras diversas y otros smortizables........... 349 306
Exceso sobre el valor de reembolso en valores negociables de renta fija... 478 394
Anticipos de gastos de establecimiento y otros amortizables .............. 109 74
IHMATER AL .ottt ettt et e e et e e r e e vt et 3.242 3.064
Gastos de investigacidn y desarroilo ..... e N aa e iecee e 10 8
Gastos de adquisicion de pélizas ... ... .....00uun.. e e aaea e 826 878
Aplicaciones Tnformaticas . .uuuiin oo in oo o e et e 3.232 2.722
Derechos sobre bienes en Leasing .......... ke e eaaaaa 15 15
Otros ipmovitizados inmateriales ...... et ra e bbb eraana 932 691
Amortizaciones acumuladas (a deducir) ,...... A P eaiireanan (1.773) (1.250)
MATERIAL ..iciiiiii i iinencnaaanas fa e e rreeemra N et an e 7.889 6.696
Equipo pera proceso de informacién, mobitiario e instalac.y elem.de trans. 15.948 13.147
Otro irmovilizado material ............. hareeiisseraanaas Mar s eeeeinnnaas 387 345
Anticipos e inmovilizaciones en curse ........ tvieraeruas e Ceevranans 8 39
Amortizaciones acumuladas (a deducir)............ Geseenast isarraanann . (8.454) (6.855)
I IRVERSIONES . .unnriaccanrvrniniannreennnnnnnenes e eeerrrissererreasanany 59¢.239 508.694
MATERIALES ....iiiiiiiinnnnnnacannnnnn Vereeasesnaanas et iesaeearenreas 85.473 79.57
Terrenos y construcciones ........... bemrearieaaaa heetuearramaseernanna ‘e 88.901 83.740
Provisidn por depreciacidn de terrenos y construcciones (a deducir)....... (2.028) (2.370)
Otras inversiones materiales .......iueoinrrenneennnenannn, s e aaaaeaanans 3.489 2.421
Anticipos e inmovilizaciones en curso ....... reeeeeaaan. it ecaeaaa. 2.550 2. 119
Amortizaciones acumuladas (a deducir) ... vuuvnrneernenr e (7.439) (6.339)
FINANCIERAS . out it i rreannacee e dreecneaeas 483.834 400.204
Acciones y otras participaciones .........c.ocevnvrvnvnnnn.n. b eereeeaan 6.377 9.360
Desembolsos pendientes (a deducir) ......... et eaaaars e aa e (1) &)
Titulos de renta fija ...... Grmreeanasaanenacnn Cremrereeen e rbrereaaa 303.454 255.817
Préstamos hipotecarios .......... eesaresanea Shesumerarsaaeraanan tereaaaea 4.553 5.156
Préstamos no hipotecarios y anticipos sobre pélizas...... vrreeraaaanae 4.984 4,582
Depdsitos en bancos y otros establecimientos de crédito «...o.unvennn.. ... 21.394 16.070
Otras inversiones financieras .............. FesEeereeesasaioseaaianararaan 136.658 103.510
Depdsitos constitufdos por reaseguro aceptado....... teatctarrerstinscarann 7.839 7.092
Provisiones (a deducir) ............... e tebeeiaaan fneeean Gevirareenas (1.424) 1.377)
INVERSIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, ASOCIADAS Y PARTICIPADAS Y
ACCIONES PROPIAS .....covuvnnn et ereas G bmmraeenaEEE s et s carraaannn 29.9312 28.91¢
Acciones y participaciones en Empresas del GrUPO ......o.vevernnn.nononon. 814 978
Créditos a Empresas del GrUpo ..........ceuevuvnnn.. St asaaaeanraaaas 317 277
Acciones y participaciones en:
Empresas puestas en equivalencia ............ooo i i 25.879 27.108
Empresas asociadas ¥ participagdas ..o ovnnreneee e 3.445 890
Desembolsos pendientes (a deducir) ....... Yttt ei i aeeee e (1} {33
Créditos a Empresas asociadas y participadads .. ... ...ocuueenneoonsnennnn.. -- 14
Provisiones (a deducif) ..oooioon ittt e e e (542) (345}

ITI)FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION .uovnn e easessn e, 2.210 2.238
De sociedades consolidadas por integracién global ......... hesecnrarracaen 1.917 2.024
De sociedades puestas en equivalencia ........ Ve G rrrrraanassiaanae, 293 214

IV) PROVISIONES TECNICAS DEL REASEGURO CEDIDO Y RETROCEDIDOD t.ivnirvvinenoannnnnn. 3T 30.864
Provisiones técnicas para riesgos en cursp ........... N rtaaremeesta e 9.494 9.085
Provisiones matemdticas (Vida) _.....veieiiiinieoinmererensnnnceanannn, ‘e 4.253 4,653
Provisiones técnicas para prestaciones ............ceeoeceeesrsinnrnennon. 19.091 17.074
DEras Provisiones TEoNTCas .ottt st e o e e et e e oo 339 51

> 98.711 81.529
Entidades y pools de seguros y reaseguros ............... et iteeeaaan 13,490 11.383
Reaseguradoras .......ccccunnmenrenneonnns P ieneeeaneeraes ettt aaas 3.088 2.556
CEdeNt S ...t 8.855 7.206
Coaseguradoras .......cceeeuiunmmmiiiniriccarannnans v eeresaaaceaaaan 1.547 1.621
Créditos contra agentes .......eeeeeenvnennon... e areanr et aiataaan 1.301 1.174
Provisiones (a deducir) ...vuiueonnrnnennnannnnnn. v aseersa s (651) {462)
Créditos contra asegurados.........ocuevenvneneenens. v e arerr st 60,902 52.131
Recibos de primas pendientes de cobro ............. . 63.332 54.563
Provision para primas pendientes (a deducir). ... oooorenerneneeneenns (2.430) (2.432)
Créditos fiscales, sociales y 0tros ... oirivenreininianea e arinns 24.091 17.851
Provisiones (& deducif) ....ei.iituin e e oo ee e e e (422) (548)
VI} CUERTAS DE AJUSTE POR PERIODIFICACION . .oon oo e e oo 1.310 1.0?3
Gastos anticipados e intereses pagados por anticipado .................... 987 - 526~
Otras cuentas de periodificacién ...........c....... herrarareaas feceeeraan 323 547
VII)EFECTIVO EN BANCOS Y OTROS ESTABLECIMIENTOS DE CREDITO,EN CAJA Y EN CHEQUES 30.839 26.717
TOTAL ACYIVO ....oo...... /g ............. 778.039 661.681 4

e
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Millones de Pesetas

PASIVO 1.996 1.99%

1) CAPITALES PROPIOS .......... et raiaeea s 125.598 98.966
Capital suSCrito .....uuniiiicoicinneannnnnnn. e ieenaaan 15.128 13.603
Primas de emision ......oiieveinnrneeeninan tinnnncnas 3.068 3.068
Otras reservas de la sociedad dominante ................. 78.238 60.746

Reservas legales ... ... . ueiiiiiniiiincnnins, e 3.026 2.720
OTraS TeSEIVAS ..t nteiiinesnnererranarrannnrrnannnnnsns 68.797 53.701
Resultados de ejercicios anteriores pendientes
de aplicacion ...oviiiniiniiinaiinieinanairancsraaanns 6.415 4.325
Minusvalfas en valores negociables de renta fija
(B deducir) Liieiiiiiinicrneainssrronnnacrarannanns .- (225) (462)
Reservas en sociedades consolidadas por integracién
global ..vviiiiiiiiia.... fhearreanar b arar i aaaan . 19.159 14.997
Reservas en sociedades puestas en equ1valenc1a .......... €1.554) (1.323)
Diferencias de conversién ........ Nebeaaruaraaaan ceneaas 4.510 1.074
fie sociedades consolidadas por integracién
global ..., i, feebmcarenaan R, e 4,575 1.140
De sociedades puestas en equivalencia ................. (65) (66)
Pérdidas y ganancias atribuibles a la sociedad
Homiman . L. ittt ittt iaaacans e eianrennaereennn P 9.737 9.574
Pérdidas y ganancias consolidadas ................ e 12.490 12.409
Pérdidas y ganancias atribuidas a socios externos ..... (2.753) (2.835)
Dividende a cuenta entregado en el ejercicio............. (2.4463) {2.311)

11) SOCIOS EXTERNODS . .iuvnniiiinrnenncncneannnss rearrrraeran 17.981 18.340

I11) DIFERENCIA KEGATIVA DE CONSOLIDACION ....ocuvrrnnnsennans 2.501 369

De Empresas consolidadas por integracién global ...,... 2.453 363
De Empresas puestas en equivalencia .........c.oevvenn. 48 6

1V) PROVISIONES TECNICAS .....vveencevneen hbererrerssaranara 565.276 481.940

Provisiones técnicas para riesgos en curso............... 82.214 65.90%
Seguro directo .....uveiimennnrennecanoaoos Ceeteenanann 58.882 46,062
Reaseguro aceptado ....... etreraea e emidaaaaaan 23.334 19.847

Provisiones matemdticas (Vida) ....... Ceentrareeraer s 365.781 320.327
Seguro directo .........cceucuuenn. . . 351.309 307.931
ReASEOUID BCEPTAAD ..o vrmrninnrcneinierrtrecanaseneen 14.472 12.396

Provisiones técnicas para prestaciones .................. 107.097 88.586
Seguro directo ........cccvvenenens . Cereeieneneana 77.387 60.347
Reasegure aceptado ......eceecininrnninnnnearannnereann 29.710 28.23%

Otras provisiones técnicas ..........0unuen Cheerreraaan 10.182 7.118
Seguro directo ....c.ooioivirriinnnnannen fhieearearaae. 5.784 4.047
Reaseguro aceptado ......ceccvuienceennrnnnsaneans Ceaan 4.398 3.0Mm

V) PROVISIONES PARA RESPONSABILIDADES Y GASTOS........... R 3.7 2.790
Para pensiones y obligaciones similares ........ eresaaas 2.393 2.369
Para responsabilidades .................. Herrarserarenaan 1.358 421

Vi) DEPOSITOS RECIBIDOS POR REASEGURO CEDIDG Y

RETROCED D0 ...ttt it eainneesenacscnssnsoancnnnenns 11.031 11.263

VIIJDEUDAS ....veveminnnnnnennn A, 51.579 47.732
EMPréstitos tuuennveennmonmnnneecnnanonnn. Cemnan e 12 5
Deudas con establecimientos de crédito ....... . e 3.797 3.644
Entidades y pools de seguros y reaseguros................ 10.781 8.032

Reaseguradoras ........ N &.405 4.889
| Cedentes ......itiiiiiie ittt 31,897 2.779
CORBEGUIBOOTES .. vovverennnnrneaeannssursrrrrensrnnnnnn 479 364
Deudas Con BgeNTeS v..uueeeuen i rreninnnenrannnneeeenn 2.705 2.494
Deudas con asegurados .......v.... A, 7.115 5.976
Deudas condicionadas .........vveeeinn... frtrmeernrnene 5.183 4.549
Deudas con Empresas del Grupo ....oviiinnnceieinneinnnnn 474 809
Fordos para adquisicidn de pensiones ........ Creeaaean ves 541 456
Cuentas fiscales, sociales y otras ... . ....iiinunennnn 20.871 _ 21.767
N
VIII) CUENTAS DE AJUSTE POR PERIDDIFICACION......cvreuuunnnnnn 322 “ 281
TOTAL PASIVO cooenenenannnnnns : 778.039 - 661,681
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Millones de Pesetas

Reaseguro Neto
D E 8 E Seguro Reaseguro Cedido y Neto Ejercicio
Directo Aceptado | Retrocedido Anterior
1) GASTOS TECNICOS
GASTOS TECNICOS, NO VIDA
Prestaciones y gastos pagados ........... ereraenean 82.727 32.881 (13.010) 102.598 93.540
Variacién en provisiones técnicas para prestaciones
Provisiones al cierre del ejercicio ............... 67,297 29.595 (19.003) 77.889 63.175
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir) .. (52.785) (28.165) 17.481 (63.469) (54.650)
Variacion en otras provisiones técnicas
Provisiones al cierre del ejercicio ............... 3.406 4.397 (339 7.464 5.399
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir) .. €2.375) (3.071) 47 (5.399) (4.889)
GASTOS TECNICDS, VIDA
Prestaciones y pastos pagados .........ieeccceccncaanan 59.851 511 (1.571) 58.791 49,670
Variacién en provisiones técnicas para prestaciones
Provisiones al cierre del ejercicio ............. .- 10.090 115 (38) 10.117 8.337
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir) .. (8.289) (80) 32 {8.337) (8.601)
Variacién en provisiones matemiticas
Provisiones al cierre del ejercicio ............... 351.309 14.472 {4.253) 3561.528 315.674
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir) ..| (307.971) (12.409) 4,671 (315.709) | (269.687)
Variacién en otras provisiones técnicas
Provisiones al cierre del ejercicio ..... P 2.378 1 -- 2.379 1.668
Provisiones al comienzo del ejercicio (a deducir}) .. (1.686) - 4 {1.682) (676)
TOTAL GASTOS TECNICOS VIDA Y NO VIDA............... cerrenns 203,952 38.247 (146.029) 226.170 198.960
11) COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTACION
COMISIONES Y PARTICIPACIONES
Comisiones no vida, del ejercicio ...o.ivvrinneneonn.. 20.896 12.056 (6.883) 26.0669 22.705
Comisiones vida, del ejercicio ........, Ceerereranas . 9.896 256 (231) 9.921 8.852
Gastos de agencia ...ovuiniiiiiana... et P 3.959 - - 3.959 3.926
DTROS GASTOS DE EXPLOTACION
Sueldos y s8larios .....covveueeniinnreiisennnnnns beeassanaeseuaesasasssasesaanasesersannnnnns 22,033 19.901
Cargas SOCTALeS L. .rituieenenrsmesanvrreoneenasansesesaseenasesaneneannsesassosasnesonasasns 5.527 4.973
Dotaciones del ejercicio para amortizZaciones ... .cuueersinrcnnroencorernnervrsvarensrnvasnnens 3.039 2.279
Dotaciones a las provisiones ........... et e arrama e eee e ar e ans e 592 702
Gastos de explotacidn varios ..... Hrsetseeseaanaerrore taessseacaracnrasnn Ceereeerieaeaa ey 25,422 21.523
TOTAL COMISIONES Y OTROS GASTOS DE EXPLOTALION ... ... cooiu o sannmnecrasaramsaaaaacatatasacaaacsns 96.562 84 .801
111) GASTOS FINANCIEROS
Gastos de inversiones materiales (incluidas amortizaciongs) ...cevererncrsnianssassrosnrancasnnsss 2.842 2.665
Gastos de inversiones finanCieras. .o eeeieinnnnaanacrareretreeennnnnnnccmcanaoaaaaantaaaasoin- 342 137
Gastos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y parttc1padas ............................. 69 8
Gastos financieros varios ....v.cevvevvennn feeedrarrrreree s e e bercesesiasanunsansnns 2.159 1.587
Dotacién del ejercicio para provisiones ...... Gareererre. I Htededrihacsaasssistunenrannrnans 1.485 2.403
Pérdidas por diferencias de cambio en divisas ... ... iveinnnrerrrraesranrnasancnaaranrassaserareeanns 2.176 1.911
Pérdidas en realizacion de inversiones materiales ... ccuvrrinioinrinrorerconnroanmassvensrssvsnans 517 4
Pérdidas en realizacion de inversiones financieras ...........oveciiiniecavarararerrracannannnnnnns 61 287
Participacién en pérdidas de sociedades puestas en eguivalencia ...u...viiviiivenennereroeinoiucanas 629 354
Amortizacién del fondo de comercio de consolidacidon ...... e et aeiicseeiaaamanaaaeaaaas &77 1.497
" TOTAL GASTOS FINANCIEROS ...... O T 19.757 10.853
IV) PERDIDAS EXCEPCIONALES  ....vcucurnnreorvnnnanenscrucooascnnsscoaancananne frmm et asn s 964 1.066
V) IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS ....nvinivmurrmerravonnecnoareanann e 5.228 5.512
V1) RESULTADO ATRIBUIDO A SOCIDS EXTERNOS (Beneficio) .u.civuieivcavnnncnnonncssssnmvnmreacemnnsseananns 2.753 2.835
VII)RESULTADO CONSOLIDADD DEL EJERCICIO ATRIBUIDO A LA SOCIEDAD DOMINAN (Beneficio) ...cvvvivnennnn 9;?37 9.574
ToTaAL DEBE  tuuvrvevrrormocineannrinennnn 352.171 313.601
-
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Millones de Pesetas

Reaseguro _Netg .
H A B E R Seguro Reaseguro Cedido y Neto Ejercicio
Directo Aceptade | Retrocedido Anterior
1) PRIMAS Y RECARGOS
PRIMAS ADQUIRIDAS, NO VIDA
Primas y recargos hetos de anulaciones ........... vens 156.256 62.888 (30.324) 188.820 153.321
variacién en provisiones técnicas para riesgos en cur-
so
Provisiones al comienzo del ejercicio........ PR, 456,851 19.872 (9.466) 57.257 56.725
Provisiones al cierre del ejercicio (a deducir) .... (5B.882) (23.334) 9.494 (72.722) (56.823)
Variacidn en provisiones para primas pendientes
Provisiones al comienzo del ejercicio ,.....iucvuuns 2.141 - - 2.141 1.592
Provisiones al cierre del ejercicio (& deducir) . (2.106) - - (2.106) (2.141)
PRIMAS ADQUIRIDAS, VIDA
Primas y recargos netos de anulaciones _.............. 100.306 2.289 (1.620) 100.975 88.4657
Variacién neta en provisiones para primas pendientes
Provisiones sl comienzo del ejercicio .........cu..n Fa'll - - 29 279
Provisiones al cierre del ejercicio (a deducir) .... (3243 - - (324 (2913
TOTAL PRIMAS ADQUIRIDAS VIDA Y RO VIDA ... ... iiericncaraas 264533 61.715 (31.916) 274 .332 241.319
I11) OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION
Ingresos accesorios a la explotacién ........ Mesamsasaneanans freceamerarctastsesaneansnbtaanne e 5.862 4. 677
Provisiones aplicadas a su finalidad ...........ciiiiiiirnenrrcvararararrarorcnissssanannarseensnns 250 272
TOTAL OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION ............... eme4dddnat sttt desssssemann 6.112 4,949
111) INGRESOS FINANCIEROS
Ingresos de Tnversiones Materiales ......c..vrivunronesvoninasrsnasansasnssnsarnuasnsonsrnesrasnnnns 6.424 6.246
Ingresos de inversiones FiNaNCTieras. . coueavnr i iarecuussnnvestcassnasnssrssnrnasssorssnasnasss . 35.57 30.266
Ingresos de inversiones en empresas del Grupo, asociadas y participadas ..........covevnnnnarnnnnns n 151
INGresos FiNanCieros Var oS ..ueeueeercraucroraovasceaaneeorosaranonamncnssss emeessmaanarran raan 12.733 11.022
Provisiones aplicadas a su finalidad ............... et heieiessanearaneenann e eieeeaaeanas 8464 471
Beneficios por diferencias de cambio en divisas ........ fae s e ttecsesesaaaranearraranetaaananann 2.870 1.011
Beneficios en realizacién de inversiones materiales ... ....viiinvnnnnnns v eemeitaisaaecaraaann 462 1.985
Beneficios en realizacidn de inversiones fiMancieras ........cuceirrernrenancnncatoossransannassan- 5.414 3.403
Participacién en beneficios de sociedades puestas en equivalencia .......coiiiiiiiennriiiiiieainens 2.257 2.101
Correccidén monetaria resultado positivo ......... et eueeteardea i aiisntar Rt r o aaatertaaen 186 4.369
TOTAL INGRESOS FINANCIERDS .....iuiiuivvnnvnsvossanannannsmmuononnoansnonnnnancacasstsssannnsssssosnnrs 66.814 61.025
1V) BENEFICIOS EXCEPCIONALES ............ eerareerararrna PP T 4.913 6.308
TOTAL HABER R ticiienccrensrnncnasasvcsnnan 352.1M 373.601
N f':FJL o
"‘_,__‘,/'
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CORPORACION MAPFRE, COMPANIA INTERNACIONAL DE REASEGUROS, S.A. Y
SOCIEDADES DEPENDIENTES

MEMORIA CONSOLIDADA

EJERGICIO 1998

1. ACTIVIDAD

Corporacion MAPFRE, Compafia Internacional de Reaseguros, S.A. (en adelante la
Corporacion), entidad dominante del Grupo, es una compafiia de reaseguras, matriz de un
conjunto de sociedades dependientes dedicadas a las actividades de seguras, banca, finanzas e
inversion mobiliaria e inmobiliaria,

La definicion de grupo consolidade " Corporacion MAPFRE, S.A., y sociedades dependientes™

( Grupo Corporacion MAPFRE ), se ha establecido de acuerdo con ia Ley 30 7 1995 de 8 de noviembre,
de ordenacién y supervision de los seguros privados, y con el Real Decreto 1343 /1992, de &

de noviembre, que desarrolia la Ley 13/ 1892 sobre recursos propios y supervision en base
consolidada.

La Corporacion es a su vez filial de MAPFRE Mutualidad de Seguros y Reaseguros a Prima
Fija.

2. SOCIEDADES DEPENDIENTES

La identificacién de las sociedades dependigntes incluidas en la cansolidacion se detalla en el
cuadro de participaciones que forma parte integrante de esta Memona como ANEXO 1. En dicho
anexo se indica si las sociedades dependientes han sido ingluidas en 1a consolidacion por el
meétodo de integracién global o por el precedimiento de puesta en equivalencia.

Se ha optado por el procedimiento de puesta en equivaiencia cuando las sociedades dependientes
tienen actividades suficientemente diferentes como para considerar que su inclusion resultaria
contraria a la finalidad informativa de las cuentas anuales consoligadas. Para ampliar la informacion
y aclarar el efecto que la opcion adoptada produce sobre fa situacién financiera de! conjunto
consoclidado se acompana el ANEXO 2 gque centiene de forma resurnida informacidn patrimonial y
de resultados de la actividad financiera por su caracter significativo.

L.as cuentas anuales de las sociedades dependientes ulilizadas para la consolidacién correspenden
al ejercicio 1996, cerrado e 31 de diciembre de diche afio.

La configuracién de las sociedades como dependientes viene determinada en todos los casos por
ostentar ia sociedad dominante |a mayoria de los derechos de voto, directamente o a través de
filiales.

Igualmente, en el ANEXO 1 se detalian las sociedades dependientes excluidas del perimetro de la
consolidacién por su interés poco significativo, o por el inevitable retraso que hubiera supuesto su

formulacion para la presentacion de la informacién consolidada dentro de plazo. En cualquisr caso,
su exclusion no tiene caracter relevanie para la imagen fiel.
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3. SOCIEDADES ASOCIADAS

La identificacidn de las sociedades asociadas incluidas en la gonsolidacion por el procedimiento de
puesta en equivalencia se detalla igualmente en el ANEXO 1 infegrade en esta Memoria. En dicho
anexo figuran asimismo aquellas sociedades asociadas excluidas del perimetro de ia

consolidacion por su interés poco significativo, o por el inevitable retraso que hubiera supuesio su
integracion para la presentacion de la informacion consaolidada dentro de plazo, como ha sido el caso de
Seguros La Seguridad. cuya incorpeoracion se ha producido en os-ditimos dias del ejercicio 1896.

En cualquier caso, su exclusion no liene caricter relevante para 13 imagen fiel.

La configuracion de las sociedades como asociadas viene delerminada por la participacion en, al
menos, el 20% del capital social cuando Ya sociedad no cotiza en Bolsa, o el 3% si cotiza.

4. BASES DE PRESENTACION
DE LAS CUENTAS ANUALES
CONSOLIDADAS

a) Imagen fiel

La imagen fiel resulta de |a aplicacién de tas disposiciones legales en materia contable
sin que, a juicio de los Administradores, resulte necesatio incluir informaciones
complementarias.

b} Principios contables

Las Cuentas Anuales Consolidadas se presentan de acuerdo con los principios y criterios
contables admitidos con caricter general y con las normas especificas que regulan las
aclividades de las sociedades incluidas. enia consolidacin.

Las siguientes entidades han procedido a actualizar todos los elementos del inmovilizade
material e inversiones maleriales, al amparo del Real Decreto Ley 7/1596, de 7 de junio:

- MAPFRE Seguros Generales Cia. de Seguros y Reaseguros. S A
- MAPFRE Guanarieme Cia. deSeguros Geénerales y Reaseguros de Canarias, 5.A.

Las presentes cuentas anuales consolidadas recogen ¢ efecto de dicha actualizacion,
descrito en las notas 11,12y 15

El Consejo de Administracion, en su reunidn del dia 20 de marzo de 1997 ha acordado proponer

a la Junta General Ordinaria de Accionistas la aprobacion de 1as presentes cuentas que incluyen
las operaciones de actualizacién mencionadas.

¢} Comparacidn de la informaclén

Cambios de denominacitn social

En 1996 las siguientes compaiiias han cambiado su denominacién social:

Antigua denominacién Nusva denominacion

MAPFRE Hipotecaria 5.C.H., 5.A. MAPFRE Gestitn Uno 5.A.

MAPFRE Leasing, $.A. MAPFRE Gestion Tres S.A.

MAPFRE Finanzas Entidad de Financiacion , $.A. MAPFRE Gestion Dos S.A.

Itsemap lbénca, S.A. Itsemap Servicios Tecnoidgicos MAPFRE S.A.
Cambios an el perimetro de ifdacion o en log métodos ¢ pr dimientos de consolidacién:

En el ANEXO 1 figuran identificadas Jas saciedades que se han incorporado este ejercicio
al perimetro de consolidacién junto con sus datos patrimoniales y resultados.




En 1996 han dejado de ser sociedades dependiantes o asociadas del Grupo, por los motivos que se indican, 0 0 8
las siguientes sociedades:

Por fusién en Promotora MAPFRE Caribe Carirma

- Construcciones Capital, Ltda (Colombia)
- Inversiones Capital , 5.A_ (Colompbia)
- Compania cel Nonte y Oriente para inversiones, 5.A. (Colombia)

Por venta a terceros :

~ Santa Catanina Seguros e Previdencia 5.A. {Brasil)
- Saraiva 8.A. Livreiros Editores(Brasil}

- Seguros Universales, S.A (Guatermata)

- ONCE (Guatemala)

Por liquidacién ;

- Servicios Financieros MAPFRE 5. A (Espafia)
- Map Securities, Ltd (Reino Unido)
- PMC Eastern Europe Ltd. (Reino Unido)

El efecto global de estos cambios sobre el palrimonic, la situacion financiera y los resultados
del grupo consolidado en el ejercicic 1996 respetlo al precedente se describe en las.notas
correspondientes de esta memoria.

Ajustes ai saldo inicial

Las columnas de ajustes al saldo inicial que figuran en los diferentes cuadros de esta
memoria recogen las variaciones habidas como consecuencia de la inclusion o

exclusién de sociedades en el perimetro de la consolidacion, de los cambios en el método o
procedimiento de consolidacion aplicado y de la aplicacién de distinto tipo de

cambic de conversion para el caso de datos de filisles en el exterior.

Los importes de provisiones técnicas al comienzo del ejercicio, que figuran en la cuenta
de perdidas y ganancias, difieren de los que figuraban comp saldos finales del ejercicio
1995 como consecuencia de los cambios habidos duranie ¢l ejercicio en el perimeltro
de consolidacion y en e método o procedimiento de consolidacion aplicado.

Los ajustes al saldo inicial y las diferencias en las provisiones técnicas citados en los
parrafos anteriores se deben principalmente & 1a incorporacion de la compariia MAPFRE Asian.

5. NORMAS DE VALORACION

Se indican a continuacion los criterios contables aplicados en relacién con las siguientes
partidas:

2) Fondo de comercio de consolidacién

El fondo de comercio de conselidacion corresponde a la diferencia positiva que surge de
comparar el valor contable de la inversion con la parte proporcional del patrimonio neto

de la sociedad dependiente o aseciada en la fecha de adquisicién de ia participacion o

en la de su primera consolidacion, siempre que dicha diferencia no sea imputable en todo

0 en parie a elementos patrimoniales. Con garacter general, se amortiza linealmente en un
plazo de 10 afios, bajo la consideracion de que las participaciones adquiridas contribuiran

a la obtencion de beneficios futuros para ei Grupo en ptazo iguat o superior al indicada.
Cuando se producen hechos que permiten dudas razonablemente de la subsistencia de

de las expectalivas iniciales, se ajusta el plazo de amortizacion considerado iniciaimente o se
sanea integramente el importe del fondo de comercio.

El fondo de comercio de consolidacion producide por las adquisiciones en Bolsa de acciones
de sociedades del Grupo se amortiza integramente en el ejercicio.

b) Diferencla negativa de consolldacién

La diferencia negativa de consolidacion corresponde a la diferencia negativa que surge
de comparar el valor contable de la inversion con la parte proporcional det patrimonio
neto de la Sociedad dependiente en la fecha de adquisician de la participacion, siempre
que dicha diferencia no sea imputable en todo o en parle a elementes patrimoniales.

Estas diferencias correspondgen a plusvalias que se consideraran realizadas cuando se
enajene {otal o parciatmente la participacion en el capital de la Sociedad dependiente.

¢) Transacciones entre socledades incluidas en e perimetro-de la consolldacken

En el proceso de consolidacion se han ekminado fas transacciones y los resultados no
realizados externamente, asi como los créditos y débitos reciprocos entre empresas
consolidadas por integracion global, Agimisme, se han eliminado los resultados no

realizados externamente den 5 de transdpciones con sociedates puestas en equivalencia.




d} Homogenelzacion de partidas O 1 0

Los principios y criterios contables empleados en las Cuentas Anuales Consolidadas son
ios de la Corporacion, habiéndose efectuado los ajustes de homogeneizacion necesarios
a estos efectos.

o) Conversldn de cuentas anuales de sociedades extranjeras incluidas en la
consolldaclén,

Para la conversién de estas cuentas se ha ulilizado el métode del tipe de cambio de

cierre. Bajo este método, la conversidn a pesetas de las distintas partidas del balance

de las sociedades extranjeras incluidas en la consolidacion se realiza utilizando el tipo

de cambio vigente en la fecha de cierre de las cuentas, con excepcion de los fondos
propios, que se convierten al tipe de cambio histérico, y las partidas de {a cuenta de
pérdidas y ganancias, que se convierten utilizando un tipo de cambio medio ponderado. Las
diferencias de conversion positivas o negafivas se incorporan 2 los fondos propios del
balance consolidado en la partida "Diferencias de conversidn”, deducida la parte de

dicha diferencia que comesponde a socios externos.

Las cuentas de las sociedades domiciliadas en paises con alta 1asa de inflacion se ajustan por
los efeclos de los cambios en los precios antes de su conversién a peselas. Los ajusies de
inflacion se efectian siguiendo las normas establecidas por el pais donde radican dichas
sociedades.

f} Gastos de establecimiento y otros amortlzables

Los gastos de establecimiento y olros amortizables, exciuidos los comespondientes al

"Exceso sobre ef valor de reembolso en valores negociables de renta fija” y "Gastos de operaciones
financieras®, se capitalizan integramente en el momento en que se devengan, amortizandose

de forma lineal en un plazo de cinco afios, de acuerdo con las disposiciones egales aplicables.

Los “Gaslos de operaciones financieras” se amortizan con criterios financieros en funcidn de las
condiciones de cada operacion.

g} Inmovilizado inmaterial

E! inmovilizado inmaterial esta valorado a su precio de adquisicion y se amortiza segun
el siguiente detalle:

* Derechos de uso de congesiones administrativas, de forma lineal en funcién del ntimero
de anos previstos para su disfrute,

" Aplicaciones informaticas, en funcidn de su vida Util en un plazo méaximo de cinco afios.

* Otro inmovilizado inmaterial, dentro del-plazo de-¢inco afios contados a partir de 12 fecha
de compra. La cesién de uso de los amarmres en et Puerto Olimpico de Barcelona se amortiza
desde su entrada en funcionamiento hasta la finalizacién del contrato de cesion,

* Derechos sabre bienes en Leasing, cuando no exisien dudas razonables de que se

va a ejercitar la opcién de compra, se contabilizan como activos inmateriales por el valor
al contado del bien, recogiéndose en el pasivo fa deuda total por las cuotas mas el importe
de la opcién de compra. La diferencia entre ambos impories, constituida por ios gastos
financieros de la operacién, se comabiliza como gastos a distribuir en varios ejercicios,
imputandose a resultados de acuerdo con un criterio financiero. Los derechos registrados
como activos inmateriales, son amortizados |, en su caso, atendiendo a la vida Otil det

bien objeto del contrate. Cuando se ejercita la opcidn de compra, el valor de los derechos
registrados y su correspongiente amodizacion acumulada se dan de baja en cuentas,
pasando a formar parie del bien adquitido.

h} Inmovilizado material e inversiones matariajes

Elinmovilizado material y las inversiones materiales estan valoradas a su precio de
adquisicién o a su vaior actualizado conforme a las disposiciones legales aplicables.

Las sociedades indicadas en i nota 4 de esta memoria (Bases de presentacién de las
cuentas anuales), han valorado ef inmovilizado material e inversiones materiales

a su precio de adquisicion actualizado conforme al Real Decreto Ley 7/1996, de 7 de junio.

Elimporte de |a revalerizacién del inmovilizado material e inversiones materiales de las
sociedades que se han acogido a la actalizacion, ha sido establecido aplicando a los valores
de adquisicion o de produccion y a las carrespondientes dotaciones anuales de amortizacion
que se consideran como gasto deducible a efectos fiscales, unos coeficientes en funcidn

del afio de compra y de amortizacitn de los elementos, respectivamente, que han sido
publicados en la normativa que reguia las operaciones de actualizacion. No se reduce la

revalorizacién neta obtenida a los efectos de considerar fas circunstancias de financiacion
e los elementos, por resullar superior al 0,4 el coeficiente del ejercicio y de los cinco anteriores
segun establece dicha normativa

La amortizacion se calcula linealimente de acuerdo con la vida Gtif estimada de los diferentes
activos. En las inversiones materiales, la amortizacion se aplica al valor total de cada inmuebte,
deducido el importe estimada del solar.

Para las inversiones maleriales cuyo precic estimado de mercado al cierre del ejercicio,
contrastado por tasaciones de la Direccion General de Seguros o de tasadores independientes
autorizados, refieja una depreciacion duradera no definitiva, se ha efectuado la cerrespondiente
correccion valorativa mediante la dotacidn de una provision de cardcter reversible, siempre que
su valor contable no sea recuperable por 1a generacion de ingresos suficientes para cubrir
todos sus cosles y gastos, incluida la amontizacién.



Para las inversiones materiales afectas a Jos derechos de uso de concesiones agministrativas
que deban revertirse z la entidad de derecho publico otorgame de la concesién al finalizar

el plazo de la misma, se proceds a la constitucion de un “Fondo de reversion® cuyas
dotaciones se realizan en funcion de diche plazo, con abono a la cuenta "Provisiones para
responsabilidades” que se presenta en el capilulo de "Provisiones para responsabilidades

y gastos” del pasivo del balance de situacion.

I} Valores negociables y otras Inversiones financisras andiogas

- Valores de renta variable {socledades ajenas al Grupo y empresas del Grupo no
consolidadas ni puestas en equivalencla).

Los valores de renta variable admitidos a cotizacion oficial se presentan al precio de
adquisicion o al menor entre la cotizacion oficial media del Ultimo trimestre del
ejercicio y la cotizacion del dia del cierre del batance, si cualquiera de éstas fuera
inferior.

Los valores de renta variable no cotizados se presentan por su precio de adquisicion o
por su valor tedrico contabie coregido en ef importe de las plusvalias tacitas
existentes en el momento de la adquisicion que subsistan al cierre del ejercicio, si éste
fuese inferior.

Cuando se producen hechos que permiten dudar razonablemente de la subsistencia al cierre
del ejercicio de 1a plusvalia tacita considerada, total o parcialmente, se dota la correspondiente
provisién para depreciacion.

Las correcciones valorativas resultantes de la aplicacién de los criterios de valoracion
expuesios en los parrafos precedentes se efectian con cargo a resultados.

- Valores de renta fija.

Perteneclentes a socledades espanolas

Los valores negociables de renta fija se presentan por su precio de adquisicion o por su
valor de realizacion si éste fuera inferior. Su valoracion se ha efectuado de acuerdo con
la Orden del Ministerio de Economia y Hacienda de 28 de ditiembre de 1992,

El precio de adquisicidn incluye los gastos inherentes a la inversion realizada y
excluye, en su caso, ios inlereses devengados y no vencidos en el momento de la compra,
sin exceder del valor de reembalso.

El exceso scbre el valor de reemboiso se registra como gastos a distribuir en varios
ejercicios y se presenta en la cuenta "Exceso sobre el valor de reembolso en valeres
negociables de renta fija” del capituto “tnmovilizado™ del agtive del balance, imputandose
anualmente a resultados a lo (argo de la vida residual de Ios titulos conforme a un criterio
financiero.

Adicionalmente cuandc el valor de realizacion de los titulos resulte inferior a la suma de

su valor de reembolso, mds los intereses devengados no vencidos y mas el saldo de la cuenta
de exceso sobre el valor de reembolso, la diferencia también se impuia a resultados con
abono a dicha cuenta de exceso.

Como valores de realizacion se han considerado los siguientes:

* Para los valores de renta fija con vencimiento supetior a un afo colizados en un
mercado secundario representativo, la ulfima cotizacién del ejercicio.

* Para el resto de valores de renta fija, el resultado de actualizar, al cierre de
ejercicio, los flujos financieros futuros de cada titulo, incluido el valor de
reembolso, a las tasas de rendimiento interno publicadas por la Direccion General de
Sequros.

D¢ acuerdo con los criterios emanados de la Direcgion Generat de Seguros, no se efecta,
en caso de existir, correccién valorativa en la sociedad MAPFRE Vida por las minusvalias
lecricas de los vatores de renta fija afectos a fa cobertura de provisiones del Ramo de Vida,
en |a parte atribuible a |a participacién de los asegurados en los rendimientos de dichas
provisiones, por cuanto no implican riesgo de pérdidas eventuales para dicha Sociedad.
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Las provisiones per las cormecciones valorativas que resultan de la comparacién entre el

valor de realizacién y el precio de adquisicidon de los titulos mas, en su caso, los 0 1 2
intereses implicitos y explicitos devengados y no vencidos al cierre del ejercicio, se

dotan con cargo a la cuenta “Minusvalias en valores negociables de renta fija” que se

presenta en el capituio de "Capitales propios” del balanice de situacion adjunto, deducida

ta participacion de los socios extemos. A estos efectos, para los valores de renta fija cotizados

en un mercado secundario representativo, las correcciones valorativas se efectiuan conjuntamente
por el importe neto que resulta de compensar las diferencias positivas y negativas entre el valor

de realizacion y el valor contable. Para los otros tipos de inversidn no se efectua esta compensacion.
El valor de realizacion y ef tratamiento de las correcciones valorativas se ha efectuado siguiendo
criterios homogéneos para todas fas sociedades.

Pertenecientes a socledades sxtranjeras

Los valores negociables de renta fija se presentan por su precio de adgquisicion o por su valor
de realizacion si este fuera inferior. Ef valor de realizacion y et iratamignto de las correcciones
valorativas han sido determinadoes siguiendo criterios homegéneos a los establecidos para
estos valores pertenecientes a sociedades espafiolas.

- Particlpaciones en Fondos de Inversién

Las participaciones en Fondos de Inversion Mobikaria (F.1.M.) figuran por su valor de adquisicién
0 a su valor liquidativo si éste fuese inferior.

Las participaciones en Fondos de Inversion en Activos del Mercado Monetario (F.LAM.M.)
se valoran por su valor liquidative al cierre del gjercicio.

- Pagarés de smpresa

Los pagarés de empresa figuran registrados por et imporie entregado mas los intereses
devengados acumulados al cierre del ejercicio.

- Conversidn de valores negoclabies en moneda extranjera

La conversion a pesetas se realiza aplicando al precio de adquisicion el tipo de cambio
vigente en la fecha de compra. Para la determinacion de las correcciones valorativas
descritas anteriormente, la conversion se efectua en funcién def tipe de cambio vigente
al cierre del ejercicio.

j} Créditos

El criterio de valoracion de los crédilos ha sido el del importe nominal, minorade en su caso
por las correspondientes provisienes dotadas para cubrir las situaciones de insolvencia total o
parcial del deudor,

k} Provisiones para pensiones y obligaclones simllares

Las entidades aseguradoras espafolas consalidadas y el Bance MAPFRE (sociedad
que se presenta por puesta en equivalencia) tienen determinados compromisos contraciuales
con su personal por complementos de pensiones.

Para hacer frente a los compromisos contraidos con el personal activo y con sus pensionistas
por complementos de pensiones y premios de jubilacion, la Corporacion y sus filiates
aseguradoras espafiolas, de acuerdo con [os estudios actuariales realizados, han dotado

una provision que cubre el valor aciual de las obligaciones futuras devengadas por estos
conceplos al cierre de cada ejercicio. Los riesgos cubienos son indemnizaciones por
jubilacién y complementos de jubilacion y vivdedad, y el método de estimacion y célculo

de las provisiones dotadas ha consistido en una proyeccion de salarios a la jubilacién

y la determinacion del valor actuai de la parle ya devengada por servicios prestados,
utilizando el sistema de capitalizacién individual y aplicando un interas técnico del 5 %

y |2 tabla de mortalidad GRM-80.

El Banco MAPFRE a su vez, ha efectuado las correspondientes dotaciones para los
compromisos contraidos con su personal por complemento de pensiones, de acuerdo
con los estudios actuariales realizados en bases individuales aplicando una rentabilidad
media def 5 % anual y la tabla de moralidad GRM-80.

Del mismo modo, otras sociedades del Grupe dotan estas provisiones en supuestos
especilicos y atendiendo a sus compromisos contractuales

I} Oftras provisiones para responsabitidades y gastos

Se han dotado provisiones para cubrir posivles responsabilidades futuras, calculadas en
funcion de 1a evaluacion actual del riesgo.

/
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m) Deudas 0 1 3

Las deudas figuran en ei balance por su valor de reembolso. La diferencia entre dicho
valor y la cantidad recibida, en su caso, figura separadamente en el balance y se imputa
anualmente a resultades en funcién de su devengo.

n} Impuesto sobre bensficlos

Se ha contabilizado la carga fiscal imputable al ejercicio por impuesto sobre el
beneficio. Los impuestes anticipados no se recogen en ef Balance y Cuenta de Pérdidas vy
Ganancias Consolidados por aplicacién det printipio de prudencia valorativa.

A} Transacclones y saidos en moneda extranjera

Las transacciones en moneda exiranjera, con excepcion de las que corresponden a
operaciones de reaseguro, se regisiran al lipo de cambio vigente en la fecha en que
tienen lugar.

Las operaciones de reaseguro en mopneda extranjera se registran al tipo de cambio
establecido al inicio de cada uno de los trimestres del ejercicio. Posteriormente. al cierre
de cada trimestre, se tratan tedas elias como si fueran una solfa operacion, convirtiéndose
al tipo de cambio vigente en ese momento y recegiendose 1a diferencia que se produce
en la cuenta de resultados.

Al cierre del ejercicio se aplican los siguientes criterios en relacion con los saldos
existentes:

" La meoneda extranjera se valora al lipo de cambio vigente en ese momento,
registrandose la diferencia, lanto positiva como negativa, en la cuenta de
resultados.

* Los crédios y débitos se valoran at tipe de cambic vigente en ese momento,
regisirandose las diferencias negativas en la cuenta de pérdidas y ganancias y las
positivas como ingresos a distribuir en varios ejercicios en la medida qgue no puedan
compensarse con diferencias negativas. £Esta compensacion se hace por grupos
homogeéneos en funcion del ejercicio de vencimiento y de la moneda.

o} Primas y recargos

Las primas y recargos se contabilizan aplicando el ¢riferio del devengo. A estos efectos
al cierre del ejercicio se dotan las correspondientes provisiones para riesgos en curso.

Las primas con cobro fraccionado son anualizadas, registrandose las fracciones no
vencidas al cierre del ejercicio como primas emitidas. Los calculos para delerminar las
provisiones de riesgos en curso, maternaticas y desviacion de siniestralidad, asi como las
cesiones al reaseguro, también estan basados en primas anualizadas.

p) Gastos técnlcos

Los gastos técnicos se contabilizan aplicando los criterios de devengo y prudencia
valorativa. A estos efectos, at cierre del ejercicio se dotan las correspondientes
provisiones técnicas para prestaciones, matematicas y para desviacitn de siniestralidad.

q) Gastos de adquisiclon de paoiizas

Las comisiones y gasies relativos & la produccién de nuevas pélizas son cargadas
generalmenle como gastos en el ejercicio en que se incurren. Como excepcion, Puerto Rican
American Life Insurance Company (PRAICO LIFE) activa y amortiza los gastos de adquisicion
en funcién de la vida de las pofizas. en cumplimiento de 1a normativa nacional aplicable.

) Provisiones técnicas
- Seguro directo
Las provisiones para riesgos en curso basicamente son calculadas pdliza a péliza.

Las provisicnes para prestaciones representan las valoraciones eslimadas de los
siniestros pendientes de liquidacién o page al cierre del ejercicio, deducides los pagos
a cuenta realizados. Ademnas, de acuerdo con la experencia, se incluyen provisiones
adicionales para siniestros ne comunicados al cierre del ejercicio y para desviaciones
en las valoracienes de 105 siniestros de larga tramifacion.

Adicionaimente, para determinados riesgos, se dotan provisiones para desviacién de
siniesiralidad de acuesde con fa normativa aplicable en cada pais.



Las provisiones matematicas son también calculadas péliza a poliza. Las tablas de 0 1 4
mortalidad utilizadas son las usuales del sector, y el tipo de interés técnico apiicado

oscila, basicamente, entre el 3,5 y el 6 por 100, si bien existe alguna modalidad

vinculada a inversiones simultineas en donde el interés técnico esta en funcion del

rendimiento esperado de las mismas.

La provision para desviacion de l1a siniestralidad en el negocio espariol es de caracter acumulative
y se dola anualmente para las modalidades de Responsabilidad Civil, Riesgas Nucleares.,
Responsabilidad Civil de vehiculos automéviles de suscripcion obligateria, Incendios ¥ Crédito.

Su dotacién y aplicacion se realiza de acuerdo con lo establecido en el articulo 60 del Reglamento
de Ordenacion del Seguro Privado.

- Reaseguro cedido

Las provisiones lécnicas por las cesiones a reaseguradores se presentan en ei activo y
se calculan en funcién de los contratos de reaseguro suscritos y bajo los mismos
criterios que se ulilizan para ¢l seguro directo.

5] Operaciones técnicas de reassguro

Reaseguro aceptade
Las operaciones de reaseguro aceptado se contabilizan en base a las cuentas recibidgas de
las companias cedentes.
Para la determinacién dei resultado se aciia de la forma siguiente:

- $i al efectuar el cierre contable, no se dispone de fa Oitima cuenta de la cedente o informacion
da siniestros pendientes correspondientes al periodo natural conlratado, de cada ejercicio de
suscripcion, el saldo del resto de cuentas recibidas, se considera como provisiones de cuentas
no cerradas, al objeto de no reconocer resultades en ia contabilizacién de dichas cuentas.

- §i excepcionaimente, estas provisiones de cuentas no cerradas, esiuvieran afectadas negativamente
por la contabilizacion de pagos de siniesiros de gran importancia, al ser una pérdida cierta con
imposibilidad de compensacion por movimientos de cuentas no cerradas, la provision se sjusta

per el imperte gque corresponda.

Cuando se dispone de la (itima cuenta e informe de siniestros pendientes, se procede a la
cancelacion de las provisiones de cuentas no cerradas, dotdndose las provisiones para riesgos
en curso que correspondan.

Provisiones para prestaciones. Se dotan por los importes comunicados por la cedente o en su
defecto, por los depositos retenidos, e incluyen provisiones complementarias para siniestros
ocurridos y no comunicagos asi como para desviaciones de los existentes, en funcion de fa
propia experiencia.

En los negocios afectados por riesgos catastroficos se dotan las oportunas provisiones para este
tipo de riesgos, en funcion de la propia experiencia y de las practicas habituales det pais.

Reaseguro retrocedldo
Las operaciones de reaseguro retrocedido y sus correspondientes provisiones tecnicas se
registran con los mismos criterios del reaseguro aceplado y en funcién de tos contratos
de retrocesion suscritos.

t) Provision para primas pendlentes de cobro

Para cubrir ta eventualidad de ta anulacion de los recibos pendientes de cobro
correspondientes a ramos no vida o modalidades del ramo de vida gue no generan provision
matematica, al cierre del ejercicio se dota una provisién por el efecto neto de de estas
anulaciones, determinada en base a la experiencia anterior de las enlidades de seguros.

u) Participacién de los asegurados en los rendimientos de las Invarsiones afectas a
provisiones matematicas.

Las pdlizas del ramo de vida suscritas por MAPFRE Vida, S.A. con cldusula de participacion
en beneficigs, en viger al cierre de caga ejercicio, participan proporcionalmente a sus
provisiones matematicas en ¢! 90 por 100 de los rendimigntos netos oblenides por las
inversiones afectas a la cobertura de dichas provisiones. £l importe de estas participaciones
se registra como mayor importe de tas provisiones matematicas, excepto en el negocio

de las Agencias de Porlugal que se mantiene regisirado en el "Fondo para revalorizacion

de asegurados” hasla su incorporacién a las provisiones matemalicas, y se muestra
recogido en la cuenta del pasivo "Provisiones para prestationes del segure direclo”.

En el ejercicio 1996 las dotaciones a Provisiones por los rendirmientos obtenidos de las
inversienes han sido de 5.780 millones de pesetas,

El derecho futuro de los asegurados sobre las diferencias por las actualizaciones legales
efectuadas por MAPFRE Vida, S.A. es perodificado, dotandose una provision t&cnica
especifica, en funcion de la vida Gtil de los inmuebles actualizados.




6. FONDO DE COMERCIOC DE
CONSOLIDACION

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe durante el ejercicio 1996

Saldo Ajustes al Saldo
CONCEPTO niclal Saigo Intcial Agicionas Rad Amortizacio Final

Dw sociedades
solidades por LG 2024 173 136 - (418) 1917

D# sociedades
Fuestas an agquivalencia.. 214 84 58 2) (3] 293
Total......... 2.238 257 194 {2) 4T 210

Cains 5 melishid Su peseing

Los ajustes al saldo inicial corresponden principaimente a la incorporacion de la sociedad MAPFRE Asian,

a un ajusle en el calculo de Amerinsurance y a las variaciones del tipo de cambio de la peseta al inicio
y al cierre del ejercicio de las sociedades extranjeras.

Las adiciones se originan por nuevas adquisiciones de participaciones en sociedades ya existentes

Se detalla, a continuacién, el saldo final de este epigrafe:

De Sociedades consolidadas Saldo
por integracién global finnal
Puerto Ritan Amencan Life insurance Co.................... 34
Reaseguradora Hemistérca....................... o B?
MAPFRE Chile Seguros... 10
Pan Amernican Corporation. , .. . 580
Puarto Rican Amencan Insurance Co 735
Saguros Tapeyac k3]
MAPFRE Asian. 155
L L UV £.917

Catns an milones oe pesates

7. DIFERENCIA NEGATIVA
DE CONSOLIDACION

De Sociedadas puestas Saldo

s aquivalencia finsl
MAPFRE Itwiuebies. ... ... 60
MARFRE Video y Comunitacén. 2
MAPFRE Servicios de Informatica.. 1
Unidad Mévi de Diagndstico, 1
Editonst Diana.. .. ... 10
Assst Deiensda Legal Mexicana 12
Euroamérica Generales................ ... &
MAPFRE Inversion Sdad. de Valores. ... 99
Pramaiora MAPFRE Caribe ... ... 12
Ir lkaria y Rentas Adch 20
ARSTIAUTANCS. ... .oo.comrevee v eecs e oo 70

Duitos an muliines da pesatys

En el cuadra siguiente se detaila el movimiento de este epigrafe durante el efercicio 1996:

Saldo Ajustes af Saldo
CONCEPTO Iniclal Saldo Inlcial A Disminuci Final
D sociedadas
consolidadas por LG.........ccoococemnicnne 363 2118 {29 2453
De sociedades
PUSSEES BN EQUIVEIENCHS, .. 1uoiirirerranerir -] - 47 5) 48
Totah vt 389 2166 - 2.501

Pama &n Awiones de pesetes

Los aumentos se han originado, principalmente por a adquisicion de una participacion del 45% en

Vera Cruz Seguradora.
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Se desglosa a continuacion el saldo final de este epigrafe:

Entidad Swido Final
Pot Integratidn global :
- MAPFRE Caucion 5 Crédito.. 2
- MAPFRE Inversin it § G. #
- MAPFRE Guanartama 118
- MAPFRE Asistencia ... 208
- Vers Cniz Seguradons. 2148
- MAP Holding. .. ... 3
Puestas en squivalencia ;
-Ase RNt t
- Promotora MAPFRE Canbe 45
+ Carmecanica... . 1
Total 2501

Dwioe en milenes de pesstas

8. ACCIONES Y PARTICIPACIONES
EN EMPRESAS PUESTAS EN
EQUIVALENCIA

En el cuadro siguiente se detalla el movimienzb de este epigrafe durante el ejercicio 1996:

Socledad Salde Ajusins 3l Salde
Nombre Inicial Saldo Inlclal A it Disrm) Final
EMPRESAS GRUPO :
Banco MAPFRE (7).... 11.849 610 2% 12530
MAPFRE inmuebles {*). 3.647 707 43) 4513
MAPFRE London ... 16 Z (18) 4
MAPFRE Inversian S.V. 2816 - 803 ®an 2.988
Linrwria Arte y Cultura... 58 &5 (52 Tz
MAPFRE Video y Comunicacion, 66 - 3 89
53 1 28 {34} 56
MAPFRE Servicios ds Informatica. 14 - - 14
Hsemap Austral.............. 13 [&)] - ) o
inmobikana Parque Zapallar. 99 3 4 104
MAPFRE Gastion Dos(" 482 82 x5} 563
MAPFRE SoH(") 344 3 123} ax
MAPFRE Soft América(” 17 . 2 . as
MAPFRE Gestidn Tres.. 430 (490) 0
MAPFRE Gestidh Uno.. 124 (124} 0
Asistplus_................. . a 1 %) o
Crienco. 106 7 - {313) o
Carmecanica 5 1 s &
IAversiones Araucana. 22 3 25
MAPFRE Consullores.. T B6 10 2y 74
fsemap Servicios Tecnoldgicos MAPFR 202 - (6) 196
Gesiora de Seguro: 16 1 |5 15
Segurmap......... 343 301 Ba4
Pramapl............o.e M 1} & a9
Cesvimap Intemacional {*). ... 414 125 539
Procanma {*). ..o ieeecvcneens 176 - 18 . 194
Inmobiliana y Remas Alca 165 5 - {2} 169
MAPFRE Re Asessorias 55 85
Inmobiliaria Lilenes. ... - - 17 a7
AMSANSUIBNGE ... - ) - 81) 29
Total { A ). 21.945 13 2888 {1.6463 23.298

Dmios o1 muliands du pasainy

(*)Sociedades que a su vez son dominantes de otras subgrupos inferiores dentro del perimetro de

consolidacion y para las cuales se incluyen los datos consolidados.
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Sociedad Saido Ajustes al Salde
Nombre Iniciat Saido Inicial A Dinmi Final
EMPRESAS ASOCIADAS
Y PARTICIPADAS :
Cimenta Fondo de inversion. 58 4 57 [L.3)] 58
Euvroamérnics Asesorias... 1.70% 141 558 {1431 1.013
Eurcamanca Generales... " 455 48 148 (187} 474
Editorial Disna. ... &7 4 - - kAl
Urndad Mévil ge Diagnostico . 0 1 - . 21
Ase Rent . - 27 1 - - 28
Plantacones Mesopolamcas, 48 rd 6 54
ir iiana Costa da M 450 17 - [£:)] 424
Pervasistencia. ... 15 1 - 53] 15
254 1 23 - 2r8
1821 22 81 (2 304) o
Detectar, 2 1 « (%)) 2
Sants Catarine Seguros ¢ Previdencia.... 35 1 3 &) 32
ltsemap México.. ... 1 - 1) 0
es5 1 - -]
s 3 - il
2 2
Cajs Reaseguradora da Peni. 19 19
CusviMexico. ... ... . - 18 - hL:]
LT - T — 5.163 195 1.299 14.07%} 2.581
Total (A) +Total {B).....c.ococcurnnes. 27.108 o8 4195 (5.722) 25819

Duwps on mllorss de Besited

Los aumentos y disminuciones del ejercicio son debidos a la adquisicion ¢ venia de paricipaciones
sociales y a variaciones en los valores patrimoniales de estas sotiedates como consecuencia de los
resultados de 1996, de la parie de los resuliados de 1995 que han sido distribuidos, asi como los
aumentos de capitales propios via ampliacién de capital ¢ por diferericia de conversion, todo ello en
proporcion al porcentaje de participacion sobre ia sociedad.y teniendo en cuenta las eliminaciones

por resultados y ajustes por consolidacion de estas compaitias dentro del grupo de consolidacion de
Corporacion MAPFRE vy filiales. Cabe destacar como otra causa de las disminuciones la venta de Saraiva.

9, GASTOS DE ESTABLECIMIENTOC
Y OTROS AMORTIZABLES

En el siguiente cuadro se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

Salde Ajusias A i 5 i Salde
. ul Adiciones imputables al o
Conceplo Iniciak Saldo imicial ajercitio Traspasas Final
Gastos de constitucion ... . 10 5] 10 2) ] 13
Gastos de primer establecsimients, ... 15 1 306 (55) 0 287
Gasios de puesta en marcha................. 10 2 ] [:3) Q B
Subtotal 35 12) 316 183} 0 285
Gastos de operacicnas financienas. ..., 58 o 454 (37D 44) 96
Excaso sobre ef vaker de reembolso en
vatores negociables de renta fija...... 354 35 412 {30 {134) 678
Otros gastos amortizables. ... ... . . 248 3 104 (402} a 253
Subtotal 700 39 76 (504} 1178 1.027
Anlicipos & cusnta.. 71 g 40 [} (8) 109
Total ... 06 O 1.326 5Ty (186) 1472

Dwios an rmiflones de pessis

Dentro de los "Gastos de operaciones financieras” se incluyen los gastos de la emision de 1.600.000
obligaciones de febrero de 1996, de las que 1.589.568 han sido convertidas en el propio ejercicio.



10. INMOVILIZADO INMATERIAL

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejergicio 1996:

Salde Ajuston st Entradas ¢ Bajas & Saldo
Concepto Inicial Saldo Iniciat Dotacidn Raduccidn Finsi
|AJCOSTE
Gastosdel oD ... 8 Q 2 [°] 10
Gastos de adquisicion de polizas. 878 T 503 (B26) 826
Aplicacionss informiticas. 2722 120 B85 (298) A.232
Darachos sobre bienes en Leasing ... 5 4] ] Q 15
Otros nmovikzados inmatenales. ... 891 4 241 (L }] 832
L Y e — 4.314 195 1.432 (528} 5.015
{B}AMORTIZ. ACUMULADA
Gastosde!+D....... .. .. . . {2) a (2) o (4)
Aphcacionas informilicas ... ... {1.156) 2 {489) Fd {1.84%)
Darechos sobee Dienes on Leasing ... . (4} 0 [+ [ 4
Ctros inmovikzados inmatenales. . (868} {3} (33) [+] (124}
Total {B).eourecnne. 1.25%) 1) (524} z (1.7
Total meta f A L[ B Lommanman 3.064 94 904 {924) 3.242
Cioioes wn myllones de prsstas

Las bajas de " Gastos de adquisicion de pdlizas” se corresponden con la amortizacion de dichos
gastos en el periodo.

Se informa a continuacion sobre los bienes que se poseen en régimen de arrendamiento financiero :

Coste Duracitn Ados Cuotas satistechas Cuotas Valor
Concepto {Sin opcién contrate Transcurrides  Ejerc. 1996 Anterioros  pendientas  Opcidn
de comprs } {afins )
EQuipos electriniCos.. ..o e ] 3 2 3 5 2 1
Equipos para proceso de informacién_ 5 3 2 4 2 5
TOTAL 14 - - ? 7 T 1

11, INMOVILIZADO MATERIAL

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrafe en el ejercicio 1996:

Saido Ajuities ol Actusliz. Neia Entradas © Bajas o Saldo
Concepto inicial Saldo Inicial R.Dley 771996 Dotacion Raduccién Traspasos  Final
[(A)JCOSTE
Elernantos de transpone ... ... 961 1o - 346 (230 {2) 1.169
Mobiliasic & instataciones . 7.056 235 - 1.545 {438) 144 8.542
Equipo proceso informacidn, . 5130 187 - 1 454 {528} {8} 8.237
Subtotal, 13.147 423 - 3.345 {1.203) 136 15.548
Otre nmovilizado matanal........................ 385 19 - 4 (1) o 387
Anbcipos ¢ imovilizado en curso.. a9 2 N 54 {6) {81) ;]
Tatal { A )i 13,551 544 - 2.403 TFIT] 55 16.343
{B)AMORTIZ ACUMULADA
Elemantos de transpone. . (418} (28) - 9% 162 0 (474)
Mgbiliano e instalaciones.. e {3.224) (983 - 1822) 217 4 (3.923)
Equipo proceso infermacion..................... (3.204) (122) - 1922) 233 {14} {4023
Subtotal {6.848) (245} - {1930 612 [i]) {B.428)
Qtro inmavilizado matedial . [£] {18) - [33] 0 0 {28}
Total {B)..... 16.35%) (263} - (1,938} 612 110} [8.454)
Total Nt (A ) - (B )..vrrrrrrmeerrerrrrens 6,696 281 - 3 (598} 45 7.509

Datos wi Arahgrns da pesetan

Al 31 de diciembre de 1996, las sociedades MAPFRE Seguros Generales y MAPFRE Guanarteme han
procedido a actualizar los elementos del inmovilizado material, de acuerdo con el Real Decreto Ley
711996, de 7 de junio. El efecto nete de dicha actualizacion ha sido nulo, puesto que el valor resullante
de la actualizacion excedia en todos los casos del valor de mercado de cada elemento.

Ef importe de los elemenios de inmovilizade material iotalmente amortizados asciende a
2.146 miilones de pesetas.

i2
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Los coeficientes anuales de amortizacion son los siguientes:

* Instalaciones ...

* Elementos de transporte
- Mobilllaro ............

* Equipo para procesos

de In# idn

En el cuadro siguiente se muestra e valor al 31 de diciembre de 1996 del inmovilizado

material situado en el extranjero:

LConcapta

Valor Amortiratién
Contabis Acumulads

Equipo para proceso de informacion,
mobiliario » instalacionas,
samentos de transpone.
y Otro inmovilizado matenal.
Anbcipos & inmovilizado an curso...

8462 {4 454)

Dnina sn mulloves. gy pusates

12. INVERSIONES MATERIALES

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de este epigrate en el ejercicio 1996,

Saido Ajustes | ActuMiiz Nela Enwacas o Bajms o Saldo
Concepto Inicial Sside Inicial  RO.Ley ¥i19%¢ Datacld , dn Trasp Finsl
{AJCOSTE
Terrenos y bienes naturales. ... 4303 B87 503 a2 {564) 4] 5031
Edifcios y otras constructiones.. . 79.347 1.410 1.330 5100 (3.160) 143 83.870
|, 83,740 1777 1.833 5.132 [3.724) 14) 84.901
Otras inversiones materisles. ... 2421 145 - 943 (20) [] 3485
AMCIpos @ invers. maler. en curso. 2.119 1 - 788 (134) (224} 2550
Total {A}. §8.280 1923 1.833 6,863 {1.378) [£1]] 94.940
{ B ) AMDRTIZ. ACUMULADA
Total | B, {6.239) (232} - 1.364) 496 o {7.439}
{ C) PROV. POR DEPRECIAC.
Temenos y bienas naturates....... (133 113 - ] [} o 1]
Edifcios y oUas construccionss. . {2.237) {133} - {113 515 0 (2.028)
E [ {2370} [] - (73 515 [} (2.028)
TOtAl {C Joooroooooomoro, {2.370) 0 . 17 515 ) (2.028)
Total neto (A} - (B) - {Cl..oee s T9.5T1 1491 1.433 s;lzq {2.887) [L38] 25473

Dams wn mabones e pasets

Al 31 de diciembre de 1996, las sociedades MAPFRE Segures Generales y MAPFRE Guanarteme han

procedido a actualizar las inversiones materiales, de acuerdo con el Real Decreto Ley 7/19986, de 7

de junio. El efecto neto de dicha actualizacién ha sido de 1.833 millones de pesetas, siendo el efecto en
el coste de adquisicion v en la amortizacién acumulada de 1.947 y 114 millones de peselas, respectivamente.

£l efecto de esta actualizacion sobre la dotacién a la amortizacion del proximo ejercicio asciende a

35 millones de pesetas.

El coeficiente anual de amortizacion de ios edificios es del 2% aplicado sobre el valor
estimado de construccion. Si se trata de edificios adquirides ya usados, el coeficiente anual
de amortizacién oscila entre el 2,64 % y el 4% anual, deducide ! importe estimado del solar.
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La provision de 2.028 millones de pesetas, corresponde a la depreciacion reversible de O 2
determinados inmuebles y terrenos puesta de manifiesto como consecuencia de la aclualizacion O
de la valoracion por la Direccién General de Seguros 0 por tasadores independientes.

A 31 de diciembre de 1996 existen bienes afectos a reversion por un importe de 896 miliones
de pesetas. A dicha fecha el Fondo de Reversién constituido para estos bienes asciende a
153 miliones de pesetas.

Existen compromisos de inversion inmobiliaria de la sociedad MAPFRE Seguros Generales
en el afno 19897, derivados de la adquisicién de vanips locales y olras inversiones materiales.
El importe conjunto aproximado de estos compromisos asciende a 1,740 millones de pesetas.

En el cuadro siguiente se muestra el valor al 31 de diciembre de 1996 de las inversiones
materiales situadas en el extranjero:

Valor AmORIZaC. Provisién
Concepto Contabla A dad Depraciscié
Terranos y bienes naturales.. . 4358 [} 3]
Edificios y otras construcoionss. 26.938 {2.598) {1.168)
Otras inversiones mateniales. . ... 3489 o o
ANLCIDOS & INVETSIONSS Malenales on curse. 55 o 8]

Oatos en milones de pasetas

11. INVERSIONES FINANCIERAS
Y EN EMPRESAS DEL GRUPO,
ASOCIADAS Y PARTICIPADAS

En el cuadro siguiente se detalla el movimiento de |as inversiones en valores negociables y
otras inversiones financieras analogas durante el gjercicio 1996:

Saldo Ajustas al Eptradis o Bajas o Saldo
Concepto Inicial Satde Intelal Hotacidn Reduceion Final
INVERSIONES FINANCIERAS
ACCIONES ¥ OVAS PArNCIDACIONES ..........c.ovvecvvans e 9360 433 28619 (32035 6.377
Desambolyos pendientes. ... &) 0 ] -] {1
Prowisidn por depreciacion . (B34) 118 751) 787 (638}
O et rrcs st st e et 8730 415 17.368 {31,263} 5740
INVERSIONES £N EMPRESAS GRUPO
ACCiONes ¥ oiras pariicipacicnes.
* Empresas pusstas 8n equivalentia.................... ... 21.945 13 2 688 {1.848) 23.298
" Resto de empresas., ... 978 1 219 {384) a4
S 22523 114 308 {2.030] 24112
Desambalsos pendiantes . 33 {1.000} [} 1.002 ]
Prowvision por depreciacion.. - (28%) 1 {270) T4 {476)
Total 12,640 (885) 2.835 (954) 23836

INVERSIONES EN EMPRESAS ASQCIADAS Y PARTICIPADAS
Accionas y otras participaciones

* Empresas puestas ¢n equivalencia 5163 185 1249 (4.078) 2.581
* Rost dn ampresas......................... B0 (22} 3.247 (650) 3485
Subtatal 6.053 173 4,546 (4.726} 6.046
Desembolsos pendientes ... ......ccoeiroeoneieneerenns 4} [ L o 14}]
Provision por depragiadion. ... ... {65) {1 o o (66)
Total 5.987 172 £.545 (4.726) 5970
Titvlos de renta fya...... 255817 3.483 125003 (76.829) 303.454
Prowvisidn por depreciacion. .. ... (702 72 {1.547) 1.545 776)
Total 255115 3391 119,456 (75.284) 302.573
Ctras inversionss financeras . 103,510 2175 1.760:325 {1.729.362) 136.858
Provision por depreciacion. .. I 27 26 0 1 o
Total - 102,483 2.2 1.760.325 {1.729.351) 138,658
Préstamos hipateeanos. ... ... .o oee oo 5156 {1} 521 {1.123) 4.553
Prestamos no hipotecanos y
y anlicipos sobre polizas. ... ... 4,562 4 346 {2.548) 4.984
Depositos en Bancos y otros.
establecimientos de créadito, .. .. .. 16.070 432 41241 {38.549) 21.384
Depasitos constituidos par L
R® acaptado................ R 7092 51 7 807 6911 7.839
Provision por depreciacion., e 14) 2 Pl o {12)
Craditos contra ampresas del Grupe.
" Emprasas puestas en equivalencia. 165 8 184 {138} 199
" Rasio de empresas .. J 112 119 81 (36) 118
Provisiones { a deducir ) 0 2311 0 3 o
Créditos contra empresas asociadas y parbcipadas.
" Empresas pusstas en equivalencia.... . 0 a Q0 0 Q
"Resiodeempresas .. 14 o a (14} Js]
L T 33477 446 §3.140 [47.683) 33,075

Datos an freflores ok phsrtas



£l cuadro siguiente recoge el detalie de fos vencimientos de los titulos de renta fija y otras
inversiones financieras al 31 de diciembre de 1996

VERCIMIENTOS

Mis o
Concapio 1.997 1.99 1.99% 2000 2.001 5 afios Total
TITULOS DE RENTA FlJA:
Fondos pubics........ ... 9413 30.720 19.294 14,188 12.388 130738 2187
Obligacionss y bonos 8344 5292 4,024 8.9080 5,808 53712 85957
Total... 17.754 012 FEXIT 23443 17.996 184.450 INLETS
Oiray inveruonas fnancieras. 87.918 2854 5558 1.253 1018 38.250 135 858
Tetal................. 7.916 2,654 3.55% 1.253 1.016 38250 136,658
Ty — )

02

Se desglosan a continuacién los valores negociables y otras inversiones financieras andlogas
segun la moneda en que se instrumentan:

Acciones Attiones

Acciones y ¥ 6iras u ofrss THulos Otras
TIPO DE MONEDA otras particip particip o renta inversiones
icipacions an empresss  sn emp fijn financierxs
dal Grups anccindas y
participadas
PESETA.. 550 22.704 220 220.188 106.267
DOLAR AMERICANO. 686 43 - 30.660 1.706
ESCUDO PORTUGUES.. 1 29 - 3.008 296
LIBRA ESTERLINA. - - 1.482 1.388
FRANCOQ BELGA. 81 - - 5.340 399
LIRA ITALIANA,. . 132 2 . 5.288 12
PESO CHILENO. 1813 310 2.002 19.859 3.555
PESQ COLOMBIAND.. 409 208 11 3036 130
REAL BRASILEFO... 1.223 60 312 19.761
ORACMA GRIEGO. k4l - . 1
ECU. - - 577 25
MARCO ALEMAN..... 1.137 221
FLORIN HOLANDES - B 585 -
FRANCO FRANCES .. 26 - 682 342
CORONA DANESA e - - - 220
DOLAR AUSTRALIANG.. - - m
YEN JAPONES... ... 19 - - -
FRANCO SUIZO........cooee. - - - 259 -
BOLIVAR VENEZOLANO. .. 218 34 244 - 19
NUEVQ PESO MEXICANO 313 138 3 864 1.558
PATACA DE MACAD. 8 - - -
DINAR TUNECING 29 15 - 38 -
PESQ ARGENTINO NUEVO . 78 54 42 -
PESO FILIPING ................... 280 - - 882
PESO URUGUAYO.. 33 213 -
LIRA TURCA........ 9 -
SOL PERUANG..__. - 14 - -
PESC DOMINICANO... 27 -
SUCRE ECUATORIANO 29 - -
DINAR DE BAHRAIN. - - 25 - -
LIBRA IRLANDESA. ........... e - 45 - -
Total 5.740 23,638 5978 302,678 135.658

Oaton on mullares Ow pedatss

No existen coberturas, por importe significative, de las diferencias de cambio que puedan derivarse
de la relacion de valores contenidos en este cuadro.
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La cartera de valores al 31 de diciembre de 1996 incluye 356 miliones de pesetas por titulos de
renta fija y otras inversicnes financieras, adquiridas por la sociedad MAPFRE Vida como parte
de la inversion de los fondos para adquisicién de pensiones que administra.

El Grupe posee, a 31 de diciembre de 1996, Fendos de tnversidn por un importe total de 40.633
millones de pesetas que se muestran en el epigrafe "Otras inversiones financieras™.

De este importe total, 30.133 millones de pesetas son administrados por la sociedad MAPFRE
Inversion Sociedad de Valores, S.A.

La Sociedad MAPFRE Vida, en el ejercicio 1896, ha enajenado participaciones en fondos

de inversion mobiliaria (F.|.M.) cuyo valor de coste ascendia a 7.306 millones de pesetas, obteniendo
un resultado de 498 millones de peselas. Iigualmente, ha adquindo fondes por un valor de coste de
22.572 millones de pesetas.

Adicionalmente, se mantienen por la citada sociedad participaciones en Fondos de Inversion en
Aclivos del Mercado Monetario, que se muestran en el apigrafe "Otras inversicnes financieras”, cuyo
valor liquidative es de 161 millones de pesetas y su coste de adquisicion de 103 millones de pesetas.
La rentabilidad media obtenida durante 1998 por esta participacion ha sido del 7,69 per 100.

MAPFRE Asistencia ha enajenado la participacién de un F.LAM.M, cuyo valor de coste ascendia a 200 millones
de pesetas, obleniendo un resultado de 39 millones de pesetas.

Elimporie de los inlereses devengados y no cobrados es de 29.608 millones de pesetas. de ios que
29.291 miliones corresponden a Tilulos de renta fija y 317 millones a Otras inversiones financieras, y se
encuentran incluidos en la partida "Otras inversiones financieras” del active del balance.

Existen, en la sociedad MAPFRE Sequros Generales, compromises de inversiones financieras en el
afo 1997, dirigidos tanto a desembolsos de capital en sociedades del Grupe, como a la adquisicion

de titulos de renta fija y paricipaciones en fondoes de inversion, El importe conjunto aproximado de esos
compromisos asciende a 11.900 millones de pesetas.

MAPFRE Vida dispone, a 31 de diciembre de 1995, de garantias hipotecarias sobre créditos
concedidos, asociados en su mayor parte a seguros de vida, por valor de 3.933 millones de pesetas.

El cuadro siguiente recoge el delalle de |a tasa media de rentabilidad de los valores de renta fija
y otras inversicnes financieras a 31 de diciembre de 1996 :

*%
FONDOS PUBLICOS. 95086
OBLIGACIONES ¥ BONDS...........ooi e 9,2313
OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS:
(Deuda Repos ). 6 4345
{Latras del Tesoro)...... £,3300

En el cuadro siguiente se desgiosan los créditos contra empresas del grupo, asociadas y
participadas existentes al 31 de diciembre de 1996 desglosados entre sociedades puestas en
equivalencia y resto de empresas:

Soaedades pussiis Rasto de
#13 SQUIVENDA AMpPrasss
CREDRITOS A EMPRESAS DEL GRUPC. ..o FR R, 1499 118
CREDITOS A EMPRESAS ASCCIADAS Y PARTICIPADAS .. .. ... .. a o
Yotal. 199 118

Cums sn mulor+ de pesetes

El vencimiento de estos créditos es basicamente a corlo plazo.



En cumplimiento det articulo 86 de la Ley de Sociedades Andnimas, se han efectuado, en su caso,
a las sociedades participadas, las notificaciones correspondientes.

14. CREDITOS

E! desglose de los créditos por reaseguro y coaseguro entre empresas del grupo y otras, es el

siguiente:
Emprasas
Concepto Empresas asociadas y Otras

dei Grupo participadas ampresas Total
Créditos
Entidades y pools de seguros y reaseguros
* Reaseguradoras.......... ... 7 0 3081 3088
= Cedentas...... 1872 4] 7183 B ESY
* Coassguradores. [+] 6 1.541 1.547
Total 1.879 & 11.805 13,490

Duiws on milones oe pesetns

El cuadro siguiente recoge el detaile de los vencimignios de los créditos no comerciales al 31 de

diciembre de 1996:

(o
4N
Ca

Afvas da vencimiento de (08 créditos

CREDITOS
1.997 1.998 1,998 2.000 2.001 Resto Total
Credilos fscales, sociales y otros ... 19.527 1.023 hR-xL3 1.785 52 83 24091
* de empresas ael Grupa_. . .. 212 0 s} o 4 5] 212
- Empresas puestas en equivalencia, 21 1] ] ] [+ 0 hral
- Resto de smpresas._............. L2 a aq [} a o 91
“Resto ... 193158 1023 1.635 1.785 52 69 23.879
Provisionas ({ a deducir ). (422 1] a [+] @ 0 {422)
Total 19105 1.023 1835 1.785 52 B9 21 663

Dutos sn mdlonss os paseas

Se desglosan a continuacion Jos créditos no comerciales segin la moneda en la que se instrumentan:

TIPO DE MONEDA CREDITOS
PESETA... . . 8171
DOLAR AMERICANG. ., 1631
LIBRA ESTERLINA. ... 26
FRANCO BELGA 182
LIRA FTALIANA ... 383
PESO CHILENO.. ... .... 2.385
PESO ARGENTINO NUEVC. 836
NUEVO PESO MEXICANG........ 810
PESO COLOMBIANG. ... .. 19686
ESCUDO PORTUGKHES ... ... 262
FRANCO LUXEMBURGUES. .. . 4
REAL BRASILENG . .. 5 BOC
PESO URUGUAYD kL]
LIBRA IRLANDESA ... . [
BOLIVAR VENEZOLAND, . .. a7
PESO FILIPINO. 200
Total 21,669

Oumu wn mekones du pessias

No existen coberturas de las diferencias de cambio que puedan derivarse de los créditos contenidos

en este cuadro.




15. FONDOS PROPIOS

El siguiente cuadro recoge el movimiento durante 1996 de las cuentas representativas de los

fondos propios:

Saldo Ajustes al Saldo
Concepto iniclal satdo Iniclal A 1! final
Capital suscrito_. ... 13.603 1525 (a1 15.128
Primas che smasion 068 3.068
Otras reservas de 1a sdad dominante:
<Reservas ingales 2720 308 (&) 3026
-QOtras reservas, 53701 16.444 (b} {1.348} {3} 58.797
-Resultados oe sjercicios antenofes
PANCHENISS O PICACON.................o. 4325 2.090 (<} B.415
Minusvalias valores negociables
derenta A, ... {482) {225} 482 (225)
Resarvas en sociedades consolidadas
pov Witegracion global . 14 997 11.236 [ {7 OT4Hb) 19.159
Ruservas an socedades pusitas
on eQUIVAIBNCIE. ... {(1.323) 630 (d) {861} (b) {1.554}
Dderencias de conversién
* De socmdades consotidadas
por integracién global ... 1.140 4575 {1 140} 4575
“ De sociedades puastas en
equivalencia... ... ... {66} &6 165) 65}
Perdidas y ganancias atnbuibies a
la sociedad dOMMNAMe...................cc....... 9.574 9.737 (9 574) 9737
Dividendo a cuenta entregado
o) &) IIEIO.. (2.311) {2 483) 23514 {2.463)
Total. 98,966 48,246 {21814} 125.598

Duwton on elichay ou peidtee

ORIGEN DE LOS AUMENTOS
(a) Por la 1%y 2* conversion de la 3* emision dae abligaciones convertibles.
(b) 14,425 millones de pesetas corresponden a la 1° y 2* conversion de la 3* emisidn de obligaciones
convertibles y el resio a eliminaciones propias def proceso de eonsolidacion.
{c} Distnibucion Resultado 1995,

{d) Incrementos patrimoniales de las sociedades imputables a la sociedad dominanie y revalotizacion
del inmovilizado,

CAUSA DE LAS DISMINUCIONES

{a) Comesponden a eliminaciones propias del proceso de consolidacion de ejercicios aniefiores.
(b) Disminuciones patrimoniales de las sociedades imputabies a la sociedad dominamte.

Capltal soclat

El capital social de la Sociedad, al 31 de diciembre de 1996, estd representado por 30.256.841 acciones
nominativas, de 500 pesetas de vator nominal cada una que fueran totalmente suscritas y desembolsadas.

Con fecha 26 de junio de 1996 se llevo a cabo una ampliacion de capitat, mediante la emision de 2.951.974
nuevas acciones ordinarias nominativas de 500 pesetas de valor nominal cada una, que fueron totatmente
suscrilas y desembolsadas mediante fa conversidn de 1.536.579 obligaciones y sus intereses devengados.
Estas acciones se emitieron at lipo de 1.083,146 %, es decir, de 5.315,73 peselas cada una, de las que

500 peselas coresponden a su valor norninal y ias restantes 4.815,73 pesetas se destinaron a dotar la reserva
legal en la cuantia maxima y el resio a reservas voluntarias. Asimismo y ton fecha 27 de noviembre de 1996
se produjo una segunda ampliacién de capital, mediante 1a emisidn de 99.661 nuevas acciones ordinarias
nominativas de 500 peselas de valor nominal cada una, que fuéron totalmente suscritas y desembolsadas
mediante la conversién de 52.989 obligaciones y'sus intereses devengados. Estas acciones se emitieron

al tipo de 1.131,872%, es decir de 5.650,36 peselas cada una, de las que §00 pesetas corresponden a

su valor nominal y las restantes 5.159,36 se destinaron a dotar la reserva legal en su cuantia maxima y

el resto a reservas voluntarias.

Todas las acciones estan admitidas a cotizacion en las Bolsas de Madrid y Barcelona.
MAPFRE Mutualidad participa en el 52,697 % del capital al 31 de diciembre de 1996

Con fecha 20 de abril de 1996, 1a Junta General de Accionistas autorizé al Consejo de Administracion,

para que de acuerdo con lo previsto en el articuls 153 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anonimas,
pueda, durante los cinco afios siguientes a la fecha de esle acuerdo, realizar una o varias ampliaciones

del capital social, por un imporie maximo tonjunto de 5.601 millones de pesetas, equivalente al 50%

del capital social actual. El Consejo de Administracion fijara libremenie la forma y condiciones de ias ampliaciones
que acuerde al amparo de esta autorizacién, pudiendo existir las actiones con o sin voto, incluso con prima

de emision y modificara en cada caso el articulo 5° de los estatutos sociales para adaptario a la cifra de

capitat social resultante.

024



Prima de Emision

Esta reserva corresponde a las dotaciones efectuadas come consecuencia de las siguientes
ampliaciones de capitat:

liunio de 1985 (200%)..........coocoorroo 159
octubre de 1985 (300%).... 668
enero de 1986 {(B00%). 1.837
junic de 1986 (600%)...................cco...... 404

TOTAL........... 3.088

Cuing on mullorse Ou peadtas

Restricciones sobre la disponibllidad de reservas

La reserva legal no es distribuible a los accionistas, salvo en caso de liquidacién de [a sociedad,
¥ sélo puede utilizarse para compensar eventuales pérdidas.

Dentro del saldo de Otras reservas, se incluye el imporie de 1,414 millones de peselas, en concepto
de diferencias por actualizaciones del activo correspondiente a actualizaciones realizadas por la
Sociedad al amparo de la Ley de Presupuestos de 1983. Tiene la consideracion fiscal de fondo

de reserva y no esla sometido al pago de impuestos salve que se distribuya o disponga en forma

no autorizada, pudiendo destinarse a ampliaciones de capital o a compensar pérdidas. No obslante,
segn lo dispuesto en Ia Ley 43/1995, a partir del 1 de enero de 1996 se podra traspasar dicho saldo
a reservas de libre disposicién.

De acuerdo con el Real Decreto Ley 7/1996, de 7 de junio, las filiales MAPFRE Seguros Generales y

MAPFRE Guanarteme han actualizado los elementos del inmovilizado material y de las inversiones materizles.

El importe de la actualizacion ha ascendido 2 1.778 millones de peselas, importe neto del gravamen del 3%
sobre la plusvalia, el cual asciende 2 55 millones de peasetas.

Se incluye en Ja cuenta de "Reservas en sociedades consolidadas por integracion global”, el importe
correspondiente a la reserva de revalorizacion de filiales que asciende a 1.577 millones de pesetas.

Los 201 millones restantes estan incluidos en Ia partida de intereses de socios externos.

El plazo para efectuar la comprobacion por parte de fa Inspeccion de Tributos es de tres aios a contar
desde el 31 de diciembre de 1996. Una vez comprobado y acepiado el saldo de la Cuenta de aclualizacidn
o bien transcurrido el plazo de tres afios mencionade, dicho saldg podra destinarse a la compensacién de
pérdidas o a {a ampliacién del capital social. Transcurridos diez aftos, ef saldo podra destinarse a reservas
de libre disposicion.

El saldo no podra ser distribuido directa o indirectamente hasta que ia plusvalia haya sido realizada.
El resto de las reservas son de libre disposicion
Minusvalias en valores negoclables de renta fija:

El desgiose de |a cuenta de "Minusvalias en vaiores negociables de renta fija" clasificado por
subgrupos, una vez deducida la participacién de los socios externos, es el siguiente :

Minusvalias en valorss
neguciables de renta fija

Sociedad Importe
MAPFRE Ra 3
MAPFRE Intemacional 206
MAPFRE Asistencia 15

Total e 225

Dweon. of Mefiones o4 pesstes

No hay parte atribuida a socios externos
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Ressrvas en

ot ol

por Integracidn giobal ¥ puestas en squivaiencia y diferencilas de conversién

Se desglosan a continuacion los epigrales de reservas y diferencias de conversion de las sociedades
incluidas en el perimetro de la consolidacion al 31 de diciembre de 1996:

Sociedades / subgrupos

Aueservas sn

Ditsranicias de conversion

consolidados socisdades
por intergracitn global consclidadas Positivas Negativas HNeio
MAPFRE Vida {")....oooveoe v 7.857 Q
MAPFRE Caucion y Credito (7). 284 b}
MAPFRE Seguros Generales () . 5.743 b}
MAPFRE RB (). 7.547 2
MAPFRE Inlemacional ") (2.488) 0
ncalbarsa... - {20y 0
MAPFRE Asistencia (°) 236 0
1beroasisiencia Argentina. ... (4) i4)
Brasilasistenca, .. 26 {26)
Sur Asistencia... ... . 3] {3
AnciasSiSI®nCa.... ... s} [#4]
Mexicoasistencia, . . .. . [ari) [§F1
CALAR 782 782
MAPFRE Chile Reaseguros. ... 1340 1340
Reassguracors Hemisfenca. 7 97
Maplux Re._....,.............. 332 332
Invasriones Alcantara [T 72 7z
MAPFRE Argentina..............cccoe e 443 441
MAPFRE Chite Saguros.. ... 385 65
MAPFRE Progress ... 23 23
Pusrio Rican Amencan Ins.Co.. 1960 1.960
Pan American Corporation, 550 558
Vera Cruz Seguradora ... 1.994 19%4
MAFFRE SeQ. Generales de Colombia... (6862) (662)
Cormap Flonda............ons 304 304
Seguros Tepeyst. . ... ... {3 558) {3.556)
Puerio Rican American Lite Ins. Co. 351 351
MAPFRE Uruguay. . (84) 164)
MAP Holding............ B8 B
MAPFRE Asian 54 o4
MAPFRE Do Brasil 112 112
23 ]
126 126
19.159 1.924 {4,359} 4.575
Sociedades / subgrupos Resarvas #n Oiferencias da conversion
pusstos 106, puastas
an squivslencia on squivalenc] Positivas Nagativas Neato
MAPFRE Inmusbies {*).. (54) a
Banco MAPFRE (). {58) o
MAPFRE London ... . {1.20%) [§)] i)
MAPFRE Soft (*)... ... oooe 2) Jul
MAPFRE Solt Américal*}......... {11 13 13
MAPFRE Consuttares. 22 ¢
MAPFRE Gestion Das (). (12%) 4]
MAPFRE Vidao y Comunicacién...... 1 0
PROCRAMB (")..oeveioon s oo eee (73) 3
Casvi Argentna__ 11 1"
Cesvi Brasil....... . {14} {14}
Cesvi México...... (1) {r
Total I . (1.554) 24 (89) 165)
Total 141 17.605 B.958 {4.448) 4,510

Duion an ruliones de prsetss

(*) Sociedades que a su vez son dominantes de otros subgrupos inferiores dentro del
perimetro de consclidacion y para las cuyales se incluyen los datos de reservas en sociedades
consolidadas y diferencias de conversion por el importe consolidado de sus respectivos subgrupos.

Las diferencias de conversion se presentan por sociedades o subgrupos exiranjeros.

Otra Informacién

A continuacion se sefalan los desembolsos de capital pendientes y las fechas de exigibilidad
de los mismos de sociedades dependientes:

Sociedades Dessmbaol. Facha
dependientss pendentes axigibitidad
MAPFRE Inmuebles 494 01T
MAPFRE Industrial 1.000 25/07/00
MAPFRE Industnal 500 1512405
Totalh ... 1.994

Dams o0 relonas e pasEE
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Se indican a continuacién los socios ajenos al grupo o vinculados al MISMO que poseen una
participacidn igual o superior al 10% dei capitat de alguna sociedad det grupo-

Sociedad - nombra Socios sjenos 3l Grupo % Capitat
MAPFRE Guanartems Fundacion MAPFRE Guanarteme 30,0000
Caja Reaseguradon Grupo Patricao Garca 10,2200
Garsntias y Crécitos de Chie Dansk Kaution 10,0000
CLAR. Vaudoiss Assurances Holding 10,4000
CILAR. Socreta Catiohca 11,0100
MAPFRE Asian Asian Bank 40,0000

La Corporacidn cotiza en las Bolsas de Valores de Madrid y Barcelona vy las sociedades
dependientes MAPFRE Vida y Banco MAPFRE lienen sus acciones admitidas a
cotizacion en la Bolsa de Valores de Madrid .

16, INTERESES DE SOCIOS
EXTERNOS

El cuadro siguiente detalla el movimiento de |os intereses de socios externos en el ejercicio
1996, asi como la composicién dei saldo final por conceptos:

Ajustes at Reservas de Dividendo
Socledades Saldo saldo Aumentos  Disminuclones Saldo Capital  Ro3#IVl Aeveorizacién Resitages  Adtivo Total
Inicial Inicial final R.D.Ley T119%6 » cuenta
MAPFRE Vida 4194 B 2.10% 649} £ 650 2143 2382 - 1425 (300} 58650
MAPFRE Caucitn y Crédito. B2 - ] {14) 54 40 10 - [ (2) 54
MAPFRE Seguros Generales.. 326 - 190 {83) 453 179 1B 59 57 23) 453
MAPFRE Guananame 849 3 265 {54) 1.083 450 404 142 141 (54} 1.083
109 - 10 119 a 108 - 3 - 119
Puerto Rican American Ins.Co........ 1.095 - 156 - 1.171 104 1.817 . 87 (17 1171
Pan American Corporation.. 585 . 44 - 809 a7 532 - 50 {21 809
MAPFRE Progress 26 - - (8) 18 pel 3 - 8 - 18
CLAR. e 2.093 - 196 2289 1.154 927 . 208 - 2.289
Reaseguradora Hemisférica -] - &7 163 86 58 - 41 - 163
Caja Reaseguradora de Chile. 1.008 37 14 1059 885 72 - 102 - 1.059
Compadia Nacional de Rentas 9 - - . 9 13 {4) - - - 9
Garanlias y Cridilo................. . 82 - - {27) 55 55 £2) - 2 - 55
Seguros Tepeyac... 3.000 - 1.0640 4,060 €09 2 862 - 589 - 4.0680
MAPFRE Asislencia . - - - - (24) - 24 - Q
MAPFRE Corporation of Florida., 102 - 3 . 110 20 89 - 3 - 110
MAPFRE inversn 1 SG........ 53 15 EE 33 20 - 15 - 68
Soc. Constructora y da Invarsionas
Martin Zamora..., .. 3 - - )] 0 - - - o]
MAPFRE Sag. Generdles de Colombia... 2 - - (23 0 5 1 . (5} - 0
HTIOCBSCAIS . ..o (1) . z . 1 4 {3) - 1
Andiasistencia 15 . . {13} b . - . 0
MAPFRE Paragua 25 {2} 10 . 33 1 17 . 5 - 33
Vara Cruz Seguradora 4,707 - - {4.706) 1 - 1 - - - 1
MAPFRE Asian,.. - 975 ath &9 375 - 21 - 975
MAPFRE Do Brasil. . - - 1 . 1 1 - - - - 1
Total 18,340 i) 5.144 (_5.541) 17.981 6.419 9,025 2, 2753 (LR 4] 17.981
Dratesd wh radlores ou pesatas
Lo
[ '
\\ VA,

EETENCI T
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Origen o causa de las variaciones:

Corresponden principalmente a la participacion de los socios extemas en el resultado del ejercicio de

la filial y en los del ejercicio anterior que han pasado a formar parte de Jas reservas de estas sociedades,
en las diferencias de conversion, asi como en las minusvalias en vaiores negociables de renta fja, y en la
actualizacion efectuada conforme al Real Decreto Ley 7/1996, de 7 de junio, si procede, y una vez que
se han tenido en cuenta los ajusles efectuados en el procese de consolidacion.

Los aumentos en MAPFRE Vida corresponden también a una mayor participacion de los socios extemas

en esta sociedad, como consecuencia de las ventas de panticipacién efectuadas sobre esta sociedad durante
el ejercicio 1996.

17. PROVISIONES PARA
RESPONSABILIDADES
¥ GASTOS

En el siguiente cuadro se desglosan las partidas inciuidas en este epigrafe y su movimiento en
el ejercicio 1996

Ajustes al
Concapte Salde sakdo Dotaciones  Aplicaciones Saldo
Inicial inicial final
Para pensiones y obligaciones sunilaras 2.389 {504) 545 {18) 2333
Para responsablidade: 471 LYi] l.i] {131) 1.358
7% 113 835 (149) 375

Cuine an meliores on Desstes

Denlro del saldo de provisiones para responsabilidades se incluye un Fondo de Reversion
por 153 millones de pesetas.

El movimiento de las provisiones para pensiones y obligaciones similares en el ejercicio 1996
ha sido el siguiente:

Pensiones Pensiones
a parsonal a parsonal Total
active pA%ive
Saldo al inicio del ajarcicia................... 2477 192 2.389
Ajusie al salgo in:cial.. {(723) 249 (504)
incremnenios
* Dotacionss a Fondos da pensiones
propios o intemos { gastos de
POISONM ... 412 134 548
Disminuciones
~ Pagos afectuados con cargo at
fondo de pensiones._...... . ... .. (1) (173 {18
* EXCO3O 08 POVSION. .............. a o a
Salde al ciarre del ejercicio.... 1,865 528 2,393

Dratos o0 mefiones de passtan

El tipo de capitalizacion utilizado es a nivel individual y los riesges cubiertos sen por
indemnizacion de jubilacidn para actives, pensiones de jubilacion para pasivos y
complementos de jubilacion y viudedad para agtivos y pasivos.
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18. DEUDAS

- Desgiose por operaciones de Reaseguro

El desgiose de deudas con empresas del grupo y empresas asociadas y participadas por
operaciones de reaseguro y coaseguro, es el siguiente:

Empresas
Concapto Emprusas asociadas y Otras
del Grupo patticipadas SMpresas Tortal

Deudas
Entdades y panis de seguras y reaseguros
“Remsaguendoras................. 3 0 6.404 6 405
* Cedentes........ 51 4 3 B4 397
* Coaseguradoray . 0 L] 473 478

Totat 52 [ 10.723 10.781
Ountoa on roforws de pasatss

- Dasgiose por afnos de Vencimisnio

El cuadro siguiente recoge el detalle de los vencimientos de las deudas no comerciales

al 31 de diciembre de 1996;

Ados de vencimianto de las deudas

DEUDAS

1.9497 1.908 1999 2,000 2.001 Resto Total

Empréstitos................ 12 4] ] s} 0 1] 12
Deudas con astabiecimienios de crédto 3.370 a 407 o] ] 20 3.797

Deudas con ampresas del Grupo . 403 o s] k] 0 Il 474

* Empresas pusslas en aquivalencia az9 o 5] 0 Q 1 330

* Reslo de empresas. ... 74 ] o] ] 0 w0 144
Cuentas fiscales sociales y otras 18820 12 o ] ] 2.039 20874
Total 22 765 12 407 L] 1] 130 25.254

Datos en muslonas da peseine

Dentro de Cuentas fiscales, sociales y otras se incluye un préstamo en maneda extranjera mias
sus intereses,concedido por la compaiia Munchener Ruck a MAPERE Intemacional que esta
garantizado con acciones de Puerto Rican American Co.( 7.500 acciones), Pan American Co.

(1.752 acciones) y Puerto Rican American Life insurance Co.(3.900 acciones), y figura registrado

por el valer neto contable de dichas acciones. Su vencimiento es indefinido, y su tipo de interés

es variable.
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- Desglose por tipo de moneda #n que estan Instrumentudas O 3 0

Se desglosan a continuacion las deudas segun la moneda en que estan instrumentadas.

TIPO DE MONEDA DEUDAS
PESETA ..o 9.263
DOLAR AMERICANG...... ....... 5622
LIBRA ESTERLINA ... .. . patd
FRANCO BELGA.. ... ... . 191
LIRA JTALIANA. . 178
PESOCHILENG ..., 3117
PESO ARGENTINO NUEVO... ... 1.239
NUEVD PESQO MEXICAND . . 1258
PESO COLOMBIAND. ... .. . o974
ESCUDQ PORTUGUES ... . 8823
FRANCO LUXEMBURGUES.. 5
REAL BRASILENO.. .._.......... .. 2.375
PESC URUGUAYOD..... .. e 41
DRACMA GRIEGO.................. 8
BOLIVAR VENEZOLANO. ... 2
DINAR DE BAHARAIN. 2
MARCO ALEMAN ... _, 4
PESO DOMINICANQ... ... "
FRANCO FRANCES.. 8
PESQ FILIPING...... 44
DINAR TUNECING. 13
TOTAL 25.254

Dutos on meliora s 3o pasems

La cuenta de Empréstitos recoge ef nominal mas los intereses devengados de las 10.432 obligaciones
en circulacién de la emisidn de febrero de 1996, ¢on un valor nominal de 10.000 pesetas cada una

convertibles en acciones de la Corporacion. El interés nominal es del 8,5 %.La amortizacién de
estas obligaciones tendra lugar el 27 de febrero de 1989,

Etimporte de los intereses devengados pendientes de vencimiento al 31.12.96 de las obligaciones
convertibles es de 7 millones de pesetas.

El importe de las deudas que e! Grupo Cerperacion MAPFRE mantiene con ¢l Grupe MAPFRE
Mutualidad astiende a 100 millones de pesetas.

19. SITUACION FISCAL

A continuacion se detalia 1a conciliacion enire el resultado consolidade después de impuestos
y socios externas con la base imponible agregada de! impuesto sobre Sociedades del conjunto
de entidades consolidadas por integracidn global, excluidas las seciedades extranjeras:

Conciliacién del resultade con |a Base Jmponibls. del-knps sobre So¢i

Resultado contable del ejercici _—— 9.737
Al ; Drgmir

Imp sobre Sociedad 5.228 5228
Diferancias permanentes
- D las Sociedades intviduales...................... 67C {1.260) {590)
- Da los ajustes de consolidacion. ... N 12,370 {8.501) 3569
Diterencias tamporales
- D# las Socisdades individuales. )
* Con origen en el ejercicic. ... . 2538 (4.343) (1.805}
* Con ongen an los ejercicics antenoras. .. ... 1.232 (2.230) {958)
- Do los ajustes de consolidacion
* Con ofigen en of ejenicio................ ... 1.153 {8.204) {5.243)
" Con ongen en los ejerticios anteriores.. 8.078 {2.563) 31515
Comp idn de bases imponibl gativas de ejercicios antericmes.... o (1%
Base Imponible | resultado fiscal ), 13.3%%

Dwios on reliores. de pesrine
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El importe de los aumentos por diferencias permanentes individuaies cotresponde,
fundamentalmente, a imputacién de bases imponibles de sociedades transparentes, gasto
por impuestos extranjeros sobre los heneficios e impuesto subyacente de los dividendos
percibidos del extranjero.

El importe de las disminuciones por diferencias permanentes individuales corresponde,
basicamente, a comeccion de la depreciacion monetarnia implicita en plusvalias obtenidas por
enajenacion de inversiones materiales, a dolacion a la Reserva para Inversiones en Canarias,

a regularizaciones del gasto por impuesto sobre los beneficios de 1695, a dividendos percibidos
del extranjero exentos de tributacion en Espaiia, asi como a los donativos a las Fundaciones
MAPFRE.

El importe de los aurnentos por diferencias lemporaies de las sociedades individuales

con origen en el ejercicio se deben, fundamentaimente, a la provision para los compiemenlos
de pensiones que dota la Corporacidn y sus sociedades filiales, y a dotaciones no deducibles

a la provision por depreciacion de inversiones financieras.

El importe de ias disminuciones temporales individuales con origen en el ejercicio se debe,
principaimente, al acogimiento de plusvalias al sistema de tributacion difetida por reinversion
de beneficios extraordinarios.

Los aumentos por diferencias ternporales individuales de ejercicios anteriores corresponden,
basicamente, a recupercion parcial del ajuste negativo realizade en 1995 por periodificacion

de intereses de activos financieros de rendimiento implicite: y las disminuciones a recuperacion
de ajustes realizados en 1995 por dolaciones no deducibles a la provision por depreciacion

de cartera.

A panir del ejercicio 1985, a efectos de la declaracién del Impuesio sobre Sociedades, parte

de las sociedades del Grupo eslan incluidas en el grupo de tributacion consclidada inlegrado

por Corporacion MAPFRE, Compafiia Inlernacional de Reaseguros, S.A. y aquellas de

sus entidades filiales que cumplen los requisitos para acogerse al régimen de declaracion
consolidada. En 1996 el grupo consclidado fiscal esta compuesto par las siguientes

sociedades: Corporacién MAPFRE, MAPFRE Seguros Generales; MAPFRE Caucion y

Crédito. MAPFRE Re; MAPFRE Internacional; Seguridad MAPFRE; MAPFRE Industrial; MAPFRE
Servicios Maritimos; MAPFRE Inmuebles; Desurcic ;Relecmap :MAPFRE Consullores

Gestora de Seguros MAPFRE Diversos; lisemap, Servicios Tecnoldgices MAPFRE;

MAPFRE Servicios de Caucion; MAPFRE Asistencia e iberoasistencia

Asimismo y a partir del ejercicic 1395 MAPFRE Vida y aquelias de sus entidades filiales que cumplen

los requisitos para acogerse al régimen de declaracién consolidada integran el Grupo Fiscal Consolidado
33/ 96 y tributaran en este régimen durante el trieriio 1986, 1997 y 1998. El Grupo Fiscal Consolidado esta
integrado por las siguientes sociedades: MAPFRE Vida, MAPFRE Inversidn; MAPFRE Vida Pensiones
MAPFRE Inversion Dos; Centro Médico de Chequeos MAPFRE Vida; Gestion Moda Shopping;

Libreria Arte y Cultura; Miraceti; Serfimap; y Consultora Actuarial y de Pensiones.

La suma de bases imponibles negativas pendientes de compensacion en diversas sociedades
consolidadas por integracién global ascienden a 204 millones de pesetas en 1996 y su
desglose es el siguiente:

Procadentis Imporis Plazo fimilte
wjercicio ajercicio
1.991 47 1.998
1.992 80 1439
1.994 53 2.08
1.995 24 2.002

Duitss dev Weliohes de pesaizi

No se contabilizan creditos fiscales por bases impanibles negativas pendientes de
compensacion, por aplicacidn del pringipic contable de prudencia valorativa.

T
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El detalie de los incentivos fiscales de las sociedades consolidadas por inlegracion global es
el siguiente:

Investigacion y desarroilo

Modalidad Importa aplicado Salde pandiente
#n ol ajercicio de aplicacién
Inversion actvos fijos nuevos..... 190 Faal
Formacion empieados.__ .., 3

Petts #n mulioras se pesatas.

Para continuar disfrutando del derecho a las deducciones por inversién en activos fijos
nuevos, las empresas del Grupo habran de mantener tales activos en funcionamiento dentro
de su patrimonio durante un periodo de cinco afios desde su adquisicion, o durante la vida Gtil
del bien si ésta fuera inferior.

De acuerdo con la legislacion vigente, las declaraciones realizadas por los diferenles

impueslos no pueden considerarse definitivas hasta haber sido inspeccionadas por las

autoridades fiscales o haber transcurrido el plazo de prescripeion de cinco afios. Los

impuestos a los que estin sometidas la Sociedad dominante ¥y las sociedades filiales consolidadas
estan abiertos a inspeccion por los cinco Gltimos ejercicios, mas el Impuesto sobre Sociedades
correspondiente a los ejercicios 1989, 1990 y 1991, en refacion con las sociedades que han venido
tributando en régimen consolidado como miembros del Grupo 9/85.

Actualmente, se encuentra en curso de inspeccign el Impuesto sebre Sociedades consolidado

del Grupo 9/85, ejercicios 1989 a 1993, asi como, a nivel individuat, diversos ejercicios en olros
impuestos de algunas de las sociedades consolidadas.

En opinion de los asesores del Grupg, la posibilidad de que puedan producirse pasivos fiscales
que afecten de forma significativa a la posicion financiera del mismo 2 31 de diciembre de 1996

es remota.

Elimporte de impuestos anticipados individuales al 31 de diciembre de 1996, de tas
sociedades consolidadas por integracion global, como consecuencia de las diferencias
lemporales acumuladas a dicha fecha, asciende 2 1,667 millones de pesetas. Este importe no
se encuentra recogido en el balance y cuenta de pérdidas y ganancias consolidados, por
aplicacion del principio contable de prudencia valorativa.

El importe de impuestas diferidos individuales al 31 de diciembre de 1996 de las citadas
sociedades asciende a 2.466 millones de pesetas, tue han sido recogidos en el balance y cuenta
de pérdidas y ganancias consolidadas.

20. GARANTIAS COMPROMETIDAS
CON TERCERQS

En virtud de la participacién de los asegurados de MAPFRE Vida en los rendimientos de la
inversion de sus provisiones matematicas, cuando se produzca la enajenacion de los
inmuebles actualizados de acuerdo con las Leyes de Presupuestos 1/157¢ 741980 y 9/1983,
la diferencia entre los valores de adquisicion y los actuaiizados sera atribuida en su 90 por 100
a dichas pélizas en el ejercicio en que tenga lugar la enajenacidn. Al 31 de diciembre de 1996
el derecho futuro de estas polizas sobre las importes de dichas attualizaciones se estima en
311 millones de pesetas, existiendo provisiones acumutadas por importe de 237 millones de
pesetas aproximadamente por Ja periodificacién de estos derechos.

Existe una garantia otorgada, sobre dos créditos de 2.000.000 ¥ 1.000.000 de dolares & la empresa

MAPFRE Seguros Generales de Colombia, 5.A. por el erédite concedido por el BANQUE SUDAMERIS

(PARIS), con vencimiento el 20 de oclubre de 1999 y et 30 de enero del afis 2000 respectivamente.
MAPFRE Segures Generales de Colombia, S.A. garantiza a su veéz a MAPFRE internacional la
compensacién en caso de ejecucion medianie contragarantia por el mismo importe.
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21. INGRESOS Y GASTOS

A continuacién se detallan los importes incluidos en la cuenta de pérdidas y ganancias como
consecuencia de las transacciones efectuadas en 1596;

Con empresas del grupo no consolidadas por integracion giohal y con empresas asociadas:

Cencepto Gasle {ingreso)
- INgrescs de iversones eh ampoesds det Grupo,
230GA0SS y parbcipadas . . e 2] {2)
- Ingresos accesonos & iz sxplo@obn 4.259 {633}
- Ingresos de inversrones matenales . 90 (1.200)
- Ingresos financaeros vanos 420 {673)
Dwina sn mullores oo pesets
Con el Grupo consolidable MAPFRE Muiualidad:
Contapto Gaste /! {ingreso)
Reaseguro aceptada:
- Primas acaptadas.. - {9.090)
- Siniastras pagados. . . 7.765
- COMISIONBS. ... e e e 689
Reaseguro cadico:
- Sininstros reintegrados................o L e (48)
- Comisiones... ... (15)
Gastos & ingresos de inversiones materiales ... {432)
Gastos 8 ingreses financieros vanos ... ... 182 {8)
Gaslos e ing ala exp e e e e 2772 {175}
Dividandos pagsdos .o e 2.625

Detos en metiones e pesstas

En el siguiente cuadro se muestra un detalle de Primas y recargos distinguiendo entre los
generados en Espafa y en el extranjero:

Espana Extranjero Total
Concepto importe k) Importe Yo Importe *%
Pmas y racargos netos. no wda
* SOQWO TMeEID. .. &7 623 43.2771M% B8.633 56,7229% 156,256 100
* Reaseguro aceptado. ... 13.400 21,301% 45 488 TH.8923% 62.808 100
* Reaseguro cedido y retrocedido, . {4.584) 15, 1187% (25.740) 84.0833% {30.324) 100
Total no vida, 76.439 40, 4825% 112381 £9.5175% 188,820 100
Primas y recarges netas, vida
* Seguro directo........ 75.854 75,6226% 24.452 24.3774% 100.306 100
* Reasegurc aceptado . 235 10.2685% 2.054 89,.7335% 2.289 100
" Reaseguro cedido y retrocedido. {895) 55,2485% T25) 44 7531% {1.620) 100
Total vida, 75,194 TAA6TO% 25.781 25531% 100.975 100
Primas y Recarges netos, Totales
* Segure diretto........... .. $43.477 55.9226% 113.08% 44 0771% 256.562 100
* Reassguro aceptado .. 13.635 20.9200% 51.542 79,0800% B85.177 100
* Reaseguro cedido y ratrocedido. . (5.479) 17.1519% (26 485) 82 B481% {31.944) 10¢
151.633 52,242% 138.162 47,6758% 289.795 190

Dator an miores du pesetss

Basicamente las transacciones derivadas de los movimientos detallados en el cuadro anterior se han
efecluado en pesetas en Espana y en divisas en el extranjerc.




Durante 1996 las sociedades del grupo empiearon la siguiente plantilla promedio de personal
por categoria profesional:

ESPANA RESTO TOTAL
Catagorias MUNDO
Jofes . - 493 287 780
Admirestrativos... .. 1.396 2.157 3553
Comertiates. ... 803 B2 1,665
Subalternos 1 ] 380
OUDS i, 275 718 1.050
Total.....conn. 2978 4,450 1.428

Diiow w0 mevones da paseiei

Las pérdidas excepcionales han ascendido 3 964 millones de peselas correspondiendo mayoritariamente
a la venta de la sociedad Saraiva, a la venta de un inmueble en Brasil y a actas de inspeccion.

Los beneficios excepcionales son de 4.913 millohes de peselas, cofrespondiendo 4,836 miliones

a este ejercicio. Se han generado principalmente como consecuencia del arbitrio de bomberos por

219 millones de pesetas, de la venta de actiones de MAPFRE Vida y operaciones en bolsa de este valor por 3.590
millones de peselas y de la actualizacion legal en Brasii sobre la base de cilculo del impuesto sobre

sociedades y venta de Seguros Universalas ¥ O.N.C.E. {(Guatemala) por 673 millones de peselas.

El siguiente cuadro refleja, una vez deducidos los ajustes de consolidacion, la aportacion de
las sociedades que forman el perimetro de canselidacion a los resultados consolidados y 1a
parte del resultado atribuido a los socios externos:

SOCIEDAD APQORTACION AL, RESULTADQ ATRIBUICO

NOMBRE RESULT. DEL GRUPO A SOCIOS EXTERNGS TOYAL
Comporacidn MAPFRE. e 2286 <] 2.286
Consolldadas por), G,
MAPFRE Vida................ 2018 1277 795
Gestion de Moda Shopping. . . (4} 12) (B}
MAPFRE Vida Pensiones............. (64) (243 (88}
MAPFRE Inversion Dos 5.G.... 103 52 155
Centro Médico de Chegueos. {1 [&)]
Consultora Actuanal, z 1 3
Mirgeati ... 350 128 478
Puene Rican Amencan Life Ins. Co..... . 38 1 49
MAPFRE Seguros Generales..... ... .. 956 38 992
MAPFRE Guanarteme. 303 152 455
MAPFRE Industnal S 249 9 258
MAPFRE Paraguay . . ... 22 5 27
MAPFRE Servicios Maritimos. 11 11
Redwemap.... ... . S 6 6
MAPFRE Cauttdn y Crédito. . 213 & 219
MAPFRE Servicios de Caucidn 3 [}
MAPFRE Intemacional, {129) (129}
MAPFRE Progress (288) (8 {294)
MAPFRE Aconcagua..... {613) (613)
Aconcagua Segurcs Rebro. 4 4
MAPFRE Argentina... . [ETSTT 857 357
MAPFRE Chile Sequros............. (28) (28)
Pan Amercan ins. Co.............._ .. 207 207
Puerto Rican Ins. Agency 10 10
Pan American Financs Co. 23 23
Pan American Co......... R [V33)] &0 {15%)
Puerto Rican Amerncan ins. Co.__ . 151 &6 217
Preterred Risk Ins. Co..... ... 98 98
MAPFRE Corporation of Florda (21 1 (20}
MAPFRE Ins. Co. of Amenica.. 1 1 2
Amstarins. Co............_ ral bl
SURASSUL L, . ] [}
WAPFRE Sep. Generales de Colombia {1.524) {6) {1.530)
Map Holding. ... ... {11 [83)]
Seguros Tepeyac...... §75 588 1.264
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SOCIEDAD APORTACION AL RESULTADC ATRIBUIDD
NOMBRE RESULT. DEL GRUPO A SOCIHOS EXTERNOS TOTAL
MAPFRERe. .. . .. ... 1.204 1.204
CIAR.... 3 204 551
(28} {26)
4} 4}
802 103 905
Sur Agistencia. ... 65 as
inversionas Ibéncs 125 125
Sociedad Constructors Martin Zamora. {3 {0
Garsntias y Crédito de Chile. 13 2 15
Reaseguradora Hemistérica 387 4t 428
MAPFRE Asistenci (467) 24 (443)
Brasiasistencia. .. 477 47T
Iberoasistencia (ARG)... (113) (113)
Ibercasistencia (ESP)... 7 7
INCHDAFSA,. [&}] {1)
Vera Cruz Seguradora_ ... . {438) {438)
Vera Cruz Vida e Previdencia ... . . 12 112
ADOINL .o e, L33 (s
MAPFRE Uruguay......... .. {294) (294)
MAPFRE Aconcague A.R.T. 146 146
MAPFRE Do Brasil (106) (108)
MAPFRE Asian... 15 b3l a5
Caja Reaseguradora Argentina {23) (23)
Andiasistencia ... 1 1
Mexico Asistencia 28 28
. a8 8
Subtotal b......ococa 8.115 2753 10.863
Puestas en Equivalencla
MAPFRE Inversion S.V. 803 803
Libreria Arte y Cultura., {45) {435)
MAPFRE Video y Comunicacion 1 1
Iisemap Austral. ... {8) (8)
Eurgaméinca Asasonas {325) (325)
Euwroamarica Sag. Generales . {19) {19)
Seguradera Roma.. 22 22
Saraiva.... ... 481 481
Amerinsurance. S 9
Procarima.... (80) (60)
Cesvimap Intemacional (7) (¥d) (t4)
Banco MAPFRE .. 475 475
MAPFRE Inmusbles 204 204
MAPFRE Gestidn Des{*, 28 Fai]
MAPFRE Soft ............. (36} {36)
MAPFRE London ......... (16} (16)
MAPFRE Soft Amanca . 9 9
MAPFRE Gastién Uno................... 133 133
Cimenta, Admen. de Fondos invers 13 13
lnrneb, Condomine Parque Zapalla {10) (1o
MAPFRE Consuttores. ... 11 11
Gestora de Seguwos da MAPFRE. ... . 1 1
Segundad MAPFRE. ... 1 }
4 4
4 4
2) )
Desurcic .. ? 2
MAPFRE Factonng. 3 3
Asemap.. JOURR 9 (9
Inmobiliana y Rentas Alcantara (15} {15)
Imobiliana Costa de Monlemar 6 28
Hsemap Chile..........c..cocooeeee ... ) [4)]
mmobiiana Lilenes..... ... ... .. 1 1
lisemap Servicios Tecnoldgicos MAPFR {10) ()
MAPFRE Soft Argentina, 21 Fal
Clubvida......................... (38) (38)
Subtotal H.....oooiivo e 1.622 - 1.622
Total 1+ 1l e 9.737 2753 12.490

Cama #n rreiiores ou pesatas

(*} Sociedades puestas en equivalencia que a su vez son dominantes de otros subgrupos, y para las
cuales su aportacion al resultado esta referida a sus datos consolidados.
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22. OTRAS OPERACIONES
CON EMPRESAS DEL
GRUFO

Durante 1996, se han reatizado con et Grupo consofidable MAPFRE Mutualidad las siguientes transacciones
de activos:

Compras de solares & inmuebies
- Vator de lacompra....................... . 56%

Compra de acciones:
- Ajusie valor de la compra de MAPFRE

Asislencia.......... . ... 29
- MAPFRE Gestion Una. .. ... . 501
- MAPFRE Gestion Tres.. ... .. . 864
- ltsemag Portugal.... ... . [RTRR TN 19

Compra de equipos informaticos
-Valordelacompra.. . ..., 19

Dice o0 muilors s de peisiay

Todas las transacciones de compra-venta de inmuebles entre sociedades del grupo se han
reafizade en funcién de las valoraciones efectuadas por expertos independientes.

Al 31 de diciembre de 1996, la Corporacion y sus sociedades filiates manilienen saidos en
cuenta corriente con Banco MAPFRE por importe de 7.733 millones de pesetas,
aproximadamente.

23. OTRA INFORMACION

Aportaciones a Fundaciones

Corporacion MAPFRE y algunas de las sociedades incluidas en el perimetro de la consolidacion, contribuyen
con aportaciones economicas a financiar las actividades cientificas y formafivas de las Fundaciones

creadas por el Sistema MAPFRE. Estas apartaciones se #fectian via distrbucién de beneficios.

En las propuestas de distribucion de beneficios correspondientes 3! ejarcicio 1996 estdn previstas
aportaciones, en conjunto, por importe de 480 millones de peselas.

Sueldos del Organo de Administracién da la Corporacién

Cenceplo importe
Sueldos . ... . 342
Diatas....... - - 11
Otras Remunaracitnes. ... . 10

T e 363

Datos gn melores oe parbstss

El importe refiejade bajo el concepto de dietas corresponde a la suma de Jas percibidas por los
Consejeros no vinculados por relacion laberal a ninguna de las Seciedades, De acuverdo con la
politica establecida para las empresas del Sistema MAPFRE, los Directivos que oslenten cargos
en el Consejo no tienen derecho a percibir estas dietas.
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Anticipos y crédlios a los miembros del Organo de Administracién de Corporacién MAPFRE O 3 7

Tipo o importe Importe Importe
Concepto Interds Concedido Devusho Pendients
Préstamos.: 9% “ 8 16
Total . 4 s 16

Duiest on rkerms o8 Deaatns

Obligaciones con e Organo de Administracién de Corporacldén MAPFRE

Concepio Importe
Complemanto de Pensen . 1.7194
Premio gde Jublacién_ . . 22

Total ....
Duios an miioras de pessinn

1.217

La cifras consignadas como Remuneraciones corresponden a 1a suma de las percibidas por
todos los Directives que ostentan cargos en el Consejo de la Corporacion, cualquiera que sea
la sociedad del Grupo o asociada que las satisfaga.

En Anticipos y créditos se recogen aquélios concedidos por cualquiera de las sociedades a los
miembros del Organo de Administracion de ta Corporacion

En Obligaciones se incluyen aquellas contraidas en materia de pensiones o seguros de vida
respecto de los miembros antiguos y actuates del Organo de Administracion de la Corporacién

24. ACONTECIMIENTOS
POSTERIORES AL
CIERRE

Segtin acta de la Junta General Universal de Gestora de Seguros de Maplre Diversos, Sociedad de
Agencia, S.A. de fecha 28.01.97. ésta sociedad cambia su deneminacién social por la de Mapfre
Internacional Vida, S.A. asi coma el objeto y el domicitio social. Asimismo amplia el capital social
mediante la emision de 1.990.000 accionas ordiharias y nominativas de 1.000 pesetas de valor
nominal emititas a la par que fueron tolalimente sustritas y desembolsadas. Tras esta amphiacion
la sociedad estd participada por Corporacién Mapfre en el 50%, Mapfre Vida 25% y Mapfre Re 25%
restante.

En enero y febrero de 1997 se han enviado 11.100.000 ddlares americanos como anticipo 2 cuenta de
la futura ampliacién de capital de Mapfre Chile Seguros con el objeto de que ésta sociedad pueda obtener
el dominio total en Compania de Seguros Generales Euroamérica,

Mapfre Aconcagua Compaiia de Seguros S.A. ha celebrado un acuerdo de cesion de cartera can el
conjunto de empresas vinculadas directa o indirectarmente con La Patagenia Compaiiia Argentina de
Seguros S.A., en virtud del cual esta Gitima se obliga a realizar las gestiones necesarias para
conseguir que &l mayor numero posible de potizas de Seguros que inlegran su cartera al 31 de
diciernbre de 1996 pase a ser coniratado ¥ se renueve con Maplire Aconcagua Compariia de Seguros
S.A. en sus proximos vencimientos. La contraprestaciin se compone de una suma fija de 984 millones
de pesetas e importes variables en funcién de las futuras renovaciones de las polizas cedidas.

El acuerdo celebrado produce efectos juridicos a parir del 1 de enero de 1997.

En febrero de 1997 se ha culminado la Oferta Publica de Adquisicion de acciones de fa comparia
peruana EI Sol Nacional con la adquisicién de 3.403.393 acciones equivalentes al 17% del capital.
Por tanto, tras esta operacién el porceniaje de participacion es det 27% como paso previo hacia
la toma del control en esta sociedad.

En febrero de 1997, Mapfre Internacional, 5.A. lievé a cabo la adquisicion prevista de acciones
de la sociedad venezolana Seguros La Seguridad, de fal forma que la participacién en el capital
de esta sociedad se silla aproximadamente en un 50,55%
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(ANEXO 2)

BALANCE DE STTUACION

Millones de

ACTIVO Pesetas
Immovilizado . . . . . . . . . . . . . .., 265
Cartera de acciones permanente . . . . . . . . . . . . . 12
Cuentas diversas . . . . . . 4 4 e e e e e, 199
Crédito a particulares . . . . . . . . . . . . . . . .. 102
Cartera de negociacién . . . e e . e e e e 46.294
Intermediarios financieros. Invers;ones dlrectas e e e 657
Tesoreria . . .« v . v v v v e e e e e P 4
TOTAL ACTIVO . . v W v 4 v v v v e v h e e e e e e 47.533
Millones de

PASIVO Pesetas
Fondos Propios . . . . . . . . . . . ..o e e e 2.426
Resultado del ejercicieo . . . . . . . . . . . . . .. .. 8391
Financiacién directa de intermediarios financieros . . . 42.256
Financiaciones de la clientela . . . . ., . . . . . . . . 452
Cuentas diversas . . . . . . . . v v 4 44 1.508
TOTAL PASIVO . . . . v v v v v v v v v e e e e e e e s 47.533

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Millones de

DEBE : Pesetas
Intereses de los pasivos . . . . . . . . e e 3.933
Pérdidas en cartera de negociacién y productos derxvados 429
Corretajes y comisiones satisfechos . . . . . . . . . . . 874
Gastos de explotacidn . . . . . . . . . . . . .. ... 917
Otras pérdidas... . . . . . . . . . . . . . . ... 45
Impuesto sobre beneficios . . . . . . . . . . . . . ... 473
Resultado del ejercicio . . . . . . . . . . . . . . . .. 891
TOTAL DEBE . . . . . &« & o 4 0 2 v 4 o o« o o« v s o o o 4 7.562
Millones de
HABER pesetas
Intereses y dividendos de inversiones . . . . . . . . . . 4.244
Beneficio en cartera de negociacidn y productos derivados 497
Comisiones percxbldas e e e e e e e e e e e e e e 2.802
Otras ganancias . . . . . . . . . . . . . .o L. 19

TOTAL HABER . . . . . v & v v 4 v v e e e e e e e 7.562




ANEXO 2
BALANCE Millenes Ptas.
- Entidades de Crédito c « + « e 4 4 e« w w . . . 80O.597
(Activo)
- Inversidn Crediticia . . . . . . . . . . . . .. 107.201
- Inversidén en Valores de Renta Fija e e e e 27.254
- Débitos a Clientes e e e e e e e e 177.222
- Recursos Propios s e e s e v 4w e e e e ... 26.098
(después de resultados
CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
- Productos Financieros . . . . . . . . . . . . . . 17.818
- Comisiones Percibidas . . . . . . . . . . . . . . 1.685
- Costes Financieros e e e e e e e e e e 10.715
- Gastos de Estructura P e e e e e e e e e e e 5.983
- Dotacién Insolvencias (Neto de Fondos Disponibles) 761
- Resultado . e h e e e e e e e e e e 1.263

(después de impuestos).
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Las Cuentas Anuales Consolidadas de CORPORACION MAPFRE, Compaifiia

Internacional de Reaseguros, S.A.,
1996, contenidas en las pé&ginas

correspondiente al ejercicio
1 a 51 precedentes, han sido

formuladas por el Consejo de Administracidn en su reunidén del dia

20 de marzo de 1997.

0 -
D. Carlos Alvarez Jiménez
Presidente

Dsnpn”

D. Filomeno Mira Candel

Consejefo D

D. Julio CasteI&\Matrén

D. Julio Caubin Hernandez
Vocal T

Vocal /52264ZVZ;?7??¢ (\

[}
D. Juan Férngnddez-Layos Rubio
Vocal

D. Rafael Gallarrhaga Solores

Vocal ;7

\ /;%%?;;
D. Santi

3&# re Bermejo
Vocal éﬁ

i Lo,
D. Sebadfilan Hetfet Du

Vocal fi

D. Andrés Jimémezr Herraddén
Vocal

D. Luis La ©
Vocal 4

D. Luis Leguina Cebreiros
Vocal

D. Manuel Lorente Ruiz

Vocal

D. Javijer Palaci Aroca
Vocal

;P/%%aégb Rodriguez del Coso
ocal

D. Rafael A. Roca

A2

D. Primitivo de Vega Zamora
Voca

N

D. Démingo Sufranyes Bickel
jer Director/General

Gonzalez Porro

D./%J/oeé Ma
SecCre o
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INFORME DE GESTION
CONSOLIDADO

EJERCICIO 1.996

CORPORACION MAPFRE C.L.R., .S.A.



CORPORACION MAPFRE, S.A.

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO 1996

CORPORACION MAPFRE forma parte del SISTEMA MAPFRE, grupo
empresarial espafiol independiente que desarrolla actividades
aseguradoras, reaseguradoras, financieras, inmobiliarias y de
servicios en Espafia y otros 26 paises.

La entidad principal del Sistema es MAPFRE MUTUALIDAD, que cpera
de forma especializada en el Seguro de Automéviles en Espafa.
Integran el Sistema, ademas de la propia MAPFRE MUTUALIDAD:

. Otra entidad mutua de segquros que opera de forma especiali-
zada en seguros agricolas Yy pecuarios (MAPFRE
AGROPECUARIA) .

. 111 sociedades mercantiles controladas directa o indirecta-

mente por MAPFRE MUTUALIDAD, 47 de ellas domiciliadas en
‘Espana y 64 en otros paises.

. & fundaciones privadas gque desarrollan actividades no
lucrativas, como contribucién del SISTEMA MAPFRE a los
intereses generales de la sociedad.

La Corporacidn es filial de MAPFRE MUTUALIDAD vy es el holding de
las principales sociedades mercantiles del Sistema. La
Corporacién ostenta una posicién accionarial de control en 34
sociedades en Espana Yy 64 en otros 26 paises, y cuenta ademis con
participaciones significativas no mayoritarias en otras 55
sociedades asociadas. Es el principal vehiculo del SISTEMA MAPFRE
para obtener en el mercado de capitales la financiacidén para su
desarrollo empresarial.

EMPLEADOS Y ACCIONARIADO
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Al 31 de diciembre de 1996 la Corporacién y su%fgbciédadéé;\
filiales y asociadas daban empleo a 10.761 personas( (3.919 en
s 5

.

Espaha y 6.842 en otros paises).
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Las acciones de la Corporacién cotizan en las Bolsas de Madrid
Y Barcelona y en el Mercado Continuo. A la misma fecha MAPFRE
MUTUALIDAD era titular del 52,7 por 100 de las acciones de la
Corporacién, 5.973 accionistas espafioles del 16,3 por 100 y 292
accionistas extranjeros del 31 por 100 restante.

PRINCIPALES MAGNITUDES 1996

Los ingresos consolidados de la Corporacidn y sus filiales
(incluidos los de las sociedades que se presentan contablemente
por el método de puesta en equivalencia) han alcanzado en 1996
la cifra de 435.967 millones de pesetas, de acuerdo con el
siguiente detalle:

Millones de pesetas
1996 1985
Seguro y reaseguro ................ 399.578 344.732
Banca y valores.................... 28.882 25.487
Promocidén y servicios inmobiliarios 4.964 4.808
Otras actividades ................. 2.543 1.773

El beneficio consolidado antes de impuestos y socios externos ha
ascendido a 17.718 millones de pesetas, frente a 17.921 en el
ejercicio anterior. Su origen se distribuye de la siguiente
forma:
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Millones de pesetas

1896 1995
Seguro directo en Espafia .............. 10.792 8.954
Seguro directo en el extranjero ....... (329) 1.537
Reaseqguro aceptado .................... 4.017 3.289
Asistencia ............ ... ... ... ... ... 218 945
Banca ......... .. 610 344
Promocidn y servicios inmobiliarios ... 207 64
Otras participaciones ................. (16) (182)
Amortizacidén de fondos de comercio .... (477) (1.497)
Resultado del holding-individual ...... 6.641 ., 7-'B.404 -
Ajustes consolidacién ................. (3.945),}‘:(3.937)
Beneficio a.i.m. ... unnnunu. .. 17.718 | _, 17.921
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En la actividad de seguro directo en Espafha se ha obtenido un
incremento del 21 por 100 en el beneficio; en el seguro directo en
otros paises se han registrado en cambio resultados de distinto
signo, con un saldo conjuntc negativo. En la actividad de reaseguro
internacional se ha obtenido un incremento del beneficio del 22 por
160.

La aportacidén de las sociedades filiales al resultado consolidado,
antes de impuestos, soclos externos y amortizacién de fondo de
comercio, ha tenido la siguiente evolucidén en comparacidn con el afio
1995:;

Millones de pesetas
1996 1995

Consolidadas por integracién global
MAPFRE VIDA . . . . .+ .+ « .+ .+ « « .+ . 8§.119 6.647
MAPFRE SEGUROS GENERALES . . . . . . 2.321 2.058
MAPFRE RE . . . . . . . . . . . .+ . . 4.017 3.289
MAPFRE INTERNACIONAL . . . . . . . . (329) 1.537
MAPFRE CAUCION Y CREDITO . . . . . . 352 249
MAPFRE ASISTENCIA . . . . . . . . . . 218 945
Presentadas por puesta en eguivalencia
BANCO MAPFRE . . . . . .+ . « « « + . 610 344
MAPFRE INMUEBLES . . . . . . . . . . 207 64
OtTas . . . . v e e (16) (182)
Total . . . . .« .+ + « « .+ « <« + . . 15.499 14.951

En la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada se incluyen 477
millones de pesetas de amortizacidén del fondo de comercio de
solidacién, integrado por las plusvalias tacitas inmateriales
(good will) pagadas en las adquisiciones de participaciones
empresariales, que se amortizan linealmente en un periodo de 10 anos
conforme a la normativa contable espahola.

Los resultados extraordinarios ascienden a 3.949 millones de pesetas,
un 25 por 100 menos gque en el ejercicio anterior, y proceden en su
mayor parte de la venta de acciones de MAPFRE VIDA representativas
del 3,6 por 100 del capital de dicha sociedad, en la gque la
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Corporacién mantenia a 31 de diciembre de 1996 una participacién del
73,3 por 100.

El beneficio consolidado de la Corporacién ha tenido la siguiente
evolucidn en comparacién con el ejercicio anterior:

Millones de pesetas
1996 1595
Beneficio antes de impuestos y socios
externos . . ., _ |, . < e e e e, 17.718 17.921
Impuestos . . , , . . s e e ., 5.228 5.512
Beneficio después de impuestos , . . 12.490 12.409
Resultado atribuido a socios externos 2.753 2.835
Beneficio después de impuestos y so-
cios externos . ., . . e e e L 9.737 9.574
Beneficio ajustado Por accién (pese-
e - 331 347

El beneficio consolidado después de impuestos asciende a 12.490
millones de pesetas. E] beneficio neto atribuible a la Corporacién,
deducida 1a Participacién de socios externos, se cifra en 9.737
millones de pesetas. E1 beneficio ajustado POor accién ha sido de 331
pesetas, frente a 347 pesetas en el ejercicio anterior; esta
reduccioén refleja el mayor nimero de acciones en circulacién.

La cifra total consolidada de tesoreria e inversiones @asciende a
630.078 millones de pesetas, con la siguiente distribucién:

Millones de pesetas

1996 1995
Inmuebles . ., . . . < e e e .. 85.473 79.571
Inversiones financieras 513.7686 429.123
Tesoreria . . . . . e e e 30.839 26.717

Os fondos propios consolidados han alcanzado la cifra de 143.579
millones de pesetas, con crecimiento del 22,4 por 100 sobre los de
1995. De esa cantidad, 17.981 millones corresponden a 1la
participacién de 1los accionistas minoritarios en las sociedades
filiales. La actualizacién de balances, a la gque se han acogido
algunas sociedades filiales domiciliadas en Espafia de acuerdo con el
Real Decreto Ley 7/1996, ha supuesto un incremento de 1.577 millones
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de pesetas en las reservas en sociedades consolidadas. Los fondos
propios consolidados por accién suponian 4.745 pesetas al cierre del
ejercicio, frente a 4.312 pesetas al cierre del ejercicio anterior.

HECHOS SIGNIFICATIVOS

L INVERSTIONES

Las inversiones realizadas por la Corporacidn en 1996 ascienden
a 15.788 millones de pesetas, entre las que se destacan como m&s
significativas las siguientes ampliaciones de capital de
sociedades filiales:

* MAPFRE INTERNACIONAL por importe de 10.500 millones de
pesetas, cuya utilizacién se detalla mas adelante.

* MAPFRE SEGUROS GENERALES por importe de 1.205 millones de
pesetas, para mantener el elevado nivel de solvencia de
esta entidad, que continta consiguiendo elevados niveles
de crecimiento.

* MAPFRE RE por importe de 1.000 millones de pesetas, para
acompanar el desarrollo favorable de los negocios de la
Unidad Reaseguro, encabezada por dicha sociedad.

* MAPFRE INMUEBLES por importe de 500 millones de pesetas,
lo gque ha permitido a esta sociedad continuar las
promociones de viviendas gue tiene iniciadas en Madrid Y
Barcelona.

* Ampliacién de capital de MAPFRE ASISTENCIA por importe de
1.000 millones de pesetas, para financiar el desarrollo de
las operaciones de esta sociedad en un creciente nimero de
paises.

Se ha adquirido también la participacién del 50 por 100 que
tenla MAPFRE RE en MAPFRE ASISTENCIA por un importe de 581
millones de pesetas, asi como acciones representativas del 4,57
por 100 del capital de MAPFRE INMUEBLES, con motivo de la OPA
Y posterior exclusién de Bolsa de esta tltima sociedad. Esta
Gltima inversidn ha supuesto un desembolso de 272 millones de
pesetas.




12.664 millones dge pesetas, siendo las mas destacables lasg
siguientes:

Millones de pesetas
Adquisicién de participacién en LA SEGURI-
DAD (Venezuela) R T 3.322
Adquisicién de pParticipacién en EL SOL NA-
CIONAL (Peru) e e e 140
Adquisicidn de acciones Y ampliacién de
capital de MAPFRE ASIAN (Filipinas) . . . | 897
Adquisicién de acciones Y ampliacién de
capital de VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil) . 5.332
Ampliaciones de capital de:
~ MAPFRE ACONCAGUA (Argentina) . . . . . . 1.646
- MAPFRE URUGUAY . . R 261
— MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA | . 831

La inversién realizada e€n Venezuela se ha aplicado a la
adgquisicién de acciones de las sociedades LA SEGURIDAD e
INVERSERCA y a la ampliacién de capital de estas sociedades en
2.462 millones de besetas; mediante estas operaciones, MAPFRE
INTERNACIONAL controlaba al final del ejercicio el 44,9 por 100
de LA SEGURIDAD, participacién gue se ha ampliado hasta e] 50,55
pPor 100 en 1997, con una inversién adicional de 165 millones de
pPesetas.

La inversién realizada en Perq ha permitido 1a adquisicién de

a participacién del 10 por 100 en la aseguradora EI, SOL
NACIONAL, que se ha ampliado hasta el 27 por 100 en febrero de
1997 y llegara hasta un porcentaje superior al 51 por 100 a
través de la suscripcisén de una ampliacidén de capital de dicha
sociedad, por importe aproximado de 823 millones de pesetas, que
Se estad llevando a cabo cuando se redacta este informe. La
inversién total prevista asciende aproximadamente a 1.213
millones de pesetas.



La inversién realizada en Brasil, gue asciende a 3.707 millones
de pesetas, incluye los pagos pendientes a Bunge y Born por la
compra del 45 por 100 de VERA CRUZ SEGURADORA.

La inversién realizada en Filipinas también complementa los
acuerdos y el pago realizado en 1995. Con ella MAPFRE controlaba
al cierre del ejercicio el 59,9 por 100 de MAPFRE ASIAN,
manteniéndose como su socio principal el Asian Bank, una de las
principales instituciones financieras de Filipinas.

MAPFRE INTERNACIONAL ha dedicado ademds 132 millones de pesetas
a la ampliacidn de capital de CESVIMAP INTERNACIONAL S.A.,
sociedad que esta promoviendo el desarrollo de centros de
experimentacién y seguridad vial en Argentina, Brasil, Colombia
Y México, en colaboracién con entidades aseguradoras locales.

Con estas adgquisiciones se ha completado una etapa de expansién
internacional "horizontal", cuyo principal objetivo era estar
presentes en los principales palises del continente americano,
Y se ha iniciado una nueva etapa de desarrollo "vertical", en
la que el objetivo prioritario es profundizar en la implantacién
y desarrollo de las distintas Unidades en los paises del
exterior en gue el Sistema MAPFRE tiene presencia.

En esta linea, merecen destacarse el comienzo de las actividades
" de MAPFRE ACONCAGUA ART (aseguradora de riesgos de trabajo} en
Argentina; el acuerdo alcanzado para la adquisicién de 1la
cartera de SEGUROS LA PATAGONIA y la colaboracisén Y asociacidn
futura con su grupo empresarial; y la creacidn, en los primeros
dias de 1997, de la gestora de planes de pensiones AFORE
TEPEYAC, en México.

Por otra parte, a finales de 1996 se ha aprobadoc un plan para
potenciar el desarrollo y coordinacién de las distintas Unidades
del Sistema en el exterior (seguro directo, reaseguro aceptado,
asistencia, etc.), del que merecen destacarse las siguientes
medidas:

-a) Designacién de un alto directivo de los Servicios
Centrales o Territoriales como Delegado General en cada
pals y creacién, bajo su presidencia, de un "Comité
nacional" integrado por los maximos responsables
ejecutivos de las distintas entidades del Sistema MAPFRE
en cada pals. U
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b) Hermanamiento de las entidades de seguro directo de cada
unoc de los paises del exterior con una de las Subcentrales
de la organizacién territorial de Espafa, para facilitar
el intercambio de formacidn, experiencias Y. en su caso,
recursos humanos entre ambas. El Presidente de 1a
respectiva Comisién Territorial Espafiola serid nombrado
Consejero de la empresa del exterior correspondiente.

c) Creacién de la nueva holding MAPFRE INTERNACIONAL VIDA,
S.A., que impulsari de forma especializada el desarrollo
de los negocios de seguros de vida y planes de pensiones
en el exterior. Esta nueva sociedad -en cuyo capital
participan CORPORACION MAPFRE (50%), MAPFRE VIDA (25%) vy
MAPFRE RE (25%)- adquirird las participaciones que
actualmente posee MAPFRE INTERNACIONAL en entidades de
seguro de vida y pensiones Y promovera la creacién de
nuevas sociedades especializadas en este tipo de negocios
en aquellos paises gque ofrezcan un marco adecuado para su
desarrollo.

FINANCIACION

Las inversiones de la Corporacidn se han financiado mediante una
emisién de obligaciones convertibles por importe de 16.000
millones de pesetas. La emisidn se realizé entre el 23 de enero
Y el 22 de febrero de 1996 (periodo de suscripcidn preferente),
Y entre el 23 y el 27 de febrero de 1996 (oferta pliblica). Se
hizo con un interés del 8,5 por 100 anual, con opciones para la
conversidén a los tres, nueve Y dquince meses de la fecha de
emisidn, con  descuentos del 15, 12y 10 por 100,
respectivamente. MAPFRE MUTUALIDAD suscribidé su parte de la
emisién por importe de 8.360 millones de pesetas. El resto se
colocd con participacién de un sindicato dirigido por MAPFRE
INVERSION S.V. e integrado por la propia MAPFRE INVERSION, BBV
INTERACTIVOS 5.V.B., CENTRAL HISPANO BOLSA S.V.B. y CAJA DE
MADRID.

En la primera opcién de conversién se convirtieron en acciones
titulos equivalentes al 96 por 100 de la emisién. La conversién
dio lugar a la emisién de 2.951.971 acciones, valoradas a
5.315,73 pesetas por accién, ampliandose el capital social en
1.475.985.500 pesetas. Dichas acciones participan de todos los
derechos politicos y econémicos desde el 27 de mayo.-de 1996,

~
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En la segunda opcidén se convirtieron titulos equivalentes al
3,31 por 100 de la emisidn. Como consecuencia de esta conversién
se emitieron 99.661 acciones nuevas, valoradas a 5.659,36
pesetas por accién, amplisndose el capital social en 49.830.500
pesetas. Estas nuevas acciones participan de todos los derechos
politicos y econémicos desde el dia 27 de noviembre de 199¢.

L] DATOS BURSATILES

Durante 1996 las acciones de la Corporacién han cotizado 253
dias en el Mercado Continuo, con un indice de frecuencia del 100
por 100. Se contrataron durante el ejercicio 15.342.634 titulos,
frente a 11.699.498 en el ejercicio anterior, con incremento del
31 por 100 en el volumen de titulos contratados. E1 valor
efectivo de estas transacciones alcanzd 98.578, frente a 71.160
millones de pesetas en 1995, con incremento del 39 por 100.

Con fecha 29 de abril 1996 se formuld una Oferta Piblica de
Adguisicién sobre 21.492 acciones de MAPFRE INMUEBLES, que fue
aceptada por un total de 19.518 acciones, representativas del
90,8 por 100to de aquéllas a las que se habia dirigido 1la
oferta y del 4,75 por 100 del capital de la sociedad.
Posteriormente la Comisién Nacional del Mercado de Valores
adopté el dia 4 de septiembre el acuerdo de exclusidn de
cotizacién de las acciones de MAPFRE INMUEBLES solicitada por
la Junta General de dicha sociedad.

ACTIVIDADES DE LAS SOCIEDADES FILIALES Y ASQCIADAS

* SEGURO DIRECTO EN ESPANA

Las filiales aseguradoras espaflolas de la Corporacién han
obtenido en 1996 un crecimiento del 12 por 100 en primas
emitidas y del 21 por 100 en beneficios. La emisién conjunta de
Primas de seguro en Espafia ha alcanzado la cifra de 155.661
millones de pesetas, Y su beneficio conjunto antes de impuestos
Y minoritarios 10.792 millones de pesetas,

MAPFRE VIDA y su filial PRAICO LIFE (Puerto Rico) han emitido
primas por importe consolidado de 85.634 millones de pesetas,
con crecimiento del 9 por 100, cifra que incluye 2.333 millones
de pesetas de primas emitidas por su Agencia en Portugal. Los
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ingresos financieros de MAPFRE VIDA han alcanzado la cifra de
35.146 millones.

Los Fondos de Inversidn MAPFRE gue comercializa MAPFRE
Inversién, filial de MAPFRE VIDA, han experimentado en 1996 un
crecimiento del 46 por 100; el patrimonio gestionado por dicha
entidad ha alcanzado la cifra de 188.161 millones de pesetas,
con mas de 54.000 participes.

El patrimonio de los Fondos de Pensiones administrados por
MAPFRE VIDA PENSIONES ha alcanzado la cifra de 28.002 millones
de pesetas, con incremento del 66 por 100 respecto a 1995.

El beneficio consolidado de MAPFRE VIDA Yy sus filiales ha
ascendido a 8.057 millones de pesetas antes de impuestos y
minoritarios, y a 5.474 millones después de impuestos vy
minoritarios, con incrementos del 21 'y el 7 por 100,
respectivamente.

MAPFRE SEGUROS GENERALES Yy sus filiales MAPFRE INDUSTRIAL v
MAPFRE GUANARTEME han emitido primas por importe de 64.236
millones de pesetas, con incremento del 14 por 100, incluyendo
6.919 millones de pesetas de la Agencia de Portugal. El1 79 por
100 de la emisidén corresponde a Seguros Diversos y el 21 por 100
restante a operaciones de Seguro de Automdviles de la filial
MAPFRE GUANARTEME y de la Agencia de Portugal. El beneficio
consolidado de MAPFRE SEGUROS GENERALES Y sus filiales ha
ascendido a 2.321 wmillones de pesetas antes de impuestos vy
minoritarios, y 1.584 millones después de impuestos y minorita-
rios,

MAPFRE CAUCION Y CREDITO ha obtenido un volumen de primas de
seguro directo de 5.608 millones de pesetas, con crecimiento del
27 por 100, incluyendo 587 millones de pesetas de su Agencia de
Portugal. Los mayores incrementos se han producido en los ramos
de Crédito interno y Crédito a la exportacidn. Su beneficio ha
ascendido a 352 millones de pesetas antes de impuestos y 241
millones después de impuestos.

SEGURO DIRECTC EN OTROS PAISES

El contravalor en pesetas de la emisidén de primas de las
aseguradoras filiales y asociadas domiciliadas en otros paises,
principalmente en Iberocamérica, asciende a 134.501 millones de
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pesetas, con incremento del 40 por 100 de acuerdo con el
siguiente detalle:

Millones de pesetas *
1996 1995
VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil) . . ., . 41.707 33.750
SEGUROS TEPEYAC (México) c e e e e . 18.414 12.464
LA SEGURIDAD (Venezuela) © e e e .. 15.581 -
Grupo PRAICO (Puerto Rico) . . . . . 14.947 14.157
MAPFRE ACONCAGUA (Argentina) e e . 11.413 9.454
EUROAMERICA GENERALES (Chile) . . . . 9.087 9.090
EUROCAMERICA VIDA (Chile) - e e .. 6.571 4.636
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA 5.539 3.647
EL SOL NACIONAL (Perd) . . . . . . . 3.500 --
MAPFRE PROGRESS {Italia) e e .. 2.653 2.642
MAPFRE ASIAN (Filipinas) e e e e .. 2.143 2.270
AMSTAR INSURANCE (Florida—USA) - e 1.921 1.528
MAPFRE URUGUAY . . . . v e e e .. 1.025 661

Importes correspondientes a las cuentas individuales en base a c¢criterios
Ccontables de cada pais y convertidos a cambio del cierre del ejercicio.

La sociedades citadas en el cuadre anterior se incluyen en las
Cuentas consolidadas por el método de integracién global, con
excepcién de LA SEGURIDAD (Venezuela) y EL SOL NACIONAL (Perq).

En sus monedas nacionales la emisidén para estas sociedades ha
experimentado un crecimiento en conjunto del 17 por 100.

En conjunto estas entidades han obtenido un resultado negativo
—calculado de acuerdeo con los criterios contables homogéneos
aplicados en las cuentas consolidadas de la Corporacidn- de 329
millones de pesetas. Han obtenido resultados positivos SEGUROS
TEPEYAC (México), PRAICO (Puerto Rico), MAPFRE ARGENTINA, AMSTAR
INSURANCE (USA) y MAPFRE ASIAN (Filipinas).

Por el contrario, han obtenido pérdidas el grupo formado por
VERA CRUZ SEGURADORA Yy su filial VERA CRUZ PREVIDENCIA PRIVADA
(Brasil), como consecuencia de los resultados negativos de 1la
suscripcién durante el primer semestre del ejercicio, para cuya
correccién se han adoptado las oportunas medidas; MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA, como consecuencia de los resultados
deficitarios del Seguro de Automéviles, que son generalizados
en dicho mercado, y de las coberturas de sustraccién Y
cumplimiento, asi como de los costes de la reestructuracién gue
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estd 1llevdndose a cabo en esta entidad; MAPFRE PROGRESS
(Italia), que ha reducido a menos de la mitad las pérdidas del
ejercicio anterior; y MAPFRE URUGUAY, qgue ha cerrado su primer
ejercicio completo de operaciones Y soporta aan gastos de
lanzamiento.,

CESVIMAP INTERNACIONAL ha dirigido 1la puesta en marcha en
Argentina y en Brasil de Centros de Experimentacién y Sequridad
Vial basados en la experiencia acumulada en CESVIMAP (Espafia).
Se ha estudiado la creacién de centros similares en colaboracidn
con entidades locales en Colombia Y México, y se mantienen
conversaciones para el establecimiento de otro centro en Fran-
cia.

Se ha enajenado, por otra parte, la participacién del 40 por
100 que poseia MAPFRE INTERNACIONAL en SEGUROS UNIVERSALES
(Guatemala), por importe de 138 millones de pesetas.

MAPFRE INTERNACIONAL ha continuado prestando una permanente
atencién a la mejora de la gestidn de sus sociedades filiales,
el desarrollo de sinergias e intercambio de experiencias entre
ellas y la adopcién de medidas correctoras en aguellas gue atn
presentan situaciones de desequilibrioc en sus resultados.

"REASEGURO_ACEPTADO

Las entidades que integran la Unidad Reasegquro de la Corporacién
han contabilizado en 1996 primas por importe de 87.961 millones
de pesetas, con incremento del 13 por 100 respecto a 1995, de
acuerdo con el siguiente detalle:

Millones de pesetas
1896 1995
CORPORACION MAPFRE . . . . . . . . . 4,127 4.447
MAPFRE RE . . . . . . . . . . . . . . 49.535 41.484
CAJA REASEGURADORA DE CHILE . . . . . 15.196 14.492
CIAR . . . . o . . oL, 13.895 13.175
REASEGURADORA HEMISFERICA . . . . . . 4.311 3.720
MAPLUX RE . . . . . . . . . . . . .. 897 660

Datos agregadas de companias individuales.-

La aportacidn de la Unidad al beneficio consolidado ha ascendido
a 4.017 millones de pesetas antes de impuestos y socios
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externos, frente a 3.289 millones de pesetas el afo anterior
(excluyendo de los beneficios de 1995 los correspondientes a
MAPFRE ASISTENCIA, gue en el ejercicio anterior se consolidaba
con MAPFRE RE, mientras gue en 1996 ha pasado a tener 1la
consideracién de sociedad auténoma filial de la Corporaciény.

Los fondos propios consolidados de 1la Unidad, incluidos
intereses minoritarios, han alcanzado la cifra de 29.825
millones de pesetas, y la tesoreria e inversiones 101.201
millones de pesetas. Las reservas técnicas retenidas
consolidadas representan el 128 por 100 de las primas
contabilizadas.

MAPFRE RE, individualmente considerada, ha obtenido un beneficio
de 2.227 millones de pesetas antes de impuestos.

En el mes de octubre 1996 la agencia de clasificacién
internacional STANDARD & POOR’S otorgd a MAPFRE RE 1la
clasificacidén "A+" basada en su capacidad para el pago de
siniestros, lo que confirma ante los mercados la buena situacién
patrimonial y la capacidad de gestién de la sociedad.

La sucursal de MAPFRE RE 2n Londres ha alcanzado un volumen de
primas aceptadas de 2.180 millones de pesetas.

'El resultado consolidado de las sociedades de la Unidad en
Chile, principalmente la CAJA REASEGURADORA DE CHILE, gue opera
también en Argentina, Bolivia y PerG- ha sido de 1.501 millones
de pesetas antes de impuestos y socios externos.

C.I1.A.R. (Bélgica), sociedad controlada por MAPFRE RE en la gue
participan entidades aseguradoras de distintos paises de Europa,
ha obtenido un beneficio de 712 millones de pesetas antes de
impuestos.

REASEGURADORA HEMISFERICA (Colombia) ha obtenido un beneficio
de 462 millones de pesetas antes de impuestos.

Burante el ejercicio se han constituido la nueva sociedad MAPFRE
RE ASESORIA LIMITADA, en S3ao Paulo, y la oficina de
representacién de CAJA REASEGURADORA DE CHILE en Lima. Al
conjunto de sociedades de servicios de seguridad Y Pprevencion
ITSEMAP, presentes ya en 4 paises, se han agregado nuevas
sociedades en Bogotd y Santiago de Chile.
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ASISTENCIA

En su doble vertiente de aseguradora directa y reaseguradora,
al cierre del ejercicio MAPPRE ASISTENCIA extendia su cobertura
a un total de 29 paises, a través de 20 filiales Y 1% centrales
de alarma para prestacién de servicios de asistencia.

En 1996 se han constituido dos nuevas sociedades filiales en
Uruguay y México, y se han abierto agencias generales en Irlanda
Y Francia. MAPFRE ASISTENCIA ha lanzado varios productos nuevos,
entre los que destacan la gestidn de las pérdidas y deterioros
de equipajes para lineas aéreas Y la asistencia a camiones.

Los ingresos consolidados han alcanzado 13.736 millones de
pesetas, con incremento del 24 por 100. E]l beneficio consolidado
ha sido de 240 millones de pesetas, antes de impuestos e
intereses minoritarios.

ACTIVIDAD BANCARIA

El BANCO MAPFRE tenia al final del ejercicio 1996 un total de
129 oficinas abiertas al piblico, en su mayor parte instaladas
en las oficinas aseguradoras del Sistema, que ofrecen servicios
orientados fundamentalmentezaparticulares)rpequeﬁasyrmedianas
empresas.

Los activos totales consolidados del Banco ascendian al cierre
del ejercicio a 224.840 millones de pesetas, con incremento del
28 por 100, y sus recursos de clientes a 177.222 millones de
pesetas, con incremento del 26 por 100; su inversién crediticia
ha alcanzando la cifra de 107.201 millones de pesetas, con
crecimiento del 46 por 100; y su beneficio consolidado antes de
impuestos ha sido de 1.267 millones de pesetas antes de
impuestos.

ACTIVIDAD INMOBILIARIA

MAPFRE INMUEBLES, entidad de promocidn Y servicios inmobi-
liarios, ha obtenido ingresos consolidados por importe de 5.084
millones de pesetas y un beneficio de 318 millones de pesetas,
antes de impuestos.

En 1996 se finaliz6 una promocidn desarrollada en Barcelona, con
60 viviendas, de las gue 54 se habian vendido al cierre del
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ejercicio. Se han continuado las obras de otras promociones en
Barcelona, destinadas a la construccién de 90 viviendas (de las
que se encontraban vendidas 57 al cierre del ejercicio), y Las
Rozas (Madrid), destinada a la construccién de 74 viviendas (73
vendidas). Se ha adquirido asimismo un nuevo solar en Barcelona
para la promocién de 69 viviendas.

La entidad también ha continuado prestando a terceros servicios
de gestidn de proyectos, gestidén inmobiliaria y construccién Y
mantenimiento de propiedades inmobiliarias, habiendo obtenido
por este concepto ingresos por importe de 3.216 millones de
pesetas.

QORGANOS DE GOBIERNO

El Consejo de Administracién, en su reunién del dia 20 de abril de
1996, acordd aceptar la dimisién presentada por D. Juan Fernandez-
Layos Rubio como miembro de 1la Comisién Directiva y nombra nuevo
miembro de la misma a D. Sebastian Homet Dupra; y en su reunién del
dia 18 de enero de 1997 acordd designar a D. José Manuel Gonzalez
Porro Secretario del consejo de Administracién y de la Comisién
Directiva, en sustitucién de D. Alberto Manzano Martos, que continda
ostentando los cargos de Vicepresidente Segundo del Consejo de
Administracién y Vocal de la Comisidén Directiva.

Corresponde cesar por cumplimiento del plazo para el gue fueron
elegidos a los Consejeros D. Santiago Gayarre Bermejo, D. Luis ILa o,
D. Manuel Lorente Ruiz y D. Manuel Océn Terrasa, cuya reeleccién se
propone.

CHOS POSTERIORES

Como hechos significativos posteriores al cierre del ejercicio, deben
destacarse las adquisiciones de participaciones mayoritarias en
SEGUROS LA SEGURIDAD (Venezuela) y EL SOL NACIONAL (Pern) vy 1la
constitucién del holding MAPFRE INTERNACIONAL VIDA, ya mencionados
en otros apartados de este informe.
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PERSPECTIVAS Y OBJETIVOS DE FUTURO

En 1997 la Corporacién prevé suscribir ampliaciones de capital de
MAPFRE INTERNACIONAL -para financiar las inversiones ya mencionadas
en EUROAMERICA (Chile), LA SEGURIDAD (Venezuela) y EL SOL NACIONAL
(Perd), asi como reforzar los fondos propios de algunas de sus
filiales gue han presentado pérdidas en 1996- y de MAPFRE RE, dentro
de un plan de aumento de los fondos propiocs de esta filial
reaseguradora, para seguir elevando sus ratios de solvencia e
incrementando su capacidad de aceptar nuevos negocios.

Estas inversiones se financiaridn con el remanente de los fondos
obtenidos en la emisién de obligaciones convertibles de 1996 Y
mediante una cifra limitada de créditos.

Las unidades operativas y sociedades autdénomas en las que participa
la Corporacidn han formulado sus propios objetivos de crecimiento en
cifras de negocios y beneficios que permiten prever sustanciales
aumentos en la rentabilidad de 1la Corporacién.

Las sociedades de seguro directo en otros paises, controladas por
MAPFRE INTERNACIONAL, prevén para 1997 una importante mejora de sus
resultados. En México y Puerto Rico se espera incrementar el nivel
de beneficios obtenido en 1996; las filiales de Argentina Y Brasil
prevén mantener la tendencia de resultados positivos apreciada en los
Gltimos meses de 1996; se confia en gue las medidas adoptadas para
enderezar la situacién de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA den
resultado, reduciéndose las pérdidas de dicha filial en 1897; y las
sociedades recientemente adquiridas en Peri y Venezuela deben
continuar en la linea de beneficio que han obtenido en 199s6.

En su propio plan estratégico como sociedad holding, la Corporacién
se ha fijado como principales objetivos buscar los medios necesarios
ara seguir financiando el desarrollo nacional e internacional de sus
filiales, mejorando al mismo tiempo la rentabilidad para sus
accionistas; continuar buscando para ello fuentes de financiacién
Propias para sus filiales MAPFRE RE Y MAPFRE INTERNACIONAL, en las
que se espera abrir la posibilidad de participacién de accionistas
externos en los préximos afos; promover la creacién de sociedades
especializadas en Seguro de Vida en los paises en que - MAPFRE
INTERNACIONAL esta implantada; Yy desarrollar una/gﬁgiixié;a

internacional coordinada entre sus filiales espaﬁolas&}ﬂ”deﬁgthSﬁ\
baises para el servicio internacional a clientes indus@§¥él§§:';° Egg
[ERRRC /
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UNIDAD VIDA

Los ingresos consolidados de MAPFRE VIDA Yy sus sociedades filiales
han alcanzado la cifra de 123.232 millones de pesetas, con incremento
del 11 por 100 respectoc a 1995. E) mayor volumen de ingresos
corresponde a operaciones de seguro de vida Yy otros ramos personales,
con una emisién de primas de 85.127 millones de pesetas y crecimiento
del 9 por 100. De dicha cifra, 82.969 millones corresponden a la
propia MAPFRE VIDA y los 2.158 millones restantes a su filial PRAICO
LIFE, de Puerto Rico.

La emisién de seguro directo de primas periédicas (Vida y otros ramos
personales) ha alcanzado la cifra de 62.456 millones de pesetas, con
incremento del 10 por 100 sobre el ejercicio anterior, porcentaje
superior al promedic del sector que permite a la entidad seguir
manteniendo el liderazgo en operaciones individuales tradicionales.

En 1996 ha continuads incrementandose la colaboracién entre la red
comercial propia de MAPFRE VIDA y las de otras entidades del SISTEMA
MAPFRE, lo gue nos sitla en una posicién privilegiada para atender
la demanda creciente de productos de vida- ~-jubilacién.

Las provisiones técnicas consclidadas ascienden a 351.551 millones
de pesetas, con incremento del 14 por 100, y los activos totales se
n situado en 390.155 millones, con crecimiento del 13 por 100.

La cartera de inversidén nmobiliaria de la entidad se cifraba al cierre
del ejercicioc en 303.323 millones de pesetas, con incremento del 17
por 100 respecto a 1995. El 83 por 100 de la cartera estaba represen-
tada por valores de renta fija. No obstante, la caida de Jdog tlpos
de interés obligara a cambios importantes en la gestién futura de Ias
carteras de las entidades aseguradoras, con mas dlver51f1cac1on 3% un
mejor aprovechamiento de las miltiples oportunidades que ofrecen los-

-

mercados financieros.
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Las primas emitidas de Seguros de Salud han crecido un 11 por 100 y
se sitQan en 4.311 millones de pesetas. Del total, 3.000 millones
corresponden a "Medisalud" (seguro de reembolso de gastos médicos)
Y 1.311 millones a la modalidad de indemnizacidén diaria. En 1996 se
ha realizado un gran esfuerzo en la mejora de la gestidén, 1los
productos y el servicio de atencién al cliente, aspectos claves para
la correcta evolucién de este ramo.

La Agencia General de MAPFRE VIDA en Portugal termindé el ejercicio
1996 con una emisién neta de 2.333 millones de pesetas, lo gue ha
Supuesto un incremento del 20 por 100. Hay que destacar el inicio de
la comercializacién de un nuevo producto destinado a la jubilacién,
similar a los planes de pensiones, gque cuenta con importantes
ventajas fiscales y propiciard elevados crecimientos en el volumen
de ventas. Ello, junto con la racionalizacién de las estructuras
gerencial y comercial llevada a cabo Yy las buenas condiciones del
mercado, hace prever un desarrollo significativo de la Entidad en el
pais vecino.

MAPFRE INVERSION SV Yy MAPFRE INVERSION DOS SGIIC han obtenido en el
ejercicio resultados excelentes, acompafiando la favorable evolucidn
de los mercados financieros. El beneficio consolidado antes de
impuestos ha sido de 1.601 millones de pesetas, superior en un 18 por
100 al del ejercicio precedente, que representa una rentabilidad
bruta del 56,4 por 100 sobre el capital.

Los patrimonios administrados por estas sociedades ascendian al final
del ejercicio a 188.161 millones de pesetas, con incremento del 46,5
por 100. El n0mero de participes de los fondos de inversién se
situaba en 54.041, con incremento del 24 por 100. Con ello, MAPFRE
mantiene su posicién destacada entre los grupos aseguradores gque
comercializan fondos de inversién, con una cuota de mercado del 37,5
por 100 en patrimonios administrados y del 78 por 100 en numeroc de
participes. En el dltimo ejercicio se ha ampliado la red comercial
especifica de MAPFRE INVERSION para la comercializacién de productos
financieros, que opera integrada en la organizacién territorial del
SISTEMA MAPFRE. Asimismo se ha iniciado la constitucién gde equipos
comerciales formados por especialistas auténomos ubicados en centros
urbanos. Con todo ello se ha intensificado la actividad de la
sociedad en todo el territorio nacional.

MAPFRE VIDA PENSIONES EGPFP ha cerrado un ejercicio excepcional, gue
marca el comienzo de una nueva etapa en la evolucién de la sociedad,
con importantes crecimientos en el volumen de ventas (93,6 por 100)
Y participacién creciente de la organizacién comercial de MAPFRE VIDA
Y del SISTEMA MAPFRE en la distribucién de sus productos.
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El patrimonio total de los fondos de pensiones administrados ha
alcanzado la cifra de 28.002 millones de pesetas, de la que 23,566
millones, con un crecimiento del 70 por 100, corresponde a planes
individuales. El1 nOmero de participes se ha situado en 231.976, con
un crecimiento del 47,4 por 100.

La evolucién de los tipos de interés Yy la composicién de la cartera
de inversiones ha permitido repartir a los participes de planes
individuales una rentabilidad neta del 16,64 por 100, practicamente
idéntica a la consequida en 1995.

Durante 1996 se ha seguido prestando una especial atencién a 1la
calidad del servicio y de la informacién ofrecida a los clientes y
$e ha reforzado la gestién profesional de 1la inversién, adapténdola
a las circunstancias cambiantes del mercado, lo que ha permitido
obtener una favorable rentabilidad histérica gue propicia 1la
creciente fidelizacién de los participes, como demuestra la baja tasa
de traslados.

La red de consultores dedicada con caracter exclusivo a la promocidn
y distribucién de planes de pensiones se ha extendido pricticamente
a todas las direcciones regionales de MAPFRE VIDA.

La filial aseguradora en Puerto Rico (PRAICO LIFE) ha logrado en 1996
un beneficio de 49 millones de pesetas, antes de impuestos, y emitido
primas de seguro directo por importe de 2.158 millones de pesetas,
La entidad ha obtenido por cuarto afio consecutivo la clasificacién
"excelente" en el indice Best, confirmando con ello su solidez
financiera y prestigio dentro del sector.

El beneficio consolidado de la Unidad ha sido de 8.057 millones de
besetas, antes de impuestos y socios externos, con incremento del 21
por 100 respecto al ejercicio precedente.

// las acciones de MAPFRE VIDA cotizan en las Bolsas de Madrid vy
Barcelona y en el Mercado Continuo. Al 31 de diciembre de 1996
CORPORACION MAPFRE era titular del 73,34 por 100 de las acciones de
la sociedad; 6.520 accionistas espafioles, del 7,93 por 100, y 138
acclonistas extranjeros, del 18,732 por 100 restante.

La cotizacidn de MAPFRE VIDA durante 1996 ha tenido una evolucion muy
satisfactoria. Al cierre del ejercicio la capitalizacidén bursatil de
la sociedad ascendia a 144.000 millones de pesetas, la accién
cotizaba a un precio de 9.000 pesetas y ha experimentado en 1996 una
revalorizacidén del 25 por 100.
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La evolucién de la accién de MAPFRE VIDA ha reflejado desde su salida
a Bolsa, en diciembre de 1994, el notable interés de los mercados
financieros por un valor rentable y con importantes perspectivas de
futuro a corto, medio y largo plazo.

DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

1596 1995

Fondos propios ..... e 21,422 18.495
Primas emitidas (seguro directo) ..... 85.127 77.871
Ingresos financieros ................. 35.146 31.684
Resultado antes de impuestos y mino-

ritarios ........ .., 8.057 6.647
Patrimonio inmobiliario (1)} .......... 40.460 39.882
Inversiones financieras .............. 301.481 257.133

Millones de pesetas

(1) Al valor de adquisicién salvo revalorizaciones de 1979, 1981 vy
1983
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COMPOSICION DE LA CARTERA
A 31-Xil-98
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UNIDAD SEGUROS GENERALES

MAPFRE SEGUROS GENERALES y sus filiales aseguradoras MAPFRE INDUS-
TRIAL y MAPFRE GUANARTEME, gue constituyen la Unidad de Seguros
Generales, han obtenido en 1996 unos ingresos totales de 69.978
millones de pesetas, de los que 64.236 millones corresponden a primas
emitidas, gue han experimentado un incremento del 13,5 por 100 sobre
el afio anterior.

De dicha emisién, 50.636 millones corresponden a sequros de Ramos
Diversos, con incremento del 15,8 por 100, Y 13.600 millones a
Seguros de Automdviles (operaciones de MAPFRE GUANARTEME y AGENCIA
DE PORTUGAL), con incremento del 5,7 por 100. Los mayores indices
de crecimiento se han registradoe en los ramos de Transportes,
Comunidades, Hogar y Responsabilidad civil.

El indice de siniestralidad a primas netas devengadas para el
conjunto de los ramos ha sido del 66,9 por 100, superior en 3,3
puntos al del ejercicio 1995. En Ramos Diversos dicho indice se ha
situado en el 62,6 por 100 y en el ramo de Autombéviles en el 83,1 por
100. Todos los sectores presentan un nivel favorable de siniestrali-
dad, que permite alcanzar un margen adecuado de beneficio técnico,
a excepcidén del ramo de Responsabilidad Civil de Automdviles, en el
que se han dotado las correspondientes provisiones complementarias.

Los gastos de gestién, cada vez mas vinculados a la prestacién de
servicios complementarios, han representado el 31,8 por 100 de las
bPrimas emitidas, indice inferior en 0,7 puntos al del ejercicio
precedente, Los gastos de gestidn interna han disminuido en 0,2
puntos (18,6 por 100 frente al 18,8 por 100) y los de gestidén externa
en 0,5 puntos (13,2 por 100 frente al 13,7 por 100).

Los rendimientos financieros regulares han ascendido a 3.485 millones
de pesetas, gue representan el 5,4 por 100 de las primas emitidas,
frente al 5 por 100 del ejercicio anterior. Adicionalmente se han
obtenido 484 millones de pesetas de rendimientos financieros
aordinarios, como consecuencia fundamentalmente de realizaciones
financieras y de la contribucién al resultado de las sociedades
Puestas en equivalencia.

Las inversiones netas realizadas en 1996 ascienden a 12.598 millones
de pesetas, dirigidas basicamente a adquisiciones de titulos de renta
fija, activos financieros a corto plazo y, en menor medida, fondos
de inversién e inversiones inmobiliarias.
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Con las operaciones 1llevadas a cabo en el ejercicio 1996, el
patrimonio inmobiliario asciende a 18.048 millones de pesetas
(incluyendo 1.833 millones por la actualizacién de inmuebles
practicada en el ejercicio, conforme al Real Decreto Ley 7/199%96, de
7 de junio); las inversiones financieras, a 33.597 millones de
besetas; la tesoreria, a 8.708 millones, y otras inversiones
(inmovilizado), a 1.685 millones. Todo ello constituye un conjunto
de 62.038 millones de pesetas como inversién neta acumulada, frente
a 47.607 millones en el ejercicio pasado.

El beneficio consolidado asciende a 2.321 millones de pesetas, antes
de impuestos y de socios externos, frente a 2.058 millones del
ejercicio anterior, incluyéndose en este resultado el importe de los
Costes operativos para el desarrollo de la Agencia de Portugal. Con
ello, la inversién acumulada en dicha agencia alcanza un importe de
2.831 millones de pesetas, para un volumen de primas emitidas en el
ejercicio de 6.919 millones de pesetas.

La cobertura agregada de Provisiones técnicas presenta un excedente
de 11.788 millones de pesetas y el margen de solvencia de 1a entidad
matriz asciende a 2,7 veces el minimo exigido legalmente.

Las sociedades MAPFRE GUANARTEME, MAPFRE INDUSTRIAL y la Agencia
General de MAPFRE SEGUROS GENERALES en Portugal han experimentado un
importante desarrolio durante 1996; sus incrementos de emisién se
situaron en el 6,2, 21,5y 14,3 por 100, respectivamente, 1lo gque les
permite ir consolidando sus respectivas posiciones en los sectores
de mercado en que cpera cada una de ellas.

Las actividades desarrolladas por las socledades filiales de
servicios técnicos (RELECMAP, SEGURMAP, SERMAP Y CONSULTMAPF) han
Supuesto en 1996 unos ingresos globales por facturacién de 1.854
millones de pesetas, con incremento del 52 por 100 sobre el ejercicio
anteriocr. Todas estas empresas han obtenido resultados positivos y
han logrado un importante avance en el desarrollo y consolidacién de
Sus actividades de servicios (asistencia tecnoldgica Y servicios
técnicos en el campo de la seguridad, la prevenciodn, el tratamiento
integral de siniestros Y la consultoria sobre la gestién de riesgos).

1 Centro 1Integrado de Servicios 24 horas (C.I.S.) ha wvenido
potenciando sus actividades Yy ampliando su red propia de profesiona-
les concertados. Con ocasién de la campaha de publicidad en televi-
sidén "Mapfre Hogar", en el mes de octubre, el C.I.S5. realizé sus
Primeras actividades comerciales de telemarketing, como apoyo y paso
pPrevic a 1la gestion directa de ventas, que podria marcar una nueva
via complementaria a los sistemas convencionales. En conjunto, la
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actividad desarrollada por el C.I.S. ha supuestoc més de 2.150.000
comunicaciones telefénicas, que determinaron mas de 560.000 interven-
ciones de siniestros, correspondiendo el 73 +3 por 100 a dafios por
agua y rotura de cristales, el 3,7 por 100 a asistencia domiciliaria,
el 4 por 100 a asistencia juridica y el 15 por 100 restante a otro
tipo de servicios.

En el area de riesgos industriales se han llevado a cabo nis de 380
actuaciones en materia de prevencién y seguridad en las empresas
aseguradas por MAPFRE INDUSTRIAL, destacando entre ellas la elabora-
cidn de informes sobre gerencia de riesgos, la edicién de guias Yy
prontuarios de seguridad y la realizacién de cursos Yy seminarios
sobre riesgos y seguros.

Para 1997 se espera mantener la actual linea de desarrollo comercial
Y técnico y de favorables resultados. En este sentido, las expectati-
vas de crecimiento de las primas del conjunto de la Unidad se sitGan
en el 9,5 por 100, y para los ingresos por facturacidén de 1las
sociedades de servicios técnicos se ha presupuestado un crecimiento
del 82 por 100.

DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

1996 1995
Fondos propios (incluidos socios externos) 13.689 9.959
Primas emitidas ................. ... ... 64.236 56.582
Provisiones técnicas ............cuuu.u... 59.231 45.705
Ingresos financieros ..................... 4.484 3.689
Resultado antes de impuestos ............. 2.321 2.058
Inversidén neta acumulada ................. 62.038 47.607
Patrimonio inmobiliario .................. 18.048 15.148
Siniestralidad a primas devengadas (%) ... 66,9 63,6
Gastos de gestidn (%) ...... .. 31,8 32,5
Nimero de pdélizas emitidas (miles) ....... 1.680 1.587

Millones de pesetas
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COMPOSICION PORCENTUAL DE LA CARTERA A
31-XH-1996 POR SOCIEDADES

MAPFRE GUANARTEME {18,9%)

MAPFRE INDUSTRIAL {24,1%)

MAPFRE SEGUROS GENERALES (S8,0%)~ = "

COMPOSICION PORCENTUAL DE LA CARTERA A
31-X11-1996 POR SECTORES

OTRGS (8,5%) INCENDIOS (9,8%)

AUTOS [21,3%) —,

~—COMBINADAS {15,7%)

INGENIERIA (2,1%)

FAMILIAR {23,3%) >\
™
~.

ACCIDENTES {9,4%)

- TRANSPORTES (6,0%)

F -~ RESPONSABILIDAD CIViL {(11,9%)
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UNIDAD INTERNACIONAL

En 1996 MAPFRE INTERNACIONAL ha firmado sendos acuerdos para 1la
adquisicién de participaciones mayoritarias en las entidades
aseqguradoras SEGURQS LA SEGURIDAD (Venezuela) y EL SOL NACIONAL
(Perd). La ejecucidén de estos acuerdos se ha completado en los
primeros meses de 1997.

Se ha ampliado, por otra parte, la participacién de la Sociedad en
VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil) mediante la adquisicién del 45 por 100
que ostentaba el Grupo Bunge y Born; y a finales de 1996 se llegd a
un acuerdo, ejecutado en 1997, para ampliar hasta el 100 por 100 la
participacién en EURQAMERICA SEGUROS GENERALES, de Chile.

Con estas adguisiciones, se ha completado una etapa de expansioén
"horizontal", en la gue el principal objetivo era estar presentes en
los principales paises del continente americano, vy se ha iniciado una
segunda etapa de desarrollo *“vertical", en 1la que el objetivo
prioritario es profundizar en la implantacién Yy desarrollo de las
distintas Unidades del SISTEMA MAPFRE en los palses del exterior en
gue estin presentes.

En esta linea merecen destacarse el comienzo de las actividades de
MAPFRE ACONCAGUA ART (aseguradora de riesgos del trabajo), en
Argentina; el acuerde alcanzado, también en Argentina, para la
adquisicidén por MAPFRE ACONCAGUA de la cartera de SEGUROS LA
PATAGONIA y la colaboracién y asociacién futura con las empresas de
Su grupo empresarial; y la creacién, en enero de 1997, de la gestora
de planes de pensiones AFORE TEPEYAC, en México.

Han avanzado, por otra parte, los proyectos de creacién de centros
de investigacidn en materia de reparacién de automéviles Y seguridad
vial, habiendo comenzado en 1996 sus actividades los de Argentina y
Brasil.

Las inversiones realizadas en 1996 ascienden a 12.664 millones de
setas, siendo las mids destacables las siguientes:

* Ampliacién de los fondos propios de MAPFRE ARGENTINA, en 1.646
millones de pesetas.

* Adquisicidn de la participacién del Grupe Bunge y Born en VERA
CRUZ SEGURADORA (Brasil), con una inversién de 3.707 millones
de pesetas, y ampliacién de los fondos propios de dicha
sociedad, en 1.625 millones de pesetas.
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* Ampliacién de capital de MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA,
por importe de 831 millones de pesetas.

* Ampliacién de capital de MAPFRE URUGUAY, por importe de 261
millones de pesetas.

* Ampliacién de capital de CESVIMAP INTERNACIONAL, por importe de
132 millones de pesetas.

* Ampliacidn hasta el 59,9 por 100 de la participacién en MAPFRE

ASIAN, por importe de 368 millones de pesetas, y ampliacién de
capital dicha sociedad, por importe de 529 millones de pesetas.

* Compra de una participacién total -directa e indirecta- del
44,86 por 100 de SEGUROS LA SEGURIDAD (Venezuela), con
inversidén total de 3.322 millones de pesetas, de cuya cifra
2.490 millones se han destinado a la ampliacién de los fondos
propios de dicha sociedad. Esta participacién se ha ampliado en
1997 hasta el 50,55 por 100.

* Adquisicién de una participacién del 10% de 1la aseguradora
peruana EL SOL NACIONAL, por importe de 140 millones de pesetas,
que se ampliarad hasta mas del 51 por 100 en 1997.

* Adquisicién de acciones y desembolso de ampliaciones de capital

~de MAPFRE CORPORATION OF FLORIDA, por importe de 53 millones de
pesetas.

* Compra de acclones de PAN AMERICAN CORPORATION (Puerto Rico) por

importe de 39 millones de pesetas.

Para la financiacién de estas inversiones se ha desembolsado
totalmente el capital suscrito de MAPFRE INTERNACIONAL Y se ha
ampliado el mismo en la cifra de 9.500 millones de pesetas.

Se ha enajenado, en cambio, la participacién en SEGUROS UNIVERSALES
(Guatemala), por importe de 138 millones de pesetas.

MAPFRE INTERNACIONAL ha continuado, por otra parte, prestando en este
ejercicio una atencién permanente a la mejora de la gestidn de sus
sociedades filiales, el desarrollo de sinerglias e intercambio de
experiencias entre ellas y la adopcién de medidas correctoras en
aquéllas gque aln presentan situaciones de desequilibrio en sus
resultados. En esta linea se han producido importantes avances en la
implantacién del sistema informatico de gestién "TRONADOR", gue ya
es plenamente operativo en las sociedades de Argentina y Brasil, y
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se prevé lo sea en 1997 en SEGUROS TEPEYAC (México), el grupo PRAICO
(Puerto Rico), MAPFRE COLOMBIA y MAPFRE URUGUAY; se ha avanzado en
la implantacién generalizada de programas informdticos cuyo interés
y eficacia han sido debidamente contrastados; se ha puesto en marcha
un sistema de control presupuestario y de gestién que permite
disponer de informacién mensual de resultados de las distintas
filiales; se ha disefiado una guia de control interno contable y un
sistema de control internc de automéviles, y se ha decidido utilizar
la red informdtica INTERNET como sistema de correo electrédnico
internacional.

Los fondos propios consolidados de MAPFRE INTERNACIONAL Yy sus
filiales ascienden a 52.868 millones de pesetas, incluyendo 6.978
millones que corresponden a la participacién de los accionistas
minoritarios; los activos totales consolidados ascienden a 150.567
millones de pesetas, destacando en su composicién las inversiones,
con un volumen de 86.180 millones de pesetas; el resultado consolida-
do, antes de la amortizacién del fondo de comercio de consolidacién,
impuesto sobre sociedades y socios externos, ha sido negativo por
importe de 329 millones de pesetas; y el resultado final, después de
destinar 428 millones de pesetas a la amortizacién del fondo de
comercio de consolidacién y una vez considerados el impuesto sobre
sociedades y la participacién de socios externos, refleja una pérdida
de 1.634 millones de pesetas.

Las primas de seguros suscritas por MAPFRE INTERNACIONAL y sus
filiales han alcanzado en 1996 la cifra consolidada de 99.865
millones de pesetas, lo que ha supuesto un incremento del 20 por 100
con respecto al ano anterior.

A continuacién se presenta informacién resumida de las principales
sociedades filiales, referida a sus cuentas consolidadas preparadas
con base en criterios contables espafioles utilizados en la consolida-
cién de MAPFRE INTERNACIONAL y filiales:

* SEGUROS TEPEYAC, S.A. (México) ha suscrito primas por importe
de 18.498 millones de pesetas, con incremento del 48 por 100
respecto al ejercicio 1995. Este fuerte incremento se enmarca
dentro de la tendencia, mantenida durante los Ultimos cinco
afios, de crecimientos superiores a los del mercado. Esta
companla ha obtenido un beneficio de 991 millones de pesetas
antes de impuestos.

* El Grupo PRAICO (Puerto Rico) ha obtenido un volumen de primas
de seguro directo de 14.698 millones de pesetas, con un
beneficio antes de impuestos de 820 millones de pesetas, lo que
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el ejercicio anterior.

VERA CRUZ SEGURADORA (Brasil) y su filial VERA CRUZ PREVIDENCIA
Y VIDA (Brasil) han emitido primas pPor importe de 41.029
millones de pesetas. El incremento obtenido €on respecto al afo
anterior es del 30 pPor 100, lo que muestra e] potencial de
Crecimiento del mercado asegurador brasilefo. El resultado
antes de impuestos obtenido por ambas entidades refleja una
pérdida de 167 millones de pesetas, frente al beneficio de g77
millones de Pesetas registrado en el ejercicio anterijor.

MAPFRE INSURANCE COMPANY OF AMERICA Y AMSTAR INSURANCE (Florida-
Estados Unidos) han suscrito primas POr importe de 1.908
millones de pesetas, cifra superior en un 25 Por 100 a la del
bpasado ejercicio, como Consecuencia del crecimiento continuo que
Se ha logrado en poblaciones donde estas Compafiias no tenian una
fuerte presencia. Han obtenido un resultado Positive conjunto
antes de impuestos de 13 millones de pPesetas, frente a 1a
pérdida de 185 millones de pesetas registrada en el afo
anterior.

MAPFRE PROGRESS (Italia) ha emitido Primas por importe de 2.611
millones de besetas, con una pérdida de 292 millones, que Supone
una importante reduccién respecto a la pérdida registrada en el
ejercicio anterior (752 millones de peseltas), fruto del esfuerzo
realizado por esta Compafiia en la contencién de la siniestrali-
dad y de los gastos de gestién. |

MAPFRE ACONCAGUA Y MAPFRE ACONCAGUA ART (Argentina) han suscrito
pPrimas durante 1996 por importe de 12.233 millones de pesetas,
lo que supone un incremento del 23 por 100 respecto al ejercicio
anterior, debido en su mayor parte a la emisidn de MAPFRE
ACONCAGUA ART (Argentina), que ha iniciado sus operaciones e)
1 de julio de 1996 con resultados positiveos. g1 resultado
conjunto de ambas sociedades refleja un beneficio global de 70
millones de pesetas antes de impuestos, frente a la pérdida de
518 millones del ejercicio anterior. A pesar de que se ha
observado una leve recuperacién de la economia argentina, ésta
todavia no ha transcendide al sector asegurador, el cual
continda en una sjituacién de recesién similar a la de ejercicios
anteriores,

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA ha suscrito primas por
importe de 5.887 millones de pesetas, lo que Supone un incremen-
to del 52 por 100 respecto al ejercicio anterior. Esta Compafiia
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sigue presentando importantes pérdidas, que en 1996 ascienden
a 1.510 millones de pesetas antes de impuestos.

* MAPFRE ASIAN (Filipinas) ha obtenido primas por importe de 2,021
millones de pesetas y un beneficio antes de impuestos de 79
millones de pesetas.

* MAPFRE URUGUAY ha emitido primas por importe de 980 millones de
pesetas, con una pérdida de 294 millones de pesetas, en su
primer ejercicio completo de actividad. En este ejercicio esta
Compafiia ha logrado incrementar su produccién en un 42 por 100
respecto al afio anterior, operando en un mercado que se
encuentra practicamente. sin crecimiento en los dltimos tres
afios.

EUROAMERICA SEGUROS GENERALES y EUROAMERICA VIDA (Chile) que se
presentan contablemente por el método de puesta en egquivalencia al
poseer MAPFRE INTERNACIONAL una participacién del 45 por 100, tienen
los siquientes datos, en base a criterios contables generalmente
aceptados en Chile y convertidos al tipo de cambio de cierre del
ejercicio: han emitido primas por importe de 9.087 Yy 6.571 millones
de pesetas respectivamente, manteniéndose la primera en un volumen
similar al del ejercicio anterior, mientras que la segunda ha
registrado un incremento del 42 por 100. El resultado antes de
impuestos, que ascendié a unas pérdidas de 79 millones de pesetas en
EUROAMERICA SEGUROS GENERALES y de 738 millones de pesetas en
EUROAMERICA VIDA, se ha visto fuertemente influenciado por la alta
competitividad existente en el mercado y la negativa evolucién de la
Bolsa chilena.

Los presupuestos de la Unidad para 1997 prevén unos ingresos
agregados por primas de 160.256 millones de pesetas, lo que represen-
taria un crecimiento del 39 por 100 sobre el ejercicio 1996.
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DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

1996
Fondos propios consolidados .............. 45.890
Primas emitidas (1) .......... e e e 115.422
Ingresos financieros ........ e ceesna. 14.715
Tesoreria e inversiones financieras ...... 72.192
Inversiones inmobiliarias ettt 15.281
Resultado consolidado antes de impuestos,
minoritarios y amortizacién fondo gde
S (329)
Amortizacién fondo de comercio de consoli-
dacidn ... 428

1995

36.160
96.239
15.979
55.092
13.595

1.537

976

Millones de pesetas
(1) Filiales y asociadas. Dato agregado.
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UNIDAD REASEGUROQ

La Unidad Reaseguro, integrada por MAPFRE RE Y sus sociedades
filiales, ha registradoc en 1996 resultados muy satisfactorios, tanto
en volumen de negocio como en el beneficio obtenido, consecuencia de
una serie de acciones orientadas a mejorar su posicién en un contexto
internacional cada vez mas competitivo.

Entre los hechos significativos que han marcado el desarrollo de
MAPFRE RE y sociedades filiales durante el pasado ejercicio, cabe
destacar los siguientes:

*

Continuando con el programa de capitalizacién iniciado en 1995,
se ha efectuado una ampliacién de capital por importe de 1.000
millones de pesetas, que fue desembolsada en su totalidad en el
primer trimestre de 1996. Este programa de ampliaciones de
capital continuard en 1997 en respuesta a las demandas de
solvencia y capacidad por parte de los diferentes mercados.

En el mes de octubre, la agencia de clasificacién internacional
"Standard & Poor‘’s" ha otorgado a MAPFRE RE la clasificacién
"A+", basada en su capacidad para el pago de siniestros, 1lo gue
avala ante los mercados la excelente situacién patrimonial y la

~capacidad de gestién de la sociedad.

Se ha constituido 1z nueva sociedad MAPFRE RE ASSESSORIA LTDA.
en Sao Paulo, gue ha abierto una oficina de representacién de
CAJA REASEGURADORA DE CHILE en Lima, y se han creado sociedades
de ITSEMAP en Bogota y en Santiago de Chile, muestra de la
progresiva implantacién internacional de 1la Unidad.

Se ha avanzado y mejorado en la coordinacién entre las entidades
que componen la Unidad, y el aprovechamiento de las sinergias
entre los servicios centrales y las oficinas de representacién
ha contribuido a un crecimiento satisfactorio del volumen de
negocio.

Otro hecho relevante ha sido la concrecién Y puesta en practica
de una amplia politica de servicios, que incluye la realizacién
de cursos de reaseguro.

Es significativo el avance informatico, que ha posibilitado la
conexidén de MAPFRE RE a bases de datos externas, asi como el

disefio de aplicaciones para el mejor control del negocio“yjsus
' -

i
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resultados. En este sentido, la Sociedad Ya esta preparada para
recibir mediante correo electrénico informaciones de caracter
técnico y contable.

El mercado internacional de reaseguro ha conocido en los Gltimos doce
meses movimientos de concentracién de gran envergadura. Los actores
principales de dichos movimientos Son reaseguradores, corredores de
Treaseguro y también compafiias Y agencias de seguros. Puede decirse
que el movimiento de concentracién afecta a la industria del seguro
en su totalidad. Todo ello esta llevando a una cierta polaridad del
negocio entre reaseguradores de gran tamafio Y vocacién global, por
una parte, y reaseguradores de dimensién inferior pero de ambito
igualmente global aungue con una fuerte presencia en ciertos mercados
0 sectores.

Otro factor destacable en el contexto internacional es la mayor
Competencia en las operaciones de reasequro, reflejo de 1a mayor
competitividad en los mercados primarios. Este endurecimiento se
traduce en dos fendémenos: menor volumen de primas cedidas a)
Teasequro y resultado técnico mas ajustado de las cesiones, Asimismo,
la mayor fortaleza financiera de los aseguradores propicia niveles
mas altos de retencién.

Otro factor de atencién es la Creciente diversificacién de activida-
des entre las grandes instituciones financieras a nivel mundial, que
esta provocando una separacidén cada vez menos clara entre la
actividad reasegquradora Y la estrictamente financiera.

Los avances de 1la tecnologia en la informacién, con la creciente
facilidad para las comunicaciones, estdn abriendo nuevas posibilida-
des en la relacién entre las cedentes y los reaseguradores, permi-
tiendo que la oferta de servicios informatizados alcance a otros
ambitos distintos a los puramente asegquradores y reaseguradores.

En este contexto, en 1996 MAPFRE RE y sus entidades filiales han
contabilizado primas por importe de 72.069 millones de pesetas, cifra
gue supera en 3 por 100 a la del ejercicio precedente. Es oportuno
indicar gue la cifra del ejercicio anterior incluia el negocio de
MAPFRE ASISTENCIA, que no se computa en 1996, al haber dejado dicha
ociedad de ser filial de MAPFRE RE; excluidoe dicho negocio, e}
incremento de las primas ha sido del 20 por 100. Las primas retenidas
se han elevado a 51.034 millones de pesetas, lo que representa el 71
POr 100 de las contabilizadas.
P

Los gastos de gestién han supuesto 3.848 millones de pesetas (5,3 por
100 de las primas), porcentaje inferior en mas de dos ‘puntos al del

'
i
Lo

[

[
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ejercicio anterior. La reduccién se debe fundamentalmente a la no
inclusién de las operaciones de MAPFRE ASISTENCIA, que por sus
caracteristicas suponian un nivel de coste superior en ejercicios
anteriores.

Los ingresos financieros netos han ascendido a 6.307 millones de
pesetas, con incremento del 38 por 100 respecto al ejercicio
precedente, y el beneficio consolidado, antes de impuestos y socios
minoritarios, es de 3.995 millones de pesetas. Aunque la cifra es
inferior a la del ejercicio anterior (4.234 millones), conviene
indicar que, excluyendo a efectos comparativos las cifras de MAPFRE
ASISTENCIA, el resultado de 1995 fue de 3.289 millones. El beneficio
neto, después de impuestos e intereses minoritarios, se eleva a 2.740
millones de pesetas.

Las provisiones técnicas netas ascienden a 65.348 millones de
pesetas, con incremento del 20 por 100 respecto al ejercicio
anterior, y suponen el 128 por 100 de las primas retenidas.

Las inversiones totalizan 97.400 millones de pesetas, frente a 79.067
millones del ejercicio precedente. Dicha cifra comprende 10.878
millones en inversiones materiales, 84.461 millones en inversiones
financieras y 1.661 millones en inversiones en empresas filiales.
La tesoreria y otros activos liquidos alcanzan la cifra de 3.801
millones de pesetas, y los activos totales consolidados ascienden a
130.576 millones de pesetas.

En ambos casos se incluyen 1los correspondientes a la actividad
reaseguradora de CORPORACION MAPFRE.

DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

1996 1985
Fondos propios ........... ... .. 25.869 21.395
Primas contabilizadas* ................... 87.961 77.978
Primas retenidas** .............. 000 ... . 53.878 54.529
Provisiones técnicas netas#** .. ........... 66.605 55.494
Tesoreria e inversiones** ... ..... ... ... 101.326 85.763
ngresos financieros netos** . ........... 6.316 4.582
Resultado consolidado antes de impuestos
Y RMInoritarios ............... . o, 3.995 4.234

Millones de pesetas

* Datos agregados

* & Datos consolidados

En ambos casos se incluyen los correspondientes a la actividad
reaseguradora de CORPORACION MAPFRE.
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UNIDAD BANCARIA

En 1996 el BaNCO MAPFRE ha conseguido importantes crecimientos en
cifras de negocio, namero de clientes vy resultados, dentro de un
contexto de mercado que se ha caracterizado POr su elevada competiti-

Las principales actuaciones de 1a entidad se han orientado a
consolidar su integracién organizativa dentro de 1a estructura
empresarial del SISTEMA MAPFRE, asi como a promover la distribucién
de productos Y servicios bancarios a través de 1la amplia red de
oficinas del Sistema; paralelamente, se ha potenciado la actividad
de los delegados vy gentes de 1las entidades aseguradoras MAPFRE,
siendo destacable el aumento de las aportaciones de nuevos clientes
Y operaciones canalizadas por dicho colectivo hacia el Banco.

del 28 por 100, habiendo cerrado el ejercicio con unos activos
totales consolidados de 224.840 millones de pesetas. Los fondos
pPropios consolidados, después de 1a distribucién del beneficio del
ano 1996, ascienden a 26.098 millones de pesetas, con un excedente
de 15.723 millones respecto a los recursos minimos exigibles segan
la normativa oficial.

Los recursos de clientes ascendian al cierre de) ejercicio a 177.222
millones de pesetas, con incremento del 26 por 100 respecto al
ejercicio 1995, correspondiendo 74.191 millones a cuentas a la vista
TCon un aumento del 67 por 100~ Y 103.031 millones a imposiciones a
Plazo (incluidas cesiones temporales), gue han crecido un 6 por 100
@ pesar de la situacién adversa del mercado y de las dificultades
para la comercializacién de este producto en un entorno cada vez méas
competitivo.

La inversieén crediticia ascendia a 107.201 millones, con incremento
del 46 por 100 respecto a 1995. Destaca el aumento experimentado en
los préstamos Yy créditos hipotecarios, dgue ascendian a 48.24¢
millones de pesetas, como resultado de 1la excelente acogida del "Plan
total Hogar" que se empezd a comercializar a finales de 1995. La
inversién en el sector piblico se elevaba a 4.747 millones de pesetas
Y ha experimentado un crecimiento del 264 por 100.
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Las inversiones en entidades de crédito ascendian a 80.597 millones
de pesetas, con aumento del 3¢ por 100 sobre las de 1995, Tales
inversiones se materializan en SU mayor parte en depésitos del
mercado interbancario, en el que el Banco opera con posiciones netas
prestadoras, en colocaciones cCuyo plazo y cuantia son adecuados para
la dimensién y estructura de su balance. La cartera de valores
ascendia a 27.288 millones de pesetas y estaba representada en su
mayor parte por titulos de renta fija emitidos por el Estado, que han
generado unas plusvalias de 266 millones de pesetas en 1996.

La morosidad ascendia a 2.060 millones de pesetas, con crecimiento
del 39 por 100 respecto a 1995, y supone el 1,2 por 100 de 1la
inversién crediticia. La entidad viene manteniendo una estricta
politica de seleccién dge operaciones, con una mejora permanente de
los sistemas de seguimiento de los riesgos crediticios para asegurar
un nivel oéptimo en su calidad Y la rapida adopcién de medidas
correctoras cuando resulta procedente.

Los fondos de insolvencias constituidos al 31 de diciembre de 1996
ascendian a 2.639 millones de pesetas, con crecimiento del 33 por
100, y suponian una cobertura del 128 por 100 de los activos dudosos.
Los criterios de prudencia valorativa seguidos por el Banco se
traducen en una politica de dotaciones para morosidad que complemen-
tan la cobertura minima exigible segin la actual normativa bancaria.

El margen financiero obtenido en 1996 ha ascendido a 7.132 millones
de pesetas y representa un 3,57 por 100 sobre 1los ATM, indice
ligeramente inferior al de)l ejercicio precedente, que confirma la
tendencia de Progresivo estrechamiento de 1los margenes de las
operaciones bancarias. Los gastos de estructura han experimentado
un crecimiento del 15 por 100, como consecuencia del proceso de
expansién territorial del Banco, gue implica aumentos importantes en
la estructura de gestidn de la red de oficinas.

El beneficio consolidado antes de impuestos ha ascendido a 1.267
millones de pesetas, superior en un 78 por 100 al de 1985, si bien
en dicho afio no se consolidaban los resultados de MAPFRE GESTION UNO
(antes MAPFRE HIPOTECARIA S.A.), entidad que fue adguirida por el
Banco a comienzos de 1996.

En el mes de junio de 1996 los Servicios Centrales del Banco se
trasladaron a un edificio de nueva construccidén, contiguo al ocupado
por MAPFRE MUTUALIDAD en Majadahonda (Madrid), en el gue ha guedado
establecida la sede social de la entidad.
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Durante 1996 el Banco ha continuado su expansién territorial con la
apertura de 15 nuevas oficinas, finalizando el ejercicio con una red

operativa de 129 oficinas en 41 provincias,

Clientela del Sistema; ello permite, ademas,
oficinas bancarias con costes reducidos.

MAPFRE, manteniendo una prudente politica

una implan

que actidan de forma

tacidn de lasg

de seleccidn en sus

operaciones Ccrediticias, gque se orientarén prioritariamente al

segmento de las familias, particulares

Y DPedqueias

Yy medianas

empresas, para obtener un Crecimiento equilibrado de su base de

clientes.

Dentro del proceso de reestructuracién de las sociedades de financia-
cidn iniciado en 1994, MAPFRE HIPOTECARIA S.C.H.
FINANZAS E.F. S.A. Y MAPFRE LEASING S.A. han causado baja en 1996 en

S.A., MAPFRE

r

habiendo procedido a cambiar su objeto Y denominacién social por las
de MAPFRE GESTION UNG S.A., MAPFRE GESTION DOS S.A. Y MAPFRE GESTION
TRES S.A., respectivamente. Dichas entidades continuaran adminis-
trando las operaciones crediticias en vigor y gestionando el recobro
de los saldos impagados, incorporando a su actividad la realizacién
de asesoramientos econdmicos, financieros e informaticos, asi como
la elaboracién de estudios de solvencia patrimonial.

capital social de MAPFRE GESTION UNO. Asimismo, dentro del propio
ejercicio 1996, MAPFRE GESTION DOS adquiridé la practica totalidad de

las acciones de MAPFRE GESTION TRES.

DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

Fondos propios ............... ... . .. . .
Fondo de provisién para insolvencias ... ..
Recursos de clientes ......... ... .. ..
Inversion crediticia ............ . ... ..
Productos financieros ............... . . .
Activos dudosos ................. ... ..

1996

26.098
2.639
177.222
107.201

13395

24.123
1.983
141.171
73.623
15.57¢9
1.478

Millones de pesetas
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INVERSION CREDITICIA (48,0%) OTRAS CUENTAS (1,0%)
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SOCIEDADES AUTONOMAS

MAPFRE INMUEBLES

En el ejercicio 1996, MAPFRE INMUEBLES y su filial DESURCIC han
contabilizado ingresos consolidados por importe de 5.084 millones de
pesetas y obtenido un beneficio de 318 millones de pesetas antes de
impuestos.

Continuando con la linea iniciada en el ejercicio 1994, se han
realizado importantes inversiones en suelo destinado a la promocién
de viviendas, segmento de mercado en el que la Sociedad ha obtenido
en 1996 unos ingresos por ventas superiores a 1.628 millones de
besetas.

En este sentido, durante este ejercicio se han adguirido dos solares
en Barcelona, Paseo de Carlos I, (destinado a la promocién de 69
viviendas, locales comerciales y aparcamientos) y Pozuelo de Alarcédn,
Madrid (destinado a la construccién de 150 viviendas Y aparcamientos.

En noviembre de 1996, finalizé la construccién y entrega a los
compradores de la promocién desarrollada en la calle Ecuador, de
Barcelona (60 wviviendas, locales comerciales y 136 plazas de
aparcamiento), de la gue se habian vendido al cierre del ejercicio
54 viviendas y 52 plazas de aparcamiento.

Han continuado durante el ejercicio las obras de las promociones gue
se estén desarrollando en la calle Sardenya, de Barcelona (90
viviendas, locales comerciales Yy 113 plazas de aparcamiento, de los
gue al cierre del ejercicio se habian vendido 57 viviendas, 2 locales
comerciales y 45 plazas de garaje); y en Las Rozas, Madrid, (74
viviendas, locales comerciales y 91 plazas de aparcamiento, de los
que se habian vendido 73 viviendas, 1 local comercial y 51 plazas de
garaje).
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Han continuado también las obras de urbanizacién del Poligono 21-E
de Alcald de Henares (Madrid), en el que la Sociedad tiene dos
parcelas para la construccién de viviendas unifamiliares, previéndose
iniciar la construcciédn en 1997.

Han continuado asimismo 1a comercializacién, en venta o arrendamien-—
to, del edificio sito en 1la calle Juan Rejdn, de Las Palmas de Gran
Canaria, quedando disponibles solamente 2 oficinas, 5 1locales
comerciales y 19 plazas de garaje; la venta de 1la promocidén de
viviendas realizada en Alcalid de Henares por la filial DESURCIC, en
la que sélo quedaban pendientes de venta al finalizar el ejercicio
1 vivienda, 1 1local comercial y 5 plazas de aparcamiento; vy, al
finalizar el ejercicio, la explotacién en régimen de alguiler del
edificio de Oporto (Portugal), propiedad de la Sociedad en una
tercera parte indivisa, en 1la que se encontraban arrendadas 28
oficinas, 1 local comercial Yy 92 plazas de aparcamiento.

En 1997 se espera poder reactivar la comercializacién del Poligono
30-C de Alcala de Henares (Madrid), propiedad en un 50 por 100 de 1la
Sociedad, en el que se esti construyendo un complejo para MAPFRE
MUTUALIDAD (centro de investigacién, taller de reparacién de
automdviles, oficinas Y archivos) y que vers mejorados sus accesos
con la entrada en servicio del Distribuidor regional del Este {M-
203), actualmente en construccidn formando parte de la circunvalacion
de Alcala de Henares.

También se espera que en 1997 se apruebe la ordenacidn urbanistica
de la finca "Monsdlvez", en Malaga, en Cuya propiedad participa 1la
Sociedad con una cuota del 16,67 por 100.

Ademas de las actividades de promocidén inmobiliaria anteriormente
citadas, MAPFRE INMUEBLES ha continuado prestando a terceros
servicios de gestidén de proyectos de arquitectura e ingenieria,
gestidén inmobiliaria Y de construccién y administracién Y manteni-
miento de propiedades inmobiliarias, habiendo obtenido por este

oncepto ingresos por importe de 3.216 wmillones de pesetas. En esta
actividad, durante el ejercicio se concluyd la construccidn de
edificios en Majadahonda (sede social de MAPFRE), La Corufa (sede
territorial de MAPFRE) Y Alcala de Henares. Asimismo, se iniciaron
las obras de un hospital en Mirasierra (Madrid), cuya finalizacién
estd prevista en el cuarto trimestre de 1997.
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DATOS Mas SIGNIFICATIVOS

1996 1995
Facturacion ... . .. .. . ... . . . . ... .. 4.964 4.808
Ingresos financieros ...... e e e e 89 72
Resultado antes de impuestos ......... 318 86

Datos consolidados de MAPFRE INMUEBLES, en millones de pesetas.

MAPFRE CAUCION Y CREDITO

La actividad de esta sociedad se ha desarrollado nuevamente en un
contexto econdémico favorable en Espafa. Gracias 4 un importante
esfuerzo comercial, ha registrado en 1996 un Crecimiento del 50 por
100 de las primas de Seguro de Crédito Interno. Asimismo ha continua-

comercial a la Exportacién, modalidad en la que se ha registrado un
crecimiento de las primas del 26 por 100. En el Seguro de Caucién se
ha registrado un ligero descenso de las primas. La agencia de la
entidad en Portugal, que también ocpera en los ramos de Caucién Y
Crédito, ha registrado asimismo tasas positivas de crecimiento.

Las primas de sequro directo han alcanzado la cifra de 5.608 millenes
de pesetas, con incremento del 27 por 100 sobre el afio anterior. E1l
ramo de Crédito Internc supone 3.114 millones de pesetas de primas
(56 por 100 del total), con crecimiento del 48 por 100; el de crédito
a la Exportacién, 1.351 millones de pesetas (24 por 100 del total),
con crecimiento del 25 por 100; y el de Caucién, 1.143 millones de
pesetas (20 por 100 sobre el total), con un decremento gel 7 por 100.
Las primas emitidas por la Agencia de Portugal, incluidas en 1las
cifras anteriores, han supuesto 587 millones de pesetas, repartidas
POr mitad entre los ramos de Caucion y Crédito, con crecimiento del
14 por 100.

La siniestralidad ha sido del 68 por 100 de las pPrimas devengadas en
€l ramo de Crédito Interno en Espaha; del 38 por 100, en el ramo de
Crédito a 1la Exportacién, habiéndose producido los siniestros
Principalmente en Italia, Alemania, Francia Y Portugal; y del 19 por
100 en el ramo de Ccaucién. El mayor siniestro registrado por 1la
entidad ha sido 1la suspensién de pagos de la constructora Huarte, que
ha originado siniestros por importes brutos de 219 millones de
pesetas en Crédito y 110 millones de pesetas en Caucidn.



en Caucidn y del 21 por 100 en Sequro de Crédito, que incluyen un
incremento de las Provisiones para siniestros pendientes de declara-
cién por importe de 443 millones de pesetas, de acuerdo con las
hormas aplicadas por la entidad en sus operaciones espafiolas.

Para el conjunto de las actividades de 1a entidad, 1la siniestralidagq
ha supuesto el s5 por 100 de las primas devengadas, frente al 42 por
100 en el ejercicio anterior.

Las provisiones técnicas totales, incluida la de riesgos en curso,
Tepresentan el 114 por 100 de las primas emitidas. Los gastos
totales, netos de ingresos accesorios, han representado un 32 por 100

El beneficio del ejercicio asciende a 352 millones de pesetas antes
de impuestos, con incremento del 28 POr 100 sobre el ejercicio
anterior. La cobertura de pProvisiones técnicas Presenta un excedente
de 2.337 millones de pesetas, y el margen de solvencia es 5,2 veces
el minimo exigido por la ley.

La entidad Ocupaba a finales del ejercicio a 180 personas en Espafa,
con implantacién propia en 19 ciudades, en el marco de la red
territorial de MAPFRE. La Agencia de Portugal ocupaba a 24 pPersonas,
con implantacién en Lishoa y Oporto.

En 1997 se ha iniciado la comercializacién, como huevos productos,
de una péliza de fidelidad de empleados complementaria del Seguro de
Crédito, una péliza "15 x 5" para pequefias y medianas enpresas y una
clausula de Pago acelerado de indemnizaciones en el Seguro de Crédito
Interno, que se ofrecerid como opcidn a los mejores clientes.

Se ha acordado también dar nuevo impulso al servicio de opiniones de
crédito comercializado, bajo la marca CREDIMAP SERVICIO, a través de
la filial MAPFRE SERVICIOS DE CAUCION Y CREDITO S5.A., como paso
Previo a la contratacién de una péliza de Seguro de crédito.

La filial de 1a entidad en Chile, MAPFRE GARANTIAS Y CREDITO, que
Opera en los seguros de caucién ¥y crédito, ha registrado un volumen
de primas de 183 millones de pesetas.
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DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

1996 1995
Recursos propios ........... e 2.097 1.898
Primas de seguro directo ............. 5.608 4.413
Primas totales ............. e e 5.682 4.486
Provisiones técnicas ................. 6.636 4.962
Ingresos financieros .............. e 429 334
Resultado antes de impuestos ......... 352 259

Millones de pesetas.

MAPFRE ASISTENCIA

MAPFRE ASISTENCIA se ha consolidado en 1996 como lider en el sector
de la asistencia en Espafia, en su doble vertiente de aseguradora
directa y reaseguradora. Al cierre del ejercicio, la entidad
extendia su cobertura directa a un total de 29 paises a través de sus
20 filiales y 19 centrales de alarma especializadas en la prestacién
de servicios de asistencia, manteniéndose el ritmo de expansién
internacional gue ha caracterizado a la compania en los dltimos cinco
afios.

La diversificacién de 1lineas de negocio desarrollada durante el
pPasado ejercicioc ha propiciado el lanzamiento de nuevos productos y
servicios, asi como la consolidacién de productos en los gue MAPFRE
ASISTENCIA es compafia pionera en todo el mundo, como asistencia
domiciliaria, programas de proteccién de tarjetas de crédito,
teleasistencia y servicios de valoracién de dafos corporales y de
"cost containment". Dentro de los nuevos productos desarrcllados en
1996, destaca la gestién de las pérdidas y deterioros de eguipajes
para lineas aéreas y la asistencia a camiones.

En la vertiente internacional, los aspectos mas relevantes han sido
los siguientes:

Constitucién de dos nuevas sociedades filiales en Uruguay vy

Turguia.
* Apertura de agencias generales en Irlanda y Francia.
* Fuerte crecimiento del volumen de negocio, hasta alcanzar los

8.322 millones de pesetas, con incremento del §S por 100
respecto a 1995.
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* Apertura de nuevos mercados, iniciandose la suscripcién de
reaseguro en Rusia, Panam& y Turquia.

* Cartera de 327 clientes en todo el mundo, incluyendo asegurado-

ras, marcas de automdviles, "“tour operadores" Y grandes

corporaciocnes.

El ejercicio 1996 se ha cerrado con unos ingresos consolidados de
13.736 millones de pesetas, lo gue ha supuesto un incremento del 24
por 100 respecto a 1695, El nimero total de pélizas, incluyendo
seguro directo y reaseguro, ha alcanzado los 11,4 millones, con 30,6
millones de beneficiarios, aproximadamente. Se han tramitado 794.372
asistencias, un 66 por 100 mas gue en 1995.

El beneficio consclidado ha sido de 240 millones de pesetas, antes
de impuestos e intereses minoritarios.

MAPFRE ASISTENCIA y sus veinte sociedades filiales, incluidas las
agencias generales de Irlanda, Francia Y Portugal, contaban al cierre
del ejercicio con un total de 748 empleados, de los cuales 192
desarrollaban su actividad en Espana y el resto en otros paises.

DATOS MAS SIGNIFICATIVOS

1996 1895
Recursos propios consolidados ........ 2.566 1.573
Ingresos consolidados ................ 13.736 10.821
Resultado consolidado ................ 240 945
Ingresos financieros ................. 209 240

Millones de pesetas.

* Kk ok k A &k A k& K k Kk K K Kk %
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El Informe de Gestion Consolidado de CORPORACION MAPFRE, Compafiia
Internacicnal de Reaseguros, 5.A. correspondiente al ejercicio
1996, contenido en las pAginas 53 a 99 precedentes, ha sido
formulado por el Consejo de Administracidén en su reunidén del dia
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