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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de Bankinter, S.A.

Hemos auditado las cuentas anuales de Bankinter, $.A. que comprenden los balances de situacion al 31
de diciembre de 2002 y 2001, las cuentas de pérdidas y ganancias y la memoria correspondientes a los
ejercicios anuales terminados en dichas fechas, cuya formulacién es responsabilidad de los
Administradores de la Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas
cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la
evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacion de su presentacion, de los principios
contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

Conjuntamente con los balances de situacién, cuentas de pérdidas y ganancias y memoria de los
ejercicios 2002 y 2001 los Administradores presentan, a efectos comparativos, los correspondientes al
ejercicio 2000. Nuestra opinion se refiere exclusivamente a las cuentas anuales de los ejercicios 2002 y
2001, Con fecha 18 de enero de 2001 emitimos nuestro informe de auditoria acerca de las cuentas
anuales del ejercicio 2000 en el que expresamos una opinién favorable.

Segun se indica en la Nota “Criterios aplicados” de la memoria adjunta, el Consejo de Administracion
de Bankinter, S.A. aprobé en diciembre de 2002 el traspaso de 19,5 millones de euros de reservas
voluntarias a una cuenta especifica de pasivo dentro del grupo “Provisiones para riesgos y cargas”,
para realizar un plan de prejubilaciones anticipadas con el fin de adecuar el nimero, edad y perfil de
calificacién de la plantilla como consecuencia del desarrollo tecnolégico de los sistemas de la Entidad
y de la reorganizacion de la gestién y medios del Banco. Dicho traspaso fue autorizado por Banco de
Espana con fecha 13 de diciembre de 2002, de acuerdo con lo establecido en la Norma 132-4 de la
Circular 4/91. Adicionalmente, conforme a la autorizacién del Banco de Espafia, se ha contabilizado el
correspondiente impuesto anticipado por importe de 6,8 millones de euros en la cuenta “Otros
activos” con abono a “Reservas voluntarias”.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen
fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Bankinter, S.A. al 31 de diciembre de 2002 y 2001 y
de los resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y aplicados durante los ejercicios
anuales terminados en dichas fechas y contienen la informacion necesaria y suficiente para su
interpretacion y comprension adecuada, de conformidad con principios y normas contables
generalmente aceptados aplicados uniformemente.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2002, contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacién de Bankinter, S.A. y sobre otros asuntos y no forma parte
integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacién contable que contiene el citado
informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2002. Nuestro trabajo como
auditores se limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revisién de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables
del Banco.

PricewaterifoyseCoopers Auditores, S.L.
- —_
Y ‘ y
José Maria Sanz Olmeda
Socio-Auditor de Cuentas

30 de enero de 2003

PricewaterhouseCoopers Auditores, S. L. - R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 3*
Inscrita en el R.O.A.C. con el ndimero 50242 - CIF: B-79031290




Bankinter, S.A.

Cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

31.12.02

(miles de euros)

ACTivo 31.12.00 31,12.00
Caja y depdsitos en bancos centrates 380.444 283167 ..134,533
Caja 63.425 65.341 40,324
Banco de Espafa 291.313 198.271 39.920
Otros bancos centrales 25,706 29.555 54.289
Deudas del Estado 2.565.850 2.027.552 1.196.030
Entidades de crddito 2.484.634 2.523.131 2.037.469
A la vista 78,941 131.823 149,353
Otros créditos 2,405,693 2.391.308 1.888.116
Créditos sobre clientes 15.037.670 14,725.917 13.878.124
Obligaciones y otros valores de renta fija 1.235.953 726.039 852,829
De emisién piblica 8.610 14,065 16.155
Otros emisores 1.227.343 711.974 836.674
Pro memoria; titulos propios - - 109
12,034 34.414 8.059
Panticipaciones 344 3015 3916
En entidades de crédito - - ) -
Otras participaciones 3.144 3.915 3916
Participaciones en empresas del Grupe 101.634 121.228 129.394
En entidades de crédite - W - . -
Otras 101.634 121.228. 129.394
Activos inmateriales . - .
Gastos de-constitucion . - -
Otros gastes amortizables - . .
Activos materiales 107.735 107.017 106.129
Terrenos y edificios de uso propio 41.711 38.673 - 40.889
Otros inmuebles 7.564 9.900 9.408
Mobiliatio, instalaciones y otros 58470 58.444 55.832
Acci propias 11.373 10,916 5.938
Pro memoria; nominal 1.555 1.672 823
505,784 . 638.911 587.294
116.534 131.302 93.828

22.562.789 21,333,509
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Bankinter, $.A.
Cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

{mitas de euros)

' PASIVD - 31.12.02 31.12.01 31.12.00
Entidades de crédito 4.771.754 3.843.878 4.217.716
A la vista . 120.155 96.128 163.117
A plazo o con preaviso ) 4,651.599 3747750 - 4.054.599
® Débltos a cllenes  13.696.008  13.753.895 11.748.273
' Depésitos de ahorro 10.002.616 9,840,702 8.297.364
A la vista 7 5,372,108 5.178.842 . .4316.563
 Aplazo 4,630.508 4.661.860 3,980.801
Otros débitos 3,693,392 3.913.193 3.450.909
A la vista . T, . - - .
: A plazo ) 3.693.392 3,913,193 3.450.909
Débitos representadcs por valores negociables .’ ... 1977559 1,519.972 1.024.530
Bonos y obligaciones en circulacion 88.050 246.786 396.860
l Pagarés y otros valores 1,889,509 1.273.186 627.670
: 456.581 621.069 516,349
‘ 224,611 232,393 235.385
. 163.686 124.828 115.915
l 163686 124828 11591§
Fondo para riesgos generales ) 47.307 39.690 35.603
‘ Beneficiodelsjerciclo 96139 104373 89.980
} Pasivos subordinados ) 467,286 467.286 - 467.286
Capital suscrite _— 113,656 112,863 111,663 -
' Primas de emisién 242,964 227.422 206,564
Reservas 283.011 263,613 242.052
1 Reservas de revalorizacion 22.227 22.227 22.227
Total Pasive - ' 22.562.789 21.333.509 19.033.543
_ . . . memotia anual » bankinter s.a. 2002: pog 5




Bankintet, S.A. )
Cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000 )

. GUENTAS DE ORDEN
' o (milet de euros)
31.12.02 31.12.01 31.12.00
Pasivos contingehtes” - . 3.448.201 3.129.631 2.674,565
Fianzas, avales y cauciones | 3.327.697_ 3.024.493 2,585,437
120,504 105.138 89,128
3.428.991 3.325.759 3.336.092
3.392.896 3.276.044 3.310.220
36.095 49.715 25.872
6.877.192 6.455.390 6.010.657
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Bankinter, 5.A.
l Cuentas anuales correspondientes a los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

(miles de suros)

Otros impuestos. e z . - E

31.12.02 3L.12.01 31.12.00
' . Intereses y rendimientos asimilados e 0983371 1,102,279 856.361
................... de los que: it et - . .
. cartera de renta fija . 108.532 : 130,441 69,070
Intereses y cargas asimiladas . 613,373 766,810 593.649
! Rendimiento de la cartera de renta variable 38,618 50.228 55.734
- De acciones y otros titulos de renta variable 523 584 466
- De participaciones ) . 84 . 708 1.012
- De participaciones en el grupo 38,011 48,936 54.256
intermediacion y : 408.616 . 395.697 318.446
percibidas e 134,219 120.902 116,803
Comislones pagadas : 51.520 " 54.594 48.464
‘ Resultados de operaciones financieras : 16.309 57.895 62,789
' Margen ordinario 507.624 $19.900 449.574
Otros productes de explotacién . 9,006 (R - - 4 S 7.115
Gastos generales de administracién ' 288.118 302.161 273.270
Gastos de personal 158,624 | 159.494 130.438
delos que: . ]
__sueldos y salarios : 103.197 108.617 95,090 .
_ cargas sociales 25.718 . 24,615
de las que: pensiones 3.052 2.910
_..Otros gastos administrativos ) 129,494 o 142.667 .
' v es @ inmateriales ‘ 18.655 19.604
Otras cargas de explotacitn 4.824 6.822
Margen de explotacién o 205.033 198.292
Amortizacion y provisiones para insolvencias 66.409 68,951
Saneamiento de inmovilizaciones financieras. . ' T 5734 ' '_____5@33
Dotacion al fondo para riesgos generales ‘ (24) (24)
Beneficios extraordinarios 32.072 23,801
Quebrantos extraordinarios C.n..33.834 19,248 .
l Resultado antes de impuestos ) 131.152 128.085 . 105.481
Impuesto sobre beneficios ’ ) 35.013 . 23712 16.501

Resultado del ejerciclo_ ' se13s 104.373 89.980
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Bankinter, 5.A,

Memoria de las cuentas

anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

{miles de euros)

2002 2001 2000
: Aplicaciéh Origen Aplicacién Origen Aplicacion Otigen
Recursos generados de las operaciones ‘ - 215.024 - 175.645 : 146.701
Resuitado del ejercicio - 96.139 - 104,373 89.980
Amortizaciones - 18.655 - 19.604 - 19.329
Dotacién neta a la provision de insolvencias - 66,409 - 68.951 - 46,649
Dotacién neta al fondo de fluctuacién de valores - (6.326) - (40.077) - (35.0186)
Dotacion neta otros fondos 39.035 - 21.418 - 25,393
- 1.064 - 656 - 273
B 48 - 720 - (43)
- - - - - 136
- ..B69,096 544,783 - ... 2.A67.838
Inversién crediticia 378.162 © - 916.868 - 3.618.230 -
Valores de renta fija 1.04}1,886 - 657.599 - 552.016 -
Valores de renta va - 22,332 27.287 - ... .. 28862
Acreedores 57.887 - - 1.631.784 - 4.388.877
Empréstitos B S 473.922 oz 517.500 |  766.034 -
Adquisiciones/ventas de inversiones permanentes 20.473 20.365 98.916 - 1.626.612 -
Participaciones en empresas del Grupo y asociadas - . 20.365 58.930 - 1.571.353 -
Elementos del inmovillzado material & inmaterial _ 20.473 - 39,986 - 55,259 .
Otros conceptos activos menas pasivos 37.776 - 11057 - 404,809 -
Dividendos pagados y distribucién de prima de emisién 64,555 - 68.419 - 64.577
Total . 1,600,739 2.324.929 2,324,929 7.032.278 - 7.032.278

pag B: memaria anual » bankinter s.a, 2002
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Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

ACTIVIDAD

Bankinter, $.A, (el Banco o Ia Entidad, en lo sucesivo) tiene por objeto social el desarrollo de la
actividad bancaria, y esté sujeto a la normativa y regulaciones de las entidades bancarias operantes
en Espafia.

El Banco es la sociedad dominante de un grupo de entidades financieras, cuya actividad controla
directa o indirectamente.

CRITERIOS APLICADOS

Bases de presentaclén

Los Balances y Cuentas de Pérdidas y Ganancias y la- Memoria (en lo sucesivo, las cuentas anuales)
se han preparado a partir de los registros de contabilidad de Bankinter, 5.A.

“Las cuentas anuales reflejan toda la actividad financiera de Bankinter, 3.A. de conformidad con
los criterios establecidos por. el ordenamiento vigente, de acuerdo con las Circulares del Banco de
Espafia, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los
resultados del Banco.

Las cuentas anuales del Banca a 31 de diciembre de 2002 se encuentran pendientes de
aprobacién por la Junta General de Accionistas. No obstante, el Consejo.de Administracién del
Banco opina que dichas cuentas serdn aprobadas sin cambios significativos.

Comparacién de la informacion

A partir del 1 de julio del ejercicio 2000, como consecuencia de la entrada en vigor de la Circular
9/1999 del Banco de Espafia, se constituyé el fondo para la cobertura estadistica de insolvencias,
destinado a reforzar la cobertura de los riesgos de las entidades de crédito. Se trata'de un fondo
de carécter anticfclico que obliga a las entidades de crédito a realizar dotaciones adicionales, con
cargo a resultados, en periodos de alto crecimiento de la economia, y en previsién del aumento de
morosidad que se pueda producir cuando se invierta el ciclo econémico.

Durante el ejercicio 2001 se reclasificaron del eplgrafe "Acreedores no residentes” al eplgrafe
"Financiaciones subordinadas® del balance, depésitos captados por 1a sociedad Bankinter Finance
Limited procedentes de las emisiones de acciones preferentes, por un importe de 269.519 miles
de euros con el fin de que dichos depésitos tuvieran la consideracion de subordinados de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 7 de |a Ley 13/1992 de 1 de junic de recursos propios y supervisién
en base consolidada de las entidades financieras, y en la norma octava de la Circular del Banco de
Espafia 5/1993 de 26 de marzo, segin la redaccién dada por la Circular 2/1994. A efectos
comparativos se adaptaron los citados epigrafes para el ejercicio 2000.

En diciembre de 2002 el Banco de Espafia ha autorizado a la Entidad un plan extraordinario de
prejubilaciones voluntarias con cargo a reservas voluntarias. Este plan se fundamenta en la
necesidad de-reconversién de los recursos humanos que integran la plantilla de Bankinter como
" consecuencia del desarrollo tecnolégico de los sistemas de la entidad y de la reorganizacién de la
gestion y de los medios del Banco, que afecta al niimero, edad y perfil de calificacion profesional
de ta plantilla. El plan se dirige a un colectivo aproximado de 66 personas, de 56 o més afios, que
realizan su trabajo tanto en los Servicios Centrales como en las redes del Banco.

\ ) “memoria anual » bankinter s.a. 2002: pig 9



Bankinter, 5.A, ’
Memoria de las cuéntas anuales correspendientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

/
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Este plan dard como resultado un aumento de la productividad de la organizacién y una mejora de la
eficiencia operativa del Grupo.

Se ha constituido un fondo para prejubilaciones por importe de 19.500 miles de eurcs mediante el
traspaso de reservas de libre disposicién'y un abono de los impuestos anticipades por un importe de
6.724 miles de euros, como valer actual neto det 90% del salario anual del colectivo destinatario del
plan, mds los compromises por pensiones de jubilacién acumulados y las aportaciones adicionales a
realizar hasta la fecha de jubilacién de estos empleados. El saldo vivo de dicho fondo a 31 de diciembre’
de’ 2002 asciende a 19.080 miles de euros. '

" En relacién con la contabilizacién de ciertas operaciones especificas que, de acuerdo con la actual

normativa admitfan la api icacién de diferentes tratamientos contables, se adoptadon a partir del ejercicio
2001, inclusive, y en base a un postulado de maxima prudencia, ios siguientes criterios:

1) Obligaciones Convertibles para empleados

Se ha contabilizado la periodificacién en el ejercicio 2002 y-2001, y su registro como Qasto de personal,
de la parte devengada del valor de las opciones implicitas en la I* Emisién de Obligaciones Convertibles
para empleados (lnica emisién viva a 31 de diciembre de 2002 y 2001).

Esta contabilizacién, en relacién con el devengo de las primas implicitas tanfo en la I Emisién de
Obligaciones Convertibles como en tas posteriores se mantendra hasta el vencimiento o cancelacién
anticipada de las mismas.

La cifra contabilizada como gasto de personal a 31 de diciembre de 2002, por el concepto indicado para
la 1" Emisién, ha sido de 3.636 miles de eurps (2.326 miles de euros a 31 de diciembre de 2001).

El importe registrado por el mismo concepto en el ejercicio 2002 por la IV* Emisién (emitida y amortizada
durante dicho ejercicio) ha ascendido a 1.375 miles de euros.

Como consecuencia del criterio de contabilizacién expuesto, a medida que el Banco realiza los aumentos
de capital destinados a la conversién de obligaciones en acciones, a lo largo del perfodo de vigencia de
las Emisiones de Obligaciones Convertibles, la cuenta de periodificacién que se va generando se
transforma &n Reserva por prima de emisién de acciones, aumentando de esta manera los fondos propios
contables del Banco. '

2) Planes plurianuales de incentivos

Se ha registrado en el epigrafe Gastos de personal, el importe correspondiente a los pagos o
periodificaciones de los planes plurianuales de incentivos de directivos efectuados en los ejercicios 2002
y 2001 (por importe de 3.307 y 9.637 miles de eutos, respectivamente), en tanto que la utilizacién del
fondo interno constituido para atender dichos pagos se ha contabilizado como un resultado extraordinario
del ejercicio 2002 y 2001, cuando en- afios anteriores se registraba como una minoracién de gastos de
personal.

Con el objeto de que las cuentas de pérdidas y ganancias sean comparativas, las correspondientes al afio
2000, que en su momento fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas, han sido objeto de
reclasificacién contable incrementando los gastos de personal y resultados extracrdinarios en un importe
de 4.009 miles de euros, respectivamente, Dicha reclasificacién no altera el resultado final de ia
mencionada cuenta de pérdidas y ganancias.
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Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de dicierbre de 2002, 2001 y 2000

3) Amortizacién de la Hi* y IV* Emision de Obligaciones Convertibles para empleados

Como consecuencia de la cancelacién por rescate de las obligaciones de la [V* Emisién se ha
"contabilizado en el ejercicio 2002 como gasto de personal un importe de 14.608 miles de euros
correspondiente a la diferencia entre el valor inicial de las opciones impllcitas de dicha emisién,
y. el valor de las mismas en la fecha de su cancelacién. En el ejercicio 2001 se llevé a cabo la
amortizacién de la 111* Emisién, registrandose en dicho periodo como gasto de personal un
importe de 10.925 miles de euros correspondiente a la diferencia entre el valor inicial de las
opciones implicitas de dicha emisidn (enero de 2001), y el valor de las mismas en la fecha de
su cancelacién (diciembre de 2001). Dichos apuntes contables tienen como’ contrapartida el
eplgrafe de Beneficios extraordinarios de cada respectivo periodo, por lo que.no producen ningdn
efecto en el resultado del ejercicio.

De acuerdo con lo anteriormente comentado, el lncremento registrado en la contabilizacién de los
gastos de personal de 2002 y 2001 por los dos'conceptos anteriores (apartados 2) y 3) de la
presente Nota) no ha tenido ning(in efecto ni en el resultado del ejercicio ni en el valor
patrimonial del Banco, al haberse contabilizado al mismo tiempo y por idéntico importe un
incremento de los beneficios extraordinarios.

Teniendo en cuenta los aspectos anteriormente detallados, el cambio de criterio mencionado en
2001 supuso que del Indice de incremento interanual de los gastos de personal en dicho ejercicio
respecto al ejercicio 2000, 22,3%, 1,8 puntos correspondieran a la periodificacién del valor de
la prima de la opcién lmpllmta en la 1" Emisién de Obligaciones Convertibles, 8,4 al coste
extraordinario que tuvo para el Banco la diferencia de valor de la prima de la opcién implicita de
las respectivas. emisiones desde la fecha de su emisién a la de cancelacién y 4,8 a la

. reclasificacién de la liquidacién de los planes de incentivos. El resto, el 7,3%, correspondi6 al
incremento de los gastos de personal tipicos,

Por otra parte, los gastos de personal atipicos a que se refiere esta Nota no suponen para los
empleados la percepcién de ninguna clase de retribucién o derecho, ya que las Emisiones de
obligaciones convertibles constituyen operaciones financieras de suscripcién voluntaria por parte
de los empleados, quienes asumen los riesgos de la operacin y pierden el derecho de conversion
en el caso de dejar de pertenecer, por cualguier causa, a la plantilla.

memotia anual ¢ bankinter s.a. 2002: pég 11
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Bankinter, 5.A.

Memoria de las cuentas anuales correSpondlentes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000
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PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD APLICADOS

En la preparacion de las cuentas anuales adjuntas se han seguido, en general, los principios de
contabilidad establecidos por el Banco de Espafia en la Circular /1991, asi como los que figuran
incluidos en otras normas posteriores aplicables. Se destacan, en particular, los siguientes:

"a) Principlo de devengo

Bésicamente, los ingresos y gastos se reconocen contablemente en funcién de su periodo de
devengo. Las principales excepciones a este principio comin corresponden a los ingresos
procedentes de operaciones spbre las que existen dudas aceréa de su recuperacién total, los
cuales sélo se reconocen como ingreso en el momento en que los mismos se hacen efectivos.

La periodificacién de intereses en operaciones tanto activas como pasivas, con plazos de
liquidacién superiores a 12 meses, se calculan por el método financiero. En las operaciones a
menor plazo se periodifica indistintamante por el método financiero ¢ lineal.

b) Criterlos de conversién de cuentas en moneda extranjera

Las cuentas patrimoniales en moneda extranjera se han convertido a euros utilizando los tipos de
cambio medios del mercado de divisas al cierre del ejercicio, contabilizéndose las diferencias de
cambio en moneda extranjera Integramente y por su importe neto en la cuents de pérdidas y
ganancias,

Para 1as operaciones a plazo con divisas que suponen una cobertura, los premios o descuentos
entendidos como la diferencia entre el cambio contractual y el cambio de contado del dia del
contrato, se periodifican a lo largo de la vida del contrato, contabilizandose como rectificaciones
det coste o productos por operaciones de cobertura.

Las cuentas a plazo que no suponen una cobertura se han convertido a euros al cambio del
mercado de divisas a plazo al cierre del ejercicio, tomando para ello las cotizaciones
correspondientes a los plazos residuales de las operaciones pendientes, y registrando como
resultado el valor actual de las diferencias entre los valores contratados y las cotizaciones
correspondientes a los plazos residuales de las operaciones. Para calcular el citade valor actual se
utilizan tipos de interés de mercado para los plazos residuales de las operaciones.

c¢) Acclones propias en cartera

El valor de adquisicién de las acciones de Bankinter, S.A., neto de las correspondientes provisio-
nes, propiedad del Banco queda recogido en el epigrafe "Acciones propias* del balance de situa-
cién adjunto,

Bankinter, S.A. ha establecido una reserva indisponible por un importe igual al coste de édquisi-
¢ién de las acciones de Bankinter, S.A. a 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000 adquiridas por
el Banco y sus sociedades filiales.

Conforme a la normativa de Banco de Espafa que exige constituir un fondo especifico que cubra
la diferencia entre el precio de adquisicién de las acciones propias y el valor tedrico contable, se
ha registrado un fondo para la autocartera del Banco y sus sociedades filiales. La parte de dicho
fondo carrespondiente a acciones propiedad del Banco se recoge en ef activo del balance ptblico




Bankinter, S.A.

© Memoria de las cuentas anuales correspondientes a 10s ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

minorando el saldo de acciones propias, reglstréndose el importe restante en el epigrafe *Otras
DfDVISIOHES

d) Cartera de valores

1) De acuerdo con la Circular 4/1991 de 14 de junio del Banco de Espafia, la ¢artera de valo-
res de la Entidad se clasifica en cartera de negociacion, cartera de inversi6n ordinaria, carte-
ra de inversién a vencimiento y cartera de participaciones permanente, segln el destino que
vaya a darse a los valores adquiridos.

Se clasifican en cartera de negociacidn los valores adquiridos de renta fija o variable que se
mantienen en el activo, con |a finalidad de beneficiarse a corto plazo de las variaciones de sus
precios. $6lo tienen esta condicién los valores que cotizan pablicamente y cuya negociacién
sea agil, profunda y no influenciable por agentes privados individuales, figurando registrados
al precio de mercado de la fecha de cierre del ejercicio.

Se clasifican en cartera de inversién a vencimiento los valores adquiridos de renta fija que se
mantienen hasta su amortizacién, teniendo capacidad financiera para hacerlo.

En Ia cartera de participaciones permaneﬁtes se incluyen las participaciones destinadas a ser-
vir de manera duradera a las actividades de la Entidad.

En la cartera de inversién ordinaria figuran los valores de renta fija o variable no asignados a
otra categorfa de las indicadas anteriormente.

De acuerdo con la Circular 4/1991 del Banco de Espafia, Bankinter, S.A. ha establecido cri-
terios objetivos para determinar qué valores se incluirdn en las distintas carteras, A tales efec-
tos se incluyen, con carécfer enunciativo, en la cartera de negociacién del Banco, aquelios
valores de renta fija o variable, pblica o privada, que responden a la actividad habitual de
intermediacién de la Entidad, considerando como tales normalmente, los que representan
inversiones con horizonte temporal no superior a tres meses. Dichos titulos se contabilizan a
valor de mercado.

Los valores de renta fija asignados a la cartera de inversién ordinaria y a vencimiento, se con-
tabilizan por el precio de adquisicién previa deduccién, en su caso, del importe del cupbn
carrido que se contabiliza transitoriamente en cuentas diversas. La diferencia positiva o nega-
tiva entre el precio de adquisicién y el de reembolso se periodifica diariamente durante la vida
residual del valor corrigiendo el precio inicial del titulo ¢on abono o adeudo a resultades que-
dando, por tanto, los tftulos valorados al precio de adquisicién corregido.

A 31 de diciembre de 2002 dicha periodificacion ha supuesto un abono a la cuenta de resul-
tados de 896 miles de euros (1.891 miles de euros de beneficio en 2001 y 651 miles de
euros de beneficio en 2000).

Para los valores cotizados incluidos en la cartera de inversi6n ordinaria, trimestralmente, por
comparaci6n del precio de adquisicién corregido y la cotizacisn, deducido en su caso el cupén
corrido, del dltimo dia de mercado del trimestre natural, se calculan los beneficios o pérdidas
potenciales de dicha cartera.

memoria anual « bankinter s.a. 2002: pag 13




d
I
9
1
L
..I |

Bankinter, S.A.

pég 14: memotia anual = bankinter s.a. 2002

!

 Memoria de las cuentas anuales correspondientes a 1os ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y. 2000

Si el resultado neto de esta valoracién fuera una:pérdida, la misma se registra-en una cuenta
activa de periodificacién con contrapartida al fondo de fluctuacién de valores.

A 31 de diciembre de 2002, dicha cuenta de periodificacién se encuentra con saldo cero
(1.579 miles de euros a 31 de diciembre de 2001, no habiendo ningan importe registrado por
este concepto a 31 de diciembre de 2000).

11} Los titulos de renta fija denominados en moneda extranjera, clasificados en la cartera de
inversitn, se han valorado a su precio de adquisicién y se reajustan mensualmerite al cambio
medio del mercado de divisas. El resuitada neto de este ajuste se refleja en pérdidas y ganan-
cias como diferencias.de cambio. La determinacién del valor de realizacion a 31 de diciembre
de cada afio se ha obtenido por aplicacién del tipo de cotizacién de estos valores en los mer-
cados internacionales.

Los titulos de renta variable denominades en moneda extranjera que constituyen una inversion
de caracter permanente, se han valorado a su precio de adquisicion, y convertido a euros al
cambio del dia de adquisicién. Aquellos titulos que se han clasificade como cartera de nego-
ciacién se han valorado a precios de mercado,

1) Los titulos de renta variable cotizados no incluidos en 1a cartera de negociacitn, se pre-
sentan a su precio de adquisici6n, regularizado y actualizado, en su caso, de acuerdo con las
normas legales aplicables, o al valor de cotizacion al cierre del ejercicio o al cambio medio del
dltimo trimestre, si este Gltimo fuese inferior.

Los titulos de renta variable no cotizados se presentan a su precio de adquisicién, regulariza-
do y actualizado, en su caso, de acuerdo con las normas Iegales aplicables, al valor neto patri-
monial si este Oltimo fuese inferior.

1V) Los traspasos de valores de la cartera de negociacion a cualquier otra cartera se realizana
precio de mercado, deducido, en su caso, el cup6n corrido. Los traspasos de la cartera de inver-
sién ordinaria a la de inversién a vencimiento se realizan al menor entre el precio de mercado
y el precio de adquisicién corregido.

Los traspasos de la cartera de participaciones permanentes a otras cartéras, se realizan af valor
neto en libros.

No se realizan traspasos de la cartera de inversién a vencimiento a otras carteras, ni de la
inversién ordinaria a la de negociacién.

Adoptando una polftica. prudente de provisiones, el Banco constituyé en ejercicios anteriores un
fondo de fluctuacién de valores en un importe practicamente equivalente al beneficio obtenido en

. la gestion de la cartera de Deuda Publica que excedla del objetivo previsto, creando una provisién

implicita para riesgos futuros de tipos de interés, que es precisamente el fin que se persigue con
la gestion de esta cartera. Este fondo se encuentra recogido en balance minorando la inversién en
Deuda del Estado. Durante el ejercicio 2002, motivado por la evolucién de los precios de merca-
do de 1a Deuda del Estado y de los tipos de interés, se ha recupetado un importe de 12.685 miles
de euras (46.584 miles de euros en 2001) de este fondo, quedando tras ello compietamente aphi-

. cado a 31 de diciembre de 2002.




e) Inmovilizado material

Et inmovilizado material se presenta a su preclo de adquisicién, actualizado conforme a determi-
nadas normas fegales, menos su correspondiente amortizacién acumulada. La amortizacién de
todos los elementos del inmovilizado material, excepto los equipos de proceso de informacion,
que se arnortizan por el sistema de digitos o turnos, se calcula linealmente en-funcién de los
siguientes afios de vida til estimada, que coinciden con‘los minimos legales:

Método de amortizacién

Inmuebles Lineal a 50 afios
Mobiliario e instalaciones y otros Lineal .de 6 a 12 afios
Equipos informéticos ’ Digitos o turnos

En el caso de bienes usados, el porcentaje de amortizacién es el doble de los indicados
anteriormente, .

A 31 de diciembre del dltimo ejercicio se hallaban totaimente amortizados elementos del
inmovilizado material por yn importe global de 135.930 miles de euros (130.617 y 109.613
miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y 2000, respectivamente), siendo su desglose por
grupos de elementos el siguiente: .

(miles da suras)
‘31.12,02

Inmavilizado ‘
Inmuebles . o 3.917
Instalaciones ' o 45.647
Mobiliario . 17.502
Vehiculos 286
Equipos informétices . ) : 68.578

Total s N 135.930

De acuerdo con los criterios contables establecidos en la Circular 4/1991 det Banco de Espana,
las cuotas pagadas hasta septiembre de 1992 (fecha de la fusién per absorcién de Bankinter
Leasing, S5.A. por Bankinter, $.A.) en relacién con los contratos de arrendamiento financiero
fueron registradas bajo el epigrafe *Amortizacién y saneamiento de activos materiales e
inmateriales® de la cuenta de pérdidas y ganancias. Dicha contabilizacién es modificada en Jas
cuentas anuales consolidadas, en las cuales los actwos son’ capitalizados y amortizados de
acuerdo con la vida Gtil de los mismos.

De haberse capitatizado y amortlzado, en funcién de sus respectivas vidas dtiles, los bienes que
se adquirieron en régimen de arrendamiento financiero, los resultados netos del ejercicio 2002
se hubieran visto minorados en aproximadamente 463 miles de euros en Bankinter, $.A. (463
miles de euros.en 2001 y 459 miles de euros en 2000) y sus reservas e inmovilizade material
neto al cierre del ejercicio 2002 excederfan en 14.248 y 21,208 miles de euros,
respectivamente, de las que figuran en el balance de situacién a 31 de diciembre de 2002
(14.548 y 21.670 miles de euros en 2001, 14.846 y 22.133 miles de eurcs en 2000,
respectivamenta)

memoria anual =
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Los bienes procedentes de adjudicaciones se valoran por el valor contable de los activos aplicados a su
adquisicién, incrementado con los intereses pendientes de cobro, o por el valor de mercado de los mismos si
este ltimo fuera inferior, teniendo en cuenta, en su caso, las cantidades que, dentro de este Gitimo valor
pudieran quedar pendlentes de pago a terceros, por subrogacién de obllgacnones en las aplicaciones de los
actlvos

El importe de los gastos e intereses pendientes de pago que hayan sido incorporados al valor contable del activo,
incrementa las prowslones que cubrieran el activo aplicado.

Los activos adjudicados que no se incorporen al inmovilizado funcional en la Entidad, cuando no sean
enajenados en el plazo de tres afios, se provisionan en funcién del tiempo transcurrido desde la adquisicion,
aplicando los siguientes porcentajes minimos:

Mas de tres afios, sin_exceder de cuatro . . 25%
s de tuatro afios, sin exceder de cinco ) 50%
Més de cinco afios ] : 75%

Estos porcentajes se aplican sobre el valor neto contable del activo a la fecha de su adquisicién.

~. No se aplican estas provisiones en las viviendas, oficinas y locales polivalentes, siempre que estén terminados

y la valoracién contable sea inferior al valor de mercado actualizado mediante tasacién obtenida por una entidad
de tasacion independiente.

f) Provisién para insolvencias

La provisién para insolvencias se ha establecido siguiendo las directrices contenidas en |a normativa de Banco
de Espafia sobre la materia, y recogiéndo la mejor estimacién del Banco sobre las pérdidas potenciales
existentes en la cartera de créditos y otros activos y compromlsos con riesgo crediticio, de acuerdo con la
expenencna pasada y las circunstancias actuales

El célculo de la provisién se ha efectuado de forma especifica para los deudores morésos o considerados de
cobro dudoso, en funcién de su antigledad y de las expectativas de recuperacién de dichos saldos. Sobre el
resto de los saldos de inversi6n crediticia, tftulos de renta fija y riesgos de firma se ha aplicado un porcentaje
de provisién del 1%, salvo en los préstamos con garantfa hipotecaria sobre viviendas terminadas siempre que
las garantfas hayan nacide con la financiacién, y para arrendamientos financieros sobre tales bienes, cuyo riesgo
vivo sea inferior al B0% del valor de tasaci6n, y bonos de titulizacién hipotecarios ordinarios, de acuerdo con las
modificaciones introducidas por la Circular 9/1999 de 17 de diciembre, a2 los que se les ha aplicado una
provisién del 0,56%.

Adicionalmente, se complementa la provisién de insolvencias con la constitucién del fondo para la cobertura
estad(stica de insolvencias; que se constituye cargando cada ejercicio en la cuenta de pérdidas y ganancias un
importe equivalente a las insolvencias giobales fatentes en las diferentes carteras de riesgos homogéneos,
minorado por la dotaci6n a la provision de insolvencias especfica realizada en ef ejercicio.

De acuerdo con la citada normativa, las estimaciones de las provisiones a constituir para este fondo estadistico
se haran en base a métedos de célculo basados en la propia experiencia de impagos de cada entidad y en las
expectativas de pérdida del riesgo crediticio por categorlas homogéneas Para ello deber&n contar con un sistema
adecuado de medici6n y gestion de riesgo de crédito con una base histérica que abargue un ciclo econémico
completo, y que deberd ser verificado y considerado conforme por los Servicios de Inspeccién del Banco de

" Espafia. Mientras las entidades de crédito no hayan establecido su sistema propio de medicién y gestién de




riesgo de crédito deberan constituir el fondo para la cabertura de insolvencias de acuerdo con los
coeficientes de pérdida de riesgo crediticio establecidos de forma general por el Banco de Espafia en
la norma 11* de la Circular 4/1991, modificada por la Circular 9/1999.

La Entidad constituye el fondo de cobertura estadistica de acuerdo con los coeficientes de pérdida de
riesgo de crédito establecidas por el Banco de Espafia, con la excepcién de a cartera de préstamos y
créditos a personas fisicas con garantfa hipotecaria ‘de viviendas tramitados a través de sistemas
automdticos de tramitacién y concesién de operaciones. En este caso, en virtud de |a autorizacién de
fecha 21 de diciembre de 2001 de Banco de EspaRia, se aplica en la determinacion de la dotacién un
coeficiente del 0,14% desde la primera dotaci6n trimestral de! ejercicio 2001,

El impacto en la cuenta de pérdidas y ganancias de la dotacién al fondo de cobertura estadistica ha
sido de 45.546 miles de euros a 31 de diciembre de 2002 (34.782 y 18.186 miles de euros a 31 de
diciembre de 2001 y 2000, respectivamente), habiéndose constituido un impuesto anticipado por un
importe de 15.941 miles de euros (12.174 y 6,365 miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y
2000, respectivamente). :

g) Impuesto sobre Sociedades

La cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio recoge el gasto por el Impuesto sobre Sociedades, en
cuyo célculo se contempla |a cuota del Impuesto sobre Sociedades devengada en el ejercicio, el efecto
del diferimiento de las diferencias permanentes producidas entre la base imponible del impuesto y el
resultado contable antes de aplicar el impuesto que revierten en perlodos subsiguientes, asi como
todas las bonificaciones y deducciones dé Ia cuota a las que tiene derecho la Entidad.

h) Operaclones de futuro

Estos instrumentos comprenden, entre otros, las compraventas de divisas y valores no vencidas, los
futuros financieros sobre valores y tipos de interés, las opciones compradas y emitidas, los acuerdos
sobre tipos de interés futiros y las permutas financieras. Se contabilizan en cuentas de orden por su
importe nominal o valor de ejercicio,
.

Los resultados de las operaciones de cobertura se reconocen simétricamente a los de las operaciones
cubiertas. Los criterios correspondientes a las operaciones a plazo con moneda extranjera se muestran
en el apartado b). Para el resto de operaciones que no son de cobertura, realizadas en mercados
organizados, los resultados se reflejan Integramente en la cuenta de pérdidas y ganancias, segin la
evolucién. de las cotizaciones; para las realizadas fuera de dichos mercados se contabilizan los
resultados en el momento de su liquidacién. No obstante, al final de cada perfodo se efectiian cierres
tedricos de las posiciories distintas de las de cobertura y se provisionan con cargo a resultados las
pérdidas potenciales que, en su caso, resulten de estos cierres tedricos.

Para calcular el valor razonable, se han seguido los principios de valoracién generalmente aceptados
para cada uno de los productos incluidos en la memoria.

Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000 -
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Los métodos de valoracién utilizados para los productos. derivados negociados en mercados no orgamzados
(OTC), en funcién del producto denvado ya pamr de los datos det Gltimo dia de negociacién son los sngulentes

- IRS : Descuento de flujos a partir de la curva cuptén cero.
- Opciones Europeas : utilizacién del madelo Black - Scholes.
- Opciones Americanas : utilizacién del modelo de Cox-Ross-Rubinstein (modelo Binomial).

o w = wf - b

o oam e % o’ e ol
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DESGLOSE DE LOS PRINCIPALES EPIGRAFES DEL ACTIVO

DEL BALANCE
DEUDAS DEL ESTADO

(miles de aures)
Vencimientos
31.12.02 31,12.01 3112, 2003
Fandos Piiblicos
Letras dgl Tesoro - 159.352 472,696 501.281 133,679
Otras deudas anotadas 2.406.498 1.669.121 754.018 16.354
Total bruto _2.565.850 2041817 1255298  150.033
Menos; Fondo d acion de valores (1) : . 14,265 59.269 -
Total neto 2565850  2.027.552  1.196.030 .
Cartera de negociacién 471.493 516.404 690,695 106.883
Cartera de inversién ordinaria 1.208.629 1.625,413 564.604 43.150
Cartera de inversion a vencimiento ... 885728 - -
Total bruto 2565.850  2.041.817 1,256,299 150,023
{1) C {e an su ica totalidad a la p para riesgos futuros de tipo de interés, con cargo a los bensficios obtenidos con la

esta memria,

. gestion de la cartera de inversién’ de Deudas del Estado, como za sefiala en la nota d) dal apariado *Principios dé contabilidad aplicadas® de
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En la columna *Vencimientos 2003", se recogen los importes de los Tltulas de Deuda del Estado en cartera a 31
de diciembre de 2002 que vencen a lo largo del 2003.

En los primeros meses de 2002 se constituyd ia "Cartera de inversién a vencimiento® con el &nimo de redugir la

exposici6n a los riesgos de interés. Dicha decisién se basé en la existencia de un excedente neto de pasivos sobre
activos, considerado excesivg, y que en. plazo superior a 6 afios es de un importe superior ai de dicha cartera
segUn el plano de riesgo de interés que Bankinter utiliza como modelo de gestién, medicién y control integral de
los riesgos de interés del Banco, ' .

Los Fondos Piblicos pignorados, ascienden a 58,733 miles de euros de valor nominal los tres fltimos ejercicios.

A continuacién se incluye-la valoracién de la cartera de inversién ordinaria:

! (milas da euros)
. 31.12.02 31.12.01 31.12.00
Valor de mercado de la cartera de inversién ordinaria 1.220.468  1.524.397 566.560

Durante el ejercicio se han broducido traspasos de la cartera de negociacion a la cartera de inversion ordinaria
por un importe total de 699.536 miles de euros (775.949 y 102.277 miles de euros en 2001 y 2000,
respectivamente). :

ENTIDADES DE CREDITO ' N

Este capltulo del activo se detalia en los cuadros siguientes, desglosando los importes totales en euros y en
moneda extranjera, asi como la distribucién de las cuentas por plazos remanentes.

. (miles de eures)
31.12.02 31.12.01 31.12,00
Bancos operantes en Espafia ) 782.188 1.351.427 1.064.827
Cjas de ahorro 1,535,919 '+ 785,589 392,506
Entidades de crédito en el extranjerg 166,527 386.115 580.137 -
Total ' 2.484.634 2,523.131 2.037.469
En euros ‘ 2,432,161 2.450.818 - 1.956.614

En moneda extranjera 52.473 72313 80.855

El desglose por plazos remanentes del apartado “Otros Créditos" del epigrafe " Entidades de Crédito" del activo
del balance de situacién es el siguiente:

‘ {miles de euros)

\ 31.12.02 '31.12.01 31.12.00

1.700.555 1.436.473 1.625.509

De 3 meses a 1 afio 705.138 - 954,705 262.232
De 1 a 5 afios R » S 123 1900
 Més de 5 afios ‘ o - 9 185

ot . . 2405693  2.391.308 1.888,116

l
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CREDITOS SOBRE CLIENTES

Los saldos de este capltulo se clasifican a continuacion de acuerdo con las caracteristicas de las operaciones, la
moneda en que estan formalizadas, el plazo remanente y segdn el sector.

. (miles de euros)
31.12.02 - 31.12.01 . 31.12.00
Crédito comercial ] 985,700 1.172.886 1.127.899
10.221.158 9.623.591 8,693,068

Q0. 2,919.430 3.002.542 . 3.140.211
Deudores 2 Ja vista o 523.843 B 507,924 482 162
Arrendamiento financiero 565.037 866.425 528,094
Activos dudosos ) . - 6l812 54,343 47,563

15.276.980 19711 14.018.997
239.310 191,794 _ 140.873

15.037.670 14.725.917 , 13.878.124

\ 1 .
. En euros 14.868.914 14.497,554 3 13.661.540
' En moneda extranjera i 408.066 ) 420,157 ..357.457

El desglose por plazos remanentes del epigrafe "Créditos sobre clientes’, antes de deducit el fondo de
insolvencias del activo del balance de situacién, es el que se indica a continuacion:

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Plazo
Hasta 3 meses 2.401.300 1.940.490 2.199.905
De 3 meses a 1 aiio _ 940.806 1.255,365 2.028.370

De 1 a 5 afios 1.234.428 2.056.486 3.075.017
Mss de 5 afios 10.024.213 9.103.103 - 6.540.874
Sin determinar 676,233 ‘ 562.267 : 174.831

Total \ 15.276.980 o .1a017.711 : 14.018.997

Y su clasificacién dependiendo de la pertenencia a uno u otro sector es la siguiente:

{miles de eurcs)
2.0 31.12.01 31.12.00
Crédito ciones Piblicas 4.190 21,223 e 42.437
- Crédito 14.826.640 14.330.297 13.214.015
Crédito a no residentes . 384,338 511,848 714,982
Activos dudosos . 61.812 54.343 47.563

Subtotat : o 15.276.980 .. 14.917.711 14,018,997
..de 10s que empresas del Grupo 36,562 41.163 15882
Menos: Fondo de insolvencias 239.310 191,794 _ 140.873" |

Total o 15.037.670 T 14725917 13878124
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El importe de las operaciones de arrendamiento financiero desglosado por la naturaleza del bien arrendado es el
siguiente: .

{miles da eurcs)

3.12.02 31.12.01 _ N.2.00
Inmuebles — 227.572 e 219.010 208.142
Maguinaria Industrial . .56.684 53.272 . 51.604
Equipos Inforrnaticgs 9.055 10.308 10.379
Vehicules . 97,342 . . .
Otros . S 174,384 © ..t 170895
Total 565,037 556.425 . 528.094
Principal 521.745 515,293 487,869
Valor residual ) - 43.292 41.132 40.225

A continuacién se incluye el movimiento de los activos y pasivos contingentes clasificados
como dudosos: ‘

(milas de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00°
Saldo inicial (1 de enero) _ 54,449 48.136 . 44.815
+A s 125.327 104.644 88.028
-Recuperaciones _ 106912 85.116 73,516
10.534 13.216 11.191
62,330 54.449 48.136

: . Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2901 y 2000
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OBLIGACIONES Y OTROS VALORES DE RENTA FlJA

El saldo de este epigrafe del balance se desglosa por conceptos, vencimiento y movimiento, en los cuadros
siguientes:

(mites de euros) .
31.12.02 31.12.01 31.12.00
De Administraciones Pliblicas 8610 . 14.065 . 16.155
De entidades de crédito 1.976 29,432 43.547
Otros valores de renta fija 16.058 : 12,5639 10.176
Bonos titulizacién hipotecaria ' 1.218.823 670.003 783,392
Bonos de caja propios » : T 109
Total bruto ' .1.245.467 726,039 853.379
Menos: Fondo fluctuacion de valores - - ‘ - , 550
~ Menos: Fondo de insolvencias 9.514 ) - ) -
Total neto : : 1.235.953 726.039 852.829
Cotizades B 1.245.467 _ 726.039 . B53,379
Total bruts | 1.245.467 726.039 853.379
Cartera de negociacion _ 2.421 E 4.756 - ) 13.593
Cartera de inversién ordinaria 1.243.046 721.283 . 859,786
Vencimientos de “Obligaciones y otros valores de renta fija" en el afio 2003
(miles-de aurcs)
Nombre del titufo Fecha de vencimiento Impotie & amortizar
Obligaciones Cabildo Tenerife, 2,00% 26.12.03 517
i i i 22.04,03 28.672
22,1003 - 27.996,
22,01.03 3.369
22,07.03 6.268
Total : 66.822

Durante 1999 el Banco realiz6 dos titulizaciones de préstamos hipotecarios con la colaboracioén de la sociedad
Europea de Titulizacién, S.A. La primera se emitié el 12 de mayo de 1999, por un importe nominal de 600.000
miles de euros, de los cuales 22.200 miles de euros son bonos subordinados serie B. El 22 de octubre de 1999
se realizé la segunda titulizacién hipotecaria por un imperte nominal de 320.000 miles de euros, de los cuales
12.800 miles de euros son bonos subordinados serie B.. Bankinter, S.A. suscribi6 la totalidad de los bonos emi-
tidos pof ambos fondos de titulizacién hipotecaria, que se incluyen en el eplgrafe del balance pablico
"Obligaciones y otros valores de renta fija".
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El 22 de octubre de 2001 el Banco realizé la tercera titulizacién hipotecaria por un importe nominal de
1.322.500 miles de euros, de los cuales 33.700 miles de euros son bonos subordinados serie B y 15.200
miles de euros bonos subordinados de la serie C. Esta tercera emision fue colocada en su totalidad en fos met-
cados internacionales.

Durante 2002 el Banco ha reallzado dos titulizaciones de préstamos hipotecarios con la colaboracnén de la
sociedad Europea de Titulizacién, S A Sociedad Gestora de Fondos de Titulizacién,

El 25 de septiembre de 2002 se constituy6 "Bankinter 4 Fondo de T»tullzactén Hlpotecana por un importe
nominal de 1.025.000 miles de euros, de los cuales 21.500 miles de euros son bonos subordinados serie B y
15.500 miles de euros, bonos subordinados de la serie C. Esta emisién fue colocada en su totalidad en el mer-
cado institucional.

El 16 de diciembre de 2002 se constituyé *Bankinter 5 Fondo de Titulizacién Hipotecaria® segunda titulizacién
hipotecaria de este afio, por un importe de 710.000 miles de euros de valor nhominal, de los cuales 14,900

miles de euros son bonos subordinados serie B y 11.000 miles de euros bonos subordinades de la serie C. De .

dicha emisién s6lo se venderan estos tramos subordinados, manteniéndose el principal en el balance de la
Entidad, hasta que las condicionés del mercado o las necesidades de capital recornienden-su colocacién,

Adicionalmente, ¢l Banco ha concedido a 31 de diciembre de 2002 créditos subordinados a los fondos de tity-
lizacién mepcionados por un limite total de 51.688 miles de euros (40,925 y 27.700 miles de euros a 31 de
diciembre de 2001 y 2000, respectivamente), del que el importe dispuesto es cero a 31 de diciembre de 2002

y 2001, y 744 miles de euros a 31 de diciembre de 2000, y un préstamo de 6.035' miles de eiros a 31 de )

diciembre de 2002, siendo cero el importe de los préstamos a 31 de diciembre de 2001 y 2000.

Movimiento del capitulo de obligaciones y otros valores de renta fija

{miles da eurgs)
-Saldo a 31,12,1999 _ 967,280
Altas , 2.604.662
Bajas .0, 2718.563
Saldo 2 31.12.2000 ‘ 853.379
Altas . v e . 2,553,153
Bajas . » ) 2.680,493
Saldo a 31.12.2001 _ _ 726039
Altas - 3012371
Bajas ' _ ' : 2.492.943
Sakdo a 31.12,2002 o : 1.245.467

Bankinter, S.A.
Memaria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000
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Bankinter, 5.A, .
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

ACCIONES Y OTROS TITULOS DE RENTA VARIABLE

El balance recoge en este capitulo el importe correspondiente a la }nversién, neta del fondo de
fluctuacién de valores, en acciones o participaciones de empresas ajenas al Grupo y asociadas.

(mites de eures)

. 31.12.02 31.12.01 . 31.12.00

De entidades de crédito - 1.128 -
De otros sectores residentes 11.968 10.397 6.047

De no residentes 66 23.876 2.993
Total bruto , 12,034 . 35.401 . 9.040
M Fondo de fluctuacion de valores - 987 981

Total neto ' 12,034 34.414 8.059
Cotizados 3 30.045 3.946
No cotizados 12.031 5.356 5.094
* Yotal bruta : 12.034 35.401 9.040
Cartera de’ negociacién - R 3.270 .. 2,670
12.034 32,131 6.370

12,034 32.820 5.389

Movimiento del epigrafe "Acciones y otros titulos de renta variable"

(miles de euros)

Saldo a 31.12,1999 o ] . 38,539

Altas ‘ , 731,745
Bajes : 761.244
Saldo a 31.12.2000 9,040
. Altas _ 502.775
Bajas - . 476.414
Sadoa3ta2200: '35.401
Altas . . ) 157,
Bajas ) ) o } ) 180.932
Saldo a 31.12.2002 o e 12,034

pag 24: memoria anual » bankinter s.a. 2002
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PARTICIPACIONES

En los cuadros siguientes se detallan las participaciones directas o indirectas de Bankinter, S.A.
a 31 de diciembre de 2002 e integradas en la cartera de participaciones permanentes,
clasificadas en sociedades consolidadas, sociedades no consolidables y resto de sociedades en
las que posee una participacién igual o superior al 5%, 6 al 3% si se trata de sociedades con

cotizacién oficial en Bolsa,

A 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000 el detalle de las participaciones de Bankinter, S.A. .
en otras empresas -incluidas las empresas del Grupo- es el siguiente:

{miles de eurog}

3i.12.02 31.12.01 31,12.00

De entidades de crédito - - -
de los que empresas del Grupo - - -
De otros sectores residentes 139.856 139.985 138.825
de los que empresas del Grupo 138.358 138.119 136,916
De no residentes 2.255 16.766 19.969
de los que empresas del Grupo 326 14410 17,867
Totat bruto 142,111 156,751 158.794
M os Fondo de fluctuacién de valores 37.333 "31.608 25.484
Total neto 104,778 125,143 133310
Cotizados 2.992 2.992 2,991
No cotizados 139.119 153.759 155.803

Bankinter, S.A,
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los gjercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000
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Bankinter, $.A.

Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

El detalle para las sociedades filiales con el porcentaje de participacién -directa o indirecta- en el capital, reservas y resultados del ejercicio, asi como su valor
contable en el balance individual del Banco a 31 de diciembre de 2002, es el siguiente:

(miles de auros)

Valor Neto
Domicilio Directa _Indirecta Total Capital _Reservas Resultados  Contable
Bankinter Consultorfa, Asesoramiento, ‘

y Atencion Telefonica, S.A. Castellana, 29. Madrid 99,99 0,01 100,00 60 305 235 60

Bankinter Gestion de Seguros, S.A. )
_de Corredurfa de Seguros Castellana, 29. Madrid 99,99 0,01 100,00 60 30 544 60
Bankinter International B.V, Strawinskylaan, 1725.
N Amsterdam 10000 0,00 100,00 18 976 226 63
Bankinter de Inversiones, $.1.M, S.A. Castellana, 29. Madrid 99,58 0,42 100,00 3.005 4.098 (73) 2.992
Cibesa,S.A. Valentin Sanz,16.
Sta. Cruz de Tenerife 99,99 0,01 100,00 2.765 133 50 2.765
Gesbankinter, S.A., 8.G.1.1.C. Marqués de Riscal, 11.

) S  Madrid 99,99 0,01 100,00 . 4345 5755 32567 4,509
Hispamarket, $.A, Castellana, 29. Madrid 99,99 0,01 100,00 27.144 (2.199) (9.480) 15.465
Intergestora, S.C.R., S.A., S.C.R. Castellana, 29, Madrid 99,99 0,01 100,00 18.030 (150) (417) 17.463
Intermobiliaria, 5.A. Castellana, 29. Madrid 99,99 - 0,01 100,00 6.010 11.209 2.031 15.332
Bankinter International Cayman , Ltd. P.O. Box 309. George Town.

I ) Grand Cayman 100,00 - ...100,00 48 384 (185) 1
Bankinter Cayman Issuances, Ltd. P.0. Box 309. George Town. )
Grand Cayman 100,00 - 100,00 48 - - 1
Bankinter Finance Limited P.0. Box 309. George Town.
o Grand Cayman : 100,00 - 100,00 269.624 (1) 461 359 1
Ginstow Finance, Ltd. @ Custom House Quary,
: _ /90070 Dublin (Irlanda) 100,00 530000 260 1455 616 260
Intergestora Nuevas Avda Bruselas 12.Arroyo de Ia Yega
Tecnologias, $.C.R., S.A. (Alcobendas) Madrid 99,99 0,01 100,00 18.030 (7.012) ) 2.127 13.145
Ebankinter Certifica, S.A. ) Castellana, 29. Madrid 99,99 . 0,01 100,00 60 1 o 60
Bankinter Asesores Financieros, $.A. Avda Bruselas 12.Arroyo de la Vega
. (Alcobendas) Madrid 99,99 0,01 100,00 15 (1) (3) 9
Ebankinter Internet Factory, S.C.R., 5.A. Avda Bruselas 12.Arroyo de la Vega .

) (Alcobendas) Madrid 99,99 b,01 100,00 1,202 6 (13) 1.195
Linea Directa Aseguradora, S.A. Isaac Newton, 7 Tres Cantos 50,00 - 50,00 37.512 (6.461) 5.270 18.328
Bankinter Seguros de Vida, S.A, R
_ de Seguros y Reaseguros Castellana,29 Madrid 99,99 0,01 100,00 11.122 41.366 11.832 4,865
‘Aircraft, S.A. Marqués de Riscal, 13 Madrid 99,99 0,01 100,00 7.212  (1.616) (775) 4821
Asistencia y Peritaciones, $.L. C/ Garcia Martin, 19

Edificio Anade

Pozuelo de Alarcén Madrid - 50,00 50,00 30 2Bz 347 421
Bankinter Capital Riesgo, SGECR, S.A.  Avda Bruselas 12.Arroyo de la Vega

(Alcobendas) Madrid 99,99 0,01 100,00 310 (6) 1 239

(1) Se incluyen las acciones preferentes emitidas por la socjedad, tal como se menciona en el apartado de Pasivos subordinados,

(2) Sociedad en proceso de liquidacién.

*
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Bankinter, 5.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

. Para el conjunto de las sociedades filiales y participadas hay dotado un fondo de fluctuacién de valores a 31 de diciembre de 2002 de 37.333 miles de euros

(31.608 Y 25.484 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente),

El detalle de las sociedades en las que el Banco posee una participaci6n superior al 5%, 6 al 3% si es cotizada es la siguiente:

(miles de euros)
Participacién a 31 de diclembre de 2002 (%)
Domicilio Directa Indirecta Total Capital Reservas  Resultados Valor Neto
) ) Contable
Filtros Mann, S.A. (1) Santa Fé,s/n Zaragoza 10,28 - 10,28 6.766 29.211 3.107 740
Mercavalor, S.V.B., S.A. (2) Avda, Brasil,7 Madrid 16,67 16,67 4.508 988 384 502
Corpfin Capital Fund B.V. (3) P.O. Box 1.469
1.000 B.L. Amsterdam 5,86 - 5,86 9.792 4.043 (2.581) 149
Sogecable S.A. (4) Gran Via, 32, Madrid - 4,11 4,11 194.048 101.671 {57,999) 26,477
ENCE, S.A, (4) Avda. de Burgos, 8-B
Edificio Génesis Madrid - 6,50 6,50 114.615 197.153 26.040 133939
Grupo industrial Catensa, $.A. (4) Ausias March,16
Barcelona 29,51 - 29,51 676 2.229 (1.384) 196

(1) Datos de la participada a 31 de agosto de 2002

(2) Datos de la participada a 30 de junio de 2002

(3) Datos de la participada a 31 de diciembre de 2001
(4) Datos de la participada a 30 de noviembre de 2002

Del conjunto de las sociedades integradas en la cartera de participaciones permanentes, cotizan en Bols
Inversiones, S.1.M., S_.A., Sogecable, 3.A. vy ENCE, 5.A,

a Unicamente las acciones de la sociedad Bankinter
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Bankintet, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

ACTIVO MATERIAL

En este apartado se recoge la evolucién del activo material del Banco en los dltimos tres afos.

N (miles de eurcs)
Inmuebles Mobiliatio, miquinas e instalaclones

Valor Amortizacion Valor Valor " Amortizacion Valor

de coste acumulada contable de coste acumulada contable

Saldo a 31.12,1999 71.267 15,585 55,682 186,818 141.005 45813

- - 5,384 - -

- - 50.298 - - 45,813

13,641 1,199 12.442 41.080 16,339 24,741

7.705 364 7.341 20,681 1,524 19,157

‘ (6.226) - (6.226) 6,226 - 6,226

Activos en Renting - - - - 1.791 1.791)

[

Saldo a 31,12.2000 70.977 16,420 54,557 213.443 157.611 55832

- - 4,260 - - -

- - 50.297 - . 55,832

18.348 1,127 17.221 21.027 17.559 3.468

8,819 237 8.582 18,567 6,951 11,616

(11.676) (8) (11,668) 11.668 - 11.668

- - - - 908 (908)

68.330 17.302 51.528 227571 169.127 58.444

_ - 2.955 - -

$aldo neto a 31.12,2001 - - 48.573 - - 58444

Aumentos 18.862 1.216 17.646 9.935 17.020 (7.085)

Di i 6.661 130 6.531 13.279 9,956 3.323

______ {10.085) (4) (10.081) 10.109 28 10,081

Activos en Renting - - - 767 414 353
Saldo a 31.12,2002 70,946 18.384 52,562 235.103 176,633 58.470

Fondo Activos Adjudicados - - - 3.297 - - -

Saldo neto a 31,12,2002 . . 49,265 . . 58,470

E! activo material en el balance publico de Bankinter, S.A. se ha minorado por el fondo para activos adjudicados que en el afic 2002 ascendié a 3.297 miles

de euros (2.955 miles de euros en 2001y 4.260 miles de euros en 2000).
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Bankinter, S.A.

Memoria de las cuentas anuales correspondigntes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

En el ejercicio 1996 se realizé una actualizacién de determinado inmovilizado al amparo del Real
Decreto Ley 7/1996 de 7 de junio. A continuacién se incluye el desglose de la citada

actualizacién por clase de inmovilizado:
{miies de eurcs)

Solares y fincas 1.707
Inmuebles -+ 12.219
Instalaciones y maquinaria ) 6.629
Equipos inférmaticos : ' 252
Mobiliario 2.067
Vehiculos . 42
Total . . . 22916

Como consecuencia del incrementa del inmovilizado material en el Banco, por la aplicacién del
R.D. Ley 7/1996, en el ejercicio 2002 se han cargado en la cuenta de resultados 482 miles de
euros como mayor dotacién a la amortizacién acumulada del inmovilizado material (761 y 1.349
miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente), El valor neto contable del efecto de dicha
actualizacién a 31 de diciembre es de 10,893 miles de euros (12.842y 13.603 miles de euros
en 2001 y 2000, respectivamente).

El detalle de los valores contables netos del inmovilizado no afecto a la explotacién es el
siguiente:

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Solares y fincas 3.219 3.628 3.539
Inmuebles . 6303 5957 .. B176
Magquinaria, equipos informaticos y vehiculos 56 123 207,
Fondo Activos Adjudicados (3.297) (2.955) (4.260)
Total : 6.281 6.753 7,612

A 31 de diciembre de 2002 existen compromisos de venta de inmovilizado por un importe de 69
miles de euros (69 y 225 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente).

memoria anual » bankinter s.a. 2002: pag 29
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Bankinter, S.A. .
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

OTROS ACTIVOS
Los conceptos mas significativos de esta ribrica del balance se desglosan a continuacién:

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31,12.00
Opciones adquiridas 19.378 12.436 57.766
Operaciones en caming 12.851 9.717 28,171
Dividendo activo a cuenta 50.401 ... 31:261 31,209
Retencién a cuenta para el impuesto sobre sociedades 44,098 56.306 55.561
Impuesto sobre beneficios anticipado 95.891 62.736 61.444
15 dadas en efectivo 31,346 107.159 70.044
Operaciones financieras pendientes de liquidar 85.153 160,527 110.225
Cheques a cargoe de entidades de crédito 60.514 ) 82844 7.379
Cémaras de compensacion - 2.000 ) -
QOtros conceptos 106.152 113,925 165.495
Total _ _ 505.784 638.911 587.294

DESGLOSE DE LOS PRINCIPALES EPIGRAFES DEL
PASIVO DEL BALANCE

'ENTIDADES DE CREDITO
El detalle de este capitulo se desglosa a continuacién por naturaleza y por plazos remanentes:

(miles de eurcs)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
Banco de Espaf@a 900.000 519.999 585,572
Bancos operantes en Espafia 1.302.326 1,182,938 1.302.298
Cajas de ahorro 998.993 737.903 811.931
Cooperativas de crédito 15.500 74,400 2.000
Instituto de Crédito Oficial 143.959 150,007 252,952
Entidades de crédito en el extranjero 1.410.976 1.178.631 1.262.963
Total ) 4.771.754 3.843.878 4,217,716
En euros 4.504.263 3,473,500 - 3.436.280
En moneda extranjera 267.491 370.378 781.436
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Bénkintar. S.A
Memonia de las cuentas anuales correspondientes a los efercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

Fl desglose por plazos remanentes del apartado "A plazo o con preaviso' del epigrafe de
“Entidades de Crédito" del pasivo del balance de situacién es el siguiente:

{miles de euros)

31.12,02 31.12.01 31.12,00
3.348.345 2,964,983 3.112.718 ' ¢
842,932 427.864 368,267
s 314.547 180,979 . 411.794
Més de 5 afios ..145.775 159,988 161,820
Sin clasificar - 113.936 -
Total - e 84651,599 3.747.750 4,054,509
DEBITOS A CLIENTES
Se desglosa a continuacién este capftulo, en funcién de las caracteristicas de las cuentas, de la '

moneda en que estdn formalizadas y de los sectores:

{miles de sures)

31.12.02 31.12.01 31.12.00 '
5,261,103 5.053.191 4.239.755
111.006 125.651 76,808
Depésitos a plazo : 4.630.508 4,661.860 3.980.801
Cesi6n temporal de activos 3.690.891 3.911.318 3,446,174
Otras cuentas ‘ 2501 1,878 4,735
Total 13.696.008 13.753.895 11,748.273
En euros e . e 13.161.612 12,963.930 11.086.060
En moneda extranjera 534,396 789.965 662.213

Y su clasificacién atendiendo a la pertenencia a uno u otro sector es la siguiente:

(miles de gurcs)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Administraciones Publicas ) 386.815 336351 310.584
Acreedores de otros sectores residentes 11.517.380 11,905.871 10,385,324
Acreedores no residentes 1.791.813 1.512.673 1,052,365
13.696,008 13,753,895 - 11748273

De los que empresas del Grupo 1,649,709 1354.963 1233.122
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Bankinter, S.A.

Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000
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El desglose por plazos remanentes del
balance de situaci6n es el siguiente:

epigrafe "Depésitos de

ahorro a plazo de clientes® del

(miles de euros)

31.12,02 31.12.01 31.12,00
Plazo
Hasta 3 meses 3,569.944 3,393,171 2.895.966
De 3 meses a 1 afio 433.262 703.306 440.482
De 1 & 5 afies 396.383 481,716 389.108
Més de 5 afios 230.919 .83.667 255.245
Total 4,630,508 4,661.860 3,980.801

Y el desglose por plazos remanentes del epigrafe "Otros débitos a plazo de clientes® del balance

de situacién es el siguiente:

{miles de euros)
31,12.02 31.12.01 31.12.00

Plazo
Hasta 3 meses 2.947.808 2.699,768 . 3.085.821
De 3 meses a 1 afio 745.584 1.213.425 395.088
De 1 a5 afos - -
Mas de 5 afios i’ -
3.693.392 3.913.193 3.450.909

EMPRESTITOS, PAGARES Y OTROS VALORES NEGOCIABLES

Al cierre del ejercicio 2002, Bankinter, 5.A., tiene en circulacién emisiones de bonos cuya
antigledad de emisién va desde 1998 a 2000, por un total de 2.840.584 tftulos y un valor
nominal de 88.050 miles de euros, con vencimientos comprendidos entre los afios 2005 y 2009.

Todos los bonos en circulacién a 31 de diciembre de 2002 fueron emitidos a la par y devengan
un interés nominal anual entre el Mibor-2,5% vy el 5,41%.

Bankinter se reserva, en las emisiones para las que asi se ha establecido, la facultad de amortizar
anticipadamente las emisiones total o parcialmente o por recompra en Bolsa. En uso de este
derecho en 2002 se han amortizado anticipadamente bonos por importe de 150.253 miles de
euros (53 y 41.508 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente).
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A continuacion se incluye la relacién y detalle de las emisiones de bonas en circulacion:

‘(miles de eurgs)
Vencimiento finat

Emisién Nominal Saldo vive % Intereses Cotizacién de 1a emislon
01,12.1998 98.542 70.350 Mibor -2,5% 3l 02.01.2009
15,02,2000 17.700 17,700 541 sl 21.01,2005
Total 116.242 88.050

En 1998 se ejercité parcialmente la autorizaciéh conferida por la Junta General de Accionistas al Consejo de
Administracién con fecha 25 de junio de 1998 para emitir bonos u obligaciones convertibles en acciones por un
importe méximo de 50.000 millones de pesetas de saldo vivo emitido o en circulacién. En virtud de esta
autorizacién se puso e circulacién una emision de obligaciones convertibles dirigida a los empleados de la
Entidad. Los plazos de conversién obligatoria de las obligaciones son: el 2 de enero del 2001, 2003, 2005, 2007
y 2009 y los de conversién voluntaria el 2 de enero del 2000, 2002, 2004, 2006 y 2008. En enero de 2000,y
de acuerdo con lo mencionado en la nota de “Capital Social*, se produjo una conversién voluntaria de parte de
estas obligaciones en acciones, por lo que el capital social se ampli6 en 205 miles de euros (136.424 acciones)
con una prima de emisién de 3.175 miles de euros. En enero de 2001, se produjo una conversién ohligatoria de
parte de estas obligaciones-en acciones, por lo que el capital social se amplié en 961 miles de euros (640.735
acciones) con una prima de emision de 14.908 miles de euros. En enero de 2002, se produjo una conversién
voluntaria de parte de estas obligaciones en acciones, por lo que el capital social se ampli6 en 514 miles de euros
(342.487 acciones) con una prima de emisién de 7.970 miles de euros. El tipo de canje es de una-accién por
una obligacién. El nominal de cada obligacién emitida es de 24,77 euros. El saldo vivo en circulacion a 31 de
diciembre de 2002 es de 70.350 miles de euros.

En marzo de 2000 se puso en circulacién la 112 emisién de obligaciones convertibles dirigidas a los empleados
de la Entidad. Los plazos de conversién obligatoria de las obligaciones eran: e} 5 de marzo de 2001, 2002, 2003,
2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010. El tipo de canje era de una accién por una obligacién. Ei
nominal de cada obligacién emitida era de 45,21 éuros,

En marzo de 2001 se puso en circulacién la *1l1* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo
Bankinter', que cancelaba la anterior emisién de obligaciones de marzo de 2000, por un importe maximo de
113.183 miles de euros con un-valor nominal unitario de 38,85 euros. Los suscriptores de los titulos fueron los
titulares de obligaciones convertibles de Ia *II* Emisién de obligaciones convertibles para empleados de Bankinter.
2000" en el momento de la amortizacién por rescate de dicha emisién, que siguiesen siendo empleados del Grupo
en la fecha de emisién. El tipo de canje de las obligaciones convertibles era de una accién por una obligacién,
Los plazos de conversion de las obligaciones eran: el 5 de abril de 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 20086,
2007, 2008, 2009 y 2010.

En abril de 2001 se produjo una conversién de parte de estas obligaciones en acciones por lo que el capital social
se amplié en 239 miles de suros (159.311 acciones) con una prima de emisién de 5.950 miles de euros.

El Consejo de Administracién de la Entidad aprobé en su reunién celebrada el 14 de noviembre de 2001 la
amortizacién por rescate de la "I/ Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter.
2001", segln escritura publica del 19 de diciembre de 2001, asl como la IV® emisién de obligaciones
convertibles por un importe méximo de 88.322.miles de euros con un valor nominal unitaric de 32,07 euros. El
periodo de suscripcién de esta emisi6n se inicié el 27 de enero de 2002. Los suscriptores de las obligaciones
fueron los titulares de obligaciones convertibles de la *I1I* Emisi6n de Obligaciones Convertibles para empleados
del Grupo Bankinter.2001" en el momento de la amortizacién por rescate de dicha emisién, que seguian siendo
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empleados del Grupo en la fecha de emision, con las excepciones establecidas en el acuerdo de
emisién. El tipo de canje de las obligaciones convertibles fue de una accién por una obligaci6n. Los.
plazos de conversién de las obligaciones fueron los mismos que los de la 111" Emisién de obligaciones.

En mayo de 2002 y de acuerdo con lo mencionado en la nota de “Capital Social* se produjo una
conversién voluntaria de parte de la "IV* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del
Grupo Bankinter' por lo que el capital social se vié incrementado en 186.088 acciones que represent6
un aumento de 279 miles de euros, con una prima de emisién de 5.689 miles de euros.

El Consejo de Administracién de la Entidad ha aprobado en su reuni6n de 14 de noviembre de 2002
la amortizacién por rescate de la *IV* Emisidn de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo
Bankinter. 2002, asl como una V* emisién de obligaciones convertibles en acciones a un precio de
conversién de 25,04 euros por accion. El periodo de suscripcién de esta emision se iniciara el 20 de
enero de 2003. Los suscriptores de las obligaciones seréan los titulares de obligaciones convertibles de
la "IV* Emisi6n de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter.2002" en el momento
de la amortizacién por rescate de dicha emisién, que sigan siendo empleados del Grupo en la fecha de
emisién, con las excepciones establecidas en el acuerdo de emisién. El tipo de canje de las obligaciones
convertibles serd "de una accién por una obligacién. Los plazos de conversién de las obligaciones son
los mismos que los de la IV® emisidn de obligaciones.

Como resultado de las conversiones voluntarias y cancelaciones efectuadas en el 2002, de acuerdo con
lo mencionado en el apartado "Comparabilidad de |a informacién® de esta memoria, se ha abonado a
*Primas de emisién® en el ejercicio 2002, primer ejercicio al que aplica este aspecto, un importe de
1.883 miles de euros

A lo largo de 2002 se realizaron emisiones de pagarés al portador emitidos al descuento, cuyo importe
nominal es de 1.000 euros por tftulo, y cuyo plazo de vencimiento oscila entre siete y setecientos
sesenta dfas. El tipo de interés de los pagarés se fija en el momento de su emisién, en funcion de las
condiciones de mercado.

A continuacion se incluye la relacién de las emisiones de pagarés en vigor, con informacién acerca de
la fecha de inscripcién en la Comisién Nacional del Mercado de Valores, nominal y saldo vivo colocado
a 31 de diciembre de 2002: :

(miles de euros)

Fecha Inscripcisn CNMV Nominal Saldo vivo a
. 31.12.02
22.03.2000 1,000,000 773
20,03.2001 1,500,000 106,384
21.03,2002 2.000.000 1.782.352
Total 4,500.000 1.889,509
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El detalle de los pagarés emitidos por plazos remanentes se recoge en el siguiente cuadro:

"tmites de euros)

31.12.02 31.12.01 31,12.00

| eses 1.358.108 764.718 515.755
De 3 meses a 1 al 505.718 409.393 101.664
De 1 afio a 5 afios ... 2b.683 99.075 10.251
Més de 5 afios S : T -
Total 1.889.509 1.273.186 627.670

La necesidad de realizar una polftica eficiente en la gestién del balance y de los recursos propios
exige flexibilidad y previsién en la gestién de los distintos instrumentos de financiacién de los
mercados de capitales.

Bankinter mantiene diversos programas e instrumentos de financiacién, tanto en el mercado
doméstico espafiol como en los mercadoes internacionales, para obtener financiaciones o emitir
valores de todo tipo -tanto a corto (Pagarés, Euro Commercial Paper), como a largo plazo (bonos,
obligaciones y notas, cédulas hipotecarias)-, en cualquiera de las modalidades de deuda
(garantizada, senior, subordinada...).

En 2002, las emisiones se han concentrado en el corto plazo, tanto en el Programa de Pagarés
Bankinter, como en el Programa de Euro Commercial Paper. El saldo vivo medio de valores en
circulacién durante el ejercicio 2002 asciende a 1.603 y 624,7 millones de euros,
respectivamente. (1.053,9 y 332,7 millones de euros en 2001, respectivamente).

Parte fundamental de esta actividad es la titulizacién de préstamos hipotecarios, iniciada ya de
forma exitosa en afios anteriores, Bankinter se ha convertido en entidad de referencia en dicha
actividad, y ha lanzado en 2002 dos nuevas titulizaciones. La primera de ellas se emitié en
septiembre de 2002 sobre 12,267 préstamos hipotecarios, lo que supuso en total un importe
de 1.025.000 miles de euros; y la segunda, se emiti6.en diciembre de 2002 sobre un total de
8.802 préstamos hipotecarios, lo que supuso un importe de 710.000 miles de euros, La
recurrencia en las emisiones de bonos de titulizacion de hipotecas generadas por Bankinter ha
posibilitado que se hayan" convertido en una referencia para los inversores institucionales
europeos. Esto ha permitido a Bankinter obtener liquidez y capital con un coste muy competitivo.

La titulizacién es, por tanto, una herramienta de gestién fundamental para que Bankinter pueda
seguir creciendo de forma sana, rentable y eficiente.

For ello, es previsible que el Banco siga haciendo uso de este mecanisma en el futuro, tanto para

~ préstamos hipotecarios comao con otro tipo de activos, asf como de cualquier otra modalidad que

la innovacidn financiera ofrezca a la gestién mas eficiente de los recursos del Grupo.

memoria anual + bankinter s.a. 2002: pag 38




9

1

d
'
I
!
I
!
!
I
i
I
!

L

J
4
1
1
I
I
‘
L

Bankinter, S.A.

Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diclembre de 2002, 2001 y 2000

pag 36: mernoria anual » bankinter 5,3, 2002

OTROS PASIVOS

El desglose de los conceptos mds representativos que constituyen esta ribrica del balance es el
siguiente;

{miles de euros)
31.12,02 31.12.01 31.12.00
Obligaciones apagar 86,693 103.032 31,240
Acreedores por factoring - 1.332 1,193 213
Opciones emitidas . 10.707 9.995 62,162
Operaciones en caming - e+, 19.310 - 8.692 .. 10.728
Impuesto sobre beneficios diferido - 2,481 ..2.281
175 2,129 1.277
Cuentas de recaudacion 223.067 209.603 201.181
Cuentas especiales 71.872 145,663 88.710
eC 5.747 70.177 38.254
Otros conceptos 37.678 68.104 ...80.303
Total ) . 456,581 621.069 516,349

FONDOS ESPECIALES

Los cuadros siguientes recogen los saldos acumulados en los fondos constituidos para los fines que
se expresan en los mismos y su evolucién durante los tres (ltimos ejercicios.

Los fondos o provisiones para insolvencias aparecen en los balances minorando las inversiones
crediticias, excepto en la parte correspondiente a riesgos de firma (26.622 miles de euros a 31 de
diciembre de 2002, 26.105 miles de euros en 2001 y 19.337 miles de euros en 2000). El fondo
de fluctuacién de valores se ha restado de los correspondientes saldos en que se descomponen la
cartera de valores y el fondo de cobertura de activos adjudicados se ha deducido del inmovilizado.

En cuanto al fondo interno de pensiones, de acuerdo con el Convenio Colectivo vigente, y para el
personal contratado con anterioridad al 8 de Marzo de 1980, el Banco tiene asumido el COmpromiso
de completar las percepciones de |a Seguridad Social en caso de jubilacién, incapacidad
permanente, viudedad u orfandad.

En el ejercicio 1996, tras analizar las ventajas e inconvenientes que pudiera tener en el futuro el
mantenimiento de estos fondos internos una vez aprobada la Ley 30/1995 de ordenacitn y
supervision de los seguros privados, se formalizé con fecha 1 de julio un contrato de Seguro con la
compafia Winterthur Seguros y Reaseguros S.A., con el aval incondicional de su matriz Winterthur
A.G., que garantiza la cobertura futura de todos los pagos por complementos de pensiones al
personal pasivo y activo con derecho a dicha cobertura a partir de la jubilacién,

Este contrato de seguro se instrumentalizé a través de dos pélizas que conllevaron el pago de una
prima Onica de 30.886 miles de euros (que garantiza la totalidad de los compromisos devengados
hasta el 30 de junio de 1996) con una rentabilidad garantizada de aproximadamente el 8% y que,
asimismo, suponen el pago de una prima periédica anual que garantiza los pagos correspondientes
a los servicios futuros, con una rentabilidad garantizada del 4,5%, més una participacién del 90%
en los beneficios netos de la péliza.

Comoa consecuencia de la publicacién del R.D. 1588/1999 y de la Circular 5/2000, durante el afio
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2000 se adaptaron las pélizas de seguro suscritas a lo sefialado en las normas anteriormente citadas,
con lo cual se completé el proceso de externalizacién de acuerdo con la normativa legal en vigor.

En el ejercicio 2002, se han registrado pnmas periédicas por un importe de 3. 052 miles de eurgs
(2.910 miles de euros en 2001 y 2.815 miles de euros en 2000).

Adicionalmente, desde el afio 1996, se vienen asegurando las prestaciones recogidas en el
convenio de fallecimiento e invalidez absoluta para todos los empleados activos durante el periodo
de actividad. Bankinter Seguros de Vida, S.A., de Seguros y Reaseguros aseguré dicha cobertura
hasta el afio 2001, estando actualmente asegurada a través de la Entidad Winterthur.

La prima pagada por este concepto ascendié en 2002 a 577 miles de euros (591 y 563 miles de

euros en 2001 y 2000, respectivamente).

El detalle del personal en el Banco a 31 de diciembre de 2002 de acuerdo con los derechos de
jubilacién es el siguiente:

Empleados en activo con antigliedad reconocida anterior at 8 de marzo de 1980 511
Jubilades 31
Prejubilados } 64

Independientemente de la externalizacién efectuada, se ha realizado la valoracién que cubre el
100% de los compromisos devengados a efectos exclusivamente de determinar el pasivo actuarial
(personal activo y pasivo), siendo los resultados los que figuran a continuacion (en miles de euros):

___{miles de suros)

Compromises por pensiones causadas 3.027
Riesgos por penslones no causadas 92.587
Devengadas 61.044
No devengadas 31.543

Las bases actuariales consideradas en la evaluacién a 31 de diciembre de 2002 de las obligaciones
derivadas del plan de prestaciones recogido en el Convenio Colectivo vigente para la Banca Privada
han sido: interés técnico del 3,11% anual, un incremento de la masa salarial del 3,5% anual y
utilizacién de la tabla de mortalidad GRM-F 95. En el célculo de las bases actuariales no se ha
considerado el efecto de la rotacién y, sin embargo, se ha considerado la posibilidad de jubilacién
anticipada a quienes, teniendo entre 60 y 65 afios, cuenten con mas de cuarenta afios de servicio.

Como consecuencia de lo anterior, no existe déficit de cobertura por este concepto a 31 de diciembre
de 2002, 2001 y 2000.

Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

memoria anual « bankinter s.a. 2002: pag 37




mCon o wm o e

Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a log ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

A continuacién se incluyen los movimientos de los fondos especiales:

(miles de euros)

Provision para  Fondo fluctuacién Fondo de Provisién oper. Otras provisiones Fondo para
insolvencias e valores penisiones doe futuro especificas lesgos generales Total
Saldoa 31.12.1999 124.420 122,033 : 36.711 76.561 31.248 390.973
Variacién en 2000
62,340 13.414 - 24.456 55,198 - 155.408
(12.321) (759) - (10.427) (12.655) (221)
(14.229) (48,408) - c.14.146) (39.367) 4.576
Saldo a 31.12.2000 160210 86284 . 36,594 79.737 35.603 398,428
Variacién en 2001
Dotaciones 83,997 13.623 - 23.749 46,498 - 167.867
Utilizaciones (13.260) (928) - (3.311) (11.105) 24) (28,628)
Otras variaclones y traspasos (13.047) (52.119) - (15,171) (33.109) 4.111 (109.335)
Saldo 2 31,12.2001 217.800 46,860 - 41,861 82,021 39,690 428.332
Variacién en 2002
Dotaciones 87.156 24.642 B 26.794 39.309 - 177.901
Utilizaciones (10.582) (1.557) - (20.423) (480) (24) (33.066)
Otras variaciones y traspasos (19.028) (32.612) - (15.786) © B.460 7.641 (51.325)
Saldo 2 31.12,2002 275.446 37.333 - N 32.446 129.310 47,307 521.842

La columna “Otras provisiones especificas” recoge el fondo para la autocartera del Banco, registrado conforme a la normativa del Banco'de Espafia, que exige
constituir un fondo especifico que cubra la diferencia entre el precio de adquisicién de las acciones propias y su valor teérico contable, tal y como se describe
en el apartado "Principios de contabilidad aplicados* de esta Memoria. A 31 de diciembre de 2002 el importe de este fondo asciende a 25.719 miles de
euros (30.029 y 36,593 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente), del que 4,324 miles de euros corresponde a acciones adquiridas por filiales de
la Entidad (7.824 y 21.101 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente)..Esta columna recoge asimismo el fondo para prejubilaciones, constituido en
2002, par importe de 19.080 miles de euros, correspondiendo el resto de saldo, fundamentaimente, a fondos constituidos por la Entidad, de acuerdo con
un principio de prudencia, para la cobettura de los riesgos propios de su negocio.

pég 38: memoria anyal » bankinter s.a. 2002
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A continuacién incluimos el movimiento en el ejercicio 2002 de la provisién de insolvencias,
diferenciado entre cobertura especifica, cobertura genérica y estadistica:

-

(miles de euros)

Especifica Genérica Estadistica

" Saldo 2 31,12,1999 : 32.725 . 91,695 -
Variacion en 2000

Dotaciones 24.411 19.743 18.186

Utilizaciones (12.321) . -

ones y traspasos (14.229) - -

Saldo a 31,12.2000 ‘ 30,586 111.438 18.186

Variacién en 2001 o ' _

Dataciones 28.926 20.289 34.782

Utilizaciones (13.260) T -

Otras variaciones y traspasos ) (13.047) - v s s

Saldo a 31,12.2001 33.205 52.968
Variacion en 2002

. 29.183 12.427 45.546

(10.582) ' - :

(19.028) - -

Saldo a 31.12,2002 : 32,778 144.154 98,514

{1) Dentro de este epigrate s& encuantran los traspases al fondo de cobertura de inmovilizado por un importe de 638 niiles de euros, las
tecuperaciones del periodo por un importe de 11.835 miles de eures, las i de gjercici i por un importe da 5.993
miles de euros y ajustes negativas por diferencias de cambio por un importe de 562 miles de euros.

Estas provisiones se han dotado de acuerdo con lo establecido en la norma 11° de la Circular
4/1991. El fondo para la cobertura estadistica de insolvencias se ha constituido de acuerdo con
los coeficientes de pérdida de riesgo crediticio descritos en la nota f del eplgrafe "Criterios de
contabilidad aplicados",

Bankinter, 5.A.
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PASIVOS SUBORDINADOS

A 31 de diciembre de 2002 el Banco tiene en circulacién obligaciones subordinadas por un valor
de 197.767 miles de euros y dep6sitos subordinados captados por la sociedad Bankinter Finance
Limited, procedentes de las emisiones de acciones preferentes, por un importe de 269.519 miles
de euros. Estos pasivos tienen la consideracién de subordinados, de acuerdo con lo dispuesto en
el artlculo 7 de la Ley 13/1992 de 1 de junio de recursos propios y supervisién en base
consolidada de las entidades financieras, asi como la norma octava de la Circular-del Banco de
Espaiia 5/1993 de 26 de marzo, segdn la redaccién dada por la Circular 2/1994.

Estos pasivos cumplen los requisitos recogidos en la norma octava de la Circular del Banco de
Espafia 5/1993 de 26 de marzo, para su computabilidad como recursos propios de segunda
categoria, y a estos efectos se obtiene del Banco de Espafia la calificacién de computable como
TeCursos propios. ’

Las emisiones de obligaciones se amortizardn al vencimiento de las emisiones y no cabe la
amortizacion anticipada.

A continuacién se incluye un cuadro con los datos econémicos de las emisiones de obligaciones
en vigor:

(miles de euros)

Vencimiento

Emisibn Nominal Saldo vivo % _Intereses emision
16.06.1997 60.101 60,101 6,95 16.06,2007
14.05,1998 36.061 36.061 : 57 18.12.2012
14,05,1998 84.141 84.141 [ 18.12.2028
29.05.1998 17.464 17.464 L5} 29.05,2008
Total 197.767 197.767

Los intereses pagados por estas emisiones de obligaciones en el curso del ejercicio han
ascendido a 12.144 miles de euros (11.281 y 11.255 miles de euros en 2001 y 2000,
respectivamente). Los intereses pagados por los depésitos subordinados ascienden a 15.740
miles de euros (15.740 y 15.783 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente)

CAPITAL SOCIAL

-El capital de Bankinter, S.A. esta representado a 31 de diciembre de 2002 por 75.770.425

acciones de 1,5 euros de valor nominal cada una ( 75.241.850 y 74.441.804 acciones de 1,5
euros de valor nominal cada una, en 2001 y 2000, respectivamente), totalmente suscritas y
desembolsadas.

Todas las acciones estén representadas en anotaciones en cuenta, admitidas a cotizacién oficial
en las Bolsas de Madrid y Barcelona y se contratan en el mercado continuo.

Como consecuencia del canje voluntario en enero de 2000, de la 1* emisién de obligaciones
convertibles de diciembre de 1998 el capital social se vi6 incrementado en 136.424 acciones,
que representd un aumento de 205 miles de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de las
obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones emitidas se aument la prima de
emision en 3.175 miles de euros.
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En enero de 2001 se produjo un nuevo incremento de capital social, como consecuencia del canje obligatorio de la I* emisién de
obligaciones convertibles de diciembre de 1998, éste se vi6 incrementado en 640,735 acciones, que representé un aumento de 961
miles de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones emitidas se
aumenté la prima de-emisién en 14.908 miles de euros.

En abril de 2001 se produjo un nuevo-incremento de capital social, como consecuencia del canje voluntario de parte de la IH® Emisién
de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter 2001, éste se vi6 incrementado en 159.311 acciones que represent6
unaumento de 239 miles de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de’las obligaciones canjeadas y el valor nominal de las
acciones emitidas se aumentd la prima de emisién en 5.950 miles de euros.

En enero de 2002 se produjo una conversién voluntaria de parte de la 1* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados de
diciembre de 1998, por lo que el capital social se amplié en 342.487 acciones lo que representé un incremento de-514 miles de euros.
Por la diferencia entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones emitidas se aument6 la prima
de emisién en 7.970 miles de euros.

[

En mayo de 2002 se produjo un nueve incremento de capital social, como consecuencia del canje voluntario de parte de la IV* Emisién )

de Obligaciones Convertibies para empleados del Grupo Bankinter, éste se vié incrementado en 186,088 acciones que representé un
aumento de 279 miles de euros, Por la diferencia entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones
emitidas se aument6 la prima de emisién en 5,689 miles de euros.

AUTOCARTERA

A 31 de diciembre de 2002 el Banco posefa 1,036,768 acciones en autocartera de 1,5 euros de valor nominal (1.047.874 y 548.041
acciones en 2001 y 2000, respectivamente).

Durante 2002, se han efectuado en Bolsa operaciones de compra de 4.169 acciones y de venta de 33.853 acciones, los resultados
obtenidos figuran en la ribrica de Beneficios extraordinarios de la cuenta de resultados.

Movimiento de la autocartera (nimero de acclones)

Bankinter Inversiones Hispamarket Intermobiliaria Bankinter . Total
Saldo 31.12,0999 - . 1.474.952 - 1,474,952
Altas 185.017 101.000 . 1.252.873 1.538.890
Bajas 185,017 101,000 535,815 704.832 1.526.664
Saldo 31122000 . . - S - ....9%337  sasoa1 1487178
Altas : ; ; . 1.631.750 1.631.750
Bajas _ . - 578,876 1.131.917 1,710,793
Saldo_31.12.2001 . . 360,261 1.047.874 1.408.135
Altas ) - . - 4.169 4.169
Rajas - : - 18.578 15,275 33.853
Saldo 31.12.2002 . - 341 683 1.036.768 1.378.451

Bankintar, S.A.
, 2001 y 2000
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RESERVAS
El movimiento de las reservas de Bankinter, S.A. en los ejercicios 2002, 2001 y 2000 es el
siguiente:
{miles de euros)
Distribuolén Ristrinocion Distribucién
Saldos o de resuitadas Otros . Amgpliacin Saldos 3 | de restitados Otrow Anplinchin Saldos a | da resultadgs Otros  Ampliacion Saldos @
31.12.88 do 1888 movimisntos s capital 31.32.00 de 2000 mavimientos do capital 31.12.01 de 2001 movinientos de capital __ 31.12.02
34,077 . . 34,077 - . -..30077 - i - ..34,077
203,389 - 3175  206.564 - - 20858 227.422 - . 15547 242964
) 15.665 450 16.115 - (997) . 15.118 - 2) .- 15116
2,256 - - - 2.256 - 2473 4729 s 2.270 - ...6.999
: disposicion 153,278 36.809 (483) - 189.604 21.561 (1.476) - . 209.689 32.177___{15.047) - 226819
Reserva de Revalorizacitn
RDL 7/1996, 22.277 . -...22227 - - - 22.227 - - -..22227
Dividendos y ofros fondos . 69.154 : - - 68.419 LA : - 72.196 - : -
Resultado del elercicto 105.963 (105.963)  89.980 89.980 | (89.980)  104.373 - 104373 | (104.373) 96.139 - 96,139
Total 536,858 89947 3175 560823 . 10a3m 617.635 . 83360 15542 644,341

En la Junta General de Accionistas celebrada el 25 de junio de 1999 se acordé la distribuci6n de
25 pesetas por accion de valor nominal 1,5 euros, procedentes de la prima de emision de
acciones, La operacién supuso el reparto de 11,148 miles de euros sobre un saldo total de
214.537 miles de euros. El saldo final de esta reserva, como se aprecia en los cuadros de
movimientos de reservas, es de 242,964 miles de euros,

A 31 de diciembre de 2002 el ndomero de acciones propias aceptadas a clientes en garantia de
operaciones es de 465,770 titulos (73.830y 93.240 titulos en 2001 y 2000, respectivamente)
siendo el valor nominal de los mismos de 699 miles de euros (111 y 140 miles de euros en 2001
y 2000, respectivamente).
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INFORMACIONES COMPLEMENTARIAS

SITUACION FISCAL

Los balances de situacidn contenidos en las cuentas: anuales incluyen dentro del epigrafe
*Cuentas diversas de pasivo" las previsiones correspondientes al Impuesto sobre Sociedades
aplicables a los beneficios de los ejercicios 2002, 2001 y 2000. En el célculo de las previsiones,
se han tenido en cuenta las diferentes deducciones fiscales previstas en la Ley.

Debido a que determinadas operaciones tienen diferente consideracion a efectos de la tributacion
por el Impuesto sobre Sociedades y de la elaboracién de estas cuentas anuales, la base imponible
del ejercicio difiere del resultado contable. El impuesto diferido o anticipado surge de la
imputacién de ingresos y gastos en periodos diferentes a efectos de la normativa fiscal vigente y

.de la relativa a la preparacién de las cuentas anuales.

Con fecha 27 de diciembre de 2000, el Banco comunicéd a la Oficina Nacional de Inspeccibn de
la Agencia Tributaria su opcién por la aplicacién del régimen de consolidacién fiscal a partir del
ejercicio 2001, El nimero de Grupo Fiscal asignado por la Oficina Nacional de Inspeccién de la
Agencia Tributaria fue el 13/2001.

La relacién de sociedades filiales del Banco que componian el Grupo Fiscal a 31 de diciembre
de 2001 es |a siguiente:

Aircraft, 5.A.

Bankinter Consultorfa, Asesoramiento y Atencién Telefénica, S.A.
Cibesa, S.A.

Gesbankinter, $,A,

Hispamarket, S.A.

Intermobiliaria, S.A.

Bankinter Gestién de Seguros, S:A.

Bankinter Seguros de Vida, S.A. N
Bankinter Asesores Financieros, S.A.

Ebankinter Certifica, S.A.

Con fecha 27 de diciembre de 2002, el Banco ha comunicado a la Oficina Nacional de
Inspeccion de la Agencia Tributaria la inclusién en el Grupo Fiscal 13/2001 en el gjercicio 2002
de las siguientes sociedades:

Intergestora, S.C.R., S.A.
Intergestora Nuevas Teconologias, SCR, S.A.
Ebankinter Internet Factory, S.C.R., S.A.

Con fecha 29 de enero de 2002, el Banco recibié notificacién del inicio de actuaciones
inspectoras de comprobacién e investigacién de alcance general por parte de la Inspeccién
Tributaria por los siguientes impuestos y ejercicios:

Impuesto sobre Sociedades 1997 a 2000
Impuesto sobre el Valor Anadido 1998 a 2000
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Retencién/Ingreso a cuenta Rtos. Trabajo/Profesional 1998 a 2000
Retenciones/Ingresos a cuenta Rtos. Capital Mobiliario 1998 a 2000
Retenciones a cuenta imposicién no residentes 1998 a 2000

A la fecha actual todavia no se han firmado las actas correspondientes a las actuaciones
inspectoras de comprobacidn ‘e investigacion de la Inspeccién por los citados Impuestos y
ejercicios, que se.prevén firmar durante el primer trimestre de 2003. En todo caso, los pasivos
fiscales que pudieran derivarse de las mismas estén adecuadamente provisionados a la fecha de
cierre del ejercicio 2002.

Una vez firmadas dichas actas, el Banco tendrfa pendientes de inspeccién por las autoridades
fiscales los dos wtimos ejercicios (Impuesto sobre Sociedades, Impuesto sobre la Renta de las
Personas Flsicas e [mpuesto sobre el Valor Afiadido).

Debido a las posibles interpretaciones que pueden hacerse de la normativa fiscal aplicable a
algunas operaciones realizadas en el sector bancario, podrian existir determinados pasivos fiscales
de caracter contingente. En opinién del Banco, la.posibilidad de que se materialicen estos pasivos
es remota y, en cualquier caso, la deuda tributaria que de ellos pudiera derivarse no afectarfa
significativamente a las cuentas anuales.

£l cuadro siguiente resume los célculos necesarios para determinar, a partir del resultado
contable, la base imponible para el pago del !mpuesto sobre Sociedades del Banco teniendo en
cuenta no s6lo el beneficio contable después de impuestos, sino también el que se deriva de no
computar como gasto fiscal el propio impuesto y de incrementar |a base imponible en el importe
de las dotaciones y gastos no deducibles fiscalmente.

La conciliacién del resultado contable con la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es la
siguiente:

. {miles de eures)
2002 2001 2000
Resultado contable 131.152 128.085 105.481
o . Aumentos . Disminuciones ) Aumentos  Disminuciones Aumentos  Disminuciones )
Diferencias permanentes ) 106,067 133.864  (27.787) 113.439 74,220 39.219 90.761 42,092 48,709
Diferencias temporales 122.098 42.259 79,839 86.374 87.592 (1.218) 52,925 63.591  (10.666)
122,098 - 86.374 1.029 52.925 449
- 42,259 - 86.563 - 63.142
183,204 . 166.086 143,524
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-

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2002 se compone de lo siguiente:

{miles de euros)

Impuesto corriente o e 36.178
Deducciones (754)
Otros : (411)

35.013

El desglose del Impuesto devengado sobre el beneficio en la proporcién que corresponda a los
resultados ordinarios y extraordinarios se presenta en el siguiente cuadro:

. (miles de euros)
Resultado ordinario ' 5b.636

Resultade extraordinario PR ¢ - V- |
Total gasto por Impuesto 35,013

El movimiento de los impuestos anticipados y diferidos, incluidos en los epfgrafes Otros actives
y Otros pasivos, en los tres Uitimos ejercicios se recoge en el siguiente cuadro:

(miles de euros)

Saldo a 31,12,1999 66.947 2,137
Aumentos 17.582 144
Disminuciones 23.085 -
Saldo a 31.12.2000 o " 6ladd 2,281
Aumentos 54.009 385
Disminuciones . : 52.717 _ 185
Saldo 2 31.12.2001 ' - 62.736 L Taam
Aumentos 51.674 -

18,519 2,481
saldo 3 31.12.2002 95.891 _ .
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En el siguiente cuadro se relacionan los diferentes beneficios fiscales aplicados en el célculo de
la cuota impositiva en el Impuesto sobre Sociedades de 2002:

(mlles de euras)
Naturaleza heneficios fiscales
En base imponible )
Reserva para inversiones en Canarias ) (6.379)
Depreciacidn monetaria I ‘ . f14),
Total (6.393)
En cuota impositiva
Deducciones doble imposicién ] 86
Deduccién gastos de formacion . 70
Deduccién por Inversiones 461
Deduccién por reinversién de beneficios extraordinarios 137
Total i, ' 754

Como consecuencia de la utilizacién de los beneficios fiscales relacionados, se han adquirido las
siguientes obligaciones fiscales:

Reserva para inversiones en Canarias:

El importe de la Reserva constituida en esa Comunidad Auténoma se debe invertir en el plazo de
tres afios, contados a partir de la fecha de devengo del Impuesto sobre Sociedades en que se tomé
esta reduccién de la Base Imponible.

Los activos habiles para materializar esa inversién son:

- Adquisicién de inmuebles

- Equipos informéticos i

- Deuda Piblica Canaria (se limita alf 50% del importe de la reserva)
- Capital de Sociedades con domicilio social y actividad en Canarias

Deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios

La Ley 24/2001, de 27 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social
elimind el régimen de reinversion de beneficios extraordinarios establecido en el articulo 21 de la
Ley 43/1995, de 26 de diciembre, del Impuesto sobre Sociedades, sustituyendo dicho régimen
de diferimiento por una deduccién en cuota por reinversién de beneficios extraordinarios, regulada
en un nuevo articulo 36 ter de la Ley 43/1995.

Con ocasién de dicha modificacién, y de acuerdo con lo establecido en la Disposicion Transitoria
3" de la citada Ley 24/2001, el Banco opté por aplicar en |a declaracitn-liquidacién del Impuesto
sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2001 el nuevo régimen respecto de la fotalidad de
las rentas que, acogidas al régimen de diferimiento, quedaban pendientes de integrar en la base
imponible a 31 de diciembre de 2001. El importe de las rentas integradas (y ya reinvertidas) en
la base imponible del impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2001 y, por tanto,
de las rentas acogidas a la deduccitn por reinversién de beneficios extraordinarios en dicho
ejercicio ascendié a'107.367 miles de euros. -
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Entre dichas rentas, la mas importante es la representada por la aportacién de acciones de
Sogecable realizada por el Banco en favor de la sociedad filial Hispamarket, 5.A, en 1999, La
integracion de las citadas rentas en la base imponible del Impuesto sobre Sociedades del Banco
correspondiente al ejercicio 2001 supone entonces anticipar la tributacién por un beneficio que
todavia no se ha generado por lo que el Grupoe ha registrado en el ejercicio 2002 un impuesto

_ anticipado por importe de 12.295 miles de euros, minorando el gasto por Impuesto de

Sociedades correspondiente a la renta integrada,

Por su parte, el importe de las rentas acogidas a la deduccion por reinversion de beneficios
extraordinarios en el ejercicio 2002 ha ascendido a 804 miles de euros, habiendo realizado el
Banco durante dicho ejercicio compras de inmovilizado suficientes para. cumplir con los
requisitos de reinversién establecidos en el articulo 36 ter de la Ley 43/1995, de 26 de
diciembre, del Impuesto sobre Sociedades.

BALANCE EN MONEDA EXTRANJERA

Los importes totales de balance, activo y pasivo, denominados en moneda extranjera de los tres

Ultimos ejercicios figuran, para Bankinter, 5.A., en el siguiente cuadro:
(miles de euros)

31,12,02 31,12.01 31.12.00
469,422 555,460 509,303
Total pasivo 813.895 1.180.261 1.469.274

OTROS COMPROMISOS DE CARACTER CONTINGENTE

A 31 de diciembre de los tres Gltimos afios, el importe de los créditos disponibles por terceros
ascendfa en Bankinter, $.A. a' 3.392.896, 3.276.044 y 3.310.220 miles de. eurcs,
respectivamente,

El total de los valores de terceros, depositados en Bankinter, $.A. valorados a precio de mercado
ascendia a 17.628.509 miles de euros a 31 de diciembre de 2002.
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SERVICIOS DE INVERSION Y ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

El sipuiente cuadro detalla las comisiones registradas en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias por
las actividades de servicios de inversién y actividades complementarias que el Banco presta:

(miles de eurps)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
Servicios de gestién patrimonial 271 357 424
Cajas de alquiler 385 697 926
Qperaciones de compra-venta en Bolsa ..4.845 5.518 7.931
Broker On line 5.872 5.251

2,937

Ef total de Patrimonios gestionados por la Entidad a 31 de diciembre de 2002 asciende a
1.123.691 miles de euros (1.206.275 a 31 de diciembre de 2001).

OTRAS PARTIDAS FUERA DE BALANCE: CUENTAS DE ORDEN

El cuadro siguiente detalla el importe bruto de las operaciones garantizadas del capitulo "Fignzas,
Avales y cauciones® de cuentas de orden que aparece en los balances puablicos del Banco.

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Operaciones garantizadas e )
Créditos de dinero 1.777.868 1.345.107 936.714
Créditos de firma . 11.264 11.146 12,693
Exportacién e importacién de bienes y servicios 71.718 55.180 58.060
... 175,356 151,686 104,973
1.272.176 1.454.650 1.468.749
23,317 30.331 55,902
- i suministros y concurrencia a subastas 688.462 681.601 711,925
_Obligaciones ante organismos pblicos 560.397 742.718 700,922
Otras obligaciones 19.315 6.724 4.248
Total 3.327.697 3.024.493 2,585,437
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OPERACIONES DE FUTURO

l Otrasoperacwnes sobre tipos de interés

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
Compra-venta de divisa hasta dos dias habiles _—
Compras 167.379 55,545 45.309 -
Ventas 22.586 24,589 40.980
Compra-venta de divisa a plazo superior a dos dias habiles
Compras 884.115 1.032,998 1.176.369
Ventas 389.859 377.342 206.103
Com| .
Compras 1.129.836 353.415 316.542
Ventas 98.280 34.208 189.086
Compras 191.700 84,723 509,280
Ventas - 240.400 80.500 67,900
Emitidas 1.093.338 1,227,252 1.411,287
Compradas 126.262 89.975 196.022
Emitidas 35,080 42.438 71.031
Compradas 37.011 43103 143,544
_____ Emitidas 25,978 1.035 5.373
Compradas 21143 ... 1035 o 2373
""""""" FRA's - - 36,866
SWAP's 9,560,240 5820470 4481523
14.013.207 9.268.628 8.901.588
s de cobertura 7.262.572 5.042.111 4.024.412
Operaciones especulativas 3.180.635 4.226.517 4.877.176
3.570.000 - -

N

Durante el ejercicio 2002 la Entidad ha comenzado a Hevar a cabo una actividad de Macrocobertura de su cartera
de préstamas hipotecarios, consistente en la contratacion de operaciones de derivados para reducir el riesgo global
de tipo de interés de la misma, unha vez cumplidos todos los requisitos establecidos para ello en la normativa
vigente (Norma 5, apartado 12, de la Circular 4/91 de Banco de Espafia).
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INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA Y FONDOS DE PENSIONES

El desglose de los fondos gestionados, patrimonio y participes a 31 de diciembre de 2002 es el siguienta:

{miles de euros)

Sociedad Gestora Fondo Patrimonio Participes

Gesbankinter, 3.A. BK Fondo Monetario F.1L.A.M,M, 198.531 5.845
_ 297.630 3,403

172020 4,821

! r 156.457 7.839

BK Dinero 95 F.I.A,M.M.: 74.653 2.720

BK Dinero 96 F.1. 293.443 4,499

BK Dinero 97 F.LAM.M. 161,010 5,138

BK Dinero 98 F.LA.M.M. i 728,556 :

_E-Bankinter Dinero | F.L.AM.M. 816,509 10.901

BX Fondo Fijo F.I.M. 123,342 3.004

_____ Cuenta Fiscal Oro 11| B N 29.806 1.578

______ Fonde Telefénico corto plazo F.1.M. 125.510 3.595
BK Se M. 72.696 1.973

Fondo Telefénico Flio F.I.M. 41.520 1,049

Fondo Telefénico Bankinter Fondtesoro F.1.M. 108.721 2.234

Cibernexo F.1.M. 173,550 239

BK_Fondo Bonos F.I,M, 61.757 881

BK Garantizado 4 F.I.M, 44,499 415

_____ BK Garantia Japon 2003 F.LM. 41.867 1.672
50.647 1.674

2 25,219 957

pén F.I.M. 15.926 640

BK Garantia Furopa 50 F.I.M. 28.005 1.152

ftes 34.500 1,205

) BK Futuro IBEX F.I.M, 13.205 679
Fondos Mundiales BK F.L.M. - 27.381 2.128

EBankinter Garantia Seleccion F.IL.M. 59,240 2.054

Bk Bonos Crecimiento F,|.M.F, 2,684 61

Bk Dividendo F.i.M. 48.966 2.497

BK Fondo Internet F.1.M. 5.206 2.899

BK Indice Europeo 50.F.1LM, 3,049 243

BK Indice América F.I.M. 32.373 226

BK Indice Jap6n F.I.M, 4.288 232

BK Fondo de Fondes Mix Global F.I.M.F. 2.408 122

E-Bankinter Bolsa F.LM. ) 7.997 857

BK Garantia Diversificacién F.1.M. 16.869 672

BK Garantia Cupin 20 F.I.M, 52.487 1.627

BK Garantia Cupon 511 F.LM, 11614 386,

i 46.177 1.902

’ 2,904 159
99.374 4.532

115.203 5.123

116,326 6.732

BK Bolsa Espafia F.I.M. 70.741 4278

..BK Mixto Europa B0 F.I.M: 121,959 6.604

BK Mixto Europa 20 F.1.M. 79.178 3.566
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BK Renta Variable Europea F,I,M,
__BK Garantfa F.internacionales £.1.M.
BK Garantia Cupon 20 Octubre FL.M.

Mermotia de las cuentas anuales correspondientes a los ejerciclos terminados el 31 deé diciembre de 2002, 2001 y 2000

5,500
1.609
1.246

2.655

644

6.075

" BK Garantia Cupén 20 Noviembre F.L.M.
BK Sector Finanzas F.I.M.
BK Sector Energia F.I.M.

1.347

265
30
219

776

. B2,
12

1.b46

1,237

BK Garantfa Indice Espafia F.I.M. (1)

744

BK Triple Garantfa F.I.M. (1)
BK Euro Garantfa 2 F.LM. (1)
BK Eure Garantia 6 F.L.M. (1)
BK Euro Garantia 6-11 F.L.M. (1)

s

895
1.646
1351
1.064

154.138
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Bankinter Seguros de Vida, $,A. __BK Mixto 75 Europa Bolsa 59.743 11.194
__BK Inversién 97 Fondo de Pensipnes 33,370 4,204
12.336 2.806
20.035 5,408
5.891 2.115
81.262 10,144
BK Variable Espafia 59.834 14.074
BK Renta Fija Largo Plazo 64.724 B.234
BK Mixto 50 Espafia Bolsa 20,433 3.689
22,582 . 3.683

SN - < 1= S - S
Ptan P 33,131 3,444
Plan Previsién BK Dinero 8,132 1.025
Plan_Previsidn BK Bolsa 5.413 993

BK Inversién Mixta E.P.S.V. 10.012 1,923
BK Bolsa Europa Plan Previsién 4718 895
BK. Gestitn Fondo de Pensiones (3) 744 113
Vila-Valor, Fondo de Pensiones (3) 431 97
Total 443,630 74.314
Suma 5.823.631 228.452
Bankinter (nternational Fund SICAY BK Global Mixed Portfolio $16.508(2) 304

(1) Comercializados a lo largo de 2002,

(2) En miles de % (1 euro=1,0498%), 15,725 miles de euros.

{3) Fondos de pensiones colectivos

En el siguiente cuadro se indica el nimero de SIMs y SIMCAVs gestionadas por el Grupo Bankinter y su patrimonio total:
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(miles de euros)

Nimero Patrimonio

SiMs 6 29.144
SIMCAVs 111 603.711
Total 117 6323855
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Los saldos correspondientes a operaciones de balance con sociedades en las que el Banco participa directa o indirectamente en més de un 20%
aparecen resumidas en el cuadro siguiente desglosando las posiciones con las sociedades consolidadas y con las no consolidadas. Todas Ias

operaciones reflejadas se han efectuado de acuerdo con las normas en vigor y siguiendo principios de una prudente practica bancatia.

Sociedades consolidadas

v

{miles de suros)

Sociedades no consolidadas

' 31.12.02 31.12.01 31.12.00 31.12.02 31.12.01 31.12.00
Entidades de crédito activo ) - - - - -
Créditos a clientes 36.562 . 41.163 15.882 - - -
Participaciones en el grupo 90.582 104.231 106.681 48,102 48.298 48.102
Entidades de crédito pasivo - - - - - -
Débitos a clientes 1.438.348 1.166.251 726.709 211.361 188.712 236.894
Debitos representados )
_par.valores negociables 71.347 176 66.744 1.777 - -
Financiaciones subordinadas 269.519 269.519 269,519 - - -
Avales y otras garantfas ) 1.699.300 1.331.288 * 923.045 11.745 115.548 167,433
Disponible en cuenta de crédito 83.802 83.321 80.487 - .- -

TRANSACCIONES CON SOCIEDADES CONSOLIDADAS

A continuacion se recoge el desglose de los abonos y adeudos producto de las transacciones realizadas por Bankinter, S.A. con las sociedades
filiales consalidadas, que han sido eliminados en el proceso de consolidacién, de la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo Bankinter.

{miles da suros)

2002 2001 2000
Debe

Intereses y cargas asimiladas 50,900 58.913 61.641
Gastos generales de administracién 16.706 .. 16.456 11.652

Haber
50.900 58,913 61,641
38.012 48,935 54.256
Participaciones en el Grupo 38,012 48.935 54.256
Beneficios extraordinarios 5.254 4.211 725

A

De los dividendos cobrados en 2002 por Bankinter, S.A. procedentes de sociedades filiales, 30.515 miles de euros han sido repartidos por la
sociedad filial Gesbankinter, como dividendo complementario del ejercicio 2001, y 6.010 miles de euros como dividendo a cuenta de los resultados
de 2002, Adicionalmente, 669 miles de euros corresponden a dividendos distribuidos por Bankinter Gestion de Seguros.
Ei resto de los dividendos percibidos, 817 miles de euros, fueron repartidos por las demas sociedades filiales como dividendo complementario del

ejercicio 2001,

memaria anual &
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DESGLOSE DE RENDIMIENTOS POR MERCADOS GEOGRAFICQS

El desglose de los siguientes epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias por mercados
geograficos es el siguiente:

(miles de suras)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Intereses y rendimientos asimilados 983,371 1.102.279 866.361
Actividad en Espafia 980.868 1.097.649 849.884
Actividad en U.E 2.503 4.630 6,477
Rendimientos de |a cartera de renta variable 38.618 50.228 55,734
Actividad en Espafia 38.618 50.228 55.734
Actividad en U.E - - -
Comisiones percibidas 134.219 120.902 116.803
Actividad en Espana 134.219 120.902 ~ 116.803

.. Actividad en U.E e - - S -
Resultados por operaciones financieras 16.309 57.895 62.789
Actividad en Espafia 16.309 57.895 62,789
Actividad en U.E - - -
Otros productos de explotacion . 9.006 8978 7.115
Actividad en Espana 9.006 6.979 7.115
Actividad en U.E - - -
Total 1.181.523 1.338.283 1,098,802

OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION

El importe que figura en este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias corresponde en su
mayor parte a la contribucién efectuada al Fondo de Garantia de Depésitos. Este calculo se realiza
conforme a las normas que establece el Real Decreto 2606/1996, de 20 de diciembre, sobre
fondos de garantfa de dep6sitos de Entidades de Crédito. Con fecha 3 de agosto de 2001 se
promulgd el Real Decreto 948/2001, cuya finalidad es desarrollar el articulo 77 de la Ley del
Mercado de Valores sobre Fondos de Garantia de Depésitos. Uno de los cambios més significativos
de este Real Decreto es ampliar la Garantla establecida antes Unicamente para los depdsitos de
efectivo a los depésitos de Valores e Instrumentos financieros.

Las aportaciones anuales de las entidades adscritas a los fondos serdn del 1 por 1.000 de los
depdsitos existentes al final del ejercicio a los que se extiende la garantia. A tal fin, la base de
calculo se integrard con los depésitos garantizados, mdas el 5 por 100 del valor de cotizacion del
Gltimo dia de negociacién del afio, en el mercado secundario correspondiente, de los valores
garantizados. Cuando entre éstos Gltimos figuren valores e instrumentos financieros no negociados
en un mercado secundario espafiol o extranjero su base de célculo vendrs dada por su valor
nominal o por el de reembolso, el que resulte mas propio del tipo de valor o instrumento financiero

de que se trate, salvo que se haya declarado o conste otro valor més significativo a efectos de su

depdsito o registro.




ml ow e o Y "o o A % o w

(miles de eurog)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Contribucion al Fondo de Garantfa de Depésitos 4.824 6.575 4.443
Otras cargas de explotacion - 247 -
Total 4,824 6.822 .4.443

OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION

A continuacién se detalla la composicién de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias:

(miles de euros)
| 31.12.02 31.12.01 31.12.00
Beneficio neto explotacién fincas 1.002 970 1.115
Beneficio por operaciones en renting 472 978 1.920
Otros productos diversos 7,532 5.031 4.080
Total 9.006 6.979 7.115
QUEBRANTOS EXTRAORDINARIOS
(miles de euros)
31.12.02 31.12.01 31.12.00
Dotacién otros fondos especificos 28.015 13.564 11.660
Pérdida neta de enajenacién del inmovilizado 152 501 311
Pérdida neta por amortizacién y )
venta de participaciones y cartera de inversién - - 43
Qtros quebrantos 5.667 5.183 3.824
Total 33.834 19.248 15.838
BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS
(miles de euros)
31.12.02 31.12.01 31.12.00
Beneficio en enajenacion de inmovilizado 1.216 1.157 584
Beneficio en enajenacion
de inmovilizaciones financieras 48 720 136
Beneficio de ejercicios ai 7.730 1.714 3.077
- Otros beneficios 23,078 20.210 7.524
Total 32.072 23.801 11.321

La rdbrica "Otros beneficios” incluye a 31 de diciembre de 2002, fundamentalmente, 14.608
miles de euros correspondientes al efecto de la cancelacién de Emisiones de Obligaciones
Convertibles, descrito en el apartado *Comparabilidad de la informacién” de esta memoria
(10.925 miles de euros a 31 de diciembre de 2001).

Bankinter, S.A.
Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002,.2001 y 2000
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OTRA INFORMACION
REMUNERACIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

N (miles de euros}
2002 2001 2000
Retribuciones, dietas, sueldos y .
______ planes de incentivos de Consejeros_(global) 3.361 5.695 2.369
Primas de seguros de vida y .
aportaciones para pensiones de Consejeros 853 627 491
Financiaciones a Consejeros (global)(*) 13.853 5.013 10.890

(*) El plazo medio (original) de los préstamos y créditos es de 9,73 afios v los tipos de interés se sitian entre el 3,80% yel
euribor menos 2,5% (correspondiente a (a suscripcion de obligaciones convertibles, que equivale al tipo de interés.de tas obli-
gaciones, imputdndose la retribucién en especie comespondiente), Los avales tienen un plazo medio indeterminado v los tipos '
se sitian entre el 1% y el 2,4%.

Desglose retribucién estatutaria de los Consejeros (incluida en el anterior concopto “Retribucitn
estatutatia, dietas, incentivos sueldos y salarios (global)*) (incluye dietas de asistencia a las reunio-
nes del Gonsejo y de las Comisiones del Consejo)

(euros)
Juan Arena de Ia Mora 95.130,49
Jaime Echegoven Enriquez de la Orden 38.231,49
Emilio Botin-Sanz de Sautuola 50.700,37
Elias Masaveu Alonso del Campo 40.811 90
Cartival S.A. 46.109,62
Pedro Guerrero 60.178 88
José Ramén Arce Gomez 65.609,62
John de Zulueta Greenebaum 50.812 48
Fabiola Arredonda de Vara 3389124
Alfonso Botin-Sanz de Sautuola 38.719.83
Total 520.195,92

La retribucién desglosada corresponde en su totalidad al concepto de dietas de asistencia a las
reuniones del Consejo y de las Comisiones del Consejo. Fl plan de opciones sobre acciones para
Consejeros aprobado para el ejercicio 2002, no ha generado rendimiento alguno,

INFORMACION SOBRE LA PLANTILLA DEL BANCO

A continuacién se presenta la distribucién por categorfas de la plantilla del Banco.

Categorias 31.12.02 %, 31.12.01 % 31,12.00 %
Directivos 356 13,15 320 12,33 323 12,72
_«Ejecutivos 9260 35,48 865 33,32 821 32,34
Operativos 1.390 51,37 1,411 54,35 1.395 54,94
Total 2.706 100,00 2.596 100,00 2.539 100,00
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Los tramos de remuneracién relativos al conjunto de personas que forman Bankinter, S.A., quedan detallados en el

siguiente cuadro:

(miles de eutos)

Tramos remuneracién Niamero de empleados %
Hasta 12 2 0,07
De 12218 444 16,41
De 18 a 24 490 18,11
De 24 a 30 508 18,77
De 30 a 36 368 13,60
De 36 a 42 249 9,20
De 42 a 48 185 6,84
De 48 a 54 127 4,69
De 54 a 60 87 3,22
Més de 60 246 9,09
Total 2,706 100,00

PARTICIPACIONES DE LOS CONSEJEROS EN EL CAPITAL SOCIAL

Titular ] Total Acciones % Directas  Indirectas
Juan Arena de la Mora 612.510 0,8084 115.078 497.432
Jaime Echegoyen Enriquez de la Qrden 15.086 0,0199 14.092 994
Emilio Botin-Sanz de Sautuola 847.098 1,1180 659.400 187.698
Cartival, S.A.

_{Marceling Botin-Sanz de Sautuola) (*) 5,968,308 7.8768 5.968.308 0
Alfonso Botin-Sanz de Sautuola 67 0,0001 67 0
Elias Masaveu Alonso del Campo (**) 4.076.089 5,3795 64534 4011555
Jose Ramén Arce Gémez 268.516 0,3544 267.491 1.025
Pedro Guerrero Guerrero 300.001 0,3959 300.000 1
John de Zulueta Greenebaum 4.001 0,0053 4.001 0
Fabiola Arredondo de Vara 6.000 0,0079 6.000 Q
Total 12.097.678 15,9662

(*) Marcelino Botin-Sanz de Sautucla, representante de Cartival 5.A. en el Consejo, es titular de 18.700 acciones de Bankinter propias
(**) Computadas las acciones propiedad da las diferentes sociedades que integran ef Grupo Masaveu,
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PROPUESTA DE LA DISTRIBUCION DE LOS BENEFICIOS DE 2002 DE BANKINTER, S.A.

(eures)

Beneficio del ejercicio 131.152.219
Impuesto sobre Sociedades 35.013.223
Beneficio neto distribuible . 96,138,996
Dividendo activo | 68,222.112
21.538.372

6,378.512

Total - 96.138.996

DIVIDENDOS

Bankinter, $.A. ha establecido un sistema de pago trimestral de dividendos en enero, abril, julio y octubre, respectivamente,
de cada afio. .

Para el dividendo con cargo a los resultados de 2002 el calendario es el siguiente:

(euros) (miles de euros) Fecha

Dividende Ndmero de aprobacién

por accidn acciones impotte (1) Consejo

02180 75770425 16.290 .....12.06.02

( 00,2248 75.770.425 16.800 18.09.02

Enero 2003 0,2316 75,770,425 17.311 19.12.02

Abril 2003 : 02385 75.770.425 17.821 15.01.03
Total 0,9129 68.222

(1) No se han considerade las acciones en la autocartera de Bankinter, en cymplimiento de lo establecido en el articulo 79 de [a Ley de Sociedades Andnimas,

Los balances de situacién siguientes reflejan la existencia de un beneficio distribuible suficiente previo a la fecha de
aprobacién de esos dividendos,

pég 58: memoria anual = bankinter s.a. 2002 4
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BALANCE DE SITUACION

{miles de eurcs)

Total Pasivo

OTRA INFORMACION

31.05.02 31.08.02 30.11.02
ACTIVO
Caja y depobsitos en bancos centrales 273,288 217.338 132,712
L1814.922 1540586
3.093.041 _3.008.072
15 595,315 16.034,263 16.477.669
659,853 ... 637.386 600,289
Acciones y otros t(tql_qg de renta variable 33,533 13.728 10.872
Partlclpaclones ) 3.983 3.910 3.228
121,878 109.607 101.428
. 107.886 108.104 108018
Acciones propias ' 11.263 11.663 11.663
Otros activos 510.975 455,463 672.987
Cuentas de periodificacién _ 114.141 110.257 114.710
Total Activo 21,725.453 22.409.682 21,778.234
PASIVO
Entidades de crédito 3.703.619 3.974.276 3.893.007
tos a clientes 14,307.603 14.825,961 14.238.444
representados por valores negociables 1.536.935 1.467.430 1,534,252
Otros pasivos 517.498 453.368 383.574
Cuentas de periodificacion 267.300 273,860 301.907
Provisiones para riesgos y cargas 142.384 139,507 147.
Fondo para riesgos ganerales 47,307 47307 . 47.3¢
60,887 86.053 90.481
Pasivos subordinados 467,286 467.286 . 4B7.286
Capital susc Ito e o ... .113.656 113656 LAl
: i 242.964 242.964 242,964
Reservag . 318.014 318014 318,014
Resultades de ejercicios antefiores - -
21.725.453 22.409.682 21.778.234

Las operaciones globales de! Banco se rigen por leyes relativas a la proteccién del medioambiente ("leyes
medicambientales’) y la seguridad y salud del trabajador ("leyes sobre seguridad laboral®) , Bankinter considera
que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene procedimientos disefiados para fomentar y garantizar

su cumplimiento.

El Banco ha adoptado las medidas oportunas en relacién con la proteccién y mejora del medio ambiente y la
minimizacién, en su caso, del impacto medicambiental, cumpliendo con la normativa vigente al respecto.
Durante el ejercicio no se ha considerado necesario registrar ninguna dotacién para riesgos y cargas de carscter
medioambiental al no existir contingencias relacionadas con la proteccién y mejora del medicambiente.
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' Memoria de las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

HECHOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO

Desde la fecha de cierre del ejercicio hasta la formulacion de las presentes cuentas anuales no
se han producido acontecimientos significativos que ne hayan sido recogidos en dichas cuenta
anuales,
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Informe de gestion

INFORME DE GESTION DE BANKINTER S.A. DEL ANO 2002 (*)

En el afo- 2002, Bankinter incrementa su beneficio antes de impuestos en un 2,39%,
consolidando la tendencia positiva que ha mostrado en los resultados parciales de este ejercicio.
Si se descontara el efecto de la periodificacién del coste de la prima implicita en las Obligaciones
Convertibles suscritas por empleados que el Banco ha tenido que registrar en este afio, el
beneficio real habrfa crecido en un 4,41%. Este incremento porcentual del resultado es
nitidamente superior al de la mayorfa de los competidores del Banco.

El entorno econémico durante el ejercicio 2002 ha venido marcado por la desaceleracién del
crecimiento y por la inestabilidad de los mercados. En este entorno, Bankinter ha reforzado su
apuesta por ser una Entidad multicanal que ofrece un servicio de gran calidad y cuyo
funcionamiento estd basado en una plataforma tecnolbgica muy avanzada: Internet se ha
consolidado como uh canal activo e impulsor del negocio tipico, con 415.129 clientes que llegan
a realizar més de 21 millones de transacciones mensuales, lo que supone el 44% del total de las
realizadas en el Banco.

Esta estrategia multicanal -junto a una actividad comercial cada vez més apoyada por el CRM,
un aumento de la inversién, un incremento de las comisiones y el control de los costes- conduce
al progresivo crecimiento que ha experimentado el beneficio de clientes, especialmente en Banca
de Particulares, un 36,48%.

La eficiencia respecto al mismo periodo del afio anterior ha mejorado, situdndose en el 56,76%.

Margenes y resultados

La cuenta de resultados de Bankinter a 31 de diciembre de 2002 muestra un crecimiento de casi
todas las. principales magnitudes del negocio: margen de intermediacién, el 3,26%; margen
bésico, el 6,34%, (con un incremento de las comisiones del 24,72%); margen ordinario
disminuye un 2.36%; y margen de explotacién, que crece el 3,40% (con una disminucién de los
gastos generales de administracién del 5,44%).

El negocio de clientes, pase de la actividad bancaria, evoluciona positivamente, con un
incremento de rentabilidad del 10,02% respecto al mismo periodo del afio anterior, alcanzando
un resultado de 148,85 millones de euros, ‘

Los recursos de clientes a 31 de diciembre se han situado en los 16.141 millones de euros, cifra
un 2,54% mayor que en la misma fecha de 2001. La inversién crediticia del Banco, de 17.878
millones de euros, ha sido superior en un 11,62% respecto a la cifra del ejercicio anterior. Si se
computara el efecto de las tres tituljzaciones hipotecarias llevadas a cabo desde el cuarto
trimestre de 2001, la inversién crediticia aumentaria un 2,12%.

(*) Presentado a los efectos de dar cumplimiento a los requerimientos legales del articulo 202
de la Ley de Sociedades Anénimas.
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En este ditimo trimestre, la agencia de rating Moody's ha mejorado su valoracién a largo plazo de
Bankinter hasta situarla en Aa3. Esto se ha debido, entre otras cosas, a que Bankinter sigue
disfrutando de una excelente calidad crediticia gracias a los sistemas internos de analisis,
sancion y gestion automética del riesgo, la diversificacién de la cartera, las altas dotaciones para
insolvencias y la escasa exposicion al riesgo-pals. La cifra de morosidad es de 62,33 millones de
euros, y equivale al 0,28% del riesgo computable del Banco, y el indice de cobertura de la
morosidad es del 441,92%, siendo ambos ratios de los mejores dentro de la banca europea, Las
provisiones de insolvencias han aumentado un 26,41% respecto al mismo periodo de 2001, El
impacto de la dotacién por el fondo de cobertura estadistica de insolvencias ha sido de 45,55
millones de euros, representando el 34.73% del beneficio del periodo. La suma de las provisiones
genéricas y dicha dotacion supone el 44,20% del BAl del gjercicio. '

Bankinter repartio el tercer dividendo del ejercicio 2002, de un importe integro de 0,23163 euros
por accién, ¢l pasado 4 de enero, con un aumento del 5% respecto del correspondiente dividendo
del ejercicio anterior.

Acontecimientos relevantes posteriores al clerre del ejercicio 2002

Desde la fecha de cierre del ejercicio hasta la formulacién de las presentes cuentas anuales no
se han producido acontecimientos significativos que no hayan sido recogidos en dichas cuenta
anuales.

Actividades en materia de investigacién y desarmollo

Bankinter ha mantenido en 2003 la estrategia de realizar elevadas inversiones en sistemas y
tecnologla. En el drea de Internet, las inversiones han supuesto este afio el 7,9% de los costes
de transformacion, frente al 12,5% del afio anterior, como consecuencia de la disminucién de los
gastos en marketing. Por tanto, la innovacion tecnoldgica sigue siendo prioritaria para la Entidad.

Adquisicién de acclones propias .
La nota "autocartera” de la Memoria de las cuentas anuales del ejercicio anual terminado el 31

de diciembre de 2002 detalla tanto las compraventa de acciones de Bankinter, S.A, realizadas
por la Entidad y por sus sociedades filiales coma la situacion de la misma al cierre del ejercicio.
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I. EL GOBIERNO CORPORATIVC DE BANKINTER

La organizaci6n interna de la administracién de Bankinter se ajusta a los principios sobre buen gaobierno cor-
porativo difundidos por los informes especializados que se han publicado en diferentes mercados (Informes
"Cadbury", "Vien6t", "Hampel", “Winter",...) y a los criterios que se contienen en el Informe y Cédigo de Buen
Gobierno publicados por la Comisién constituida al efecto en Espafia en 1998 (informe "Qlivencia") y a los de
la reciente Comisién ("Informe Aldama"), asi como a las riormas de la reciente Ley de Medidas de Reforma del
Sisterna Financiero (Ley 44/2002, de 22 de noviembre).

En diversos aspectos, Bankinter ha sido pionero en la introduccién de las referidas précticas en nuestro pais y
tiene la reputacién en el mercado de representar un modelo de gestién corporativa transparente y eficaz.

Desde 1999, la Memoria anual del Grupo Bankinter incluye un capftulo dedicado al Gobierno Corporativo, con
expresa indicacién del grado de observancia de las recomendaciones mas generales en la materia, asl como
amplia informacion sobre el Consejo de Administracion.

Durante el afio 2002, Bankinter ha introducido medidas tan importantes como las siguientes: la aprobacién del
Reglamento del Consejo de Administracién, la redefinicién y el reforzamiento de las competencias de las

-Comisiones del Consejo de Administracién (Comisién Ejecutiva, .Comisién de Auditoria y Cumplimiento

Normativo y Comisién de Nombramientos y Retribuciones) y la creacién de la Comisién de Negocio, la consti-
tucién de la Unidad de Cumplimiento Normativo, y la aprobacién de los nuevos Cédigos de Etica Profesional y
de Conducta del Mercado de Valores, .

Los rasgos més destacables del Gobierno Corporativo de Bankinter son:

- La finalidad de que el Gobierno Corporativo esté vinculado al objetivo de maximizar la creacién de valor en el
largo plazo para los accionistas, la empresa, los empleados, los clientes y para la sociedad en su conjunto,

- La prevencién de los posibles riesgos derivados de la concentracién o el abuso de poder,
- La relacion entre el Gobierna Corporativo y los principios de ética profesional.

- La voluntad de incorporar las mejores practicas y recomendaciones, a través de un concepto dindmico y flexi-
ble de los Estatutos y normas internas a efectos de su permanente adaptacién a aquellas.

- La separacion efectiva entre las funciones del Presidente y las del Consejero Delegado,

- La existencia de un nimero significativo de Consejeros independientes: En la composicion actual de nuestro
Consejo, hay dos Consejeros ejecutivos, cuatro independientes y cuatro dominicales.

- El funcionamiento y las competencias asumidas por las Comisiones de control: la Comision de Auditoria y
Cumplimiento Normativo, compuesta actualmente por dos Consejeros independientes (uno de los cuales, la
preside) y uno dominical, y la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, compuesta por tres Consejeros
independientes (uno de los cuales la preside). Las dos Comisiones se reinen con frecuencia, al igual que la
Comisién de Negocio. ‘

- La transparencia de la gestion corporativa, que se revela entre otros hechos en la evaluacién anual del Pre-
sidente y del Consejero Delegado por parte de los propios Consejeros y por los directivos del Banco, la eva-
luacién del funcionamiento del Consejo por los propios Consejeros, la relacién directa entre Consejeros y direc-
tivos, las posibilidades de informacién que se brindan a los Consejeros y la auditoria preventiva de la infor-
macién que se facilita al Consejo. El resultado de las evaluaciones indicadas queda reflejado en el acta de las
correspondientes reuniones de |a Comisién de Nombramientos y Retribuciones y del Consejo de
Administragion,

Bankinter, S.A.
Informe sobre el Gobierno Corporativo y el Consejo de Administracion de Bankinter.
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- La prioridad del control interno y del cumplimiento de fas normas de conducta y de las limitaciones a la info
macion privilegiada, de la que son muestra, entre otros, los siguientes datos; funciona una Unidad de
Cumplimiento Normativo independiente, la Auditoria interna depende jerarquicamente de la Comision de
Auditoria y Cumplimiento Normativo, en esta Comisién hay mayaorfa de Consejeros independientes, uno de los
cuales actia como Presidente, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones est4 compuesta por Consejeros
independientes de forma exclusiva.

- La actuacién del Consejo de Administracién en pleno no sélo como 6rgano supefior de supervisién y control,
sino como drgano decisorio que se retne con frecuencia, que toma decisiones ejecutivas y que esté en con-
tacto directo con todo el equipo directivo y participa activamente en la vida del Banco,

- Las nuevas férmulas de retribucién de los Consejeros, que priman la asistencia efectiva a las reuniones y vin-
culan en parte su remuneracién a la revalorizacién de las acciones del Banco, con todas las garantfas legales.

El Banco tiene disponibles, de forma permanente, en su "web' institucional ebankinter.com el presente Informe
de Gobierno Carporativo, los Estatutos Sociales, el Reglamento del Consejo de Administracion, el Cdédigo de
Etica Profesional del Grupo Bankinter y el Codigo de Conducta del Mercado de Valores del Grupo Bankinter, Se
incluyen igualmente las Memorias anuales del Grupo desde 1997.

Es intencién del Consejo de Administracién proponer a la Junta General Ia supresién de algunas medidas res-
trictivas de los derechos de los accionistas, que figuran en los Estatutos sociales,

IIl. ESTRUCTURA DEL CAPITAL SOCIAL
Este epfgrafe se desarrolla en el apartado de la Memoria relativo a Recursos Propios y fa Accién Bankinter.

El capital social es de 113.655.637,50 euros, integrado por 75.770.425 acciones, de 1,50 euros de valor
nominal cada una, de la misma clase y serie, representadas por medio de anotaciones en cuenta y suscritas y
desembolsadas en su totalidad. El capital cotiza en el mercado continuo de las Bolsas espafiolas,

Bankinter cuenta -a 31 de diciembre de 2002- con un ntmero de 137.761 accionistas, de los que el 30,85
% son personas flsicas residentes, el 0,05 % personas fisicas no residentes, el 32,05 % personas juridicas
residentes y el 37,05 % personas juridicas no residentes.

Las acciones que corresponden a los Consejeros del Banco se indican en el punto IV de este Informe de
Gobierno Corporativo. Aparte de los Consejeros, en el registro de accionistas del Banco no figura ninguin accio-
nista titular de mas del 5% del capital social.
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1. JUNTA GENERAL . .

La Junta General de accionistas es el 6rgano supremo de la Sociedad y, por tanto, se halla facultada para adop-
tar toda clase de acuerdos refefentes a la misma, de conformidad con la Ley y los Estatutos sociales.

S6lo tienen derecho de asistencia a las Juntas Generales los titulares de seiscientas o mas acciones, siempre
que, de acuerdo con la regla general, las tengan inscritas en el Registro contable correspondiente, con cinco
dias de antelacién a aquél en que haya de celebrarse la Junta. Esta limitacién no constituye una medida de
blindaje estatutario, puesto que no restringe el derecho de voto: los accionistas que posean un nimero de accio-
nes inferior al indicado pueden delegar el voto en un tercero y ademas pueden agruparse para ejercer ¢l dere-
cho de asistencia. El Iimite de asistentes, muy frecuente en Ias sociedades cotizadas, tiene por anica finalidad
facilitar el orden en la constitucién y desarrollo de la Junta General en sociedades con un nimero de accionis-
tas muy elevado.

La Junta General ordinaria se refine el dfa que sefale el Consejo de Administracién dentro de los seis primeros
meses de cada ejercicio para aprobar, en su caso, las cuentas del ejercicio anterior y resolver sobre la aplica-
cién del resultado. La celeridad alcanzada en la elaboracién de los estados anuales y de [a Memoria no perju-
dica la calidad de estos documentos, De hecho, la Memoria de Bankinter viene siendo considerada, todos los
afios, como una de las mas valoradas de las sociedades cotizadas que integran el indice Ibex-35.

Las Juntas extraordinarias se celebran cuando lo acuerde el Consejo de Administracién y cuando lo soliciten
socios que sean titulares de, al menos, un 5 por 100 del capital social, de conformidad con la Ley de
Sociedades Andnimas. La tltima Junta general extraordinaria fue la celebrada el 11 de noviembre de 1998, La
agilidad de los mecanismos de autorizacién y delegacién aprobados cada afio por la Junta General ordinaria,
hacen innecesaria, como regla general, la convocatoria de Juntas de carécter extraordinario.

En la convocatoria y celebracién de la Junta General, el Consejo debe garantizar la aplicacién de los principios
de transparencia, igualdad de trato de los accionistas y proteccién de los intereses de los accionistas minorita-
rios. La Sociedad pone a disposicién de los accionistas, con carécter previo a la Junta General, no sélo la infor-
maci6n legalmente exigible, sino también toda la que, sobre los diversos puntos del orden del dia, pueda resul-
tar de interés para aquéllos, incluso el texto completo de las propuestas de acuerdos o un extracto de las mis-
mas.

La Sociedad atiende, de forma diligente, las solicitudes de informacién que presenten los accionistas con carac-
ter previo a la Junta, asl como las preguntas que formulen con ocasién de la celebracién de la Junta o con pos-
terioridad a la misma. La Oficina del Accionista de Bankinter, el Departamento de Relaciones con los Inversores
y el Departamento de Comunicacién Externa -cuyas direcciones de contacto figuran en la Memoria y en los trip-
ticos informativos trimestrales- est4n a disposicién de los accionistas en todo momento para informarles de
cuantas cuestiones planteen en relacién con la Junta General.

Ademdés, el Consejo, al convocar la Junta General, debe apraobar los medios mas eficaces para facilitar la dele-
gacién de votos y la representacion de los accionistas en las Juntas Generales o el derecho de asistencia, a elec-
cién del accionista.

Desde la Junta General del afio 2000, el Banco admite la delegacidn electrénica del derecho de voto del accio-
nista, que se articula segin el procedimiento siguiente: se remite un correo electrénico -en lugar de la carta tra-
dicional- a todos los accionistas que hayan informado al Banco una direccién de correo electrénico y que sean
clientes de Bankinter con claves para operar a través de Banca telefénica y/o Internet (exceptuados las perso-
nas jurfdicas, los no residentes y los titulares de mas de 300 acciones), asl como a los empleades del Grupo
Bankinter {excluidos los Consejeros), lo que representaba el 6,37 % del capital social. El nimero efectivo de
acciones representadas a través de este procedimiento es todavia limitado -en Ia Junta General de 2002 fueron
4,073 accionistas, titulares de 1.170.090 acciones, el 1,54% del capital social- pero el Banco espera que siga
aumentando en los préximos afios.
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La experiencia de las Juntas Generales celebradas en los dltimos afios revela la concurrencia de un quérum muy supe-
rior al 25% exigido legalmente para los acuerdos cualificades.

En la tres Juntas Generales méas recientes los quérum de constitucién alcanzados fueron:

13/04/2000 18/04/2001 20/03/2002
44,79% 40,96% 38,59%

En cuanto al nimero de votos favorables a las propuestas de acuerdos formuladas por el Consejo, las mayot(as obteni-
das son muy amplias, con una media de votos favorables en las tres (iltimas Juntas Generales en torno al 98% por acuer-
do. Asl, en la (ltima Junta General ordinaria, todos los acuerdos fueron aprobados por una mayoria de votos superior al
99% del capital social presente o representada.

Conforme a los Estatutos sociales, corresponde al Presidente dirigir y establecer el orden de las deliberaciones e inter-
venciones, poner término a los debates cuando estime suficientemente discutido el asunto objeto de aquéllos, decidir
la forma de votacién de los acuerdos y resolver las dudas y reclamaciones que se susciten sobre el orden del dfa, sobre
los requisitos para la valida constitucién y adopcién de acuerdos por la Junta, asf como sobre la titularidad de las accio-
nes y la representacion de los accionistas.

De conformidad con lo previsto en la Ley de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, en la Junta General inter-
vendra. Asimismo, el Consejero que presida la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo al efecto de informar
sobre las conclusiones de la auditoria del ejercicio y responder a las preguntas que puedan formular los accionistas a
ese respecto.

Bankinter sigue, desde hace afios, el sistema mas seguro de acta notarial de la Junta General. Hay que mencionar que
nlngun acuerdo de la Junta General del Banco ha sido objeto de impugnaci6n judicial.

IV, CONSEJO DE ADMINISTRACION

Composicién

Fecha nombramiente/ _Fecha proxima

iiltima reslaccitn reeleceién

Prasidente
Juan Arena de la Mora 1987/2002 2007
Consejero Delegado
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden 2002 2007
Consejeros’
Emilio Botin-Sanz de Sautuola *

y Garcia de los Rios 1965/2000 2005
Elias Masaveu Alonso del Campa_ 1995/2000 2005
Cartival S.A. (*) 1996/2002 2007
Pedro Guerrero Guerrero (**) 1990/1999 2005
José Ramon Arce Gémez (**) 1995/1999 2004
John de Zulueta Greenebaum (**) 1998/2001 2003

. Fablola Arredondo de Vara (**) 2000/2001 : 2003
Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda 2002 2007
§_Bﬁt_:!_gtﬂm General y del Consejo de Administracion
Rafael Mateu de Ros Cerezo

(*) Socledad representada en el Consejo por Marcelino Batin-Sanz de Sautuola y Naveda.
(**) Se ha computado el perfado de tiempo de ejercicio como Consejero Asesor,
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Ei ndmero de Consejeros externos es de ocho Consejeros, siendo dos los Consejeros internos o ejecutivos. La dimen-
sién del Consejo de Administracién de! Banco se considera idénea para el funcionamiento eficaz de dicho Grgano
societario, )

El cargo de Presidente esta separado de la funcién de Consejero Delegado, de conformidad con el Reglamento del
Consejo.

Modificaciones en la composicion del Consejo en 2002

En la reuni6n del Consejo de Administracién extraordinario de Bankinter celebrada el 20 de marzo de 2002, pre-
senté su renuncia como Presidente y miembro del Consejo de Administracién, Jaime Botin-Sanz de Sautuola y
Garcla de los Rios, que ejercia el cargo de Presidente desde 1986.

El Consejo acord6, a propuesta del Presidente saliente, nombrar Presidente a Juan Arena de la Mora, hasta enton-
ces y desde 1993 Consejero Delegado del Banco.

En el mismo Consejo de Administracién, Emilio Botin-Sanz de Sautuola y Garcia de los Rios presenté su renuncia
al cargo de Vicepresidente del Consejo, manteniendo.el de Consejero. Asimismo, y para ocupar la vacante produci-
da con motive de la renuncia de Jaime Botin, el Consejo acordd nombrar a Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda,
El Consejo de Administracion, en la reunién de 14 de mayo de 2002, acordd designar Cdnsejero Delegado a Jaime
Echegoyen Enriquez de la Orden, hasta entonces Director General de la Entidad.

Regulacién

El régimen juridico aplicable al Consejo de Administracién y a los Consejeros, asl como a las Comisiones del Consejo,
se encuentra recogido, fundamentalmente, en la Ley de Sociedades AnGnimas, en el Real Decreto 1245/1995, de
14 de jutio, sobre creacién de Bancos, en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracién,

Los Estatutos Sociales vigentes est4n recogidos en el Texto Refundido aprobado por el Consejo de Administracion el
14 de mayo de 2002, en virtud de la autorizacién otorgada por |a Junta General celebrada el 20 de marzo de 2002,
que consta en la escritura publica de refundicién de los Estatutos Sociales otorgada el 27 de mayo de 2002 ante
el Notario de Madrid Agustin Sanchez Jara con el n° 3.383 de protocolo, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid,

El Reglamento del Consejo de Administracién fue aprobado por el Consejo en su reunion de 23 de octubre de 2002,
después de un largo proceso de elaboracién en el que participaron todos los Consejeros. EI Reglamento del Consejo
regula la organizacién y el funcionamiento del mismo, asl como de las Comisiones del Consejo, los derechos y los
deberes de los Consejeros. EI Reglamento completaré lo establecido para el Consejo de Administracién en la Ley y
en los Estatutos sociales. La aprobacién y modificacién requerira acuerdo del Consejo aprobado por las dos terceras
partes de Consejeros.

~

Los Consejeros se comprometen formalmente en el momento de aceptar su nombramiento a cumplir las obligacio-
nes establecidas en el Reglamento, compromiso que figura en el Acta correspondiente y se formaliza ademés en
carta entregada al Presidente.
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Acciones de los Consejeros

Titular TotalAcciones % Diractas Indirectas
Juan Arena de la Mora 612.510 0,8084 115.078 497.432
Jaime Echegoyen Enriguez de la Orden 15.086 0,0199 14,092 994
Emilio Botin-Sanz de Sautuola 847.098 1,1180 659.400 187.698
Cartival, 5.A.

(Marcelina Botin-Sanz de Sautuola) (*) 5,968,308 78768 5.968.308 Q
Alfonso Botin-$anz de Sautuola 67 : 0,0001 67 0
Elias Masaveu Alonso del Campo (**) 4.076.089 5,3795 64534  4.011.555
Jose Ramén Arce Gomez 268.516 03544 267,491 1.025
Pedro Guerrero Guerrerg 300.001 00,3959 300.000 1
John de Zulueta Greenebaum 4.001 0,0053 4.001 0
Fabiola Arredondo de Vara 6.000 0,0079 6.000 0
Total 12.097.676 15,9662

(*) Marcelino Botfn-5anz de Sautuola, representarite de Cartival S.A. en el Consejo, es titular de 18,700 acciones de Bankinter propias
(**) Computadas las accianes propiedad de las diferentes sociedades que integran el Grupo M:

No se considera requisito necesario para acceder a la condicién de Consejero del Banco, la titutaridad de un
nimero determinado de acciones.

Retribucidn de fos Consejeros

El Consejo de Administracién, de acuerdo con lo previsto en los Estatutos Sociales, establece anualmente la

‘remuneracién de los Consejeros a propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, asi como los

criterios para su distribucién. En los ejercicios 2001 y 2002, la remuneracién de los Consejeros se ha regido
por un sistema mixto en el que una parte de la misma tiene caracter fijo y otra variable en funcién de la reva-
lorizacién de las acciones Bankinter.

La informacién de las retribuciones de los Consejeros en su calidad de tal, se presenta, desde este ejercicio, de
forma individualizada. No se ofrece informacién individualizada de las retribuciones que los Consejeros ejecu-
tivos (Presidente y Consejero Delegado) perciben con independencia de su condicién de Consejeros, aunque si
se facilita esta informacién de forma agregada. La agregacion de esta informacién, que se ajusta rigurosamen-
te a la legislacion vigente, responde a la garantia de los derechos constitucionales de intimidad y seguridad per-
sonal. :

Retribucién de los Consejeros en el ejercicio 2002

) Variacibn
miles de euros 2002 2001 2000 200272001
Retribucién estatuaria, dietas,

_incentivos, sueldos y salarios (global) 3.361,07  5.69533 2.368,59 (41,0%)
Primas seguros de vida y aportaciones

para el plan de pensiones 853,32 627,42 491,03 36,0%

Financiaciones a Consejeros (global) 7.581 51 5.01300 10.890,00 51,2%
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Desglose retribucién astatutaria de los Consejeros (incluida en el anterior concapto "Refribucion estatutaria, dietas,
incentivos sueldos y salarios (global)”) (incluye dietas de asistencia a las reuniones del Consejo y de las
Comisiones del Consejo) )

(euros)
Juan Arena de |la Mora \ 95,130,49
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden 38.231,49
Emilio Botin-Sanz de Sautuola 50.700,37
Elias Masaveu Alonso del Campo 40.811,90
Cartival S.A. . 46.109,62
Pedro Guerrero ) 60.178 88
José Ramon Arce Gomez 65.609,62
John de Zulueta Greenebaum 50.812 48 !
Fabicla Arredondo de Vara © 3389124 -
Alfonso Botin-Sanz de Sautuola 38,719,83
Total 520,195 92

La retribucién desglosada corresponde en su totalidad al concepto de dietas de asistencia a las reuniones del
Consejo y de las Comisiones del Consejo. El plan de opciones sobre acciones para Consejeros aprobado para el
ejercicio 2002, no ha generado rendimiento alguno: .
Esta retribucién equivale, en el ejercicio 2002, al 0,50% del beneficio después de impuestos del Grupo
Bankinter (0,51% y 1,01% en los ejercicios 2001 y 2000, respectivamente) y al 0,57% del beneficio después
de impuestos de Bankinter S.A, (0,48% y 1,00% en los ejercicios 2001 y 2000, respectivamente).

Es intencién del Consejo de Administracién someter a la aprobacién de la Junta General una nueva redaccién
del artlculo estatutario relativo a |a retribucién de los Administradores, conforme a la cual el importe anual, por
todos los conceptos, de dicha retribucién no pueda exceder del 1% del beneficio neto anual. A tal efecto, se
computard, en su caso, la prima o valor equivalente de las opciones o expectativas de derechos concedidas a
los Consejeros, valoradas en el momento de su entrega. .

El criterio del Consejo es que una parte sustancial de la remuneracién de los Consejeros siga vinculada a la
dedicacién y asistencia efectiva a las reuniones del Consejo y de las Comisiones del Consejo, a |a entrega de
acciones del Banco y al reconocimiento de opciones o de expectativas de derecho referenciadas a la revaloriza-
cién de dichas acciones.

No se considera que la retribucién mediante entrega de acciones o los planes de opciones o de expectativas de
derechos ligadas a las acciones deban limitarse a los Consejeros ejecutives. El principio de unidad del Consejo
de Administracién aconseja, més bien, que la retribucién de los Consejeros se base en un sistema coman, sin
discriminar entre Consejeros internos (ejecutivos), externos dominicales y externos independientes.

Los Consejeros externos no participan en planes ni seguros de pensiones.

El Banco tiene contratado un seguro de responsabilidad civil de Consejeros y aitos directivos.

Duracién

La duracién actual del cargo de Consejero, sin perjuicio de la posible reeleccién indefinida por perfodos de igual
duracién méaxima, es de cinco afios, salvo para los Consejeros independientes, que es de das afios.

El Consejo tiene el propésito de someter a la Junta General la unificacién en cuatro afios del perfodo de man-
dato de todos los Consejeros.
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El Reglamento del Consejo de Administracién regula las causas y el procedimiento de cese y dimisién de los
Consejeros. El Consejero debe poner su cargo a disposicién del Consejo de Administracién y formalizar, si éste
lo considera conveniente, la correspondiente dimisién cuando cese en el puesto ejecutivo del Banco al que, en
su caso, estuviere asociado su nombramiento como Consejero, cuando se halle incurso en algunao de los supues-

. tos de incompatibilidad, prohibicién o causa legal de cese o dimisién y cuando cometa actos u omisiones con-

trarios a la diligencia y eficacia con que debe desempefiar su cargo, infrinja de forma grave sus deberes como
Consejero, cause, por cualquier otro motivo, grave dafic o perjuicio a los intereses de la Sociedad, al crédito y

. reputacién de la misma o al funcionamiento del Consejo, o bien porque pierda la confianza dei Consejo por-

causa justificada. El acuerdo del Consejo de Administracién relativo a 1a apreciacion de la concurrencia de las
causas de cese del Consejero previstas en el Reglamento y a a aceptaci6n de la dimisién del Consejero, se adop-
taran previo informe de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo y de la Comisién de Nombramientos
y Retribuciones.

Los Consejeros afectados por propuestas de nombramiento, reeleccion o cese, se abstendrén de intervenir en
las deliberaciones y votaciones correspondientes.

No se ha considerado necesario establecer un |(mite de edad para el ejercicio de la funcién de Consejero ni limi-
tar |a posibilidad de reeleccién de los Consejeros.

La edad media de los Consejeros del Banco es de 54,09 afos. La edad media de los Consejeros ejecutivos es
de 53,5 afios, la de los Consejeros dominicales de 54 afios, y la de los Consejeros independientes de 51,25
afios (se ha computado a estos efectos |la edad de la persona fisica que representa en el Consejo a Cartival 5.A.).

La antighedad media en el cargo de los Consejeros del Banco es de 8,5 afios. La de los Consejeros ejecutivos
es de 8,3 aiios, la de los Consejeros dominicales de 13,2 afios y la de los Consejeros independientes de 4 afios
(sin computar el perfodo en que participaron en el Consejo en calidad de Consejeros Asesores),

Competencias del Consejo

El Consejo de Administracién de Bankinter asume y ejerce, ademas de la funcién general de supervisién y con-
trol sobre la actividad de la Sociedad, la direccién estratégica del negocio y el cumplimiento del objeto social
del Banco.

Al Consejo de Administracién corresponden las facultades de representacion, direccidn y supervision de la
Sociedad, que le atribuye la Ley de Sociedades An6nimas, pudiendo ejercer todos los derechos y contraer y cum-
plir todas las obligaciones correspondientes a su giro o tréfico, estando facultado, en consecuencia, para reali-
zar cualesquiera actos o negocios juridicos de administracién, disposicién y dominio, por cualquier tftulo jurf-
dico, salvo los reservados por la Ley o los Estatutos a la competencia de la Junta General.

Por lo que se refiere, en particular, a las cuentas anuales, deben ser elaboradas de manera que muestren la ima-
gen fiel del patrimonio, de |a situacién financiera y de los resultados del Banco y del Grupo, en términos claros
y precisos que faciliten la comprensién de su contenido. Los Consejeros, antes de suscribir la formulacién de
las cuentas anuales, dispondran de la opinion del auditor de cuentas externo y la informacién necesaria para la
realizacién de ese acto, pudiendo hacer constar en acta las salvedades que estimen convenientes. Los mismos
criterios serdn aplicados a la preparacién y comunicacion de toda la informacién financiera periddica que se
facilite a los mercados.

Se considera, por tanto, que el 6rgano de administracién no debe limitarse a supervisar la actuacion de las
Comisiones delegadas del Consejo ni de los cargos ejecutivos y la alta-direcci6n de la Sociedad, sino que retie-
ne un nicleo esencial e indelegable de competencias propias en garantfa de todos los accionistas. Esas com-
petencias fundamentales del Consejo plenario no deben verse diluidas como consecuencia de las facultades
reconocidas a las Comisiones del Consejo. Por la misma razén, en cada Consejo de Administracion, el Presidente
de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo y el Presidente de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones informan en detalle de los asuntos tratados en la dltima o ditimas reuniones de las Comisiones
respectivas.




Presidente y Consejero Delegado

Dentro del Consejo, el Presidente asume la presidencia de todos los érganos de gobierno y administracion de la
Sociedad, correspondiéndole ejecutar los acuerdos de! propio Consejo, érgano al que representa permanente-
mente con los mas amplios poderes, con potestad para adoptar, en caso de urgencia, las medidas que juzgue
convenientes a los intereses de la Sociedad. El Presidente ejerce las demds funciones y facultades que tiene
atribuidas por 12 Ley, los Estatutos Sociales y el Reglamento y puede sustituir, en todo o en parte, sus faculta-
des en otros Consejeros dentro de los (mites legales y estatutarios. En particular, es funcién del Presidente la
direccidn estratégica del Banco de acuerdo con el Consejo, la presidencia de los principales Comités internos,
la imagen institucional de Bankinter v la tutela superior de la innovacién y de los nuevos proyectos.

La sustitucién del Presidente, en caso de vacante, ausencia o enfermedad, corresponde al Vicepresidente o, en
su caso, el Vicepresidente Primero. En su defecto, Ias funciones de Presidente corresponderan provisionalmen-
te al Consejero Delegado o, de existir varios, al Consejero Delegado de mayor antigliedad en el puesto. Si el
cargo de Consejero Delegado no estuviere provisto, a sustitucién corresponder al Consejero de mayor antigtie-
dad en el puesto, salvo acuerdo distinto del Consejo.

E! Consejero Deiegado, por delegacién y bajo la dependencia del Consejo de Administracién y del Presidente,
as responsable de la conduccitn del negocio del Banco y de las méximas funciones gerenciales y ejecutivas de
la-Sociedad.

" V. ESTATUTO DEL CONSRIERO

Clases de Consejeros

De acuerda con los criterios mas extendidos sobre Gobierno Corporativo, el Consejo de Administracién incorpo-
ra diferentes clases o tipos de Consejeros, sin que ello altere el principio de colegialidad y de responsabilidad
unitaria propio de la legislacién espafiola. Todos los Cénsejeros participan de un mismo estatuto de derechos y
de obligaciones.

El Consejo de Administracién procurara al proponer a la Junta General los nombramientos de Consejeros -o al
designarlos provisionalmente por cooptacién- que en la composicidn del Consejo concurran Consejeros con fun-
ciohes ejecutivas en el Banco, Consejeros dominicales -considerando come tales los propuestos por quienes
sean titulares de participaciones significativas estables en el capital- y Consejeros independientes.

En la actualidad, de los 10 Consejeros del Banco, 2 tienen carécter ejecutivo (Presidente y Consejero Delegado),
4 dominicales y 4 independientes, segln se ha sefialado anteriormente,

El Consejero debe ser persona de reconocida honorabilidad comercial y profesional, competencia y solvencia.
Ademés, la mayorfa de los miembros del Consejo de Administracién deberd poseer conocimientos y experiencia
adecuados para ejercer sus funciones, en los términos legalmente establecidos.

En el caso del Consejero persona jurfdica, la persona fisica que le represente en el ejercicio de las funciones
propias del cargo, estard sujeta a los mismos requisitos y Je son exigibles a titulo personal los deberes del
Consejero establecidos en este Reglamento. Para que una persona jurfdica pueda ser nombrada Consejero del
Banco, serd necesario que el Consejo acepte a la persona ffsica representante del Consejero.

Los Consejeros independientes deben cumplir ademas los siguientes requisitos:
= No reunir la condicién de accionista titular de participaciones significativas ni representar a
un accionista significativo en el Consejo.
* No haber desempefiado, en los tres Gltimos afios, puestos ejecutivos en la Sociedad.
* No estar vinculado por motivos familiares o profesionales a Consejeros ejecutivos.

Los Consejeros a que se refiere esta artfculo tendrén los mismos derechos y deberes que los demas Consejeros,
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si bien les corresponde, en especial, representar en el Consejo los intereses de los accionistas minoritarios y
participar activamente en las Comisiones del Consejo de Administracién, asf como en el control de las 4reas vin-
culadas al buen gobierno corporativo y al cumplimiento normativo.

E! Consejo de Administracién puede designar a un nimero indeterminado de Consejeros Asesores, para auxiliar '
al Consejo en el desarrollo de sus funciones sin el cardcter formal de Administradores de |a Sociedad y, por
tanto, sin derecho de voto. Exceptuando este derecho, el estatuto de! Consejero Asesor, conforme al Reglamento
del Consejo, es muy similar al del Consejero. En este momento, no hay nombrado ningdn Consejero Asesor.

El Consejo de Administracién también puede designar a Asesores del Consejo, que pueden asistir, con voz pero
sin voto, y sin los derechos propios de los Consejeros ni los reconocidos a los Consejeros Asesores, a las reu-
niones del Consejo de Administracién.

En la composicién actual del Consejo del Banco, la formacién y experiencia de los Consejeros puede resumirse
en los siguientes términos:

= Experiencia directiva en e! sector financiero: 5 Consejeros.
» Experiencia directiva en el sector industrial: 1 Consejero.
» Experiencia directiva en otros sectores: 3 Consejeros.

Hay 7 Consejeros residentes en Espafia, dos de nacionalidad extranjera también residentes y uno extranjero no
residente.

Derechos de los Consejeras

Los Consejeros son titulares de todos los derechos y facultades que corresponden a su cargo en virtud de la Ley,
los Estatutos Sociales y el Reglamento del Consejo: derecho a solicitar la inclusién de asuntos en el orden del
dia del Consejo, derecho a instar la convocatoria del mismo, derecho a asistir y votar en las reuniones del
Consejo de Administracién y de las Comisiones del Consejo, derecho a ser informado sobre cualquier aspecto
de la Sociedad, en el &mbito de las competencias del Consejo. El derecho de informacion del Consejero com-
prende, entre otros aspectos: el derecho a acceder al contenido de las actas, informes y presentaciones de las
distintas Comisiones del Consejo y de la Alta Direccién, el derecho a dirigirse a los directivos del Banco, y, con
carécter general, el derecho a recabar la informacién y el asesoramiento necesarios para el cumplimiento de las
funciones de supervision,

En los asuntos de la competencia de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo, los Consejeros que
formen parte de la misma podran solicitar fa contratacién de auditores, asesores o expertos independientes con
el fin de que auxilien a la Comisi6én en dichos asuntos, correspondiendo a la Comisién tomar la decisién que
proceda.

Daheres de los Consejeros.

Ademaés de las obligaciones establecidas en la Ley, los Consejeros quedan obligados, en particular, a los siguien-
tes deberes de lealtad y de diligencia:

* Confidenciatidad, no competencia, observancia de normas de conducta, informacién, prevencién de
conflictos de interés y demés deberes y obligaciones contenidos en el Reglamento del Consejo.

* Preparar adecuadamente las reuniones del Consejo y de las Comisiones del Consejo a las que perte-
nezcan.

» Asistir a las reuniones de los érganos de la Sociedad de que formen parte y participar activamente en
las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya de manera efectiva a la toma de decisiones. El
Consejero que, por causa excepcional y justificada, no pueda asistir a la sesién a la que haya sido con-
vocado, deber4 instruir al Consejero al que, en su case, haya conferido su representacién.

* Cumplir los deberes de informacién al Banco de Espafia, Comision Nacional del Mercado de Valores y
otros érganos de supetvisién y control, de conformidad con la legislacién aplicable.
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» No actuar en representacién del Banco ni- pertenecer por otro concepto a los Consejos de
Administracién de sociedades filiales o participadas.
o Realizar cualquier cometido especifico que les encomiende el Consejo de Administracién o la Comision
del Consejo correspondiente.

Los deberes referidos se encuentran regulados en el Reglamento del Consejo. En el presente Informe, nos limi-
taremos a exponer algunos aspectos de los mismos. Dentro del deber de confidencialidad y secreto de las deli-
beraciones y votaciones que se celebren en ¢l Consejo de Administracién y en las Comisiones del Consejo y de
las demés informaciones a las que tengan acceso en el ejercicio de su cargo, los Consejeros han de respetar, en
especial, los deberes de secreto exigibles en los procesos de decision calificables como informacién privilegia-
da o relevante, tanto la informaci6n relativa al Banco y al Grupo como cualquier otra del mismo carécter que el
Consejero posea en su calidad de tal, El incumplimiento del deber de confidencialidad ‘es causa determinante
del cese del Consejero.

De conformidad con lo establecido en la legislacién del mercado de valores, los Consejeros han de observar en
sus operaciones por cuenta propia en el mercado de valores una serie de normas de condycta:

= Con carécter general, si el Consejero participa o tiene conocimiento de un hecho, operacién, proyecto
de acuerdo o decisién del Consejo o del Banco, en general, constitutivo de informacién privilegiada o
relevante, esta sujeto a la prohibicién de operar con las acciones del Banco -o con los valores cotizados
objeto de la informacién privilegiada o relevante- hasta que se haga pablico el indicado hecho, opera-
¢ién, acuerdo o decisién,

* Las operaciones de compraventa de cualesquiera acciones y valores de renta variable cotizados, deben
realizarse con la mediacion del Banco, con |as excepciones previstas en el Reglamento del Consejo.

 Los Consejeres, sin perjuicio de la obligacién legal de informar a la Comisién Nacional del Mercado de
Valores en el plazo de 7 dfas h4biles, deben notificar a la Unidad de Cumplimiento Normativo todas las
operaciones realizadas con acciones de Bankinter y otros valores sujetos dentro del plazo de 3 dfas hébi-
les desde la fecha del contrato o de 1a orden correspondiente.

o Los Consejeros no deben realizar operaciones que tengan por objeto acciones de Bankinter y otros valo-
res sujetos durante el plazo de un mes anterior a la publicacién de los resultados trimestrales, semes-
trales o anuales del Banco o del Grupo Bankinter.

» Los Consejeros no deben realizar operaciones que tengan por objeto acciones Bankinter cuando la con-
trapartida sea la autocartera del propio Banco, salvo como consecuencia de la ejecucién de planes de
opciones o expectativas de derechos sobre acciones debidamente aprobados.

= Los Consejeros deben comunicar a fa Unidad de Cumplimiento Normativo los contratos de gestién de
carteras o la adquisicién de acciones de una sociedad de inversion mobiliaria, cuando la referida socie-
dad se encuentre o quede bajo el control del Consejero y asumen el compromiso de que en la ejecucion
de dichos contratos 0 en las operaciones de las sociedades indicadas no sean vulneradas las normas de
conducta establecidas en el Reglamento del Consejo. ’

» Las obligaciones expuestas se extienden a las personas fisicas y juridicas vinculadas con el Consejero
que relaciona el Reglamento del Consejo.

' . Bankinter, S.A.
. . Informe sobre el Gobierno Corporativo y el Consejo de Administracidn de Bankinter

memoria anual » bankinter s.a. 2002: pag 75



J
1
4
i
1
1
1
3
1
4
|
1
!
1
I

Bankinter, S.A.

Informe sobre el Gobierno Corporativo y el Consejo de Administracién de Bankinter

pag 76: memoria anual » bankinter s.a. 2002

VI. TRANSPARENCIA

Evaluacién del funcionamiento del Consejo

Una vez al afio, s& somete a todos los Consejeros a un amplio cuestionario sobre la organizacién y el funciona-
miento del Consejo de Administracion, cuyos resultados son analizados por la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones y debatidos en el Consejo en pleno, de lo que queda constancia en las actas correspondientes.

Evaluacién del Presidente

La evaluacién anual del Presidente es efectuada por todos los Consejeros, en base a la encuesta que les es
sometida por la Comisién de Nombrarmientos y Retribuciones. Los resultados de la evaluacién son analizados
por dicha Comisién y sometidos al Consejo en pleno, de lo que queda constancia en las actas correspondien-
tes.

Evaluaci6n del Consajero Delegado y de los altos directives

La evaluacién anual del desempefo de! Consejero Delegado, asf como la de los altos directivos del Banco, que
es efectuada por un amplio cfrculo de empleados, de todos los niveles, es objeto de informacitn anual al
Consejo de Administracién, previo examen por la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

Informacidn de los Consejeros

Los Consejeros del Banco disponen, en todo momento, de informacion completa y previa sobre los asuntos que
forman parte del orden del dia de las reuniones del Consejo y de sus Comisiones, asi como, en general, sobre
la actividad de! Banco y del Grupo, con posibilidad de acceso directo a las bases de datos en que se contiene
dicha informacién y a los responsables de las diversas 4reas del negocio y de |a actividad de Bankinter. A tal
efecto, los Consejeros disponen de un organigrama del Banco, actualizado peri6dicamente, con los nombres,
funciones y direcciones de contacto de los Directivos responsables de las diferentes dreas y servicios.

Informaci6n exterior

Constituye un objetivo prioritario del Consejo de Administracién asegurar la mayor transparencia posible en las
relaciones entre la Sociedad y todos sus accionistas.

La informacién financiera periddica que se ofrece a los mercados, asf como la propia informacién de gestion
que se presenta al Consejo de Administracién y a sus Comisiones delegadas, son objeto de verificacion previa
por la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo, con asistencia del auditor de cuentas de la Sociedad.

A las eventuales operaciones vinculadas de especial relevancia les es aplicable el Reglamento del Consejo de
Administracién y en cuanto a las operaciones de autocartera, cuando se producen, se efectdan dentro del marco
legal de la Ley de Sociedades An6nimas y de los Acuerdos adoptades por la Junta General.

Accionistas significatives

Las relaciones de la Sociedad con sus accionistas significativos y con los inversores institucionales no debe tra-
ducirse en facilitarles informacién que pueda crear situaciones de privilegio o ventajas especiales discriminato-
rias respecto de los demas accionistas.

El Consejo tomara las medidas adecuadas para que cualquier transaccién, directa o indirecta, entre la Sociedad
y un accionista significativo se realice de acuerdo con criterios de transparencia, mercado e igualdad de trato y
se ajuste a los demdas requerimientos legales, asi como para gue los accionistas significativos asuman, en la
medida en que les resulten aplicables, los deberes exigibles a los Consejeros de acuerdo con este Reglamento.
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Informacién interior

El informe de gestion del Consejero Delegado, y, en- general, los informes presentados al Consejo de
Administracién y a las Comisiones del Consejo, son objeto de amplia difusion a través de'la Intranet del Banco
y otras bases de datos compartidas de carécter interno.

Iinformacidn privilegiada y relevante

Las medidas de transparencia informativa mencionadas se ajustan a las limitaciones establecidas en las nor-
mas sobre informacién privilegiada y relevante, confidencialidad y secreto bancario, contenidas en la Ley, en el
Reglamento del Consejo y en el Cédigo de Conducta del Mercado de Valores de Bankinter.

Canales de informacidn

Los actos de comunicacién e informacién, obligatorios o voluntarios, entre la Sociedad, los accionistas y los

Consejeros, cualquiera que sea el emisor y ef destinatario de los mismos, se podrén realizar por medios elec-
tronicos y otras técnicas de comunicacién a distancia.

VII. LEGALIDAD

. El Secretario del Consejo de Administracién ejerce, ademés de las funciones propias de su cargo, las de {etrado

Asesor del 6rgano de administracién, dependiendo directamente, a tales efectos, del Consejo de Administracion
y de su Presidente.

El Secretario del Consejo debe velar por |a legalidad material y formal de las actuaciones y de los acuerdos del
Consejo y de las Comisiones del Consejo, prestar ef servicio de asesoramiento jurfdico del Presidente, Consejero
Delegado y Consejeros y es responsable de la informacién institucional externa de la Sociedad de naturaleza
jurfdica. .

VIIL. FUNCIONAMIENTO DEL CONSEIO

CEl Consejo de Administracion se retine todos los meses del afio -excepto los de julio y agosto, y, en algunos afios,

febrero-, generalmente el segundo miércoles del mes, durante aproximadamente dos horas y media. La perio-
dicidad-de Ias reuniones es aprobada por el propio Consejo, al inicio del ejercicio. Ademds, el Consejo se redne
siempre que lo decida el Presidente, o lo salicite del misme la Comisién Ejecutiva o cinco Consejeros.

Ei Presidente decide sobre el orden del dia de la sesién, debiendo inciuir ademas en el mismo otros asuntos
cuando lo solicite la Comisién Ejecutiva o tres Consejeros.

El orden del dia de las sesiones del Consejo suele ajustarse al esquema siguiente:

» Exposicion sobre la evolucién del riesgo crediticio y ratificacidn de las operaciones de activo que por
su importe se someten al Consejo: el ponente es el Director de Gestidn de Riesgos.

= Presentacién de uno o varios informes relativos a las principales 4reas de gestién y control del Banco:
act(lan como ponentes los responsables de las 4reas respectivas.

» Informe de gestién y resultados presentado por el Consejero Delegado.

« [nforme de! Presidente de |la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo.

+ Informe del Presidente de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones,

» Asuntos varios. .

Las sesiones extraordinarias del Consejo se celebran a iniciativa del Presidente, de la Comisién Ejecutiva o de
¢inco Consejeros.
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Los medios electrénicos y otras técmcas de comunicacién a distancia son vélidos, de acuerdo con los Estatutos
Sociales para la convocatoria del Cansejo, la delegacién de los Consejeros, la celebracién del propio Consejo y
ta votacién de los Consejeros. Los actos de comunicacion e informacién, entre la Sociedad y los Consejeros,
cualquiera que sea el emisor y el destinatario de los mismos, se podran realizar por medios electronicos y otras
técnicas de comunicacién a distancia.

Los Consejeros independientes deben, en caso de no asistencia, delegar su vota en otro de los Consejeros inde-
pendientes, salvo causa justificada en contrario.

Los acuerdos se adoptan por mayoria absoluta de los Consejeros asistentes, presentes o representados en la reu-
nién, excepto en los supuestos en los que se requiera una mayorfa superior, de conformidad con la Ley o los
Estatutos Sociales.

El Presidente fornenta la eficacia en el funcionamiento del Consejo, la participacién de los Consejeros en los
debates y las decisiones, su intervencién y libre toma de posici6n asi como la contribucién de su criterio a las
decisiones efectivamente adoptadas. EI Presidente dispone de voto de calidad para decidir en caso de empate.

IX. COMISIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACIGN

Para garantizar la mayor eficacia en ‘el cumplimiento de las funciones que tiene atribuidas, el Consejo de
Administracion ha constituida varias Comisiones que asumen la direccion o el control de determinados asuntos,
facilitan la preparacion y las propuestas de decisién sobre los mismos y refuerzan las garantias de objetividad -
y control en (a actividad del Consejo,

La Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo y la Comisién de Nombramientos y Retnbucmnes estardn
integradas de forma mayontarla y seran presididas por Consejeros independientes.

Comisi6n Ejecutiva

Presidente: Juan Arena de la Mora

Consejero Delegado: _ Jaime Echegoyen Enrlquez de la Orden

Vocales: Cartival, 5.A. (representada por Marcelino Botin-Sanz de Sautuola y Naveda)
John de Zulueta Greenebaum

Secretario: Rafael Mateu de Ros

Como consecuencia de las amplias competencias del Consejo de Administracién (pleno) y de |a regwlaridad de
las reuniones de este érgano, la Comisién ejecutiva s6lo es convocada en contadas ocasiones, una o dos veces

al afio, si bien puede serlo en cualquier momento cuando deban adoptarse decisiones de la competencia del

Consejo y éste no pueda celebrarse, a instancia del Presidente o a solicitud de tres de los Consejeros Vocales

de la misma. La Comisidn ejecutiva se reuni6, en 2002, en una ocasién, concretamente en el mes de julio en

que no se celebré el Consejo de Administracién.

Comisin de Auditoria y Cumplimiento Normativo

Presidente: Pedra Guerrero Guerrero
Vacales: ‘ José Ramén Arce Gomez

Alfonso Botin-Sanz de Sautuola y Naveda
Secretario: Rafael Mateu de Ros \

De acuerdo con los Estatutos sociales, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo estara compuesta
por un ndmero minifme de tres y méximo de-cinco Consejeros, nombrados por el Consejo de Administracién. EI
Presidente de esta Comisién y la mayoria de los Vocales de |a misma serdn Consejeros no ejecutivos e inde-

+ pendientes. El Presidente deber4 ser sustituido cada cuatro afios o antes, pudiendo ser reelegido una vez trans-

currido un plazo de un afio desde su cese.
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La Comision de Auditoria,y Cumplimiénto Normativo se reine todos los meses del afio -excepto agosto- gene-
ralmente el dfa de |a vispera de la reunin del Consejo de Administracin. Durante el afio 2002, la Comisi6n se
reunié en diez ocasiones,

Actia como ponente el responsable de la Divisi6n de Auditoria -acompafiado en su caso por otras personas de
su érea- y, cuando es convocado el responsable de la Unidad de Cumplimiénto Normativo en las materias de su
competencia. Los representantes del auditor de cuentas participan en las Comisiones de verificacién trimestral
de resultados, antes de la publicacién de los mismos, y una sesién monografica anual sobre el informe de audi-
toria del Gltimo ejercicio, cuyas conclusiones son presentadas también por el auditor de cuentas en el Consejo
de Administracién, E| Presidente y el Consejero Delegado del Banco pueden ser convocados por el Presidente
de la Comisién para que asistan a la misma,

El Presidente de la Comisién tiene la facultad de convocar las reuniones que estime oportunas -como asi ha
sucedido en 2002- con la Divisién de Auditoria interna y con el auditor de cuentas externos.

Las reuniones de-la Comisién tienen una duracién aproximada de dos horas.

La Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo es el 6rgano delegado del Consejo de Administracién para
el ejercicio de las facultades del Consejo relativas a la supervision y control de la actividad de la Sociedad, de
la veracidad, objetividad y transparencia de |a contabilidad social, de la informacién éconémica y financiera y
del cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias a que est4 sometido el Banco. La Divisién de
Auditorla del Banco depende jersrquicamente de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo.

Son de la competencia de la Comisién de Auditorfa y Cumplimiento Normativo, las siguientes funciones, entre
otras: . ‘

* Informar en la Junta General sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de
sU competencia,

= Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General, el nombramiento,
reeleccién o sustitucion de los auditores de cuentas externos y velar por la rotacién de las firmas o de
los equipos de auditores y la prevencién de conflictos de interés.

* Supervisar los servicios de auditorfa interna de la Sociedad y garantizar la independencia, autonomia
y universalidad de la funcién de auditoria interna.

1
* Conocer y supervisar el proceso de informacién finariciera y los sistemas de confrol interno de ia
Sociedad, con especial referencia al régimen de la informaci6n privilegiada y relevante.

* Relacionarse con los auditores externos para recibir informacién sobre todas las cuestiones relaciona-
das con el proceso de desarrollo de la auditorfa de cuentas. Los auditores externos comparecen, al
menos, una vez al afio en el Consejo y con cardcter trimestral en la Comisién.

* Verificar los estados financieros trimestrales del Banco y del Grupo, asl como las cuentas anuales, la
memoria y el informe de gestién, con caracter previo a su aprobacién o propuesta por el Consejo de
Administracién y a su publicacién, previo informe de los auditores de cuentas y de la Divisién de
Auditoria.

* Resolver los conflictos de intereses y demés cuestiones relativas a las normas de conducta aplicables
a los Consejeros.

* Controlar el cumplimiento del Codigo de Etica Profesional del Grupo Bankinter, y del Cédigo de
Conducta del Mercado de Valores,

* Supervisar el desarrollo de las funciones atribuidas a la Unidad de Cumplimiento Normativo del Banco.
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* Recibir informacién sobre las medidas disciplinarias que puedan afectar a los Directivos del Banco.

A efectos del funcionamiento de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo seran de aplicacién direc-
ta las reglas que establezca el Reglamento del Consejo de Administracion y de forma supletoria las que rigen
para el Consejo de Administracion. En todo caso, las referidas reglas deberan favorecer la independencia en el
funcionamiento de la Comisién.

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo tiene acceso a toda la informacion y documentacién nece-
saria para el ejercicio de sus funciones y podra recabar la asistencia de asesores, consultores, expertos y otros

" profesionales independientes.

Comisi6n dﬁ Nombramientos y Retribuciones

Presidente: José Ramon Arce Gémez

Vocales: Pedro Guerrero Guerrero
John de Zulueta Greensbaum *
Secretario: Rafael Mateu de Ros :

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones se redne en unas seis ocasiones al afio -éste ha sido el nime-
ro de veces que lo ha hecho en 2002- antes por lo general de la celebracién del Consejo de Administracion del
mes correspondiente. El Presidente y el Consejero Delegado del Banco, asi como el responsable de Gestion de
Personas, pueden ser convocados por el Presidente de la Comision para que asistan a la misma. El Presidente
de la Comisién puede contratar los servicios de consultores externos -como asl ha hecho en 2002- para que ase-
soren a la Comisién en asuntos de su competencia.

Las reuniones de la Comisién tienen una duracion aproximada de dos horas,
Entre las funciones de esta Comisién, se encuentran las siguientes:

* Proponer el nombrarmiento, resleccion y cese de los Consejeros, de los Consejeros Asesores y de los Asesores
del Consejo, asl como de los Vocales de las Comisiones del Consejo de Administracién.

"
* Informar sobre el nombramiento del Presidente, Vicepresidente, Consejero Delegado, Secretario de! Consejoy
altos directivos. ]

* Informar sobre el régimen de retribuciones de los Consejeros, asf como revisar de manera periddica la estruc-
tura e importe de dichas remuneraciones y velar por |a transparencia de las mismas.

* Proponer el régimen de retribuciones del Presidente y del Consejero Delegado en su calidad de ejecutivos del
Banco.

* Infarmar sobre los planes de incentivos para directivos o empleados vinculados a la evolucién de la cotizacion
de las acciones del Banco o a otros [ndices variables.

* Informar sobre la evaluacién anual de la actividad profesional del Consejero Delegado y de los Altos Directivos
del Banco,
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Comisién de Negocio

Enriquez de Ty Orden
José Ramon Arce Gémez

Pedro Guerrergp Guerrerp

John de Zulyeta Greenebaum

Fabiola Arredondo de Vara

Alfonso Botin-Sanz

B S

La Comisién de Negocio se reiine los mismos dias en que se celebra g Consejo de Administracisn -salvo en el
Mes en que se convoca la Junta Generaj ordinaria-, con antelacién a la horg del mismo, En 2002, 1a Comisidn

A las reuniones de la Comision S0n convacados log Directores Generales Y Directores Generales Adjuntos de|
Banco, asf como los directivos que realizan las diversag Presentaciones a | Comisién Yy otros directivos del
Banco. Se convoca asimismo al Asesor daf Consejo de Administracién,

Las reuniones de fa Comisign suelen prolongarse durante una hora y media,

El nombramiento de los miembrog de la Comisién se realizara por un plazo de dos afios susceptible de prérro-

ga.

La Comisién se reunira para g seguj

Banco y dej Grupo, con e objetivo de facilitar la comunicacién entre el Consejo y las diferenteg dreas de nego-
cio y control del Banco y e conocimiento por parte del Consejo del negocio y de |3 evolucién del Banco y del
sector, asf como |z formulacién de cualquier clase de recomendaciones y sugerencias para mejorar Ia rentabiji.
dad del Negocio, el crecimianto del balance o ef mejor control de log diferentes riesgos del Banco Y del Grypo.

Las cuentas que se incluyen en |3 Mentoria se bresentan de acuerdg con la normativa vigente y con Jag dispo-
siciones del Banco de Espafia y hap sido formulagas por los Administradores de Bankinter, $.4, ¥ de su Grupo
en base a log registros de cantabilidad del Bangg ¥ de sus sociedades consolidables,

Los Administradores $0N responsables da definir |as politicas contables Yy de establecer los érganos Y sistemas
de control interno, que permiten asegurar razonablemente |3 fiabilidad y consistencia de Jos datos de los regis-
tros de contabilidag ¥ hacer efectiva I3 Preparacion y a presentacién de Jag Cuentas Anuales.

Los principales érgancs de control interno dej Grupo’ Bankinter son: |a Comisién de Auditorfz y Cumplimiento
Normativo def Consejo de Administracién, la Division de Auditorfa interna, la Unidad de Cumplimiento
Normativo y |a Unidad de Contro| Institucional, mas los érganos de control existentes en jag diversas dreas y

servicios del Banco Y de (as sociedades del Grupo.

Los auditores externos verifican las cuentas anuales, con objeto de emitir su opinién profesional sobre las mis-

mas y estén regularmente informados sobre 10s controles Y procedimientos de| Banco y gel Grupo Bankinter,

definen y desarro i ini
sidn

Gabierno Corporativo, al efecto de exponer sus conclusiones ¥ recomendaciones Para mejorar la eficiencia de
los sistemas de control interno.

memoria anyal «
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Xi. RETRIBUCIGN DE LOS AUDITORES DE CUENTAS

De conformidad con la recomendacién sobre transparencia de la informacién anual relativa a las retribuciones
satisfechas a los auditores en calidad de tales Y, eventualmente. también por otros conceptos, la Memoria del
Grupo Bankinter viene reflejando, desde hace aflos, dicha distincién.

En el ejercizio 2002, los honorarios facturados por PricewaterhouseCoopers han sido los siguientes:

Bankinter S.A.

Realizacién por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. de la auditorfa de las Cuentas Anuales de Bankinter,
S.A. ejercicio 2002; 149 miles de euros,

Otros servicios de auditorfa, consultorfa y asesoramiento prestados por el Grupo PricewaterhouseCoopers a
Bankinter, S.A. en 2002: 94 miles de eyros.

Grupo Bankinter

Realizacién por PricewaterhouseCoopers Auditores, 5.L. de la auditoria de las Cuentas Anuales del Grupo
Bankinter, $.A. ejercicio 2002; 250 miles de euros,

Otros servicios de auditoria, consultorfa y asesoramiento prestados por el Grupo PricewaterhouseCoopers al
Grupo Bankinter en 2002: 112 miles de eyros, -

XII, DATOS INSTITUCIONALES DEL BANCO

Bankinter, $.A. fue constituido mediante escritura pdblica otorgada en Madrid el 4 de junio de 1965, con el
nombre de Banco Intercontinental Espafiol, S.A. La actual denominacién Y los Estatutos sociales vigentes figu-
ran en la escritura publica de refundicién formalizada el 27 de mayo de 2002 ante e! Notario de Madrid Agustin
Sénchez Jara con el n® 3.383 de protocolo,

El Banco esta inscrito en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 1.857 general, 1.258 de la seccién 3° del Libro
de Sociedades, folio 220, hoja ndmero 9.643, con fecha 8 de julio de 1965,

Se encuentra inscrito en el Registro Especial de Bancos y Banqueros con el ndmero 30. Su namero de
Wdentificacién Fiscal es A-28157360 Y pertenece al Fondo de Garantla de Depésitos con el namero de cédigo
0128.

Ei domicilio social esta situado en Paseo de la Castellana ndmero 29, 28046 Madrid, Espafia.
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CONTROL DE RIESGODS

El Consejo de Administracion, a través de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Normativo, la Divisién de
Auditoria y la Unidad de Control Institucional, tutela y supervisa las politicas contables y los sistemas y procedi-
mientos de control interno, en relacién con todos los rlesgos de la actividad del Banco, asi corrio la prevencién de
blanqueo de capitales de conformidad con la legislacitin vigente. E! objetivo es gestionar adecuadamente los ries-
803 y optimizar dicha gestion a través de los activos, pasivos e instrumentos de cobertura de que dispone el Banco.

A tales efectos, el Consejo de Administracién aprueba y revisa periodicamente los riesgos crediticios de mayor
importancia y establece y actualiza los Iimites operativos de Tesorerla y Mercado de Capitales en aplicacién de las
Circulares vigentes del Banco de Esparia, :

Bankinter pone especial énfasis en la identificacion, medicion, control y seguimiento de los siguientes riesgos:

1.- Riesgo de crédito.

2.- Riesgo de tipo de interés,

3.- Riesgo de mercado.

4.- Riesgo de tipo de cambio.

5.- Riesgo de liquidez. :

6.- Riesgo bursatil, -
7.- Riesgos de derivados.

8.- Riesgos operativos.

Los sistemas de auditoria y control interno se extienden, asimismo, a otros riesgos de la actividad del Grupo, tales
como riesgos legales y fiscales, riesgos de fraude y riesgos tecnolégicos. :

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO) constituye e! drgano directamente responsable de la gestién de los riesgos
globales de tipos de interés y liquidez y adopta las estrategias de inversién o cobertura mas adecuadas para riti-
gar el impacto de la variacion de los tipos de interés, asl como las politicas de financiacion.

E) Banco tiene en marcha un proyecto interno destinado al analisis de las innovaciones de tado orden que va a com-
portar ia futura regulacion del BIS (Bank for International Seftlernents), en sus diferentes aspectos (riesgos de mer-
cado, de crédito, operativo...) y a la optimizacion de la gestion de los recursos propios y la liquidez del Grupo.

A continuacion se analizan algunos de los referidos riesgos institucionales, teniendo en cuenta el contenido de la
Recomendacién de la Comision Europea de 23 de junio de 2000 sobre la publicacion de informacién relativa a los
instrumentos financieros y otros instrumentos, asumida por el Banco de Espafia y remitida a los bancos por la
Asociacion Espafiola de Banca en diciembre de 2001.

Bankinter, S.A,
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GESTION DEL RIESGO DE TIPOS DE INTERES Y DE LIQUIDEZ
Politica general del Banco y Gestién de Balance

La politica de Bankinter, en materia de control de los riesgos de interés y de liquidez, tiene por objeto gestionar el
impacto de la evolucion de los tipos de interés en el Balance y en la Cuenta de Resultados, tanto del Banco como
del Grupo Consolidado.

El Banco utiliza como metodologfa un modelo de gestién, medicién y control integral de los riesgos de Interés de
los activos y pasivos del Banco denominado "brecha periédica” o ‘gap". Ei modelo consiste en un plano de riesgos
de interés, basado en la asuncién de determinadas hipétesis de trabajo, que define el grado de exposicion al ries-
80 del Banco ante la evolucién de los tipos de interés en el mercado,

A tal efecto, el Balance de Bankinter se divide en varios tramos, estructurados por plazos de renovacion de tipos
de interés.

La situacin del plano de riesgos de interés a 31 de diciembre de 2002 es la siguiente:

miles de euros

Plazo ACTIVO PASIVO GAP
Hasta 1 mes : 9,358.052,63 9.320.175,08 37.877,55
Hasta 3 meses 1.490.404 67 4.481.683,30 (2.991.278,63)
Hasta 9 meses 5.078.545,30 3.919.421 14 1.159.124 15
Hasla 1,5 afios 2.446.094 17 645.518,.90 1.800.575,26
Hasta 3 arios 196.219,00 512.465,39 (316.246,39)
Hasta 6 afios 534.961 61 196.883,77 338.077,84
Mas de 6 afigs 3.156.216,13 3.383.606,64 (227.390,51)

Mensualmente se realiza un an4lisis de simulacion del balance de riesgo de tipos de interés que permite estimar la

influencia que los tipos de interés pueden tener sobre el margen financiero, proyectado en un horizonte temporal
de 12 meses.

En relacién al riesgo de liquidez, Bankinter realiza una Eestién coordinada de los activos ¥ pasivos de su balance y,
de forma especifica, de sus activas ¥y pasivos interbancarios. -

Las herramientas utilizadas para el control del riesgo de liquidez son ei "gap de liquidez" y el "informe de situacion
en el mercado interbancario”.

Esta informacion se obtiene de forma automnatica y con periodicidad diaria Y proporciona las entradas y salidas de
caja previstas para un perfodo de tiempo determinado.




Actividad de Tesoreria y Mercado de Capitales

La Divisién de Tesoreria y Mercado de Capitales, ademéas de prestar sus servicios para la gestion global de los ries-
gos de interés y de liquidez, actua en los mercados con el objetivo de aprovechar las oportunidades de negocio que
se presenten.

En el ejercicio de estas funciones se utilizan todos los instrumentos financieros disponibles, incluidos derivados
sobre tipos de interés, sobre tipos de cambio y sobre acciones.

Los instrumentos financieros en los que se negocia deben ser, con caracter general suficientemente liquidos y dis-
poner de instrumentos de cobertura.

3

Para ello el Consejo de Administracién de Bankinter S.A. tiene establecido limites y procedimientos de medicion

interna para el rlesgo de cada uno de los productos y mercados en los que se negocla. Estos Ilmstes son revisados

anualmente.

Los limites se establecen en funcién del instruments financiero que se negocia. Se han establecido limites para los
riesgos de tipo de interés, de cambio y bursatiles, asf como unos.limites especfficos para la negociacion con pro-
ductos o instrumentos dérivades. Estos limites estdblecen exposiciones méximas, con reglas de stop-loss o de pér-
dida maxima, adem4s de utilizar la metodologia VAR (Valor en Rigsgo).

Se establecen también unos limites especificos por riesgo de crédito y de contrapartida, asi como los mercados
autorizados para actuar.

El criterio de fijacién de limites dentro de la Division de Tesoreria y Mercado de Capitales se ajusta a criterios de
delegacion; la informacion correspondiente se encuentra a disposicion de los érganos de control en las bases de
datos internas existentes a estos efectos.

RIESGO DE MERCADO
VAR

Para la medicién del riesgo de mercado se utiliza la metodologfa del Valor en Riesgo (VAR) que cuantifica la pérdi-
da potencial maxima que puede generar una determinada cartera con un nivel de confianza del 95% y un horizonte
temporal definido de un dia. El modelo que se sigue para el célculo del VAR es el "paramétrico”, el cual se basa en
hipétesis estadisticas de normalidad de la distribucién de probabilidad de los cambios en los precios de mercado.

En e cuadro adjunto se recoge el VAR en renta fija, renta variable y tipo de cambio. Los datos se refieren al VAR
medio y al cierre del ejercicio 2002. .
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Stress Test

Las estimaciones de stress test cuantifican la pérdida potencial méxima en el valor de la cartera ante escenarios
extremos de cambios en los factores de riesgos a 10s que estd expuesta la cartera. Esta medida es utilizada como
complemento al Valor en Riesgo.

En el cuadro se recogen los datos estimados de stress-test medio y al cierre del ejercicio 2002:

millanes de euros

Medio Uttimo
Stress Renta Fija : 93,27 76,54
Stress Renta Variable 9,61 1841
Stress Tipo de Cambio 062 0,74
Stress Derivados 1,01 068
Total Stress 104,51 98,37

Los escenarios aplicados son los siguientes:

a) Escenarios de tipos de interés: para plazos de la curva inferiores a 3 meses, una variacion de 200 pb sobre los
tipos actuales; para el plazo de 3 meses a 2 afios, Una variacién de 125 pb; para el tramo de Ia curva entre 2 afios
a 10 afos, una variacion de 75 pb; y para los plazos superiores a 10 afios, una variacion de 50 pb.

b) Escenarios de renta variable: caida de las bolsas de un 30%. '

¢} Escenarios de tipos de cambio: Variaciones del euro frente al resto de monedas de palses no emergentes del 5%.
d) Escenarios de volatilidad: subida de la volatilidad en un 60%.

RIESGO DE CREDITO

La Comisién de Riesgos desarralla, por delegacion del Consejo de Administracién, y sin perjuicio de las operacio—’
nes gue son elevadas a sancién o informacion al Consejo, todas las funciones derivadas de la gestién general del
riesgo de crédito, y supervisa las facultades autorizadas a Gestion de Riesgos y a las organizaciones, oficinas y otros
centros del Banco. En este sentido, establece tas poltticas de riesgo de fas diferentes areas del Banco: fija los limi-
tes de las facultades delegadas a drganos inferiores; sanciona las operaciones que por importe no entren en el capi-

- tulo anterior; realiza periédicamente e control y seguimiento de los riesgos y su exposicitn, tanto de los clientes mas

importantes como de los sectores mas representativos; en general, decide al maximo nivel todo Io relacionado con
la gestién de riesgos de crédito, incluido el control y seguimiento de la morosidad y la recuperacién de créditos.

La gestion de riesgo de crédito esta estructurada respondiendo a las diferentes reas y segmentos de clientes, rea-
lizando desde la sancion de las operaciones, como el posterior control y seguimiento de las mismas Y, en su caso,
el recobro de las posiciones morosas. Asimismo es responsable del desarrollo y mejora de los diferentes scorings,
ratings y demas aplicaciones informaticas relacionadas con el 4rea.




agrupadas por productos y para los distintos niveles de rating.

DISTRIBUCION RIESGO POR RATING

miles de euros

Bankinter, $.A.
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Se adjunta cuadro con las principales exposiciones al rie'sgo de crédito de la actividad de mercado de capitales,

AAA AA A BBB BB Sin Rating
Renta Fija 16.072,03 (1015 191222 1310 .. .237 ....0.56.
IRS > 1 Afo 46.00000 1.20573194  371.24694 - - 2970.340,48
Opciones Tipo Interés
(compradas) - - 34,582,024 e - 242909 .
Opciones Valores :
(compradas) - 75.476,26 50.785,75 - - .
RIESGO DE CREDITO DE LAS POSICIONES EN DERIVADOS OTC,
SEGUN METODO DE RIESGO ORIGINAL
miles de euros
Nominal Nominal ajustado
IRS 9.312.374 617.066
Cross currency swaps... ....237.866 30.923
Total swaps 9.550.240 647.989
Opciones compradas sobre valores y tipos de interés 163,273 59.567
163,273 39,567
2 N 1,016,399 508.199
Total opciones vendidas 1.016.399 508.199
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CUADROS DE ACTIVIDAD

Se adjuntan cuadros de las posiciones en renta fija desglosado por emisores y vencimiento y de las posiciones en

derivados OTC (IRS y Opciones sobre tipos de interés, cambio y valores) clasificados por vencimiento,

!

miles de suros
Vencimientos Vencimientos Vencimientos Vencimientos Vencimientos Vencimientos
entre O - 1 afios entre 1 - 5 afios entre 5 - 10 afios = 10 afios
(Ving. 2003) . (Vios. 2004 - 2008)  (Vtos. 2009 - 2013) (Vios. 2014 -)
RENTA FIJA i
VALOR CONTABLE - 17.921,86 82,18 6,39
VALOR RAZONABLE - 16.342,07 84,61 6,86
DEUDA DEL ESTADO
VALOR CONTABLE 16.353,62 729.143,27 1.574.731,23 178.573,27
VALOR RAZONABLE 16.371,27 732.775,97 1.633.589,31 188.968,32
VALOR CONTABLE 521,87 7.989,72 122,36 -
VALOR RAZONABLE 517,42 7.953,03 129,19 -
TITULIZACION HIPOTECARIA BANKINTER
VALOR CONTABLE - 30.313,04 - 1.188.509,88
VALOR RAZONABLE - 30.376,41 - 1.190.041,86
DERIVADOS OTC NEGOCIACION
miles de euros y
Valor neto
«< 1 afio 1-5 aiios 5-10 aios > 10 anos de reposicién
IRS 220.719 46 467.232 33 236.101 45 - (6.838,46)
CMS 523.350,00 800.000,00 - - (196,77)
Opciones Tipo de Interés 17.17893 42.471,33 - 453163 (20,54)
S 761.248,38 1.309.703,66 236.101,45 4.531.63 (7.055,77)
47.120,59 - - - (42,30)
Subtotal OTC cambios 47.120,59 - - - (42,30)
TOTAL DERIVADOS 808.368,98 1.309.703,66 236.101,45 4.531,63 (7.098,07)
DERIVADOS OTC DE COBERTURA
miles de euros
= 1 afio 1-5 afiog 5-10 afios > 10 aitos
RS 23786593 151,569,82 68.172,80 3.275.227,76
CMS 3.570,000,00 - - -
Subtotal QTG Interes 3.807.865,93 151.569,82 68.172,80 3.275.227,76
Opciones sobre valores 391.341,02 813.269,49 15.000,00 -
Subtotal OTC valores 391.341,02 813.259,49 15.000,00 -
Total derivadas 4.199.206,95 964.829,32 83.172,80 3.275.227,76
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1.- INFORMACION A ACCIONISTAS Y CLIENTES

La Memoria se presenta en la Junta General Ordinaria de Accionistas del ejercicio y esta a disposicion de todos
los accionistas de la Sociedad,

En los meses de enero, abril, julio y octubre, se publica un informe de los resultados trimestrales consolidados,
que estd disponible para los accionistas.

QFICINA DEL ACCIONISTA
J Antonio Timén Gonzélez
Pico de San Pedro 2
28760 Tres Cantos - Madrid
' Tels.; 91 33983 30-913398194-91 3397500
Fax: 91 339 83 23
E-mail: ofiaccionista@bankinter.es
| Comunicacién
Blanca Herranz Bodero
P° Castellana, 29
28046 Madrid
Tels.: 91 339 75 00
Fax: 91 339 75 40
~ E-mail: comunicacion@bankinter.es
Relaciones con Inversores
‘ José Luis Vega Riestra
Avda. Bruselas, 12
28100 Alcobendas - Madrid
l Tels.: 91 623 43 41 - 91 339 75 00
o

Fax: 91 623 43 08
E-mail: jlvegar@bankinter.es ,

Bancos Corresponsales
Javier Martin Casado
P° Castellana 29
28046 Madrid
Tels: 91 339 75 30 - 91 339 75 00
Fax: 91 339 75 40
" E-mail: jmartinc@bankinter.es

Servicio de Atencion al Cliente (SAC)
Cecilio Carracedo Fernandez

Pico de San Pedro, 2

28760 Tres Cantos - Madrid

Tels.: 901 113 113

Fax: 91 339 84 45

E-mail; ccarracedo@bankinter.es
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Teiéfonos de la Banca Telefénica Bankinter:

Particulares (sérvicio en castellano): 901 13 23 13
Particulares (servicio en castellano, desde el extranjero): 34 91 657 88 00

Particulares (servicio en cataldn); 901 23 23 23
Particulares (servicio en catalan, desde el extranjero): 34 93 410 84 85

Particulares (servicio en inglés); 901 135 135
Particulares (servicio en ingiés, desde el extranjero): 34 91 657 88 01

Especialistas Bolsa: 906 420 906

Pymes (horario de 8.00 a 20.00 horas, de lunes a viernes): 901 15 15.15
Pymes (servicio en catalan, horario de 8.00 a 20.00 horas, de lunes a viernes): 901 16 16 16

Informacién a no clientes: 901 13 13 13
Horario de Banca Telefénica Bankinter

Durante las 24 horas del dfa, los 365 dfas dél afio, llamando al 901 13 23 13 el Servicio
Automatico te permite realizar sus consultas y operaciones bancarias.

Ademds, si lo desea, siempre puede contar con la ayuda de un operador, de lunes a sdbado de
8:00 a 22:00 horas (horario peninsular), marcando o diciendo "0".



2.- ESTRUCTURA DE DIRECCION -

COMITE DE DIRECCION

Presidente del Cansejo de Administracién
Juan Arena de la Mora

Consejero Delegado
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden

Secretario General y del Consejo de Administracién
Rafael Mateu de Ros Cerezo

Director General de Medios, Riesgos y Plataformas
Honorio Jiménez del Valle

Director General de Cliente-Redes Personas Jurfdicas
Carlos Ruiz-Jarabo Colomer

Director General Adjunto de Cliente-Redes Personas Fisicas
Juan Heméndez Andrés

Director General Adjunto - Area Innovacién
Fernando Alfaro Aguila-Real

Director de Mercados y Productos
Pablo de Diego Portoles

DIRECTORES DE ORGANIZACION

Sebastién Alvarado Diaz-Agero Canarias

Ramén Doval Montoya Madrid - Banca Comercial

Pedro Fernéndez Maestre Andalucfa

Antonio Fayos Crespo { Catalufia

Victoriano Hernindez Lera Castilla i
Migue! Angel Matiacci Calero Castilla La Mancha - Extremadura
Guillermo Pescuera Galdés Levante

Antonio Rodriguez Fernindez Noroeste

Luis Fernando Azcona Lépez Norte

Antonio Tierra Semvano Navarra-Aragén-Rioja
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Registro de Auditorias
Emisores

GRUPO BANKINTER

Memoria legal ajustada a la Ley de Sociedades Andnimas
y Codigo de Comercio, Cuentas anuales formuladas

por el Consejo de Administracion de Bankinter, S.A.

en su reunion del dia 15 de enero de 2003

IREGISTRO DE ENTRADA
IN°2003.0.)3 605




PRICEAATERHOUSE( COPERS

Paseo de la Castellana, 43

28046 Madrid
Tel. +34 915 684 400
Fax +34 913 083 566

INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
A los Accionistas de Bankinter, $.A.

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Bankinter, S.A., y sus filiales que comprenden

los balances de situacion consolidados al 31 de diciembre de 2002 y 2001, las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas y la memoria consolidada correspondientes a los ejercicios anuales
terminados en dichas fechas, cuya formulacion es responsabilidad de los Administradores de la
Sociedad. Nuestra responsabilidad es expresar una opinidn sobre las citadas cuentas anuales
consolidadas en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con las normas de auditoria
generalmente aceptadas, que requieren el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la
evidencia justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacién de su presentacion, de los
principios contables aplicados y de las estimaciones realizadas.

Conjuntamente con los balances de situacidn, cuentas de pérdidas y ganancias y memoria
consolidados de los ejercicios 2002 y 2001 los Administradores presentan, a efectos comparativos, los
correspondientes al ejercicio 2000. Nuestra opinion se refiere exclusivamente a las cuentas anuales
consolidadas de los ejercicios 2002 y 2001. Con fecha 18 de enero de 2001 emitimos nuestro informe
de auditoria acerca de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2000 en el que expresamos una
opinién favorable.

Segun se indica en la Nota “Criterios aplicados” de la memoria adjunta, el Consejo de Administracién
de Bankinter, S.A. aprobé en diciembre de 2002 el traspaso de 19,5 millones de euros de reservas
voluntarias a una cuenta especifica de pasivo dentro del grupo “Provisiones para riesgos y cargas”,
para realizar un plan de prejubilaciones anticipadas con el fin de adecuar el nimero, edad y perfil de
calificacién de la plantilla como consecuencia del desarrollo tecnolégico de los sistemas de la Entidad
y de la reorganizacién de la gestién y medios del Banco. Dicho traspaso fue autorizado por Banco de
Espafa con fecha 13 de diciembre de 2002, de acuerdo con lo establecido en la Norma 132-4 de la
Circular 4/91. Adicionalmente, conforme a la autorizaciéon del Banco de Espana, se ha contabilizado el
correspondiente impuesto anticipado por importe de 6,8 millones de euros en la cuenta “Otros
activos” con abono a “Reservas voluntarias”.

En nuestra opinion, las cuentas anuales consolidadas adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Bankinter, S.A. y de su
grupo consolidado al 31 de diciembre de 2002 y 2001 y de los resultados de sus operaciones y de los
recursos obtenidos y aplicados durante los ejercicios anuales terminados en dichas fechas y contienen
la informacién necesaria y suficiente para su interpretacién y comprensién adecuada, de conformidad
con principios y normas contables generalmente aceptados aplicados uniformemente.

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2002, contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacién de Bankinter, S.A. y de su grupo consolidado y sobre otros
asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la
informacidén contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas
anuales consolidadas del ejercicio 2002. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del
informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo parrafo'y no incluye la revision de
informacidn distinta de la obtenida a partir de los registros contables del Banco y de las sociedades
que componen el grupo consolidado.

PricewatethpuseCoopers Auditores, S.L.

] — >

Pw(C-059

. k ~J
José Marfa Sanz Olmeda
Socio-Auditor de Cuentas

30 de enero de 2003
PricewaterhouseCoopers Auditores, S. L. - R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 3*
Inscrita en el R.O.A.C. con el ndmero/50242 - CIF: B-79031290




Grupo Bankinter

Cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

(miles de euros)

ACTIVO 31.12.02 31.12.01 31.12.00

Caja y depositos en bancos centrales 380.444 283.167 134.533

Caja 63,425 56.341 40.324

291,313 198.271 39.920

25,706 29.555 54,289

. 2.568.712 2.030.414 1.198 892

2.487.862 2.523.156 2.037.579

82.169 131.848 149,509

2.405.693 2.391.308 1.888.070

15.006,669 14.690.756 13.867.834

sy 1.235.953 852 829

De emisién piblica 8.610 16.155

res 1,227,343 711.974 836,674

Pro memoria: titulos propios - - 109

Acciones y otros titulos de renta variable 12.073 51.874 28.813

47.324 55.904 21,967

) 47.324 55,904 21.967

91.050 80,036 65.622

91.050 80.036 65,622

- - 5

- - 5

20290 23.281 10,843

20.290 23,281 10.843

135,098 138.027 142.238

41.868 38.848 40.938

31.769 34.626 36.198

61,461 64.553 65.102

15,116 15.091 16,117

2.068 2112 2,231

. 496.745 663.063 632,348
124.561 139.548

31.410 23,794 21.010

Por integracién global 8.773 2.410 13

Por puesta en equivalencia 22,637 21,384 20.997

TOTAL ACTIVO 22.653.307 21.444,150 19.136.582
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Grupo Bankinter
Cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

{miles de wuras)

PASIVD 311202 31201 31.12.00

Entidades de crédito 4.771,754 3.843.878 4.217.718

A la vista 120.155 96.128 163.117

20 0 CON preavisa 4,651,599 3,747.750 4,054,601

12.257.660 12.587.644 11,021.564

8.577.708 8.710.200 7.594.694

5.320.968 - 5.142.993 4.289.209

3.256.740 3.567.207 3.305.485

Otros débites 3.679.952 3.877.444 3.426.870

Ala vista - . .

A plazo 3.679.952 3.877.444 3.426.870

Débitos representados por valores negociables 3.282.785 2.583.962 1.652.126

1.464.392 1.310.776 1.069.153

1.818.393 1.273.186 582,973

474.560 638.433 540.654

251,459 268,659 269.806

186.793 148,721 121.079

186,793 148.721 121.079‘.

Fondo para riesgos generales 47,307 39,690 35,603

P :

55 - -

Par puesta en equivalencia - - -
Beneficio consolidado del ejercicio 119.486 108.613
Grupa 110.329 98,365
minoritarios 9.157 10.248

Pasives sybordinados 197.767 197.767 197.767

269.519 269,519 269,519

Capital suserito 113.656 112.863 111.663

Prima de emisién 242.964 227.422 206.564

Reservas 352.738 342.630 327.847

22.227 22.227 22,227

62.577 52.122 43.476

15.409 13.464 17.650

47.168 38.638 25.826

TOTAL PASIVO 22.653.307 21.444.150 19.136.582
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Grupo Bankinter
Cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
1.748.901 1.798.343 1,751.520
1.628.397 1.693.205 1,662,392

120.504 105,138 89.128
3.345.189 3,242,438 3.255.605
3.309.094 3.192.723 3.229.733

36.095 49.715 25.872
5.094.090 5.040.781 5.007.125
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Grupo Bankinter

Cuentas anuales consolidadas correspandientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
983.326 1.104.202 855435
de los que:
cartera de renta fija 108,749 130.659 69.480
595.525 737.574 574.413
646 1,312 1.534
561 603 522
as 708 1.012
. 1 A
388.447 367.940 282.556
191.382 182.939 190,567
51,525 54.829 48.464
19.818 56,998 64.092
Margen ordinario 548.122 553.048 488.751
Otros productos de explotacion 12.561 10.591 10,795
¥ 290.791 304 622 276.016
tos de personal 166.888 168.715 138.025
de los que:
Sueldos y salarios 109.730 116.009 101.313
ociales 27.449 26.445 24,733
3.052 2.910 2815
123.903 135.907 137.991
y saneamiento de activos materiales e inmateriales 22.365 23.162 22,861
cargas de explotacion 4.824 6.822 4.443
Marge n 242.703 229.033 196.226
Resultados netos generados por sociedades puestas en equivalencia 18,615 15,997 10.537
Amortizacién del fondo de comercio de consolidacion 2.640 1,958 879
[ 14.567 5.255 10.870
16.484 694 1.723
66.263 68.597 46.409
$ 1.853 6.159 2.069
Dotacién al fondo para riesgos bancarios generales (24) (24) (221)
i aordinarios 27.233 19,124 10.485
raordinarios 29.700 24.153 24.771
Resultado antes de impuestos 186.202 167.872 152.488
Impt 66.716 59.259 53.519
Otros impuestos - - -
Resultado consolidado del ejercicio 119.486 108.613 98.969
9157 10.248 10.007
110.329 98.365 88.962

memoria anual » grupo bankinter 2002: pag 115




dos el 31 de diciembre de 2002, 2001y 2000

ankinter
o consolidadas corraspond‘\entes alos ejercicios {ermina

Grupo B
e lag cue

Memoria d ntas anuale

(niles de euros)

__Origen,
167.447

acion en Ban

financiacion &R =

pag 116 memoria anual ® grupe pankinter 2002




ol ou ob on fw om s P n of om ds 0w Y w®om wf = o o Iw

ACTIVIDAD

Bankinter, S.A. (el Banco 0 la Entidad, en lo sucesivo) tiene por objeto social el desarrollo de la actividad bancaria, y esta sujeto
a la normativa y regulaciones de las entidades bancarias operantes en Espaiia.

El Banco es la sociedad dominante de un grupo de entidades financieras, cuya actividad controla directa o indirectamente.

CRITERIOS APLICADOS

Bases de p tacién y ¢ lidacién

Las cuentas anuales consolidadas de Bankinter, S.A. y sociedades dependientes que componen el Grupo Bankinter (en adelante,
el Grupo), se presentan siguiendo los modelos establecidos por la Circular 4/1991 del Banco de Espafia y sus sucesivas
modificaciones, de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacibn financiera y de los resultados del Grupo.
Dichas cuentas anuales, formuladas por los Administradores del Banco, se han preparado a partir de los registros individuales
del Banco y de cada una de las sociedades dependientes que, junto con el Banco, componen el Grupo Bankinter. incluyen ciertos
ajustes y reclasificaciones necesarios para homogeneizar los criterios de contabilidad y de presentacion seguidos por las
sociedades dependientes, principalmente las extranjeras, con los utilizados por el Banco,

Las cuentas anuales del Grupo, del Banco y de las sociedades dependientes consolidadas a 31 de diciembre de 2002 se
encuentran pendientes de aprobacién por las respectivas Juntas Generales de Accionistas. No obstante, el Consejo de
Administracion del Banco opina que dichas cuentas serén aprobadas sin cambios significativos.

Principios contables y normas de valoracién

Para la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas se han seguido los principios contables y normas de valoracion
generalmente aceptados descritos en la nota “Principios de contabilidad aplicados”. No existe ningln principio contable
obligatorio que, siendo significativo su efecto en la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas, se haya dejado de aplicar.

Principios de consolidacién y recursos propios

Los criterios utilizados en la consolidacién se corresponden con los establecidos por el Real Decreto 1.343/1992, de 6 de
naviembre, por el que se regula la consolidacion de los estados contables de las entidades de depésito, y por la Circular 4/1991
del Banco de Espafia. Los métodos utilizados han sido, por tanto, el de integracién global y el de puesta en equivalencia, para
aquellas sociedades con actividad diferenciada, habiéndose eliminado todas las cuentas y transacciones significativas
mantenidas o realizadas entre las sociedades del Grupo.

Comparacién de la informacién

A partir del 1 de julio del ejercicio 2000, como consecuencia de la entrada en vigor de la Circular 9/1999 del Banco de Espaiia,
se constituyd el fondo para la cobertura estadistica de insolvencias, destinado a reforzar la cobertura de los riesgos de las
entidades de crédito. Se trata de un fondo de caracter anticiclico gue obliga a las entidades de crédito a realizar dotaciones
adicionales, con cargo a resultados, en periodos de alto crecimiento de la economia, y en prevision del aumento de moresidad
que se pueda producir cuando se invierta el ciclo econémico.

Grupo Bankinter
Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000
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Grupo Bankinter

Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

En diciembre de 2002 el Banco de Espafia ha autorizado a la Entidad un plan extraordinario de prejubilaciones voluntarias con
cargo a reservas voluntarias, Este plan se fundamenta en la necesidad de reconversion de los recursos humanos que integran la
plantiila de Bankinter como consecuencia de! desarrollo tecnolégico de los sistemas de la entidad y de la reorganizacion de la
gestion y de los medios del Banco, que afecta al nimero, edad y perfil de calificacién profesional de la plantilla. El plan se dirige
a un colectivo aproximado de 66 personas, de 56 o més afios, que realizan su trabajo tanto en los Servicios Centrales como en
las redes del Banco.

Este plan dard como resultado un aumente de la productividad de la organizacion y una mejora de 12 eficiencia operativa del
Grupo.

Se ha constituido un fondo para prejubilaciones por importe de 19.500 miles de euros mediante el traspaso de reservas de libre
disposicién y un abono de los impuestos anticipades por un importe de 6,724 miles de euros, como valor actual neta del 90%
del salario anual del colectivo destinatario del plan, mas los compromisos por pensiones de jubilacidn acumulados y las
aportaciones adicionales a realizar hasta la fecha de jubilacién de estos empleados. El saldo vivo de dicho fondo a 31 de
diciembre de 2002 asciende a 19.080 miles de euros.

En relacién con la contabilizacién de ciertas operaciones especificas que, de acuerdo con la actual normativa admitian la
aplicaci6n de diferentes tratamientos contables, se adoptaron a partir del ejercicio 2001, inclusive, y en base a un postulado de
méxima prudencia, los siguientes criterios:

1) Obligaciones Convertibles para empleados

Se ha contabilizado la periodificacion en el ejercicio 2002 y 2001, y su registro como gasto de personal, de la parte devengada
del valor de las opciones implicitas en la I* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados (Unica emisién viva a 31 de
diciembre de 2002 y 2001).

Esta contabilizacién, en relacién con el devengo de las primas implicitas tanto en la |* Emisién de Obligaciones Convertibles como
en las posteriores se mantendra hasta el vencimiento o cancelacion anticipada de las mismas.

La cifra contabilizada como gasto de personal a 31 de diciembre de 2002, por el concepto indicado para la I* Emisitn, ha sido
de 3.636 miles de euros (2.326 miles de euros a 31 de diciembre de 2001). El importe registrado por el mismo concepto en el
ejercicio 2002 por la IV Emisién (emitida y amortizada durante dicho ejercicio) ha ascendido a 1.375 miles de euros.

Como consecuencia del criterio de contabilizacién expuesto, a medida que el Banco realiza los aumentos de capital destinados
a la conversién de obligaciones en acciones, a lo largo del perfodo de vigencia de las Emisiones de Obligaciones Convertibles, la
cuenta de periodificacién que se va generande se transforma en Reserva por prima de emision de acciones, aumentando de esta
manera los fondos propios contables del Banco.

2) Planes plurianuales de incentivos:

Se ha registrado en el epigrafe Gastos de personal, el importe correspondiente a los pagos o periodificaciones de los planes
plurianuales de incentivos de directivos efectuados en los ejercicios 2002 y 2001 (por importe de 3.307 y 9.637 miles de euros,
respectivamente), en tanto que la utilizacién del fondo interno constituido para atender dichos pagos se ha contabilizado como
un resultado extraordinario del ejercicio 2002 y 2001, cuando en afios anteriores se registraba como una minoracion de gastos
de personal.

Con el objeto de que las cuentas de pérdidas y ganancias sean comparativas, las correspondientes al afio 2000, que en su
momento fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas, han sido objeto de reclasificacion contable incrementando los
gastos de personal y resultados extraordinarios en un importe de 4.009 miles de euros, respectivamente. Dicha reclasificacion
no altera el resultado final de la mencionada cuenta de pérdidas y ganancias.
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Grupo Bankinter

Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

3) Amortizacion de la H11* y IV* Emision de Obligaciones Convertibles para empleados

Como consecuencia de la cancelacidn por rescate de las obligaciones de la IV* Emision se ha contabilizado en el ejercicio 2002
como gasto de personal un importe de 14,608 miles de euros correspondiente a la diferencia entre el valor inicial de las
opciones implicitas de dicha emisién, y el valor de las mismas en la fecha de su cancelacién. En el ejercicio 2001 se llev a
cabo la amortizacién de la 111* Emisién, registrandose en dicho periodo como gasto de personal un importe de 10.925 miles de
euros correspondiente a la diferencia entre el valor inicial de las opciones implicitas de dicha emisién (enero de 2001), y el
valor de las mismas en la fecha de su cancelacién (diciembre de 2001). Dichos apuntes contables tienen como contrapartida
el epigrafe de Beneficios extraordinarios de cada respectivo periodo, por lo que no producen ningin efecto en el resultado del
ejercicio.

De acuerdo con Io anteriormente comentado, el incremento registrado en la contabilizacién de los gastos de personal de 2002 y
2001 por los dos conceptos anteriores (apartados 2) y 3) de ia presente Nota) no ha tenido ningin efecto ni en el resultado del
ejercicio ni en el valor patrimonial del Banco, al haberse contabilizado al mismo tiempo y por idéntico importe un incremento de
los beneficios extraordinarios.

Teniendo en cuenta los aspectos anteriormente detallados, el cambio de criterio mencionado en 2001 supuso que del indice de
incremento interanual de los gastos de personal en dicho ejercicio respecto al ejercicio 2000, 22,2%, 1,7 puntos correspondieran
a la periodificacién del valor de la prima de la opcién implicita en la I* Emisién de Qbligaciones Convertibles, 7,9 al coste
extraordinario que tuvo para el Banco la diferencia de vaior de la prima de la opcidn implicita de las respectivas emisiones desde
la fecha de su emisién a la de cancelacién y 4,6 a la reclasificacion de la liquidacién de los planes de incentivos, EI resto, el
8%, correspondid al incremento de los gastos de personal tipicos.

Por otra parte, los gastos de personal atipicos a que se refiere esta Nota no suponen para los empleados la percepcién de ninguna
clase de retribucion o derecho, ya que las Emisiones de obligaciones convertibles constituyen operaciones financieras de
suscripcidn voluntaria por parte de los empleados, quienes asumen los riesgos de |a operacidn y pierden el derecho de conversién
en el caso de dejar de pertenecer, por cualquier causa, a la plantilla.

PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD APLICADOS

En la preparacion de las cuentas anuales consolidadas adjuntas se han seguido, en general, los principios de contabilidad
establecidos por el Banco de Espafia en la Circular 4/1991, asi como los que figuran incluidos en otras normas posteriores
aplicables, Se destacan, en particular, los siguientes:

a) Principio de devengo
Béasicamente, los ingresos y gastos se reconocen contablemente en funcién de su periodo de devengo. Las principales
excepciones a este principio coman correspanden a los ingresos procedentes de operaciones sobre las que existen dudas acerca

de su recuperacion total, los cuales sélo se reconocen como ingreso en el momento en que los mismos se hacen efectivos.

La periodificacién de intereses en operaciones tanto activas como pasivas, con plazos de liquidacién superiores a 12 meses, se
calculan por el método financiero. En las operaciones a menor plazo se periodifica indistintamente por el método financiero o lineal,
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Memaria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

b) Criterios de conversién de cuentas en moneda extranjera

Las cuentas patrimoniales en moneda extranjera se han convertide a euros utilizando los tipos de cambio medios del mercado de
divisas al cierre del ejercicio, contabilizéndose las diferencias de cambio en moneda extranjera integramente y por su importe neto
en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Para las operaciones a plazo con divisas que suponen una cobertura, los premios o descuentos entendidos como la diferencia
entre el cambio contractual y el cambio de contado del dia del contrato, se periodifican a lo largo de la vida del contrato,
contabilizandose como rectificaciones del coste o productos por operaciones de cobertura.

Las cuentas a plazo que no suponen una cobertura se han convertido a euros al cambio det mercado de divisas a plazo al cierre
del ejercicio, tomando para ello las cotizaciones correspondientes a los plazos residuales de las operaciones pendientes, y
registrando como resultado el valor actual de ias diferencias entre los valores contratados y las cotizaciones correspondientes a
los plazos residuales de las operaciones. Para calcular el citado valor actual se utilizan tipos de interés de mercado para los plazos
residuales de las operaciones,

¢) Acciones propias en cartera

El valor de adquisicién de las acciones de Bankinter, $.A., neto de las correspondientes provisiones, propiedad del Grupo a 31
de diciembre de 2002, 2001 y 2000 queda recogido en el epigrafe “Acciones propias” del balance de situacién consolidado
adjunta.

El Grupo Bankinter ha establecido una reserva indisponible por un importe igual al coste de adquisicién de las acciones de
Bankinter, S.A. a 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000.

Los resultados generados en el ejercicio por las sociedades dependientes consolidadas debido a las transacciones efectuadas con
acciones de Bankinter, $.A, son de 40 miles de euros de beneficio en 2002, 4.852 miles de euros de beneficio en 2001 y
10.230 miles de euros de beneficio en 2000.

Conforme a la normativa de Banco de Espafia que exige constituir un fondo especifico que cubra la diferencia entre el precio de
adquisicién de las acciones propias y el valor tedrico contable, se ha registrado un fondo para la autocartera del Banco y sus
sociedades filiales. Dicho fondo se recoge en el activo del balance piblico minorando el saldo de acciones propias.

d) Cartera de valores

1) De acuerdo con la Circular 4/1991 de 14 de junio del Banco de Espafia, la cartera de valores del Grupo se clasifica en cartera
de negociacién, cartera de inversion ordinaria, cartera de inversién a vencimiento y cartera de participaciones permanente, segin
el destino que vaya a darse a los valores adquiridos.

Se clasifican en cartera de negociacion los valores adquiridos de renta fija o variable que se mantienen en el activo, con la
finalidad de beneficiarse a corto plazo de las variaciones de sus precios, S6lo tienen esta condicién los valores que cotizan
publicamente y cuya negociacién sea agil, profunda y no influenciable por agentes privados individuales, figurando registrados
al precio de mercado de la fecha de cierre del ejercicio.

Se clasifican en cartera de inversion a vencimiento los valores adquiridos de renta fija que se mantienen hasta su amortizacién,
teniendo capacidad financiera para hacerlo.

En la cartera de participaciones permanentes se incluyen las participaciones destinadas a servir de manera duradera a las
actividades del Grupo. En la cartera de inversién ordinaria figuran los valores de renta fija o variable no asignados a otra categoria
de las indicadas anteriormente.
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Grupo Bankinter

Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

De acuerdo con la Circular 4/1991 del Banco de Espafia, el Grupo Bankinter ha establecido criterios objetivos para determinar
qué valores se incluirdn en las distintas carteras. A tales efectos se incluyen, con cardcter enunciativo, en la cartera de
negociacién del Grupo, aquellos valores de renta fija o variable, publica o privada, que responden a la actividad habitual de
intermediacién del Grupo, considerando como tales normalmente, los que representan inversiones con horizonte temporal no
superior a tres meses. Dichos titulos se contabilizan a valor de mercado.

Los valores de renta fija asignados a la cartera de inversién ordinaria y a vencimiento, se contabilizan por &l precio de adquisicion
previa deduccién, en su caso, del importe del cupén corrido que se contabiliza transitoriamente en cuentas diversas. La diferencia
positiva 0 negativa entre el precio de adquisicion y el de reembolso se periodifica diariamente durante la vida residual del valor
corrigiendo el precio inicial de! titulo con abono o adeudo a resultados quedando, por tanto, los titulos valorados al precio de
adquisicién corregido.

A 31 de diciembre de 2002 dicha periodificacion ha supuesto un abono a la cuenta de resultados de 896 miles de euros (1.891
miles de euros de beneficio en 2001 y 651 miles de euros de beneficio en 2000).

Para los valores cotizados incluidos en la cartera de inversién ordinaria, trimestralmente, por comparacién del precio de
adquisicion corregido y la cotizacién, deducido en su caso el cupén corrido, del dltimo dia de mercado del trimestre natural, se
calculan los beneficios o pérdidas potenciales de dicha cartera.

Si e} resultado neto de esta valoracién fuera de pérdida, la misma se registra en una cuenta activa de periodificacién con
contrapartida al fondo de fluctuacion de valores.

A 31 de diciembre de 2002, dicha cuenta de periodificacion se encuentra con saldo cero (1.579 miles de euros a 31 de
diciembre de 2001, no habiendo ningdn importe registrade por este concepto a 31 de diciembre de 2000).

11) Los titulos de renta fija denominados en moneda extranjera, clasificados en la cartera de inversidn, se han valorado a su precio
de adquisicion y se reajustan mensualmente al cambio medio del mercado de divisas. El resuitado neto de este ajuste se refleja
en pérdidas y ganancias como diferencias de cambio. La determinacién del valor de realizacion a 31 de diciembre de cada afo
se ha obtenido por aplicacion del tipo de cotizacion de estos valores en los mercados internacionales.

Los titulos de renta variable denominados en moneda extranjera que constituyen una inversién de cardcter permanente, se han
valorado a su precio de adquisicion, y convertido a euros al cambio del dia de adquisicién. Aquellos titulos que se han clasificado
como cartera de negociacién se han valorado a precios de mercado.

111} Los titulos de renta variable cotizados no incluidos en la cartera de negociacion, se presentan a su precio de adquisicién,
regularizado y actualizado, en su caso, de acuerdo con las normas legales aplicables, o al valor de cotizacion al cierre del ejercicio
o al cambio medio del Oltimo trimestre, si este dltimo fuese inferior,

Los titulos de renta variable no cotizados se presentan a su precio de adquisicion, regularizado y actualizado, en su caso, de
acuerdo con las normas legales aplicables, al valor neto patrimonial si este Gltimo fuese inferior,

IV) Los traspasos de valores de la cartera de negociacién a cualquier otra cartera se realizan a precio de mercado, deducido, en
su caso, el cupén corrido. Los traspasos de la cartera de inversién ordinaria a la de inversién a vencimiento se realizan al menaor
entre el precio de mercado y el precio de adquisicién corregido.

Los traspasos de la cartera de participaciones permanentes a otras carteras, se realizan al valor neto en libros.

No se realizan traspasos de la cartera de inversion a vencimiento a otras carteras, ni de la inversion ordinaria a la de negociacion.
Adoptando una politica prudente de provisiones, el Banco constituyé en ejercicios anteriores un fondo de fluctuacion de valores

en un importe practicamente equivalente al beneficio obtenido en la gestién de la cartera de Deuda Pablica que excedfa del
objetivo previsto, creando una provisién implicita para riesgos futuros de tipos de interés, que es precisamente el fin que se
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persigue con la gestién de esta cartera. Este fondo se encuentra recogido en balance minorando la inversin en Deuda del Estado.
Durante el ejercicio 2002, motivado por la evolucién de los precios de mercado de la Deuda del Estado y de los tipos de interés,
se ha recuperado un importe de 12.685 miles de euros (46.584 miles de euros en 2001) de este fondo, quedando tras ello
completamente aplicado a 31 de diciembre de 2002.

e) Fondo de comercio de consolidacién

Las diferencias entre el coste de la participacién en cada una de las sociedades incluidas en el perimetro de consolidacién
{consolidadas tanto por la apticacién del método de integracion global como por el de puesta en equivalencia) y los respectivos
valores tedricos-contables ajustados de las mismas en la fecha de la primera consolidacidn, se han imputado de la siguiente
forma:

I) £n los casos aplicables directamente a los elementos patrimoniales de las sociedades dependientes, aumentando el valor
de los activos (o reduciendo el de los pasivos) cuyos valores de mercado eran superiores a los valores netos contables
deducidos de sus balances y cuyo tratamiento contable es similar al de los mismos activos del Grupo (amortizacién, devengo,
etcétera).

11} E) resto se ha registrado como fondo de comercio de consolidacién. A 31 de diciembre de 2002 el importe que figura
registrado en el activo del balance en la ribrica de Fondo de comercio de consolidacion, que asciende a 20.290 miles de euros,
procede de la adquisicion de un 0,29% de la sociedad Sogecable, S.A., un 50% de la sociedad Asistencia y Peritaciones, S.L.
y un 6,5% de la sociedad ENCE, S.A., que se incluyen en el Grupo consolidado por puesta en equivalencia. Este fondo se amortiza
linealmente desde el momento de la compra en un plazo maximo de 10 afios para las sociedades ENCE, 5.A. y Sogecable, S.A.,
y un plazo de 3 afios para Asistencia y Peritaciones, S.L. El cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta por
la amortizacién de este fondo durante 2002 ha ascendido a 2.640 miles de euros, correspondiendo 1.146 miles de euros a
Sogecable, $.A., 1.416 miles de euros a ENCE, S.A. y 78 miles de euros a Asistencia y Peritaciones, S.L..

f) Inmovilizado material

El inmovilizado material se presenta a su precio de adquisicién, actualizado conforme a determinadas normas legales, menos su
correspondiente amortizacion acumulada. La amortizacién de todos los elementos del inmovilizado material, excepto 1os equipos
de proceso de informacién, que se amortizan por el sistema de digitos o turnos, se calcula linealmente en funcién de los

siguientes afios de vida util estimada, que coinciden con los minimos legales:

Método de amortizacién

............................. Lineal a 50 afios
...Lineal de 6 a 12 afios

En el caso de bienes usados, el porcentaje de amortizacién es el doble de los indicados anteriormente.

A 31 de diciembre del Ultimo ejercicio se hallaban totalmente amortizados elementos del inmovilizado material por un importe
global de 136.011 miles de euros (130.619 y 123.676 miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y 2000, respectivamente),
siendo su desglose por grupos de elementos el siguiente
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{miles de euros)

31.12.02
Inmovilizado
Inmuebles 3.917
instalaciones 45.657
Mobiliano 17.521
Vehiculos 286
Equipos informaticos 68.630
Total 136.011

De acuerdo con los criterios contables establecidos en Ja Circular 4/1991 del Banco de Espafia, las cuotas pagadas hasta
septiembre de 1992 (fecha de la fusion por absorcién de Bankinter Leasing S.A. por Bankinter, $.A.) en relacién con los contratos
de arrendamiento financiero fueron registradas bajo el epigrafe “Amortizacion y saneamiento de activos materiales e inmateriales”
de la cuenta de pérdidas y ganancias individual del Bance. Dicha contabilizacién es modificada en las cuentas anuales
consolidadas, en las cuales los activos son capitalizados y amortizados de acuerdo con la vida util de los mismos.

Los bienes procedentes de adjudicaciones se valoran por ol valor contable de los activos aplicados a su adquisicién, incrementado
con los intereses pendientes de cobro, o por el valor de mercado de los mismos si este Gitimo fuera inferior, teniendo en cuenta,
en su caso, las cantidades que, dentro de este ultimo valor pudieran quedar pendientes de pago a terceros, por subrogacion de
obligaciones en las aplicaciones de los activos,

El importe de los gastos e intereses pendientes de pago que hayan sido incorporados al valor contable del activo, incrementa las
provisiones que cubrieran el activo aplicada.

Los activos adjudicados que no se incorporen ai inmovilizado funcional en el Grupo, cuando no sean enajenados en el plazo de
tres afios, se provisionan en funcién del tiempo transcurrido desde la adquisicién, aplicando los siguientes porcentajes:

Mas de tres afios, sin exceder de cuatro

25%

M4s de cuatro afios, sin exceder de cinco

50%

Méas de cinco afios

75%

Estos porcentajes se aplican sobre el valor neto contable del activo a ta fecha de su adquisicion.

No se aplican estas provisiones en las viviendas, oficinas y locales polivalentes, siempre que estén terminados y su valoracion
contable sea inferior a su valor de mercado actualizado mediante tasacién obtenida por una entidad de tasacion independiente.

g) Provisién para insolvencias

La provisién para insolvencias se ha establecido siguiendo las directrices contenidas en la normativa de Banco de Espafia sobre la
materia, y recogiendo la mejor estimacion del Banco sobre |as pérdidas potenciales existentes en la cartera de créditos y otros activos
y COMProMisas con riesgo crediticio, de acuerdo con la experiencia pasada y las circunstancias actuales.

El calculo de la provision se ha efectuado de forma especifica para los deudores morosos o considerados de cobro dudoso, en funcion
de su antigiiedad y de las expectativas de recuperacion de dichos saldos. Sobre al resto de los saldos de inversién crediticia, titulos
de renta fija y riesgos de firma se ha aplicado un porcentaje de provision del 1%, salvo en los préstamos con garantia hipotecaria
sobre viviendas terminadas siempre que las garantias hayan nacido con la financiacién, y para arrendamientos financieros sobre tales
bienes, cuyo riesgo vivo sea inferior al 80% del vator de tasacién, y benos de titulizacion hipotecarios ordinarios, de acuerdo con las
modificaciones introducidas por Ja Circular /1999 de 17 de diciembre, a jos que se les ha aplicado una provisién del 0,5%.
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" Adicionalmente, se complementa fa provisién de insolvencias con la constitucién del fondo para la cobertura estadistica de

insolvencias, que se constituye cargando cada ejercicio en la cuenta de pérdidas y ganancias un importe equivalente a las
insolvencias globales latentes en las diferentes carteras de riesgos homogéneos, minorado por ia dotacion a la provisidn de
insolvencias especlfica realizada en el ejercicio.

De acuerdo con la citada normativa, |as estimaciones de las provisiones a constituir para este fondo estadistico se hardn en base
a métodos de calculo basados en la propia experiencia de impagos de cada entidad y en las expectativas de pérdida del riesgo
crediticio por categorias homogéneas. Para ello deberén contar con un sistema adecuado de medicién y gestion de riesgo de
crédito con una base histérica que abarque un ciclo econémico completo, y que debera ser verificado y considerado conforme
por los Servicios de Inspeccién del Banco de Espaiia. Mientras las entidades de crédito no hayan establecido su sistema propio
de medicion y gestién de riesgo de crédito deberan constituir el fondo para la cobertura de insolvencias de acuerdo con los
coeficientes de pérdida de riesgo crediticio establecidos de forma general por el Banco de Espana en la norma 11 de la Circular
4/1991, modificada por la Circular 9/1995.

La Entidad constituye el fondo de cobertura estadistica de acuerdo con los coeficientes de pérdida de riesgo de crédito
establecidos por el Banco de Espafia, con la excepcion de la cartera de préstamos y créditos a persanas fisicas con garantia
hipotecaria de viviendas tramitados a través de sisternas automaticos de tramitacién y concesion de operaciones. En este caso,
en virtud de la autorizacién de fecha 21 de diciembre de 2001 de Banco de Espaia, se aplica en la determinacion de la dotacion
un coeficiente del 0,14% desde la primera dotacién trimestral del ejercicio 2001.

El impacto en la cuenta de pérdidas y ganancias de la dotacion al fondo de cobertura estadistica ha sido de 45.359 miles de
euros a 31 de diciembre de 2002 (34,680 y 18,186 miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y 2000, respectivamente),
habiéndose constituido un impuesto anticipado por un importe de 15.876 miles de euros (12.138 y 6.365 miles de euros a 31
de diciembre de 2001 y 2000, respectivamente).

h) Impuesto sobre Sociedades

La cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio recoge el gasto por el Impuesto sobre Sociedades, en cuyo céleulo se contempla
la cuota del Impuesto sobre Sociedades devengada en el ejercicio, el efecta del diferimiento de las diferancias permanentes
producidas entre 1a base imponible del impuesto y el resultado contable antes de aplicar el impuesto que revierten en periodos
subsiguientes, asi como todas las bonificaciones y deducciones de la cuota a las que tiene derecho el Grupo, considerando los
beneficios obtenidos por el conjunto de las sociedades del Grupo.

i} Operaciones de futuro

Estos instrumentos comprenden, entre otros, las compraventas de divisas y valores no vencidas, los futuros financieros sobre
valores y tipos de interés, las opciones compradas y emitidas, los acuerdos sobre tipos de interés futuros y las permutas
financieras. Se contabilizan en cuentas de orden por su importe nominal o valor de ejercicio.

Los resultados de las operaciones de cobertura se reconocen simétricamente a los de las operaciones cubiertas. Los criterios
correspondientes a las operaciones a plazo con moneda extranjera se muestran en el apartado b). Para el resto de operaciones
que no son de cobertura, realizadas en mercados organizados, los resultados se reflejan integramente en la cuenta de pérdidas
y ganancias, segun la evolucién de las cotizaciones; para las realizadas fuera de dichos mercados se contabilizan los resuitados
en el momento de su liquidacién. No obstante, al final de cada periodo se efectdan cierres teéricos de las posiciones distintas
de las de cobertura y se provisionan con cargo a resultados las pérdidas potenciales que, en su caso, resulten de estos cierres
tedricos.
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Para calcular el valor razonable, se han seguido los principios de valoracion generalmente aceptados para cada uno de los
productos incluidos en la memoria.

Los métodos de valoracion utilizados para los productos derivados negociados en mercados no organizados (OTC), en funcidn del
producto derivado y a partir de los datos del Gltimo dfa de negociacion son los siguientes:

* |RS : Descuento de flujos & partir de la curva cupon cero.
* Opciones Europeas : utilizacion del modelo Black - Scholes.
* Opciones Americanas : utilizacion del modelo de Cox-Ross-Rubinstein {modelo Binomial).

GRUPO BANKINTER

BANKINTER, S.A.

Bankinter, 5.A. es la Sociedad matriz del Grupo y representa el 99,70% del activo total del Grupo a 31 de diciembre de 2002.

Las cuentas individuales del Banco se han preparado de acuerdo con los principios contables descritos en el apartado "Principios
de contabilidad aplicados”. No obstante la gestién de las operaciones tanto del Banco como del resto del Grupo se efectda en
base consolidada, con independencia de la imputacién individual del correspondiente efecto patrimonial, En consecuencia, las
cuentas anuales individuales de Bankinter, S.A. no reflejan las variaciones patrimoniales que resultarian de aplicar criterios de
consolidacién o puesta en equivalencia, segan procediera, a las inversiones financieras correspondientes a 1as sociedades
dependientes asi como a las operaciones realizadas en el Grupo (leasing, diferencias de cambio, dividendos, garantias, etcétera)
\as cuales, de hecho, se reflejan en las cuentas anuales consolidadas.

Las sociedades filiales que forman el Grupo Bankinter se relacionan en lta nota “Participaciones”.
A continuacién se presentan de forma resumnida los balances de situacién de Bankinter, 5.A. a 31 de diciembre de 2002, 2001

y 2000 y las cuentas de pérdidas y ganancias y cuadros de financiacién correspondientes a los ejercicios terminados en dichas
fechas.
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002, 2001 y 2000

{miles de euras)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
ACTIVO
Caja y depdsitos en bancos centrales 380.444 283.167 134,533
Deudas del Estado 2.565.850 2.027.552 1.196.030
Entidades de crédito 2.484.634 2.523.131 2.037.469
Créditos sobre clientes 15.037.670 14.725917 13.878.124
Obligaciones y otros valores de renta fija 1.235.953 726.039 852.829
Acciones y otros Htulos de renta variable 12.034 34.414 8.059
Participaciones 3.144 3.915 3.916
Partigipaciones en el Grupo 101.634 121.228 129.394
Activos inmateriales - - o
107.735 107.017 106.129
11,373 10.916 5938
Otros activos 505.784 638.911 587.294
Cuentas de periodificacion 116.534 131.302 93.828
22,562,789 21,333,509 19.033.543
PASIVO
Entidades de crédito 4.771.754 3.843.878 4.217.716
Débitos a clientes 13.696.008 13.753.895 11.748.273
Débitos representados por valores negociables 1.977.559 1.519.972 1.024.530
Otros pasivos 456.581 621.069 516,349
le periodificacion 224611 232.393 235.385
Provisiones para riesgosy cargas . 163.686 124.828 115.915
Fondo para riesgos generales 47.307 39.690 35.603
Beneficio del ejercicio 96.139 104.373 89,980
Pasivos subordinados 467.286 467.286 467.286
Capital suscrito 113.656 112.863 111.663
Prima de emision 242,964 227.422 206.564
Reservas 283.011 263.613 242.052
sservas de revalorizacion 22.227 22.227 22.227
Total Pasivo 22.562,789 21,333,509 19.033.543




{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Intereses y rendimientos asimilados 983.371 1.102.279 856.361
Intereses y cargas asimiladas 613.373 756.810 593.649
Rendimiento de la cartera de renta variable 38.618 50.228 55.734
Margen de intermediacién 408.616 395.697 318.446
Comisiones netas 82.699 66.308 68.339
Resultados de operaciones financieras 16,309 57.895 62.789
Margen ordinario 507.624 519.900 449.574
Otros productos de explotacion 9.006 6.979 7.115
Gastos generales de administracion 288.118 302.161 273,270
Gastos de personal 158.624 159.494 130.438
Otros gastos administratives 125.494 142.667 142.832

Amortizacién y saneamiento

18.655 19.604 19.329
4.824 6.822 4.443
205.033 198,292 159.647
66.409 68.951 46.649
5.734 5.833 3.221
(24) (24) (221)
Beneficios extraordinari 32.072 23.801 11.321
Quebrantos extraordinarios 33,834 19.248 15.838
Resultado antes de impuestos 131.152 128.085 105.481
impuesto sobre beneficios 35.013 23.712 15.501
Qtros impuestos - - -
Resuitado del ejercicio 96,139 104.373 89,980
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(miles de euros)

2002 2001 2000
Aplicacién Origen Origen Aplicacién Origen
- 215.024 - 175,645 N 146.701
- 96.139 - 104.373 - 89,980
- 18.655 - 19.604 - 19.329
s 66.409 - 68.951 - 46,649
b (6.326) - (40.077) - (35.016)
. 39.035 - 21.418 - 25.393
- 1.064 - 656 - 273
: 48 - 720 - 43)
de acciones propias : : - - o 136
minucién neto de:

Inversién menos financiacién en Banco de Espafiay E.C.A. - 869.096 544 783 - - 2.467.838
Inversién crediticia 378.162 - 916.868 - 3.618.230 -
1.041.886 - 657.599 - 552.016 :
- 22.332 27.287 - - 28.862
57.887 - - 1.631.784 - 4.388.877
- 473.922 : 517.500 766.034

20.473 20.365 98.916 . 1.626.612
- 20.365 58.930 - 1,571,353 -
20.473 - 39,986 - 55.259 -
37.776 - 11,057 - 404.809 -
64.555 - 68.419 - 64.577 -
Total 1.600.739 1.600.739 2,324,929 2.324.929 7.032,278 7.032.278
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VARIACIONES EN EL GRUPO BANKINTER

En el ejercicio 2000 se incorporaron al Grupo consolidado por integracién global las sociedades Intergestora Nuevas Tecnologias,
S.C.R., E-Bankinter, $.A. (liquidada en el ejercicio 2001), BK Inmobiliaria, S.A. y Ebankinter Factory, $.A. por constitucién.

Durante el ejercicio 2001 se incorporaron al Grupo consolidado por integracion global la sociedad E-Bankinter Internet Factory,
$.C.R. por constitucién y por puesta en equivalencia la sociedad ENCE, S.A. y a través de la participacion en Linea Directa
Aseguradora, S.A., la sociedad Asistencia y Peritaciones, S.L. debido a su adquisicién. Las sociedades BK Inmobiliaria, S.A. y
Ebankinter Factory, S.A. cambiaron su denominacién social por Ebankinter Certifica, $.A. y E-Pagado, 5.A., respectivamente.
En el ejercicio 2001 se procedié a liquidar la sociedad BK International, 5.A.

Durante el ejercicio 2002 se ha incorporado al Grupo consolidado por integracién global la sociedad Bankinter Capital Riesgo,

$.G.E.C.R., S.A. por adquisicién. La sociedad Epagado, S.A. ha cambiado su denominacién social por la de Bankinter Asesores
Financieros, S.A.

DESGLOSE DE LOS PRINCIPALES EPIGRAFES DEL ACTIVO DEL BALANCE

DEUDAS DEL ESTADO

(miles de euros)

Vencimientos
31.12.02 31,12.01 31.12.00 2003

Fondos Puablicos
Letras de Tesoro 159.352 472,696 501.281 133.679
Otras deudas anotadas 2.409.360 1.571.983 756 880 16.354
Total bruto 2.568.712 2.044.679 1.258.161 150.033
- 14,265 59.269 -
Total neto 2.568.712 2.030.414 1,198,892 -
Cartera de Negociacion 471.493 516.404 690,695 106.883
Cartera de inversidn ordinaria 1.211.491 1.528.275 567.466 43,150
Cartera de inversién_a vencimiento 885728 - - -
Total bruto 2.568.712 2,044,679 1.258.161 150.033

(1) Corresponde en su practica totalidad a la provisién pera riesgos futuros de tipo de interés, ton cargo a los beneficios obtenidas con la gestién de Ia cartera de inversién de Deudas del Estado,

coma se sefiala en la nota d) del apartado "Principios de contabilidad aplicados” de esta memaria,

En la columna “Vencimientos 2003", se recogen los importes de los titulos de Deuda del Estado en cartera a 31 de diciembre
de 2002 que vencen a lo largo de 2003.

En los primeros meses de 2002 se constituyé la “Cartera de inversidn a vencimiento” con el dnimo de reducir la exposicion a los
riesgos de interés. Dicha decisién se baso en la existencia de un excedente neto de pasivos sobre actives, considerado excesivo,
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y que en plazo superior a 6 afios es de un importe superior al de dicha cartera segun el plano de riesgo de interés que Bankinter
utiliza como modelo de gestién, medicidn y control integral de los riesgos de interés del Banco.

Los Fondos Pablicos pignorados, ascienden a 58.733 miles de euros de valor nominal los tres Gitimos ejercicios.

A continuacién se incluye la valoracién de la cartera de inversién ordinaria:
(mifes de auros}
31.12.02 31.12.01 31.12.00
1,223 443 1.527.372 569,422

Durante el ejercicio se han producido traspasos de la cartera de negociacion a la cartera de inversién ordinaria por un importe
total de 699.536 miles de euros (775.949 y 102.277 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente).

ENTIDADES DE CREDITO

Este capitulo del activo se detalla en los cuadros siguientes, desglosando los importes totales en euros y en moneda extranjera,
asi como la distribucién de las cuentas por plazos remanentes.

[miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Bancos operantes en Espafia 782.188 1.351.427 1.064.937
1.635,919 786.589 392,505

169,755 386.140 580.137

Total . 2.487.862 2.523.156 2.037.579
En euros 2432161 2450820 1.956.724
En_mopeda extranjera . 55,701 . 72,336 80,855

E! desglose por plazos remanentes del apartado “Otros Crédites” del epigrafe "Entidades de Cradito” del activo del balance de
situacién es el siguiente:

(miles de euros)

31.12.02 31.12.0 31.12.00
Plazo
Hasta 3 meses 1.700.555 1.436.473 1,625,453
De 3 meses a 1 afo 705,138 954.705 262,242
De 1 a5 afiog - 121 190
Més de 5 afios - 9 185
2.405.693 2.391.308
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CREDITOS SOBRE CLIENTES
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Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

Los saldoes de este capitulo se clasifican a continuacién de acuerdo con las caracteristicas de las operaciones, la moneda en que

estan formalizadas, el plazo remanente y segin el sector.

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

985,700 1.172,886 1.127.899

10.221.158 9.623.591 8.693.068

2.887.002 2.966.860 3.129.765

Deudores a la vista 524.602 507.924 482.162
Arr i anciero 565,037 556,425 528,094
Activos dudosos 61,812 54.343 47,563
Subtotal 15.245.311 _14.882.029 14.008.551
Menos: Fondo de insolvencias 238.642 191.273 140.717
15.006.669 14,690,756 13.867.834

En_euros 14,837,245 14.461.872 13.651.094
En moneda extranjera 408.066 420.157 357.457

El desglose por plazos remanentes del epigrafe “Créditos sobre clientes”, antes de deducir el Fondo de insolvencias del activo
del balance de situacién, es el que se indica a continuacion:

(miles de euros)

31.12.02 31,1201 31.12.00
Plazo
Hasta 3 meses 2.366.403 1.904.351 2.201,234
943.457 1.255.232 2.029.188
1.234.994 2.059.857 3.062.424
10.024.209 9.103.170 6.540.874
676.248 559.419 174.83]
Total 15.245.311 14,882,029 14.008.551

Y su clasificacién dependiendo de la pertenencia a uno u

otro sector es la siguiente:

(milex de suros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Crédito a Administraciones Piblicas 4.190 21.223 42.437
Crédito a residentes 14.794.971 14,294 615 13.203.569
ito a no residentes 384.338 . 511.848 714.982
61.812 54.343 47.563

15.245.311 14.882.029 14.008.551

238.642 191.273 140.717

Total 15.006.669 14.690.756 13,867,834
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El importe de las operaciones de arrendamiento financiera desglosado por la naturaleza del bien arrendado es ! siguiente:

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
227.572 219.010 208.142
56.684 63.272 51.504
9.055 10.308 10,379
97.342 102.940 99.680
174,384 170.895 158.389
565.037 556.425 528.094
521.745 515.293 487.869
43,292 41.132 40.225

A continuacion incluimos el movimiento de ios activos y pasivos contingentes clasificados como dudosos:

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Saldo inicial (1 de enero) 54.449 48.136 44,815
...... 125,327 104,644 88.028

106,912 86,115 73.516

10,534 13.216 11.191

62.330 54.449 48.136
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El saldo de este epigrafe del balance se desglosa por conceptos, vencimiento y movimiento, en los cuadros siguientes:

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

De Administraciones Publicas 8.610 14.065 16.155
ito 1,976 29.432 43,547

Otros valores de renta fija 16.058 12.539 10,176
B izaci 1.218823 670,003 783.392
Bonos de caja propios : : 109
Total brute 1.245.467 726.039 853.379
Menos: Fondo fluctuacién de valores - - 550
9.514 - -

Total neto 1.235.953 726,039 852.829
Gatizados 1.245.467 726.039 853.379
No catizados - - R
1.245.467 726.039 853.379

2.421 4.756 13.593

n ordinaria 1.243.046 721.283 839.786

Vencimiento de “Obligaciones y otros valores de renta fija” en el aiio 2003

Nombre del titulo

Fecha de vencimiento

{miles de euros)

Importe a amortizar

Obligaciones Cabildo Tenerife, 2.00% 26.12.03 517
Bonos Titulizacion hipotecaria Bankinter 1 FTH 22.04.03 28.672
I inter 1 FTH 22.10.03 27.996
Bonos Titulizacién hipotecaria Bankinter 2 FTH 22.01,03 3.369

r 2 FTH 22,0703 6.268
Total 66,822
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Durante 1999 el Banco realizé dos titulizaciones de préstamos hipotecarios con la colaboracién de la sociedad Europea de
Titulizacién, S.A. La primera se emitio el 12 de mayo de 1999, por un importe nominal de 600.000 miles de euros, de los cuales
22.200 miles de euros son bonos subordinados serie B. EI 22 de octubre de 1999 se realizé la segunda titulizacién hipotecaria
por un importe nominatl de 320.000 miles de euros, de los cuales 12.800 miles de euros son bonos subordinadas serie B.
Bankinter, S.A. suscribi6 la totalidad de los bonos emitidos por ambos fondos de titulizacién hipotecaria, que se incluyen en el
eplgrafe del balance pablico “Obligaciones y otros valores de renta fija”.

El 22 de octubre de 2001 el Banco realizé la tercera titulizacién hipotecaria por un importe nominal de 1.322.500 miles de
euros, de los cuales 33.700 miles de euros son bonos subordinados serie B y 15.200 miles de euros bonos subordinados de
la serie C. Esta tercera emision fue colocada en su totalidad en los mercados internacionales.

Durante 2002 el Banco ha realizado dos titulizaciones de préstamos hipotecarios con la colaboracion de la sociedad Europea de
Titulizacién, $.A., Sociedad Gestora de Fondos de Titulizacion.

El 25 de septiembre de 2002 se constituyé “Bankinter 4 Fondo de Titulizacién Hipotecaria”, por un importe nominal de
1.025.000 miles de euros, de los cuales 21,500 miles de euros son bonos subordinados serie B y 15,900 miles de euros, bonos
subordinados de la serie C. Esta emisién fue colocada en su totalidad en el mercado institucional,

El 16 de diciembre de 2002 se constituyé “Bankinter 5 Fondo de Titulizacién Hipotecaria” segunda titulizacién hipotecaria de
este afio, por un importe de 710.000 miles de euros de valor nominal, de los cuales 14.900 miles de euros son bonos
subordinados serie B y 11.000 miles de euros bonos subordinados de la serie C. De dicha emisién s6lo se venderan estos tramos
subordinados, manteniéndose el principal en el balance de la Entidad, hasta que las condiciones del mercado o las necesidades
de capital recomienden su colocacién.

Adicionalmente, el Banco ha concedido a 31 de diciembre de 2002 créditos subordinados a los fondos de titulizacion
mencionados por un limite total de 51.688 miles de euros (40.925 y 27.700 miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y 2000,
respectivamente), del que el importe dispuesto es cero a 31 de diciembre de 2002 y 2001, y 744 miles de euros a 31 de
diciembre de 2000, y un préstamo de 6.035 miles de euros a 31 de diciembre de 2002, siendo cero el importe de los préstamos
a 31 de diciembre de 2001 y 2000.

Movimiento del capitulo de obligaciones y otros valores de renta fija
{miles de euros)
Saldo a 31,12.1999 ‘ 967.473

......... 2,604,662
..2.718.756

Saldo a 31.12.2000

9
Altas ‘ ) 553,153
Bajas .....2.680.493
Saldo a 31,12,2001 _ _ 726,039

3.012.371
2.492.943

Saldo a 31,12,2002 1,245.467
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ACCIONES Y OTROS TITULOS DE RENTA VARIABLE

El balance recoge en este capitulo el importe correspondiente a la inversion, neta del fondo de fluctuacion de valores, en acciones
o participaciones de empresas ajenas al Grupo y asociadas,

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

De entidades de crédito - 1.128 -
D identes 12,014 11,632 6,100
De no residentes 68 40.502 25.901
Total bruto 12.082 53.262 32.001
Menos: Fondo de fluctuacién de valores 3 1.388 3.188
Total neto 12.073 51.874 28.813
Cotizados 51 47.906 3.879
No cotizados 12.031 5.356 28.022
Total bruto 12.082 53,262 32.001
- 3.270 2.670

12.082 49.992 29.331

Valor de mercado de la cartera de inversién 12.076 48.644 28.805

Movimiento del epigrafe “Acciones y otros titulos de renta variable”

(miles de euros)

Saldo a 31,12.,1999 44.918
Altas 757.180
Bajas 770.097
Saldo a 31.12.2000 32.001
Altas 588.223
Bajas 566,962
Saldg a 31,12,2001 53.262
Altas e 210183
Bajas 211.363
Saldo a 31.12.2002 12,082
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PARTICIPACIONES

. En los cuadros siguientes se detallan las participaciones directas o indirectas del Grupo Bankinter, a 31 de diciembre de 2002
e integradas en la cartera de participaciones permanentes, clasificadas en sociedades consolidadas, sociedades no consolidables
y resto de sociedades en las que posee una participacion igual o superior al 5%, 6 al 3% si se trata de sociedades con cotizacién
oficial en Bolsa.

A 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000 el detalle de las participaciones del Grupo Bankinter en otras empresas (incluidas
las empresas del Grupo no consolidadas) es el siguiente:

(miles de euros)

31.12.02 3.12.01 31.12.00

De entidades de crédito - - .
De otros_sectores, residenté; 145.586 142 161 85.582
de los que empresas del Grupo 91.050 79.901 65.622
De no residentes 1.929 2491 2,102
. 135 :

147,515 144,652 87,684

Menos: Fondo de fluctuacion de valores 9.141 8712 95
Totalnete 138.374 135.940 87.589
Cotizados 33.775 35.911 17.962
No cotizados e 13,740 108.741 69,722

El detalle para las saciedades consolidadas por “integracién global” con el porcentaje de participacion (directa o indirecta)
capital, reservas y resuitados del ejercicio a 31 de diciembre de 2002, es el siguiente:
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(miles de euros)

Participacién 31 diciembte 2002 (%)

Valor Neto
Domicilio Directa Indirecta Total Capital  Reservas Resultados Contable
Bankinter Consultorla, Asesoramiento,
_y Atencién Telefénica, S.A, Castellana, 29, Madrid 99,99 0,01 100,00 60 305 235 60
Bankinter Gestion de Seguros, :
99,99 0,01 100,00 60 30 h44 60
Strawinskylaan, 1725. Amsterdam 100,00 0,00 100,00 18 976 226 63
18, 29. Madrid 99,58 042 100,00 3.005 4098 (73) 2.992
Valentin Sanz,16. Sta, Cruz de Tenerife 99,99 0,01 100,00 2.765 133 50 2,765
Marqués de Riscal, 11, Madrid 99,99 001 100,00 4.345 6.765 32.567 4.509
Castellana, 29. Madrid 99,99 0,01 100,00 27.144 (2.199) (9.481) 15.465
99,99 001 100,00 18.030 (150) (417) 17.463
99,99 0,01 100,00 6.010 11,209 2031 15,332
100,00 . 100,00 A8 384 (185) 1
100,00 - ....100.00 48 - - 1
100,00 - 100,00 269.624 " 461 359 1
10000 . 100,00 260 1.455 616 260
Intergestora Nuevas Tecnologias,

S.CR, S.A 99,99 0,01 100,00 18.030 (2.012) 2.126 13.145
E:Bankinter Certifica, 5.A e S725tENANE, 29, Madrid 99,99 001 10000 60 ! 1 60
Bankinter Asesores Financieros, 5.A. Avda Bruselas, 12. Arroyo de la Vega

(Alcobendas). Madrid O 99,99 0,01 100,00 15 (1) (3) 9
E-Bankinter Internet Factory, S.C.R., 8.A. Avda Bruselas, 12. Arroyo de la Vega
99,99 0,01 100,00 1.202 [ (13} 1.195
Bankinter Capital Riesge, SGECR, S.A.
99,99 001 100,00 310 (6) 1 239

{1} Se incluyen las acciones preferentes emitidas por 1a sociedad.
(2) Sociedad en proceso de liquidacién.
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El detalle para las sociedades consolidadas por “puesta en equivalencia” con el porcentaje de participacién (directa o indirecta)
capital, reservas y resultados del ejercicio a 31 de diciembre de 2002, es el siguiente:

tmiles de euros)

Participacién 31 diciembre 2002 (%)

Valor Neto
Domicilio Directa Indirecta Total Capital Reservas  Resultados Contable
Linea Directa Aseguradora, S.A. isaac Newton,7
Tres Cantos 50,00 - 50,00 37.512 (6.461) 5,270 18.328
Bankinter Seguros de Vida, 5.A.
puras y Reaseguros Castellana,29. Madrid 99,99 0,01 100,00 11.122 41.366 11.832 4.865
Aircraft, $.A. Marqués de Riscal, 13. Madrid 99,99 0,01 100,00 7212 (1.616) (775) 4821
Grupo Industrial Catensa, $.A.™  Ausias March,16. Barcelona 29,51 0,00 29,51 676 2.229 (1.384) 196
Asistencia y Peritaciones, S.L. Garcla Martin,19
Edificio Anade
Pozuelo de Alarcén. Madrid - 50,00 50,00 30 252 347 421
Sogecable 5,A. @ Gran Via, 32, Madrid 4,11 411 194,048 101.671 (57.999) 26.477
ENCE, S.A.™ Avda. de Burgos, 8-B
Edificio Génesis Madrid - 6,50 6,50 114.613 197.153 26.040 33.939

(1} Datos de la participada a 30 de noviembre de 2002.

El detalle de otras participaciones en las que ef Grupo posee un porcentaje superior al 5%, 6 al 3% si es cotizada es el siguiente:

(miles de euros)

Participacién 31 diciembre 2002 (%)

Valor Neto

Domicilio Directa Indirecta Total Capital Reservas Resultados Contable

Filtros Mann, 5.A% Santa Fé s/n. Zaragoza 10,28 - 10,28 6.766 29.211 3.107 740

Mercavalor, .V.B., 5.A. @ Avda, Brasil, 7 Madrid 16,67 - 16,67 4.508 988 384 502
Corpfin Capital Fund B.V. @ P.0O. Box 1,469 - 1.000 B.L.

Amsterdam 586 - 5,86 9.792 4.043 (2.581) 149

(1)  Datos de la participada a 31 de agosto de 2002
(2) Datos de la participada a 30 de junio de 2002
{3) Datos de la participada a 31 de diciembre de 2001

Del conjunto de las sociedades integradas en la cartera de participaciones permanentes, cotizan en Bolsa dnicamente las
acciones de Bankinter Inversiones, S.1.M, S.A., Sogecable, S.A. y ENCE, S.A.
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Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION

A continuacién se incluye el movimiento del fondo de comercio del Grupo en 2002, 2001 y 2000:

Saldo a 31.12,1999

(miles de euros)

Aumentos 11,722
Disminuciones 879
Saldo a 31,12.2000 10.843
Aumentos 14.396
Disminuciones 1.958
Saldo a 31,12,2001 23.281
Aumentos (351)
Disminuciones 2.640
Saldo a 31.12.2002 20.290
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ACTIVO MATERIAL

En este apartado se recoge la evolucion del activo material del Grupo Bankinter en los Gltimos tres afios.

(miles de euros)

Inmusbles Mobiliario, maquinas e instalaciones

Valor Amortizacion Valor Valor Amartizacion Valor

de coste acumulada contable de coste lad bl
Saldo 2 31.12.1999 101.606 17.912 ..B3.694 202.330 144.491 57.839
Fondo Activos Adjudicados - - 5.384 - - -
Saldo neto a 31.12.1999 101.606 17,912 78.310 202.330 144.491 57.839
Aumentos 13.558 1.727 11.831 41.303 19.208 22.095
isminyciones 8.298 395 7.903 21.049 1.478 19.571
(6,226) - (6.226) 6.226 - 6.226
- - - - 1.487 (1.487)
Saldo a 31.12,2000 100.640 19,244 81.396 163.708 65.102
. : : 4,260 : : :
Saldo neto 3 31,12.2000 100.640 19,244 77.136 228.810 163,708 65.102
Aumentos 18,348 1.657 16.691 21.080 17.581 3.499
Disminuciones 10.620 459 10.161 18.6582 6.951 11.631
Traspasos (11.505) (8) (11.497) 11.497 o] 11.497
Activos en Renting - - - - 3.914 (3.914)
Saldo a 31.12.2001 96.863 20.434 716,429 242.808 178.252 64.553
Fondo Activos Adjudicados - - 2.955 - - -
Saldo neto a 31.12.2001 96.863 20.434 73474 242.805 178.252 64,553
Aumentos 18.862 1.747 17.115 9.997 20.198 (10.201)
Disminuciones 6.661 130 6.531 13.281 9.958 3.323
] S (10.545) (466) (10.079) 10.107 28 10.079
Activos en Renting - - - 767 414 353
Saldo a 31.12.2002 98.519 21,585 76.934 250.395 188,934 61.461
Fondo Activos Adjudicados - - 3.297 - - -
Saldo neto a 31,12,2002 98.519 21.585 73.637 250,395 188.934 61.461
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El activo material en el balance piblico consalidado se ha minorado por el fondo para activos adjudicados gue en el afio 2002
ascendié a 3.297 miles de euros (2.955 miles de euros en 2001 y 4.260 miles de euros en 2000).

En el ejercicio 1996 se realizd una actualizacién de determinado inmovilizado al amparo del Real Decreto Ley 7/1996 de 7 de
junio. A continuacién incluimos el desglose de la citada actualizacidn por clase de inmovilizado:

(miles de euras)
1.707
12,219
6.629

252

2.067

42

Total 22016

Como consecuencia del incremento del inmovilizado material en el Banco, por la aplicacién del R.D. Ley 7/1996, en el ejercicio
2002 se han cargado en la cuenta de resultados 482 miles de euros como mayor dotacién a la amortizacién acumulada del
inmovilizado material (761 y 1.349 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente). El valor neto contable del efecto de
dicha actualizacién a 31 de diciembre es de 10.893 miles de euros (12.842 y 13.603 miles de euros en 2001 y 2000,
respectivamente).

El detalle de los valores contables netos del inmovilizado no afecto a la explotacién es el siguiente:

{miles de suros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
Solares y fincas 3.219 3.628 3.639
inmuebles 6.320 5.974 8.143
Magquinaria, equipos informaticos y vehlculos 56 123 207
Fondo Activos Adjudicados (3.297) (2.955) (4.260)
Total 5.298 5.770 7.629

A 31 de diciembre de 2002 existen compromisos de venta de inmovilizado por un importe de 69 miles de euros (69 y 225 miles
de euros en 2001 y 2000, respectivamente),
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OTROS ACTIVOS
Los conceptos mas representativos de esta ribrica del balance se desglosan a continuacién:

(miles de euros)

31,12.02 31.12.00 31.12.00
Opciones adquiridas 19.378 12.436 57.766
Operaciones en camino 12.851 9.717 28.171
Dividendg active a cuenta 64519 47,101 40,615

3.514 70.866 72.822

116.353 72,139 79.473

31,387 107.200 70.084

85.153 160.527 110.225

60.514 82.844 7,379

- 2.000 :

103.076 98,233 165.813

Tota) 496.745 663.063 632.348

DESGLOSE DE LOS PRINCIPALES EPIGRAFES DEL PASIVO DEL BALANCE

ENTIDADES DE CREDITO

El detalle de este capitulo se desglosa a continuacién por naturaleza y por plazos remanentes:

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

900.000 519,999 585.572

1,302.326 1.182.938 1.302.300

998.993 737,903 811,931

15.500 74.400 2.000

143.959 150.007 252 952

1.410.976 1.178.631 1.262.963

Total 4771754 3.843.878 4.217.718
En euros 4.504.263 3.473.500 3,436,287
En_moneda extranjera 267.491 370.378 781.436
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El desglose por plazos remanentes del apartado “A plazo o con preaviso” del epigrafe de "Entidades de Crédito” del pasivo del

balance de situacién es el siguiente:

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

3.348.345 2.964.9583 3.112.720

842,932 427.864 368.267

De 1 afio a 5 afios 314.547 180.979 411.794
Mss de 5 afios 145,775 59.988 161.820
- 113.936 -

4.651.599 3.747.750 4.054.601

DEBITOS A CLIENTES

Se desglosa a continuacién este capitulo, en funcién de las caracteristicas de las cuentas, de fa moneda en que estan

formalizadas y de los sectores:

(miles da wuros)

31.12.02 31,12.01 31.12.00

Cuentas corrientes 5,209,963 5017.342 4.212.401
( de ahorro 111.005 125,651 76.808
Depésitos a plazo 3,256,740 3.567.207 3,305,485
poral de activos 3,677.451 3,875.569 3,422.138

Otras cuentas _ 2.501 1.875 4.732
Total 12.257,660 12.587.644 11.021.564
En.euras 12,033.807 12,296,583 10,630,072
223.853 291,061 391,492

Y su clasificacion atendiendo a la pertenencia a uno u otro sector es la siguiente:

{miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
A nes Piblicas 386.815 335.351 310.584
Acteedores de ofros sectores residentes 11.458.555 11.804.199 10.337.402
Acreedores no residentes 412.290 448.094 373.578
Total 12.257.660 12.587.644 11,021,564
211.361 188.712 236.894
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El desglose por plazos remanentes del epigrafe “Depésitos de ahorro a plazo de clientes” del balance de situacion es el siguiente:

(miles de euras)

31.12.02 31,1201 31,12.00

2.445.856 2.781.728 . 2626448

De 3 meses a 1 afio 396.728 433.242 302.900
De 1 a 5 afios 183.237 268,570 120,892
Mas de 5 afios 230,919 83,667 255.245
Total 3,256,740 3.567.207 3.305.485

Y el desglose por plazos remanentes del epigrafe “Otros débitos a plazo de clientes” del balance de situacién es el siguiente:

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
Plazo
Hasta 3 meses .2:934.368 2.664.019 3.031.782
D 745.584 1.213.425 395.088
De 1 a 5 afos - -
Total 3.679.952 3.877.444 3.426.870

EMPRESTITOS, PAGARES Y OTROS VALORES NEGOCIABLES

Al cierre del ejercicio 2002, el Grupo Bankinter tiene en circulacién emisiones de bonos cuya antigiiedad de emision va desde
1998 a 2000, por un total de 2.832.969 titulos y un valor nominal de 87.819 miles de euros, con vencimientes comprendidos
! entre los afios 2005 y 2009.

Todos los bonos en circulacién a 31 de diciembre de 2002 fueron emitidos a la par y devengan un interés nominal anual entre
el Mibor-2,5% y el 5,41%.

Bankinter se reserva, en las emisiones para las que asi se ha establecido, la facultad de amortizar anticipadamente las emisiones
total o parcialmente o por recompra en Bolsa. En uso de este derecho en 2002 se han amortizado anticipadamente bonos por
importe de 150.253 miles de euros (53 y 41,508 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente).

A continuacion se incluye la relacién y detalle de las emisiones de bonos en circulacion:
(miles de euros)
Vencimiento final

Emisién Nominal Saldo vivo % _Intereses Cotizacién de la emisién
01.12.1998 98.542 70.119 Mibor -2,5% ]| 02.01.2009
15.02.2000 17.700 17.700 541 51 21.01.2005
Total 116,242 87.819

En 1998 se ejercitd parcialmente la autorizacién conferida por la Junta General de Accionistas al Consejo de Administracién con
fecha 25 de junio de 1998 para emitir bonos u obligaciones convertibles en acciones por un importe maximo de 50.000 millones
de pesetas de saldo vivo emitido o en circulacién. En virtud de esta autorizacion se puso en circulacién una emisién de
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obligaciones canvertibles dirigida a los empleados de la Entidad. Los plazos de conversién obligatoria de las obligaciones son; el
2 de enero del 2001, 2003, 2005, 2007 y 2009 y los de conversi6n voluntaria el 2 de enero del 2000, 2002, 2004, 2006 y
2008. En enero de 2000, y de acuerdo con lo mencionado en la nota de “Capital Social”, se produjo una conversion voluntaria
de parte de estas obligaciones en acciones, por lo que el capital social se ampli6 en 205 miles de euros (136.424 acciones) con
una prima de emisién de 3.175 miles de euros. En enero de 2001, se produjo una conversién obligatoria de parte de estas
obligaciones en acciones, por lo que el capital social se amplié en 961 miles de euros (640.735 acciones) con una prima de
emisién de 14.908 miles de euros. En enero de 2002, se produjo una conversion voluntaria de parte de estas obligaciones en
acciones, por lo que el capital social se amplié en 514 miles de euros (342.487 acciones) con una prima de emisién de 7.970
miles de euros. El tipo de canje es de una accién por una obligacién. E| nominal de cada obligacion emitida es de 24,77 euros.
El saldo vivo en circulacién a 31 de diciembre de 2002 es de 70.350 miles de euros, de los que 231 miles de euros estan en
poder del Grupo a 31 de diciembre de 2002.

En marzo de 2000 se puso en circulacion la 11° emisién de obligaciones convertibles dirigidas a los empleados de (a Entidad. Los
plazos de conversion obligatoria de las obligaciones eran: el 5 de marzo de 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008,
2009y 2010. El tipo de canje era de una accién por una obligacion. El nominal de cada obligacién emitida era de 45,21 euros.

En marza de 2001 se puso en circulacién la “[11* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter”,
que cancelaba la anterior emision de obligaciones de marzo de 2000, por un importe maximo de 113.183 miles de euros con
un valor nominzl unitario de 38,85 euros. Los suscriptores de los titulos fueron los titulares de obligaciones convertibies de la
“I1* Emisién de obligaciones convertibles para empleadas de Bankinter. 2000" en el momento de la amortizacién por rescate de
dicha emisién, que siguiesen siendo empleados del Grupo en la fecha de emisitn. EI tipo de canje de las obligaciones
convertibles era de una accioén por una obligacion. Los plazos de conversitn de las obligaciones eran: el 5 de abril de 2001,
2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 y 2010.

En abril de 2001 se produjo una conversién de parte de estas obligaciones en acciones por lo que el capital social se amplié en
239 miles de euros (159.311 acciones) con una prima de emisién de 5.950 miles de euros.

El Consejo de Administracién de la Entidad aprobé en su reunion celebrada el 14 de noviembre de 2001 la amortizacion por
rescate de la “III* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter. 2001”, segin escritura piblica del
19 de diciembre de 2001, asi como la IV? emisién de obligaciones convertibles por un importe maximo de 88.322 miles de euros
con un valor nominal unitario de 32,07 euros. Ef periodo de suscripcién de esta emision se inicié el 27 de enero de 2002. Los
suscriptores de las obligaciones fueron los titulares de obligaciones convertibles de fa “Il1* Emision de Obligaciones Convertibles
para empleados del Grupo Bankinter.2001"” en el momento de la amoartizacién por rescate de dicha emisién, que segufan siendo
empleados del Grupo en la fecha de emisién, con las excepciones establecidas en el acuerdo de emision. El tipo de canje de las
obligaciones convertibles fue de una accién por una obligacion. Los plazos de conversion de las obligaciones fueron los mismos
que los de la |11 Emision de obligaciones.

En mayo de 2002 y de acuerdo con lo mencionado en la nota de “Capital Social” se produjo una conversién voluntaria de parte
de la “IV* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter” por lo que el capital social se vié
incrementado en 186,088 acciones que representd un aumento de 279 miles de euros, ¢on una prima de emision de 5.689
mifes de eurgs,

El Consejo de Administracién de la Entidad ha aprobado en su reunién de 14 de noviembre de 2002 la amortizacion por rescate
de la “IV* Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter. 2002", asi como una V* emisién de
obligaciones convertibles en acciones a un precio de conversién de 25,04 euros por accién. El periodo de suscripcién de esta
emisién se iniciara el 20 de enero de 2003. Los suscriptores de las obligaciones seran los titulares de obligaciones convertibles
de la “IV* Emisién de Obligaciones Canvertibles para empleados del Grupo Bankinter.2002" en el momento de la amartizacion
por rescate de dicha emision, que sigan siendo empleados del Grupo en la fecha de emisién, con las excepciones establecidas
en el acuerdo de emision. El tipo de canje de las obligaciones convertibles sera de una accién por una obligacién, Los plazos
de conversién de las obligaciones son los mismos que los de la IV* emisién de obligaciones.

Como resultado de las conversiones voluntarias y cancelaciones efectuadas en el 2002, de acuerdo con lo mencionado en el
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apartado “Comparabilidad de la informacién” de esta memoria, se ha abonado a “Primas de emisién” en el ejercicio 2002, primer
ejercicio al que aplica este aspecto, un importe de 1.883 miles de euros

A lo largo de este ejercicio el Banco ha realizado Ia renavacion e incremento del Programa de Euro Commercial Paper, emitido
por Bankinter International B.V., domiciliada en Holanda, y garantizado por Bankinter S.A. manteniendo a 31 de diciembre de
2002 un saldo final de 922.257 miles de euros (564.568 y 132.811 miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y 2000,
respectivamente).

El saldo final a 31 de diciembre de 2002 del Programa de Euro Medium Term Notes, a través de las filiales Bankinter
International Cayman y Bankinter Cayman Issuances, garantizado por Bankinter 5.A., ha ascendido a 454.316 miles de eurgs
(499.598 y 543.239 miles de euros a 31 de diciembre de 2001 y 2000, respectivarmente),

A lo largo de 2002 se realizaron emisiones de pagarés al portador emitidos al descuento, cuyo importe nominal es de 1.000
euros por titulo, y cuyo plazo de vencimiento oscila entre siete y setecientos sesenta dias. El tipo de interés de los pagarés se fija

en el momento de su emisién, en funcién de las condiciones de mercada,

A continuacién se incluye la relacion de las emisiones de pagarés en vigor, con informacién acerca de la fecha de inscripcion en
la Comisién Nacional del Mercada de Valores, nominal y saldo vivo colocado a 31 de diciembre de 2002:

(miles de euros)

Saldo vivo a

Fecha inscripcién CNMV Nominal 31.12.02
22.03.2000 1.000.000 773
1.500.000 106.384

2.000.000 1.711.236

Total 4.500.000 1.818.393

El detalle de los pagarés emitidos par plazos remanentes se recoge en el siguiente cuadro:

(miles de euros)

31,12.02 31.12.01 31.12.00
Plazo
Hasta 3 meses 1.286,992 764.718 47,058
[ es a 1 afio 505,718 409.393 101.664
De 1 afo a 5 afos 25.683 99.075 10.251
Mas de 5 afios - - -
Tota| 1.818.393 1,273.186 582.973

La necesidad de realizar una politica eficiente en la gestion del balance y de los recursos propios exige flexibilidad y previsién
en la gestidn de los distintos instrumentos de financiacién de los mercados de capitales.

Bankinter mantiene diversos programas e instrumentos de financiacién, tanto en el mercado doméstico espafiol como en los
mercados internacionales, para obtener financiaciones o emitir valores de todo tipo -tanto a corto (Pagarés, Euro Commercial
Faper), como a larga plazo (bonos, obligaciones y notas, cédulas hipotecarias)-, en cualquiera de las modalidades de deuda
(garantizada, senior, subordinada...).

En 2002, |as emisiones se han concentrado en el corto plazo, tanto en el Programa de Pagarés Bankinter, como en el Programa
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de Euro Commercial Paper. El saldo vivo medio de valores en circulacion durante el gjercicio 2002 asciende a 1.603 y 624,7
millones de euros, respectivamente. (1,053,9 y 332,7 millones de euros en 2001, respectivamente)

parte fundamental de esta actividad es la titulizacion de préstamos hipotecarios, iniciada ya de forma exitosa en afios anteriores.
Bankinter se ha convertido en entidad de referencia en dicha actividad, y ha lanzado en 2002 dos nuevas titulizaciones. La
primera de ellas se amitié en septiembre de 2002 sobre 12.267 préstamos hipotecarios, 1o que supusa en total un importe de
1.025.000 miles de euros; y la segunda, se emitio en diciembre de 2002 sobre un total de 8.802 préstamos hipotecarios, lo
que SUpuUsO un importe de 710.000 miles de euros. La recurrencia en las emisiones de bonos de titulizacién de hipotecas
generadas por Bankinter ha posibilitado que sé hayan convertido en una referencia para los inversores institucionales europeos.
Esto ha permitido a Bankinter obtener liquidez y capital con un coste muy competitivo.

La titulizacién es, por tanto, una herramienta de gestion fundamental para que Bankinter pueda seguir creciendo de forma sana,
rentable y eficiente.

Por ello, es previsible que el Banco siga haciendo uso de este mecanismo en el futuro, tanto para préstamos hipotecarios como
con otro tipo de activos, asi como de cualquier otra modatidad que la innovacion financiera ofrezca a la gestion més eficiente de
los recursos del Grupo.

OTROS PASIVOS
El desglose de los conceptos mas representativos que constituyen esta rubrica de! balance es el siguiente:
(miles de euros)

31,12.02 31,12.01 31.12.00
31,468

ObligACIONES, A PAFAT ...t
Acregdores por factoring
it

nes em
Operaciones en.caming....._.
Impuesto sobre beneficiog diferido
Cémara de compensacion

145.663
71.274

FONDOS ESPECIALES

Los cuadros siguientes recogen Jos saldos acumulados en los fondos constituidos para los fines que se expresan en los mismos

y su evolucién durante los tres Gltimos ejercicios.

Los fondos o provisiones para insolvencias aparecen en los balances minorando las inversiones crediticias, excepto en la parte o
correspondiente a riesgos de firma (26.622 miles de euros a 31 de diciembre de 2002, 26,105 miles de euros en 2001 y

19.337 miles de euros en 2000). El fondo de fluctuacion de valores se ha restado de los correspondientes saldos en que se

descomponen |a cartera de valores y el fondo de cobertura de activos adjudicados se ha deducido del inmovilizado.
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En cuanto al fondo interno de pensiones, de acuerdo con el Convenio Colectivo vigente, y para el personal contratado con
anterioridad al 8 de Marzo de 1980, el Banco tiene asumido el compramiso de completar (as percepciones de la Seguridad Social
en caso de jubilacion, incapacidad permanente, viudedad u orfandad.

En el ejercicio 1996, tras analizar las ventajas e inconvenientes que pudiera tener en el futuro el mantenimiento de estos fondos
internos una vez aprobada la Ley 30/1995 de ordenaci6n y supervision de los seguros privados, se formalizé con fecha 1 de julio
un contrato de seguro con la compafifa Winterthur Seguros y Reaseguros 5.A., con el aval incondicional de su matriz Winterthur
A.G., que garantiza la cobertura futura de todos los pagos por complementos de pensiones al personal pasivo y activo con derecho
a dicha cobertura a partir de 1a jubilacion.

Este contrato de seguro se instrumentalizé a través de dos pélizas que conllevaron el pago de una prima Unica de 30.886 miles
de euros (que garantiza la totalidad de los compromisos devengados hasta el 30 de junio de 1996) con una rentabilidad
garantizada de aproximadamente el 8% y que, asimismo, suponen el pago de una prima periédica anual que garantiza los pagos
correspondientes a los servicios futuros, con una rentabilidad garantizada del 4,5%, méas una participacion del 90% en los
beneficios netos de la pdliza.

Como consecuencia de la publicacién dei R.D. 1588/1999 y de la Circular 5/2000, durante el afio 2000 se adaptaron las pélizas
de seguro suscritas a lo sefialado en las normas anteriormente citadas, con lo cual se completd el proceso de externalizacién de
acuerdo con la normativa legal en vigor.

En el ejercicio 2002, se han registrado primas periédicas por un importe de 3.052 miles de euros (2.910 miles de euros en
2001 y 2.815 miles de euros en 2000).

Adicionalmente, desde el afio 1996, se vienen asegurando las prestaciones recogidas en el convenio de fallecimiento e invalidez
absoluta para todos los empleados activos durante el periodo de actividad. Bankinter Seguros de Vida, S.A., de Seguros y
Reaseguros asegurd dicha cobertura hasta el afio 2001, estando actualmente asegurada a través de la Entidad Winterthur.

La prima pagada por este concepto ascendio en 2002 a 577 miles de euros (591 y 563 miles de euros en 2001 y 2000,
respectivamente).

£} detalle del personal en el Banco a 31 de diciembre de 2002 de acuerdo con los derechos de jubilacién es el siguiente:

Empleados en activo con antigded a anterior al 8 de marzo de 1980 511

Independientemente de ia externalizacidn efectuada, se ha realizado la valoracién que cubre el 100% de los compromisos
devengados a efectos exclusivamente de determinar el pasivo actuarial (personal activo y pasivo), siendo los resultados los que
figuran a continuacién (en miles de euros):

3.027
Riesgos por pensiones no causacas 92.587
_.Devengadas 61.044
......... N devengadas 31,543
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Las bases actuariales consideradas en la evaluacion a 31 de diciembre de 2002 de las obligaciones derivadas del plan de
prestaciones recogido en el Convenio Colectivo vigente para la Banca Privada han sido: interés técnico del 3,11% anuatl, un
incremento de la masa salarial del 3,5% anual y utilizacién de la tabla de mortalidad GRM-F 85. En el célculo de las bases
actuariales no se ha considerado el efecto de la rotacién y, sin embargo, se ha considerado la posibilidad de jubilacién anticipada
a quienes, teniendo entre 60 y 65 afios, cuenten con més de cuarenta afios de servicio .

Como consecuencia de lo anterior, no existe déficit de cobertura por este concepto a 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000.

A continuacién se incluyen los movimientos de ios fondos especiales:

: Grupo Bankinter
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(miles de euros)

Provision para  Fondo fluctuacidn Fondo de Pravisién oper. Diras provisiones Fondo para

insolvencias de val pensi de futuro espacificas figsgos I Total

Saldo a 31.12,1999 124.504 100,098 . 36,711 93.430 31.248 385.9

Variacion en 2000 ,

Dotaciones . 62.184  .25.704 e 2A;456 . BA61T e 176.961
Utitizaciones . (12.321) (9.510) - (10.427) . (12.677) (221) (45.156)
O (14,313) (53,189) - (14,146) (39.367) 4,576 (116.439)
Saldo 2 31,12.2000 ' 160.054 63.103 o 26.504 35.603 401,357
200t e e . : T e e - sy
iones__ (13.260) (1.878) . (3.311) {11.105) (24) (29.578)
aciones y iraspasos ..(13.047) (62.348) . (15.171) (33.109) 4.111 (119.564)
217.378 24.365 - 41,861 113,738 39.690 437,032
Ceroo o emss S eyoa. . 34993 .. oo . 185350
(10.582) (7.016) ) - (20.423) . (480) (24) (38.525)
(19.028) (24.752) ) o (15.786) (8.197) 7.641 (60.122)
274.778 9.150 . 32,446 160,054 47.307 523,735

La columna “Otras provisiones especificas” recoge el fondo para la autocartera del Banco, registrado conforme a la normativa del
Banco de Espaiia, que exige constituir un fondo especifico que cubra la diferencia entre el precio de adquisicién de las acciones
propias y su valor teérico contable, tal y como se describe en el apartado “Principios de contabilidad aplicados” de esta memaria.
A 31 de diciembre de 2002 el importe de este fondo asciende a 29.032 miles de euros (30.029 y 36.593 miles de euros en
2001 y 2000, respectivamente). Esta columna recoge asimismo el fondo para prejubilaciones, constituido en 2002, por importe
de 19.080 miles de euros, correspondiendo el resto de saldo, fundamentalmente, a fondos constituidos por la Entidad, de
acuerdo con un principie de prudencia, para la cobertura de los riesgos propios de su negocio.
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A continuacién incluimos el movimiento en el ejercicio 2002 de la provision de inscivencias, diferenciado entre cobertura
especifica, cobertura genérica y estadlstica:

{rmiles de euros)

Especifica Genérica Estadistica
Saldo 2 31.12.1999 32.809 LB -
cion en 2000 .
Dotaciones 24411 19.587 18.186
! fones (2.321) -
Otras variaciones y, {raspasos {14.313) :
Saldo a 31,12,2000 30.586 111.282 18.186
v T e
(13.260) B
_____ iraspasos (13.047) -
Saldo 2 31.12.2001 33.205 131.370 52.803
Variacién en 2002
Dotaciones 29.183 12.467 45.360
Utilizacignes (10.582) - z
0 aciones v traspasos (1) (19.028) -
Saldo a 31.12,2002 32,778 143,837 98.163

(1) Dentro de este epigrafe sa encuentran log traspasos al fonda de cobertura de inmevilizado por un imparte de 638 miles de suros, las recuperaciones dal periedo
por un importe de 11,835 miles de euros, las recuperaciones de ejercicios anteriores por un importa de 5,993 miles de euros y ajustes negativos por diferencias de
cambio por un importe de 562 miles de euros.

Estas provisiones se han dotado de acuerdo con lo establecido en la norma 112 de la Circular 4/1891. El fondo para la cobertura
estadistica de insolvencias se ha constituido de acuerdo con los coeficientes de pérdida de riesgo crediticio descritos en la nota
f del epigrafe “Criterios de contabilidad aplicados".

PASIVOS SUBORDINADOS

A 31 de diciembre de 2002 el Grupo tiene en circulacion obligaciones subordinadas por un valor de 197.767 miles de euros.
Estos valores tienen la consideracién de subordinados, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley 13/1992 de 1 de
junio de recursos propios y supervision en base consolidada de las entidades financieras, asi como la norma ocfava de 1a Circular
del Banco de Espafia 5/1993 de 26 de marzo, segin la redacci6n dada por la Circular 2/1994.

Estos pasivos cumplen los requisitos recogidos en la norma octava de fa Circular del Banco de Espafia 5/1993 de 26 de marzo,
para su computabilidad como recursos propios de segunda categoria, y a estos efectos se obtiene del Banco de Espafia la

calificacién de computable como recursos propios.

Las emisiones de obligaciones se amortizaran al vencimiento de las emisiones y no cabe la amortizacion anticipada.
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A continuacion se incluye un cuadro con los datos econémicos de las emisiones en vigor:

{miles de euros)

Vencimienta
Emisidn Nominal Saldo viva % Intereses emisién
16.06,1997 60,101 60.101 6,95 16,06.2007
14.05,1998 36,061 36.061 5,7 18,12.2012
14.05.1998 84.141 84.141 6 18.12.2028
29.05.1998 17.464 17.464 5 29.05.2008

Total 197.767 197,767

Los intereses pagados por estas emisiones de obligaciones en el curso del ejercicio han ascendido a 12.144 miles de euros
(11.281 y 11.255 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente),

CAPITAL SOCIAL

El capital de Bankinter, S.A. estd representado a 31 de diciembre de 2002 por 75.770.425 acciones de 1,5 euros de valor
nomina! cada una ( 75.241.850 y 74,441.804 acciones de 1,5 euros de valor nominal cada una, en 2001 y 2000,
respectivamente), totalmente suscritas y desembolsadas.

Todas las acciones estan representadas en anotaciones en cuenta, admitidas a cotizacion oficial en las Bolsas de Madrid y
Barcelona y se contratan en el mercado continuo,

Como consecuencia del canje valuntario en enero de 2000, de la I* emision de obligaciones convertibles de diciembre de 1998
el capital social se vié incrementado en 136.424 acciones, que representt un aumento de 205 miles de euros. Por la diferencia
entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones emitidas se aumentd la prima de emision
en 3.175 miles de euros.

En enero de 2001 se produjo un nuevo incremento de capital social, como consecuencia del canje obligatorio de la I* emisién
de obligaciones convertibles de diciembre de 1998, éste se vié incrementado en 640.735 acciones, que represento un aumento
de 961 miles de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de ias obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones
emitidas se auments la prima de emisién en 14.908 miles de euros,

En abril de 2001 se produjo un nuevo incremento de capital social, como consecuencia del canje voluntario de parte de la [H*
Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter 2001, éste se vié incrementado en 159.311 acciones
que representd un aumento de 239 miles de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el
valor nominal de las acciones emitidas se aumentd la prima de emision en 5.950 miles de euros.

En enera de 2002 se produjo una conversién voluntaria de parte de la I* Emision de Obligaciones Convertibles para empleados
de diciembre de 1998, por lo que el capital social se amplié en 342.487 acciones lo gue representé un incremento de 514 miles
de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el valor nominal de las acciones emitidas se
aumentd la prima de emisién en 7,970 miles de euros.

En mayo de 2002 se produjo un nuevo incremento de capital social, como consecuencia del canje voluntario de parte de la IV*
Emisién de Obligaciones Convertibles para empleados del Grupo Bankinter, éste se vié incrementado en 186.088 acciones que
representd un aumento de 279 miles de euros. Por la diferencia entre el valor nominal de las obligaciones canjeadas y el valor
nominal de las acciones emitidas se aumenté la prima de emision en 5.689 miles de euros.
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AUTOCARTERA

Al cierre del ejercicio 2002, el Grupo poseia 1.378.451 acciones del Banco en autocartera de 1,5 euros de valor no

una (1.408.135 y 1.487.178 acciones en 2001 y 2000, respectivamente),

Durante 2002, se han efectuado en Bolsa operaciones de compra de 4.169 acciones y de venta de 3

resultados obtenidos figuran en la ribrica de Beneficios extraordinarios de a cuenta de resuitados.

Movimiento de la autocartera (niimero de acciones)

minal cada

3.853 acciones, los

Bankinter Inversiones Hispamarket Intermobiliatia Bankinter TYotal
Saldo 31,12.1999 - - 1.474.952 - 1.474.952
185,017 101.000 - 1.252.873 1,538.890
185.017 101,000 535.815 704.832 1.526.664
. . 939137 548.041 1.487.178
- - - 1.631.750 1.631.750
. - 578.876 1.131.917 1.710.793
- - 360.261 1.047.874 1.408.135
- - - 4.169 4.169
- - 18.578 15,275 33.853
Saldo 31.12.2002 . . 341,683 1,036.768 1,378,451
El desglose de |a autocartera a 31 de diciembre de 2002 es el siguiente:
(miles de suros} (eures) (miles de euras}
Valor Precio medio Reserva

N° Acciones nominal de adguisicion acciones proplas % s/ capital

341,683 513 33,31 3.747 0,45

1.036.768 1.555 316l 11.369 1,37
Total 1,378.451 2.068 32,03 15.116 182
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RESERVAS

El movimiento de fas reservas y de las pérdidas en sociedades consolidadas del Grupo Bankinter en los ejercicios 2002, 2001y
2000 es el siguiente:

{miles de sures)

Distribucion Pistrihucién 1 Distribucién

¢
Saldos a de resuitados Otroz  Ampliacién Saldos a|de resuitados Otros  Ampliacion Saldos a |de resultados otros  Ampliacifn
de 1999 movimientns __de capital de 2000 _movimisntos da 2001 movimientos  da capital 31.12,02

Saldos a

servas de la dominan

Resena de tvlorzacon ROLT11996_22.227 .= ... ' .22
Reservas de consolidaci . T R

&l
(20.997)]
i

" 22.637)

| (88.962)

En la Junta General de Accionistas celebrada el 25 de junio de 1999 se acordd la distribucién de 25 pesetas por accién de valor
nominal 1,5 euros, procedentes de ja prima de emisién de acciones. La operacion supuso el reparto de 11.148 miles de euros
sobre un saldo total de 214,537 miles de euros. El saldo final de esta reserva, COMO sé aprecia en los cuadros de movimientos
de reservas, es de 242.964 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2002 el nimero de acciones propias aceptadas a clientes en garantfa de operaciones €s de 465.770 tltulos

(73.830 y 93.240 titulos en 2001 y 2000, respectivamente) siendo el valor nominal de los mismos de 599 miles de euros (111
y 140 miles de euros en 2001 y 2000, respectivamente).

memoria anual * grupo bankinter 2002: pag 153




Grupo Bankinter
Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

Sociedades consolidadas por integracién global

A continuacion se detallan las reservas y pérdidas en sociedades consolidadas generadas por las sociedades del Grupo en los tres
altimos ejercicios:

{miles de euros)

2002 2001 2000
Pordidas Reservas Pérdidas Resgervas Pérdidas Reservas
Ginstow Finance, Ltd - 1.455 - 170 11 :.
Bankinter Consultoria, Asesoramiento y
Atencién Telefénica, 5.A. - 293 - 299 - 305
Bankinter Gestién de Seguros, S.A. de
Corredurfa de Seguros - 30 ) - 30 -
Bankinter Internacional BV, .. .. - 93] bt - 1 T
Bankinter de Inversiones, 5.1.M., S.A. o 4.080 - 4.421
Cibesa, 5.A, B - . 133 - 111 . 6 .
Gesbankinter, 5,A,, 5.G..1.C. - 5.589 - 5,689 - 5,692
Hispamarket, $.A. 1.520 ) - 1,140 - - 3.994
Intergestora, 5.C.R., 5.A.,. $.C.R. 203 - - 263 - 365
- 2.048 . 1.580 - 1.989
- 383 - 43 - -
. 461 - 387 - 13
E-Bankinter, 5.A, - - s - 2 -
Intergestora Nuevas ) R
7.049 : 1.270 - - -
Ebankinter Certifica, S.A. - ) - - - - -
inter Internet Factory, 5.C.R., S.A. - [ - - - -
Total 8.773 15.409 2410 13.464 13 17.650

Sociedades consolidadas por puesta en equivalencia

(miles de euras)

2002 2001 2000
Pérdidas Reservas Pérdidas Reservas Pérdidas Reservas
Linea Directa Aseguradora, S.A. 20.401 - 19.651 - .20.076
Bankinter Seguros de Vida, S.A. ) .
de Seguros y Reaseguros ) - 43.470 - 33,892 ) - 25.826
t, S.A, . 1,580 - 1,038 - 710 -
Sogecable S.A. 656 - ..695 - 211 o
Grupo Industrial Cal - 3.209 - 3.915 - -
ENCE, S.A. S — . 483 - 851 : -
Total R . 22.637 47.168 . .21.384 38.658 20.997 25.826
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Memoria de las cuentas anuales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciem

INFORMACIONES COMPLEMENTARIAS
SITUACION FISCAL

Los balances de situacidn contenidos en las cuentas anuales incluyen dentro del epigrafe “Cuentas diversas de pasivo” las
previsiones correspondientes al Impuesto sobre Sociedades aplicables a los beneficios de los ejercicios 2002, 2001y 2000. En
el célculo de las previsiones, se han tenido en cuenta las diferentes deducciones fiscales previstas en la Ley.

Debido a que determinadas operaciones tienen diferente consideracién a efectos de la tributacion por el Impuesto sobre
Sociedades y de la elaboracién de estas cuentas anuales, la base imponible del ejercicio difiere del resultado contable. El
impuesto diferido o anticipado surge de la imputacion de ingresos y gastos en periodos diferentes a efectos de la normativa fiscal
vigente y de la relativa a la preparacién de las cuentas anuales.

Con fecha 27 de diciembre de 2000, el Banco comunicé a la Oficina Nacional de Inspeccién de la Agencia Tributaria su opcién
par la aplicacion del régimen de consolidacién fiscal a partir del ejercicio 2001. El ndmero de Grupo Fiscal asignado por la
Oficina Nacionat de Inspeccion de la Agencia Tributaria fue el 13/2001.

La relacién de sociedades filiales del Banco que componian el Grupo Fiscal a 31 de diciembre de 2001 es la siguiente:

Aircraft, S.A.

Bankinter Consultoria, Asesoramiento y Atencién Telefonica, S.A.
Cibesa, S.A.

Gesbankinter, 5.A.

Hispamarket, S.A.

Intermobiliaria, S.A.

Bankinter Gestién de Seguros, 5.A.

Bankinter Seguros de Vida, S.A.

Bankinter Asesores Financieros, 5.A.

Ebankinter Certifica, S.A.

Con fecha 27 de diciembre de 2002, el Banco ha comunicado a la Oficina Nacional de Inspeccion de fa Agencia Tributaria la
inclusién en el Grupo Fiscal 13/2001 en el ejercicio 2002 de |as siguientes sociedades:

Intergestora, S.C.R., S.A.
Intergestora Nuevas Teconologias, SCR, 5.A.
Ebankinter Internet Factory, S.C.R., S.A.

Con fecha 29 de enero de 2002, el Banco recibid notificacion del inicio de actuaciones inspectoras de comprobacién e
investigacién de alcance general por parte de la Inspeccién Tributaria por los siguientes impuestos y ejercicios:

Impuesto sobre Sociedades 1997 a 2000
Impuesto sobre el Valor Afiadido 1998 a 2000
Retencion/Ingreso a cuenta Rtos. Trabajo/Profesional 1998 a 2000
Retenciones/Ingresos a cuenta Rtos. Capital Mobiliario 1998 a 2000
Retenciones a cuenta imposicidn no residentes 1998 a 2000

A la fecha actual todavia no se han firmado las actas correspondientes a las actuaciones inspectoras de comprobacion e investigacion
de la Inspeccitn por los citados Impuestos y ejercicios, que se prevén firmar durante el primer trimestre de 2003. En todo caso, los
pasivos fiscales que pudieran derivarse de las mismas estan adecuadamente provisionados a la fecha de cierre del ejercicio 2002,

Grupo Bankinter
bre de 2002, 2001 y 2000
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les consolidadas correspondientes a ios ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

Una vez firmadas dichas actas, el Banco tendria pendientes de inspeccion por las autoridades fiscales los dos Oitimos ejercicios
(Impuesto sobre Sociedades, Impuesto sobre 13 Renta de las Personas Fisicas e impuesto sobre el Valor Afadido).

Debido a las posibles interpretaciones que pueden hacerse de la normativa fiscal aplicable a algunas operaciones realizadas en
el sector bancario, podrian existir determinados pasivos fiscales de caracter contingente. En opinidn del Banca, la posibilidad de

que se materialicen estos pasivos es remota y, en cualquier caso, la deuda tributaria que de ellos pudiera derivarse no afectaria
significativamente a las cuentas anuales.

El cuadro siguiente resume los calculos necesarios para determinar, 2 partir del resultado contable, |a base imponible para el
pago del Impuesto sobre Sociedades del Banco teniendo en cuenta no sélo el beneficio contable después de impuestos, sino
también el que se deriva de no computar como gasto fiscal el propio impuesto y de incrementar la base imponible en el importe
de las dotaciones y gastos no deducibles fiscalmente.

La conciliacién del resultado contable con la base imponible del Impuesto sobre Sociedades es la siguiente:

{miles de euros)

Resultado contable

Diferenciag _permanentes

2002 2001 2000
186,202 167.872 | 152,488
Aumentos __ Disminuciones Aumentos __Disminuciones i Aumentos _ Dismihuciones
109.308 604 7217 0 62630 _.....A2:292 20.338

92.444

52,925

86,563

La composicién del gasto por el Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2002 es la siguiente:

{miles de euros}

|mpuegto corriente 67,456
(760)
_ — .20

El desglose del Impuesto devengado sobre el beneficio en la proporcién que corresponda a los resultados ordinarios y
extraordinarios se presenta en el siguiente cuadro:

(miles de euros}

Resultado ordinario

Total gasto po
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El movimiento de los impuestos anticipados y diferidos, incluidos en los eplgrafes Otros actives y Otros pasivos, en los tres itimos
ejercicios se recoge en el siguiente cuadro:

(miles de euros)

Impuesto anticipado Impueste diferido

Saldo a 31.12,1999 66.947 2.137
5 35.611 12.206
Disminuciones 23.085 o
Saldo a 31.12.2000 79.473 14.343
Aumentos 57.516 385
Disminuciones 64.850 12.247
Saldo a 31,12.2001 72139 2.481
Aumentos 64.864 -
Disminugiones 20.650 2.481
2 31.12.2002 116,353 -

En el siguiente cuadro se relacionan los diferentes beneficios fiscales aplicados en el céiculo de la cuota impositiva en el
Impuesto sobre Sociedades de 2002:

Naturaleza beneficios fiscales

(mifes de euros)

(6.379i

(14)

Total (6.393)
86

76

Deduccion por | 461
Deduccian por reinversién de beneficios s extragrdinarios 137
Total _ 760

Como consecuencia de la utilizacién de los beneficios fiscales relacionados, se han adquirido las siguientes obligaciones fiscales:
Reserva para Inversiones en Canarias

El importe de la Reserva constituida en esa Comunidad Auténoma se debe invertir en el plazo de tres afios, contados a partir de
la fecha de devengo de! Impuesto sobre Sociedades en que se tomd esta reduccién de la Base Imponible.

Los activos habiles para materializar esa inversion son:
- Adquisicién de inmuebles
- Equipos informaticos

. Deuda Publica Canaria (se limita al 50% del importe de la reserva)
. Capital de Sociedades con domicilio social y actividad en Canarias
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Deduccién por reinversién de beneficios extraordinarios

La Ley 24/2001, de 27 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social eliminé el régimen de reinversién
de beneficios extraordinarios establecido en el articulo 21 de la Ley 43/1995, de 26 de diciembre, del Impuesto sobre
Sociedades, sustituyendo dicho régimen de diferimiento por una deduccisn en cuota por reinversion de beneficios extraordinarios,
regulada en un nuevo articulo 36 ter de la Ley 43/1995.

Con ocasién de dicha madificacién, y de acuerdo con lo establecido en la Disposicion Transitoria 3* de la citada Ley 24/2001,
el Banco optd por aplicar en la declaracién-liquidacion del impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2001 el nuevo
régimen respecto de la totalidad de las rentas que, acogidas al régimen de diferimiento, quedaban pendientes de integrar en la
base imponible a 31 de diciembre de 2001. EI importe de las rentas integradas (y ya reinvertidas) en la base imponible del
Impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2001 y, por tanto, de las rentas acogidas a |a deduccién por reinversion
de beneficios extraordinarios en dicho ejercicio ascendié a 107.367 miles de euros.

Entre dichas rentas, la mas importante es la representada por la aportacién de acciones de Sogecable realizada por el Banco en
favor de la sociedad filial Hispamarket, $.A. en 1999. La integracién de la citadas rentas en la base imponible del Impuesto
sobre Sociedades del Banco correspondiente al ejercicio 2001 supone entonces anticipar la tributacién por un beneficio que
todavia no se ha generado por lo que el Grupo ha registrado en el ejercicio 2002 un impuesto anticipado por importe de 12.295
miles de euros, minorando el gasto por Impuesto de Sociedades correspondiente a la renta integrada,

Por su parte, el importe de las rentas acogidas a ia deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios en el ejercicio 2002
ha ascendido a 804 miles de euros, habiendo realizado el Banco durante dicho ejercicio compras de inmovilizado suficientes
para cumplir con los requisitos de reinversién establecidos en el articulo 36 ter de la Ley 43/1995, de 26 de diciembre, del
Impuesto sobre Sociedades.

BALANCE EN MONEDA EXTRANJERA

Los importes totales del balance del Grupo Bankinter, activo y pasivo, denominados en moneda extranjera de los tres altimos
ejercicios figuran en el siguiente cuadro:

(miles de &utos)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
Total activo 469,506 555.645 510,887
i 1.732.309 1.050.470 2,533,308

OTROS COMPROMISOS DE CARACTER CONTINGENTE

A 31 de diciembre de los tres Gltimos afos, el importe de los créditos disponibles por terceros ascendia en el Grupo a 3.309.094,
3.192.723 y 3.229.733 miles de euros, respectivamente.

El total de los valores de terceros, depositados en el Grupo valorados a precia de mercado ascendia a 17.628.509 miles de euros
a 31 de diciembre de 2002.
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SERVICIOS DE INVERSION Y ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

E! siguiente cuadro detalla las comisiones registradas en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias por las actividades de servicios de
inversién y actividades complementarias que el Banco presta:

(miles da euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00
271 357
385 697
4.845 5.518
5.872 5.251

Ei total de Patrimonios gestionados por |a Entidad a 31 de diciembre de 2002 asciende a 1.123.691 miles de euros.

OTRAS PARTIDAS FUERA DE BALANCE: CUENTAS DE ORDEN

E| cuadro siguiente detalla el importe bruto de las operaciones garantizadas del capltulo “Fianzas, avales y cauciones” de cuentas
de orden que aparece en los balances pablicos del Grupo Bankinter.

(miles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

Operaciones garantizadas

Créditos de diner 78.568 13.819
11,264 11.146
71,718 55,180
175.356 151.686
1.272.176 1.454.650 1.468.749
Construccion de viviendas 23,317 30.331 55.902
Contratos de obras, servicios y suministros y
688,462 681.601 711,925
560.397 742,718 700.922
19.315 6,724 o 4 248
1.628.397 1.693,205 1.662.392
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OPERACIONES DE FUTURO

ales consolidadas correspondientes a los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2002, 2001 y 2000

(miles de euros)

31.12.02 31.12.,01 31.12,00
Compra-venta de divisa hasta dos dias habiles
Compras, 167.379 55.545 45,309
Ventas 22,586 24,589 40.980
Compra-venta de divisa a plazo superior a_dos diag hébiles
Compras__ 884.115 1.032,998 1.176,369
Ventas 389.859 377.342 2065.103
Compra-venta de activos Finangieros
Compras 1.129.836 353.415 316.542
Ventas 98.280 34,208 189.086
Contratos de futuros sobre valores y tipos de interés -
Compras 191.700 84.723 509.280
Lo Ventas 240.400 0 67.900
Opciones sobre valores —
Emitidas, 1.093.338 1.227.252 1.411,287
Compradas 126,262 89,975 196.022
Emitidas 35.080 42438 71,031
37.011 43.103 143.544
25.978 1,035 5.373
; 21,143 1.035 5.373
Otras pperaciones sobre tipos de interés
A FRA's . - 36,866
SWAP's 9.550.240 5.820.470 4.481.523
Total 14.013.207 9.268.628 8.901.588
Desglose
Operacjones de cobertura 7.262.572 5042.111 4.024 412
Operaciones especulativas 3.180.635 4.226.517 4.877.176
nagrocobertura 3,570.000 - -

Durante el ejercicio 2002 la Entidad ha comenzado a llevar a cabo una actividad de Macrocobertura de su cartera de préstamos

hipotecarios, consistente en la contratacién de operaciones

misma, una vez cumplidos todos los requisitos establecidos para

4/91 de Banco de Espafia).
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INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVAY FONDOS DE PENSIONES

e 2002 es el siguiente:

es a 31 de diciembre d

El desglose de {os fondos gestionados, patrimonio ¥ particip

sociedad Gestora Fondo,
BK Fondo Monetario

BK Din

Cuenta Fiscal Ot

Cuenta Fiscal Qro
LAMM.

GPL@ﬂEEAéP@
Euroteleco &

Dividendo F.\
BK Fondo nternet FAM. ..
BK indice Europeg = 50 F.A.M.,
i LM,

BK Bolsa Europa ELM.
BK Mixto Espafia BOFRILM.

BK Bolsa Euribex k.

Grupo pankinter

ciembre de 2002, 2001 ¥ 2000
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(miles de euros)

Patrimonio Participes

Fondg
BK Bolsa Espafia F.). M.

Sociedad Gestora

BK Eyro Garantfa alflm. ()
BK Garantfa Indice Espafia F.l,
BK Triple Garantfa F.l. M. (1)
BK Euro Garantia (1

,,,,,,,,,, BK. Miiio 75 Europa Bolsa_
BK Inversién 97 Fondo de Pensi

(1) Comercializados 8 o largo de 2002,
(2) £n miles de $ (1 eurox],0498%), 15.725 miles de eurs.

(3) Fondos de pentiones colectivos
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En el siguiente cuadro se indica el numero de 51Ms y SIMCAVs gestionadas por el Grupo Bankinter y su patrimonio total:

({miles de euros)
Namerg Patrimanio

6

v

OPERACIONES CON SOCIEDADES FILIALES

Los saldos correspondientes a operaciones de balance con sociedades en las que 1as entidades consolidadas participan directa
o indirectamente en mas de un 20% aparecen resumidas en el cuadro siguiente. Todas las operaciones reflejadas se han
efectuado de acuerdo con las normas en vigor y siguiendo principios de una prudente préctica bancaria.

Con sociedades no consolidables

{miles da euros}

31,12.02 31.12.01 31.12.00

........... U 0 Lo — 48,298 48.102

____________ 211,361 236,894

De presentados por valorgs _negociables 1,777 -
Avales y otras 11745 e .. 187433

DESGLOSE DE RENDIMIENTOS POR MERCADOS GEOGRAFICOS

El desglose de los siguientes epigrafes de la cuenta de pérdidas y ganancias por mercados geograficos es el siguiente:

(miles de eurog}

31.12,02 31,12.01 31.12.00
intereses y rendimientos asimilados 983.326 . 1.104.202 e _855.435
Actividad en Espafia ) 980.825 1.099.573 848.989
Actividad en U.E 250 .. 4€29 5446
646 1,312 1534

tividad en Espafia 646 1.312 1.534

__________ 182.939 190.567

182.939 190.567

56,99

1.207.733

1122423
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OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION

El importe que figura en este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias corresponde en su Mayor parte a la contribucion
efectuada al Fondo de Garantia de Depésitos. Este calculo se realiza conforme a las normas que establece el Real Decreto
2606/1996, de 20 de diciembre, sobre fondos de garantia de depésitos de Entidades de Crédito. Con fecha 3 de agosto de 2001
se promulgt el Real Decreto 948/2001, cuya finalidad es desarroltar el articulo 77 de la Ley del Mercado de Valores sobre Fondos
de Garantia de Depositos. Uno de los cambios més significativos de este Real Decreto es ampliar la Garantfa establecida antes
Gnicamente para los depdsitos de efectivo a los depésitos de Valores e Instrumentos financieros.

Las aportaciones anuales de las entidades adscritas a los fondos seran del 1 por 1.000 de los depositos existentes al final del
ejercicio a l0s que s extiende la garantia. A tat fin, la base de calculo se integrara con los depdsitos garantizados, mas el 5 por
100 del valor de cotizacion del Gitimo dia de negociacion del afio, en el mercado secundario correspondiente, de los valores
garantizados. Cuando entre éstos Gltimos figuren valores e instrumentos financieros no negociados en un mercado secundario
espafiol 0 extranjero su base de calculo vendré dada por su valor nominal o por el de reembolso, el que resulte mas propio del
tipo de valor o instrumento financiero de que sé trate, salvo que se haya declarado o conste otro valor mas significativo a efectos
de su depésita o registro.

{rniles de euros)

31.12.02 31.12.01 31.12.00

OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION

A continuacion se detalla fa composicién de este eplgrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias:
(miles de euros)

31.12,01 31.12.00

31.12.02

(miles de euras)

31.12.02 2o 31,12.00

Peérdida neta de gnajenaci

Pérdida neta por amortizacién y venta de
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BENEFICIOS EXTRAORDINARIOS

(miles de euros)

31.12.02 31,12.01 31.12.00
1217 1.412
cién de inmovilizaciones financieras 48 L1 S
7766 1,741
18.202 15.251
Total 27.233 19,124 10.485

INFORMACION SOBRE LA PLANTILLA DEL GRUPO

A continuacién se presenta la distribucién por categorfas de la plantilla del Grupo:

Categorias___ 31,12.02 % 31.12.01 % _ 31.12.00 %
Directivos 372 12,32 335 ... 11,26 338 11,48
Ejecutivos 977

1.670
Total 3,019 100,00 2.974 100,00 2.944 100,00

Los tramos de remuneracién relativos al conjunto de personas que forman el Grupo Bankinter guedan detallados en el siguiente

cuadro:

{miles de euros)

Tramos remuneracion Numero de empleados
74

Hasta 12

De 123218

De 18 a 24

De 24 a 30

De 30 a 36

De 36 a 42

De 42 a 48

De 48 a b4

De 54 a 60

Mss de 60

Grupo Bankinter
e 2002, 2001 y 2000
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OTRA INFORMACION

REMUNERACIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

(miles de euros)

2002 2001 2000
Retribuciones, dietas, sueldos
3.361 5.695 2.369
853 627 491
13.853 5.013 10.890

(*) El plazo medio (original) de los préstamos y créditos es de 9,73 afos y los tipos de interés sa sittian entre el 3,80% y &l euribor menos 2,5% {correspandiente a
la suscripcion de obligaciones convertibles, que equivale al tipo de interés de las obligaciones, imputandose |a retribucion en especie correspondiente). Los avales
tieren un plazo medio indeterminado y los tipos se sitdan entre el 1% yel 2,4%.

Desglose retribucidn estatutaria de los Consejeros (incluida en el anterior concepto "Retribucion estatutaria, dietas, incentivos sueldos
y salarios (global)") (incluye dietas de asistencia a las reuniones del Consejo y de las Comisiones del Consejo).

(euros)
Juan Arena de la Mora 95.130,49
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden 38.231,49
Emilio Botin-Sanz de Sautuola 50.700,37
Eifas Masaveu Alonso del Campo 40811890
Cartival $.A. 4610962
Pedro Guerrero 60.178,88
José Ramon Arce Gémez 65.609,62
John de Zulueta Greenebaum 50.812.48
Fabiola Arredondo de Vara 33.891,24
Alfonso Botin-Sanz de Sautuola 38.719,83
Total 520.195,92

PARTICIPACIONES DE LOS CONSEJEROS EN EL CAPITAL SOCIAL

Titular Total Acciones % Directas Indirectas
Juan Arena de fa Mora 612.510 0,8084 115,078 497.432
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden 15,086 0,0199 14.092 994
Emilio Botin-Sanz de Sautuola 847.098 1,1180 650,400 187 698
Cartival, S.A.

(Marcelino Botin-Sanz de Sautuola) (*) 5.968.308 7.8768 5.968.308 0
Alfonso Botin-Sanz de Sautuola 67 0,0001 67 Q
Elias Masaveu Alonso del Campo (**) 4.076.089 5,3795 64.534 4.011.555
Jose Raman Arce Gémez 268.516 0,3544 267.491 1025
Pedro Guerrero Guerrero 300.001 0,3959 300.000 1
Jonhn de Zulueta Greenebaum 4.001 0,0053 4.001 0
Fabiola Arredondo de Vara 6.000 0,0079 6.000 0
Total 12.097.676 15,9662

{*) Marcelina Botin-Sanz de $autuola, representante de Cartival $.A. en el Consejo, es titular de 18.700 acciones de Bankinter propias
(**) Computadas las acciones propiedad de \as diferentes sociedades que integran el Grupo Masaveu.
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PROPUESTA DE LA DISTRIBUCION DE LOS BENEFICIOS DE 2002 DE BANKINTER, S.A.

{en aures)

Dividendo activo
Reservas volunta

rias

Total .

DIVIDENDOQS

Bankinter, 5.A. ha establecido un sistema de pago trimestral de dividendos en enero, abril, julio y octubre, respectivamente de
cada afo.

Para el dividendo con cargo a los resultados de 2002 el calendario es el siguiente:

{en euros) (milas de euros) Fecha

Dividendo Numero de aprobacion

Fecha por_accién acciones importe (1) Consejo
Julio 2002 0,2180 75.770.425 16.290 12,06.02

Octubre 2002 0,2248 75,770,425 .. lesmoo
Enero 2003 0,2316 75.770.425
Abril 2003 0,2385

(1) No se han considerade las acciones en la autocartera de Bankinter, 5.A. de acuerde con al articulo 79 de la Ley de Sociadades Andnimas,

Los balances de situacion siguientes reflejan la existencia de un peneficio distribuible suficiente en Bankinter, S.A. previo a la
focha de aprobacién de esos dividendos,
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BALANCE DE SITUACION

(miles de suros)

31.05.02 31.08.02 30,11.02
ACTWO
273,288 13212
1.668.586 1,540,586
2,624,752 3,004.072

6bligwg1 5 y otros valores de renta fija

600,289

Acciones y otros titulos de renta variabl

.A3.728

Partic 3.910
Participaciongs en ¢l Grupo 121.878 109.607
- 107886 e 108104
11.263 11,663
510.975 455.463 672.987
S L. 5.2 p L= A — 114,710
____________ 21,725.453 22,409.682 21.778.234
PASIVO
i 3.703.619 3.974.276
Débitos a 14.307.603 14.825,961
Débitos represent 1.536.935 1.467.430
517,498 453.368 383.574
267,300 273,860 301.907
142.384 139.507 147.342
B 7 -7 A —— 47.307
60.887 86.053
467.286 467.286
113.656 } 113.656
242.964 242.964 242.964
Reservas 318.014

..318.014

21.725.453
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' PROPUESTA DE LA DISTRIBUCION DE LOS RESULTADOS DE CADA FILIAL (1)
_. (miles de euros}
Prevision
Impuesto
sobre
Resultado Sociedades Dividendo Reservas _ Aplicaciones (2)
Aircraft, S.A, (751 (263) . S -
Bankinter Consultoria Asesoramiento
__y Atencitn Telefonica, S.A, 356 121 235 - -
Bankinter Gestién de Seguros, 5.A.,
__de correduria de Seguros 986 442 ...bad ) S

Bankinter Seguros de Vida, S.A.,

__de Seguros y Reaseguros 18273 .
Cibesa, S
Gesbankinter, $.A., §.G.1.1.C

Ebankinter Certifica, $.A.
Ebankinter Internet Factory, 5.C.R. )

Bankinter Capital Riesgo, SGECR, S.A. 1

Bankinter de Inversiones, S.LM, S.A, (73) - - bt -

nkinter [nternational B.V. 474 248 - 226 o T

(1) Pendientes de aprobacién por sus respectivas Juntas Generales.

‘ (2) Incluye la compensacién de resultados negativos de ejercicios anteriores,
OTRA INFORMACION
Las operaciones globales del Grupo se rigen por leyes relativas a la proteccién del medioambiente (*leyes medicambientales”) y
\a seguridad y salud del trabajador (“leyes sobre seguridad laboral"} . Bankinter considera que cumple sustancialmente tales leyes
. y que mantiene procedimientos disefados para fomentar y garantizar su cumplimiento.
El Grupo ha adoptado las medidas oportunas en relacién con la proteccion y mejora del medio ambiente y 1a minimizacion, en
su caso, del impacto medioambiental, cumpliendo con fa normativa vigente al respecto. Durante el ejercicio no se ha considerado
necesario registrar ninguna dotacién para riesgos y cargas de caricter medicambiental al no existir contingencias relacionadas
con la proteccion y mejora del medioambiente.
‘ HECHOS POSTERIORES AL CIERRE
| Desde la fecha de cierre del ejercicio hasta la formulacién de las presentes cuentas anuales no se han producido acontecimientos

significativos que no hayan sido recogidos en dichas cuenta anuales.
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INFORME DE GESTION CONSOLIDADO DEL ANO 2002 (*)

En el afo 2002, el Grupo Bankinter incrementa su beneficio neto atribuido en un 12,16%, consolidando la tendencia positiva
que ha mostrado en Jos resultados parciales de este ejercicio. Si se descontara el efecto de la periodificacién del coste de la
prima implicita en las Obligaciones Convertibles suscritas por empleados que el Banco ha tenido que registrar en este afo, el
beneficio real habria cracido en un 14,55%. Este incremento porcentual del resultado es nitidamente superior al de la mayoria
de los competidores del Banco.

El entorno econdmice durante el ejercicio 2002 ha venido marcado por la desaceleracion del crecimiento y por Ja inestabitidad
de los mercados. En este entorna, Bankinter ha reforzado su apuesta por ser una Entidad multicanal que ofrece un servicio de
gran calidad y cuyo funcionamiento est4 basado en una plataforma tecnol6gica muy avanzada. Internet se ha consolidado como
un canal activo e impulsor del negocio tipico, con 415.129 clientes que realizan mas de 21 millones de fransacciones
mensuales, lo que supone el 44% del total de las realizadas en el Banco.

Esta estrategia multicanal -junto & una actividad comercial cada vez mas apoyada por el CRM, un aumento de la inversién, un
incremento de las comisiones y el control de los costes- conduce al progresivo crecimiento que ha experimentado el beneficio de
clientes, especialmente en Banca de Particulares, un 36,48%.

La eficiencia respecto al mismo periodo del afio anterior ha mejorado, situdndose en el 53,05%.
Margenes y resultados

La cuenta de resuitados de Bankinter a 31 de diciembre de 2002 muestra un crecimiento de casi todas las principales
magnitudes del negocio: margen de intermediacion, el 5,57%; margen basico, el 6,50%, (con un incremento de las comisiones
del 9,17%); margen ordinario disminuye un 0,89%; y margen de explotacién, que crece el 5,97% (con una disminucion de los
gastos generales de administracién de) 4,54%).

El negocio de clientes, base de la actividad bancaria, evoluciona positivamente, con un incremento de rentabitidad del 10,02%
respecto al mismo periodo de! afio anterior, alcanzando un resultado de 148,85 millones de euros.

Los recursos de clientes a 31 de diciembre se han situado en los 15.540 miliones de euros, cifra un 2,43% mayor que en la
misma fecha de 2001. La inversion crediticia del Banco, de 17.847 millones de euros, ha sido superior en un 11,68% respecto
a la cifra del ejercicio anterior. Si se computara el efecto de las tres titulizaciones hipotecarias llevadas a cabo desde el cuarto
trimestre de 2001, la inversion ¢crediticia aumentaria un 2,15%.

En este Gltimo trimestre, la apencia de rating Moody’s ha mejorada su valoracién a largo plazo de Bankinter hasta situarla en
Aa3. Esto se ha debido, entre otras cosas, a que Bankinter sigue disfrutando de una excelente calidad crediticia gracias a los
sistemas internos de anélisis, sancién y gestién automética del riesgo, la diversificacién de la cartera, las altas dotaciones para
insolvencias y la escasa exposicion al riesgo-pais. La cifra de marosidad es de 62,33 millones de euros, ¥ equivale al 0,31% del
riesgo computable del Banco, y el indice de cobertura de la morosidad es del 440,85%, siendo ambos ratios de los mejores
dentro de la banca europea. Las provisiones de insolvencias han aumentado un 26,41% respecto al mismo periodo de 2001. Ei
impacto de la dotacién por el fondo de cobertura estadistica de insolvencias ha sido de 45,36 millones de euros, representando
el 24,36% del beneficio del periodo. La suma de las provisiones genéricas y dicha dotacion supone el 31,06% del BAI del
ejercicio.

El beneficio por accién se ha situado en 1,48 euros, un 11,28% més respecto al mismo periodo del afo anterior. Bankinter
repartié el tercer dividendo del ejercicio 2002, de un importe integro de 0,23163 euros por accion, el pasado 4 de enero, con
un aumento del 5% respecto del correspondiente dividendo del ejercicio anterior.

(*) Presentado a los efectos de dar cumplimiento a los requerimientos legales del articulo 202 de la Ley de Sociedades Andnimas.
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Acontecimientos relevantes posteriores al cierte del ejercicio 2002

Desde la fecha de cierre del ejercicio hasta la formulacién de las presentes cuentas anuales no se han producido acontecimientos
significatives que no hayan sido recogidos en dichas cuenta anuales.

Actividades en materia de investigacion y desarrollo

Bankinter ha mantenido en 2003 la estrategia de realizar elevadas inversiones en sistemas y tecnologia. En el 4rea de internet,
las inversiones han supuesto este afio el 7,9% de los costes de transformacién, frente al 12,5% del afio anterior, como
consecuencia de la disminucion de los gastos en marketing. Por tanto, la innovacién tecnologica sigue siendo prioritaria para la
Entidad.

Adquisicién de acciones propias
La nota “autocartera” de la Memoria de las cuentas anuales del ejercicio anual terminado ef 31 de diciembre de 2002 detalla

tanto las compraventa de acciones de Bankinter, S.A, realizadas por la Entidad y por sus sociedades filiales como la situacién de
la misma al cierre del ejercicio.

rmemoria anual * grupo bankinter 2002: pag 171

d—ﬁ—h-‘-ﬂ-d-ﬁ-’-'-‘nﬁ—h







ANEXOS







pd
i
. s
1
" 1. INFORMACION A ACCIONISTAS Y CLIENTES

i

La Memoria se presenta en la Junta General Ordinaria de Accionistas del ejercicio y estd a disposicién de todos los accionistas
de la Sociedad.

En los meses de enero, abril, julio y octubre, se publica un informe de los resultados trimestrales consolidados, que estd
disponible para los accionistas,

OFICINA DEL ACCIONISTA

Antonio Timén Gonzalez

Pico de San Pedro 2

28760 Tres Cantos - Madrid

Tels.: 91 339 83 30 - 91 339 81 94 -91 3397500
Fax: 91 33983 23

E-mail: ofiaccionista@bankinter.es

Comunicacion

Blanca Herranz Bodero

p* Castellana, 29

28046 Madrid

Tels.: 91 33975 00

Fax: 91 33975 40

E-mail: comunicacion@bankinter.es

Relaciones con [nversores

José Luis Vega Riestra

Avda. Bruselas, 12

28100 Alcobendas - Madrid

Tels.: 91 623 43 41-91 33975 00
Fax: 91 623 43 08

E-mail: jivegar@bankinter.es

Bancos Corresponsales
Javier Martin Casado
P Castellana 29

28046 Madrid

Tels: 91 339 75 30 - 91 33975 00
Fax: 91 339 75 40

E-mail: jmartinc@bankinter.es

Servicio de Atencion al Cliente (SAC)
Cecilio Carracedo Fernandez

Pico de San Pedro, 2

28760 Tres Cantos - Madrid

Tels.: 901 113 113

Fax: 91 339 84 45

E-mail: ccarracedo@bankinter.es

memoria anual » grupo barkinter 2002: pag 175




Grupo Bankinter
Anexos

Teléfonos de la Banca Telefénica Bankinter:

Particulares {servicio en castellano): 901 13 23 13
Particulares (servicio en castellano, desde el extranjero): 34 91 657 88 00

Particulares (servicio en catalén): 901 23 23 23
Particulares (servicio en cata_lén, desde el extranjero): 34 93 410 84 85

Particulares (servicio en inglés): 901 135 135
Particulares (servicio en inglés, desde el extranjero): 34 91 657 88 01

Especialistas Bolsa: 906 420 906

Pymes (horario de 8.00 a 20.00 haras, de lunes a viernes): 901 15 15 15
Pymes (servicio en catalén, horario de 8.00 a 20.00 horas, de lunes a viernes): 901 16 16 16

Informacién a no clientes: 901 13 13 13
Horario de Banca Telefénica Bankinter

Durante las 24 horas del dia, los 365 dfas del afio, liamando al 901 13 23 13 el Servicio Automatico le permite realizar sus
consultas y operaciones bancarias.

Ademas, si lo desea, siempre puede contar con la ayuda de un operadar, de lunes a sabado de 8:00 a 22:00 horas (horario
peninsular), marcando o diciendo "0".
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2.- ESTRUCTURA DE DIRECCION
COMITE DE DIRECCION

Presidente del Consejo de Administracion
Juan Arena de la Mora

Consejero Delegado
Jaime Echegoyen Enriquez de la Orden

Secretario General y del Consejo de Administracién
Rafael Mateu de Ros Cerezo

Director General de Medios, Riesgos y Plataformas
Honorio Jiménez del Valle

Director General de Cliente-Redes Personas Juridicas
Carlos Ruiz-Jarabo Colomer

Director General Adjunto de Cliente-Redes Personas Fisicas
Juan Herndndez Andrés

Director General Adjunto - Area Innovacion
Fernando Alfaro Aguila-Real

Director de Mercados y Productos
Pablo de Diego Portoles

DIRECTORES DE ORGANIZACION

Sebastidn Alvarado Diaz-Agero Canarias

Ramén Doval Montoya Madrid - Banca Comercial

Pedro Fernandez Maestre Andalucia

Antonio Fayos Crespo Cataluia

Victoriano Herndndez Lera Castifla

Miguel Angel Matiacci Calero Castilla La Mancha - Extremadura
Guillermo Pesquera Galdds Levante

Antonio Rodriguez Ferndndez Noroeste

Luis Fernando Azcona Lopez Norte

Antonio Tierra Serrano Navarra-Aragén-Rioja
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La Memoria de Bankinter 2002 estd a su disposicién en formato CD-Rom
Para obtener una copia dirijase al Departamento de Comunicacién de Bankinter
o salicltela a través de la direccién de correo electrdnico: comunicacion@bankinter.es
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