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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES
A los Accionistas de Banco Pastor, S.A.:

Hemos auditado las cuentas anuales de Banco Pastor, S.A. (la Sociedad) que comprenden el balance de
situacién al 31 de diciembre de 2010, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos
reconocidos, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo, y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Los Administradores de la Sociedad son
los responsables de la formulacién de las cuentas anuales, de acuerdo con el marco normativo de
informaci6n financiera aplicable a la Sociedad (que se identifica en la Nota 1.2 de la memoria) y, en
particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es
expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado
de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, que
requiere el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales y la evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios contables utilizados y
las estimaciones realizadas, estan de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera que
resulta de aplicacion.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas del ejercicio 2010 expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Banco Pastor, S.A. al 31 de
diciembre de 2010 asi como de los resultados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha de conformidad con el marco normativo
de informacién financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los Administradores de
Banco Pastor, S.A. consideran oportunas sobre la situacién de la Sociedad, la evolucién de sus negocios
y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la
informacién contable que contiene el citado informe de gestién concuerda con la de las cuentas
anuales del ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de
gestion con el alcance mencionado en este mismo pérrafo y no incluye la revision de informacion
distinta de la obtenida a partir de los registros contables de la Sociedad.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

VUN

Antonio Greno Hidalgo
Socio — Auditor de Cuentas

25 de febrero de 2011

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Paseo de la Castellana, 43, 28046 Madrid, Espafia
T: +34 915 684 400 F: +34 913 083 566, www.pwec.com/es

R. M. Madrid, hoja 87 250-1, folio 75, tome 9.267, libro 8,054, seccién 3. Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero 80242 - CIF: B-79 031290
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BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE
2010 Y 2009

| BANCO PASTOR, S.A.
Miles de Euros
ACTIVO NOTA 2010 2009 (*)
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 7 283.810 457.887
CARTERA DE NEGOCIACION 8 207.375 2.409.134
Valores representativos de deuda 110.446 2.322.817
Instrumentos de capital 3.680 2.109
Derivados de negociacion 93.249 84.208
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN

PERDIDAS Y GANANCIAS 9 492.098 905.471
Valores representativos de deuda 492.098 905.471
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 10 1.739.600 2.684.600
Valores representativos de deuda 1.696.894 2.599.110
Instrumentos de capital 42.706 85.490
INVERSIONES CREDITICIAS 11 25.262.928 23.952.804
Depositos en entidades de crédito 1.492.131 2.119.973
Crédito a la clientela 22.736.697 21.352.069
Valores representativos de deuda 1.034.100 480.762
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 12 2.031.689 754.981
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS 13 10.121
DERIVADOS DE COBERTURA 14 154.068 127.466
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 15 185.004 142.242
PARTICIPACIONES 16 147.670 146.919
Entidades asociadas 5.802 1.348
Entidades multigrupo 2.398 2.398
Entidades del grupo 139.470 143.173
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES 17 25.442 25.240
ACTIVO MATERIAL 18 138.419 153.748
Inmov ilizado material 122.947 138.890
De uso propio 122.947 138.890
Inversiones inmobiliarias 15.472 14.858
ACTIVO INTANGIBLE 19 24.891 18.789
Otro activ o intangible 24.891 18.789
ACTIVOS FISCALES 27 268.584 211.025
Corrientes 49.707 36.578
Diferidos 218.877 174.447
RESTO DE ACTIVOS 20 162.516 175.300
TOTAL ACTIVO 31.134.215 32.165.606

(*) De acuerdo con la legislacion mercantil, se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.
Las Notas explicativas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de estas cuentas anuales.
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Miles de Euros

PASIVO NOTA 2010 2009 (*)

CARTERA DE NEGOCIACION 8 76.304 84.351
Derivados de negociacion 76.304 84.351

OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PERDIDAS Y GANANCIAS 21 489.633 905.229
Depositos de la clientela 489.633 905.229
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 22 29.022.230 29.555.220
Depositos de bancos centrales 3.900.914 2.806.107
Depositos de entidades de crédito 3.115.994 4.759.091
Depositos de la clientela 14.877.488 13.647.869
Débitos representados por valores negociables 6.505.760 7.555.184
Pasiv os subordinados 497.328 592.949
Ofros pasivos financieros 124.746 194.020
DERIVADOS DE COBERTURA 14 69.112 78.948
PROVISIONES 99.142 123.808
Fondos para pensiones y obligaciones similares 23 57.752 67.482
Provisiones para impuestos y ofras contingencias legales 27 15.273 16.134
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 23 16.670 28.488
Ofras provisiones 23 9.447 11.704
PASIVOS FISCALES 27 12.222 21.731
Diferidos 12.222 21.731
RESTO DE PASIVOS 24 40.769 54.285
TOTAL PASIVO 29.809.412 30.823.572

PATRIMONIO NETO
FONDOS PROPIOS 25 1.369.156 1.332.484
Capital 88.083 86.356
Escriturado 88.083 86.356
Prima de emision 146.720 148.447
Reservas 1.095.728 1.011.300
Ofros instrumentos de capital - 1.825
Resto de instrumentos de capital - 1.825
Resultado del ejercicio 45.752 100.257
Menos: Dividendos y retribuciones 4 (7.127) (15.701)
AJUSTES POR VALORACION 26 (44.353) 9.550
Activos financieros disponibles para la venta (44.353) 9.550
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.324.803 1.342.034
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31.134.215 32.165.606
PRO-MEMORIA

RIESGOS CONTINGENTES 31 1.354.689 1.490.224
COMPROMISOS CONTINGENTES 31 3.310.216 3.709.365

(*) De acuerdo con la legislacion mercantil, se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativ os.

Las Notas explicativas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de estas cuentas anuales.




Cuentas Anuales 2010
INDIVIDUALES | |

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

BANCO PASTOR, S.A.
Miles de Euros
NOTA 2010 2009 ()
Intereses y rendimientos asimilados 32 1.019.497 1.217.654
Intereses y cargas asimiladas 33 (496.652) (618.050)
A) MARGEN DE INTERESES 522.845 599.604
Rendimiento de instrumentos de capital 34 13.247 36.026
Comisiones percibidas 35 155.635 176.339
Comisiones pagadas 36 (32.101) (29.703)
Resultado de operaciones financieras (neto) 37 109.887 317.083
Cartera de negociacion 43.038 15.590
Instrumentos financieros no valorados a v alor razonable con cambios en pérdidas y 66.079 301.256
Ofros 770 237
Diferencias de cambio (neto) 38 5.476 4.628
Otros productos de explotacion 39 11.187 25.468
Otras cargas de explotacion 40 (7.163) (7.130)
B) MARGEN BRUTO 779.013 1.122.315
Gastos de administracion 41 (324.410) (315.920)
Gastos de personal (218.805) (219.658)
Otros gastos generales de administracion (105.605) (96.262)
Amortizacion 18y19 (26.566) (28.169)
Dotaciones a provisiones (neto) 23y27 12.071 (1.551)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) (307.831) (615.465)
Inversiones crediticias 11 (307.443) (599.433)
Ofros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en

pérdidas y ganancias (388) (16.032)
C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 132.277 161.210
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) 42 (172.742) (175.040)
Oftros activos (172.742) (175.040)
Ganancias/(Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes 43 79.081 16.509

Ganancias/(Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas 44 (2.172) 109.916
D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 36.444 112.595
Impuesto sobre beneficios 27 9.308 (12.338)
E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES 45.752 100.257
F) RESULTADO DEL EJERCICIO 45.752 100.257
Beneficio por accién (euros/accion) 3 0,174 0,383
Beneficio diluido por accion (euros/accién) 3 0,174 0,383

(*) De acuerdo con la legislacién mercantil, se presenta, Unicay exclusivamente, a efectos comparativ os.
Las Notas explicativas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de estas cuentas anuales.



Cuentas Anuales 2010

INDIVIDUALES | |

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

BANCO PASTOR, S.A.

Miles de Euros

2010

2009 (*)

A) RESULTADO DEL EJERCICIO

B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Activos financieros disponibles para la venta
Ganancias/(Pérdidas) por v aloracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Coberturas de los flujos de efectivo
Ganancias/(Pérdidas) por v aloracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Otras reclasificaciones

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
Ganancias/(Pérdidas) por v aloracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Diferencias de cambio
Ganancias/(Pérdidas) por v aloracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Activos no corrientes en venta
Ganancias/(Pérdidas) por v aloracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Ganancias/(Pérdidas) actuariales en planes de pensiones

Resto de ingresos y gastos reconocidos

Impuesto sobre beneficios

C) TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS (A + B)

45.752
(53.903)
(66.360)
(41.524)
(24.836)

12.457
(8.151)

100.257
(112.004)
(96.126)
52.927
(149.053)

(15.878)
(11.747)

(*) De acuerdo con la legislacion mercantil, se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativ os.

Las Notas explicativas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de estas cuentas anuales.
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

BANCO PASTOR, S.A.

2010

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

Prima de
emision

Reservas

Menos: Valores
jercicio

Otros
capital

Menos:
Dividendos y

Total fondos

AJUSTES POR

TOTAL PATRIMONIO

Saldo final al 31/12/2009
Ajustes por cambios de criterio contable
Ajustes por errores

Saldo inicial ajustado

Total ingresos/(gastos) reconocidos

Otras variaciones del patrimonio neto
Aumentos de capital/fondo de dotacion
Reducciones de capital
Conversién de pasivos financieros en capital
Incrementos de otros instrumentos de capital
Reclasificacion de pasivos financieros a otros
instrumentos de capital
Reclasificacion de otros instrumentos de capital a
pasivos financieros
Distribucion de dividendos/ Remuneracién a los
socios
Operaciones con instrumentos de capital propio
(neto)
Traspasos entre partidas de patrimonio neto
Incrementos/ (Reducciones) combinaciones de
negocios
Pagos con instrumentos de capital
Resto de incrementos/ (reducciones) de patrimonio
neto

148.447

(1.727)
(1.727)

1.011.300

1.011.300

84.428

= [instrumentos de
= (Resultado del

=)
o
N | €]
o

7

1.825 - | 100.257
— | 45752
(1.825) — | (100.257)

2 |retribuciones

=
o
u
=

(15.701)

8.574

N
©w
@
N
'S
3
b

1.332.484
45.752
(9.080)

(3)

(1.950)

o [ VALORACION

©

-
w
3
N
o
w
s

1.342.034
(8.151)
(9.080)

(3)

(1.950)

Saldo final al 31/12/2010

146.720

1.095.728

(7.127)

1.369.156

(44.353)

1.324.803
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2009

Miles de Euros

FONDOS PROPIOS

Prima de
emision

Reservas

Otros

Menos: Valores

Resultado del
ejercicio

Menos:

Dividendos y
retribuciones

Total fondos

AJUSTES POR
VALORACION

TOTAL PATRIMONIO

Saldo final al 31/12/2008
Ajustes por cambios de criterio contable
Ajustes por errores

Saldo inicial ajustado

Total ingresos/(gastos) reconocidos

Otras variaciones del patrimonio neto
Aumentos de capital/fondo de dotacion
Reducciones de capital
Conversion de pasivos financieros en capital
Incrementos de otros instrumentos de capital
Reclasificacion de pasiv os financieros a otros
instrumentos de capital
Reclasificacion de ofros instrumentos de capital a
pasivos financieros
Distribucion de dividendos/ Remuneracién a los
socios
Operaciones con instrumentos de capital propio
(neto)
Traspasos entre partidas de patrimonio neto
Incrementos/ (Reducciones) combinaciones de
negocios
Pagos con instrumentos de capital
Resto de incrementos/ (reducciones) de patrimonio
neto

165.181

(16.734)

896.593

896.593

114.707

(4.814)
119.521

o |instrumentos de

5.415

(3.590)

161.260
100.257
(161.260)

(30.486)

14.785

N
N
®
I
w
=
©

1.284.319
100.257
(52.092)

(43.688)

(4.814)

(3.590)

121.554
(112.004)

-
B
S
o
]
3
w

1.405.873
(11.747)
(52.092)

(43.688)

(4.814)

(3.590)

Saldo final al 31/12/2009

86.356

148.447

1.011.300

1.825

100.257

(15.701)

1.332.484

1.342.034

(*) De acuerdo con la legislacion mercantil, se presenta, Unica y exclusivamente, a efectos comparativos.

Las Notas explicativas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de estas cuentas anuales.
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

BANCO PASTOR, S.A.
Miles de Euros
2010 2009 (*)

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (277.559) 84.775
Resultado del ejercicio 45.752 100.257
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion 301.923 516.820

Amortizacién 26.566 28.169
Otros ajustes 275.357 488.651
Aumento/Disminucion neto de los activos de explotacion (552.415) (3.778.298)
Cartera de negociacién 288.626 (290.781)
Otros activos financieros a v alor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 413.373 81.068
Activ os financieros disponibles para la venta 372.488 (1.171.468)
Inversiones crediticias (1.589.493) (2.409.245)
Otros activos de explotacién (37.409) 12.128
Aumento/Disminucion neto de los pasivos de explotacion (41.227) 3.346.444
Cartera de negociacién (8.047) (60.594)
Oftros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (15.596) 14.005
Pasivos financieros a coste amortizado 5.588 3.472.745
Otros pasivos de ex plotacion (23.172) (79.712)
Cobros/(Pagos) por impuesto sobre beneficios (31.592) (100.448)

B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (873.474) (560.783)

Pagos: (985.812) (826.377)
Activos materiales (10.627) (7.782)
Activos intangibles (12.006) (11.812)
Participaciones (181.592) (163.335)
Oftras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta - (84.142)
Cartera de inversion a vencimiento (781.587) (559.306)
Otros pagos relacionados con actividades de inv ersion - -

Cobros: 112.338 265.594
Activos materiales 1.953 2.805
Activos intangibles - -
Participaciones 90.181 23.183
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 20.204 239.606
Cartera de inversion a vencimiento - -
Otros cobros relacionados con actividades de inversion -
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ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO (CONTINUACION)

Miles de Euros

2010 2009 (*)
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (899.599) 2.052.255
Pagos: (3.139.614) (505.633)
Dividendos (7.127) (43.688)
Pasivos subordinados (74.431) (215.041)
Amortizacion de instrumentos de capital propio - -
Adquisicién de instrumentos de capital propio (1.965) (8.602)
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion (3.056.091) (238.302)
Cobros: 2.240.015 2.557.888
Pasivos subordinados - 250.000
Emisién de instrumentos de capital propio --- ---
Enajenacion de instrumentos de capital propio 15 3.788
Oftros cobros relacionados con actividades de financiacion 2.240.000 2.304.100
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO
E) AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A +B +C +D) (2.050.632) 1.576.247
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 2.447.098 870.851
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E + F) 396.466 2.447.098
PROMEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja 133.173 137.636
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 150.637 320.251
Otros activos financieros 112.656 1.989.211
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista - -
396.466 2.447.098

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

Las Notas explicativas y los Anexos adjuntos forman parte integrante de estas cuentas anuales.

(*) De acuerdo con la legislacién mercantil, se presenta, Unicay exclusivamente, a efectos comparativ os.
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BANCO PASTOR, S.A.: Memoria de las Cuentas Anuales
correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de
diciembre de 2010

1. INTRODUCCION, BASES DE PRESENTACION DE LAS
CUENTAS ANUALES Y OTRA INFORMACION

1.1, Introduccion

Banco Pastor, S.A. (en adelante, el “Banco”) es una entidad de derecho privado
sujeta a la normativa y regulaciones de las entidades bancarias que operan en
Espafia. Tanto en la “web” oficial del Banco (www.bancopastor.es) como en su
domicilio social (A Corufia, Cantén Pequefio, n° 1, Espafia) pueden consultarse los
estatutos sociales y otra informacién publica sobre el Banco.

Adicionalmente a las operaciones que lleva a cabo directamente, el Banco es
cabecera de un Grupo de entidades dependientes, que se dedican a actividades
diversas y que constituyen, junto con él, el Grupo Banco Pastor (en adelante, el
“Grupo” o el “Grupo Banco Pastor”). Consecuentemente, el Banco esta obligado a
elaborar, ademas de sus propias cuentas anuales, cuentas anuales consolidadas del
Grupo que incluyen asimismo las participaciones en negocios conjuntos e inversiones
en asociadas.

A 31 de diciembre de 2010, dichas cuentas anuales consolidadas, que se presentan
por separado, muestran un Resultado consolidado del ejercicio de 62.773 miles de
euros (102.591 miles de euros al 31 de diciembre de 2009), unos Fondos Propios
consolidados de 1.479.424 miles de euros (1.429.618 miles de euros en 2009) y
un Patrimonio Neto consolidado de 1.606.121 miles de euros (1.610.211 miles de
euros en 2009) los cuales se someten igualmente a auditoria independiente.

Los balances de situacion, las cuentas de pérdidas y ganancias, los estados de
ingresos y gastos reconocidos, los estados de cambios en el patrimonio neto y los
estados de flujos de efectivo consolidados del Grupo Banco Pastor correspondientes
a los ejercicios 2010 y 2009 figuran en los Anexos | a V, respectivamente.

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2009 fueron aprobadas por la Junta
General de Accionistas del Banco celebrada el 26 de marzo de 2010.

Las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2010 se encuentran
pendientes de aprobacién por la Junta General de Accionistas. No obstante, el
Consejo de Administracién entiende que dichas cuentas anuales seran aprobadas sin
cambios significativos.

1.2 Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales del Banco del ejercicio 2010 han sido formuladas:

e Por los Administradores del Banco, en reunién de su Consejo de Administracion
celebrada el dia 24 de febrero de 2011.

» De acuerdo con lo establecido en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia y sus
posteriores modificaciones(Circular 6/2008, de 26 de noviembre, Circular 2/2010,
de 27 de enero, Circular 3/2010, de 29 de junio, la Circular 7/2010, de 30 de
noviembre y Circular 82010, de 30 de noviembre de Banco de Espafia), y con el
Codigo de Comercio, el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital (en adelante LSC),
que deroga la Ley de Sociedades Anénimas y la Ley de Sociedades de
Responsabilidad Limitada, y otra normativa espafiola que le sea aplicable, al objeto
de mostrar la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera de la Entidad al
31 de diciembre de 2010 y de los resultados de sus operaciones, de los cambios en
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el patrimonio neto y de los flujos de efectivo correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha.

 En la Nota 2 se resumen los principios contables y criterios de valoracion mas
significativos aplicados en la preparacién de las cuentas anuales del Banco del
ejercicio 2010.

» Teniendo en consideracién la totalidad de los principios y normas contables y de
los criterios de valoracién de aplicacién obligatoria que tienen un efecto significativo
en las cuentas anuales.

¢ De forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera
del Banco al 31 de diciembre de 2010 y de los resultados de sus operaciones, de los
cambios en el patrimonio neto y de los flujos de efectivo, que se han producido en el
Banco en el ejercicio terminado en esa fecha.

e A partir de los registros de contabilidad mantenidos por el Banco.

e« De acuerdo con el enfoque de coste histérico, aunque modificado por la
revalorizacion de terrenos y construcciones efectuada en el momento de la transicion
a las NIFF-UE y por la revalorizacion de activos financieros disponibles para la venta
e instrumentos financieros a valor razonable con cambios en resultados (incluidos
derivados).

» Las presentes cuentas anuales, salvo mencion en contrario, se presentan en miles
de euros.

1.3 Responsabilidad de la informacion y
estimaciones realizadas

La informacion contenida en estas cuentas anuales es responsabilidad de los
Administradores del Banco.

En las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio 2010 se han
utilizado ocasionalmente estimaciones realizadas por la Alta Direccién del Banco -
ratificadas posteriormente por sus Administradores- para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellas.
Basicamente, estas estimaciones se refieren a los siguientes conceptos:

e Las pérdidas por deterioro de determinados activos (Notas 10, 11, 12, 15, 16y
18).

e Las hipétesis empleadas en el calculo actuarial de los pasivos y compromisos por
retribuciones post-empleo y otros compromisos a largo plazo mantenidos con los
empleados. (Nota 2.10).

« Lavida (til de los activos materiales e intangibles (Notas 2.12 y 2.13).

e Estimacién de la probabilidad de ocurrencia de aquellos sucesos considerados
como pasivos contingentes y, en su caso, la estimacién de las provisiones necesarias
para la cobertura de estos hechos (Nota 23).

» El valor razonable de determinados activos no cotizados (Nota 29).

» EI periodo de reversién de las diferencias temporarias a efectos de su valoracion
(Nota 27).

» EI valor razonable de determinadas garantias afectas al cobro de activos (Nota
29).

A pesar de que estas estimaciones se realizaron en funcién de la mejor informacion
disponible al 31 de diciembre de 2010 sobre los hechos analizados, es posible que
acontecimientos que puedan tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza
0 a la baja) en préximos ejercicios; lo que se haria, conforme a lo establecido en la
norma decimonovena de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, de forma
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prospectiva reconociendo los efectos del cambio de estimacion en la correspondiente
cuenta de pérdidas y ganancias.

1.4 Cambios en las estimaciones contables

Circular 3/2010 de Banco de Espafa, de 29 de junio

Esta Circular ha modificado determinados aspectos de la Circular 4/2004 de Banco
de Espafia, aprovechando la experiencia acumulada con la aplicacion de los criterios
de determinacion de las pérdidas por deterioro de activos financieros en un entorno
tan complejo como el vigente en los ultimos afios.

Las modificaciones introducidas suponen:

1. Modificar el sistema de estimaciéon del efecto reductor de las pérdidas por
deterioro en activos financieros deteriorados por razén de su morosidad que contaban
con garantias hipotecarias, pasando de un sistema basado en la estimacion de
porcentajes y calendarios de dotacion diferenciados para este tipo de activos, a un
esquema en el que las estimaciones se realizan minorando el valor de las garantias,
ajustado, de la base del riesgo, estableciendo para ello determinadas condiciones a
estas garantias como son la condicién de que sean primera carga.

El valor de las garantias se estima realizando sobre el importe estimado
determinados recortes atendiendo a la heterogeneidad de las garantias como a las
distintas posibilidades de movilizacion de las mismas en el corto plazo. Estos
recortes oscilan entre un 20% para las viviendas terminadas que son residencia
habitual del prestatario y un 50% para parcelas y solares urbanizables.

2. En segundo lugar, se unifican los distintos calendarios de dotacién a los riesgos
dudosos por razén de la morosidad en uno solo, que garantiza la cobertura total del
riesgo de crédito (bien a partir del importe del préstamo o crédito dudoso, bien a
partir del mismo tras deducir el valor ajustado de las garantias) una vez transcurridos
12 meses, esto es, se recorta sustancialmente el periodo de tiempo para provisionar
los préstamos.

3. En tercer lugar, se establecen principios ex ante de gestién del riesgo, que
inciden en aspectos como la correcta evaluacién de la generacion de flujos de
efectivo del prestatario, el papel que las garantias deben desempefiar en el analisis
de concesion y gestién de las operaciones de crédito, asi como las condiciones que
se deben introducir en el caso de reestructuraciones financieras. Estos principios y
criterios estan alineados con las politicas y procedimientos de gestion del riesgo de
crédito que aplica el Banco (Nota 30).

4. Por dltimo, se establecen ciertas presunciones en materia de provisiones para los
activos adquiridos en pago de deudas, que incentivan la bisqueda de soluciones de
gestion relativas a este tipo de activos que permitan liberar con premura los recursos
invertidos en ellos en beneficio de la actividad tipica de las entidades de crédito.

1.5 Contratos de agencia

Al cierre del ejercicio 2010 la relacion de Agentes del Banco segin la forma en que
estos se contemplan en el articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julioy
en la CBE 4/2010, de 30 de julio, se encuentra recogida en el Anexo XIl de estas
Cuentas Anuales.

1.6, Impacto medioambiental

Las operaciones globales del Grupo se rigen por leyes relativas a la proteccion del
medio ambiente y la seguridad y salud del trabajador. ElI Grupo considera que
cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene procedimientos disefiados para
fomentar y garantizar su cumplimiento.

El Grupo ha adoptado las medidas oportunas en relacion con la protecciéon y mejora
del medio ambiente y la minimizacién, en su caso, del impacto medioambiental,
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cumpliendo con la normativa vigente al respecto. Durante el ejercicio, el Grupo ha
continuado llevando a cabo planes para el tratamiento de residuos, de reciclaje de
consumibles y de ahorro de energia. Por otra parte, no se ha considerado necesario
registrar ninguna dotacién para riesgos y gastos de caracter medio ambiental al no
existir contingencias relacionadas con la protecciéon y mejora del medioambiente.

1.7, Acciones propias

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el Banco no tenia acciones propias.

1.8 Gestion de capital

La Circular 3/2008, de 22 de mayo, a las entidades de crédito, sobre determinacion
y control de los recursos propios minimos (en lo sucesivo, CBE 3/2008), constituyd
el desarrollo final, en el ambito de las entidades de crédito, de la legislacién sobre
recursos propios y supervision en base consolidada de las entidades financieras
dictada a partir de la Ley 36/2009, de 16 de noviembre, por la que se modifica la
Ley 13/1985, de 25 de mayo, de coeficiente de inversion, recursos propios y
obligaciones de informacién de los intermediarios financieros y otras normas del
sistema financiero, y que comprende también el Real Decreto 216/2008, de 15 de
febrero, de recursos propios de las entidades financieras. Con ella se culminé el
proceso de adaptacion de la legislacion espafiola de entidades de crédito a las
directivas comunitarias 2006/48/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14
de junio, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a su ejercicio
(refundicion), y 2006/49/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 14 de junio,
sobre adecuacién del capital de las empresas de servicios de inversion y las
entidades de crédito (refundicion).

La complejidad técnica y el detalle en el que entran dichas directivas en materia de
solvencia aconsejaron que la Ley y el Real Decreto citados, como corresponde a
normas de su rango, habilitaran al Banco de Espafia, como organismo supervisor,
para la transposicion efectiva de los detalles técnicos de dichas directivas en un
amplisimo grado. De hecho, en muchos casos, la Ley y el Real Decreto sélo arbitran
principios basicos, dejando al Banco el desarrollo completo de las especificaciones
técnicas establecidas en el articulado, y sobre todo en los diferentes anejos de las
referidas directivas.

La Directiva 2009/27/CE, de la Comisién, de 7 de abril, y la Directiva 2009/83/CE,
de la Comisién, de 27 de julio, modifican determinados anejos de las directivas
2006/48/CE y 2006/49/CE, ya citadas, en lo que respecta a las disposiciones
técnicas relativas a la gestion de riesgos.

En la medida que los anejos de las directivas ahora modificadas fueron transpuestos
mediante la Circular 3/2008, la reforma de aquellos obliga a modificar, en lo
necesario, los preceptos correspondientes de la Circular. Por ello, el objeto basico de
la Circular 9/2010 es transponer las citadas directivas de la Comisién.

Asi, la Circular 9/2010 viene a modificar normas aisladas de la Circular 3/2008
relativas al calculo de los requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito,
tanto para el método estandar como para el basado en calificaciones internas, a la
reduccién del riesgo de crédito, a la titulizacion, al tratamiento del riesgo de
contraparte y de la cartera de negociacion y a las obligaciones de informacion al
mercado.

Por otro lado, la Directiva 2009/111/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de
16 de septiembre, también modifica esas mismas directivas 2006/48/CE y
2006/49/CE, en este caso en lo que respecta a los bancos afiliados a un organismo
central, a determinados elementos de los fondos propios, a los grandes riesgos, al
régimen de supervisién y a la gestién de crisis, y, ademas, ha introducido otras
modificaciones en diversas normas técnicas contenidas en los anejos de la Directiva
2006/48/CE.

En particular, en relaciéon con el riesgo de liquidez, esta Directiva, a través de su
anejo V, establece una serie de previsiones tendentes a reforzar la organizacion
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interna, gestion de riesgos y control interno, y la supervisién de esta area. Una
prevision similar se refiere al control de los riesgos derivados de las operaciones de
titulizacion. La importancia de estas exigencias para asegurar la solidez de nuestras
entidades de crédito aconseja, en tanto no se complete el proceso de transposicion
de la Directiva 2009/111/CE, ahora iniciado a través de un Proyecto de Ley
recientemente remitido al Congreso de los Diputados, incorporarlas, a través de un
anejo a la propia Circular 3/2008 como una Guia dirigida a las mismas entidades y
grupos supervisados a los que se dirige aquella. La adopcién de esta Guia se lleva a
cabo en uso de la facultad del Banco de Espafia a que se refiere la letra d) del
apartado 1 del articulo décimo bis de la Ley 13/1985, de 25 de mayo, sin que sea
necesaria una motivacion especifica, dado que la Guia coincide con los criterios
técnicos establecidos en la propia Directiva. Es conveniente que consten como anejo
de la Circular en la medida en que, aun sin tener caracter juridicamente vinculante,
sirven para orientar y favorecer el cumplimiento de sus propias normas en lo que se
refiere a disponer de sélidos procedimientos de gobierno interno.

Asimismo, se aprovecha esta modificacion de la Circular para corregir erratas
detectadas e introducir alguna mejora técnica y de redaccién en el texto original.

Entre estas mejoras técnicas cabria destacar las que proceden de adoptar los
criterios establecidos por el Comité Europeo de Supervisores Bancarios en las guias
que ha venido haciendo publicas sobre la aplicacion de las directivas bancarias,
entre ellas: la eliminacién de cualquier franquicia en las acciones propias que deben
deducirse del capital computable, y la posibilidad de filtrar totalmente las
variaciones de valor que experimente la cartera de valores representativos de deuda
contabilizados por su valor razonable entre los activos disponibles para la venta,
siguiendo aqui la practica mayoritaria de los paises de la Unién Europea, con el fin
de evitar fluctuaciones excesivas en los recursos propios computables.

También se han incorporado mejoras técnicas procedentes de la experiencia propia
en la aplicacién de la Circular vigente, entre las que tiene interés mencionar la
clarificacion de los criterios aplicables en materia de exencién de requerimientos
individuales a entidades filiales 0 matrices de un grupo consolidable de entidades de
crédito (que motivaron un acuerdo interpretativo especifico ya hecho publico por el
Banco de Espafa), la identificacion practica de las entidades del sector publico
sujetas a ponderacién especial, y la clarificaciéon del régimen de ponderacién de los
activos materiales recibidos como dacién en pago.

El Banco de Espafia, con fecha 13 de marzo de 2009, eximié al Banco del
cumplimiento individual dado que seria muy similar al cumplimiento del Grupo
Consolidado y no aportaria informacién relevante adicional, por lo que la
determinacién y control de los recursos propios minimos se realiza a nivel de grupo
consolidado.

Los objetivos estratégicos marcados por la Direccion del Banco en relacién con la
gestion que se realiza de los recursos propios son los siguientes:

e Cumplir en todo momento con la normativa aplicable en materia de
requerimientos de recursos propios minimos.

e Buscar la maxima eficiencia en la gestién de los recursos propios, de manera
que, junto a otras variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios
es considerado como una variable fundamental en los anélisis asociados a la toma de
decisiones de inversién del Grupo.

» Reforzar el peso que los recursos propios de primera categoria tienen sobre el
total de los recursos propios del Grupo.

Para cumplir con estos objetivos, el Grupo dispone de una serie de politicas y
procesos de gestién de los recursos propios, cuyas principales directrices son:

* EI Grupo dispone de las unidades, dependientes de la Direccién Financiera y de
Intervencion General del Banco, de seguimiento y control que analizan en todo
momento los niveles de cumplimiento de la normativa de Banco de Espafia en
materia de recursos propios, disponiendo de alarmas que permitan garantizar en todo
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momento el cumplimiento de la normativa aplicable. En este sentido, existen planes
de contingencias para asegurar el cumplimiento de los limites establecidos en la
normativa aplicable.

» En la planificacion estratégica y comercial del Grupo, asi como en el analisis y
seguimiento de las operaciones del Grupo se considera como un factor clave en la
toma de decisiones el impacto de las mismas sobre los recursos propios computables
del Grupo y la relacién consumo-rentabilidad-riesgo. En este sentido, el Grupo
dispone de manuales en los que se establecen los parametros que deben servir de
guia para la toma de decisiones, en materia de requerimientos de recursos propios
minimos.

Por tanto, el Grupo considera los recursos propios y los requerimientos de recursos
propios establecidos por la normativa anteriormente indicada como un elemento
fundamental de su gestién que afectan, entre otras materias, tanto a las decisiones
de inversién, analisis de la viabilidad de operaciones, estrategia de distribucién de
resultados por parte de las filiales y de emisiones por parte del Grupo, etc.

La Circular 3/2008 de Banco de Espafia, de 22 de mayo, establece qué elementos
deben computarse como recursos propios, a efectos del cumplimiento de los
requerimientos minimos establecidos en dicha norma. Los recursos propios a efectos
de lo dispuesto en dicha norma se clasifican en recursos propios basicos y de
segunda categoria, y difieren de los recursos propios calculados de acuerdo con lo
dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia ya que consideran como tales
determinadas partidas e incorporan la obligaciéon de deducir otras que no estan
contempladas en la mencionada Circular. Por otra parte, los métodos de
consolidacién y valoracion de sociedades participadas a aplicar a efectos del calculo
de los requerimientos de recursos propios minimos del Grupo difieren, de acuerdo
con la normativa vigente, de los aplicados en la elaboraciéon de las cuentas anuales
consolidadas, lo que provoca también la existencia de diferencias a efectos del
calculo de los recursos propios bajo unay otra normativa.

La gestion que el Grupo realiza de sus recursos propios se ajusta, en lo que a
definiciones conceptuales se refiere, a lo dispuesto en la Circular 3/2008 de Banco
de Espafia. En este sentido, el Grupo considera como recursos propios computables
los indicados en la norma 8? de la Circular 3/2008 de Banco de Espafia.

Los requerimientos de recursos propios minimos que establece la mencionada
Circular se calculan en funcién de la exposiciéon del Grupo al riesgo de crédito y
dilucion (en funcién de los activos, compromisos y demés cuentas de orden que
presenten estos riesgos, atendiendo a sus importes, caracteristicas, contrapartes,
garantias, etc.), al riesgo de contraparte y de posicién y liquidacién correspondiente
a la cartera de negociacion, al riesgo de cambio y de la posicion en oro (en funcién
de la posicién global neta en divisas y de la posicion neta en oro) y al riesgo
operacional. Ademas, el Grupo esta sujeto al cumplimiento de los limites a la
concentracién de riesgos establecidos en la mencionada Circular y efectia un
seguimiento del grado de concentracion de las carteras de riesgo crediticio
considerando diferentes parametros: geografia, sectores y grupos de clientes; y
establece las politicas de riesgo y los limites de exposicién para la gestién del grado
de concentracién de dichas carteras. Las posiciones consideradas de gran riesgo en
el Grupo son muy inferiores al limite maximo de riesgo por concentracién establecido
en dicha Circular. Adicionalmente, el Grupo estd sujeto al cumplimiento de las
obligaciones de Gobierno Corporativo interno, autoevaluacién del capital y medicion
del riesgo de tipo de interés y a las obligaciones de informacion publica a rendir al
mercado, también establecidas en la mencionada Circular. De cara a garantizar el
cumplimiento de los objetivos antes indicados, el Grupo realiza una gestién integrada
de estos riesgos, de acuerdo con las politicas antes indicadas. A continuacién se
incluye un detalle, clasificado en recursos propios basicos y de segunda categoria, de
los recursos propios del Grupo al 31 de diciembre de 2010 y 2009, calculados de
acuerdo con lo establecido en la Circular 3/2008 de Banco de Espafia, de 22 de
mayo, que como se ha indicado anteriormente, coincide con lo que se considera, a
efectos consolidados, “capital a efectos de gestiéon”:
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Miles de Euros
2010 2009
Recursos propios basicos (Tier 1) 1.957.119 | 1.974.221
Capital 88.083 86.356
Reservas (incluye neto de reservas por el método de la participacion) 1.380.125 | 1.335.792
Intereses minoritarios 170.802 170.926
Financiaciones subordinadas sujetas a limite 399.600 428.003
Valores propios (13.445) (9.628)
Ex ceso no computable de financiaciones subordinadas
Ofras deducciones (68.046) (37.228)
Recursos propios de segunda categoria 176.201 358.617
Reservas de rev alorizacion de activos 15.773 17.098
Exceso de recursos propios basicos de subordinadas fransferidos
Financiaciones subordinadas de duracién indeterminada o similares 85.608 154.625
Ajustes de valoracion en cartera de disponibles para la venta computables 5.575
Oftros instrumentos 79.153 190.375
Ofras deducciones (4.333) (9.056)
TOTAL RECURSOS PROPIOS COMPUTABLES 2.133.320 | 2.332.838
Principales ratios:
Tier | 10,63 10,55
Tier I 0,96 1,92
Coeficiente de solvencia 11,59 12,47
Minimo regulatorio 8,00 8,00

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, y durante dichos ejercicios, los recursos
propios computables del Grupo excedian de los requeridos por la citada normativa
como se refleja en el cuadro anterior.

1.9 Fondo de Garantia de Depositos

El Banco esté integrado en el Fondo de Garantia de Depositos.

En los ejercicios 2010 y 2009, el gasto incurrido por las contribuciones realizadas a
este organismo ascendi6 a 6.822 y 6.698 miles de euros, respectivamente; que se
han registrado en el capitulo “Otras Cargas de Explotacion® (Nota 40) de la cuenta
de pérdidas y ganancias adjunta.

110, Coeficiente de reservas minimas

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, asi como a lo largo de los ejercicios 2010 y
2009, el Banco cumplia con los minimos exigidos para este coeficiente por la
normativa espafiola aplicable.

El importe del efectivo que el Banco mantenia inmovilizado en la cuenta de Banco
de Espafia a estos efectos ascendia a 96.491 y 319.535 miles de euros al 31 de
diciembre de 2010 y 2009, respectivamente, si bien, la obligaciéon del Banco de
mantener el saldo requerido por la normativa aplicable para cumplir con el citado
coeficiente de reservas minimas se calcula sobre la media de los saldos del dia
mantenidos por el mismo en dicha cuenta, durante el periodo de mantenimiento.

117 Hechos posteriores

Con fecha 31 de enero de 2011 se produjo el pago del 2° dividendo a cuenta del
ejercicio 2010 por el siguiente importe:

DIVIDENDO (IMPORTE/ACCION |IMPORTE/TOTAL
(euros) (miles de euros)
2° 0,03330000 8.888.409
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El 19 de febrero de 2011 se publico el Real Decreto Ley 2/2011, para el
reforzamiento del sistema financiero, con objeto de reforzar el nivel de solvencia de
las entidades de crédito y acelerar la fase final de los procesos de reestructuracién
de las mismas, mediante el establecimiento de un nivel elevado de exigencia con
relacién al capital de maxima calidad.

Este Real Decreto establece que las entidades de crédito deberan contar con un
capital principal de, al menos, el 8% de sus exposiciones totales ponderadas por
riesgo, calculadas de conformidad con lo previsto en la Ley 13/1985, de 25 de
mayo, de coeficientes de inversién, recursos propios y obligaciones de informacion
de los intermediarios financieros.

El Grupo cumple con los requerimientos establecidos por este Real Decreto.

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales no se ha producido ningin otro
hecho que tenga un efecto significativo en las mismas.

112 Otras informaciones

1.12.1. Detalle de participaciones y cargos de Administradores en
sociedades con actividades similares

De conformidad con los requerimientos establecidos en el apartado 2. del articulo
229y 230 de la Ley de Sociedades de Capital, con el fin de reforzar la transparencia
de las sociedades andénimas cotizadas, se sefialan en el Anexo VI las sociedades con
el mismo, analogo o complementario género de actividad al que constituye el objeto
social del Banco, en cuyo capital participan, directa o indirectamente, los miembros
del Consejo de Administracién y sus personas vinculadas.

Desde el 19 de julio de 2003, fecha de entrada en vigor de la Ley 26/2003, los
miembros del Consejo de Administracion, ni las personas vinculadas a ellos a que se
refiere el articulo 231 de la Ley de Sociedades de Capital, no han realizado ni
realizan actividades por cuenta propia o ajena del mismo, analogo o complementario
género de actividad del que constituye el objeto social del Banco, excepto D. José
Arnau Sierra, que desempefia el cargo de Secretario del Consejo de Administracién
de la sociedad Dorneda de Inversiones 2002, S.I.C.A.V. y D. Rafael del Pino y Calvo-
Sotelo, persona vinculada a D. Joaquin del Pino y Calvo-Sotelo, que desempefia el
cargo de consejero en Banco Espafiol de Crédito, S.A.

1.12.2. Resumen del Informe Anual del servicio de Atencion al
Cliente y del Defensor del Cliente

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de
11 de marzo, del Ministerio de Economia, sobre Departamentos y Servicios de
Atencién al Cliente y el Defensor del Cliente de las Entidades Financieras, se incluye
como Anexo VIl un resumen del Informe Anual presentado por los titulares del
Servicio de Atencion al Cliente y Defensor del Cliente al Consejo de Administracién.

1.12.3. Informacion del Mercado Hipotecario

A continuacion se presenta la informacion requerida por Circular 7/2010, de 30 de
noviembre, del Banco de Espafia, sobre el desarrollo de determinados aspectos del
mercado hipotecario.

El Consejo de Administracién del Banco manifiesta que el Banco dispone de las
politicas y procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en
el ambito de las emisiones del mercado hipotecario que realiza que garantizan el
cumplimiento riguroso de la normativa del mercado hipotecario aplicable a estas
actividades.

Las politicas y procedimientos referidos incluyen los siguientes criterios:
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e Relacion entre el importe del préstamo y el valor de tasacion del inmueble
hipotecado, asi como la influencia de otras garantias y la seleccién de las entidades
de valoracién.

e Relacion entre la deuda y los ingresos del prestatario, asi como la verificacion de
la informaciodn facilitada por el prestatario y su solvencia.

e FEvitar desequilibrios entre los flujos procedentes de la cartera de cobertura y los
derivados de la atencion de los pagos debidos a los titulos emitidos.

El Banco no ha realizado emisiones de bonos hipotecarios y es la Unica entidad del
Grupo emisora de cédulas y participaciones hipotecarias. Como emisor de dichos
instrumentos hipotecarios, a continuacion se presenta determinada informacién
relevante cuyo desglose en las cuentas anuales es requerido por la normativa del
mercado hipotecario:

a) Operaciones activas

A continuacién se presenta el valor nominal de la totalidad de los créditos y
préstamos hipotecarios pendientes concedidos por el Banco, el valor nominal de los
qgue son elegibles, los créditos y préstamos hipotecarios que cubren la emision de
bonos hipotecarios, los que han sido movilizados a través de participaciones
hipotecarias o de certificados de transmision hipotecaria y los importes
comprometidos no dispuestos, todo ello referido al 31 de diciembre de 2010 y de
2009:

PRESTAMOS Y CREDITOS HIPOTECARIOS

Miles de Euros

2010 2009
Nominal pendiente de amortizacion 15.932.122 12.080.818
Nominal sin aplicar los limites establecidos en el
) articulo 12 del Real Decreto 716/2009
Nominal pendiente de amortizacion de 8.963.501 7.995.422
préstamos y créditos elegibles Nominal aplicando los limites y criterios
establecidos en el articulo 12 del Real Decreto
716/2009 8.709.418 7.701.047
Emisiones pendientes que cubren bonos Valor nominal -
hipotecarios (1) Valor actualizado --

Valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios movilizados a través de
participaciones hipotecarias o de certificados de transmision hipotecaria 722.877 764.947

Valor nominal de los préstamos y créditos
disponibles (importes comprometidos no

Operaciones potencialmente elegibles 612.404 779.956

Operaciones no elegibles 155.186 214.038

(1) Importes calculados de conformidad con lo establecido en el articulo 23 del Real Decreto 716/2009, de 24 de abril.

El valor nominal de los préstamos y créditos pendientes y no elegibles al 31 de
diciembre de 2010 asciende a 6.968.621 miles de euros, de los que 2.894.608
miles de euros corresponden a créditos y préstamos no elegibles por no cumplir,
exclusivamente, los limites establecidos en el articulo 5.1 del Real Decreto
716/2009, de 24 de abril (préstamos o créditos garantizados que exceden del 60%
del valor de tasacion del bien hipotecado, o del 80% de aquel valor en el caso de
financiacion de la construccion, rehabilitacion o adquisicién de vivienda, sin
perjuicio de las excepciones previstas en dicha norma).

El valor nominal de los préstamos y créditos pendientes y no elegibles al 31 de
diciembre de 2009 asciende a 4.085.396 miles de euros, de los que 3.085.256
miles de euros corresponden a créditos y préstamos no elegibles por no cumplir,
exclusivamente, los Iimites establecidos en el articulo 5.1 del Real Decreto
716/2009, de 24 de abril, mencionados en el parrafo anterior.
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A continuacién se presenta el valor nominal al 31 de diciembre de 2010 y 2009 de
los préstamos y créditos hipotecarios pendientes y el de los que resultan elegibles,
sin considerar los limites a su computo que establece el articulo 12 del Real Decreto
716/2009, de 24 de abril, desglosados atendiendo a la divisa en la que estan
denominados, a su situacién de pago, a su plazo medio de vencimiento residual, al
tipo de interés, a la finalidad de las operaciones y al tipo de garantia:

Miles de Euros
2010 2009
Nominal Norninal Nominal Norninal
pendiente de perjdlente de pendiente de perfdlente de
préstamos y pres’tar'n osy préstamos y pres’tar.n ey
créditos i credlto? créditos . credlto?
hipotecarios hlpofecarlos hipotecarios hlpofecarlos
elegibles (*) elegibles (*)
Por divisa en la que estan denominados 15.932.122 8.963.501 12.080.818 7.995.422
Denominados en euros 15.919.349 8.956.315 12.071.133 7.989.012
Denominados en ofras divisas 12.773 7.186 9.685 6.410
Por situacién de pago 15.932.122 8.963.501 12.080.818 7.995.422
Al corriente de pago al 31 de diciembre 14.769.411 8.418.317 11.220.832 7.426.259
Resto de operaciones 1.162.711 545.184 859.986 569.163
Por plazo de vencimiento medio residual 15.932.122 8.963.501 12.080.818 7.995.422
Hasta 10 afios 4.106.324 2.310.240 3.283.656 1.565.393
De 10 a 20 afios 3.787.914 2.131.102 2.561.587 1.643.470
De 20 a 30 afios 5.328.473 2.997.829 3.555.824 2.647.812
Mas de 30 afios 2.709.411 1.524.330 2.679.751 2.138.747
Por tipo de interés 15.932.122 8.963.501 12.080.818 7.995.422
Operaciones a tipo de interés fijo 405.385 228.072 518.429 273.162
Operaciones a tipo de interés v ariable 15.446.116 8.690.071 11.562.389 7.722.260
Operaciones a tipo de interés mixto 80.621 45.358
Por finalidad de las operaciones 15.932.122 8.963.501 12.080.818 7.995.422
Destinadas a personas fisicas y juridicas (actividades empresariales) 8.976.327 2 041.800 7 045.365 3.636.180
- De las que: Vinculadas a promocién inmobiliaria 3.658.997 1.565.058 2.004.481 1.249.040
Financiacion a hogares 6.955.795 6.021.701 5.035.453 4.359.242
Por tipo de garantia 15.932.122 8.963.501 12.080.818 7.995.422
Operaciones con garantia de activos/edificios terminados 12.023.654 7.571.720 9.117.152 6.381.165
Activos de uso residencial 10.173.686 6.961.230 7.714.380 5.657.181
Activos de uso comercial 1.849.968 610.489 1.402.772 723.984
Ofros activos - -
Operaciones con garantia de activos/edificios en construccién 2.864.899 945.417 2.172.361 1.121.176
Activos de uso residencial 998.430 329.482 757.078 390.735
Activos de uso comercial 162.000 53.460 122.839 63.399
Otros activos 1.704.469 562.475 1.292.444 667.043
Terrenos 1.043.569 446.364 791.305 493.081
Urbanizados 910.849 389.596 690.668 430.372
Otros 132.720 56.768 100.637 62.710

(*) Sin considerar limites del articulo 12 del Real Decreto 716/2009.

A continuacion se presenta el desglose del valor nominal de los préstamos y créditos
hipotecarios pendientes elegibles al 31 de diciembre de 2010 y 2009 atendiendo al
porcentaje que alcanza el importe de las operaciones con el correspondiente valor de
la garantia obtenido a partir de la UGltima tasacion disponible de los bienes
hipotecados (loan to value):
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Miles de Euros

2010 2009

Loan to value de las operaciones

Hasta el |Entre el 40% | Entre el 60% | Mas del Hasta el |Entre el 40% | Entre el 60% | Mas del
Tipo de garantia 40% y el 60% y el 80% 80% TOTAL 40% y el 60% y el 80% 80% TOTAL
Hipotecas sobre viviendas | 824.279 1.536.585 3.323.455 —-- | 5.684.319 | 660.676 1.182.607 2.515.959 - | 4.359.242
Resto de garantias 1.464.210 1.729.518 85.454 —-- 13.279.182 | 1.514.518 1.979.947 141.715 - |3.636.180
TOTAL 2.288.489 3.266.103 3.408.909 --- | 8.963.501 | 2.175.194 3.162.554 2.657.674 -- | 7.995.422

El Banco no tiene activos de sustitucion afectos a emisiones de cédulas hipotecarias.

b) Operaciones pasivas

A continuacién se presenta el valor nominal agregado de las cédulas hipotecarias
vivas al 31 de diciembre de 2010 y 2009 emitidas por el Banco atendiendo a su
plazo de vencimiento residual:

Miles de Euros

2010 2009
Menos de | Entre 3y | Entre 5y | Masde 10 [ TOTAL |[Menos de|Entre3y| Entre 5y | Mas de10 | TOTAL
3 afnos 5 afnos 10 afios anos 3 afnos 5 afios 10 afios anos
Emitidas mediante oferta plblica | 1.800.000 | 2.300.000 -- | 4.100.000 | 1.000.000 |2.000.000 | 1.000.000 -- | 4.000.000
No emitidas en oferta publica 1.243.100 | 1.040.000 —- | 2.283.100 | 1.143.100 | 400.000 - | 1.543.100
TOTAL 3.043.100 | 3.340.000 -- | 6.383.100 | 2.143.100 |2.400.000 | 1.000.000 - | 5.543.100

A continuacién se presenta el valor nominal agregado de las participaciones
hipotecarias y de los certificados de transmisién hipotecaria vivos al 31 de diciembre
de 2010 y 2009 emitidos por el Banco, atendiendo a su plazo de vencimiento
residual:

Miles de Euros
2010 2009
Menos de [Entre 3 y | Entre 5 y| Mas de | TOTAL | Menos de | Entre 3y |Entre 5y | Mas de | TOTAL
3 afos 5 anos | 10 afios | 10 afos 3 anos 5 afios | 10 afos |10 afios
Participaciones Hipotecarias - - - - - - -
Emitidas mediante oferta publica - -
No emitidas en oferta publica -
Certificados de transmision hipotecaria - - -~ | 722.877 | 722.877 --- | 764.947 | 764.947
Emitidas mediante oferta publica - -
No emitidas en oferta publica - | 722.877 | 722.877 - | 764.947 | 764.947
TOTAL -- | 722.877 | 722.877 --- | 764.947 | 764.947

1138, Transparencia informativa en relacion con las
financiaciones a la construccion y promocion
inmobiliaria, financiacion para la adquisicion de
vivienda, activos adquiridos en pago de deudas y
valoracion de las necesidades de financiacion en los
mercados

Toda la informacion que se presenta en esta Nota estd elaborada en base
consolidada y corresponde, por tanto, al Grupo Banco Pastor.
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1.13.1. Informacion sobre financiacion destinada a la
construccion y promocion inmobiliaria, financiacion para
adquisicion de vivienda y activos adquiridos en pago de deudas

1.13.1.1. Informacidén cualitativa

El Grupo lleva a cabo una gestién integral de la cartera inmobiliaria a lo largo de todo
el ciclo crediticio. Desde el momento de la concesién, donde se contemplan de
forma expresa las peculiaridades del segmento en cuestion, pasando por un estrecho
seguimiento de la cartera vigente, hasta la gestiéon de las posiciones en desfase o
morosas de clientes vinculados con la construccién inmobiliaria o la promocién y los
bienes inmuebles que se puedan incorporar en el balance fruto de esta gestion.

Concesién de nuevo riesgo

Los segmentos Promocién y Construccion Inmobiliaria no constituyen un segmento
objetivo para el Grupo. No obstante, éste tiene el proceso y las herramientas de
concesion para asegurar que las posiciones que se pudieran generar son de la
maxima calidad crediticia.

Asi, en primer lugar, las herramientas estadisticas de valoracién de clientes (ratings y
scorings) incorporan la Clasificaciéon Nacional de Actividades Econémicas (CNAE)
como uno de sus factores discriminantes. En este sentido, se contempla de forma
expresa el comportamiento diferencial de los clientes pertenecientes a este
segmento.

Adicionalmente, dentro de los esquemas de atribuciones delegadas para sancionar
riesgo, se incorpora también el sector de actividad econémica como factor
discriminante. De esta forma, las oficinas disponen de facultades muy limitadas para
conceder riesgos de cualquier tipo a favor de empresas que enmarquen su actividad
en la construccion inmobiliaria o la promocion.

Seguimiento de activos crediticios en situacién normal

Ademas de realizar un seguimiento global de la cartera segun criterios generales, se
analizan exhaustivamente todos aquéllos acreditados que desarrollen su actividad en
los sectores construcciéon inmobiliaria o promocion independientemente de su nivel
de deterioro crediticio. Los procesos implantados por el Grupo en este aspecto
persiguen la revision de estas carteras, al menos, con periodicidad anual.

La labor de analisis concluye con la asignacion de un dictamen a cada cliente. Este
dictamen constituye la estrategia que se pretende seguir con cada cliente, con el fin
de evitar su entrada en desfase o, caso de ser inevitable, para hacerlo con la posicién
mas robusta posible. Las labores de analisis se encuentran tipificadas con un
elevado nivel de detalle, cubriendo tanto anélisis del riesgo crediticio como
cuestiones de indole técnico-juridico (formalizaciones, garantias, etc.)

La Direccion de Riesgos dispone adicionalmente de un equipo especializado en el
sector inmobiliario que da soporte a la gestién de estos riesgos:

Previa a la autorizacién de la financiacién/ refinanciacién:

a. Asesoramiento técnico sobre conocimiento de mercado, viabilidad del
proyecto, estado actual del Plan General que pueda afectar al inmueble, validez
del método de tasacién, expectativas del desarrollo del suelo, concentracion de
promociones en la zona, etc.

b. Comprobacion de licencias, documentos de reparto, verificaciones, divisién
horizontal, pélizas de seguros, proyecto visado, etc.

Formalizacién:

a. Validacion a la formalizacién, tanto de Préstamo Hipotecario Promotor como
Préstamo Hipotecario Suelo, revisando y contrastando la documentaciéon anexada
al expediente
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b. Comprobacion de la correcta inscripcién registral de las garantias
Disposiciones:

a. Control de las disposiciones tanto de Préstamos Hipotecarios Suelo como de
Préstamos Hipotecarios Promotor, incluyendo la actualizacion de la informacion
relacionada

El mismo equipo de especialistas realiza el seguimiento de las promociones y suelos
financiados por el Grupo mediante la emision de alertas sobre la evolucion de las
promociones, cuando corresponde:

* Revision de las tasaciones asociadas a los promotores y previa verificacion,
actualizando los valores asociados a las unidades que componen la promocién. Se
emiten alarmas cuando se observan disminuciones significativas de los valores de
tasacion.

» Estado de las licencias necesarias en cada momento del desarrollo.

» Valoracion de la operativa bancaria (perfil de las disposiciones, frecuencia,
importe).

» Evolucion de ventas en relacién a la ejecucion de la obra.
* Progreso de la obra.

* Reclamaciones judiciales de proveedores, embargos posteriores a la constitucion
de la hipoteca.

* Promociones que, finalizado el periodo de carencia y pasado un tiempo mas que
razonable para la venta, se quedan con restos de la promocién manteniendo las
condiciones de financiacion inicial.

* Informes sobre la situacién global de la cartera de préstamos hipotecarios
promotor y suelo, detallando, entre otras cosas, ubicaciéon geografica, grado de
avance de la obra, tasaciones, etc.

Gestién de la cartera en desfase y mora

Los equipos dedicados a esta tarea (representada tanto a nivel Servicios Centrales
como en las Direcciones Regionales) tienen criterios claramente establecidos para la
gestion de clientes.

Los clientes son gestionados desde el primer impago, agotando todas las posibles
vias de solucion amistosa sin menoscabar la posicion que pueda tener el Grupo
frente a un deudor. Estas actuaciones incluyen la concesién de carencia, ampliacién
de vencimiento, modificacién de plazos de liquidacién, obtencion de garantias
adicionales para refinanciacién y daciones parciales o totales en pago de deuda, de
acuerdo con los criterios expuestos a continuacién.

En todo caso, todas las estrategias pivotan en torno a informacién actualizada,
particularmente centrada en tasaciones, verificaciones y, en general, solvencia de los
clientes.

Para la aplicacién de estas vias de actuacion, el equipo de Gestion de la Inversion
Irregular dispone de una serie de arboles de decisién. Estos se articulan,
fundamentalmente, en torno a los ejes recogidos a continuacion:

» Garantias existentes, profundizando en la casuistica existente en este punto, en
base a la cobertura que éstas supongan. Se diferencian situaciones en funcién de la
posicién acreedora del Grupo en relacién a otras entidades.

» Existencia de avalistas, tomando en consideracién la situacién econémica de
éstos.

e Situacion de solvencia, valorando la calidad de los bienes disponibles, asi como
su situacién en términos de cargas preexistentes.
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En base a la caracterizacién en torno a estos ejes, se definen con claridad las
acciones a llevar a cabo. Asi, con caracter general, se aplican las siguientes
estrategias:

» De no existir garantias que cubran holgadamente la posicién, se persigue mejorar
la posicion del Grupo mediante la inclusiéon de avalistas con solvencia suficiente o
aportacién de nuevas garantias por parte de los deudores existentes.

» Refinanciaciones: reservadas para clientes con solvencia que dé soporte holgado
al riesgo, tomando en consideracion cargas preexistentes, segln tasaciones
actualizadas. En este tipo de situaciones se debe mejorar la cobertura de la
operacién mediante el incremento de garantias, alargando plazos de forma que sea
asumible el peso de la financiacién para el cliente. En todo caso, asegurando la
cobertura del riesgo.

» Dacion en pago/compra de inmuebles: de no ser viable la refinanciacién se valora
la opcién de aceptar una dacion en pago, o compra del inmueble. En estos casos, se
fija como limite un 90% del valor de tasacién actualizado, asegurandose de que el
importe nunca es inferior al valor de la deuda.

» Reclamacién judicial: se inicia en caso de no poder mejorarse la posicién en
términos de garantias aportadas, existiendo una solvencia suficiente por parte de los
titulares o avalistas. En este sentido, se valoran de forma diferenciada procesos por
via hipotecaria, o a través de demanda de titulos no judiciales, persiguiendo bienes
de titular y avalistas.

Gestion de deuda con intervencién de varias entidades

La Unidad de Reestructuraciones esta especializada en la gestién de préstamos para
la reestructuracion o refinanciacién de la deuda de empresas clientes, en la que
intervienen varias entidades financieras.

Esta Unidad lleva a cabo estrategias coherentes con las aplicadas a la gestién de los
clientes en situacion irregular o morosa no enmarcados en una financiacion
multilateral, adaptadas a la mayor complejidad de la casuistica gestionada. Basa sus
directrices en los siguientes principios fundamentales:

I. Anélisis de colaterales de operaciones.
Il. Valoracién de las limitaciones para la ejecucién de colaterales.

I1l. Apoyos juridicos para valorar acuerdos existentes entre acreedores o los
documentos de garantias y prendas.

IV. Coste social y reputacional.
Gestion de préstamos hipotecarios a particulares

El Banco cuenta con una unidad especializada dedicada a la gestién de deuda de
particulares con dificultades de pago. Este equipo es responsable de la gestion de
los préstamos hipotecarios a favor de particulares, con solvencia suficiente y
voluntad de pago. Asi, sus funciones son:

* Negociar con clientes Particulares y Auténomos que sean solventes y presenten
voluntad de pago contrastada, mediante la gestion de procesos de reestructuracion,
refinanciacién y en ultimo extremo adquisicion de activos.

e En caso de refinanciaciéon, hara uso de las distintas medidas que hubiera
impulsado el Gobierno para facilitar la actividad econémica de particulares (ICO
moratoria, ampliacién gratuita de plazo, etc.).

e Este centro es complementario de las labores de gestion de desfases de
particulares y auténomos que llevan a cabo agencias externas.
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Area Inmobiliaria

El Area Inmobiliaria nace con la vocacién de gestién de los activos inmobiliarios
propiedad del Grupo, maximizando su valor de la forma mas eficiente. En este
sentido, interactia fundamentalmente con la Unidad de Gestiéon de la Inversién
Irregular y con Reestructuraciones.

La interaccién comienza, tipicamente, como paso previo a una dacién en pago o
compra de inmuebles. No obstante, el Area Inmobiliaria proporciona asesoramiento
en general antes de la incorporacion de inmuebles al balance del Grupo. Asi, realiza
informes con las siguientes finalidades:

¢ Valorar los suelos, incluyendo las perspectivas que ofrecen desde un punto de
vista de futuros desarrollos, contemplando los planes urbanisticos que les puedan
afectar.

¢ Evaluar promociones inacabadas, identificando las inversiones necesarias para su
finalizacion, asi como las perspectivas para la venta posterior de las unidades que se
generen.

e Analizar la posicion de promociones acabadas, desde un punto de vista de
posibilidades de venta de los inmuebles.

Una vez concluidos los procesos correspondientes (dacién, adjudicacioén, etc.) que
finalizan con la incorporacién del bien al balance del Grupo, el Area Inmobiliaria
recibe toda la informacion relativa a los bienes y pasa a gestionarlos. En este ambito
se incluyen las siguientes tareas:

¢ QGestionar la venta de los inmuebles o suelos, segin una estrategia de
optimizacién de valor.

e Coordinar el desarrollo de los suelos o promociones inacabadas, cuando se
consideren las inversiones rentables.

e Gestionar los bienes propiedad del Grupo, incluyendo seguridad, pago de
impuestos, mantenimiento, etc.

1.183.1.2. Informacidén cuantitativa

Al 31 de diciembre de 2010, el detalle de la financiacién destinada a la
construccién y promocién inmobiliaria y sus coberturas, es el siguiente:
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Miles de Euros
2010
Exceso sobre
valor de Cobertura
Importe Bruto garantia (2) especifica
Crédito registrado por las entidades de crédito del
grupo (negocios en Espaiia) (1) 4.813.311 1.994.150 358.143
Del que Dudosos 769.193 319.165 255.822
Del que Subestandar 934.583 447.442 102.321
Pro-memoria
Cobertura genérica total (negocios totales) (3) 113.075
Activos fallidos (4) 307.953
Pro-memoria Valor contable
Total crédito a la clientela (5) 24.400.427
Total activo consolidado 31.134.698

() Laclasificacion de los créditos se harealizado de acuerdo con la finalidad de los créditos, yno conla CNAE del
deudor. Ello implica, por ejemplo, que si el deudor se trata: (a) de una empresa inmobiliaria pero dedica la
financiacion concedida a una finalidad diferente de la construccién o promocién inmobiliaria, no seincluye en este
cuadro, y (b) de una empresa cuya actividad principal no es la de construccién o promocién inmobiliaria pero el
crédito se destina a la financiacién de inmuebles destinados ala promocién inmobiliaria, se incluye en este cuadro.

(2) Es elimporte del exceso que supone elimporte bruto de cada crédito sobre el valor de los derechos reales que,
ensucaso, se hanrecibido en garantia, calculados segun lo dispuesto en el Anejo IX de la Circular 4/2004 de Banco
de Espafia. Portanto, el valor de los derechos reales es el resultado de ponderar el menorimporte entre el coste de
los activos y el valor de su tasacién en su estado actual ponderado por unos porcentajes que van del 70% al 50%
segun la naturaleza de los activos hipotecados.

(3) Es elimporte total de la cobertura genérica realizada por cualquier concepto por el Grupo (negocios totales).

(4) Importe bruto del crédito destinado a financiar la construccién y promocién inmobiliaria registrado por las

entidades de crédito del Grupo (negocios en Espafia) dado de baja del activo por haber sido calificado como
“activo fallido” .

(5) Inversio n crediticia bruta (incluidos préstamos titulizados dado s de baja de balance).

El desglose de la financiacion destinada a la construccion y promocién inmobiliaria
al 31 de diciembre de 2010, en funcién del tipo de garantia, es el siguiente:

Miles de Euros
2010

Importe Bruto
Sin garantia hipotecaria 420.616
Con garantia hipotecaria 3.537.278
Edificios terminados 1.449.337
Vivienda 876.989
Resto 572.348
Edificios en construccion 1.044.372
Vivienda 998.430
Resto 45,942
Suelo 1.043.569
Terrenos urbanizados 910.849
Resto de suelo 132.720
Con otras garantias 855.417
Total 4.813.311

A continuacién se presenta el desglose del crédito a los hogares para

vivienda al 31 de diciembre de 2010 (negocios en Espafia):

adquisicién de



Miles de Euros

2010
Del que:
Importe Bruto Dudoso
Crédito para adquisicion de vivienda:
Sin garantia hipotecaria 43.742 8.687
Con garantia hipotecaria 6.332.302 223.574
Total 6.376.044 232.261

El desglose del crédito con garantia hipotecaria a los hogares para adquisicion de
vivienda segln el porcentaje que supone el riesgo total sobre el importe de la Gltima
tasacion disponible (LTV), al 31 de diciembre de 2010, es el siguiente:

Miles de Euros
2010
Rangos de LTV (1)
LTV=50% 50%<LTV=<80% | 80%<LTV<100% LTV>100% Total
Importe bruto 1.508.718 4.539.655 261.993 21.936 6.332.302
Del que dudosos 9.357 152.997 45.407 15.813 223.574

(D El loan to value (LTV) es la ratio que resulta de dividir el riesgo vigente al cierre del ejercicio entre el importe de la Ultima tasaciéon

disponible.

En cuanto a los activos inmobiliarios e instrumentos de capital adjudicados al Grupo

al 31 de diciembre de 2010, su detalle es el siguiente:

Miles de Euros
2010
Valor Del que:
contable Cobertura
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas
a empresas de construccion y promocion inmobiliaria 1.412.477 396.767
Edificios terminados 524.407 111.518
Vivienda 340.469 69.608
Resto 183.938 41.910
Edificios en consfruccion 88.843 27.145
Vivienda 83.039 25.329
Resto 5.804 1.816
Suelo 799.227 258.104
Terrenos urbanizados 195.107 55.161
Resto de suelo 604.120 202.943
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adquisicién de vivienda 101.930 8.267
Resto de activos inmobiliarios adjudicados 11.274 -
Instrumentos de capital, participaciones y financiaciones a
sociedades no consolidadas tenedoras de dichos activos (1) 880
Total 1.526.561 405.034

() Corresponde integramente a instrumentos de capital que representan participaciones en empresas
constructoras o inmobiliarias recibidos en pago de deudas. No existen sociedades no consolidadas que sean

tenedoras de activos inmobiliarios adjudicados.

1.13.2. Informacion sobre necesidades de financiacion en los

mercados

El 2010 fue un ejercicio de gran exigencia para Banco Pastor en cuanto a la gestién
de liquidez debido a los vencimientos de emisiones de renta fija ya que vencieron 2
emisiones relevantes: en enero, una de deuda senior de 750 millones de euros y en
junio, una de cédulas hipotecarias de 1.000 millones de euros.
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A pesar de dichos vencimientos, Banco Pastor ha terminado el afio con unos activos
liquidos disponibles de casi 1.200 millones de euros. Esta situacién se explica por
los siguientes factores:

e La estrategia de liquidez sigue basada en la financiacion de una parte muy
importante de la inversion mediante recursos de la red. A este respecto, a 31 de
diciembre el 71,9% de la inversién crediticia estaba financiada con recursos de
clientes.

e Se habia anticipado la gestién de estos vencimientos mediante la emisién de
bonos de medio y largo plazo durante los afios anteriores, especialmente durante
2009 cuando se colocaron 1.137 millones de euros de deuda senior con el aval del
Reino de Espafia y 1.000 millones de euros de cédulas hipotecarias.

En 2010 sigui6 la actividad emisora de instrumentos de largo plazo en los momentos
en los que el mercado lo que permitié consolidar a fin de afio una posicion muy
reducida de titulos emitidos de deuda a corto plazo. En concreto, el saldo de pagarés
emitidos en el mercado mayorista era inferior a 300 millones de euros a 31 de
diciembre.

En 2011 e independientemente de los mencionados pagarés, Banco Pastor sélo
tiene que afrontar vencimientos de 276 millones de euros de cédulas hipotecarias
(50 millones de euros en marzo y 226 millones de euros en diciembre) por lo que las
necesidades de corto plazo pueden definirse como reducidas.

En 2012 habra vencimientos mas exigentes. Los mas relevantes se concentran en
marzo (1.000 millones euros de deuda senior avalada) y septiembre (600 millones
de euros). La planificacién para refinanciar dichos vencimientos —que en el contexto
actual pueden denominarse de medio plazo- se fundamenta en:

1. La actividad comercial de la red de sucursales que tiene encomendada en el
presupuesto de este afio la generacion de mas de 600 millones de euros de liquidez
por lo que el ratio del 71,9% arriba mencionado deberia incrementarse ain mas.

2. La emisién de instrumentos de deuda a medio y largo plazo por un importe de
alrededor de 1.000 millones de euros segun evolucionen las condiciones de
mercado, cantidad inferior a la realizada en cada uno de los dos afios precedentes.

3. Se va a incrementar de forma muy discreta la emisién de instrumentos de deuda a
corto plazo

Esta estrategia permitira el banco terminar el afio 2012 con una primera linea de
liquidez en linea o incluso superior a la de diciembre de 2010 y a la prevista para
finales de 2011.

A mas largo plazo, los vencimientos de Banco Pastor fueron planificados de forma
escalonada y sin concentraciones significativas en ningln afio. De esta forma, la
entidad contara con cierta flexibilidad de gestion de su liquidez aprovechando los
momentos adecuados y con los productos que sean mas aconsejables en cada
ocasion.

Respecto a la financiaciéon de la cartera de renta fija, las alteraciones de los
mercados de deuda soberana han provocado que durante 2010 haya sido necesaria
una apelacion superior al Banco Central Europeo debido a la contraccion de los
mercados de cesion temporal de deuda.

El acceso a las nuevas camaras de negociacion de estas cesiones y la eventual
normalizacién de los mercados de deuda soberana y avalada haran que la
dependencia de Banco Pastor del recurso de Banco Central Europeo vuelva a ser
discreto. Los cortos vencimientos de los titulos que componen la cartera de renta fija
hacen que la mayor parte de este recurso pueda definirse como coyuntural.
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1174, Informacion sobre los aplazamientos de pago
efectuados a proveedores

El 5 de julio de 2010 se publico la Ley 15/2010, de modificacion de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad
en las operaciones comerciales.

Entre otros aspectos, dicha norma suprime la posibilidad del “pacto entre las
partes”, en relacion con la ampliacion del plazo de pago a proveedores, como
respuesta a las repercusiones financieras de la crisis econdmica en todos los
sectores, traducidas en un aumento de impagos, retrasos y prorrogas en la
liquidacion de facturas vencidas, que afecta con especial gravedad a las pequefias y
medianas empresas por su gran dependencia del crédito a corto plazo y por las
limitaciones de tesoreria en el actual contexto econémico. Ademas, para luchar
contra estas dificultades, la ley fija un aplazamiento general maximo entre empresas
de 60 dias naturales a partir de la fecha de entrega de las mercancias o de
prestacion de los servicios que empezara a regir el 1 de enero de 2013. Hasta ese
momento se configura un régimen transitorio con plazos legales maximos de pago
superiores que se ajustaran progresivamente para aquellas empresas que vinieran
pactando plazos de pago mas elevados.

De manera adicional, la disposicion adicional tercera de dicha norma indica que las
sociedades deberan publicar de forma expresa las informaciones sobre plazos de
pago a sus proveedores en la memoria de sus cuentas anuales individuales y
consolidadas. En cumplimiento de dicha disposicion, los pagos realizados por el
Banco y los importes pendientes de pago al 31 de diciembre de 2010, en todos los
supuestos se han realizado en plazos inferiores al maximo legal.

115, Cambios en los criterios contables

No se han producido cambios significativos en los criterios contables en el ejercicio
2010, adicionales a los mencionados en la Nota 1.4.

2. PRINCIPIOS Y POLITICAS CONTABLES Y CRITERIOS DE
VALORACION APLICADOS

En la elaboracion de las cuentas anuales del Banco correspondientes al ejercicio
2010 se han aplicado los siguientes principios y politicas contables y criterios de
valoracién:

2.1 Participaciones
2.1.1. Entidades del Grupo

Se consideran “entidades dependientes del Grupo” aquéllas que, junto con el Banco,
constituyen una unidad de decisién. Esta unidad de decisién se manifiesta, general
aunque no Unicamente, por la titularidad por parte del Banco, directa o indirecta, del
50% o mas de los derechos de voto de las entidades participadas o, aun siendo
inferior o nulo este porcentaje, si la existencia de otras circunstancias o acuerdos
determinan la existencia de unidad de control. Se entiende por control el poder de
gobernar las politicas financieras y operativas de una entidad con el fin de obtener
beneficios de sus actividades.

Las participaciones en entidades del Grupo se presentan en estas cuentas anuales
registradas en el epigrafe “Participaciones-Entidades del Grupo” del balance de
situacién y valoradas por su coste de adquisicién, neto de los deterioros que, en su
caso, pudiesen haber sufrido dichas participaciones.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia,
existen evidencias de deterioro de estas participaciones, el importe de dicho
deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe recuperable
(calculado como el mayor importe entre el valor razonable de la participacién menos
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los costes necesarios para su venta, o su valor en uso, definido éste como el valor
actual de los flujos de efectivo que se esperan recibir de la participacion en forma de
dividendos y los correspondientes a su enajenacion o disposicidon por otros medios) y
su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y las
recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono, respectivamente,
en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el
epigrafe “Rendimiento de instrumentos de capital- Participaciones en entidades del
Grupo” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

En el Anexo VIII de esta memoria se facilita informacién significativa sobre las
participaciones mas relevantes en este tipo de sociedades.

2.1.2. Entidades multigrupo

Se entiende por “entidades multigrupo” aquellas sociedades no dependientes y que
conforme a un acuerdo contractual estan controladas conjuntamente por dos o mas
entidades.

Las participaciones del Banco en entidades consideradas como “entidades
multigrupo” se presentan en estas cuentas anuales registradas en el epigrafe
“Participaciones- Entidades multigrupo” del balance de situacién y valoradas por su
coste de adquisicion, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen haber sufrido
dichas participaciones.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia,
existen evidencias de deterioro de estas participaciones, el importe de dicho
deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe recuperable
(calculado como el mayor importe entre el valor razonable de la participacién menos
los costes necesarios para su venta, o su valor en uso, definido éste como el valor
actual de los flujos de efectivo que se esperan recibir de la participacién en forma de
dividendos y los correspondientes a su enajenacion o disposicion por otros medios) y
su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y las
recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono, respectivamente,
en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el
epigrafe “Rendimiento de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

En el Anexo IX de esta memoria se facilita informacién significativa sobre las
participaciones mas relevantes en este tipo de sociedades.

2.1.3. Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que el Banco tiene
capacidad para ejercer una influencia significativa aunque no se encuentran bajo el
control del Banco. Habitualmente, esta capacidad se manifiesta en una participacion
(directa o indirecta) igual o superior al 20% de los derechos de voto de la entidad
participada.

Las participaciones en entidades consideradas como “Entidades asociadas” se
presentan en estas cuentas anuales registradas en el epigrafe “Participaciones-
Entidades asociadas” del balance de situacion y valoradas por su coste de
adquisicién, neto de los deterioros que, en su caso, pudiesen haber sufrido dichas
participaciones.

Cuando, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia,
existen evidencias de deterioro de estas participaciones, el importe de dicho
deterioro se estima como la diferencia negativa entre su importe recuperable
(calculado como el mayor importe entre el valor razonable de la participacién menos
los costes de venta necesarios para su venta, o su valor en uso, definido éste como el
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valor actual de los flujos de efectivo que se esperan recibir de la participacion en
forma de dividendos y los correspondientes a su enajenacién o disposicién por otros
medios) y su valor contable. Las pérdidas por deterioro sobre estas participaciones y
las recuperaciones de dichas pérdidas se registran, con cargo o abono,
respectivamente, en el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)”
de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los dividendos devengados en el ejercicio por estas participaciones se registran en el
epigrafe “Rendimiento de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y
ganancias.

En el Anexo X de esta memoria se facilita informacion significativa sobre las
participaciones mas relevantes en este tipo de sociedades.

En aplicacion de la normativa vigente, los Administradores del Banco han formulado,
simultaneamente a las cuentas anuales individuales del Banco del ejercicio 2010 las
cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes a dicho ejercicio,
preparadas conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

2.2 Instrumentos financieros

Un “instrumento financiero” es un contrato que da lugar a un activo financiero en
una entidad y simultaneamente a un pasivo financiero o instrumento de capital en
otra entidad.

Un “instrumento de capital” es un negocio juridico que evidencia una participacion
residual en los activos de la entidad que lo emite una vez deducidos todos sus
pasivos.

Un “derivado financiero” es un instrumento financiero cuyo valor cambia como
respuesta a los cambios en una variable observable de mercado (tal como precio de
materias primas cotizadas, indice de precios o de tipos de interés, en una
calificacién o indice de caracter crediticio o en funcién de otra variable suponiendo
que, en caso de que se trate de una variable no financiera, no sea especifica para
una de las partes del contrato) que no requiere inversién inicial y que se liquida, en
una fecha futura.

Los “instrumentos financieros hibridos” son contratos que incluyen simultaneamente
un contrato principal diferente de un derivado junto con un derivado financiero,
denominado derivado implicito, que no es individualmente transferible y que tiene el
efecto de que algunos de los flujos de efectivo del contrato hibrido varian de la
misma manera que lo haria el derivado implicito considerado aisladamente.

Los “instrumentos financieros compuestos” son contratos que para su emisor crean
simultdneamente un pasivo financiero y un instrumento de capital propio, (como por
ejemplo, las obligaciones convertibles que otorgan a su tenedor el derecho a
convertirlas en instrumentos de capital de la entidad emisora).

Las operaciones sefialadas a continuaciéon no se tratan, a efectos contables, como
instrumentos financieros:

» Las participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas.

e Los derechos y obligaciones surgidos como consecuencia de planes de
prestaciones para los empleados.

» Los derechos y obligaciones surgidos de los contratos de seguro.

e Los contratos y obligaciones relativos a remuneraciones para los empleados
basadas en instrumentos de capital propio.

2.2.1. Registro inicial de los instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance cuando el
Banco se convierte en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las
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condiciones de dicho contrato. En concreto, los instrumentos de deuda, tales como
los créditos y los depdsitos de dinero, se registran desde la fecha en la que surge el
derecho legal a recibir o la obligaciéon legal de pagar efectivo. Por su parte, los
derivados financieros se registran, con caracter general, en la fecha de su
contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante
contratos convencionales, entendidos como aquellos contratos en los que las
obligaciones reciprocas de las partes deben consumarse dentro de un marco
temporal establecido por la regulaciéon o por las convenciones del mercado y que no
pueden liquidarse por diferencias, tales como los contratos bursatiles o las
compraventas de contado de divisas, se registran desde la fecha en la que los
beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parte
adquiriente, que dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido
puede ser la fecha de contratacion o la fecha de liquidacién o entrega. En particular,
las operaciones realizadas en el mercado de divisas de contado se registran en la
fecha de liquidacién, las operaciones realizadas con instrumentos de capital
negociados en mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de
contratacién y las operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en
mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de liquidacion.

2.2.2. Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos
financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financiero en una fecha
determinada el importe por el que podria ser comprado o vendido en esa fecha entre
dos partes, debidamente informadas, en una transaccién realizada en condiciones de
independencia mutua. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de
un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado
organizado, transparente y profundo (“precio de cotizacién” o “precio de mercado”).

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se
recurre para estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de
instrumentos andlogos y, en su defecto, a modelos de valoracién suficientemente
contrastados por la comunidad financiera internacional, teniendo en consideracion
las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy especialmente, los
distintos tipos de riesgo que el instrumento lleva asociados.

Las técnicas de valoracion aplicadas para el calculo del valor de mercado de los
instrumentos financieros son las siguientes (Nota 29):

- Cotizaciones publicadas en mercados activos.

- Modelo interno de valoracion para aquellos instrumentos que no se encuentran
contabilizados por su valor razonable. Se basa en el calculo del valor presente de los
flujos de principal e intereses hasta la préxima fecha de repreciacion (balloon at
repricing) -en instrumentos a tipo variable- o hasta su vencimiento final -en
instrumentos a tipo fijo-. Para la realizacién de este analisis, la curva de tipos de
interés utilizada es la curva de mercado vigente a la fecha de célculo.

- Modelo interno de calculo del valor presente de los flujos de spreads de crédito
para aquellas operaciones que estén referenciadas a tipo variable. Para la realizacion
de este analisis, la curva de tipos de interés utilizada es la curva de mercado vigente
a la fecha de calculo.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en
mercados organizados, transparentes y profundos incluidos en la cartera de
negociacion se asimila a su cotizacion diaria y si, por razones excepcionales, no se
puede establecer su cotizacion a una fecha dada, se recurre para valorarlos a
métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en
mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o
negociados en mercados organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la
suma de los flujos de caja futuros con origen en el instrumento, descontados a la
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fecha de la valoracién (“valor actual” o “cierre tedrico”) utilizandose en el proceso de
valoracion métodos reconocidos por los mercados financieros: “valor actual neto”
(VAN), modelo de determinacién de precios de opciones, etc.

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion de un activo o
pasivo financiero corregido (en mas o en menos, segln sea el caso) por los
reembolsos de principal y de intereses y, mas o menos, segun el caso, la parte
imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias, mediante la utilizacion del método
del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre el importe inicial y el valor de
reembolso de dichos instrumentos financieros. En el caso de los activos financieros,
el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el
deterioro que hayan experimentado.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor
inicial de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados
por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente. Para los instrumentos
financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de
interés contractual establecido en el momento de su adquisicién, ajustado, en su
caso, por las comisiones y por los costes de transaccion que, de acuerdo a lo
dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, deban incluirse en el calculo
de dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipo de interés
variable, el tipo de interés efectivo se estima de manera anéaloga a las operaciones de
tipo de interés fijo, siendo recalculado en cada fecha de revision del tipo de interés
contractual de la operacion, atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos de
efectivo futuros de la misma.

En la Nota 29 se detallan las metodologias de calculo del valor razonable de los
instrumentos financieros.

2.2.3. Clasificacion y valoracion de los instrumentos financieros

Con caracter general, los instrumentos financieros se incluyen a efectos de su
valoracion en alguna de las siguientes categorias:

* Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias: Integran esta categoria los instrumentos financieros clasificados como
cartera de negociacién, asi como otros activos y pasivos financieros clasificados como
a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacién aquellos
que se adquieren con la intencion de realizarlos a corto plazo o que forman parte de
una cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente
para la que hay evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto
plazo y los instrumentos derivados que no hayan sido designados como cobertura,
incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacion de
lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espania.

Los derivados implicitos en otros instrumentos financieros o en otros contratos
principales se registran separadamente como derivados cuando sus riesgos y
caracteristicas no estédn estrechamente relacionados con los de los contratos
principales y siempre que dichos contratos principales no se encuentren clasificados
en los capitulos de “Otros activos o pasivos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias” o “Cartera de negociacién”.

Se consideran pasivos financieros incluidos en la cartera de negociacién aquellos
qgue se han emitido con la intencién de readquirirlos en un futuro préximo o forman
parte de una cartera de instrumentos financieros identificados o gestionados
conjuntamente, para los que existen evidencias de actuaciones recientes para
obtener ganancias a corto plazo, las posiciones cortas de valores fruto de ventas de
activos adquiridos temporalmente con pacto de retrocesién no opcional o de valores
recibidos en préstamo, y los instrumentos derivados que no se hayan designado
como instrumentos de cobertura, incluidos aquellos segregados de instrumentos
financieros hibridos en aplicacion de lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de
Espafia.
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Se consideran otros activos financieros a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias los que, no formando parte de la cartera de negociacion,
tienen la naturaleza de “activos financieros hibridos” y no es posible determinar con
fiabilidad el valor razonable del derivado implicito que contienen, asi como los que
se gestionan conjuntamente con los “pasivos por contratos de seguros” valorados a
su valor razonable, con derivados financieros que tienen por objeto y efecto reducir
significativamente su exposicion a variaciones en su valor razonable o con pasivos
financieros y derivados que tienen por objeto reducir significativamente la exposicién
global al riesgo de tipo de interés. Se incluyen asimismo en esta categoria los activos
financieros designados en su reconocimiento inicial si con ello se obtiene
informacién mas relevante eliminando o reduciendo significativamente con dicha
designacioén incoherencias en el reconocimiento o valoracién (asimetrias contables)
qgue surgirian por la valoraciéon de activos o pasivos o por el reconocimiento de sus
ganancias y pérdidas con diferentes criterios.

Son otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias los designados en su reconocimiento inicial, para lo cual ha de cumplirse
alguna de las siguientes condiciones:

- Que tengan la naturaleza de instrumentos financieros hibridos y no sea posible
determinar con fiabilidad el valor razonable del derivado implicito que contengan, o
bien que la entidad decida designar todo el instrumento hibrido como un activo
financiero o un pasivo financiero a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias.

- Que al designarlos se eliminen o reduzcan significativamente incoherencias en el
reconocimiento o valoracién (asimetrias contables) que surgirian por la valoracién de
activos o pasivos o por el reconocimiento de sus ganancias y pérdidas con diferentes
criterios.

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias se valoran inicialmente por su valor razonable, registrandose
posteriormente las variaciones producidas en dicho valor razonable con contrapartida
en el capitulo “Resultado de operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y
ganancias, a excepciéon de las variaciones en dicho valor razonable debidas a los
rendimientos y cargas devengados de instrumentos financieros distintos de los
derivados de negociaciéon, que se registran en los epigrafes de “Intereses y
rendimientos asimilados”, “Intereses y cargas asimiladas” o “Rendimiento de
instrumentos de capital- Otros instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y
ganancias, atendiendo a su naturaleza. Los rendimientos de los instrumentos de
deuda incluidos en esta categoria se calculan aplicando el método del tipo de interés
efectivo.

No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente
instrumentos de capital cuyo valor razonable no puede determinarse de forma
suficientemente objetiva y se liquidan mediante entrega de los mismos, aparecen
valorados en las presentes cuentas anuales por su coste.

« Cartera de inversion a vencimiento: En esta categoria se incluyen valores
representativos de deuda con vencimiento fijo y flujos de efectivo de importe
determinado o determinable que el Banco mantiene, desde el inicio y en cualquier
fecha posterior, con intencién y con la capacidad financiera demostrada de
mantenerlos hasta su vencimiento.

Los valores incluidos en esta cartera no podran reclasificarse salvo las excepciones
establecidas en la norma vigésima segunda apartado H de la CBE 4/2004, sobre
reclasificacién de instrumentos financieros.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran
inicialmente a su valor razonable, ajustado por el importe de los costes de
transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicién del activo financiero,
los cuales se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del
método del tipo de interés efectivo definido en la Circular 4/2004 de Banco de
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Espafia. Posteriormente se valoran a su coste amortizado, calculado mediante el tipo
de interés efectivo de los mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacién del
método del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses vy
rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las diferencias de
cambio de los valores denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta
cartera se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.3. Las posibles pérdidas
por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo a lo dispuesto en la
Nota 2.2.8.

* Inversiones crediticias: En esta categoria se incluyen los valores representativos
de deuda que no se negocian en un mercado activo, cuyos flujos de efectivo son de
un importe determinado y de los que se espera recuperar la totalidad del desembolso
realizado, la financiacién prestada a terceros con origen en las actividades tipicas de
crédito y préstamo realizadas por el Banco y las deudas contraidas por los
compradores de bienes y por los usuarios de los servicios que presta. Se incluyen
también en esta categoria los importes a cobrar por las operaciones de arrendamiento
financiero en las que el Banco actiia como arrendador.

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su
valor razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de
transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisiciéon del activo financiero,
y que, de acuerdo a lo dispuesto en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, deban
imputarse a la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacion del método del
tipo de interés efectivo hasta su vencimiento. Con posterioridad a su adquisicién, los
activos incluidos en esta categoria se valoran a su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacién del
método del tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses vy
rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Las diferencias de
cambio de los valores denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta
cartera se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.3. Las posibles pérdidas
por deterioro sufridas por estos valores se registran de acuerdo a lo dispuesto en la
Nota 2.2.8. Los instrumentos de deuda incluidos en operaciones de cobertura de
valor razonable se registran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.2.4.

« Activos financieros disponibles para la venta: En esta categoria se incluyen los
valores representativos de deuda no clasificados como inversion a vencimiento, como
inversiones crediticias o a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias,
propiedad del Banco, y los instrumentos de capital, asimismo propiedad del Banco,
correspondientes a entidades que no sean del Grupo, multigrupo ni asociadas y que
no se hayan clasificado como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transacciébn que sean
directamente atribuibles a la adquisicion del activo financiero, los cuales se imputan
a la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacién del método del tipo de
interés efectivo definido en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, hasta su
vencimiento, salvo que los activos financieros no tengan vencimiento fijo, en cuyo
caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se produce su baja del
balance. Posteriormente a su adquisicion, los activos financieros incluidos en esta
categoria se valoran por su valor razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma fiable aparecen valorados en estas cuentas anuales por su
coste, neto de los posibles deterioros de su valor, calculados de acuerdo a los
criterios explicados en la Nota 2.2.8.

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros
clasificados como disponibles para la venta correspondientes a sus intereses o
dividendos devengados se registran con contrapartida en el capitulo “Intereses y
rendimientos asimilados” (calculados en aplicacién del método del tipo de interés
efectivo) y en el epigrafe “Rendimiento de instrumentos de capital- Otros
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instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias, respectivamente. Las
pérdidas por deterioro que hayan podido sufrir estos instrumentos, se contabilizan de
acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.2.8. Las diferencias de cambio de los activos
financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerdo a lo
dispuesto en la Nota 2.3. Las variaciones producidas en el valor razonable de los
activos financieros incluidos en esta categoria cubiertos en operaciones de cobertura
de valor razonable se valoran de acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.2.4.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros
clasificados como disponibles para la venta desde el momento de su adquisicién se
contabilizan con contrapartida en el patrimonio neto del Banco en el epigrafe
“Patrimonio neto- Ajustes por valoracion- Activos financieros disponibles para la
venta” hasta que se produce la baja del activo financiero, momento en el cual el
saldo registrado en dicho epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias
en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras (neto)- Otros”.

» Activos no corrientes en venta y pasivos asociados con activos no corrientes
en venta: El capitulo “Activos no corrientes en venta” recoge el valor en libros de las
partidas - individuales o integradas en un conjunto (“grupo de disposicién”) o que
forman parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (“operaciones en
interrupcion”) - cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones
en las que tales activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar
desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales. También se consideraran
como activos no corrientes en venta aquellas entidades del grupo que cumplan los
requisitos mencionados en el parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas, que pueden ser de
naturaleza financiera o no financiera, previsiblemente tendra lugar a través del precio
gue se obtenga en su enajenacion.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por el Banco
para la satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a él de sus
deudores se consideran activos no corrientes en venta, salvo que el Banco haya
decidido hacer un uso continuado de esos activos.

Simétricamente, el capitulo “Pasivos Asociados con Activos no Corrientes en Venta”
recoge los saldos acreedores con origen en los activos o en los grupos de disposicién
y en las operaciones en interrupcion.

» Pasivos financieros al coste amortizado: En esta categoria de instrumentos
financieros se incluyen aquellos pasivos financieros que no se han incluido en
ninguna de las categorias anteriores.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su
valor razonable, ajustado por el importe de los costes de transacciéon que sean
directamente atribuibles a la emisién del pasivo financiero, los cuales se imputan a
la cuenta de pérdidas y ganancias mediante la aplicacion del método del tipo de
interés efectivo definido en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, hasta su
vencimiento. Posteriormente se valoran a su coste amortizado.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicacién del
tipo de interés efectivo, se registran en el capitulo “Intereses y cargas asimiladas” de
la cuenta de pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio de los valores
denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de
acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.3. Los pasivos financieros incluidos en esta
categoria cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se registran de
acuerdo a lo dispuesto en la Nota 2.2.4.

No obstante lo anterior, los instrumentos financieros que deban ser considerados
como activos no corrientes en venta de acuerdo a lo dispuesto en la Norma trigésima
cuarta de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, de 22 de diciembre, se presentan
registrados en las cuentas anuales de acuerdo a los criterios expuestos en esta Nota.
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2.2.4. Contabilidad de coberturas

Una cobertura es una técnica financiera mediante la que uno o varios instrumentos
financieros (instrumentos de cobertura) se designan para cubrir un riesgo
especificamente identificado que puede tener impacto en la cuenta de pérdidas y
ganancias como consecuencia de variaciones en el valor razonable o en los flujos de
efectivo de uno o varios elementos concretos (partidas cubiertas).

Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados
como partidas cubiertas y de cobertura contable, las diferencias de valoracion se
registran segln los siguientes criterios:

« En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los
elementos de cobertura como en los elementos cubiertos -en lo que se refiere al tipo
de riesgo cubierto-, se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

e En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracion surgidas en
la parte de cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran
transitoriamente en el epigrafe de patrimonio “Ajustes al patrimonio por valoracién -
Coberturas de flujos de efectivo”.

e En las coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero, las
diferencias de valoracién surgidas en la parte de cobertura eficaz de los elementos de
cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe del patrimonio neto “Ajustes al
patrimonio por valoraciéon - Coberturas de inversiones netas en negocios en el
extranjero”.

* En estos dos Gltimos casos, las diferencias en valoracién no se reconocen como
resultados hasta que las pérdidas o ganancias del elemento cubierto se registren en
resultados o hasta la fecha de vencimiento del elemento cubierto.

e Las diferencias en valoracién del instrumento de cobertura correspondientes a la
parte ineficiente de las operaciones de cobertura de flujos de efectivo y de
inversiones netas en negocios en el extranjero se llevan directamente a la cuenta de
pérdidas y ganancias.

Derivados de cobertura: Estos capitulos del activo y del pasivo del balance de
situacion adjunto incluyen los derivados financieros adquiridos o emitidos por el
Banco considerados como de cobertura contable por cumplir con los requisitos
establecidos por la Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

Para que un derivado financiero se considere de cobertura, necesariamente tiene que
cumplir las siguientes condiciones:

1)  Cubrir uno de los siguientes tres tipos de riesgo:

v De variaciones en el valor razonable de los activos y pasivos que sean
atribuibles a un riesgo en particular al que se encuentre sujeta la posicion o
saldo a cubrir (“cobertura de valor razonable”).

v De alteraciones en los flujos de efectivo estimados con origen en los activos
y pasivos financieros, compromisos y transacciones previstas altamente
probables que prevea llevar a cabo una entidad (“cobertura de flujos de
efectivo”).

v/ La inversion neta en un negocio en el extranjero (“cobertura de inversiones
netas en negocios en el extranjero”).

2) Eliminar eficazmente algin riesgo inherente al elemento o posicién cubierto
durante todo el plazo previsto de cobertura, lo que implica que:

v En el momento de la contratacion de la cobertura, se espera que, en
condiciones normales, ésta actlie con un alto grado de eficacia (“eficacia
prospectiva”).
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v' Exista una evidencia suficiente de que la cobertura fue realmente eficaz
durante toda la vida del elemento o posiciéon cubierto (“eficacia
retrospectiva’)

3) Haberse documentado adecuadamente que la contratacién del derivado
financiero tuvo lugar especificamente para servir de cobertura de determinados
saldos o transacciones y la forma en que se pensaba conseguir y medir esa
cobertura eficaz, siempre que esta forma sea coherente con la gestion de los
riesgos propios que lleva a cabo el Banco.

Las coberturas se pueden aplicar a elementos o saldos individuales (microcoberturas)
0 a carteras de activos y pasivos financieros (macrocoberturas). En este Gltimo caso,
el conjunto de los activos o pasivos financieros a cubrir debe compartir el mismo tipo
de riesgo, entendiéndose que se da esta circunstancia cuando la sensibilidad al
cambio de tipo de interés de los elementos individuales cubiertos es similar.
Ademas, el cambio en el valor razonable atribuible al riesgo cubierto para cada
partida individual en la cartera debe esperarse que sea aproximadamente
proporcional al cambio total en el valor razonable atribuible al riesgo cubierto de
dicha cartera.

El Banco utiliza coberturas contables, fundamentalmente, para coberturas de valor
razonable, y derivados financieros para la cobertura de su riesgo de interés como
coberturas de valor razonable y utiliza asimismo macrocoberturas para la cobertura
del valor razonable de opciones compradas que estan implicitas en un conjunto de
préstamos concedidos (“floors”). La politica de coberturas de riesgos financieros se
ampara en la politica general de riesgos de la entidad, que se materializa en el seno
del Comité de Activos y Pasivos.

Para la medicion efectiva de la cobertura, el Banco, a través de la unidad de riesgos
de mercado, utiliza los siguientes métodos de medicién de la eficacia:

1) Test prospectivo:

v Valor en Riesgo (VaR) a un dia con intervalo de confianza del 99%. El
elemento de cobertura debe mitigar el VaR del elemento cubierto casi
completamemte para lo cual se ha definido un rango entre el 95% vy el
105%.

v' Analisis de sensibilidad de la curva de tipos de interés: efectividad en cada
uno de los vértices de la curva.

2) Test retrospectivo:

v El porcentaje de variacion del valor de mercado del elemento de cobertura
respecto al elemento cubierto debe encontrarse entre el 80% y el 125%, de
acuerdo con lo indicado en el apartado 9 de la noram trigésima primera de
la CBE 4/2004.

El Banco revisa mensualmente la efectividad de sus coberturas.

2.2.5. Transferencias de activos financieros y bajas del balance
de activos y pasivos financieros

El tratamiento contable de las transferencias de activos financieros esta
condicionado por la forma en que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios
asociados a los activos que se transfieren, en funcién de la cual pueden distinguirse
los siguientes casos:

» Si los riesgos y beneficios se traspasan sustancialmente a terceros el activo
financiero transferido se da de baja del balance, y se reconoce simultaneamente
cualquier derecho u obligacién retenido o creado como consecuencia de la
transferencia.

e Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido no se da de baja del balance y se sigue valorando con los
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mismos criterios utilizados antes de la transferencia. Por el contrario, se reconocen
contablemente:

v"Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacién
recibida, que se valora posteriormente a su coste amortizado.

v' Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja
como los gastos del nuevo pasivo financiero.

e Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios
asociados al activo financiero transferido, se distingue entre:

v" Si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido:
se da de baja del balance y se reconoce cualquier derecho u obligacién
retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

v' Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido:
continta reconociéndolo en el balance por un importe igual a su exposicion
a los cambios de valor que pueda experimentar y reconoce un pasivo
financiero asociado al activo financiero transferido. EI importe neto del
activo transferido y el pasivo asociado serd el coste amortizado de los
derechos y obligaciones retenidos, si el activo transferido se mide por su
coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y obligaciones
retenidos, si el activo transferido se mide por su valor razonable.

De acuerdo con lo anterior, los activos financieros sélo se dan de baja del balance
cuando se han extinguido los flujos de efectivo que generan o cuando se han
transferido sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios que llevan implicitos.
Similarmente, los pasivos financieros s6lo se dan de baja del balance cuando se han
extinguido las obligaciones que generan o cuando se adquieren (bien sea con la
intencién de cancelarlos, bien con la intencién de recolocarlos de nuevo).

En la Nota 31.4. se resumen las circunstancias mas significativas de las principales
transferencias de activos que se encontraban en vigor al cierre de los ejercicios 2010
y 2009.

2.2.6. Prestamos de valores

Se entiende por préstamo de valores una transaccién en la que el prestatario recibe
la plena titularidad de unos valores sin efectuar mas desembolso que el pago de
unas comisiones, con el compromiso de devolver al prestamista unos valores de la
misma clase que los recibidos. El prestamista no da de baja de su balance los
valores prestados, y el prestatario no registra en el activo los valores recibidos en
préstamo.

Los valores recibidos en préstamo no se registran en el balance ni los cedidos en
préstamo se dan de baja del balance ya que estas operaciones no dan lugar a una
transferencia de riesgos y beneficios.

En el caso de que el prestatario deba depositar una fianza dineraria por los valores
recibidos en préstamo, la operaciéon se calificaria por parte de éste como una
adquisicién temporal de activos.

2.2.7. Adquisicion (Cesion) temporal de activos

Las compras (ventas) de instrumentos financieros con el compromiso de retrocesion
no opcional a un precio determinado (“repos”) se registran en el balance de
situacion como una financiacion concedida (recibida) en funcion de la naturaleza del
correspondiente deudor (acreedor), en los epigrafes “Depobsitos en entidades de
crédito” o “Crédito a la clientela” (“Depésitos de entidades de crédito” o “Depdsitos
de la clientela”).

Las diferencias entre los precios de compra y venta se registran como intereses
financieros durante la vida del contrato.
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2.2.8. Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado -y, consecuentemente, se corrige su
valor en libros para reflejar el efecto de su deterioro- cuando existe una evidencia
objetiva de que se han producido eventos que dan lugar a alguna de las siguientes
situaciones:

* En el caso de instrumentos de deuda (créditos y valores representativos de
deuda), un impacto negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el
momento de formalizarse la transaccion.

» En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su
valor en libros.

Como criterio general, la correccion del valor en libros de los instrumentos
financieros por causa de su deterioro se efectia con cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias del periodo en el que tal deterioro se manifiesta, y las recuperaciones de
las pérdidas por deterioro previamente registradas, en caso de producirse, se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en el que el deterioro se
elimina o se reduce, salvo en el caso de los instrumentos de capital, en que el
deterioro no es reversible.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se
elimina del balance de situacién, sin perjuicio de las actuaciones que pueda llevar a
cabo el Banco para intentar conseguir su cobro en tanto no se hayan extinguido
definitivamente sus derechos, sea por prescripcion, condonacién u otras causas.

El importe de los activos financieros que estarian en situacion irregular si no fuera
porque sus condiciones han sido renegociadas no es significativo, considerando los
estados financieros del Banco en su conjunto.

2.2.8.1. Instrumentos de deuda valorados a su coste
amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos
coincide con la diferencia negativa entre sus respectivos valores en libros y los
valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos. Sin embargo, el valor de
mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera una estimacion
razonable del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.

En la estimacién de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se
tiene en consideracioén lo siguiente:

e La totalidad de los importes que esta previsto obtener durante la vida remanente
del instrumento, incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las
garantias con las que cuente (una vez deducidos los costes necesarios para su
adjudicacion y posterior venta). La pérdida por deterioro considera la estimacién
de la posibilidad de cobro de los intereses.

» Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento.
e Las circunstancias en las que previsiblemente se produciran los cobros.

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo
del instrumento (si su tipo contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual
efectivo en la fecha de la actualizacion (cuando éste sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que traen su causa
en la materializacion del riesgo de insolvencia de los obligados al pago, un
instrumento de deuda sufre deterioro por insolvencia en los siguientes casos:

e Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a
hacerlo, bien sea puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas
de ésta.



INDIVIDUALES

e Por materializaciéon del “riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que
concurre en los deudores residentes en un pais por circunstancias distintas del
riesgo comercial habitual.

El proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se
Ileva a cabo del siguiente modo:

* Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los
qgue, no siendo significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos
homogéneos de instrumentos de caracteristicas similares: tipo de instrumento,
sector de actividad del deudor y area geografica de su actividad, tipo de garantia,
antigliedad de los importes vencidos, etc., asi como para las operaciones de
clientes que formen parte de colectivos en dificultades (“riesgo subestandar”,
cuya pérdida por deterioro se cuantifica aplicando un porcentaje del 10% sobre
dicho riesgo).

» Colectivamente: El Banco establece distintas clasificaciones de las operaciones
en atencién a la naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais
en que residen, situacion de la operacién y tipo de garantia con la que cuenta,
antigiiedad de la morosidad, etc. y fija para cada uno de estos grupos de riesgo
las pérdidas por deterioro (“pérdidas identificadas”) que deben ser reconocidas
en las cuentas anuales del Banco.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Banco reconoce una pérdida
complementaria por deterioro de los riesgos clasificados en situacién de
“normalidad” -y que, por tanto, no hayan sido identificados especificamente-
(“pérdida inherente”). La pérdida inherente se cuantifica por aplicacién de
procedimientos estadisticos sobre la base de los parametros establecidos por el
Banco de Espafia, basados en su experiencia y en la informacién que tiene del sector
bancario espafiol, que se modifican cuando lo aconsejan las circunstancias.

2.2.8.2. Instrumentos de deuda clasificados como
disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la
cartera de activos financieros disponibles para la venta equivale a la diferencia
positiva entre su coste de adquisicién (neto de cualquier amortizacién de principal) y
su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente
reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias, siempre que exista una evidencia
objetiva de que las diferencias surgidas en la valoracion de estos activos tienen su
origen en un deterioro de los mismos, en cuyo caso tales diferencias dejan de
presentarse en el epigrafe de patrimonio neto “Ajustes por Valoracién - Activos
financieros disponibles para la venta” y se registran por todo el importe acumulado
hasta entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias. De recuperarse posteriormente
la totalidad o parte de las pérdidas por deterioro, su importe se reconoceria en la
cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se produce la recuperacion.

2.2.8.3. Instrumentos de capital clasificados como
disponibles para la venta

Los criterios para cuantificar las pérdidas por deterioro y para su reconocimiento son
similares a los aplicables para los activos registrados en el epigrafe “Instrumentos de
deuda clasificados como disponibles para la venta” (segln se explican en la Nota
2.2.8.2), salvo por el hecho de que cualquier recuperacién que se produzca de tales
pérdidas se reconoce en el epigrafe del patrimonio neto “Ajustes por valoracién -
Activos financieros disponibles para la venta” y de que se considera que existe
evidencia objetiva de que los activos incluidos en esta categoria se han deteriorado
cuando se produce un descenso prolongado o significativo en su valor razonable por
debajo de su coste.

2.2.8.4. Instrumentos de capital valorados al coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de
adquisicién equivalen a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los
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flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado
para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del
periodo en el que se manifiestan, minorando directamente el coste del instrumento.
Estas pérdidas s6lo pueden recuperarse posteriormente en el caso de venta de los
activos.

La estimacién y contabilizacién de las pérdidas por deterioro de las participaciones
en entidades del Grupo, multigrupo y asociadas, las cuales no tienen la
consideracion de “Instrumentos financieros”, se realizan por parte del Banco de
acuerdo con los criterios indicados en la Nota 2.1 anterior.

2.5, Transacciones en moneda extranjera
2.3.1. Moneda funcional

La moneda funcional del Banco es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y
transacciones denominados en monedas diferentes al euro se consideran
denominados en “moneda extranjera”.

El contravalor en euros de los activos y pasivos totales en moneda extranjera,
desglosando las principales monedas, mantenidos por el Banco al 31 de diciembre
de 2010 y 2009 responde al siguiente desglose:

2010 Contravalor en miles de euros de saldos mantenidos en:
Saldos mantenidos en: Libra Dolar | Franco | Yen Dolar Resto | TOTAL
esterlina| USA | Suizo |japonés|canadiense
Monedas y billetes 306 734 174 9 11 71 1.305
Depositos en entidades de crédito 854 | 62.361 | 5.297 83 2.566 | 4.628 | 75.789
Crédito a la clientela 4.251 [ 102.356 | 6.106 1.620 -- [ 114.333
Valores representativos de deuda 4.733 4.733
Resto de activos 119 | 62.626 32 - | 62.777
TOTAL ACTIVO 10.263 | 228.077 | 11.609 1.712 2.577 | 4.699 | 258.937
Depositos de entidades de crédito 102 | 39.939 244 2 20 | 40.307
Depésitos de la clientela 26.322 | 782.772 | 9.047 257 2.989 15 | 821.402
Resto de pasivos 159 2.789 6 5 11 2.970
TOTAL PASIVO 26.583 | 825.500 | 9.297 257 2.996 46 | 864.679
2009 Contravalor en miles de euros de saldos mantenidos en:
. Libra Délar |Franco Yen Délar
Saldos mantenidos en: Resto | TOTAL
esterlina| USA | Suizo |japonés|canadiense

Monedas y billetes 263 567 167 8 11 47 1.063
Depositos en entidades de crédito 2917 | 14.211| 2.363 999 973 | 3.072 | 24.535
Crédito a la clientela 4.045 [ 124.489 | 5.038 1.141 - [ 134.713
Valores representativos de deuda 4.753 4.753
Resto de activos 122 | 11.561 28 - | 11.7111
TOTAL ACTIVO 12.100 | 150.828 | 7.596 2.148 984 | 3.119 | 176.775
Depositos de entidades de crédito 190 2426 | 2.037 1.502 5 1.523 7.683
Depésitos de la clientela 30.688 | 784.369 | 9.323 76 3.991 105 | 828.552
Resto de pasivos 107 4.262 11 3 10 4.393
TOTAL PASIVO 30.985 | 791.057 | 11.371 1.578 3.999 | 1.638 | 840.628

2.3.2. Criterios de conversion de los saldos en moneda

extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente en los estados
financieros por el contravalor en sus monedas funcionales resultante de aplicar los
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tipos de cambio en vigor en las fechas en que se realizan las operaciones.
Posteriormente, se convierten los saldos monetarios en moneda extranjera de las
sucursales a sus monedas funcionales utilizando el tipo de cambio al cierre del
ejercicio.

Asimismo:

1) Las partidas no monetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la
moneda funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicion.

2) Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten al tipo de
cambio de la fecha en que se determiné tal valor razonable.

3) Las operaciones de compraventa a plazo de divisas contra divisas y de divisas
contra euros que no cubren posiciones patrimoniales se convierten a los tipos de
cambio establecidos en la fecha de cierre del ejercicio por el mercado de divisas
a plazo para el correspondiente vencimiento.

2.3.3. Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Banco para realizar la conversion de los saldos
denominados en moneda extranjera a euros a efectos de la elaboracién de estas
cuentas anuales han sido los tipos de cambio medios (fixing) oficiales publicados por
el Banco Central Europeo para el mercado de divisas de contado del ultimo dia habil
del ejercicio.

2.3.4. Registro de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda
extranjera a la moneda funcional se registran, generalmente, en la cuenta de
pérdidas y ganancias. Las diferencias de cambio surgidas en partidas no monetarias
cuyo valor razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto se registran en
el epigrafe “Ajustes por valoracién — Activos financieros disponibles para la venta”
del balance de situacion, hasta el momento en que éstas se realicen.

2.3.5. Exposicion al riesgo de tipo de cambio

El Banco, de acuerdo con la Circular 3/2008 del Banco de Espafia, ha establecido
un limite interno a sus posiciones netas en divisas, al que se ajusta en todo
momento, mediante el establecimiento de sistemas de control interno.

En particular, estaran claramente establecidas las politicas de asuncién de riesgos
aprobadas por los o¢rganos de administracién, incluyendo: procedimientos de
medicién interna, limites operativos, frecuencia de su revisiéon, érgano o persona
responsable y demas aspectos relevantes.

En la Nota 30.4.3 se informa sobre el riesgo de tipo de cambio.

2.4, Reconocimiento de Ingresos y Gastos

Seguidamente se resumen los criterios mas significativos utilizados por el Banco
para el reconocimiento de sus ingresos y gastos:

2.4.1. Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos
asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a
ellos se reconocen contablemente en funcién de su periodo de devengo, por
aplicacién del método de interés efectivo, definido en la Circular 4/2004 de Banco
de Espafia. Los dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como
ingreso en el momento en que nace el derecho a percibirlos, excepto los que
corresponden a resultados generados con anterioridad a la fecha de adquisicién, que
no se reconocen como ingresos.
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2.4.2. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados que no
deban formar parte del calculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que
no formen parte del coste de adquisicién de activos o pasivos financieros distintos de
los clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias con criterios distintos segin sea su
naturaleza. Los mas significativos son los siguientes:

» Los vinculados a la adquisicién de activos y pasivos financieros valorados a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias, se reconocen en el momento de su
liquidacion.

e Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo largo
del tiempo, se reconocen durante la vida de tales transacciones o servicios.

e Los que responden a un acto singular, se reconocen cuando se produce el acto
que los origina.

2.4.3. Ingresos y gastos no financieros

Los ingresos y gastos no financieros se reconocen contablemente de acuerdo con el
criterio de devengo.

2.4.4. Cobros y pagos diferidos en el tiempo

Se reconocen contablemente por el importe que resulta de actualizar
financieramente a tasas de mercado los flujos de efectivo previstos.

2.5, Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance de
situacién por su importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en
transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma legal,
contemplan la posibilidad de compensacién y se tiene la intencion de liquidarlos por
su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultanea.

En los ejercicios 2010 y 2009 no se realizan compensaciones de saldos por no
existir en dichos ejercicios transacciones que den lugar a la posibilidad de efectuar
dichas compensaciones.

2.0, Permutas de activos

Se entiende por “permuta de activos” la adquisicion de activos materiales o
intangibles a cambio de la entrega de otros activos no monetarios o de una
combinacién de activos monetarios y no monetarios. A los efectos de estas cuentas
anuales, la adjudicacion de activos que trae su causa del proceso de recuperacién de
importes debidos por terceros al Banco no se considera una permuta de activos.

Los activos recibidos en una permuta se registran por el valor razonable del activo
entregado, mas, si procede, el valor razonable de las contrapartidas monetarias
entregadas, salvo que se tenga una evidencia mas clara del valor razonable del activo
recibido.

2. /. Garantias financieras y provisiones constituidas
sobre las mismas

Un contrato de garantia financiera es un contrato que exige que el emisor efectle
pagos especificos para reembolsar al acreedor por la pérdida en la que incurre
cuando un deudor especifico incumple su obligacion de pago de acuerdo con las
condiciones, originales o modificadas, de un instrumento de deuda, con
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independencia de su forma juridica, que puede ser, entre otras, la de la fianza, aval
financiero, contrato de seguro o derivado de crédito.

Las garantias financieras se reconocen contablemente en el capitulo de “Pasivos
financieros a coste amortizado - Otros pasivos financieros” del balance por su valor
razonable que en el inicio sera la prima recibida mas en su caso, el valor actual de
los flujos de efectivo a recibir, utilizando un tipo de interés similar al de los activos
financieros concedidos con similar plazo y riesgo. Simultdneamente se reconoce en
el capitulo de “Inversiones crediticias - Crédito a la clientela” el valor actual de los
flujos de efectivo futuros pendientes de recibir utilizando el tipo de interés
anteriormente citado. Con posterioridad al reconocimiento inicial, el valor registrado
en “Inversiones crediticias - Crédito a la clientela” del activo se actualiza registrando
las diferencias en la cuenta de pérdidas y ganancias como ingreso financiero,
mientras el valor registrado en el capitulo de “Pasivos financieros a coste amortizado
- Otros pasivos financieros” del pasivo se imputa linealmente en la cuenta de
pérdidas y ganancias como ingreso por comisiones percibidas a lo largo de la vida
esperada de la garantia financiera.

Las garantias financieras, cualquiera que sea su titular, instrumentacién u otras
circunstancias, se analizan periédicamente con objeto de determinar el riesgo de
crédito al que estan expuestas y, en su caso, estimar las necesidades de constituir
provisién por ellas, que se determina por aplicacion de criterios similares a los
establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro experimentadas por los
instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado que se han explicado en la
Nota 2.2.8.1 anterior.

Las provisiones constituidas sobre estas operaciones se encuentran contabilizadas en
el epigrafe “Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del
balance de situacién. La dotacién y recuperacién de dichas provisiones se registra
con contrapartida en el capitulo “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de
pérdidas y ganancias.

En la circunstancia de que fuese necesario constituir una provisién por estas
garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas
operaciones -las cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Otros pasivos
financieros” del pasivo del balance de situacién- se reclasifican a la correspondiente
provision.

2.8, Contabilizacion de las operaciones de
arrendamiento

2.8.1. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que,
sustancialmente, todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto del
arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando el Banco actlia como arrendador de un bien, la suma de los valores actuales
de los importes que recibira del arrendatario mas el valor residual garantizado,
habitualmente el precio de ejercicio de la opcion de compra del arrendatario a la
finalizacion del contrato, se registra como una financiacién prestada a terceros, por
lo que se incluye en el capitulo “Inversiones Crediticias” del balance de situacién,
de acuerdo con la naturaleza del arrendatario.

Cuando el Banco actiia como arrendatario, registra el coste de los activos arrendados
en el balance de situacién, segin la naturaleza del bien objeto del contrato, y
simultdneamente registra un pasivo por el mismo importe (que sera el menor del
valor razonable del bien arrendado o de la suma de los valores actuales de las
cantidades a pagar al arrendador més, en su caso, el precio de ejercicio de la opcién
de compra). Estos activos se amortizan con criterios similares a los aplicados al
conjunto de los activos materiales de uso propio.
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En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con origen en estos contratos se
abonan y cargan, respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias de forma que
el rendimiento se mantenga constante a lo largo de la vida de los contratos.

2.8.2. Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y
sustancialmente todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en
el arrendador.

Cuando el Banco actla como arrendador, presenta el coste de adquisiciéon de los
bienes arrendados en el epigrafe “Activo Material”, bien como “Inversiones
inmobiliarias” o bien como “Otros activos cedidos en arrendamiento operativo”.
Estos activos se amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos
materiales similares de uso propio y los ingresos procedentes de los contratos de
arrendamiento se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma lineal en
el capitulo “Otros productos de explotacion”.

Cuando el Banco acttia como arrendatario, los gastos del arrendamiento, incluyendo
incentivos concedidos, en su caso, por el arrendador, se cargan linealmente a la
cuenta de pérdidas y ganancias en el capitulo “Otros gastos generales de
administracién”.

2.9 Recursos fuera de balance

Incluira el importe de los recursos confiados por terceros para su inversiéon en
sociedades y fondos de inversion, fondos de pensiones, contratos de seguro-ahorro y
contratos de gestién discrecional de carteras. Los importes de este concepto se
distribuiran entre los recursos gestionados por otras entidades del grupo y los
comercializados por la entidad pero gestionados por terceros ajenos al grupo.

En la Nota 31.3 se facilita informacion sobre los patrimonios de terceros gestionados
y comercializados por el Banco al 31 de diciembre de 2010 y 2009.

2.10. Gastos de personal

2.10.1. Retribuciones post-empleo y otras retribuciones a largo
plazo

El Banco tiene asumido el compromiso de complementar las prestaciones de los
sistemas publicos de Seguridad Social que correspondan a determinados
pensionistas, empleados y a sus derechohabientes, en el caso de jubilacion,
incapacidad permanente, viudedad, orfandad, prejubilaciéon y otras atenciones
sociales.

El Acuerdo Colectivo de sustitucion del Sistema de Previsién Social, firmado el 21
de noviembre de 2001 con todos los sindicatos representados en el Banco, dispuso
la creacion de un Plan de Pensiones de Empleo. Dicho Plan tiene como finalidad
cubrir tanto las contingencias de riesgo como las de jubilacién del personal activo.
Se trata de un Plan de Pensiones mixto cuya gestora es Pastor Vida, S.A. Compafiia
de Seguros y Reaseguros y cuya depositaria es Banco Pastor S.A.

El Plan cubre los compromisos establecidos en el Acuerdo Colectivo, tanto en
materia de riesgos (analogos a los regulados en el XXI Convenio Colectivo de Banca),
como en materia de jubilacion. Para la cobertura de estos Gltimos se ha configurado
un sistema mixto con las siguientes caracteristicas:

e Prestacion definida para los empleados ingresados en el Banco con anterioridad
al 8 de marzo de 1980 y que a la fecha del mencionado Acuerdo Colectivo
contaban con 55 6 mas afios de edad.

e Sistema mixto (prestacién definida y aportacién definida) para los empleados
ingresados en el Banco con anterioridad al 8 de marzo de 1980 y que a la fecha
del Acuerdo Colectivo contaban con menos de 55 afios de edad.
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e Aportacion definida para los empleados ingresados en el Banco con posterioridad
al 8 de marzo de 1980. Este colectivo de empleados carecia de derechos en
materia de jubilacién antes de la firma del Acuerdo.

Los compromisos descritos en régimen de prestacion definida se encuentran
asegurados mediante pélizas suscritas con BBVA Seguros, S.A., Vida Caixa, S.A. y
Pastor Vida, S.A., Compafias de Seguros y Reaseguros.

Asimismo, el Banco ofrecio en ejercicios anteriores a algunos de sus empleados la
posibilidad de prejubilarse con anterioridad al cumplimiento de la edad de jubilaciéon
establecida en el Convenio Colectivo laboral vigente, asumiendo ciertos compromisos
salariales con los mismos hasta su fecha efectiva de jubilacion. Estos compromisos
de prejubilacién se encuentran en parte asegurados en pdéliza suscrita con Pastor
Vida y otra parte recogidos en Fondo Interno.

Adicionalmente, definidos como otros compromisos post-empleo, el Banco tiene
asumido ciertas obligaciones post-empleo con colectivos de empleados en activo y
jubilados en concepto de economato, ayuda de estudios, bolsa de Navidad y paga
voluntaria, asi como las aportaciones extraordinarias y especiales de caracter cierto
al Plan de Pensiones. Estas obligaciones post-empleo se encuentran en parte
aseguradas en poliza suscrita con Pastor Vida, S.A. y otra parte recogidos en Fondo

Interno.

2.10.1.1. Compromisos por pensiones en planes de

aportacion definida

Respecto a los compromisos en régimen de aportacion definida, los derechos
consolidados ascienden a 43.229 y 41.811 miles de euros al 31 de diciembre de
2010 y 2009, respectivamente. El importe neto correspondiente a estos planes
devengado en los ejercicios 2010 y 2009 es de 2.785 y 2.857 miles de euros,

respectivamente (Nota 41).

2.10.1.2. Compromisos por pensiones en planes de

prestacion definida y otras retribuciones post-empleo

El valor actual de los compromisos asumidos por el

Banco en materia de
retribuciones post-empleo y de otros compromisos a largo plazo, y la forma en la que
dichos compromisos se encontraban cubiertos al 31 de diciembre de 2010, asi
como en los Ultimos cuatro afios, se detallan a continuacién:

Miles de Euros
2010 2009 (*) | 2008 (*) | 2007 (*) | 2006 (*)

Compromisos por pensiones (complementos del sistema publico) (Nota 2.10.1.2.1) | 262.567 | 263.689 | 245.665 | 262.937 | 283.948

Con el personal activo 76.159 73.543 70.014 67.178 72.546

Causadas con el personal pasivo 186.408 | 190.146 | 175.651 | 195.759 | 211.402
Prejubilaciones (Nota 2.10.1.2.2) 24.491 33.806 | 41.080 | 54.634 | 65.876
Resto de compromisos post-empleo (Nota 2.10.1.2.3) 13.804 15.313 15.880 18.166 19.032
Valor Actual de las obligaciones 300.862 | 312.808 | 302.625 | 335.737 | 368.856
Contratos de seguros afectos — Compromisos por pensiones (complementos del
sistema publico) 250.479 | 253.256 | 233.749 | 248.620 | 264.552
Valor actual de las obligaciones netas de activos afectos 50.383 | 59.552 | 68.876 | 87.117 | 104.304
Contratos de seguros con compaiiias vinculadas (Nota 17) 25.442 25.240 27.521 33.013 35.782
Valor actual de las obligaciones netas de activos (afectos y no afectos) 24.941 34.312 41.355 54.104 68.522
(Pérdidas)/Ganancias Actuariales no reconocidas (Corredor) (Nota 2.10.1.2.1) (14.739)] (13.399)| (12.278)| (9.032)| (12.123)
Pasivos/(Activos) netos por pensiones al 31 de diciembre 10.202 | 20.913 29.077 | 45.072 56.399

(*) Incluidos a efectos comparativ os.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 los pasivos netos por pensiones

registrados en los balances de situacién como se detalla a continuacion:

estaban



Miles de Euros
2010 2009
Pasivos registrados en balance:
Provisiones por pensiones (Nota 23) 57.752 67.482
Menos:
Contratos de seguros con compaiiias vinculadas en cobertura de complementos de
prestaciones del sistema publico (Nota 2.10.1.2.1 y 23) 23.881 22.593
Contratos de seguros con compaiiias vinculadas en cobertura de compromisos por
prejubilaciones (Nota 2.10.1.2.2 y 23) 1.561 2.647
Provisiones por pensiones (netas de polizas con compaiias vinculadas) (a) 32.310 42.242
Activos registrados en balance:
Activos netos en planes de pensiones (Nota 20) (b) 22.108 21.329
Pasivos netos por pensiones (a) - (b) 10.202 20.913
El importe de las obligaciones ha sido determinado por actuarios independientes y
cualificados, quienes han aplicado para cuantificarlos los siguientes criterios:
1) Método de célculo: ““de la unidad de crédito proyectada’, que contempla cada
afio de servicio como generador de una unidad adicional de derecho a las
prestaciones y valora cada unidad de forma separada.
2) Hipotesis actuariales utilizadas: Insesgadas y compatibles entre si.
Concretamente, las hipdtesis actuariales mas significativas que los actuarios
consideraron en sus calculos fueron las siguientes:
Hipotesis Ejercicio 2010 Ejercicio 2009

Tablas de mortalidad Tablas PERM/F 2000 NP Tablas PERM/F 2000 NP

Tipos de actualizacion

Del 1,49% al 5,68%, en funcion del plazo
de vencimiento de los compromisos

Del 2,58% al 5,52%, en funci6n del plazo
de vencimiento de los compromisos

Tipos de rendimiento esperado de los activos

Del 1,49% al 5,68%, en funcion del plazo
de vencimiento de los compromisos

Del 2,58% al 5,52%, en funcién del plazo
de vencimiento de los compromisos

Tasa anual de revision de pensiones 0,00% 0,00%

Tasa anual de crecimiento de variables de

Seguridad Social: bases reguladoras y pensiones. 2,25 % 2,25 %
Tasa anual de crecimiento de los salarios 3,50 % 3,50 %
I.P.C. anual acumulativo 2,25 % 2,25 %

3) La edad de jubilacién de cada empleado seré la primera a la que tengan derecho
a jubilarse.

4) En los planes cubiertos con fondos internos o externos de pensiones, de acuerdo
con el Reglamento sobre instrumentacion de compromisos por pensiones de las
empresas con los trabajadores, se han utilizado las hipétesis actuariales recogidas en
la legislacion espafiola aplicable.

Se consideran activos afectos al plan, aquéllos con los cuales se liquidaran
directamente las obligaciones y rednen las siguientes condiciones: no son propiedad
del Banco, s6lo estan disponibles para pagar o financiar retribuciones y no pueden
retornar al Banco.

2.10.1.2.1. Compromisos por pensiones en planes de prestacion definida
correspondientes a complementos de prestaciones del sistema publico

La composicién de los compromisos por pensiones en planes de prestacién definida,
a la fecha de cierre de los dos altimos periodos, correspondiente a complementos de
prestaciones del sistema publico es la siguiente:



Miles de Euros
2010 2009
Obligaciones por pensiones causadas 186.408 190.146
Riesgos devengados por pensiones no causadas 76.159 73.543
TOTAL OBLIGACIONES (Nota 2.10.1.2) 262.567 263.689
Contratos de seguros en compaiiias no vinculadas 245.996 248.834
Contratos de seguros en compaiiias vinculadas (Nota 2.10.1.2) 23.881 22.593
COBERTURAS AL CIERRE DEL EJERCICIO 269.877 271.427

La conciliacion entre el saldo inicial y final del valor actual de las obligaciones por
pensiones en planes de prestacion definida correspondientes a complementos de
prestaciones del sistema publico, asi como la conciliacion entre los saldos iniciales y
finales del valor razonable de los activos afectos al plan, es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Valor actual actuarial de las obligaciones al inicio del periodo (Nota 2.10.1.2) 263.689 245.664
+ Coste de los servicios del ejercicio (Nota 2.10.1.3) 713 686
+ Coste por intereses (Nota 2.10.1.3) 11.395 13.002
- Aportaciones efectuadas por los participantes en el plan - -
- Prestaciones pagadas. (17.819) (17.366)
+ Coste de los servicios pasados - -
+/- Pérdidas/(Ganancias) actuariales 4.589 21.703
Valor actual actuarial de las obligaciones al final del periodo (Nota 2.10.1.2) 262.567 263.689
Valor razonable de los activos del plan al inicio del periodo 271.427 253.346
+ Rendimiento esperado de los activos del plan (Nota 2.10.1.3) 11.745 13.450
+ Aportaciones efectuadas por la Entidad 1.275 1.415
+ Aportaciones efectuadas por los participes - -
- Prestaciones pagadas. (17.819) (17.366)
+/- (Pérdidas)/Ganancias actuariales 3.249 20.582
Valor razonable de los activos del plan al final del periodo 269.877 271.427

La totalidad de los activos del plan esta integrada por pdlizas de seguros, cuyos
flujos se corresponden exactamente, tanto en el importe como en el calendario de
pagos, con alguna o todas las prestaciones pagaderas dentro del plan. Por tanto, se
considera que el valor razonable de esas pélizas de seguro es igual al valor actual de
las obligaciones de pago conexas. Es por ello que se han valorado los activos afectos
a los compromisos en cuestion como el valor actuarial de las prestaciones
aseguradas en las pélizas y, en consecuencia, la rentabilidad esperada de los activos
se iguala al tipo de descuento aplicado en la determinacién del valor actual de las
obligaciones. Este se determina, una vez calculada la duracién de cada COMPromiso,
utilizando como referencia los rendimientos del mercado en la fecha a que se
refieren los estados financieros correspondientes a las emisiones de bonos u
obligaciones empresariales de alta calificacion crediticia.

La rentabilidad real de los activos del plan difiere de la esperada Unicamente por las
pérdidas actuariales de las polizas de seguros, que al estar casadas con los
compromisos, se compensan con las pérdidas actuariales del pasivo.

La estimacion de las aportaciones a pagar al plan durante el ejercicio 2011 es de
1.274 miles de euros.

Pérdidas y ganancias actuariales

Se consideran ‘‘ganancias y pérdidas actuariales” las que proceden de las
diferencias entre las hipétesis actuariales previas y la realidad, y de cambios en las
hipétesis actuariales utilizadas.

Las ganancias y pérdidas actuariales generadas por las retribuciones post-empleo se
han amortizado seglin el método de la banda de fluctuacién del 10%, repartiendo el
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exceso sobre el 10% del mayor valor entre el valor actual de las obligaciones y los
activos del plan, en cinco afios.

Las ganancias y pérdidas actuariales generadas por otros compromisos a largo plazo,
incluidos los adquiridos con el personal prejubilado, se han reconocido en la cuenta
de pérdidas y ganancias de forma inmediata.

La parte no registrada de los compromisos adquiridos en materia de retribuciones
post-empleo ha sido generada en su totalidad por diferencias actuariales.
Seguidamente se resumen los movimientos que han afectado en los ejercicios 2010
y 2009:

Miles de Euros
2010 2009

Ganancial/(Pérdida) actuarial acumulada al inicio del

ejercicio (Nota 2.10.1.2) (13.399) (12.278)
Ganancia / (Pérdida) actuarial de las obligaciones (4.589) (21.703)
Ganancia / (Pérdida) actuarial de los activos 3.249 20.582
Amortizacién del ejercicio - -
Ganancial(Pérdida) actuarial acumulada al final del ejercicio

(Nota 2.10.1.2) (14.739) (13.399)

El ajuste por experiencia y por cambio de hipotesis que surge de los activos y pasivos
del plan es el siguiente:

Miles de Euros

Ajuste por experiencia de las obligaciones

2010 2009
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones por ex periencia 176 4.769
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones por cambio de hipdtesis (4.765) (26.472)
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones (4.589) (21.703)

. L . Miles de Euros
Ajuste por experiencia de los activos

2010 2009
Ganancias / (Pérdidas) de los activos por experiencia (1.546) (5.996)
Ganancias / (Pérdidas) de los activos por cambio de hipotesis 4.795 26.578
Ganancias / (Pérdidas) de los activos 3.249 20.582

2.10.1.2.2. Prejubilaciones

En ejercicios anteriores el Banco ofreci6 a algunos de sus empleados la posibilidad
de prejubilarse con anterioridad al cumplimiento de la edad de jubilacion
establecida en el Convenio Colectivo laboral vigente.

El valor actual de las obligaciones con el personal prejubilado, hasta la jubilacién
efectiva, asciende al 31 de diciembre de los ejercicios 2010 y 2009 a 24.491 y
33.806 miles de euros, respectivamente, y esta cubierto con fondos internos y
pélizas contratadas con compafiias de seguros vinculadas al Banco, mientras que el
valor actual de las obligaciones a partir de la jubilacion efectiva y su cobertura estéan
incluidos en el apartado de ““Planes de prestacién definida’'.

Los movimientos habidos en los ejercicios 2010 y 2009 en el valor actual de la
obligacion devengada por los compromisos adquiridos con el personal prejubilado se
muestran a continuacion:



Miles de Euros

2010 2009

Valor actual actuarial de las obligaciones al inicio del periodo (Nota 2.10.1.2) 33.806 | 41.080
+ Coste por intereses (Nota 2.10.1.3) 701 2.190
- Prestaciones pagadas. (10.234)] (12.281)
+ Prejubilaciones del ejercicio - -

+/- Pérdidas/(Ganancias) actuariales (Nota 2.10.1.3) 218 2.817
Valor actual actuarial de las obligaciones al final del periodo (Nota 2.10.1.2) 24.491 33.806
Valor razonable de los activos del plan al inicio del periodo 2.647 4.166
+ Rendimiento esperado de los activos del plan (Nota 2.10.1.3) 34 149
+Primas netas de extornos o pagos directos 9.126 10.437
-Pagos reales efectuados (10.234)] (12.281)
+/- (Pérdidas)/Ganancias actuariales (Nota 2.10.1.3) (12) 176
Valor razonable de los activos del plan al final del periodo (Nota 2.10.1.2) 1.561 2.647

El ajuste por experiencia y por cambio de hipétesis que surge de los activos y pasivos

del plan es el siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Ganancial/(Pérdida) actuarial acumulada al inicio del ejercicio - -
Ganancia / (Pérdida) actuarial de las obligaciones (Nota 2.10.1.3) (218)] (2.817)
Ganancia / (Pérdida) actuarial de los activos (12) 176
Amortizacién del ejercicio 230 2.641

Ganancial(Pérdida) actuarial acumulada al final del ejercicio

Ajuste por experiencia de las obligaciones

Miles de Euros

2010 2009
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones por ex periencia (181) (66)
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones por cambio de hipotesis 37)] (2.751)
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones (Nota 2.10.1.3) (218)] (2.817)

Ajuste por experiencia de los activos

Miles de Euros

2010 2009
Ganancias / (Pérdidas) de los activos por experiencia (19) 27
Ganancias / (Pérdidas) de los activos por cambio de hipotesis 7 149
Ganancias / (Pérdidas) de los activos (12) 176

2.10.1.2.3. Resto de compromisos

En concepto de resto de compromisos de prestacién definida se incluyen las
obligaciones post-empleo asumidas por el Banco con sus empleados en activo y
jubilados en concepto de economato, ayuda de estudios, bolsa de Navidad y paga
voluntaria, asi como las aportaciones extraordinarias y especiales de caracter cierto

al Plan de Pensiones.

Los movimientos habidos en los ejercicios 2010 y 2009 en el valor actual de las
obligaciones devengadas por el resto de compromisos definidos en el parrafo anterior

se muestran a continuacion:



Miles de Euros

2010 2009
Valor actual actuarial de las obligaciones al inicio del periodo (Nota 2.10.1.2) 15.313 15.880
+ Coste de los servicios del ejercicio (Nota 2.10.1.3) 63 51
+Coste por intereses (Nota 2.10.1.3) 639 726
- Pagos reales efectuados (2.140) (2.119)
+/- Pérdidas/(Ganancias) actuariales (Nota 2.10.1.3) (71) 775
Valor actual actuarial de las obligaciones al final del periodo (Nota 2.10.1.2) 13.804 15.313
Valor razonable de los activos del plan al inicio del periodo 4.422 3.757
+ Rendimiento esperado de los activos del plan (Nota 2.10.1.3) 210 239
+Primas netas de extornos o pagos directos 1.916 1.982
-Pagos reales efectuados (2.140) (2.118)
+/- (Pérdidas)/Ganancias actuariales (Nota 2.10.1.3) 75 562
Valor razonable de los activos del plan al final del periodo 4.483 4.422

El ajuste por experiencia y por cambio de hipétesis que surge de los activos y pasivos
del plan es el siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Ganancial/(Pérdida) actuarial acumulada al inicio del ejercicio - -
Ganancia / (Pérdida) actuarial de las obligaciones 71 (775)
Ganancia / (Pérdida) actuarial de los activos 75 562
Amortizacion del ejercicio (Nota 2.10.1.3) (146) 213
Ganancial/(Pérdida) actuarial acumulada al final del ejercicio - --

Miles de Euros
Ajuste por experiencia de las obligaciones

2010 2009
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones por ex periencia 313 146
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones por cambio de hipdtesis (242) (921)
Ganancias / (Pérdidas) de las obligaciones 7 (775)

. L . Miles de Euros
Ajuste por experiencia de los activos

2010 2009
Ganancias / (Pérdidas) de los activos por ex periencia (63) (20)
Ganancias / (Pérdidas) de los activos por cambio de hipétesis 138 582
Ganancias / (Pérdidas) de los activos 75 562

2.10.1.3. Gasto total reconocido en la cuenta de pérdidas y
ganancias

A continuacion se presenta el gasto total reconocido en la cuenta de pérdidas y
ganancias en los ejercicios 2010 y 2009 por los compromisos por pensiones en
planes de prestacion definida y otras retribuciones post-empleo, clasificado por los
tipos de compromisos y por los epigrafes de imputacién contable:



INDIVIDUALES .

Miles de Euros
Complementos| Prejubila- Resto de Reglstolenizeddeaspioananclas
del sistema ciones [compromisos Intereses y|Gastos de | Dotaciones
2010 o Total com-|
publico (Notas (Notas (Notas . cargas | personal a
210121y 210122y | 210123y |P°"'°°% |asimiladas| (Nota |provisiones
2.10.1.3.1) 2.10.1.3.2) 2.10.1.3.1) (Nota 33) 41.1) (Nota 23)
+ Coste de los servicios del ejercicio 713 63 776 776
+Coste por intereses 11.395 701 639 12.735 1.340 11.395
+/- Amortizacién de pérdidas y ganancias actuariales 230 (146) 84 84
- Rendimiento esperado de los activos del plan y de
cualquier derecho de reembolso reconocido como un
activo (11.745) (34) (210)|  (11.989) (244)|  (11.745)
Gasto total en pérdidas y ganancias del ejercicio
2010 363 897 346 1.606 1.096 426 84
Miles de Euros
Complementos| Prejubila- Resto de Registro en Pérdidas y ganancias
2009 fiel.sistema ciones [compromisos Total comd Intereses y|Gastos de | Dotaciones
publico (Notas (Notas (Notas . cargas | personal a
210121y 210122y | 210123y |P°"'°%% |asimiladas| (Nota |provisiones
2.10.1.3.1) 2.10.1.3.2) 2.10.1.3.1) (Nota 33) 41.1) (Nota 23)
+ Coste de los servicios del ejercicio 686 51 737 737
+ Coste por intereses 13.002 2.190 726 15.918 2.916 13.002
+/- Amortizacién de pérdidas y ganancias actuariales 2.641 213 2.854 2.854
- Rendimiento esperado de los activos del plan y de
cualquier derecho de reembolso reconocido como un
activo (13.450) (149) (239)| (13.838) (388) (13.450)
Gasto total en pérdidas y ganancias del ejercicio
2009 238 4.682 751 5.671 2.528 289 2.854

A continuacién, se resumen los criterios de imputacién en las cuentas de pérdidas y
ganancias correspondientes a los ejercicios 2010 y 2009 por los compromisos de
retribuciones post-empleo y otros compromisos a largo plazo.

2.10.1.3.1. Compromisos cubiertos con pdlizas de seguros y planes de pensiones

Las retribuciones post-empleo correspondientes a los colectivos cuyos compromisos
estan cubiertos con pélizas de seguros, planes de pensiones y fondos internos se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias, en el capitulo “Gastos de

persona

I””, por el importe total neto de los siguientes conceptos:

Coste de los servicios del periodo corriente (entendiendo como tal el incremento
en el valor actual de las obligaciones que se origina como consecuencia de los
servicios prestados en el ejercicio por los empleados).

Coste por intereses (entendiendo como tal el incremento producido en el ejercicio
en el valor actual de las obligaciones como consecuencia del paso del tiempo).

Rendimiento esperado de los activos asignados a la cobertura de los compromisos
y las pérdidas y ganancias en su valor, menos cualquier coste originado por su
administracion y los impuestos que les afecten.

Amortizaciéon de las pérdidas y ganancias actuariales en aplicacién del
tratamiento de la banda de fluctuacion descrita en los parrafos anteriores y del
coste de los servicios pasados, si existe, no reconocidos.
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El importe reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias en el capitulo ‘‘Gastos
de personal’” por retribuciones post-empleo correspondiente a dichos colectivos,
desglosado por los conceptos indicados, es el siguiente:

1) Gasto contable por compromisos por pensiones en planes de prestaciéon definida
correspondientes a complementos de prestaciones del sistema publico:

Miles de Euros
2010 2009
+ Coste de los servicios del periodo corriente 713 686
+ Coste por intereses 11.395 13.002
- Rendimiento esperado de los activos del plan y de cualquier
derecho de reembolso reconocido como un activo (11.745) (13.450)
+/- Amortizacion de pérdidas y ganancias actuariales - -
+ Coste de los servicios pasados reconocidos en el ejercicio
+/- Reducciones / Liquidaciones - -
Gasto total en pérdidas y ganancias (Nota 2.10.1.3) 363 238

2) Gasto contable por otros compromisos:

Miles de Euros
2010 2009
+ Coste de los servicios del periodo corriente 63 51
+ Coste por intereses 639 726
- Rendimiento esperado de los activos del plan y de cualquier
derecho de reembolso reconocido como un activo (210) (239)
+/- Amortizacion de pérdidas y ganancias actuariales (146) 213
+ Coste de los servicios pasados reconocidos en el ejercicio - -
+/- Reducciones / Liquidaciones - -
Gasto total en pérdidas y ganancias (Nota 2.10.1.3) 346 751

2.10.1.3.2. Compromisos con el personal prejubilado

Las retribuciones post-empleo correspondientes al personal prejubilado cuyos
compromisos estan cubiertos con fondos internos se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias de la forma siguiente:

« En la fecha en que se produce la prejubilacién se reconoce, en el epigrafe
“Dotaciones a provisiones (neto)”, el valor actual de las prestaciones hasta la
edad de jubilacién asi como el valor actual de las posteriores a dicha edad que
estén pendientes de devengo a la fecha de prejubilacién.

» El coste por intereses (entendiendo como tal el incremento producido en el
ejercicio en el valor actual de las obligaciones como consecuencia del paso del
tiempo) se reconoce en el capitulo “Intereses y Cargas Asimiladas’.

» Las pérdidas y ganancias actuariales se registran en la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio en que se ponen de manifiesto, en el epigrafe
““Dotaciones a las provisiones (neto)’’.

El importe reconocido en la cuenta de pérdidas y ganancias en los capitulos
“Dotaciones a provisiones’” e ‘‘Intereses y cargas asimiladas’’ correspondientes a
compromisos con el personal prejubilado es el siguiente:
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Miles de Euros
2010 2009
+ Coste de los servicios del periodo corriente - -
+ Coste por intereses 701 2.190
- Rendimiento esperado de los activos del plan y de cualquier

derecho de reembolso reconocido como un activo (34) (149)
+/- Amortizacion de pérdidas y ganancias actuariales 230 2.641
+ Coste de los servicios pasados reconocidos en el ejercicio - -
+/- Reducciones / Liquidaciones - -
Gasto total en pérdidas y ganancias (Nota 2.10.1.3) 897 4.682

2.10.2. Transacciones con pagos basados en instrumentos de
capital

La entrega a los empleados de instrumentos de capital propio como contraprestacién
a sus servicios, una vez terminado un periodo de prestacion de los mismos, se
reconoce como un gasto de personal en el periodo en que se presten dichos servicios
y un aumento de patrimonio neto. Los servicios recibidos y el aumento correlativo de
patrimonio neto se valoran en la fecha de la concesién al valor razonable de los
instrumentos de capital concedidos. Los cambios de valor de los instrumentos
concedidos entre la fecha de reconocimiento y la de liquidacién no se reconocen en
los estados financieros.

En el ejercicio 2006 el Banco implanté un sistema de remuneraciones basadas en
instrumentos de capital de acuerdo con un plan de incentivos que entré en vigor en
dicho ejercicio (plan incentivos Delta), que comprendia el trienio 2006-2008 y
estaba condicionado a la consecucion de los objetivos de negocio establecidos en el
plan estratégico para dicho periodo (no vinculados a condiciones externas de
mercado).

A finales del ejercicio 2008, al prever que no se cumplirian la totalidad de los
objetivos, se reestimé el fondo procediéndose a un abono a gastos de personal por
importe de 212 miles de euros (Nota 41.1), fijandose su cantidad en 5.415 miles
de euros (Nota 25.1).

Durante el ejercicio 2009, al no haberse cumplido la totalidad de los objetivos
previstos, el Banco procedié a recalcular el numero definitivo de acciones a entregar,
fijdndose éstas en 175.086 acciones, entregadas el 1 de febrero de 2010. Como
consecuencia el Banco reestim6 el fondo que tenia constituido al 31 de diciembre
de 2009, regularizando un importe de 3.590 miles de euros (Nota 41.1) a la cuenta
de pérdidas y ganancias dentro del epigrafe “Gastos de Personal”, quedando fijado el
fondo en 1.825 miles de euros (Nota 41.1). EI nimero definitivo de acciones a
entregar quedo6 fijado en 175.086 acciones, que fueron entregadas el 1 de febrero
de 2010, quedando asi cancelado este plan de incentivos, que no tuvo efectos en la
cuenta de resultados del ejercicio 2010.

2.10.3. Indemnizaciones por cese

De acuerdo con la legislacion vigente, el Banco estd obligado a indemnizar a
aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada. Al 31 de dicembre
no existen comunicaciones de ceses pendientes de ejecutar ni planes de reduccién
de personal que haga necesaria la creacion de una provision por este concepto.

2. 17 Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades se reconoce en la cuenta de pérdidas y
ganancias, excepto cuando sea consecuencia de una transaccién cuyos resultados se
registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto el impuesto sobre
beneficios también se registra en el patrimonio neto.

El gasto por impuesto sobre beneficios vendra determinado por el impuesto a pagar
respecto al resultado fiscal del ejercicio, una vez consideradas las variaciones
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durante dicho ejercicio derivadas de las diferencias temporarias, de los créditos por
deducciones y bonificaciones y de bases imponibles negativas.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son aquellos impuestos que se prevén
pagaderos o recuperables por las diferencias entre los importes en libros de los
activos y pasivos en los estados financieros y las bases imponibles correspondientes
utilizadas en el calculo de la ganancia fiscal, y se contabilizan utilizando el método
del pasivo en el balance de situacion y se cuantifican aplicando a la diferencia
temporal o crédito que corresponda el tipo de gravamen al que se espera
recuperarlos o liquidarlos.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporales
imponibles. Se reconoce un pasivo por impuestos diferidos para las diferencias
temporales imponibles derivadas de inversiones en sociedades dependientes vy
empresas asociadas, y de participaciones en negocios conjuntos, salvo cuando el
Banco puede controlar la reversién de las diferencias temporales y es probable que
éstas no sean revertidas en un futuro previsible.

No obstante lo anterior, los activos por impuestos diferidos solamente se reconocen
en el caso que se considere probable que el Banco vaya a tener en el futuro
suficientes ganancias fiscales contra las que poder hacerlos efectivos, y en ningln
caso se registran impuestos diferidos con origen en los fondos de comercio aflorados
en una adquisicion.

Con ocasién de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados
(tanto activos como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes;
efectuandose las oportunas correcciones a los mismos de acuerdo con los resultados
de los andlisis realizados.

En este sentido, la Ley 35/2006 de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas y de modificacion parcial de las leyes de los Impuestos sobre
Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y sobre el Patrimonio, establecid, entre
otros aspectos, la fijacion del tipo de gravamen general del Impuesto sobre
Sociedades en el 30%.

212, Activos materiales
2.12.1. Activo material de uso propio

El inmovilizado de uso propio incluye, entre otros, los activos materiales recibidos
por el Banco para la liquidacién, total o parcial, de activos financieros que
representan derechos de cobro frente a terceros y a los que se prevé darles un uso
continuado y propio, asi como los que se estan adquiriendo en régimen de
arrendamiento financiero.

Los activos materiales en construccién que estén siendo construidos o desarrollados
para uso propio de la entidad o para utilizarlos como inversiones inmobiliarias se
clasifican dentro de los activos materiales de uso propio.

El inmovilizado material de uso propio se presenta valorado en el balance de
situacién a su coste de adquisicién, formado por el valor razonable de cualquier
contraprestacion entregada mas el conjunto de desembolsos dinerarios realizados o
comprometidos, y deducida, tanto su correspondiente amortizacién acumulada
como, si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de
cada partida con su correspondiente importe recuperable.

A estos efectos, el coste de adquisicién de los activos adjudicados se asimila al
importe neto en libros de los activos financieros entregados a cambio de su
adjudicacion.

Los costes por intereses que sean directamente atribuibles a la adquisiciéon o
construccién del inmovilizado se activan en caso de que el activo correspondiente
requiera necesariamente de un periodo sustancial antes de estar listo para su uso.
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La amortizacion se calcula aplicando el método lineal sobre el coste de adquisicion
de los activos menos su valor residual, entendiéndose que los terrenos sobre los que
se asientan los edificios y otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por
tanto, no son objeto de amortizacion.

Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos materiales se
realizan con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias y se calculan en funciéon de
los afios de la vida Gtil estimada, como promedio, de los diferentes elementos, segln
el siguiente detalle:

Aiios de

vida util
Edificios de uso propio 50
Mobiliario 10
Instalaciones 6a10
Equipos de oficina y mecanizacion 4
Remodelacién de oficinas alquiladas 10

Con ocasién de cada cierre contable, el Banco analiza si existen indicios, tanto
internos como externos, de que el valor neto de los elementos de su activo material
exceda de su correspondiente importe recuperable (que sera el mayor entre el valor
en uso y el valor razonable), en cuyo caso reduce el valor en libros del activo de que
se trate hasta su importe recuperable y ajusta los cargos futuros en concepto de
amortizaciéon en proporcién a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util
remanente, en el caso de ser necesaria una reestimaciéon de la misma.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un
activo material, el Banco registra la reversiobn de la pérdida por deterioro
contabilizada en periodos anteriores y ajusta en consecuencia los cargos futuros en
concepto de su amortizacién. En ningln caso la reversiéon de la pérdida por deterioro
de un activo puede suponer el incremento de su valor en libros por encima de aquél
que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios
anteriores.

Asimismo, al menos al final del ejercicio, se procede a revisar las vidas Utiles
estimadas de los elementos del inmovilizado material de uso propio, de cara a
detectar cambios significativos en las mismas, que, de producirse, se ajustaran
mediante la correspondiente correccion del cargo a la cuenta de pérdidas vy
ganancias de ejercicios futuros en concepto de la dotacion a su amortizacién en
virtud de las nuevas vidas Utiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio
se cargan a los resultados del ejercicio en que se incurren, en el capitulo “Otros
gastos generales de administracion” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

2.12.2. Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias” del balance de situacién recoge los valores
netos de los terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen, bien para
explotarlos en régimen de alquiler, bien para obtener una plusvalia en su venta como
consecuencia de los incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos
precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicién de las
inversiones inmobiliarias, para su amortizacién, para la estimacién de sus respectivas
vidas Utiles y para el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los
descritos en relacién con los activos materiales de uso propio (Nota 2.12.1).

2. 13, Activos intangibles

Los activos intangibles son activos no monetarios identificables, aunque sin
apariencia fisica, que surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido
desarrollados por el Banco. Solo se reconocen contablemente aquellos cuyo coste
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puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que se estima probable
obtener en el futuro beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicién o
produccién y posteriormente se valoran a su coste menos, segln proceda, su
correspondiente amortizaciéon acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado.

Pueden ser de “vida util indefinida", cuando, sobre la base de los analisis realizados
de todos los factores relevantes, se concluye que no existe un limite previsible del
periodo durante el cual se espera que generaran flujos de efectivo netos a favor del
Banco, o de “vida atil definida “, en los restantes casos.

Los activos intangibles de vida (til indefinida no se amortizan, si bien, con ocasién
de cada cierre contable, el Banco revisa sus vidas Utiles remanentes con objeto de
asegurarse de que éstas siguen siendo indefinidas o, en caso contrario, de proceder
en consecuencia.

Los activos intangibles con vida util definida se amortizan en funcién de la misma,
aplicandose criterios similares a los adoptados para la amortizaciéon de los activos
materiales.

En ambos casos, el Banco reconoce contablemente cualquier pérdida que haya
podido producirse en el valor registrado de estos activos con origen en su deterioro,
utilizando como contrapartida el epigrafe “Pérdidas por deterioro del resto de
Activos” de la cuenta de pérdidas y ganancias. Los criterios para el reconocimiento
de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de
las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los
aplicados para los activos materiales de uso propio (Nota 2.12.1).

2. 14, Provisiones y pasivos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales del Banco, sus Administradores
diferencian entre:

» Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del
balance surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden
derivarse perjuicios patrimoniales para la entidad, que se consideran probables en
cuanto a su ocurrencia, concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en
cuanto a su importe y/o momento de cancelacién, y

e Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de
sucesos pasados, cuya materializacién esta condicionada a que ocurra, 0 no, uno o
mas eventos futuros independientes de la voluntad del Banco.

Las cuentas anuales del Banco recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la
obligacion es mayor que la contraria. Los pasivos contingentes no se reconocen en
las cuentas anuales, sino que se informa sobre los mismos (Nota 31)

Las provisiones, que se cuantifican teniendo en consideracién la mejor informacién
disponible sobre las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-
estimadas con ocasion de cada cierre contable, se utilizan para afrontar las
obligaciones especificas para las cuales fueron originalmente reconocidas,
procediéndose a su reversion, total o parcial, cuando dichas obligaciones dejan de
existir o disminuyen.

Las dotaciones de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo a los
criterios anteriores se registran con cargo o abono al capitulo “Dotaciones a
provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Al cierre del ejercicio 2010 se encontraban en curso distintos procedimientos
judiciales y reclamaciones entablados contra el Banco con origen en el desarrollo
habitual de sus actividades. Tanto los asesores legales del Banco como sus
Administradores entienden que la conclusién de estos procedimientos y
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reclamaciones no producirda un efecto significativo en las cuentas anuales de los
ejercicios en los que finalicen.

2. 15, Activos no corrientes en venta y pasivos
asociados a activos Nno corrientes en venta

El capitulo “Activos no corrientes en venta” del balance recoge el valor en libros de
las partidas individuales o integradas en un conjunto (“grupo de disposicién”) o que
forman parte de una unidad de negocio que se pretende enajenar (“operaciones en
interrupcion’), cuya venta es altamente probable que tenga lugar, en las condiciones
en las que tales activos se encuentran actualmente, en el plazo de un afio a contar
desde la fecha a la que se refieren las cuentas anuales.

También se consideran como activos no corrientes en venta aquellas participaciones
en empresas asociadas o0 negocios conjuntos que cumplan los requisitos
mencionados en el parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas - que pueden ser de
naturaleza financiera y no financiera - previsiblemente tendra lugar a través del
precio que se obtenga en su enajenacion, en lugar de mediante su uso continuado
(Nota 15).

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por el Banco
para la satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a la entidad
de sus deudores se consideran activos no corrientes en venta; salvo que las
entidades consolidadas hayan decidido hacer un uso continuado de esos activos.

Simétricamente, el capitulo “Pasivos asociados con activos no corrientes en venta”
recoge los saldos acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las
operaciones en interrupcién del Banco.

Con caracter general, los activos clasificados como activos no corrientes en venta se
valoran por el menor importe entre su valor en libros en el momento en el que son
considerados como tales y su valor razonable, neto de los costes de venta estimados
de los mismos. Mientras que permanecen clasificados en esta categoria, los activos
materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no se amortizan.

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de
sus costes de venta, el Banco ajusta el valor en libros de los activos por el importe de
dicho exceso, con contrapartida en el epigrafe “Ganancias (Pérdidas) de activos no
corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de
pérdidas y ganancias. En el caso de producirse posteriores incrementos del valor
razonable de los activos, el Banco revierte las pérdidas anteriormente contabilizadas,
incrementando el valor en libros de los activos con el limite del importe anterior a su
posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe antes indicado de “Ganancias
(Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se
presentan en el capitulo “Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no
clasificados como operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias.

No obstante lo anterior, los activos financieros, los activos procedentes de
retribuciones a empleados, los activos por impuestos diferidos y los activos por
contratos de seguros que formen parte de un grupo de disposicién o de una
operacién en interrupcion, no se valoraran de acuerdo con lo dispuesto en los
parrafos anteriores, sino de acuerdo con los principios y normas aplicables a éstos
conceptos, que se han explicado en los apartados anteriores de la Nota 2.

Los resultados generados en el ejercicio que hayan sido considerados como
operaciones en interrupcién, se registran en el epigrafe “Resultado de operaciones
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias, tanto si el elemento se ha dado
de baja del activo, como si permanece en él al 31 de diciembre de 2010, aunque se
hayan generado con anterioridad a su clasificaciéon. Este mismo criterio se ha
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aplicado a efectos de la elaboracion de la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio 2009 que se presenta a efectos comparativos.

2. 16, Resto de activos y resto de pasivos

Incluye los siguientes importes:

e Cuentas de periodificacion del activo y del pasivo, respectivamente, excepto las
correspondientes a intereses.

 En el activo el importe de la diferencia entre las obligaciones por planes de
pensiones y el valor de los activos del plan con saldo favorable para la entidad
cuando se deba presentar por neto en el balance.

¢ En el pasivo las obligaciones a pagar con naturaleza de pasivos financieros no
incluidos en otras categorias.

¢ Asi como el importe de los restantes activos y pasivos no registrados en otras
partidas.

2. 17, Estado de ingresos y gastos reconocidos

En el estado de ingresos y gastos reconocidos se presentan los ingresos y gastos
generados por el Banco como consecuencia de su actividad durante el ejercicio,
distinguiendo aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa vigente, directamente en el patrimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:
a. El resultado del ejercicio.

b. EI importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como
ajustes por valoracién en el patrimonio neto.

c. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el
patrimonio neto.

d. El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras
by c anteriores.

e. EI total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las
letras anteriores.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto
como ajustes por valoracion se desglosan en:

a. Ganancias (pérdidas) por valoracion: recoge el importe de los ingresos, netos de
los gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio
neto. Los importes reconocidos en el ejercicio en esta partida, aunque en el
mismo ejercicio se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias, al valor inicial
de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra partida.

b. Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de
las ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio
neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias.

c. Importe transferido al valor inicial de las partidas cubiertas: recoge el importe de
las ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio
neto, aunque sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de
los activos o pasivos como consecuencia de coberturas de flujos de efectivo.

d. Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el
ejercicio entre partidas de ajustes por valoracién conforme a los criterios
establecidos en la normativa vigente.
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Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose su
correspondiente efecto impositivo en la rubrica “Impuesto sobre beneficios” del
estado.

2,18, Estado de cambios en el patrimonio neto

En el estado de cambios en el patrimonio neto se presentan todos los cambios
habidos en el patrimonio neto, incluidos los que tienen su origen en cambios en los
criterios contables y en correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una
conciliacion del valor en libros al comienzo y al final del ejercicio de todas las
partidas que forman el patrimonio neto, agrupando los movimientos habidos en
funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

a. Ajustes por cambios en criterios contables y correccién de errores: que incluye los
cambios en el patrimonio neto que surgen como consecuencia de la reexpresion
retroactiva de los saldos de los estados financieros con origen en cambios en los
criterios contables o en la correccion de errores.

b. Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total
de las partidas registradas en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos
anteriormente indicadas.

c. Otras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en
el patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuciones del capital,
distribuciéon de resultados, operaciones con instrumentos de capital propios,
pagos con instrumentos de capital, traspasos entre partidas del patrimonio neto y
cualquier otro incremento o disminucién del patrimonio neto.

219 Estado de flujos de efectivo

En el estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los
siguientes sentidos:

* Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes,
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

» Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de
financiacion.

» Actividades de inversién: las de adquisicidn, enajenacion o disposiciéon por otros
medios de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus
equivalentes.

» Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en el tamafio y
composicion del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las
actividades de explotacién.

A efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo se han considerado como
“efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran
liquidez y con bajo riesgo de cambios en su valor. De esta manera, el Banco
considera efectivo o equivalente de efectivo los siguientes activos y pasivos
financieros:

» El efectivo en propiedad del Banco, el cual se encuentra registrado en el epigrafe
“Caja y Depositos en Bancos Centrales” del balance de situaciéon (Nota 7). El
importe del efectivo propiedad del Banco al 31 de diciembre de 2010 asciende a
283.810 miles de euros (457.887 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

* Los saldos deudores a la vista netos mantenidos con entidades de crédito,
distintos de los saldos mantenidos con Bancos Centrales, que estan incluidos en el
epigrafe “Inversiones crediticias — Depositos en entidades de crédito” del balance de
situacion, ascendiendo su importe al 31 de diciembre de 2010 y 2009 a 66.264 y
29.686 miles de euros, respectivamente.
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» Otras inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en
su valor, considerando como tales las Letras del Tesoro incluidas en el epigrafe
“Cartera de negociacion - Valores representativos de deuda” del balance de
situacién (Nota 8.2), cuyo saldo asciende a 46.392 y 1.959.525 miles de euros al
31 de diciembre de 2010 y 2009, respectivamente.

No se han realizado operaciones de inversion ni de financiacion que no hayan
supuesto el uso de efectivo o equivalentes al efectivo en los ejercicios 2010 ni
2009.

3. BENEFICIO POR ACCION

3.1 Beneficio basico por accion

El beneficio basico por accién se determina dividiendo el resultado neto del Banco
en un ejercicio entre el nimero medio ponderado de las acciones en circulacion
durante ese ejercicio, excluido el nimero medio de las acciones propias mantenidas
a lo largo del mismo.

De acuerdo con ello, a 31 de diciembre de 2010 y 2009, la determinacién del
beneficio basico por accion es la siguiente:

2010 2009 Variacion (%)
Resultado neto del ejercicio (miles de euros) 45.752 100.257 (54,37)
N° medio ponderado de acciones en circulacion (unidades) | 265.255.861 | 261.685.468 1,36
N° medio de acciones propias en el ejercicio (unidades) 2.407 196.689 (98,78)
Beneficio basico por accion (euros) 0,172 0,383 (55,01)

5.2, Beneficio diluido por accion

El beneficio diluido por accién se determina de forma similar al beneficio basico por
accion, pero el numero medio ponderado de acciones en circulacion se ajusta para
tener en cuenta el efecto dilutivo potencial de las opciones sobre acciones, warrants
y deuda convertible en vigor al cierre del ejercicio.

Dado que el Banco no ha emitido ninguno de dichos instrumentos, el beneficio
diluido por accién coincide con el beneficio basico por accién, determinado en el
apartado anterior.

4., DISTRIBUCION DE | OS RESULTADOS DEL BANCO

La propuesta de distribucion del beneficio neto del Banco del ejercicio 2010, que su
Consejo de Administracion propondra a la Junta General de Accionistas para su
aprobacion, y la distribucién aprobada del ejercicio 2009, son las siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
Propuesto | Aprobado
A dividendos 16.015 15.701
A reservas voluntarias 29.737 84.556
Beneficio neto del Banco del ejericicio (*) 45,752 100.257

(") Registrado en el capitulo "Resultado del ejercicio” del Patrimonio Nefo del
Balance de situacion adjunto

Los estados contables de liquidez formulados por el Banco, de acuerdo con los
requisitos legales, que pusieron de manifiesto la existencia de los recursos
suficientes para la distribucién de los dividendos a cuenta del ejercicio 2010, fueron
los siguientes:
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1° Dividendo [ 2° Dividendo
Fecha de pago
19/10/2010 | 31/01/2011
Miles de Euros

Beneficio después de impuestos (*) 59.169 70.393

Dividendos satisfechos 7.127

Beneficio distribuible 59.169 63.266

Dividendo a cuenta 7.127 8.888

Liquidez disponible (**) 476.123 304.710
Euros

Dividendo bruto por accion 0,027 0,033

(*) El beneficio correspondiente al primer dividendo a cuenta corresponde a la
cuenta de resultados de junio y el del segundo dividendo a cuenta a la

cuenta de resultados de septiembre.
(**) La liquidez disponible esta formada por el epigrafe del activo del balance

del Banco "Caja y depositos en bancos centrales”.

5. INFORMACION POR SEGMENTOS DE NEGOCIO

5.1 Segmentacion por lineas de negocio

| negocio fundamental del Banco es la Banca Minorista, sin que existan otras lineas
de negocio significativas que requieran, conforme a la normativa, que la Entidad
segmente y gestione su operativa en diferentes lineas de negocio.

5.2, Segmentacion por ambito geografico

El Banco desarrolla su actividad, practicamente en su totalidad, en el territorio
nacional, siendo la tipologia de la clientela similar en todo el citado territorio. Por lo
tanto, el Banco considera un Gnico segmento geografico para toda su operativa.

6. RETRIBUCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y
ALTA DIRECCION DEL BANCO

0. 1. Atenciones estatutarias

A continuacion se indica el detalle de los conceptos devengados por los Consejeros
del Banco, en su condicién de tales, en base a los acuerdos de Retribucion vigentes
en los ejercicios 2010 y 2009, y sin considerar la Retribucién salarial de los
Consejeros con responsabilidades ejecutivas:

Miles de Euros
Remuneracion | Dietas de | TOTAL TOTAL
Fija asistencia 2010 2009

Consejeros a 31/12/2010:
D. José Maria Arias Mosquera 50 39 89 89
D. Jorge Gost Gijon 50 39 89 89
D. José Luis Vazquez Marifio 50 60 110 126
D. Marcial Campos Calv o-Sotelo 50 66 116 131
D. Fernando Diaz Fernandez 50 49 99 95
D. José Arnau Sierra 50 49 99 95
D. Joaquin del Pino Calvo-Sotelo 50 46 96 89
D. Gonzalo Gil-Garcia 50 57 107 81
D. Miguel Sanmartin Losada 50 66 116 121
Ex Consejeros -- 128

TOTAL 450 471 921 1.044
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0.7, Retribuciones salariales

Las retribuciones salariales devengadas en el ejercicio 2010 por los Consejeros del
Banco con responsabilidades ejecutivas ascendieron a 1.424 miles de euros (1.185
miles de euros en concepto de retribucién fija y 239 miles de euros en concepto de
complemento de retribucién fijo, no integrable en el sueldo anteriormente citado a
efectos del plan de pensiones). Los Consejeros Ejecutivos no percibieron retribucion
variable correspondiente al ejercicio 2010. En el ejercicio 2009, las retribuciones
salariales ascendieron a 2.263 miles de euros (1.185 miles de euros en concepto de
retribucion fija, 239 miles de euros en concepto de complemento de retribucion fijo
y 839 miles de euros en concepto de retribucion variable).

0.3, Retribuciones a los miembros del Consejo
derivadas de la participacion del Banco en el capital
de otras entidades

No hubo retribuciones percibidas durante los ejercicios 2010 y 2009 por los
Consejeros del Banco que le representan en los Consejos de Administracion de
entidades dependientes, con cargo a las mismas.

0.4, Compromisos por pensiones, seguros y otros
conceptos

El pasivo actuarial registrado con origen en las retribuciones post-empleo devengadas por
los actuales Administradores del Banco y por anteriores Administradores ascendia al 31 de
diciembre de 2010 a 26.233 miles de euros (25.732 miles de euros al 31 de diciembre
de 2009), habiéndose registrado, por este motivo, en el ejercicio 2010 un cargo en la
cuenta de resultados de 1.038 miles de euros (73 miles de euros en el ejercicio 2009).

En el ejercicio 2010, y con cargo a fondos previamente constituidos, se han
satisfecho retribuciones post-empleo a 2 actuales Administradores y relacionadas
con anteriores Administradores del Banco por un importe bruto total de 1.689 miles
de euros (1.784 miles de euros en el ejercicio 2009 correspondientes a 2 actuales
Administradores y a anteriores Administradores).

Adicionalmente a las retribuciones post-empleo, algunos de los actuales y anteriores
Administradores del Banco son beneficiarios o tomadores de seguros cuyo coste es
soportado por el Banco. El importe cargado a resultados por este concepto en el ejercicio
2010 ascendi6 a 106 miles de euros (253 miles de euros en el ejercicio 2009).

No existen retribuciones via plan de acciones a los Administradores.
0.5, Creditos, anticipos y avales

Al 31 de diciembre de 2010 los riesgos directos (créditos, préstamos y anticipos) del
Grupo con Administradores del Banco ascendian a 624 miles de euros (734 miles de
euros al 31 de diciembre de 2009).

Al 31 de diciembre de 2010 el saldo de los avales prestados por el Banco a
Administradores del Banco era de 7 miles de euros, siendo del mismo importe al 31
de diciembre de 2009.

En todos los casos, las operaciones que dan lugar a estos saldos fueron concedidas
en condiciones de mercado.

0.0, Retribuciones de la Alta Direccion del Banco

La remuneracion de los Directores Generales del Banco y personas que desempefian
funciones asimiladas - excluidos quienes, simultdneamente, tienen la condicién de
miembros del Consejo de Administracién (cuyas retribuciones han sido detalladas
anteriormente) — ascendieron durante el ejercicio 2010 a 1.777 miles de euros
(1.759 miles de euros en el ejercicio 2009).
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El pasivo actuarial registrado con origen en las retribuciones post-empleo devengadas
por este colectivo y causadas por quienes desempefiaron en el pasado estas
funciones ascendia al 31 de diciembre de 2010 a 6.361 miles de euros,
aproximadamente (6.277 miles de euros al 31 de diciembre de 2009) y el cargo a
resultados por este motivo ascendié en el ejercicio 2010 a 214 miles de euros (630
miles de euros en el ejercicio 2009).

En el ejercicio 2010, y con cargo a fondos previamente constituidos, se han
satisfecho retribuciones post-empleo a 3 anteriores Directores Generales del Banco y
personas que desempefiaron funciones asimiladas por un importe bruto total de 484
miles de euros (3 anteriores Directores Generales del Banco y personas que
desempefiaron funciones asimiladas por importe de 484 miles de euros en el
ejercicio 2009).

No existen seguros, créditos, avales o retribuciones basadas en el valor de la accién
en los ejercicios 2010 ni 2009.

El nimero de personas que forman parte de la Alta Direccion del Banco es de ocho
tanto a 31 de diciembre de 2010 como 2009.

6.7 Otra informacion

En el ejercicio 2010 no se han realizado operaciones que no formen parte del trafico
habitual del Grupo.

En el ejercicio 2009, entre las operaciones que no forman parte del trafico habitual
del Grupo, se realiz6 la venta de inmuebles de uso propio y se firmaron contratos de
arrendamiento operativo a largo plazo sobre dichos inmuebles, seglin se describe en
la Nota 18.1. En la citada operacién participaron Administradores que adquirieron
inmuebles por 5.144 miles de euros, generando una plusvalia de 3.363 miles de
euros. Se facilité financiacion por importe de 700 miles de euros incluidos en la
Nota 6.5. En la operacién intervino un experto independiente que verificé que las
operaciones se realizasen en condiciones de mercado.

/. CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES

El desglose del saldo de este capitulo de los balances de situacién al 31 de
diciembre de los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Caja 133.173 137.635
Depdsitos en Banco de Espana 95.584 319.666
Depositos en ofros bancos centrales 55.053 586
TOTAL 283.810 457.887

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el tipo de interés efectivo medio de los activos
incluidos en este epigrafe era el 0,64% y 0,90%, respectivamente.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
activos financieros.

En la Nota 30 se presenta informacién sobre el riesgo de crédito asumido por el
Banco en relacion con estos activos financieros.

8. CARTERAS DE NEGOCIACION (DEUDORA Y ACREEDORA)

8.1 Composicion del saldo

La composicién por tipo de instrumentos del saldo de estos capitulos de los balances
de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:
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Miles de Euros
2010 2009

DEUDORA |ACREEDORA| DEUDORA |ACREEDORA

Valores representativos de deuda 110.446 2.322.817 -
Instrumentos de capital 3.680 2.109
Derivados de negociacion 93.249 76.304 84.208 84.351

TOTAL 207.375 76.304 2.409.134 84.351

El importe neto que figura registrado en el epigrafe “Resultado de operaciones
financieras — Cartera de negociacion” de la cuenta de pérdidas y ganancias es un
beneficio de 43.038 miles de euros en el ejercicio 2010 y un beneficio de 15.590
miles de euros en el ejercicio 2009 (Nota 37).

8.2. Valores representativos de deuda

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el desglose de los saldos incluidos en este
epigrafe clasificados por tipo de instrumento y contraparte es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

Deuda Publica espaiiola 110.446 2.289.228
- Lefras del Tesoro 46.392 1.959.525

- Deudas anotadas 64.054 329.703
Entidades de crédito 33.589
- Residentes 30.344

- No residentes 3.245
TOTAL 110.446 2.322.817

Los movimientos que han tenido lugar en los ejercicios 2010 y 2009 en este
capitulo del balance de situacién adjunto son los siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 2.322.817 419.996
Adiciones 821.565 3.991.038
Retiros (2.455.418) (1.589.194)
Amortizaciones (578.518) (499.023)
Saldo al cierre del ejercicio 110.446 2.322.817

Todos los valores incluidos en este epigrafe de los balances de situacién adjuntos
cotizan en mercados organizados.

8.8, Instrumentos de capital

El desglose de los saldos de este epigrafe es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Acciones de sociedades espafiolas 2.873 1.741
Acciones de sociedades extranjeras 807 368
TOTAL 3.680 2.109

Los movimientos que han tenido lugar en los ejercicios 2010 y 2009 en este
capitulo del balance de situacién adjunto son los siguientes:
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Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 2.109 1.564
Adiciones 32.825 8.497
Retiros (31.254) (7.952)
Saldo al cierre del ejercicio 3.680 2.109

Todos los valores incluidos en este epigrafe de los balances de situacion adjuntos
cotizan en mercados organizados.

8.4 Derivados financieros de negociacion

A continuacién se presenta el desglose, por tipo de riesgo y en funcién de su
contratacién en mercados organizados o no, de los valores razonables de los
derivados financieros de negociacion y su correspondiente valor nocional que
mantenia en vigor el Banco al 31 de diciembre de 2010 y 2009:

2010 2009

VALORES a VALORES ]

RAZONABLES @ g‘ RAZONABLES @ :zt'

Saldo Saldo § § Saldo Saldo E:) §

Deudor | Acreedor | < 2 Deudor | Acreedor | < 2
RIESGO DE CAMBIO 2.056 8.481 670.135 15.665 2.907 794.663
MERCADOS NO ORGANIZADOS 2.056 8.481 670.135 15.665 2.907 794.663
Operaciones a plazo 2.056 8.465 668.647 15.664 1.873 792.671
Compras 1.651 8.170 638.375 9.996 1.108 726.683
Ventas 405 295 30.272 5.668 765 65.988
Permutas 16 1.488 1 1.034 1.992
RIESGO DE INTERES 73.252 50.919 | 7.665.925 50.486 63.139 | 10.189.545
MERCADOS ORGANIZADOS 9 9 20.200 36.000
Futuros Financieros - - 7.000 - 36.000
Comprados 7.000
Vendidos 36.000
Opciones 9 9 13.200
Vendidas 9 9 13.200
MERCADOS NO ORGANIZADOS 73.243 50.910 | 7.645.725 50.486 63.139 | 10.153.545
Permutas 68.588 45.197 | 5.993.737 44.672 56.271 | 8.468.133
Opciones 4.655 5.713 | 1.651.988 5.814 6.868 | 1.685.412
Compradas 4.655 802.605 5.814 700.193
Vendidas 5.713 849.383 6.868 985.219
RIESGO SOBRE ACCIONES 17.941 16.904 160.844 18.057 19.124 119.209
MERCADOS ORGANIZADOS 550 356 27.067 819 782
Futuros Financieros - - 983 819 -
Comprados 983 819
Vendidos -
Opciones 550 356 26.084 782
Compradas 550 8.904 745
Vendidas 356 17.180 37
MERCADOS NO ORGANIZADOS 17.391 16.548 133.777 18.057 18.305 118.427
Opciones 17.391 16.548 133.777 18.057 18.305 118.427
Compradas 4.390 3.026 81.861 3.002 1.383 56.861
Vendidas 13.001 13.522 51.916 15.055 16.922 61.566
TOTAL 93.249 76.304 | 8.496.904 84.208 85.170 | 11.103.417

A continuacion se presenta el desglose de los nocionales de las operaciones
contratadas en mercados no organizados por plazos de vencimiento:
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Miles de Euros
2010 2009
Hasta 1 afio 2.081.215 | 5.270.959
Mas de 1 afio y hasta 5 afios 3.732.348 | 2.888.813
Mas de 5 afios 2.636.074 | 2.906.863
TOTAL 8.449.637 | 11.066.635

Al 31 de diciembre de 2010 existen activos colaterales recibidos en garantia de
posiciones de riesgo por importe de 79.360 miles de euros (66.324 miles de euros
al 31 de diciembre de 2009) que se encuentran registrados en el epigrafe
“Depositos de entidades de crédito” del balance de situacién adjunto.

Los depositos entregados en garantia de posiciones ascienden a un importe de
43.557 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (41.656 miles de euros al 31
de diciembre de 2009) que se encuentran registrados en el epigrafe “Depobsitos en
entidades de crédito” del balance de situacion adjunto.

El importe nocional y/o contractual de los contratos formalizados no supone el riesgo
real asumido por el Banco.

En aquellos derivados de negociacién vendidos a clientes y adquiridos a
contrapartidas en los que existe un margen inicial, el Banco periodifica este importe
a lo largo de la vida de la operacién. El importe del ingreso neto reconocido por este
concepto en la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al ejercicio 2009
adjunta asciende a 1.000 miles de euros (1.353 miles de euros en el ejercicio
2009), que figura registrado en el epigrafe “Resultados de operaciones financieras —
Cartera de negociacion” y el importe pendiente de registrar en resultados es de
1.300 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (2.300 miles de euros al 31 de
diciembre de 2009), incluido en el epigrafe “Resto de pasivos-Otras
periodificaciones” .

El Banco gestiona la exposicion del riesgo de crédito de estos contratos manteniendo
acuerdos de “netting” con las principales contrapartidas y recibiendo en algunos
casos depdsitos en efectivo como colaterales de sus posiciones de riesgo”.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
activos financieros.

En la Nota 30 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el
Banco en relacién con estos activos financieros, asi como informacién relativa al
riesgo de mercado y sobre el riesgo de liquidez, asumidos en relacién con los activos
financieros incluidos en esta categoria.

9. OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el desglose del saldo de este capitulo de los
balances de situacion adjuntos, por tipo de instrumento es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Valores representativos de deuda 492.098 905.471
TOTAL 492.098 905.471

9.1 Valores representativos de deuda

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el desglose de los saldos incluidos en este
epigrafe, clasificados por tipo de instrumento y contraparte es el siguiente:



INDIVIDUALES .

Miles de Euros
2010 2009

POR SECTORES Y NATURALEZA
Otros sectores 492.098 905.471
Residentes 492.098 905.471

POR COTIZACION

No Cotizados 492.098 905.471
TOTAL 492.098 905.471

El saldo de “Valores representativos de deuda” corresponde a bonos colateralizados
con cédulas hipotecarias emitidas por el Banco, con un valor nominal total de
500.000 miles de euros (900.000 miles de euros al 31 de diciembre de 2009)
(Nota 21).

Los movimientos que han tenido lugar en los ejercicios 2010 y 2009 en este
capitulo del balance de situacién adjunto son los siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 905.471 977.234
Adiciones 25.368 196.141
Amortizaciones (438.741) (267.904)
Saldo al cierre del ejercicio 492.098 905.471

Los citados bonos suscritos por el Banco y las cédulas emitidas se clasifican en la
categoria de “Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias” y “Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias”, respectivamente, para evitar asimetrias contables. Las variaciones del
valor razonable de estos activos se compensan con las de los citados pasivos, de
manera que se neutraliza el efecto neto de ambas en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

En la Nota 28 figuran los vencimientos de los instrumentos financieros registrados
en este epigrafe.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
activos financieros.

En la Nota 30 se incluye determinada informacién relevante sobre la exposicién del
Banco al riesgo de crédito asociado a los activos financieros incluidos en esta
categoria.

10. ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA

101, Composicion del saldo

La composicion, por tipo de instrumentos, del saldo de este capitulo de los balances
de situacién adjuntos al 31 de diciembre de 2010 y 2009, es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Valores representativos de deuda 1.696.894 2.599.110
Instrumentos de capital 42.706 85.490
TOTAL 1.739.600 2.684.600

Los activos clasificados en la cartera de “Activos financieros disponibles para la
venta” se encuentran valorados a su valor razonable calculado de la siguiente
manera:
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La Deuda Publica de Administraciones Publicas espafiola y extranjera, se ha
valorado tomando como referencia las cotizaciones publicadas en mercados de
activos financieros.

Los valores de renta fija emitidos por entidades de crédito y otros sectores
privados, considerando el precio en mercado secundario.

El valor razonable de los valores representativos de deuda no cotizados se
determina aplicando los criterios expuestos en la Nota 2.2.2.

Los instrumentos de capital, se han valorado tomando como valor razonable las
cotizaciones publicadas en los mercados oficiales de valores y, en aquellos titulos
que no cotizan en dichos mercados, se registran por su coste de adquisicion,
tomando el valor teérico contable que se desprende de los Ultimos estados
financieros disponibles para determinar, en su caso, las pérdidas por deterioro.

Para determinados instrumentos de deuda se han designado determinadas
permutas como coberturas contables (Nota 14).

En la Nota 28 (“Plazos residuales de las operaciones”) se facilita el detalle de los
vencimientos de las partidas que integran los saldos de los epigrafes mas
significativos de este capitulo de los balances de situacion.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
activos financieros.

En la Nota 30 se incluye determinada informacién relevante sobre la exposicién del
Banco al riesgo de crédito asociado a los activos financieros incluidos en esta
categoria.

10.2. Valores representativos de deuda

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el desglose de los saldos de este epigrafe
clasificados por contraparte y seglin su cotizacion, es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

POR SECTORES 1.697.886 2.602.856
Deuda Publica espaiiola 66.244 48.647
Letras del Tesoro 5.790
Ofras deudas anotadas 11.663 261
Ofros titulos 48.791 48.386
Entidades de crédito 1.467.592 2.312.201
Residentes 1.325.633 1.757.995

No Residentes 141.959 554.206
Otros sectores 164.050 242.008
Residentes 156.297 192.559

No residentes 7.753 49.449
POR COTIZACION 1.697.886 2.602.856
Cotizados 330.539 1.602.780
No cotizados 1.367.347 1.000.076
Menos: Correcciones de valor (992) (3.746)
TOTAL 1.696.894 2.599.110

Se muestran a continuacion los movimientos brutos que han tenido lugar en los
ejercicios 2010 y 2009 en este epigrafe del balance de situacion:
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Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 2.602.856 1.103.580
Adiciones 3.796.790 3.740.094
Retiros (2.650.133) (576.902)
Amortizaciones (1.557.956) (1.663.916)
Traspasos (Nota 12) (493.671)
Saldo al cierre del ejercicio 1.697.886 2.602.856

Los traspasos del ejercicio 2010 corresponden a reclasificaciones de valores
representativos de deuda del epigrafe “Activos financieros disponibles para la venta”
al epigrafe “Cartera de inversién a vencimiento”, realizados como consecuencia de
un cambio en la intencién de conservar dichos valores hasta su vencimiento. Dichos
valores fueron traspasados por su valor razonable, el cual se convirtié en su coste
amortizado.

10.8. Instrumentos de capital

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el desglose de los saldos de este epigrafe
clasificados por contraparte y seglin su cotizacion, es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

POR SECTORES 54.575 96.769
Acciones de sociedades espafiolas 35.934 77.806
Acciones de sociedades extranjeras 4.419 5.653
Participaciones en fondos de inversién 14.222 13.310
POR COTIZACION 54.575 96.769
Cotizados 20.683 19.211
No cotizados 33.892 77.558
Menos: Correcciones de valor (11.869) (11.279)
TOTAL 42.706 85.490

Se muestran a continuacion los movimientos brutos que han tenido lugar en los
ejercicios 2010 y 2009 en este epigrafe del balance de situacion

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 96.769 383.497
Adiciones 14.234 25.364
Retiros (56.428) (312.092)
Saldo al cierre del ejercicio 54.575 96.769

Los principales retiros del ejercicio 2010 corresponden a la baja por venta de la
sociedad RCable Telecomunicaciones Galicia, S.A. por importe de 27.510 miles de
euros obteniendo unas plusvalias de 17.093 miles de euros y de la sociedad
Regasificadora del Noroeste, S.A. por importe de 2.324 miles de euros, con unas
plusvalias de 2.309 miles de euros (Nota 37).

El principal retiro del ejercicio 2009 corresponde a la baja por venta del 1,86% de
la participacion en Unién Fenosa, S.A. por importe de 306.971 miles de euros, lo
que generd una plusvalia de 212.285 miles de euros registrada en el epigrafe
“Resultado de operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota
37).
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10.4. Pérdidas por deterioro

Seguidamente se presenta un resumen de los movimientos que han afectado a las
provisiones que cubren las pérdidas por deterioro de estas partidas a lo largo del
ejercicio 2010y 2009:

Miles de Euros
2010 2009
SALDOS AL INICIO DEL EJERCICIO 15.025 5.570
Dotaciones (aplicaciones) netas con cargo a resultados: (2.169) 11.957
Determinadas individualmente 594 10.401
Determinadas colectivamente (2.763) 1.556
Fondos utilizados (7) (2.498)
Diferencias de cambio (5)
Traspaso entre fondos y otros 12 1
SALDOS AL CIERRE DEL EJERCICIO 12.861 15.025
De los que: Determinado individualmente 11.869 11.282
De los que: Determinado colectivamente 992 3.743
POR TIPO DE INSTRUMENTO
De valores representativos de deuda 992 3.746
De instrumentos de capital 11.869 11.279
TOTAL PERDIDAS POR DETERIORO 12.861 15.025

En los ejercicios 2010 y 2009 se han realizado saneamientos directos rebajando el
valor de la inversion en instrumentos de capital y de deuda por importe de 4.007 y
3.255 miles de euros, respectivamente.

11, INVERSIONES CREDITICIAS

11.7. Composicion del saldo

La composicion del saldo de este capitulo de los balances de situacion al 31 de
diciembre de 2010 y 2009, atendiendo a la naturaleza de los instrumentos
financieros, es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

Depositos en entidades de crédito 1.492.131 2.119.973
Crédito a la clientela 23.658.972 | 22.227.491
Valores representativos de deuda 1.034.100 480.762
TOTAL BRUTO 26.185.203 | 24.828.226
Menos: Pérdidas por deterioro (922.275) (875.422)
TOTAL NETO 25.262.928 | 23.952.804

En la Nota 28 (“Plazos residuales de las operaciones”) se facilita el detalle de los
vencimientos de las partidas que integran los saldos de estos epigrafes de los
balances de situacion.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
activos financieros.

En la Nota 30 se presenta informacion sobre el riesgo de crédito asumido por el
Banco en relacién con estos activos financieros, asi como informaciéon relativa al
riesgo de mercado y sobre el riesgo de liquidez, asumidos en relacién con los activos
financieros incluidos en esta categoria.
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En la Nota 31.4. se indican las principales caracteristicas de las operaciones de
titulizacion de activos realizadas por el Banco y con saldo vivo al 31 de diciembre de
2010y 2009.

11.2. Depositos en entidades de crédito

La composicién del saldo de esta partida de los balances de situacién adjuntos al 31
de diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Miles de Euros
2010 | 2009

Por modalidad y situacion del crédito
A la vista 162.182 124.281
Oftras cuentas 162.182 124.281
Otros depésitos 1.329.949 1.995.692
Cuentas a plazo 851.613 699.329
Adquisicién temporal de activos 467.527 1.280.746
Ajustes por valoracion 10.809 15.617
TOTAL 1.492.131 2.119.973

Por area geografica

Espafia 1.293.067 1.427.848
Unién Europea (ex cepto Espafia) 33.082 7.972
Resto del mundo 155.173 668.536
Ajustes por valoracion 10.809 15.617
TOTAL 1.492.131 2.119.973

La calificacion crediticia otorgada por agencias de calificacién de reconocido
prestigio a las entidades tomadoras de estos depoésitos es como minimo “A”. El tipo
de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados como depédsitos
en entidades de crédito al 31 de diciembre de 2010 y 2009 era del 3,59% y 4,70%
respectivamente.

11.3. Crédito a la clientela

A continuacién se indica el desglose del saldo de este epigrafe, sin considerar el
saldo de las pérdidas por deterioro, atendiendo a la modalidad y situacién de las
operaciones, al sector de actividad del acreditado, al area geografica de su residencia
y a la modalidad del tipo de interés de las operaciones:
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Miles de Euros
2010 2009
Por naturaleza
Creédito comercial 1.028.735 975.044
Deudores con garantia real 14.819.457 | 14.172.896
Adquisicion temporal de activos 41.339
Oftros deudores a plazo 6.462.899 5.951.060
Deudores a la vista y varios 716.405 494.767
Arrendamientos financieros 499.468 600.925
Otros ajustes por valoraciéon 90.669 32.799
TOTAL 23.658.972 | 22.227.491
Por sector de actividad del acreditado
Administraciones Publicas espafiolas 518.955 276.327
Sector residente 22.758.484 | 21.601.442
Sector no residente 381.533 349.722
TOTAL 23.658.972 | 22.227.491
Por area geografica
Espafa 23.098.723 | 21.774.537
Union Europea (ex cepto Espafa) 232.558 206.256
Estados Unidos de América y Puerto Rico 86.196 87.733
Resto del mundo 241.495 158.965
TOTAL 23.658.972 | 22.227.491
Por modalidad del tipo de interés
A tipo de interés fijo 5.685.357 5.617.511
A tipo de interés v ariable 17.973.615 | 16.609.980
TOTAL 23.658.972 | 22.227.491

El tipo de interés efectivo medio de los instrumentos de deuda clasificados como
crédito a la clientela al 31 de diciembre de 2010 era del 3,82% (5,15% al 31 de
diciembre de 2009).

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, las garantias reales, sin incluir los avalados por
entidades financieras, sobre los importes incluidos en esta partida se encuentran
recogidas en la Nota 30.1.6 por importe de 15.537.727 y 14.770.752 miles de
euros, respectivamente.

11,4 Valores representativos de deuda

La composicién del saldo de esta partida de los balances de situacién adjuntos al 31
de diciembre de 2010 y 2009, por sectores, es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

Entidades de crédito 634.680 480.074
Residentes 509.255 353.786
No residentes 125.425 126.288
Otros sectores 397.817
Residentes 397.817
Ajustes de valoracion 1.603 688
TOTAL 1.034.100 480.762

En los ejercicios 2010 y 2009 el Banco ha adquirido bonos que ha clasificado en la
cartera de inversién crediticia por tratarse de activos que no se negocian en un
mercado activo, cuyos flujos de efectivo son de importe deteminado y de los que se
espera recuperar la totalidad del desembolso realizado.
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Al 31 de diciembre de 2010, dentro del epigrafe “Valores representativos de deuda
- Entidades de crédito” el Banco ha contabilizado un de importe de 397.817 miles
de euros, correspondiente a bonos colateralizados con cédulas hipotecarias emitidas
con un valor nominal total de 400.000 miles de euros (Nota 22.4).

Seguidamente se resumen los movimientos brutos que han tenido lugar en los
ejercicios 2010y 2009 en este capitulo del balance de situacion:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 480.074
Adiciones 936.212 480.074
Retiros (383.789) -
Saldo al cierre del ejercicio 1.032.497 480.074

11.5. Pérdidas por deterioro

A continuacién se muestra el movimiento que se ha producido en el saldo de los
fondos constituidos que cubren las pérdidas por deterioro de los activos que integran

el saldo del capitulo “Inversiones Crediticias”:

Miles de Euros
2010 2009

SALDOS AL INICIO DEL EJERCICIO 875.422 506.532
Dotaciones netas determinadas individualmente 486.249 478.403
Dotaciones netas determinadas colectivalmente (174.583) 89.227
Fondos utilizados (262.485) (196.872)
Diferencias de cambio 94 20
Otros movimientos netos (2.422) (1.888)
SALDOS AL CIERRE DEL EJERCICIO 922.275 875.422
De los que: Determinados individualmente 819.584 598.218
De los que: Determinados colectivamente 102.691 277.204

TOTAL PERDIDAS POR DETERIORO 922.275 875.422

Los fondos utilizados son fondos aplicados a la baja de activos.

La tabla siguiente muestra, en los ejercicios 2010 y 2009 la composicién del saldo
del epigrafe “Pérdidas por Deterioro de Activos - Inversiones crediticias” de la cuenta

de pérdidas y ganancias:

Miles de Euros

2010 2009
Dotaciones netas determinadas individualmente 486.249 478.403
Dotaciones netas determinadas colectivamente (174.583) 89.227
Partidas en suspenso recuperadas (Nota 31.6) (42.657) (28.581)
Amortizaciones directas de saldos 38.434 60.384
TOTAL 307.443 599.433

El detalle de los activos vencidos y deteriorados se facilita en la Nota 30.1.8.

12. CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO

127, Composicion del saldo

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el desglose del saldo de este capitulo del
balance de situacién, que recoge bonos y obligaciones, es el siguiente:
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Miles de Euros
2010 2009
Por sectores
Administraciones Publicas 1.730.556 529.499
Entidades de crédito 134.837 63.078
Residentes 109.067 24.374
No residentes 25.770 38.704
Otros sectores 167.097 164.655
Residentes 162.224 164.655
No residentes 4.873
TOTAL BRUTO 2.032.490 757.232
Menos: Pérdidas por deterioro (801) (2.251)
TOTAL NETO 2.031.689 754.981
Por cotizacion
Cotizados 1.853.741 563.318
No cotizados 178.749 193.914
TOTAL BRUTO 2.032.490 757.232
Menos: Pérdidas por deterioro (801) (2.251)
TOTAL NETO 2.031.689 754.981

En la Nota 28 (“Plazos residuales de las operaciones”) se facilita el detalle de los
vencimientos de las partidas que integran los saldos de los epigrafes mas
significativos de los balances de situacion.

Seguidamente se resumen los movimientos brutos que han tenido lugar en los
ejercicios 2010y 2009 en este capitulo del balance de situacion:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 757.232 197.926
Adiciones 855.009 598.575
Amortizaciones (73.422) (39.269)
Traspasos (Nota 10.2) 493.671
Saldo al cierre del ejercicio 2.032.490 757.232

Los traspasos del ejercicio 2010 corresponden a las reclasificaciones indicadas en la
Nota 10.2.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
activos financieros.

En la Nota 30 se presenta informacién sobre el riesgo de crédito asumido por el
Banco en relacién con estos activos financieros, asi como informacién relativa al
riesgo de mercado y sobre el riesgo de liquidez, asumidos en relacién con los activos
financieros incluidos en esta categoria.

12,2 Pérdidas por deterioro

Seguidamente se presenta un resumen de los movimientos que han afectado a las
pérdidas por deterioro de estas partidas a lo largo del ejercicio 2010 y 2009:

Miles de Euros
2010 2009

Saldo al inicio del ejercicio 2.251 1.431
DOTACIONES NETAS CON CARGO A

RESULTADOS (1.450) 820

Determinadas colectivamente (1.450) 820

Saldo al cierre del ejercicio 801 2.251

De las que: Determinadas colectivamente 801 2.251
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13. AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO-

COBERTURAS

Al 31 de diciembre de 2010 el saldo de este capitulo del balance de situacion
adjunto es de 10.121 miles de euros. Al 31 de diciembre de 2009 este epigrafe del
balance de situacién adjunto no presentaba saldo.

Este saldo corresponde al valor razonable del valor intrinseco de opciones compradas
que estan implicitas en un conjunto de préstamos concedidos por el Banco (“floors”
de préstamos concedidos), las cuales son el elemento cubierto en una macro-
cobertura de valor razonable. Los indicados préstamos cumplen los requisitos para
ser designados como partidas cubiertas en las microcoberturas de valor razonable.

Los instrumentos de cobertura son opciones sobre tipos de interés emitidas por el
Banco para compensar las variaciones del valor razonable de las opciones compradas
implicitas en los préstamos elegibles y con strike inferior o igual al correspondiente a
dichas opciones implicitas (Nota 14).

El 31 de diciembre de 2010 se ha activado la cobetura y a partir de dicha fecha el
saldo de este epigrafe se imputa en la cuenta de pérdidas y ganancias a lo largo del
plazo de duracién de la cobertura por la tasa de interés efectivo.

14, DERIVADOS DE COBERTURA (DEUDORES Y ACREEDORES)

A continuacién se presenta el desglose, por tipo de riesgo y en funcién de su
contratacién en mercados organizados o no de los valores razonables de los derivados
designados como de cobertura y su correspondiente valor nocional que mantenia en
vigor el Banco al 31 de diciembre de 2010 y 2009:

2010 2009

VALORES @ VALORES @

RAZONABLES | @ X RAZONABLES | @ X

Saldo | saldo | & % Saldo | saldo | & §

Deudor | Acreedor | £ 2 Deudor | Acreedor | < 2
RIESGO DE INTERES 154.068 |  69.112 | 8.098.648 | 127.466 |  78.948 | 9.263.210
MERCADOS NO ORGANIZADOS | 154.068 |  69.112 | 8.098.648 | 127.466 |  78.948 | 9.263.210
Permutas 154.068 |  48.749 | 7.013.648 | 127.466 |  68.840 | 8.178.210
Opciones — | 20.363 | 1.085.000 — | 10.108 | 1.085.000
Vendidas — | 20.363 | 1.085.000 — | 10.108 | 1.085.000
TOTAL 154.068 |  69.112 | 8.008.648 | 127.466 |  78.948 | 9.263.210

El Banco, en el marco de su politica general de riesgos, utiliza determinados
instrumentos financieros, fundamentalmente IRS y futuros sobre tipos de interés,
para la cobertura del riesgo de interés vinculado a determinadas inversiones de renta
fija por el lado del Activo y a empréstitos y depésitos de clientes en cuanto a Pasivos
cubiertos.

Las opciones vendidas incluidas en este epigrafe son los elementos de cobertura de
las opciones compradas correspondientes a la macrocobertura descrita en la Nota
13.

En los ejercicios 2010 y 2009 no han existido operaciones de cobertura de cash
flow.

El objetivo de las coberturas contables de valor razonable es mitigar riesgos o
proteger del riesgo de interés a las partidas del balance con sensibilidad en valor y
de movimientos en las curvas swap de mercado (variaciones en los tipos de interés
sin riesgo).
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Se detalla a continuacion la tipologia de coberturas utilizadas por el Banco y riesgos
cubiertos y los criterios y métodos de valoracién de la eficacia de las mismas:

Cobertura Valor Razonable
Riesgo cubierto Tipo de interés

Tipo de interés fijo de un activo/pasivo o una

Riesgo especiico cartera de activos/pasivos

Testde efectividad prospectivo VaR y Sensibilidad
Testde efectividad retrospectivo Valor razonable
Contabilizacion del elemento cubierto Pérdidas y Ganancias
Contabilizacion del elemento de cobertura Pérdidas y Ganancias

Al 31 de diciembre de 2010 existen activos colaterales recibidos en garantia de
posiciones de riesgo por importe de 131.120 miles de euros (100.396 miles de
euros al 31 de diciembre de 2009) que se encuentran registrados en el epigrafe
“Depésitos de entidades de crédito” del balance de situacién adjunto.

Los depositos entregados en garantia de posiciones ascienden a un importe de
39.451 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (38.988 miles de euros al 31
de diciembre de 2009) que se encuentran registrados en el epigrafe “Depdsitos en
entidades de crédito” del balance de situacién adjunto.

A continuacion se presenta el desglose de los nocionales por plazos de vencimiento:

Miles de Euros

2010 2009
Hasta 1 afio 1.446.000 | 2.166.382
Mas de 1 afio y hasta 5 afios 6.561.270 | 5.860.270
Mas de 5 afios 91.378 | 1.236.558
TOTAL 8.098.648 | 9.263.210

El importe nocional y/o contractual de los contratos formalizados no supone el riesgo
real asumido por el Banco.

Como coberturas de valor razonable se han designado determinadas permutas
financieras cuyo objetivo es mitigar o eliminar las posibles minusvalias en bonos de
renta fija y otros instrumentos de capital que figuran como “Cartera de activos
financieros disponibles para la venta”, consecuencia de la variacién en su valor de
mercado, provocado por la exposicion al riesgo de interés (Nota 10). Adicionalmente,
las coberturas de valor razonable son utilizadas para cubrir el valor actual de
emisiones de empréstitos realizadas por el Banco y referenciadas a tipos de interés
fijos y los depédsitos en divisa de clientes con tipos de interés crecientes (Nota 22).

Todos los instrumentos financieros designados como de cobertura han sido
contratados con distintas contrapartes de reconocida solvencia y manteniendo
estrictos limites de concentracién de riesgo por contrapartida.

El Banco concert6 operaciones de permuta de interés que conllevan cobros (pagos)
trimestrales contra pagos (cobros) anuales. Los citados cobros (pagos) trimestrales se
contabilizan en el epigrafe “Resto de activos”, por tratarse de periodificaciones de
importes ciertos liquidados a cuenta. Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 este
importe ascendia a 110.198 y 108.976 miles de euros, respectivamente (Nota 20).

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 en “Resto de pasivos” los importes
contabilizados son 20.370 y 24.362 miles de euros, respectivamente (Nota 24) .

El importe registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente al
ejercicio 2010 en los instrumentos de cobertura que es atribuible al riesgo cubierto
asciende a 4.345 miles de euros (14.480 miles de euros en el ejercicio 2009), que
figuran registrados en el epigrafe “Resultados de operaciones financieras” de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas. En los ejercicios 2010 y 2009 la
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15. ACTIVOS NO

ineficacia de estas coberturas reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias es un
importe positivo de 770 y 237 miles de euros, respectivamente.

CORRIENTES EN VENTA

157 Composicion del saldo y movimientos
significativos

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el saldo de este capitulo de los balances de
situacién adjuntos presentaba la siguiente composicién:

Miles de Euros
2010 2009
Activo material 196.005 144.494
Total bruto 196.005 144.494
Pérdidas por deterioro (11.001) (2.252)
Total neto 185.004 142.242

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 los saldos clasificados como activo material en
este capitulo del balance de situacién adjunto corresponden a activos adjudicados en
pago de deudas.

Los activos adjudicados en pago de deudas se valoran por un importe igual al valor
neto contable del correspondiente crédito en la fecha de la adjudicacién, o por el
valor razonable del bien adjudicado menos los costes de venta, en caso de que sea
menor. Estos activos son activos mantenidos para la venta, la cual se considera
altamente probable. Para la mayoria de estos activos se espera completar la venta en
un afio desde la fecha en que el activo se clasifica como activo no corriente en
venta.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el valor de los activos adjudicados es de
318.833 y 255.355 miles de euros, respectivamente, facilitados por sociedades
inscritas en el registro de entidades especializadas en tasacién del Banco de Espafia.

La clasificaciéon de estos activos en funcion de las sociedades tasadoras que han
efectuado las valoraciones es la siguiente:

Miles de Euros
SOCIEDAD TASADORA Valor Valor segun | % Valor
contable tasaciones | tasacion
Técnicos en Tasacion, S.A. 40.352 71.020 22,3
Tasaciones Inmobiliarias, S.A. 24.095 32.912 10,3
Valoraciones Mediterraneo, S.A. 29.090 54.846 17,2
Sociedad de Tasacion, S.A. 27.570 43.412 13,6
Tasaciones Hipotecarias 11.033 18.165 57
Gestién de Valoraciones y Tasaciones, S.A. 19.798 52.140 16,4
Eurov aloraciones, S.A. 14.737 23.968 7,5
Resto 18.329 22.370 7,0
TOTAL 185.004 318.833 100,0

Las sociedades de tasacién emplean en sus valoraciones los métodos de valoracion
contemplados en la Orden ECO/805/2003, de 27 de Marzo, sobre normas de
valoracion de bienes inmuebles y determinados derechos para ciertas finalidades
financieras. Dichos métodos de valoracion son los siguientes:

- Método del Coste
- Método de Comparacion

- Método de actualizacién de rentas
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- Método Residual

La clasificacién de estos activos por su naturaleza al 31 de diciembre de 2010 y

2009 es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Inmuebles residenciales 146.016 119.380
Inmuebles industriales 38.339 21.095
Inmuebles rusticos 649 789
Otros inmuebles 978
Total neto 185.004 142.242

Seguidamente se resumen los movimientos brutos registrados en el capitulo “Activos

no corrientes en venta” en los ejercicios 2010 y 2009:

Miles de Euros

Bajas
Traspasos de inversiones

2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 144.494 58.100
Incorporaciones en el ejercicio 66.559 87.656

(18.996) (134.794)

inmobiliarias (Nota 18.2) 4.285

Traspasos de activo material de

uso propio (Nota 18.1) 3.948 129.247
Saldo al cierre del ejercicio 196.005 144.494

En el apartado de “Traspasos de activo material de uso propio” se incluyen activos
materiales por importe de 3.948 y 129.247 miles de euros a 31 de diciembre de
2010 y 2009, respectivamente, netos de amortizacion. Dichos activos se fueron
reclasificando cuando se tomé la decision de la venta de ciertos inmuebles y
sucursales. Dichos activos han sido vendidos durante los propios ejercicios 2010 y
2009 generando un beneficio de 4.444 y 109.860 miles de euros, respectivamente

(Nota 44).

15,2 Pérdidas por deterioro

A continuacion se muestra el movimiento que se ha producido en el saldo de la
partida pérdidas por deterioro durante el ejercicio 2010 y 2009:

Miles de Euros

2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 2.252 -
Dotaciones del ejercicio (Nota 44) 8.025 592
Fondos utilizados -- (426)
Otros movimientos 724 2.086
Saldo al cierre del ejercicio 11.001 2.252

16. PARTICIPACIONES

167, Participacion en entidades asociadas

En el Anexo X se detallan las participaciones consideradas como asociadas al Banco,
siendo las siguientes las mas significativas al 31 de diciembre de 2010 y 2009:
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Miles de Euros
2010 2009
Pastor Vida 4.765

Mercav alor 646 646
Proinalaga 50 4.521
Arvum 29 1.300
Otras participaciones 528 781
Total bruto 6.018 7.248
Menos: Pérdidas por deterioro (216) (5.900)
Total neto 5.802 1.348

Los movimientos brutos que han tenido lugar en los ejercicios 2010 y 2009 en este
epigrafe del balance de situacion han sido los siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 7.248 2.966
Adiciones 1 4.282
Retiros (254) -
Traspasos (Nota 16.3) 4.765
Otros (5.742)
Saldo final 6.018 7.248

Los retiros del ejercicio 2010 corresponden al cobro de la prima de emisién
restituida de la sociedad Pérez Torres Handling.

Los traspasos del ejercicio 2010 corresponden a la reclasificacién desde el epigrafe
“Participacion en entidades del Grupo” de la participacion del 50% en la sociedad
Pastor Vida, S.A. retenida después de la venta del otro 50% con cesién del control
realizada en 2010 (Nota 16.3).

En el apartado de “Otros” del cuadro anterior se recoge la baja en 2010 del coste de
adquisicién por aplicaciéon del fondo para cobertura de pérdida por deterioro, por
considerarse ésta irrecuperable, de las sociedades Proinalaga y Arvum (fondo
aplicado por importe de 4.471 y 1.271 miles de euros, respectivamente, por lo que
dichas participaciones quedan valoradas en 50 y 29 miles de euros,
respectivamente).

Las adiciones del ejercicio 2009 corresponden a aportaciones a los fondos propios
de las sociedades Compafiia Inmobiliaria de Desarrollos Urbanisticos y Promociones
Arvum, S.L. y Proinalaga, S.L. por importe de 1.300 y 2.982 miles de euros,
respectivamente.

160.2. Participacion en entidades multigrupo

En el Anexo IX se incluye el detalle de las participaciones consideradas como
entidades multigrupo por el Banco, siendo la siguiente la Unica sociedad que integra
este apartado al 31 de diciembre de 2010 y 2009:

Miles de Euros

2010 2009
S.A. Internacional de Terrenos y Edificios 2.398 2.398
Total bruto 2.398 2.398
Menos: Pérdidas por deterioro
Total neto 2.398 2.398

Durante los ejercicios 2010 y 2009 este epigrafe de balance no ha tenido
movimientos.
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16.5. Participacion en entidades del Grupo

En el Anexo VIII se incluye el detalle de las participaciones consideradas como
entidades del Grupo, siendo las siguientes las mas significativas al 31 de diciembre
de 2010y 2009:

Miles de Euros
2010 2009

Bolshispania, S.A., S.I.C.A.V. 2.031 2.031
Inverpastor, S.A., S..C.A.V. 2.967 2.967
Gespastor, S.A., S.G.LIC. 3.078
Pastor Servicios Financieros, E.F.C., S.A. 16.703 16.703
General de Terrenos y Edificios, S.L. 19.201 19.201
Grupo La Toja Hoteles, S.L. 25.289 25.289
Pastor Vida, S.A. de seguros y reaseguros 9.530
Sobrinos de José Pastor, S.A. 21.773 21.773
Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A. 29.552 9.552
Universal Support, S.A. 8.681 8.681
Promotora Inmobiliaria Ospibel, S.L. 74.855 31.257
Tabeirds Gestora Global de Inmuebles, S.L. 232.532 121.033
Bergantifios Gestora Global de Inmuebles, S.L. 46.995 46.995
Parandanta Gestién Global de Inmuebles, S.L. 23.635 23.635
Moreira Gestora Global de Inmuebles, S.L. 9.348 4.440
Pastor Privada Investment 2, S.L. 6.811 6.630
Os Ancares Gestion Global de Inmuebles, S.L. 3.204 1.857
Ofras participaciones 2.566 2.508

Total bruto 526.143 357.160
Menos: Pérdidas por deterioro (386.673) (213.987)

Total neto 139.470 143.173

Los movimientos brutos que han tenido lugar en los ejercicios 2010 y 2009 en este
epigrafe del balance de situacion han sido los siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 357.160 198.612
Adquisiciones 181.591 164.706
Retiros (7.843) (6.158)
Traspasos (Nota 16.1) (4.765)
Saldo final 526.143 357.160

Las principales adiciones del ejercicio 2010 corresponden a aportaciones a los
fondos propios de las sociedades Tabeirés Gestora Global de Inmuebles,S.L.
(111.499 miles de euros), Promotora Inmobiliaria Ospibel, S.L. (43.598 miles de
euros), Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A. (20.000 miles de euros), Moreira
Gestora Global de Inmuebles, S.L. (4.908 miles de euros) y Os Ancares Gestora
Global de Inmuebles, S.L. (1.347 miles de euros).

Los retiros del ejercicio 2010 corresponden a la venta integra de la participacion del
100% en Gespastor, S.A., S.G.I.I.C. y del 50% en Pastor Vida, S.A. Dichas ventas
generaron unas ganancias de 22.252 y 59.830 miles de euros, respectivamente,
registradas en el epigrafe “Ganancias por venta de participaciones” de la cuenta de
resultados del ejercicio 2010 (Nota 43).

Los traspasos del ejercicio 2010 corresponden al traspaso de la participacion del
50% retenida en Pastor Vida, S.A. al epigrafe de “Participacion en entidades
asociadas” (Nota 16.1).

Las principales adiciones del ejercicio 2009 corresponden a aportaciones a los
fondos propios de las sociedades Tabeirés Gestora Global de Inmuebles,S.L. (95.628
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miles de euros), Promotora Inmobiliaria Ospibel, S.L. (23.052 miles de euros),
Paradanta Gestora Global de Inmuebles, S.L. (22.430 miles de euros), Pastor
Privada Investment 2, S.L. (6.600 miles de euros), Sobrinos de José Pastor
Inversiones, S.A. (4.452 miles de euros), Moreira Gestora Global de Inmuebles, S.L.
(2.600 miles de euros), Universal Support, S.A. (2.100 miles de euros) y Os Ancares
Gestora Global de Inmuebles, S.L. (1.552 miles de euros). Se incluye asimismo,
tanto en las adiciones como en los retiros del ejercicio 2009, un importe de 5.652
miles de euros correspondiente a la constitucién y posterior venta por el mismo
importe, de las filiales Pastor Privada Inversiones Deportivas 1, S.L. y Pastor Privada
Inversiones Deportivas 2, S.L. (por importe de 2.826 miles de euros cada una).
Ambas sociedades son vehiculos a través de los cuales se canaliz6 la venta en 2009
de la participacion en la empresa asociada Sidecu, S.L. (participada por el Banco
indirectamente a través de la filial Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A.).

Adicionalmente, en los retiros del ejercicio 2009 se incluye también la venta de la
filial Accién de Cobro, S.A., cuyo coste en la cartera del Banco era de 500 miles de
euros, generando una plusvalia de 22.613 miles de euros, que se registr6 en el
epigrafe “Ganancias en la baja de activos no clasificados como no corrientes en
venta” de la cuenta de pérdidas y ganancias (Nota 43).

Las sociedades Tabeirés Gestora Global de Inmuebles, S.L., Promotora Inmobiliaria
Ospibel, S.L., Os Ancares Gestora Global de Inmuebles, S.L. y Moreira Gestora
Global de Inmuebles, S.L. tienen como actividad exclusiva la adquisicién de
inmuebles procedentes de acreditados del Banco, para lo cual reciben financiacion
de éste, que asciende a 1.415.465 y 1.193.250 miles de euros al 31 de diciembre
de 2010y 2009, respectivamente.

10.4. Pérdidas por deterioro

Seguidamente se presenta un resumen de los movimientos que han afectado a las
pérdidas por deterioro de estas partidas a lo largo de los ejercicios 2010 y 2009, las
cuales se presentan neteando sus correspondientes epigrafes del capitulo de
“Participaciones” de los balances de situacién:

Miles de euros
ASOCIADAS [ MULTIGRUPO PARTICIPACIONES TOTAL
GRUPO

Saldo al 31 de diciembre de 2008 1.627 43.819 45.446

Dotaciones con cargo a resultados 4.273 176.875 181.148

Recuperacion de dotaciones con abono a resultados - (6.708) (6.708)
Dotaciones netas del ejercicio (Nota 42) 4.273 170.167 174.440
Utilizaciones - - - -
Diferencias de cambio - - - -
Ofros movimientos - - 1 1
Saldo al 31 de diciembre de 2009 5.900 213.987 219.887

Dotaciones con cargo a resultados 172.742 172.742

Recuperacion de dotaciones con abono a resultados -- --- ===
Dotaciones netas del ejercicio (Nota 42) 172.742 172.742
Utilizaciones (5.684) - (5.684)
Diferencias de cambio - - - -
Ofros movimientos - - (56) (56)
Saldo al 31 de diciembre de 2010 216 -- 386.673 386.889

Las dotaciones con cargo a resultados del ejercicio 2010 y 2009 se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe de “Pérdidas por deterioro del resto de
activos (neto)” (Nota 42).

Las principales dotaciones del ejercicio 2010 por este concepto corresponden al
deterioro de la participacion en las sociedades Tabeirds Gestora Global de
Inmuebles, S.L. (106.838 miles de euros), Promotora Inmobiliaria Ospibel, S.L.



(43.646 miles de euros) y Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A. (19.050 miles
de euros).
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Las principales dotaciones del ejercicio 2009 por este concepto corresponden al
deterioro de la participacion en las sociedades Tabeirés Gestora Global de
Inmuebles, S.L. (98.551 miles de euros), Promotora Inmobiliaria Ospibel, S.L.
(23.004 miles de euros), Paradanta Gestora Global de Inmuebles, S.L. (22.540
miles de euros), Bergantifios Gestora Global de Inmuebles, S.L. (7.836 miles de
euros), Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A. (7.112 miles de euros) y Pastor
Privada Investment 2, S.L. (6.581 miles de euros).

17, CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el activo del balance de situacion presenta
saldos por contratos de seguros vinculados a pensiones por importe de 25.442 y
25.240 miles de euros, respectivamente, correspondientes al valor de los
compromisos por pensiones cubiertos con pélizas de seguros contratadas con la
entidad vinculada Pastor Vida, S.A. Esta sociedad es una empresa asociada
participada al 50% al 31 de diciembre de 2010 y era una empresa del Grupo
participada al 100% al 31 de diciembre de 2009 (Nota 16.3).

Estos activos se encuentran asignados a la cobertura de retribuciones post-empleo y
figuran registrados en el Activo del balance por el valor de los compromisos cubiertos
con cada péliza, determinados por actuarios cualificados aplicando los criterios
indicados en la Nota 2.10, y en el Pasivo por el mismo importe en el epigrafe de
Provisiones para pensiones (Nota 23).

18. ACTIVO MATERIAL

El movimiento habido en este capitulo del balance de situacién en los ejercicios
2010y 2009 ha sido el siguiente:
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Miles de Euros

De uso Inversiones TOTAL
propio inmobiliarias
(1) COSTE
Saldos al 31 de diciembre de 2008 535.765 9.676 545.441
Adiciones 7.792 - 7.792
Retiros (67.200) (67.200)
Traspasos y otros (162.847) 7.864 (154.983)
Saldos al 31 de diciembre de 2009 313.510 17.540 331.050
Adiciones 10.627 10.627
Retiros (2.104) (110) (2.214)
Traspasos y otros 24.597 1.079 25.676
Saldos al 31 de diciembre de 2010 346.630 18.509 365.139
(2) AMORTIZACION ACUMULADA
Saldos al 31 de diciembre de 2008 238.539 1.709 240.248
Retiros (60.174) (60.174)
Dotaciones 22.830 135 22.965
Traspasos y otros (26.575) 838 (25.737)
Saldos al 31 de diciembre de 2009 174.620 2.682 177.302
Retiros (826) (42) (868)
Dotaciones 20.450 212 20.662
Traspasos y otros 29.439 185 29.624
Saldos al 31 de diciembre de 2010 223.683 3.037 226.720
(3) CORRECIONES DE VALOR
Saldos al 31 de diciembre de 2009 - -
Dotaciones netas del ejercicio - -
Utilizaciones de fondos y otros - -
Saldos al 31 de diciembre de 2010 - - -
(4) ACTIVO MATERIAL NETO (1)-(2)-(3)
Saldos al 31 de diciembre de 2009 138.890 14.858 153.748
Saldos al 31 de diciembre de 2010 122.947 15.472 138.419

En los ejercicios 2010 y 2009,

apartado de

“Traspasos y Otros”,

correspondiente al epigrafe “Inmovilizado Material de Uso Propio” se incluyen
traspasos al epigrafe de “Activos no corrientes en venta” por importe de 3.948 y
129.247 miles de euros (netos de amortizacién), respectivamente. Dichos activos se
fueron reclasificando a medida que se tomé la decisién de la venta de ciertos

inmuebles y sucursales (Nota 15).

18.7. Activo material de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de
este epigrafe de los balances de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009 es el

siguiente:
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Miles de Euros
Amortizaciéon | Pérdidas por
Coste . Saldo Neto
Acumulada deterioro
Equipos informaticos y sus instalaciones 81.319 (69.125) - 12.194
Mobiliario v ehiculos y resto de instalaciones 135.828 (96.767) - 39.061
Edificios 69.785 (8.728) 61.057
Obras en curso 177 177
Otros 26.401 26.401
Saldos al 31 de diciembre de 2009 313.510 (174.620) - 138.890
Equipos informaticos y sus instalaciones 86.719 (75.216) - 11.503
Mobiliario v ehiculos y resto de instalaciones 195.959 (140.148) - 55.811
Edificios 63.841 (8.319) 55.522
Obras en curso 71 - - 7
Otros 40 - -- 40
Saldos al 31 de diciembre de 2010 346.630 (223.683) 122.947

El saldo neto del inmovilizado material propiedad de las sucursales del Banco
radicadas en paises extranjeros, incluido en el cuadro anterior, asciende a 50 y 63
miles de euros al 31 de diciembre de 2010 y 2009, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, se encontraban totalmente amortizados activos
materiales de uso propio por un importe bruto de 132.607 y 118.984 miles de
euros respectivamente.

En los ejercicios 2010 y 2009 el Banco ha realizado un conjunto de operaciones de
venta de inmuebles de uso propio, que previamente se habian reclasificado al
epigrafe de “Activos no corrientes en venta”. En el mismo acto en que se realizé la
venta de cada uno de los inmuebles se formaliz6 un contrato de arrendamiento
operativo de los mismos por un plazo de obligado cumplimiento de 20 afios, mas
cuatro prérrogas de 5 afios que son obligatorias para el arrendador y voluntarias para
el arrendatario. Dichos contratos establecen la revision anual de la renta conforme a
la evolucién del IPC e incluyen una actualizacion de la renta a mercado, en diversos
momentos, durante la duracion de dichos contratos. Asimismo, en la mayoria de los
contratos existe una opcion de recompra a valor de mercado que podra ser ejercida
por el Banco al vencimiento del periodo de arrendamiento. El Banco ha estado
asesorado por un experto independiente de reconocido prestigio que ha concluido
que tanto los precios de venta como las rentas de alquiler se han realizado en
condiciones de mercado. Los importes del conjunto de dichas operaciones en cada
ejercicio se recogen en la siguiente tabla:

Miles de Euros
TOTAL

2010 2009 |OPERACION
Plusvalia (Nota 44) 4.4441 109.860 114.304
Coste 9.000] 245.322 254.322
Financiacion otorgada para la
adquisicién de los inmuebles (*) 845| 44.603 45.448
|NUmero de inmuebles (**) | 9| 146| 155

(*) Representa un 12,3% del efectiv o recibido por las ventas
realizadas para el total de la operacién.

(**) 13 edificios de oficinas y 142 locales comerciales ocupados por
sucursales de la Red.

Al 31 de diciembre de 2010, respecto a los contratos de arrendamiento operativo a
largo plazo, el valor presente de los pagos futuros en que incurrira el Banco durante
el periodo de obligado cumplimiento, 20 afios, considerando que no se ejerciten las
prérrogas adicionales, asciende a 162.767 miles de euros (173.583 miles de euros
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al cierre del ejercicio 2009), de los que 16.329 miles de euros se realizarén en el
plazo de un afio (15.764 miles de euros al cierre del ejercicio 2009). El valor
presente de los pagos futuros en que eventualmente incurriria el Banco si ejerciese
las prérrogas asciende a 204.829 miles de euros al cierre del ejercicio 2010
(199.979 miles de euros al cierre del ejercicio 2009).

Los hechos y circunstancias que nos permiten tener una certeza razonable de que no
se ejercitaran las prérrogas opcionales de arrendamiento que contemplan los
contratos son:

e La consolidacién de canales alternativos basados en el uso intensivo de
tecnologia (Internet, telefonia mdvil) implicard que no sea necesario tener una
amplia red de sucursales por lo que es razonable que no se ejerzan las mencionadas
prorrogas respecto a inmuebles destinados a oficinas bancarias.

* La deslocalizacion de los servicios centrales de entidades financieras hacia
ubicaciones que permitan reducir costes fijos y disponer de espacios mas eficientes,
nos induce a considerar que hay una certeza razonable de que no se ejerzan las
opciones de prorroga de arrendamientos que existen en los contratos de edificios de
oficinas.

« Como se indica en las cuentas anuales, en la mayor parte de los inmuebles existe
una opcién de recompra a valor de mercado. Si el Grupo decidiese continuar en
alguno de los inmuebles a la finalizacién del plazo de obligado cumplimiento, es
razonable considerar una mayor probabilidad al ejercicio de la opciéon de recompra
en lugar de optar por la prorroga del contrato de arrendamiento.

El Banco ha registrado los resultados derivados de dichas transacciones en la cuenta
de pérdidas y ganancias dado que se cumplen las condiciones necesarias para ser
consideradas como arrendamientos operativos, entre ellas:

* En el vencimiento del contrato no existe opcion de compra o, en caso de existir,
permite al arrendatario adquirir el activo por su valor razonable en el momento de
ejercicio de la opcion.

e En el inicio del contrato, el valor actual de los pagos de rentas a realizar por el
arrendatario es inferior al valor razonable del activo arrendado.

e El plazo del arrendamiento no cubre la mayor parte de la vida econémica del
activo objeto de la transaccion.

18.2. Inversiones inmobiliarias

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el saldo de este epigrafe del balance de
situacion adjunto era de 15.472 y 14.858 miles de euros, respectivamente.

Las inversiones inmobiliarias corresponden basicamente a diversas viviendas y
locales comerciales poseidos para obtener rentas (cedidos en arrendamiento),
plusvalias o ambas. No existen restricciones a la realizacion de las inversiones
inmobiliarias, al cobro de los ingresos derivados de las mismas o de los recursos
obtenidos por su enajenacién o disposicion por otros medios. No existen tampoco
obligaciones contractuales para la adquisicion, construccion o desarrollo de
inversiones inmobiliarias o para realizar reparaciones mantenimiento o mejoras,
excepto las legales derivadas de las leyes a las que estan sujetos los arrendamientos.

Los principales movimientos en este epigrafe en los ejercicios 2010 y 2009
corresponden a aumentos netos por traspasos desde el epigrafe de Activo material de
uso propio por importe de 894 miles de euros (11.311 miles de euros en 2009),
disminuciones por traspasos netos al epigrafe de Activos no corrientes en venta 42
miles de euros (4.285 miles de euros en 2009) y dotaciones a la amortizacion por
212 miles de euros (135 miles de euros en 2009).

En los ejercicios 2010 y 2009, los ingresos derivados de rentas provenientes de las
inversiones inmobiliarias propiedad del Banco ascendieron a 308 y 594 miles de
euros, respectivamente (Nota 39) y los gastos de explotacién por todos los conceptos
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relacionados con las mismas ascendieron a 83 y 157 miles de -euros,
respectivamente (Nota 40).

19, ACTIVO INTANGIBLE

19.1. Otro activo intangible
19.1.1. Composicion del saldo y movimientos significativos

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 es el siguiente:

Vida util Miles de Euros
estimada 2010 2009
Con vida util definida 3 afios 24.891 18.789

Los activos intangibles de vida util definida se corresponden con los programas
informaticos adquiridos a terceros y los desarrollados internamente por el Banco, que
cumplen los requisitos exigidos por la Circular 4/2004 para su reconocimiento en
balance, y se presentan por su importe neto de las amortizaciones realizadas en cada
ejercicio.

En el Banco no existen activos con vida util indefinida.

El movimiento habido durante el ejercicio 2010 y 2009 en este epigrafe de los
balances de situacién adjuntos es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 18.789 12.181
Adiciones 12.036 12.346
Retiros (30) (534)
Amortizaciones (5.904) (5.204)
Saldo final 24.891 18.789

Los desarrollos internos de aplicaciones informaticas reconocidas en balance han
supuesto un abono a la cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe: “Otros
productos de explotacion” de 2010 y 2009 de 1.454 y 1.142 miles de euros,
respectivamente (Nota 39).

19.1.2. Amortizacion de los activos intangibles de vida definida

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, se encontraban totalmente amortizados activos
intangibles por un importe bruto de 21.739 y 18.576 miles de euros
respectivamente.

Las amortizaciones correspondientes al ejercicio 2010 y 2009 por importe de 5.904
y 5.204 miles de euros, respectivamente, se registran en el capitulo de la cuenta de
pérdidas y ganancias “Amortizacion”.

20. RESTO DE ACTIVOS

La composicién de los saldos de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:
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Miles de Euros
2010 2009

Periodificaciones 138.835 151.921
Periodificacion de coberturas (Nota 14) 110.198 108.976
Ofras periodificaciones 28.637 42.945
Otros activos 23.681 23.379
Activos netos en planes de pensiones (Nota 2.10.1.2) 22.108 21.329
Operaciones en camino 1.573 2.050
TOTAL 162.516 175.300

271. OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON
CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 la composicion del saldo de este epigrafe de los
balances de situacion adjuntos es la siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Depositos de la clientela 500.000 900.000
Ajustes por v aloracion (10.367) 5.229
TOTAL 489.633 905.229

Al 31 de diciembre de 2010 el saldo de este epigrafe corresponde a cédulas
hipotecarias no negociables emitidas por el Grupo por un nominal total de 500.000
miles de euros (900.000 miles de euros a 31 de diciembre de 2009), que suscribié
un fondo de titulizacién multicedente, suscribiendo simultaneamente el Grupo bonos
emitidos por aquél por el mismo importe (Nota 9). Estas cédulas y los citados bonos
suscritos se clasificaron en la categoria de “Otros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias” y “Otros activos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias”’, respectivamente, para evitar
asimetrias contables (Nota 9). Las variaciones del valor razonable de estas cédulas
se compensan con las de los citados activos, de manera que se neutraliza el efecto
neto de ambas en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El movimiento que se ha producido en este epigrafe, excluidos ajustes por
valoracion, en los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 900.000 900.000
Amortizaciones| (400.000)
Saldo final 500.000 900.000

Con fecha 2 de diciembre de 2010 el Banco ha procedido a la amortizacion de
cédulas hipotecarias por importe de 400.000 miles de euros.

Dentro de ajustes por valoracion, los correspondientes a variaciones del valor
razonable son un importe positivo de 12.970 miles de euros al 31 de diciembre de
2010 y positivo por importe de 641 miles de euros al 31 de diciembre de 2009.

Las caracteristicas de las emisiones incluidas en este epigrafe se detallan a
continuacion:

EMISOR ANO [,)E MONED'L,\ DE IMPORTE TIPO DE INTERES | VENCIMIENTO
EMISION EMISION (Miles de euros)
Banco Pastor, S.A. 2005 Euros 200.000 | Tipo fijo: 3,750% 11/03/2015
Banco Pastor, S.A. 2008 Euros 100.000 EUR 1m + 12pb 07/03/2011
Banco Pastor, S.A. 2008 Euros 200.000 EUR 3m + 12pb 25/06/2011
Total 500.000
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El tipo de interés medio devengado por estas cédulas hipotecarias fue del 1,49% y
1,89%, a 31 de diciembre de 2010 y 2009 respectivamente.

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
pasivos financieros.

En la Nota 30.4.2 se presenta informacioén sobre el riesgo de liquidez, asumido en
relacién con los pasivos financieros incluidos en esta categoria.

22. PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

221 Composicion del saldo

La composicion del saldo de este epigrafe de los balances de situacién al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 es la siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Depositos de bancos centrales 3.900.914 | 2.806.107
Depositos de entidades de crédito 3.115.994 | 4.759.091
Depositos de la clientela 14.877.488 | 13.647.869
Débitos representados por v alores negociables 6.505.760 | 7.555.184
Pasiv os subordinados 497.328 592.949
Ofros pasivos financieros 124.746 194.020
TOTAL 29.022.230 | 29.555.220

En la Nota 29 se facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos
pasivos financieros.

22.2. Depositos de bancos centrales

La composicion del saldo de “Dep6sitos de bancos centrales” al 31 de diciembre de
2010y 2009 de los balances de situacién se indica a continuacion:

Miles de Euros

2010 2009
Dispuesto en cuenta de crédito con Banco de Espafa 2.609.837 | 2.800.000
Cesion temporal de activos 1.290.502
Ajustes de valoracion 575 6.107
TOTAL 3.900.914 | 2.806.107

El disponible en cuenta de crédito con Banco de Espafia es de 667.013 miles de
euros al 31 de diciembre de 2010 (669.090 miles de euros al 31 de diciembre de
2009). Esta cuenta de crédito no tiene vencimiento determinado.

El tipo de interés efectivo medio de los pasivos financieros clasificados en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009 era del 1,02% y 1,49%,
respectivamente.

22.3. Depositos de entidades de credito

La composicién de los saldos de este epigrafe de los balances de situacion al 31 de
diciembre de 2010 y 2009, atendiendo a la naturaleza de las operaciones, se indica
a continuacion:
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Miles de Euros

2010 2009
A la vista 398.628 308.678
Oftras cuentas 398.628 308.678
A plazo o con preaviso 2.702.019 | 4.439.938
Cuentas a plazo 1.778.727 | 1.287.109
Cesion temporal de activos 923.292 | 3.152.829
Ajustes de valoracion 15.347 10.475
TOTAL 3.115.994 | 4.759.091

El tipo de interés efectivo medio de los pasivos financieros clasificados en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009 era del 1,53% y 1,92%,
respectivamente.

224, Depositos de la clientela

La composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacién, atendiendo a
la naturaleza de las operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros

2010 2009
Administraciones Publicas 379.105 396.607
Otros sectores residentes 12.853.589 |11.674.495
Cuentas corrientes 2.848.380 | 3.044.618
Resto de depésitos a la vista 1.310.513 | 1.338.601
Depédsitos a plazo 7.576.556 | 6.812.618
Otras cuentas 1.099.188 436.902
Ajustes por valoracion 18.952 41.756
No residentes 1.644.794 | 1.576.767
TOTAL 14.877.488 | 13.647.869

Dentro de "Depositos a plazo" se incluye un importe de 397.817 miles de euros que
corresponde a cédulas hipotecarias no negociables emitidas por el Banco por un
nominal total de 400.000 miles de euros que suscribié un fondo de titulizacién
multicedente, suscribiendo simultaneamente el Banco bonos emitidos por aquél por
el mismo importe (Nota 11.4).

Las caracteristicas de la emisién se recogen en el siguiente cuadro:

ANO DE | MONEDA DE IMPORTE |INTERES DE LA | INCLUIDAS
EMISION| EMISION | (Miles de euros) EMISION COBERTURAS | TIPO DE EMISION | VENCIMIENTO

TIPO DE
TIPO DE INTERES

2010

Euros 400.000 3,974% Fijo Cédulas hipotecarias 23/12/2013

En el apartado de "Otras cuentas" se incluye un saldo de 518.947 miles de euros
que corresponde a cesiones temporales de activos realizadas en el ejercicio 2010
que se encuentran colateralizadas con MEFF.

El tipo de interés efectivo medio de los pasivos financieros clasificados en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009 era del 1,58% y 2,15%,
respectivamente.

22.6. Débitos representados por valores negociables

La composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacién es:
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Miles de Euros

2010 2009
Bonos y obligaciones emitidos 6.420.100 | 6.430.100
Pagarés y ofros valores 898.012 | 1.252.246
Valores propios (1.051.492) (323.684)
Ajustes por valoracion 239.140 196.522
TOTAL 6.505.760 | 7.555.184

22.5.1. Bonos y obligaciones emitidos

Las caracteristicas de los bonos y obligaciones emitidos se incluyen en el siguiente

cuadro:
MONEDA | IMPORTE
ANO DE DE (Miles de TIPO DE INTERES INCLUIDAS
EMISION| EMISION | euros) | TIPO DE INTERES DE LA EMISION COBERTURAS TIPO DE EMISION | VENCIMIENTO
2005 (*) | Euros | 1.000.000 3,750% Fijo Euribor 12m + 45,5 pb Cédulas hipotecarias |  04/03/2015
2006 (*) | Euros | 1.000.000 3,982% Fijo Euribor 12m + 5pb Cédulas hipotecarias | 20/09/2013
2008 Euros 25.000 Euribor 6m + 23pb Euribor 6m + 23pb Cédulas hipotecarias | 11/03/2011
2008 Euros 25.000 Euribor 6m + 30pb Euribor 6m + 30pb Cédulas hipotecarias | 25/03/2011
2008 (*) | Euros 226.000 4% Fijo Euribor 3m + 118pb Cédulas hipotecarias | 29/12/2011
2008 Euros 100.000 Euribor 3m + 50pb Euribor 3m + 50pb Cédulas hipotecarias | 29/12/2011
2009 Euros 137.000 | Euribor 6m + 18pb + 95 pb coste aval | Euribor 6m + 18pb + 95 pb coste aval Deuda Simple 03/12/2012
2009 (*) Euros | 1.000.000 4,141% Fijo Euribor 3m + 80pb + 95 pb coste aval Deuda Simple 02/03/2012
2009 (*) | Euros | 1.000.000 3,328% Fijo Euribor 1m + 107, 7pb, desde 1710912010 f o\ - hipotecarias |  17/03/2014
swap 3m + 85,7 pb
2009 Euros 67.100 3,330% Fijo Cédulas hipotecarias | 17/02/2012
2010 (*) | Euros 300.000 3,588% Fijo Euribor 6m + 115 pb Cédulas hipotecarias | 04/03/2015
2010 (*) | Euros 300.000 3,038% Fijo Euribor 6m + 102,5 pb Cédulas hipotecarias | 20/09/2013
2010 (*) | Euros 40.000 4,55% Fijo Euribor 6m + 114,5 pb Cédulas hipotecarias | 31/07/2020
2010 Euros 500.000 Euribor 1m + 95 pb Euribor 1m + 95 pb Cédulas hipotecarias | 23/06/2014
2010 Euros 100.000 Euribor 3m + 26,8 pb Euribor 3m + 26,8 pb Cédulas hipotecarias | 17/09/2018
2010 Euros 500.000 3,684% Fijo Cédulas hipotecarias |  24/09/2012
2010 Euros 100.000 3,839% Fijo Cédulas hipotecarias | 24/09/2012
Total | 6.420.100

(*) Emisiones con cobertura de valor razonable.

El movimiento que ha habido en la cuenta “Bonos y Obligaciones Emitidos” en los
ejercicios 2010 y 2009 ha sido el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 6.430.100 4.126.000
Emisiones 1.840.000 2.304.100
Vencimientos (1.000.000)
Amortizaciones (850.000)
Saldo final 6.420.100 6.430.100

Los movimientos del ejercicio 2010 corresponden a siete emisiones de cédulas
hipotecarias realizadas en el ejercicio (cuyas caracteristicas se encuentran descritas
en el cuadro que figura méas arriba), al vencimiento de una emisién de cédulas
hipotecarias por importe de 1.000.000 miles de euros y a la amortizacién de dos
emisiones, una de cédulas hipotecarias por importe de 750.000 miles de euros y
otra de bonos por importe de 100.000 miles de euros.

En el ejercicio 2009 el movimiento de este capitulo correspondia a la emision de
cédulas hipotecarias por importe de 2.304.100 miles de euros.
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22.5.2. Pagarés y otros valores

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el vencimiento medio de los pagarés emitidos
por el Banco es de 233 y 226 dias, y presentan un tipo de interés medio del 3,54%
y 3,60%, respectivamente.

El desglose por plazos de vencimiento de estos titulos se muestra a continuacién:

Miles de Euros
2010 2009
Hasta 3 meses 396.874 707.802
Entre 3 meses y 1 afio 436.138 523.444
Entre 1y 5 afios 65.000 21.000
TOTAL 898.012 1.252.246

En mayo del ejercicio 2009 se produjo el vencimiento del programa Programa Euro
Commercial Paper registrado en la Bolsa de Londres y no se procedi6 a su
renovacion.

22.5.3. Valores propios

Al 31 de diciembre de 2010 el saldo de esta partida del balance de situacién
adjunto asciende a de 1.051.492 miles de euros, correspondiente a la recompra de
bonos realizada por el Banco durante el ejercicio (323.684 miles de euros al 31 de
diciembre de 2009).

El movimiento de este capitulo ha sido el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 323.684 -
Altas 920.594 568.541
Bajas (192.786) (244.857)
Saldo final 1.051.492 323.684

En los ejercicios 2010 y 2009 los resultados obtenidos en la recompra de deuda
emitida por el Banco fue de 23.528 y 84.878 miles de euros respectivamente (Nota
37).

22.5.4. Otra informacion

En noviembre del ejercicio 2009 se ha producido el vencimiento del Programa de
emisiéon de notas senior y subordinadas a través de Pastor Internacional Debt, S.A.,
sociedad filial del Banco, y no se ha procedido a su renovacion.

22 0 Pasivos subordinados

El detalle del saldo de este epigrafe de los balances de situacion es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Pasiv os subordinados 485.900 584.159
Valores propios (300)
Ajustes por valoracion 11.428 9.090
TOTAL 497.328 592.949

Del saldo de Pasivos subordinados al 31 de diciembre de 2010 corresponden
85.900 miles de euros a emisiones realizadas por el Banco y 400.000 miles de
euros a depdsitos subordinados ligados a las emisiones realizadas por la filial Pastor
Participaciones Preferentes, S.A.
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Del saldo de Pasivos subordinados al 31 de diciembre de 2009 corresponden
155.300 miles de euros a emisiones realizadas por el Banco y 428.859 miles de
euros a depdsitos subordinados ligados a las emisiones realizadas por la filial Pastor
Participaciones Preferentes, S.A. (este Ultimo importe incluye, minorando, un saldo
de 24.269 miles de euros correspondiente a valores propios mantenidos a dicha
fecha por Pastor Participaciones Preferentes, S.A.).

Las caracteristicas de las emisiones vigentes a 31 de diciembre de 2010 se reflejan
en el siguiente cuadro:

LIMITES
IMPORTE DE TIPO
ANO DE | (Miles de DE
EMISION | euros) EMISOR TIPO DE INTERES INTERES | VENCIMIENTO |DISTRIBUCION
* HASTA 11.06.2014: Euribor 3m + 90pb Perpetua
2004 85.900 |Banco Pastor, S.A. * DESDE 11.06.2014: Euribor 3m + 240pb (call a partir 10° afio) Institucional
Pastor Participaciones * HASTA 27.07.2015: 4,564% Perpetua
2005 (*) | 150.000 [Preferentes, S.A. * DESDE 27.07.2015: Euribor 3m + 217pb (call a partir 10° afio) Institucional
Pastor Participaciones * HASTA 02.04.2012: 7,250% Perpetua
2009 250.000 |Preferentes, S.A. * DESDE 02.04.2012: Euribor 3m + 460pb (min 6,80%) (call a partir 5° afio) Minorista
TOTAL| 485.900

El movimiento habido en este epigrafe en los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo inicial 584.159 548.900
Emisiones 250.000
Amortizaciones (98.259) (191.873)
Otros movimientos (22.868)
Saldo final 485.900 584.159

En el ejercicio 2010 previa autorizaciéon de Banco de Espafia, se ha procedido a la
amortizacién parcial anticipada de la Emisién de Deuda subordinada especial de
Banco Pastor por importe de 69.400 miles de euros y a la cancelacién parcial del
depésito ligado a la 1% Emision de Participaciones preferentes de Pastor
Participaciones Preferentes por importe de 28.859 miles de euros.

En el ejercicio 2009, previa autorizaciéon de Banco de Espafia, se ha procedido a la
amortizacién parcial anticipada de la emisiones de Deuda Subordinada Especial de
Banco Pastor por importe de 144.700 miles de euros y a la amortizaciéon del
depésito ligado a la 12 emisién de Pastor Participaciones Preferentes por importe de
47.173 miles de euros.

En el ejercicio 2009, el principal concepto incluido dentro del apartado “Otros
movimientos” corresponde a los valores propios adquiridos por la filial Pastor
Participaciones Preferentes, S.A. por importe de 24.269 miles de euros.

En el ejercicio 2010 se ha procedido a la recompra de valores emitidos por un
importe efectivo de 46.510 miles de euros (63.512 miles de euros en 2009), lo que
ha producido una plusvalia de 22.660 miles de euros (81.188 miles de euros en
2009) (Nota 37).

Otra informacion:

Estas emisiones tienen el caracter de subordinadas y, a efectos de la prelacion de
créditos, se sithan detrds de todos los acreedores comunes de las entidades
emisoras. La emisiéon de Pastor Participaciones Preferentes se encuentra garantizada
por el Banco con caracter continuo, irrevocable y solidario.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, no existen emisiones convertibles en acciones
del Banco.
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Los intereses devengados por los pasivos subordinados durante el ejercicio 2010 han
ascendido a 27.457 miles de euros (30.405 miles de euros durante el ejercicio
2009) (Nota 33).

22,/ Otros pasivos financieros

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el desglose del saldo de este capitulo de los
balances de situacion consolidados es el siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Obligaciones a pagar 52.824 54.247
Fianzas recibidas 175 173
Cuentas de recaudacion 26.214 29.423
Cuentas especiales 38.524 101.967
Garantias financieras 6.776 7.887
Ofros conceptos 233 323
TOTAL 124.746 194.020

23. PROVISIONES, EXCEPTO PROVISIONES PARA IMPUESTOS

A continuacién se muestran los movimientos en el ejercicio 2010 y 2009 y la
finalidad de las provisiones registradas en estos epigrafes del balance de situacién al
31 de diciembre de dichos afios:

Miles de Euros
PENSIONES ¥ RIESGOS OTRAS
CONCEPTOS CONTINGENTES [PROVISIONES
SIMILARES
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2008 73.392 15.114 27.581
Dotacién con cargo a resultados 5.882 13.396 (15.877)
Coste financiero (Notas 2.10.1.3 y 33) 2.528
Dotaciones a provisiones 3.354 13.396 (15.877)
Pérdidas (ganancias) actuariales (Nota 2.10.1.3) 2.854 -- -
Oftras dotaciones 500 13.396 (15.877)
Traspaso entre fondos y otros (11.792) (22) -
Pagos de pensiones con cargo a fondos internos (11.792) - -
Primas de seguros pagadas - - -
Pagos de pensiones con pélizas de seguro Grupo -
Diferencias de cambio - (22) -
Otros movimientos netos - - -
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2009 67.482 28.488 11.704
Dotacion con cargo a resultados 1.912 (11.866) (1.021)
Coste financiero (Notas 2.10.1.3 y 33) 1.096
Dotaciones a provisiones 816 (11.866) (1.021)
Pérdidas (ganancias) actuariales (Nota 2.10.1.3) 84 - -
Otras dotaciones 732 (11.866) (1.021)
Traspaso entre fondos y otros (11.642) 48 (1.236)
Pagos de pensiones con cargo a fondos internos (9.211) -- -
Primas de seguros pagadas - - -
Pagos de pensiones con cargo a pdlizas de seguro Grupo - - -
Diferencias de cambio -- 48 -
Ofros movimientos netos y fondos utilizados (2.431) (1.236)
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 57.752 16.670 9.447

El saldo de Provisiones para pensiones y conceptos similares al 31 de diciembre de
2010y 2009 esta integrado por los siguientes conceptos:
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Miles de Euros
2010 2009
Por compromisos por pensiones en planes de prestacién definida y ofras
retribuciones post-empleo (Nota 2.10.1.2) 57.752 67.482
De los que: Compromisos exteriorizados con pdlizas contratadas con
compafiias de seguros vinculadas (Nota 2.10.1.2) 25.442 25.240

Las provisiones incluidas en el epigrafe “Otras provisiones” incluyen el importe
estimado para hacer frente a responsabilidades, probables o ciertas, ajenas a la
actividad bancaria, tales como litigios en curso, indemnizaciones u obligaciones
pendientes de cuantia indeterminada. El movimiento se debe principalmente a la
liberacion y reclasificacion de una provision afecta a una inversién crediticia.

El movimiento mas relevante en el ejercicio 2009 corresponde a la liberacion y
reclasificacion de una provisién afecta a una inversion financiera, motivada por lo
siguiente: en el ejercicio 2008 el Banco compré a valor razonable acciones a una
sociedad participada por el Banco y la sociedad vendedora destiné las plusvalias de
la venta al pago de dividendos al Banco; esta operacion en su conjunto supuso una
permuta no comercial y por tal motivo el Banco doté una provision en el ejercicio
2008 para compensar los dividendos percibidos a efectos de no registrar resultados
netos. En el ejercicio 2009 el valor razonable de las acciones adquiridas en la
mencionada permuta pone de manifiesto pérdidas por deterioro al compararlo con su
valor en libros, por lo que se registré con cargo a resultados en dicho ejercicio el
importe de su deterioro y, asimismo, se liber6 la provisiéon dotada el ejercicio anterior
consecuencia de la permuta inicial.

24. BESTO DE PASIVOS

La composicion de los saldos de este capitulo de los balances de situacién a 31 de
diciembre de 2010y 2009 es la siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Periodificaciones 31.709 30.302
Periodificacion de coberturas (Nota 14) 20.370 24.362
Otras periodificaciones 11.339 5.940
Otros pasivos 9.060 23.983
Operaciones en camino 2.242 2.586
Oftros conceptos 6.818 21.397
TOTAL 40.769 54.285

25. EFEONDOS PROPIOS
2571 CAPRPITAL SOCIAL

En el ejercicio 2010 el Banco llevo a cabo una ampliaciéon del Capital Social con
cargo a prima de emisién por un importe de 1.727.123,97 euros mediante la
emision de 5.233.709 nuevas acciones de idéntico valor nominal y clase a las
existentes anteriormente en circulacién. El aumento del capital social llevado a cabo
sirve como instrumento de retribuciéon al accionista. La ampliacién permite a los
accionistas recibir acciones de Banco Pastor de nueva emisién. A cada accionista se
le entrega una accion gratuita por cada 50 acciones antiguas, suscrita con cargo a
prima de emision.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el capital social del Banco estaba representado
por 266.919.177 y 261.685.468 acciones nominativas de 0,33 euros de valor
nominal cada una cotizadas en el Mercado Continuo de las Bolsas de Valores
espafiolas.

En el ejercicio 2010 el movimiento del capital social del Banco ha sido el siguiente:
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Nimero de Nominal

Acciones (Euros)
Numero de acciones y nominal del capital social al 31 de diciembre de 2009 261.685.468 86.356.204
Aumentos de capital con cargo a prima de emisién 5.233.709 1.727.124
Numero de acciones y nominal del capital social al 31 de diciembre de 2010 266.919.177 88.083.328

En el ejercicio 2009 el capital social del Banco no tuvo movimientos.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 297 de la Ley de Sociedades de Capital,
la Junta General de Accionistas del Banco, celebrada el 27 de abril de 2007, delegd
en el Consejo de Administracién la facultad de ampliar el Capital Social, en una o
varias veces, en las condiciones que estime oportunas, mediante aportaciones
dinerarias hasta el limite de 43.178 miles de euros y mediante la emisién de
cualesquiera clase de acciones permitidas por la Ley, incluso acciones sin voto, con
0 sin prima de emision, en los demas términos, condiciones y caracteristicas que
estime pertinentes. El plazo del que disponen los Administradores para efectuar
ampliaciones de capital hasta ese limite finaliza en el afio 2012.

El Unico accionista con un porcentaje de participacion en el capital del Banco
superior al 10% es la Fundacién Pedro Barrié de la Maza (instituciéon mixta benéfica
y docente sin fines de lucro), que era titular al 31 de diciembre de 2010 y 2009 del
42,176% y del 42,175% de las acciones del Banco, respectivamente.

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco celebrada el 26 de marzo de
2010 acordé conceder autorizacién al Consejo de Administracion para:

e La adquisicién de acciones propias, directamente o a través de Sociedades del
Grupo, con arreglo a lo dispuesto en la Ley de Sociedades Andnimas.

* Que, con sujecién a las disposiciones legales aplicables, y previas las
autorizaciones que sean legalmente necesarias pueda, en el plazo maximo legal, en
una o varias veces, bien directamente bien a través de sociedades especificamente
constituidas, participadas al cien por cien por Banco Pastor y, en su caso, con
otorgamiento de garantia plena por el Banco, emitir toda clase de obligaciones,
bonos simples, bonos subordinados, cédulas hipotecarias, cédulas territoriales,
bonos no convertibles, pagarés, cesiones de todo tipo de derechos de crédito para
realizar titulizacién a través de fondos de titulizacién constituidos al efecto,
participaciones preferentes, asi como cualesquiera otros titulos analogos que
reconozcan o creen deuda, simples o con garantia de cualquier clase, subordinados o
no, a tipo fijo o variable, en euros o0 en cualquier clase de divisas, en una o varias
emisiones de iguales o diferentes caracteristicas, con duracién temporal o indefinida,
y en las demas formas y condiciones que estime convenientes, sustituyendo Ia
autorizaciéon de la Junta General de Accionistas de fecha 23 de abril de 2009,
autorizandole ademas para solicitar su admision a cotizacion oficial.

Durante los ejercicios 2010 y 2009 el Banco ha realizado las siguientes operaciones
con acciones propias:

2010 2009
Numero de| Miles de |[Numero de| Miles de
acciones Euros acciones Euros

Saldo al inicio del ejercicio - - - -
Compras 178.318 1.965 | 3.968.886 25.193
Ventas (3.232) (15)]  (766.393) (8.283)
Entrega de acciones (*) (175.086) (1.950)| (3.202.493) (16.910)
Saldo al cierre del ejercicio - - - -

(*) En el ejercicio 2010 se entregaron las acciones correspondientes al Plan Delta y en el ejercicio
2009 la entrega de acciones se realiz6 en pago de dividendo (Nota 2.10.2. y 41)

El precio medio de compra de acciones del Banco por parte de la Entidad en los
ejercicios 2010 y 2009 fue de 11,02 y 6,35 euros por accién, respectivamente y el
precio medio de venta fue de 6,30y 4,94 euros por accion, respectivamente.
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Por otro lado, en los ejercicios 2010 y 2009 las entidades consolidadas (incluido el
Banco) han realizado las siguientes transacciones con acciones emitidas por el
Banco:

2010 2009
Numero de| Miles de |[Numero de| Miles de
acciones Euros acciones Euros
Saldo al inicio del ejercicio 1.710.320 9.628 | 3.216.764 23.551
Compras 1.823.199 7.108 | 7.238.989 40.087
Ventas (249.970) (1.341)| (5.542.940) (37.100)
Entrega de acciones (¥) (175.086) (1.950)| (3.202.493) (16.910)
Saldo al cierre del ejercicio 3.108.463 13.445 | 1.710.320 9.628

(*) En el ejercicio 2010 se entregaron las acciones correspondientes al Plan Delta y en el ejercicio
2009 la entrega de acciones se realiz6 en pago de dividendo.

Dentro del nimero de acciones propias al cierre del ejercicio 2009 incluidas en la
tabla anterior se encuentran las correspondientes al Plan Delta, que ha quedado
fijado en 175.086 acciones (Nota 2.10.2 y 41).

El precio medio de compra de acciones del Banco por parte de las entidades
consolidadas en el ejercicio 2010 fue de 3,90 euros por accion y el precio medio de
venta fue de 5,54 euros por accién (5,54 y 6,02 euros por accion, respectivamente,
en el ejercicio 2009).

Los resultados netos del Grupo generados por transacciones con acciones emitidas
por el Banco fueron negativos por importe de 2 miles de euros en 2010 y negativos
por 4.029 miles de euros en 2009, una vez descontado el efecto fiscal y se
registraron directamente como menor importe del Patrimonio neto, en ambos
ejercicios.

El ndmero y valor nominal de las acciones del Banco propiedad de terceros y
gestionadas por las entidades consolidadas ascendia a 19.198 miles de acciones y
6.335 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (18.918 miles de acciones y
6.243 miles de euros al 31 de diciembre de 2009).

252 Prima de emision

La Prima de emisién corresponde al importe desembolsado por los accionistas del
Banco en las emisiones o ampliaciones de capital por encima del nominal. El
movimiento que se ha producido en los ejercicios 2010 y 2009 en este epigrafe del
balance de situacion es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicico 148.447 165.181
Dev olucién de prima a los accionistas (16.734)
Ampliacion de capital con cargo a prima (1.727)
Saldo al final del ejercicio 146.720 148.447

La Junta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 2010 autorizé la
realizacién de una ampliacién de capital liberada con cargo a prima de emision en la
proporcién de 1 accién nueva por cada 50 antiguas (Nota 25.1.)

La Junta General de Accionistas celebrada el 23 de abril de 2009 autorizé la
distribucion de un dividendo extraordinario de caracter complementario con cargo a
prima de emision con las siguientes caracteristicas:
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Miles de Euros
2009
Importe por accién (euros/accion) 0,0639

N° de acciones en la fecha de pago 261.685.468
Importe total (miles de euros) 16.734
Fecha de pago 12/05/2009

El dividendo extraordinario pagado en el ejercicio 2009, aprobado por la Junta
General de Accionistas del Banco celebrada el 23 de abril de 2009, consistié en un
pago en especie mediante la entrega de acciones propias procedentes de la
autocartera, adquiridas en el ejercicio, en las siguientes condiciones: 1 accién por
cada 80 que poseian los accionistas legitimados (aquellos que lo fuesen al cierre de
mercado del dia 4 de mayo de 2009). Con relacién a todos aquellos accionistas que
fuesen titulares de menos de 80 acciones o que tuviesen mas de 80 titulos pero en
un numero que no fuese multiplo de 80, se les satisfizo su derecho econémico al
dividendo mediante la entrega del nimero de acciones que correspondia al nimero
entero que resultase de dividir el nimero de acciones de que fuesen titulares entre
ochenta, habiéndose liquidado en efectivo el resto. Para el célculo de dicho importe
efectivo, 145 miles de euros, se tomé como referencia la cotizaciéon de cierre de la
accién el dia 22 de abril de 2009. Dicha cotizacién fue de 5,15 euros/accién y el
resultante se abono6 el dia 13 de mayo de 2009 con fecha valor del 12 de mayo.

El importe del dividendo se ha hecho efectivo conforme a las disposiciones vigentes
para las entidades depositarias, habiendo utilizando los medios que IBERCLEAR
pone a disposicion de dichas entidades.

La Ley de Sociedades de Capital permite expresamente la utilizacién del saldo de la
prima de emisién de acciones para ampliar el capital social y no establece
restriccién especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de dicho saldo.

258, RESERVAS

El detalle, por conceptos, del saldo de este capitulo de los balances de situacién es
el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Reservas restringidas
Reserva legal 19.508 19.508
Reserva para acciones propias en garantia 585 905
Reservas de Revalorizacion resfringidas
Reserva para inversiones en Canarias 2.386 2.386
Reservas de libre disposicion
Reserva voluntaria y ofras 1.073.249 988.501
TOTAL 1.095.728 1.011.300

El movimiento que se ha producido en los ejercicios 2010 y 2009 en el conjunto de
estas reservas se muestra a continuacién:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicico 1.011.300 896.593
Distribucion del resultado del ejercicio anterior 84.556 119.521
Gastos de ampliacion de capital (3)
Otros (125) (4.814)
Saldo al cierre del ejercicio 1.095.728 1.011.300

En el ejercicio 2009 el apartado de “Otros” recoge la variacion de reservas debida a
las compras y ventas de acciones propias realizadas en el ejercicio (excluidas las
compras de acciones destinadas a su entrega, como dividendo en especie) que
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generan un resultado negativo de 4.814 miles de euros registrado en el epigrafe de
reservas.

25.3.1. Reserva legal

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital, las entidades espafiolas que
obtengan en el ejercicio econémico beneficios deberan dotar el 10% del beneficio
neto del ejercicio a la reserva legal. Estas dotaciones deberan hacerse hasta que
dicha reserva alcance el 20% del capital social. La reserva legal podréa utilizarse para
aumentar el capital social en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital
social ya aumentado.

25.3.2. Reserva para acciones propias en garantia

De acuerdo con la Ley de Sociedades de Capital (art. 148 y 149), el Banco tiene
constituidas reservas indisponibles por el importe de los créditos concedidos para la
adquisicién de acciones propias de la entidad y por la totalidad de las acciones
propias pignoradas en garantia de operaciones de activo de terceros. Al 31 de
diciembre de 2010 y 2009 estas reservas ascendian a 585 y 905 miles de euros,
respectivamente.

Esta reserva sera de libre disposicion cuando desaparezcan las circunstancias que
han obligado a su constitucion.

206. AJUSTES AL PATRIMONIO POR VALORACION

206.1. Activos financieros disponibles para la venta

Este epigrafe de los balances de situacion recoge el importe neto del efecto
impositivo de aquellas variaciones del valor razonable de los activos clasificados
como disponibles para la venta que, conforme a lo dispuesto en la Nota 2, deben
clasificarse como parte integrante del patrimonio del Banco; variaciones que se
registran en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando tiene lugar la venta de los
activos en los que tienen su origen.

A 31 de diciembre de 2010 y 2009 la composicion del saldo de este epigrafe es la

siguiente:
Miles de Euros
2010 2009
Ajustes en valores representativos de deuda (43.816) 11.033
Ajustes en instrumentos de capital (537) (1.483)
TOTAL (44.353) 9.550

En el estado de cambios en el patrimonio neto de los ejercicios 2010 y 2009 se
presentan los movimientos que se han producido en este epigrafe durante dichos
ejercicios.

De la variacion total del saldo de ajustes de valoracion en instrumentos de capital
producida en el ejercicio 2009 (140.742 miles de euros) corresponde un importe de
144.790 miles de euros a la baja de ajustes de valoraciéon de la participacion en
Unién Fenosa, S.A. vendida en el ejercicio 2009, cuya plusvalia esta registrada en el
epigrafe “Resultado de operaciones financieras” de la cuenta de pérdidas y
ganancias (Nota 37).

20.2. Coberturas de los flujos de efectivo

Este epigrafe de los balances de situacion esta destinado a recoger las diferencias en
valoracion en la parte de cobertura eficaz de los elementos de cobertura de flujos de
efectivo en tanto las partidas cubiertas no afectan a la cuenta de pérdidas y
ganancias.
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Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 no existia importe en este epigrafe del balance

de situacion.

27. SITUACION FISCAL

La conciliacion del resultado contable de los ejercicios 2010 y 2009 con la base

imponible del Impuesto sobre Sociedades es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

Resultado contable del ejercicio 45.752 100.257

Impuesto sobre beneficios (9.309) 12.338

Diferencias permanentes, netas (3.731) (17.286)
Diferencias temporales, netas:

Con origen en el ejercicio 307.867 257.108

Con origen en ejercicios anteriores (*) (465.672) (64.463)

BASE IMPONIBLE (Resultado fiscal) (125.093) 287.954

(*) Incluy e la imputacion de bases imponibles negativas por las participaciones
en las Agrupaciones de Interés Economico.

En el computo del gasto devengado por el Impuesto sobre Sociedades se ha
considerado, entre otras, una diferencia permanente negativa correspondiente al
calculo de la depreciacion monetaria, segln lo dispuesto en el articulo 15.9 del Real
Decreto Legislativo 4/2004 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre
Sociedades, que asciende a 534 y 13.437 miles de euros en los ejercicios 2010 y
2009, respectivamente.

Asimismo, en el computo del gasto devengado por el Impuesto sobre Sociedades se
han considerado en los ejercicios 2010 y 2009 unas deducciones fiscales de
20.691 y 14.083 miles de euros, respectivamente, correspondiendo a las
deducciones por doble imposicién interna, gastos de formacion, reinversién del
articulo 42, contribucién empresarial al plan de pensiones del articulo 43,
deduccion por investigacion y desarrollo del articulo 35 y deduccion por guarderia
del articulo 38.4 del Real Decreto Legislativo 4/2004 del Texto Refundido de la Ley
del Impuesto sobre Sociedades. No existen deducciones pendientes de aplicar
provenientes de ejercicios anteriores.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2010 y 2009, en el epigrafe “Impuesto
sobre Beneficios” de las cuentas de pérdidas y ganancias se incluyen unos ajustes
netos en la imposicion de beneficios por importe negtivo de 1.569 y positivo de
2.172 miles de euros respectivamente, segln el siguiente detalle:

Miles de Euros
2010 2009
Diferencias impuesto ejercicio anterior (350) 172
Otros (1.219) 2.000
TOTAL (1.569) 2172

Ajustes positivos/(negativ os)

De conformidad con el articulo 12.3 del Real Decreto Legislativo 4/2004 por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades (en
redaccion dada por la Ley 4/2008 para los periodos impositivos que se inicien a
partir del 1 de enero del 2008) en el cuadro siguiente se informa de las cantidades
deducidas en cada periodo impositivo en concepto de pérdidas por deterioro de los
valores representativos de la participacion en fondos propios de entidades no
cotizadas en mercados secundarios, de la diferencia en el ejercicio de los fondos
propios de la entidad participada, asi como de las cantidades integradas en la base
imponible y las pendientes de integrar:
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Miles de Euros
2009 2010
(7} (7}
59 2 & |CONTABLE| FISCAL
- [ POSITIVO[NEGATIVO NEGATIVO| POSITIVO

Almeiras Assets, S.L. 40 40 40 (40)
Arvum, S.L. (1.264) 7 1.264 (1.264) (7) (7)
Bergantifios Gestién Global de Inmuebles, S.L. - | (180) 1.693 1.513 1.513 (1.513) -- 180 180
Caldelas Gestién Global de Inmuebles, S.L. 1 16 16 15 (16) (1) -— - -
Cercebelo Assets, S.L. 1 1 1 (1
Crecentia Galicia, S.L. (23) 101 83 83 (83) - 18 18
E.On Pastor Renov ables, S.L. 1 5 1 1) (4) - (4)
La Limia Gestion Global de Inmuebles, S.L.
Naviera Cafada, S.L. - (1) 2 1 1 (1 - 1 1
Naviera Cervo, S.L. -- (1) - (1) - - 1 1
Naviera Curtis, S.L. - (4) (15) (19) 15 (15) - 4 4
Naviera San Timoteo, S.L. - - 1 - — — -
Naviera Zurita, S.L. - (1) 2 1 1 (1 - 1 1
Moreira Gestion Global de Inmuebles, S.L. 104 4.524 4.628 4.524 (4.628)] (104)
Os Ancares Gestion Global de Inmuebles, S.L. 6 1.347 1.353 1.347 (1.353) (6) - - -
Promotora Inmobiliaira Ospibel, S.L. 455 43.646 44.100 43.646 (44.100)| (454)
Paradanta Gestién Global de Inmuebles, S.L. 458 (4.182) (3.725) 3.725 (4.182)| (457)
Pastor Privada Investment 2, S.L. 122 122 122 (122)
Pastor International Debt, S.A. 101 7 7 7 4]
Pastor Participaciones Preferentes, S.A. 9 1 (6) 1 (6) (5) - - -
Pastor Servicios Financieros, S.A. (61) 61 61 (61)
Proinalaga,S.L. 162 (4.521) 1 4.359 (4.521)] (162) (1) (1)
Sistemas 4B 154 - — -
Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A. (76) 19.050 18.974 18.974 (18.974) - 76 76
Tabeiros Gestora Global de Inmuebles, S.L. 4.727 106.838 110.916 | 106.838 (110.916)| (4.078) - - --
Terra Cha Gestion Global de Inmuebles, S.L. 1 -—- 1 1 - - -
Universal Support, S.A. 593 (343) (385) (385) 343 (42) - - -
Ventogenera, S.L. 1 - - - - -

TOTAL 6.771 | (286) 167.006 177.694 | 186.154 | (191.462)] (5.308) (12) 281 269

El Banco participa en varias Agrupaciones de Interés Econémicos (AIEs) que, en
cumplimiento de la normativa fiscal vigente, imputan a sus socios sus bases
imponibles positivas 0 negativas, las retenciones soportadas y las bonificaciones en
la cuota del Impuesto, todo ello en funciéon de sus respectivos porcentajes de
participacién. El Banco ha optado por que el importe de los ahorros o beneficios
fiscales derivados de dichas imputaciones se distribuyan de acuerdo con un criterio
financiero durante la vigencia de cada AIE. En los ejercicios 2010 y 2009 el Banco
se ha imputado bases imponibles negativas por importe de 53.791 y 87.573 miles
de euros, respectivamente. El resultado de la aplicacién de dichas imputaciones y
del criterio de contabilizacién adoptado ha supuesto, en los ejercicios 2010 y 2009
un menor gasto devengado por el Impuesto sobre Sociedades de 1.696 y 1.386
miles de euros, respectivamente.

Debido a las diferencias existentes entre los criterios de imputaciéon temporal
contables y fiscales de determinados ingresos y gastos se han puesto de manifiesto
diversos activos y pasivos por impuestos diferidos, relativos a diferencias temporarias
deducibles e imponibles futuras, respectivamente. ElI Banco ha procedido a la
contabilizacion de dicho activo en la medida en que considera probable su
aplicacién con cargo a beneficios de periodos futuros.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la composicién del saldo de estos capitulos de
los balances de situacién consolidados adjuntos es la siguiente:
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Miles de Euros
2010 2009

ACTIVOS FISCALES DIFERIDOS
Compromisos por pensiones 15.901 25.442
Fondo de insolv encias 18.827 71.179
Riesgos subestandar 37.997 37.632
Periodificacion de comisiones 669 922
Fondo especifico filiales 55.853 27.359
Ajustes valoracion Pafrimonio Neto 20.518 6.320
Créditos a compensar de ejercicios anteriores 37.528 -
Deducciones pendientes de aplicacién 20.691
Resto 10.894 5.593
TOTAL 218.878 174.447

PASIVOS FISCALES DIFERIDOS
Rev alorizacién inmov ilizado 7.315 7.923
Ajustes valoracion Pafrimonio Neto 1.509 10.412
Resto 3.398 3.396
TOTAL 12.222 21.731

El movimiento que se ha producido en los saldos de dichos impuestos diferidos
durante los ejercicios 2010 y 2009, ha sido el siguiente:

Miles de Euros
Activo Pasivo
Impuesto Impuesto
Diferido Diferido
Saldos al 31 de diciembre de 2008 128.034 100.731
Compromisos por pensiones (neto) (9.514) -
Dotacion al fondo de insolv encias genérico 37.131 -
Dotacién riesgos subestandar 23.552 -
Periodificacion de comisiones (503) -
Ajustes de valoracion sobre el Patrimonio Neto ejercicio 2008 (neto) (4.440) (52.442)
Rev alorizacion inmov ilizado - (26.734)
Oftros ajustes (neto) 187 176
Saldos al 31 de diciembre de 2009 174.447 21.731
Compromisos por pensiones (neto) (9.541) -
Dotacion al fondo de insolv encias genérico (52.352) -
Dotacion riesgos subestandar 365 -
Periodificacion de comisiones (253) -
Ajustes de valoracion sobre el Patrimonio Neto ejercicio 2009 (neto) 14.198 (8.903)
Rev alorizacion inmov ilizado -- (608)
Dotacién a fondo especifico por deterioro de participaciones 28.494
Créditos a compensar de ejercicios anteriores 37.528 -
Deducciones pendientes de aplicacién 20.691
Oftros ajustes (neto) 5.301 2
Saldos al 31 de diciembre de 2010 218.878 12.222

El Banco no tiene bases imponibles negativas pendientes de compensacion

provenientes de ejercicios anteriores. Tras el calculo de la provisiéon del Impuesto
sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2010, el Banco ha optado por registrar
en el epigrafe “Activos Fiscales” del balance de situacion adjunto el crédito fiscal
relativo a la Base imponible negativa generada en dicho ejercicio en la medida en
que considera probable que sera objeto de compensacion con cargo a beneficios de
periodos futuros.

El Banco se acogié a la deduccién por reinversién de beneficios extraordinarios,
prevista en el articulo 36 ter de la Ley 43/1995 segln texto introducido por la Ley
24/2001, tanto en los ejercicios 2003 y 2002, acogiéndose también a la aplicacion
de la Disposicion Transitoria 3% de la Ley 24/2001, de 27 de diciembre, en la
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primera declaracién-liquidacién presentada a partir del 1 de enero de 2002,
mediante la inclusiéon en la base imponible correspondiente al ejercicio econémico
2001 de todas las rentas pendientes de integrarse y que fueron objeto de
diferimiento. El importe de las rentas acogidas a la deduccion por reinversiéon de
beneficios extraordinarios asciende en los ejercicios 2010 y 2009 a 79.432 y
21.416 miles de euros, respectivamente, habiéndose cumplido integramente los
compromisos de reinversién en elementos del inmovilizado material, asumidos hasta
el 2010, a fin de aplicar esta deduccién, de acuerdo con el siguiente detalle:

Renta acogida Afio de

a la deduccion | materializacion
2002 20.558 2001
2003 4.656 2002 y 2003
2004 1.420 2003
2005 16.948 2004 y 2005
2006 679 2005
2007 1.795 2006
2008 143 2007
2009 21.416 2008
2010 79.432 2009 y 2010

El Banco se acogié en ejercicios anteriores al incentivo fiscal regulado en el articulo
27 de la Ley 19/94 de modificacion del régimen econémico y fiscal de Canarias,
dotando en dichos ejercicios la correspondiente reserva por inversiones en Canarias,
la cual se aplicara a las inversiones a realizar en el territorio canario como
consecuencia del plan de expansion de oficinas. EI compromiso de inversion
adquirido se ha materializado en un plazo maximo de tres afios y su cumplimiento
estard sometido a lo establecido en la citada ley reguladora.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 135 del Real Decreto
Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley del Impuesto sobre Sociedades, en el Anexo Xl se individualiza el activo material
revalorizado y el importe de la revalorizacion.

El Banco tiene sujetos a inspecciéon los cuatro dltimos ejercicios para todos los
impuestos a los que se halla sujeta su actividad.

El Banco, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 98.2 de la Ley 43/95, del
Impuesto sobre Sociedades, actual articulo 84.2 del Real Decreto Legislativo
4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del
Impuesto sobre Sociedades, comunica que ha participado, con fecha 10 de enero de
2002, como transmitente en operaciones acogidas al régimen especial previsto en el
capitulo VIII de fusiones, escisiones, aportaciones de activos y canje de valores, del
titulo VIII de la Ley 43/1995 de 27 de diciembre, de Impuesto sobre Sociedades y
los valores recibidos se han contabilizado en sus libros por el mismo valor de los
activos aportados, esto es, por 7.738 y 51.617 miles de euros procedentes de La
Toja, S.A. y Grupo La Toja Hoteles, S.L., respectivamente.

Asimismo, con fecha 26 de septiembre de 2002, la sociedad S.A. Internacional de
Terrenos y Edificios (SAITE) se escindié parcialmente, recibiendo el Banco la
totalidad de las participaciones de la nueva sociedad General de Terrenos y Edificios,
S.L., las cuales se contabilizaron al mismo valor que los titulos existentes de la
sociedad escindida SAITE.

Con efectos de 1 de julio de 2004, la Sociedad Pastor Servicios Financieros, S.A. se
escindié parcialmente a favor del Banco, que recibié el patrimonio como aportacion
de rama de actividad correspondiente al arrendamiento financiero desarrollado en
Espafia por la sociedad escindida. Los bienes escindidos se incorporaron al balance
del Banco por el mismo valor por el que figuraban en los libros de la sociedad
escindida. La informacion relativa a esta operacion figura en las primeras cuentas
anuales aprobadas con posterioridad a la misma de acuerdo con el articulo 93.1 del
Real Decreto Legislativo 4/2004.



E INDIVIDUALES

El epigrafe “Pasivos fiscales” de los balances de situacién adjuntos incluye las
cuotas pendientes de pago a la Hacienda Publica correspondientes a los diferentes
impuestos a los que se halla sujeta su actividad. Asimismo, el epigrafe “Activos
fiscales corrientes” de los balances de situaciéon adjuntos incluye el importe de la
cuota a devolver derivado del calculo de la provisién del Impuesto sobre Sociedades
correspondiente a los beneficios de cada ejercicio, neta de las retenciones y de los
pagos a cuenta efectuados en cada periodo, cuya composicién es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009

Cuota a devolver por impuesto sobre

sociedades del ejercicio 16.962 34.996
Cuota a devolver por impuesto sobre

sociedades del ejercicio anterior 30.216
Resto 2.529 1.582
Saldo al cierre del ejercicio 49.707 36.578

La provisién para impuestos registrada en el pasivo del balance en el epigrafe
“Provisiones” al 31 de diciembre de 2010 y 2009 presenta los movimientos
siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
Saldo al inicio del ejercicio 16.134 18.729
Dotaciones netas - 677
Utilizacion de saldos (1.446)
Traspaso y otros movimientos 585 (3.272)
Saldo al cierre del ejercicio 15.273 16.134

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la
legislacién fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como consecuencia de
una inspeccién. En todo caso, en opinion de los Administradores se considera que
dichos pasivos, caso de producirse, no afectaran significativamente a las cuentas
anuales.

28. PLAZOS RESIDUALES DE LAS OPERACIONES

Seguidamente se presenta el desglose por vencimientos de los saldos de
determinados epigrafes del balance de situacién al 31 de diciembre de 2010 y
2009:



INDIVIDUALES

Miles de Euros
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ACTIVO
Cajaydepésitos en bancos centrales 283.619 - - - 191 283.810
Valores representativos de deuda - 5.096 237.692 185.665 4461019 475.945 (190)| 5.365.227
Inversiones crediticias: 2.278.273 1309.179 1067.295 2.828.502 4.109.864 13.374.386 (820.795)| 24.146.704
Depdsitos en entidades de crédito 51331 551404 128.399 142.698 137.352 470.138 10.809 1.492.131
Crédito ala clientela 2.226.942 757.775 938.896 2.685.804 3.972512 12.904.248 (831604)|22.654.573
TOTAL 2.561892 | 1.314.275 | 1.304.987 | 3.014.167 |8.570.883 |13.850.331 | (820.794) | 29.795.741
PASIVO
Depo6sitos de bancos centrales - 2.400.339 1500.000 - - 575| 3.900.914
Depdsitos de entidades de crédito 428.674 1030.897 300.508 297.091 610.607 432.870 15.347 3.115.994
Depé6sitos de laclientela 3.333.624 3.631712 2.627.181 4.640.346 803.612 312.772 7874 | 15.367.121
Debitos representadas por valores 232671| 214202 662.147 |  5.017.600 140.000 239.140 | 6.505.760
negociables
Pasivos subordinados - - - - 485.900 11428 497.328
TOTAL 3.762.298 | 7.295.619 | 4.641.891 |5.599.584 6.431.819 1371542 284.364 | 29.387.117
Miles de Euros
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ACTIVO
Cajaydepésitos en bancos centrales 457.714 - - --- 173 457.887
Valores representativos de deuda - 70.049 267.518 2.443.655 3.656.362 630.866 (5.309)] 7.063.141
Inversiones crediticias: 2.072.459 1826.957 1026.443 2.705.950 4.452.753 12.148.648 (827.006)|23.406.204
Depdsitos en entidades de crédito 46.425 1366.506 85.199 97.388 89.983 418.855 15.617 2.119.973
Crédito alaclientela 2.026.034 460.451 941244 2.608.562 4.362.770 1.729.793 (842.623)| 21.286.231
TOTAL 2.530.173 [ 1.897.006 | 1.293.961 | 5.149.605 | 8.109.115 [ 12.779.514 | (832.142)|30.927.232
PASIVO
Depdsitos de bancos centrales - - 2.800.000 - 6.107 2.806.107
Depo6sitos de entidades de crédito 308.678 2.536.515 705.896 482.409 350.066 365.052 10.475 4.759.091
Depésitos de la clientela 3.551103 3.081898 1652.299 4251341 1568.922 392.220 55.315 | 14.553.098
Débitos representados por valores 1032278 425524 | 1453730 3.447.130 1000.000 16522 | 7.555.184
negociables
Pasivos subordinados - - - - 583.859 9.090 592.949
TOTAL 3.859.781 | 6.650.691 | 2.783.719 (8.987.480 | 5.366.118 2.341131 | 277.509 [30.266.429

Existen diferencias entre el cuadro anterior y el gap de liquidez del Banco motivadas
por la distinta consideraciéon de las cuentas a la vista y depoésitos a la vista. No
obstante, los importes considerados en cada tramo temporal son razonables y
consistentes con los datos de balance, siguiendo los criterios de clasificacion
recomendados en la normativa vigente.

El Banco gestiona su capacidad para hacer frente a los compromisos adquiridos
mediante una gestion adecuada de los flujos de liquidez en coste y plazos. Entre las
medidas adoptadas, se encuentra el mantenimiento de activos liquidos para hacer
frente a posibles situaciones de iliquidez. Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 el
volumen de activos pignorados en Banco Central Europeo ascendia a 3.695.126 y
3.936.086 miles de euros, respectivamente.

Para medir de forma adecuada el riesgo de liquidez del Banco se elaboran una serie
de informaciones para conocer y gestionar la estructura de pagos de activos y pasivos
en el Banco. Entre estas herramientas se encuentran el gap de liquidez estatico y
dinamico, y una serie de indicadores y limites de liquidez — Ratio de Perfil de
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Liquidez —. En este mismo sentido, el Banco cuenta con un Plan de Contingencia de
Liquidez que contiene el procedimiento de actuaciéon en caso de situaciones de
iliquidez que pudieran suponer una amenaza al desarrollo de la actividad del Banco
(Nota 30).

29. VALOR RAZONABLE

Seguidamente se presenta el desglose de los valores razonables de los epigrafes del
balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 y 2009 desglosado por clases de
activos y pasivos y en los siguientes niveles, en caso de que aplique para los
instrumentos financieros.

¢ Nivel 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se determina tomando los
precios de cotizacidon en mercados activos o que corresponden a transacciones
recientes (Ultimos 12 meses) que se han actualizado a condiciones actuales.

¢ Nivel 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se estima en base a
precios cotizados en mercados organizados para instrumentos similares o mediante
técnicas de valoracion en las que todos los inputs significativos empleados estéan
basados en datos que son directa o indirectamente observables en el mercado.

¢ Nivel 3: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se estima en base a
técnicas de valoracion en las que algin input no estad basado en datos de mercado
observables.
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Miles de Euros

2010 2009
Saldo Valor razonable Saldo Valor razonable
contable Total Nivel 1 Nivel 2 Otros | contable Total Nivel 1 Nivel 2 Otros
ACTIVO
Instrumentos financieros:
Cajay depositos en Bancos Centrales 283.810 283.810 | 283.810 457.887 457.887 | 457.887
Crédito a la clientela 22.736.697 |23.348.415 -~ |23.348.415 - [21.352.069 |22.034.417 - 122.034.417
Depésitos en entidades de crédito 1.492.131 | 1.492.286 - | 1.492.286 - | 2.119.973 | 2.119.845 - | 2.119.845
Valores representativos de deuda:
Cartera de negociacion 110.446 110.446 | 110.446 - | 2.322.817 | 2.322.817 12.292.473 30.344
A valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias 492.098 492.098 492.098 905.471 905.471 905.471
Disponibles para la venta 1.696.894 | 1.696.894 | 329.585 | 1.340.856 | 26.453 | 2.599.110 [ 2.599.110 |1.529.983 | 1.069.127
Inversion crediticia 1.034.100 | 1.034.100 101.930 | 932.170 480.762 483.209 483.209
Cartera de inversion a vencimiento | 2.031.689 [ 2.031.689 |1.852.941 178.748 754.981 754.981 | 754.981
Instrumentos de capital:
Cartera de negociacion 3.680 3.680 3.680 2.109 2.109 2.109
A valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias - - - -
Disponibles para la venta 42.706 50.673 20.683 - | 29.990 85.490 92.240 22.795 - | 69.445
Derivados de negociacién 93.249 93.249 93.249 84.208 84.208 84.208
Derivados de cobertura 154.068 154.068 | 154.068 127.466 127.466 | 127.466
Participaciones 147.670 244,573 -~ | 244.573 146.919 249.886 -~ |249.886
Otros activos 491.554 491.554 -- | 491.554 430.354 430.354 --- |430.354
Resto de activos:
Activos no corrientes en venta 185.004 318.833 142.242 255.355
Activo material 138.419 138.419 153.748 153.748
TOTAL ACTIVO 31.134.215 | 31.984.787 32.165.606 | 33.073.103
PASIVO
Recursos de clientes:
- A valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias 489.633 489.633 489.633 905.229 905.229 905.229
- A coste amortizado 14.877.488 | 14.557.405 -- [14.557.405 -~ [13.647.869 | 13.253.001 -~ [13.253.001
Depésitos de bancos centrales y
entidades de crédito 7.016.908 | 7.016.908 - | 7.016.908 - | 7.565.198 | 7.572.293 - | 7.572.293
Débitos representados por valores
negociables 6.505.760 | 6.653.012 -- | 6.653.012 - | 7.555.184 | 7.678.113 - | 7.678.113
Pasivos subordinados 497.328 528.627 528.627 592.949 612.623 612.623
Derivados de negociacién 76.304 76.304 76.304 84.351 84.351 84.351
Derivados de cobertura 69.112 69.112 69.112 78.948 78.948 78.948
Otros pasiv os 276.879 276.879 -- 1276.879 393.844 393.844 -~ 1393.844
TOTAL PASIVO 29.809.412 | 29.667.880 30.823.572 | 30.578.402

Seglin se ha comentado con anterioridad, excepto las inversiones crediticias e
inversiones al vencimiento, los instrumentos de capital cuyo valor de mercado no
pueda ser estimado de manera fiable y los derivados financieros que tengan estos
instrumentos como activo subyacente y se liquiden mediante entrega de los mismos,
los activos financieros propiedad del Banco figuran registrados en los balances de
situacion adjuntos por su valor razonable.

Excepto los pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias y los derivados financieros que tengan como activo subyacente
instrumentos de capital cuyo valor de mercado no pueda ser estimado de manera
fiable, los pasivos financieros del Banco figuran registrados en los balances de
situacion adjuntos a su coste amortizado.

En la Nota 2.2.2 figuran los criterios utilizados para determinar el valor razonable de
los instrumentos financieros que se presentan a valor razonable en balance.
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Respecto a los activos financieros clasificados en la cartera de negociacién, en
general, su valor razonable coincidira con el valor de cotizacion del Gltimo dia habil
del mercado, salvo que, por cualquier circunstancia, dicho precio no sea
representativo, en cuyo caso se aplicaran alternativas previstas en el procedimiento
de revaluacién que subsanen las deficiencias detectadas en los precios cotizados. A
los efectos de determinar la razonabilidad de los precios de cotizacién de los
productos de renta fija, es preciso sefialar que el hecho de que una emisiéon esté
admitida a cotizacion en un mercado, no conlleva necesariamente que el precio
cotizado sea el ‘valor razonable’, generalmente porque puede tratarse de un precio
informativo (no ejecutable) o bien, porque siendo un precio ejecutable conlleva un
importe que no constituye un volumen de negociacién razonable y/o la existencia de
compradores disponibles para una eventual venta de los titulos de renta fija de la
cartera.

El criterio resefiado anteriormente se aplicé a la inversion del Banco en cédulas
hipotecarias emitidas por entidades de crédito espafiolas clasificadas en la cartera
de negociacién que se caracterizaban por constituir un bloque homogéneo de titulos
con vencimiento en mayo de 2010, cupén fijo en torno al 5% y rating AAA, se
observd que la captura de precios de mercado (mejor bid) no reflejaba esta
coherencia en términos de ‘spread’ sobre la curva sin riesgo (IRS). De acuerdo con el
procedimiento establecido en la determinacién de su valor razonable, el Banco aplicé
a todos el mismo diferencial recogido en el documento elaborado por AIAF en base a
las contribuciones de un conjunto de entidades colaboradoras (Ahorro Corporacién
Financiera, BBVA, Banco Popular, Banco Santander, Banesto, Caja Madrid, Calyon,
CECA, La Caixa, Natixis y Societé Generale), siendo en funcién de este diferencial el
calculo del precio de revaluacién y, por tanto, procedié su clasificacion en el nivel 2
de valor razonable al 31 de diciembre de 2009.

Los derivados contratados por el Banco en mercados no organizados se corresponden
en su mayoria con permutas de tipos de interés (IRS) y puntualmente hay algunas
operaciones de Call Money Swaps (CMS), FX Swaps y opciones.

Respecto a los IRS, su contratacién no se ejecuta en mercados organizados, sino que
constituye el ejemplo més representativo de la negociacién “over the counter” (OTC),
muy habitual en los actuales mercados financieros. Por este motivo y para mitigar el
riesgo de contrapartida que varia dia a dia por el cambio en las curvas de
revaluacién, y por la inexistencia de una Camara de Compensacion, el Banco tiene
suscritos Contratos Marco sobre Operaciones Financieras + acuerdos de colaterales
(ISDA + Anexo CSA, CMOF + Anexo Ill) con sus principales contrapartidas de
mercado para este producto.

El Banco considera que los mercados no organizados (OTC) en los que ha contratado
estos instrumentos derivados son mercados activos, por los motivos siguientes:

a) Los bienes o servicios intercambiados en el mercado son homogéneos. Si bien se
trata de productos OTC, los IRS contratados por el Banco se ajustan a las
convenciones de mercado (nominal, curvas de referencia, bases de calculo, divisas,
etc.), por lo que no es complicado encontrar multitud de contratos de permuta
financieros similares en sus términos.

b) Pueden encontrarse en todo momento compradores o vendedores para un
determinado bien o servicio. Los IRS son el principal instrumento de cobertura de
tipos de interés a medio y largo plazo y, por tanto, su negociaciéon es una practica
habitual entre entidades financieras.

c¢) Los precios son conocidos y facilmente accesibles para el publico. Estos precios,
ademas, reflejan transacciones de mercado reales, actuales y producidas con
regularidad.

El criterio de valoracién de estos productos es el descuento de sus flujos futuros a
valor presente con la curva de tipos de interés de la fecha de valoracién. La curva
comunmente utilizada es la curva Swap constituida por los tipos fijos negociados en
mercado que igualan los vencimientos de los IRS con pago flotante a idéntico plazo.
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Esta curva esta siendo objeto de actualizacion en el mercado continuamente,
constituyendo uno de los precios mas “liquidos” de mercado.

Otras operaciones en mercados no organizados:

Operaciones de FX Swap: este tipo de operaciones gozan también de un alto nivel de
liquidez en los mercados, sobre todo en el plazo corto (vencimiento maximo tres
meses) y para el par de divisas USD/EUR. En todo caso cumplen también los tres
criterios de mercado activo, aunque actualmente, y dadas las circunstancias actuales
del mercado, se estan primando los tipos sobre los niveles de referencia de las
curvas de mercado por la propia caracteristica de este producto OTC, es decir, por el
intercambio de principal tanto al inicio como al vencimiento final de la operacion.
Estos productos estan incluidos junto con los IRS y otros productos OTC en los
contratos marco y anexos de aportacion de colaterales.

Operaciones de Tipo de Cambio puro: Contados “Spot” y Seguros de Cambio
“Forward”: EI mercado de Tipo de Cambio es sin duda el mas liquido y activo, donde
destaca sobre todas la operativa con el par divisa USD/EUR. Es un mercado OTC,
donde la operativa se realiza a través de broker. En los Gltimos afios ha crecido
exponencialmente la operativa con “broker electrénico” frente al “broker fisico o

voz".

Para la determinacién del valor razonable de los instrumentos financieros que estan
registrados en balance a su coste amortizado se ha adoptado, en general, el método
de descuento de flujos hasta la fecha de repreciacion, utilizando la curva de tipos
implicitos del mercado sin afiadirle ninguna prima extra de riesgo crediticio.

Para los instrumentos de capital no cotizados en mercados organizados se ha
considerado como valor razonable sus respectivos valores teéricos contables, criterio
que se ha aplicado asimismo a las participaciones.

El valor razonable de los bienes inmuebles registrados en el epigrafe de “Activos no
corrientes en venta” se ha determinado en base a tasaciones realizadas por expertos
independientes.

Las hipotesis mas relevantes que afectan al céalculo del valor de mercado son las
contempladas para el tratamiento del vencimiento de cuentas a la vista, dado que se
trata de depésitos sin vencimiento conocido. A estos efectos se ha considerado que
el vencimiento de las mismas es, en términos generales, de cinco afios.

A continuaciéon se muestran los importes registrados en la cuenta de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2010 y 2009 por variaciones en el valor razonable de los
instrumentos financieros que corresponden a plusvalias y minusvalias no
materializadas distinguiendo entre aquellos instrumentos financieros cuyo valor
razonable se determina tomando como referencia las cotizaciones publicadas en
mercados activos (Nivel 1) y aquellos en los que se estima utilizando una técnica de
valoracién cuyas variables se obtienen de datos observables en el mercado (Nivel 2):

Miles de Euros
2010 2009
Beneficios | Pérdidas Neto Beneficios | Pérdidas Neto
Nivel 1 349 (896) (547) 4.092 (1.317) 2.775
Nivel 2 1.078 (7.131) (6.053) 21 (181) (160)
TOTAL 1.427 (8.027) (6.600) 4.113 (1.498) 2.615

Los importes reflejados en el cuadro anterior corresponden a instrumentos de la
cartera de negociacién (no se incluyen los restantes activos valorados a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias ya que son activos con cobertura de
valor razonable o bien activos valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias para evitar asimetrias contables y en ambos casos sus variaciones de valor
guedan neutralizadas por las variaciones de valor de los instrumentos de cobertura o
de los correspondientes pasivos, siendo nulo su efecto neto en pérdidas y ganancias).
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Respecto a los pasivos registrados a valor razonable, el importe que el Banco estaria
obligado a pagar a los tenedores de dichos pasivos en el momento del vencimiento
seria superior en 12.970 miles de euros al importe de dichos pasivos registrado en

balance al 31 de diciembre de 2010, mientras que al 31 de diciembre de 2009 era
inferior en 641 miles de euros al registrado en balance.

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 no existen derivados de crédito que reduzcan la
exposicién de los activos a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

30. GESTION DEL RIESGO

El Banco Pastor considera la gestién del riesgo como uno de los pilares de su
estrategia empresarial y de modo continuo realiza un alineamiento de la gestion y el
control de los riesgos con los objetivos de negocio que se fijan en cada momento. El
Mapa corporativo sefiala entre sus objetivos estratégicos la Excelencia en costes y en
gestion de riesgos, potenciando la gestion integral del riesgo y primando la
diversificacion.

Los principios basicos en los que se enmarca la gestion del riesgo del Banco son:

 Participacion y supervisién activa de los Organos de Gobierno de la Sociedad: el
Consejo de Administracion y el Comité de Direccidon participan activamente en la
aprobacion de las estrategias de negocio generales y se preocupan por definir las
politicas de asuncién y gestién de los riesgos, asegurandose de la existencia de
politicas, controles y sistemas de seguimiento del riesgo apropiados y de que las
lineas de autoridad estén claramente definidas.

» Ambiente general de control interno: debe manifestarse en una cultura de gestion
del riesgo que, potenciada desde el propio Consejo de Administracion, debe
comunicarse a todos los niveles de la organizacién, con una definicién clara de los
objetivos que eviten tomar riesgos o posiciones inadecuadas por no disponer de la
organizacién, los procedimientos o los sistemas de control adecuados.

» Seleccion de metodologias adecuadas de medicion de los riesgos: el Banco debe
contar con metodologias adecuadas para la medicion de riesgos que permitan
capturar de forma apropiada los distintos factores de riesgo a los que se expone.

« Evaluacién, analisis y seguimiento de los riesgos asumidos: la identificacion, la
cuantificacion, el control y el seguimiento continuo de los riesgos debe permitir
establecer una relacion entre la rentabilidad obtenida por las transacciones
realizadas y los riesgos asumidos.

Los riesgos mas significativos afectos a la actividad desarrollada por el Banco se
encuadran bajo las siguientes categorias:

Riesgo de crédito
Riesgo de contrapartida
Riesgo de mercado

Riesgo estructurales de balance (riesgos de interés, liquidez y cambio)

D N N N NN

Riesgo operacional
v" Riesgo de cumplimiento y Riesgo reputacional

Atendiendo a la exposicion del Banco a los principales riesgos, medida en términos
de requerimientos de recursos propios segln establece la circular 3/2008 del Banco
de Espafia, el perfil de riesgo asumido por el Banco en 2010 y 2009 se distribuye
de la siguiente manera:

v Riesgo de crédito y contraparte: 92,7% (92,2% en 2009)
v Riesgo operacional: 7,1% (7,0% en 2009)
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v Riesgo de mercado: 0,2% (0,8% en 2009)

En coherencia con un modelo de negocio centrado en banca minorista y orientado
hacia la calidad de servicio al cliente, la mayor exposicion es al riesgo de crédito.

80.1. Riesgo de credito
30.1.1. Funciones de la unidad de Riesgos

La responsabilidad de la gestién del Riesgo de Crédito en Banco Pastor recae sobre
la Direccion General de Riesgos. Sus principales funciones en este aspecto son:

» Dirigir y coordinar la gestién del riesgo de crédito, con una visién global y Unica,
que permita abordar los planes de crecimiento de forma estable y sostenida en el
tiempo y con una mejora de la eficiencia.

» Definir e implementar las politicas del riesgo de crédito, asi como la asignacion
de atribuciones en dicha materia.

» Establecer y gestionar los sistemas de control de riesgos necesarios para el
mantenimiento de una adecuada calidad crediticia de la cartera.

» Preservar la solvencia del Grupo, a través de un crecimiento selectivo que prime
la creacion de valor a medio y largo plazo (este punto lo pondria en primer lugar)

Objetivos de la Direccién de Riesgos

La gestién de Riesgo de crédito ha adquirido un papel central en la actual coyuntura
econémica. En este contexto, Banco Pastor ha potenciado esta funcion,
estableciendo una serie de prioridades estratégicas para alcanzar la excelencia en
este ambito:

» Integrar la dimension de riesgos en las politicas comerciales y en la creacion de
nuevos productos.

e Orientar la labor de la red y las Direcciones regionales en términos de riesgos,
dotandoles de capacidades técnicas.

» Avanzar hacia la consecucion de modelos IRB para todas las carteras crediticias
del Banco (creacion de modelos de PD y LGD, integrandolos en la gestién)

» Integrar métricas de riesgo como pilares de gestién basicos (RAROC, modelos
IRB, etc.)

e Optimizar la gestiéon de clientes en desfase y en situaciéon de morosidad.

* Incrementar la anticipacién en la gestion de clientes que presentan una elevada
probabilidad de impago

30.1.2. Estructura de la Direccion de Riesgos

Para llevar a cabo su cometido y cumplir sus objetivos de la manera mas eficaz y
eficiente posible, Banco Pastor ha redefinido su estructura en el ambito de Riesgo de
Crédito. Dependiendo directamente del Presidente de la Entidad, y con una
exposicion frecuente al Consejo de Administracion, la Direccion de Riesgos se
estructura en cinco unidades con funciones complementarias y bien diferenciadas.

- Concesion

- Control del riesgo

- Politicas y Operativa de Riesgos
- Modelos de riesgos

- Validacion
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30.1.2.1. Direccién de Concesidon de Riesgo de Crédito

La Direccion de Concesién de Riesgos trasciende la visiéon tradicional de
departamento de analisis y sancién de operaciones. Sus funciones incluyen la
participaciéon activa en el seguimiento del desempefio de la cartera de inversion
crediticia, asi como en la definicién de politicas y en la gestion de los equipos de
riesgos en la red y Direcciones Regionales:

* Analisis, evaluacion y sancion de las operaciones de riesgo que exceden las
atribuciones delegadas en la red.

» Andlisis de aquellos clientes en cartera que hayan sido identificados en base a
las politicas y segln las herramientas de Prevencion. Asimismo, define junto con la
Unidad de Prevencién la propuesta de la estrategia a seguir en cada caso.

* Asesoramiento a las Unidades de Negocio en todos los aspectos relativos a las
actividades de analisis y evaluacion del riesgo.

» Participacién en la definicién de la politica de riesgo de crédito de la Entidad
(atribuciones, perfil crediticio objetivo de clientes, etc.).

30.1.2.2. Direccién de Control de Riesgos

Esta Direccion es la responsable de gestionar la cartera crediticia en situacién
irregular que se encuentra en el balance del Banco. En este sentido, cubre tanto
exposiciones en situacién de desfase o mora, asi como aquéllas que se encuentran
en situacion normal, pero que presentan una elevada probalidad de deterioro en el
futuro.

A comienzos de la actual situacién econémica, Banco Pastor redisefié esta funcién
para estar en disposicién de hacer frente de la mejor forma posible a los retos
presentes. Actualmente, todos los cambios planteados se encuentran implantados y
funcionando a pleno rendimiento.

- Prevencion
- Gestion de Inversion lrregular.
- Reestructuraciones

- Centro de Soluciones Financieras

30.1.2.2.1. Unidad de prevencion

La finalidad fundamental de la Unidad de Prevencion es dotar a la Entidad de
mecanismos que permitan detectar sintomas de cambio en la calidad crediticia
respecto al momento en el que se concedié la operacién para tomar decisiones que
permitan reconducir el riesgo si es necesario.

Uno de los principales cambios dentro de la Direccion de Control de Riesgos ha
consistido en el redisefio de esta unidad, asi como en la mejora de las herramientas
disponibles desarrollar la funcién. Banco Pastor ha creado procedimientos
sistematicos y herramientas econométricas para la identificaciéon de clientes con
riesgo de deterioro de su calidad crediticia, asi como protocolos detallados para la
asignaciéon de estrategias a llevar a cabo con cada tipo de cliente, segln su
situacién. Otro cambio fundamental en este sentido ha sido la incorporacién de
todos los 6rganos de gestion en las labores de Prevencién: desde la red hasta los
Servicios Centrales.

Principales funciones:

* Proponer y administrar la politica de seguimiento de riesgos del Banco y Grupo
Financiero.
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* Analisis permanente de la cartera del Banco, mediante la identificacién de los
clientes a revisar, apoyandose, entre otras, en la herramienta de anticipacion a la
morosidad creada “ad hoc”.

» Realizar un seguimiento exhaustivo de las operaciones del sector inmobiliario en
vigor.

e Definir con Concesién de Riesgo de Crédito la estrategia a seguir con los clientes
analizados en el proceso de prevencién y asegurar la correcta y completa
implantacion de la misma

Desde la implantacién de la Unidad de Prevencion se han revisado mas de 4.100
millones de inversiodn crediticia, fijando estrategias adecuadas de reposicionamiento
en los casos que fuese necesario, reduciendo asi las entradas en desfase, y
mitigando las pérdidas en caso de que éstas fuesen inevitables.

La Unidad de Prevencion supervisa adicionalmente la gestién de riesgos |levada a
cabo en oficinas, valorando, por ejemplo, el rigor en la confeccién de propuestas, los
criterios de riesgos aplicados o la calidad de la informacién de clientes aportada. En
este sentido, la Unidad de Prevenciéon ha revisado mas de la mitad de las oficinas de
la red. Dentro de este ambito de trabajo, la Unidad de Prevencién ha analizado una
muestra de las operaciones gestionadas en estas sucursales, equivalente al 9% de la
inversion total del Banco.

30.1.2.2.2. Unidad de Gestion de Inversion Irregular

El proceso de gestién de inversién irregular comienza en el momento en que el
cliente presenta el primer desfase finalizando con el cierre del proceso. En este
ambito también se han llevado a cabo modificaciones fundamentales:

e Implantaciéon de una herramienta especifica para la asignaciéon de la gestién de
expedientes seglin parametros objetivos a diferentes equipos.

* Asignacién de responsabilidades a diferentes equipos segun el perfil de los
mismos y de los clientes a gestionar por ellos.

e Implantaciéon de una nueva herramienta especifica para el seguimiento de las
labores realizadas en la gestion de clientes.

* Avance en la gestion multiproveedor para la externalizacion de la gestiéon de la
deuda, de cara a optimizar los resultados.

Las principales funciones de la unidad de Gestién de la Inversién Irregular son:
« Administrar la politica de recuperaciones del Banco y Grupo Financiero.

e Coordinar la labor recuperatoria llevada a cabo por los diferentes actores
involucrados (red de oficinas, Direcciones Regionales y proveedores externos)

e Gestionar directamente clientes dentro de los parametros asignados.

» Definir las pautas de actuacién para la gestion a los diferentes niveles de gestion
implicados en el proceso.

* Analizar el desempefio de la labor de gestion de inversién irregular en el conjunto
de la Entidad.

30.1.2.2.3. Unidad de Reestructuraciones

La Unidad de Reestructuraciones esta especializada en la gestion de préstamos para
la reestructuraciéon o refinanciacién de la deuda de empresas clientes, en los que
intervienen varias entidades financieras.

Esta unidad es el interlocutor natural con los clientes, asi como con el resto de las
entidades participadas en el préstamo sindicado o implicadas en el proceso de
reestructuracién.
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30.1.2.2.4. Centro de Soluciones Financieras

Con el fin de alcanzar la maxima eficiencia, se ha centralizado en un equipo
especializado la labor de reestructuracion de deudas de clientes particulares. Asi,
sus funciones son:

* Negociar con clientes Particulares y Auténomos que sean solventes y presenten
voluntad de pago constatada, mediante la gestion de procesos de reestructuracion o
refinanciacién.

* Relacién directa con los clientes en dichos cometidos.

30.1.2.3. Unidad de Politicas y Operativa de Riesgos

Esta Unidad se crea en el marco de la reestructuracion de la Direccién de Riesgos.
Con vocacion de dar soporte a todas las demas unidades que la componen, sus
principales cometidos son:

» Definir e implantar las politicas crediticias de la Entidad, en colaboracién con las
Unidades Implicadas (Concesion de Riesgos, Gestién de Inversion Irregular,
Prevencion).

e Como herramienta para la definicién de politicas, la Unidad debe gestionar tanto
herramientas de analisis estadistico como reglas crediticias (re-redactar).

* Actuar de nexo de union con la Direccién Comercial y colaborar en la integracion
de la dimensién de Riesgos en la labor comercial (por ejemplo, en la definicién de
productos).

« Implantar la gestion de Riesgos centrada alrededor del RAROC a todos los niveles
(red, direcciones regionales y servicios centrales).

e Seguir y mejorar de forma continua la funcién de riesgos: organizacién, procesos
y herramientas.

30.1.2.4. Unidad de Modelos de Riesgos

La Unidad de Modelos es la responsable del desarrollo de las herramientas
cuantitativas de base estadistica que dan soporte a los procesos de gestién del
riesgo. Como proyecto central, esta unidad lidera el avance de la Entidad hacia la
consecucién enfoques IRB. Concretamente, las funciones de la Unidad son:

e Desarrollo y seguimiento de los modelos de calificacién interna, utilizados en la
concesién de operaciones, preconcesién de limites, anticipacion a la mora y
seguimiento del riesgo de crédito para cada una de las carteras relevantes del Banco.
Asimismo, se realizan las estimaciones de los parametros regulatorios y el célculo de
Capital IRB.

e Mantener y mejorar los sistemas de scoring y rating utilizados en la admisién de
operaciones; asi como los de Prevencion

» Definir las métricas de rentabilidad ajustada al riesgo y pricing que toman como
input, entre otros, los parametros definidos anteriormente y seran posteriormente
implantadas en los procesos de gestion de riesgos.

e Definir un modelo de capital econdémico y realizar las pruebas de estrés
necesarias para identificar los principales riesgos de la Entidad en el caso de que se
dieran determinados escenarios adversos.

e Obtencién y gestiéon de la informacién necesaria en el ambito de riesgos, siendo
una de las erramientas el cuadro de mando.

30.1.2.5. Unidad de Validacién Interna

La Unidad de Validacion Interna se crea en el marco de la reestructuracion de la
Direccion de Riesgos con el objetivo de disponer de una Unidad totalmente
independiente de la responsable de creaciéon de los modelos, para asegurar la
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maxima eficacia en el seguimiento del desempefio de los mismos. En concreto, las
funciones de esta Unidad son:

» Realizar un seguimiento continuo de los modelos.

» lIdentificar los usos relevantes de los modelos internos, tanto regulatorios como de
gestion.

» Opinar sobre su utilidad y efectividad para dichos usos, verificando que se
cumplen los requisitos minimos establecidos por la regulacion para utilizar dichos
modelos avanzados.

e Evaluar si los procedimientos de riesgos, incluyendo las metodologias, son los
adecuados a la estrategia y perfil de riesgos de la Entidad.

30.1.3. Estructura de delegacion de facultades

Banco Pastor dispone de un esquema de delegacion de atribuciones para sancionar
las operaciones de riesgo de crédito basado en criterios objetivos con el fin de
asegurar que el riesgo asumido por la Entidad es controlado por los profesionales del
perfil adecuado:

Comité de Riesgos > Comisién de Riesgos (Drieccién regional) - Comisién
Local de Riesgos (RED)

Todos los 6rganos con facultades delegadas para la sancién de riesgo de crédito han
de tomar decisiones de forma colegiada, desde la red a las Direcciones Regionales.
Unicamente los responsables de Concesién a nivel de Servicios Centrales disponen
de unas atribuciones limitadas para sancionar indivualmente operaciones,
previamente analizas y propuestas por las Direcciones Regionales.

30.1.3.1. Comité de Riesgos

Por delegacion del Consejo de Administracién, el Comité de Riesgos es el maximo
organo de decision en esta materia y, por consiguiente:

» Establece politicas estratégicas de riesgo, valora su comportamiento y evolucién y
fija las medidas correctoras que se consideren mas convenientes en cada caso.

» Se ocupa de la sancion de los planteamientos que exceden las facultades de los
demas 6rganos de decision.

Dicho Comité se reline todas las semanas. Estéd formado por 6 personas: Presidente
del Banco, Consejero Delegado, Director General Comercial, Directora General de
Riesgos, Director de Concesién de Riesgo de Crédito y Director de Control de
Riesgos.

30.1.4. Desarrollo del Plan Director de adaptacion a Basilea |l

En Banco Pastor se elaboré en 2005 el “Diagndstico de los procesos de Gestion del
Riesgo” y el “Plan Director de Adaptacion a Basilea I1”, identificando las tareas a
realizar para adecuarse a los nuevos modelos de gestién del riesgo, con dos objetivos
principales:

» Seguir mejorando la gestién del riesgo en el Banco.

* Posibilitar la aplicacion de los modelos mas avanzados de Basilea |l para el
calculo del consumo de capital.

En 2006 se comenzé con la ejecucion del Plan Director, y desde esta fecha los
equipos estan trabajando en la consecucién de las tareas recogidas en dicho plan.
Durante el pasado afio 2010 se han realizado importantes avances hacia los
objetivos planteados, y se espera poder implantar en la gestién muchas de las
iniciativas durante 2011.
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. Seguimiento sistematico de Modelos Internos de Riesgo de Crédito

Se estan definiendo procesos que aseguren el correcto funcionamiento de los
modelos, y que permitan actuar sobre aquéllos que lo requieran.

Durante la ejecucion de este objetivo, se ha identificando margen de mejora en
los modelos que evallan las carteras de Empresas del Banco. En este sentido, se
han ajustado dichos modelos y estaran implantados a comienzos de 2011.

. Estimacién de Parametros de Riesgo

Durante el afio 2010 se ha avanzado de forma decisiva en el célculo de los
parametros fundamentales de Riesgo (probabilidad de impago — PD, severidad —
LGD, y exposicion — EAD). Durante este afio ya se han calculado las primeras
versiones de todos estos parametros y se prevé tener una versién refinada durante
2011.

Estos parametros jugaran un papel fundamental en la gestién, al ser piezas clave
para el calculo del consumo de capital, asi como para el célculo de la
rentabilidad ajustada al riesgo, sobre el consumo de capital (RAROC) y pricing.

. Modelo de Informacién de Riesgos (Riesgo de Crédito e Integracion del

Reporting de todos los demas tipos de Riesgo)

Como uno de los pilares de cara a la optimizacion de la gestion de riesgos en
Banco Pastor, se estd avanzando de forma decidida en la creaciéon de un cuadro
de mando de riesgos. Este cuadro de mando esta estructurado de tal forma que
pone a disposicion de los diferentes gestores la informacion relevante para éstos.
Asimismo, permitira desde el acceso a la informacion en términos agregados
como la profundizacion hasta nivel del maximo detalle.

Durante 2010 ya se han implantado los primeros informes de Cuadro de Mando
para ciertos perfiles de gestor.

. Modelo de Rentabilidad Ajustada al Riesgo (RAROC / Pricing)

Durante el afio 2010 se ha definido una metodologia de base para el calculo del
RAROC. Asimismo, durante este afio se han llevado a cabo los primeros céalculos
de este parametro, con vistas a refinarlos durante 2011.

La gestion de riesgos de Banco Pastor incorporara el RAROC de forma central en
sus procesos y en la toma de decisiones. En este sentido, ya se han disefiado
diversas vias para trasladar esta métrica a los profesionales de la red y servicios
centrales. Se prevé implantar algunas de ellas durante 2011.

. Funcién de Validacién interna

Seglin se menciona en el resumen de la estructura organizativa de Riesgos de
Banco Pastor, se ha creado una Unidad de Validacion Interna, completamente
independiente de los responsables de desarrollar y utilizar los modelos. El
objetivo fundamental de esta Unidad es proporcionaruna opinion técnica y critica
sobre la adecuacion de los modelos internos tanto a efectos regulatorios como de
gestion, identificando todos sus usos relevantes y concluyendo sobre su utilidad y
efectividad.

30.1.5. Nivel maximo de exposicion al riesgo de creédito

El

cuadro siguiente muestra el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito

asumido por el Banco al 31 de diciembre de 2010 y 2009 para cada clase de
instrumento financiero, sin deducir del mismo las garantias reales ni otras mejoras
crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:
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Miles de Euros

Saldos de activos
valor razonable con Activos
2010 cambios en pérdidas y fi'nanci.eros Inversiones .Carter'a’ de | Derivados| Cuentas ST
ganancias disponibles crediticias |nve.r3|.on a de de orden
Cartera de Oftros parala vencimiento| cobertura
negociacion | activos venta
Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 1.492.131 - | 1.492.131
Valores negociables 110.446 | 492.098 1.752.461 1.034.100 2.032.490 - | 5.421.595
Crédito a la clientela (*) - | 23.819.453 - | 23.819.453
Total instrumentos de deuda 110.446 | 492.098 1.752.461 | 26.345.684 2.032.490 -- | 30.733.179
Riesgos contingentes
Av ales financieros 941.665 941.665
Otros riesgos contingentes - | 413.024 413.024
Total riesgos contingentes -- [1.354.689 | 1.354.689
Otras exposiciones
Deriv ados 93.249 154.068 247.317
Compromisos contingentes - 13.310.216 | 3.310.216
Total otras exposiciones 93.249 154.068 |3.310.216 | 3.557.533
TOTAL EXPOSICION 203.695 | 492.098 1.752.461 | 26.345.684 2.032.490 154.068 | 4.664.905 | 35.645.401

(*) Incluidos préstamos fitulizados dados de baja en balance correspondientes a fitulizaciones anteriores al 2004 por importe de 160.481 miles de

euros

Miles de Euros

Saldos de acfivos
valor razonable con Activos
2009 cambios en pérdidas y fi'nanci.eros Inversiones .Carter'a’ de | Derivados| Cuentas ST
ganancias disponibles crediticias |nve.r3|.on a de de orden
Cartera de Ofros parala vencimiento| cobertura
negociacion | activos venta
Instrumentos de deuda
Depésitos en entidades de crédito 2.119.973 - | 2.119.973
Valores negociables 2.324.926 | 905.471 2.699.625 480.762 757.232 - | 7.168.016
Crédito a la clientela (*) - | 22.456.616 -- | 22.456.616
Total instrumentos de deuda 2.324.926 | 905.471 2.699.625 | 25.057.351 757.232 -- | 31.744.605
Riesgos contingentes
Av ales financieros -~ 11.036.390 | 1.036.390
Otros riesgos contingentes - | 453.834 453.834
Total riesgos contingentes -~ [1.490.224 | 1.490.224
Otras exposiciones
Deriv ados 84.208 127.466 211.674
Compromisos contingentes -~ 13.709.365 | 3.709.365
Total otras exposiciones 84.208 127.466 | 3.709.365 | 3.921.039
TOTAL EXPOSICION 2.409.134 | 905.471 2.699.625 | 25.057.351 757.232 127.466 | 5.199.589 | 37.155.868

(*) Incluidos préstamos fitulizados dados de baja en balance correspondientes a fitulizaciones anteriores al 2004 por importe de 229.125 miles de

euros

En relacion con la informacién mostrada en los cuadros anteriores, hay que sefialar
que:

* Los datos relativos a “instrumentos de deuda” de los cuadros anteriores
registrados en el activo del balance de situacién se muestran por su valor bruto en
libros, sin deducir las pérdidas por deterioro e incluyendo el resto de ajustes por
valoraciéon (periodificacién de intereses, comisiones de apertura y similares
pendientes de periodificar, etc.) en las columnas de “Saldos de activos”.
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e La partida de “Compromisos contingentes” recoge el importe de los saldos
disponibles por parte de los deudores.

» Los riesgos contingentes se presentan registrados por el importe maximo
garantizado por el Banco. Con caracter general, se estima que la mayoria de estos
saldos llegaran a su vencimiento sin suponer una necesidad real de financiacién por
parte de la entidad. Dichos saldos se presentan sin deducir las provisiones
constituidas para la cobertura del riesgo de crédito asociado a los mismos.

¢ La informacién sobre otras exposiciones al riesgo de crédito, tales como el riesgo
de contraparte correspondiente a la contratacién de instrumentos financieros
derivados se presenta por su valor en libros.

30.1.6. Garantias reales recibidas y otras mejoras crediticias

El Banco utiliza como un instrumento fundamental en la gestiéon del riesgo de
crédito el buscar que los activos financieros adquiridos o contratados por el Banco
cuenten con garantias reales y otra serie de mejoras crediticias adicionales a la
propia garantia personal del deudor. Las politicas de analisis y seleccion de riesgo
del Grupo definen, en funcién de las distintas caracteristicas de las operaciones,
tales como finalidad del riesgo, contraparte, plazo, consumo de recursos propios, etc.
las garantias reales o mejoras crediticias de las que deberan disponer las mismas, de
manera adicional a la propia garantia real del deudor, para proceder a su
contratacion.

La valoracion de las garantias reales se realiza en funciéon de la naturaleza de la
garantia real recibida. Con caracter general, las garantias reales en forma de bienes
inmuebles se valoran por su valor de tasacion, realizada por entidades
independientes de acuerdo con las normas establecidas por Banco de Espafia para
ello en el momento de la contratacion. Sélo en el caso de que existan evidencias de
pérdidas de valor de estas garantias o en aquellos casos en los que se produzca
algin deterioro de la solvencia del deudor que pueda hacer pensar que se pueda
tener que hacer uso de estas garantias, se actualiza esta valoracién de acuerdo con
estos mismos criterios; las garantias reales en forma de valores cotizados en
mercados activos se valoran por su valor de cotizacién, ajustado en un porcentaje
para cubrirse de posibles variaciones en dicho valor de mercado que pudiese
perjudicar la cobertura del riesgo; los avales y garantias reales similares se miden por
el importe garantizado en dichas operaciones; los derivados de crédito y operaciones
similares utilizados como cobertura del riesgo de crédito se valoran, a efectos de
determinar la cobertura alcanzada, por su valor nominal que equivale al riesgo
cubierto; por su parte, las garantias en forma de depdsitos pignorados, se valoran por
el valor de dichos depdsitos, y en caso de que estén denominados en moneda
extranjera, convertidos al tipo de cambio en cada fecha de valoracion.

A continuacioén se presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financieros,
del importe maximo del riesgo de crédito que se encuentra cubierto por cada una de
las principales garantias reales y otras mejoras crediticias de las que dispone el
Banco, al 31 de diciembre de 2010 y 2009:



INDIVIDUALES .

Miles de Euros
: Garantizados Otras Avalados por
2010 . Gara.nfla. por depdsitos | garantias entidades TOTAL
inmobiliaria . . . .
dinerarios reales financieras

Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 166.423 467.527 633.950
Valores negociables 889.915 889.915
Crédito a la clientela 14.319.541 444.641 802.101 66.152 15.632.435

TOTAL 14.319.541 611.064 | 2.159.543 66.152 17.156.300
Riesgos contingentes
Av ales financieros 400.000 400.000

TOTAL 400.000 400.000
Otras exposiciones
Deriv ados 210.480 210.480
Compromisos contingentes 24975 24.975

TOTAL 210.480 24.975 235.455

TOTAL IMPORTE CUBIERTO 14.319.541 1.221.544 | 2.184.518 66.152 17.791.755
Miles de Euros
. Garantizados Otras Avalados por
2009 . Gara.r1F|a. por depdsitos | garantias entidades TOTAL
inmobiliaria . . . .
dinerarios reales financieras

Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 131.971 1.280.746 1.412.717
Valores negociables 905.471 905.471
Crédito a la clientela 13.242.102 636.420 892.230 48.581 14.819.333

TOTAL 13.242.102 768.391 | 3.078.447 48.581 17.137.521
Riesgos contingentes
Av ales financieros 428.558 428.558

TOTAL 428.558 428.558
Otras exposiciones
Derivados 166.720 166.720
Compromisos contingentes 10.496 10.496

TOTAL 166.720 10.496 177.216

TOTAL IMPORTE CUBIERTO 13.242.102 1.363.669 | 3.088.943 48.581 17.743.295

30.1.7. Calidad crediticia de los activos financieros

Analisis de la exposiciéon al riesgo de crédito atendiendo al
nivel de riesgo de los activos

A continuacion se presenta la exposicién maxima al riesgo de crédito clasificada en
funcién del nivel de riesgo imputable a los activos (nivel basado en la clasificacion y
definiciones establecidas por la Circular de Banco de Espafia 4/2004 para
determinaciéon de las pérdidas por deterioro inherentes de los instrumentos de
deuda) al 31 de diciembre de 2010 y 2009:
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Miles de Euros

2010 Sin riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo [Riesgo alto Total
apreciable bajo medio-bajo medio medio-alto

Instrumentos de deuda:

Depésitos en entidades de crédito 1492.131 1492.131
Valores negociables 5.036.213 160.633 224.749 — | s5.421595
Crédito a la clientela 1373215 | 6.775586 6.265.194 6.312.351 1458.21| 1634.986 | 23.819.453

Total instrumentos de deuda | 7.901559 | 6.936.219 | 6.265.194 | 6.537.100 1458.121 | 1.634.986 | 30.733.179
Riesgos contingentes:

Avales financieros 421051 520.614 941665
Otros riesgos contingentes 8.774 404.250 413.024
Total riesgos contingentes 429.825 924.864 1.354.689

Otras exposiciones:
Deriv ados 223543 23774 247.317
Compromisos contingentes 2.807.073 503.43 3.310.216
Total otras exposiciones 3.030.616 503.143 23.774 3.557.533
Total 11.362.000 | 6.936.219 | 6.768.337 |7.485.738 | 1458.121 [ 1.634.986 | 35.645.401

Miles de Euros
2009 Sin riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Total
apreciable bajo medio-bajo medio medio-alto alto

Instrumentos de deuda:

Depésitos en entidades de crédito 2.119.973 2.119.973
Valores negociables 5.845.765 1082.690 239561 7.168.016
Crédito a la clientela 1361508 5.575.242 6.808.000 5.697.458 1419.275 1595.133 | 22.456.616

Total instrumentos de deuda |9.327.246 [6.657.932 | 6.808.000 [ 5.937.019 | 1419.275 [1595.133 | 31.744.605
Riesgos contingentes:

Avales financieros 452,001 584.389 | 1036.390
Otros riesgos contingentes 2,063 451771 453.834
Total riesgos contingentes 454.064 --- | 1.036.160 1490.224

Otras exposiciones:
Deriv ados 172.555 39.119 211.674
Compromisos contingentes 3.064.253 645.112 — | 3.709.365
Total otras exposiciones 3.236.808 645.112 39.119 3.921.039
Total 13.018.118 |6.657.932 | 7.453.112 | 7.012.298 | 1419.275 [1595.133 | 37.155.868

Por su parte, a continuacién se presenta el detalle de la exposicion maxima al riesgo
de crédito, clasificado por clases de instrumentos financieros, al que estd expuesto
el Banco, clasificado en base a ratings de agencias externas de calificacién, al 31 de
diciembre de 2010 y 2009:
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Miles de Euros

2010 AAA hasta| A+hasta | Coo | BB* | Bipasta| cocey | 5"
A N hasta | hasta - menor calificaciéon | TOTAL
BBB- BB- externa
Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 176.787 51.154 | 322.5% 941.596 | 1.492.131
Valores negociables 4.802.860 | 447.990 | 66.960 18.700 85.085 | 5.421.595
Crédito a la clientela (*) 22.207 | 310.044 | 100.291 | 18.830 8.650 23.359.431 | 23.819.453
Total de instrumentos de deuda 5.001.854 | 809.188 | 489.845 | 18.830 8.650 18.700 | 24.386.112 | 30.733.179
Riesgos contingentes
Av ales financieros 792 3.739 937.134 941.665
Otros riesgos contingentes 413.024 413.024
Total riesgos contingentes 792 3.739 1.350.158 | 1.354.689
Otras exposiciones
Derivados 176.458 18.070 52.789 247.317
Compromisos contingentes 3.310.216 | 3.310.216
Total otras exposiciones 176.458 18.070 3.363.005 | 3.557.533
TOTAL EXPOSICION 5.178.312 | 828.050 | 489.845 | 22.569 8.650 18.700 | 29.099.275 | 35.645.401

(*) Incluidos préstamos fitulizados dados de baja en balance correspondientes a fitulizaciones anter

ores al ano 2004 (160.481 miles de

euros)
Miles de Euros
2009 AAA hasta| A+hasta | Coot | BB* | gy lecesy| S
e e hasta hasta hasta B-| menor calificacién | TOTAL
BBB- BB- externa
Instrumentos de deuda
Depésitos en entidades de crédito 529.224 | 646.491 184.275 759.983 | 2.119.973
Valores negociables 5.613.392 | 1.336.329 | 160.589 5.299 2.498 | 31.700 18.209 | 7.168.016
Crédito a la clientela (*) 331.605 | 104.504 767 7.402 -~ | 22.012.338 | 22.456.616
Total de instrumentos de deuda 6.142.616 | 2.314.425 | 449.368 6.066 9.900 | 31.700 | 22.790.530 | 31.744.605
Riesgos contingentes
Av ales financieros 793 2.953 1.032.644 | 1.036.390
Otros riesgos contingentes 453.834 453.834
Total riesgos contingentes 793 2.953 1.486.478 | 1.490.224
Otras exposiciones
Deriv ados 65.397 94.100 24 52.153 211.674
Compromisos contingentes 3.709.365 | 3.709.365
Total otras exposiciones 65.397 94.100 24 3.761.518 | 3.921.039
TOTAL EXPOSICION 6.208.013 | 2.409.318 | 449.392 6.066 | 12.853 | 31.700 | 28.038.526 | 37.155.868

(*) Incluidos préstamos fitulizados dados de baja en balance correspondientes a fitulizaciones anteriores al afio 2004 (229.125 miles de

euros)

De los importes totales con calificacion reflejados en los cuadros anteriores,
corresponde en el ejercicio 2010 la practica totalidad a calificaciones otorgadas por
las agencias Fitch, Standard & Poors y Moody’s (en el ejercicio 2009 correspondia
en torno a un 90% a calificaciones otorgadas por las agencias Fitch, Standard &

Poors y

Moody'’s).

Clasificacion de la exposiciéon al riesgo de crédito por
contrapartes

A continuacion se presenta el nivel de exposicion maxima al riesgo de crédito
clasificado en funcién de las contrapartes de las operaciones al 31 de diciembre de
2010y 2009:
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Miles de Euros
2010 Administraciones | Entidades Otros Otros Otras
Publicas Financieras se_Ctores sect'ores ne operaciones TOTAL
residentes | residentes
Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 1.492.131 - | 1.492.131
Valores negociables 2.399.344 2.170.830 770.913 80.508 - | 5.421.595
Crédito a la clientela (*) 518.955 - 122.918.965 381.533 - | 23.819.453
Total de instrumentos de deuda 2.918.299 | 3.662.961 | 23.689.878 462.041 - |30.733.179
Riesgos contingentes
Av ales financieros 937.972 3.693 941.665
Otros riesgos contingentes 52.776 360.215 33 413.024
Total riesgos contingentes 52.776 | 1.298.187 3.726 - | 1.354.689
Otras exposiciones
Derivados 223.543 23.774 247.317
Compromisos contingentes 61.150 457.004 | 2.702.623 89.439 - | 3.310.216
Total otras exposiciones 61.150 680.547 | 2.726.397 89.439 - | 3.557.533
TOTAL EXPOSICION 2.979.449 | 4.396.284 | 27.714.462 555.206 -~ | 35.645.401

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a fitulizaciones anteriores al 2004 por importe de
160.481miles de euros.

Miles de Euros
2009 Administraciones | Entidades Otros Otros Otras
Publicas Financieras se.ctores sect.ores ne operaciones TOTAL
residentes | residentes
Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 2.119.973 - | 2.119.973
Valores negociables 3.772.845 2.889.630 450.439 55.102 - | 7.168.016
Crédito a la clientela (*) 276.327 -~ | 21.830.567 349.722 - | 22.456.616
Total de instrumentos de deuda 4.049.172 5.009.603 | 22.281.006 404.824 -- | 31.744.605
Riesgos contingentes
Av ales financieros - | 1.034.676 1.714 - | 1.036.390
Ofros riesgos contingentes 2.063 451.749 22 453.834
Total riesgos contingentes 2.063 | 1.486.425 1.736 - | 1.490.224
Otras exposiciones
Derivados 172.555 39.119 211.674
Compromisos contingentes 49.624 709.847 | 2.792.027 157.867 - | 3.709.365
Total otras exposiciones 49.624 882.402 | 2.831.146 157.867 - | 3.921.039
TOTAL EXPOSICION 4.098.796 5.894.068 | 26.598.577 564.427 --- | 37.155.868

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a fitulizaciones anteriores al 2004 por importe de
229.125 miles de euros.

30.1.8. Activos vencidos y/o deteriorados

Activos deteriorados por riesgo de crédito

Se consideran activos financieros deteriorados los riesgos dudosos por razén de la
morosidad, que incluyen los instrumentos de deuda con algln importe vencido con
mas de tres meses de antigiiedad y también todas las operaciones de un cliente
cuando los saldos dudosos por razén de la morosidad sean superiores al 25% de los
importes pendientes de cobro, asi como los riesgos contingentes en los que el
avalado haya incurrido en morosidad.

Se consideran asimismo deteriorados los riesgos dudosos por razones distintas de la
morosidad, que incluyen aquellos instrumentos de deuda, vencidos o no, en los que,
sin concurrir las circunstancias para clasificarlos en las categorias de fallidos o
dudosos por razéon de la morosidad del cliente, se presenten dudas razonables sobre
su reembolso total (principal e intereses) en los términos pactados contractualmente,
asi como los riesgos contingentes y compromisos contingentes no calificados como
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dudosos por razén de la morosidad del cliente cuyo pago por la entidad sea probable
y su recuperacién dudosa.

En esta categoria se incluyen, entre otras: las operaciones de los clientes en
situaciones que supongan un deterioro de su solvencia, los saldos reclamados y
aquellos sobre los que se haya decidido reclamar judicialmente su reembolso, las
operaciones sobre las que el deudor haya suscitado litigio de cuya resolucion
dependa su cobro, las operaciones de arrendamiento financiero en las que se haya
decidido rescindir el contrato para recuperar la posesion del bien, las operaciones de
los clientes que estén declarados o conste que se van a declarar en concurso de
acreedores sin peticiéon de liquidacién, asi como el conjunto de las operaciones de
los clientes con algln saldo calificado como dudoso por razén de su morosidad si
existen dudas razonables sobre su reembolso total. También se incluyen los riesgos
contingentes de los avalados declarados en concurso de acreedores para los que
conste que se haya declarado o se vaya a declarar la fase de liquidacion, o sufran un
deterioro notorio e irrecuperable de su solvencia, aunque el beneficiario del aval no
haya reclamado su pago.

En el ejercicio 2010 se modificé el sistema de calculo de las pérdidas por deterioro
de activos financieros, como se indica en la Nota 1.4. De acuerdo con el nuevo
sistema de calculo, la base provisionable de dichos activos que cuenten con garantia
inmobiliaria es el exceso de su saldo contable sobre el valor ajustado de dicha
garantia (como se indica en la Nota 1.4), mientras que la base provisionable de los
activos financieros sin garantia inmobiliaria coincide con su saldo contable. En caso
de que el valor ajustado de la garantia inmobiliaria exceda del saldo contable, la
pérdida por deterioro se determina aplicando los mismos criterios que a los riesgos
clasificados en situacién de “normalidad”, tal como se detallan en la Nota 2.2.8.1.

A continuacién se presenta un detalle de los activos financieros del Banco
deteriorados por riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2010 y 2009, informando
de su saldo contable y del exceso sobre el valor de la garantia inmobiliaria (este
Gltimo concepto no es aplicable en 2009):
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2010

Instrumentos de deuda

Riesgos contingentes

Total

Conceptos Exceso sobre Exceso sobre Exceso sobre
Saldo | Saldo : Saldo :
contable valor garantia contable valor garantia contable valor garantia
inmobiliaria inmobiliaria inmobiliaria
RIESGOS DUDOSOS POR RAZON DE MOROSIDAD 1.009.902 349.898 | 13.758 13.758 | 1.023.660 363.656
Operaciones originadas como “sin riesgo apreciable" 5.137 5.137
Operaciones sin garantia inmobiliaria 196.595 196.595 | 13.758 13.758 | 210.353 210.353
Operaciones con garantia inmobiliaria 807.123 153.303 807.123 153.303
Vivienda terminada residencia habitual del prestatario 236.733 11.723 236.733 11.723
Fincas rusticas en explot.y oficinas, locales y naves poliv.terminadas 109.906 12.097 109.906 12.097
Viviendas terminadas (resto) 156.057 24.370 156.057 24.370
Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios 304.427 105.113 304.427 105.113
Con garantia pignoraticia parcial 1.047 1.047
RIESGOS DUDOSOS POR RAZONES DISTINTAS DE LA MOROSIDAD 524.322 212.699 | 25.061 24,025 | 549.383 236.724
Operaciones originadas como “sin riesgo apreciable” 18.669 1.036 19.705
Operaciones sin garantia inmobiliaria 146.289 146.289 | 23.150 23.150 | 169.439 169.439
Operaciones con garantia inmobiliaria 359.364 66.410 875 875 | 360.239 67.285
Vivienda terminada residencia habitual del prestatario 5.503 246 5.503 246
Fincas rusticas en explot.y oficinas, locales y naves poliv.terminadas 54.566 1.705 271 271 54.837 1.976
Viviendas terminadas (resto) 77.774 2.382 77.774 2.382
Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios 221.521 62.077 604 604 222.125 62.681
TOTAL 1.534.224 562.597 | 38.819 37.783 | 1.573.043 600.380
Fondo constituido para cobertura de pérdida por deterioro (*) 517.455
Diferencia 82.925
% cobertura 86,2%

(*) Fondo determinado individualmente correspondiente a instrumentos de deuda y riesgos contingentes, excluido el importe correspondiente a la pérdida inherente
de los riesgos en situacion de "normalidad" (definida en la Nota 2.2.8.1) por importe de 127.546 miles de euros.

2009

Instrumentos de deuda

Riesgos contingentes

Total

Exceso sobre

Exceso sobre

Exceso sobre

Saldo |valor garantia| Saldo |valor garantia| Saldo |valor garantia
contable | inmobiliaria |contable | inmobiliaria | contable | inmobiliaria

(*) (*) (*)
RIESGOS DUDOSOS POR RAZON DE MOROSIDAD 990.708 - | 11.650 -- | 1.002.358
Operaciones originadas como “sin riesgo apreciable" 17.431 17.431
Operaciones sin garantia inmobiliaria 277.794 11.650 289.444
Operaciones con garantia inmobiliaria 695.483 695.483
Vivienda terminada residencia habitual del prestatario 195.375 195.375
Fincas rusticas en explot.y oficinas, locales y naves poliv.terminadas 97.482 97.482
Viviendas terminadas (resto) 115.873 115.873
Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios 286.753 286.753
Con garantia pignoraticia parcial
RIESGOS DUDOSOS POR RAZONES DISTINTAS DE LA MOROSIDAD 512.571 - | 32.243 544.814
Operaciones originadas como “sin riesgo apreciable” 6.176 473 6.649
Operaciones sin garantia inmobiliaria 185.543 31.713 217.256
Operaciones con garantia inmobiliaria 320.852 57 320.909
Vivienda terminada residencia habitual del prestatario 19.541 19.541
Fincas rusticas en explot.y oficinas, locales y naves poliv.terminadas 11.241 57 11.298
Viviendas terminadas (resto) 52.415 52.415
Parcelas, solares y resto de activos inmobiliarios 237.655 237.655
TOTAL 1.503.279 - | 43.893 - | 1.547.172

(*) No aplicable en 2009 con la anterior normativ a.
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Todos los instrumentos de deuda deteriorados corresponden al epigrafe de
“Inversiones Crediticias”.

Todos los activos deteriorados incluidos en el cuadro anterior se han determinado
individualmente como deteriorados.

Movimiento de las pérdidas por deterioro

A continuaciéon se presenta el movimiento habido en las pérdidas por deterioro
contabilizadas por el Banco durante los ejercicios 2010 y 2009, clasificado por
clases de activos financieros:

Miles de Euros
Saldo al 31 [ Dotacion neta Saldos Saldo al 31
2010 de con cargo |Traspasos | aplicados de
diciembre /(abono) a entre |durante el Otros diciembre
de 2009 resultados partidas | ejercicio | movimientos| de 2010
Instrumentos de deuda
Valores negociables (Notas 10 y 12) 5.997 (4.213) 9 1.793
Crédito a la clientela (Nota 11) 875.422 311.666 (262.485) (2.328) 922.275
Total instrumentos de deuda 881.419 307.453 - | (262.485) (2.319) 924.068
Riesgos contingentes
Av ales financieros (Nota 23) 28.488 (11.866) 48 16.670
Total riesgos contingentes 28.488 (11.866) 48 16.670
Total 909.907 295.587 - | (262.485) (2.2711) 940.738
Miles de Euros
Saldo al 31 [ Dotacion neta Saldos Saldo al 31
2009 de con cargo |Traspasos | aplicados de
diciembre /(abono) a entre |durante el Otros diciembre
de 2008 resultados partidas | ejercicio | movimientos| de 2009
Instrumentos de deuda
Valores negociables (Notas 10 y 12) 3.626 4.874 (2.498) (5) 5.997
Crédito a la clientela (Nota 11) 506.532 567.630 (196.872) (1.868) 875.422
Total instrumentos de deuda 510.158 572.504 - | (199.370) (1.873) 881.419
Riesgos contingentes
Av ales financieros (Nota 23) 15.114 13.396 (22) 28.488
Total riesgos contingentes 15.114 13.396 (22) 28.488
Total 525.272 585.900 - | (199.370) (1.895) 909.907

No se incluyen en los cuadros anteriores las pérdidas por deterioro de los
instrumentos de capital propiedad del Banco (las pérdidas por deterioro de estos
activos, en su caso, se registran por razén de riesgo de mercado, que considera, de
manera indirecta su riesgo de crédito) ni de aquellos instrumentos financieros
clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, ya que al
estar valorados a su valor razonable, se registra en los estados financieros de manera
inmediata cualquier variacion de dicho valor razonable asociada al riesgo de crédito.

La tasa de morosidad del ejercicio 2010 fue del 4,86 (4,67 en 2009).
Activos financieros vencidos y no deteriorados

Los activos financieros vencidos y no considerados deteriorados ascienden a
272.593 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 (175.871 miles de euros al 31
de diciembre de 2009), y se corresponden con los instrumentos de deuda que tienen
importes vencidos con una antigliedad inferior a tres meses y que no se hayan
considerado dudosos por razones distintas de la morosidad. Todos estos activos estan
integrados en el epigrafe de “Inversiones crediticias”.



=

INDIVIDUALES .

Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

En la Nota 31.6. figura el movimiento producido en los ejercicios 2010 y 2009 de
los activos financieros deteriorados del Banco que no se encuentran registrados en el
balance por considerarse remota su recuperacién, aunque el Banco no haya
interrumpido las acciones para conseguir la recuperacién de los importes adeudados.

Refinanciaciones

El Banco ha renegociado en el transcurso de su operativa habitual determinadas
operaciones crediticias modificando sus condiciones originales (plazo, tipo, carencia,
etc) y obteniendo garantias adicionales a las existentes que aportan una mayor
seguridad a su reembolso.

Otra informacion

No estan registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias ingresos financieros
devengados y no cobrados de activos financieros que, de acuerdo con los criterios
explicados en el apartado “Activos deteriorados por riesgo de crédito”, se han
considerado como deteriorados.

Activos tomados como garantia y garantias ejecutables

A continuacion se presenta el valor en libros al 31 de diciembre de 2010 y 2009 de
los activos registrados en los estados financieros que, durante dichos ejercicios, se
han tomado o ejecutado para asegurar el cobro de los activos financieros del Banco:

Miles de Euros
Altas en el ejercicio |Saldo a fin de ejecicio
2010 2009 2010 2009
Activos inmobiliarios:
Activos no corrientes en venta 66.559 91.941 185.004 142.242
Acciones:
Disponibles para la venta - 2.720 1.628 4.055
Total 66.559 94.661 186.632 146.297

Los activos adjudicados en pago de deudas se registran en el Banco por el menor
importe entre el valor contable de los activos financieros entregados (netos de las
pérdidas por deterioro, en su caso) y el valor razonable de los activos adjudicados
menos los costes de venta. Este importe sera su coste inicial. En ningln caso se
liberan fondos con abono a resultados en el reconocimiento inicial, ni tampoco con
posterioridad.

50.2. Riesgo de contrapartida

El riesgo de crédito, por la actividad en los mercados financieros, es el riesgo
derivado de la incapacidad y/o intencion de la contraparte de no cumplir con sus
obligaciones contractuales, esto es, surge ante la posibilidad de experimentar
pérdidas como consecuencia del incumplimiento de la contraparte de sus
responsabilidades contractuales.

Banco Pastor, por su participacién en los mercados financieros, como consecuencia
de la actividad de tesoreria y mercado de capitales, esta expuesto a los siguientes
riesgos:

e Riesgo de Contrapartida: se define como la posibilidad de sufrir un quebranto
econémico, como consecuencia del incumplimiento de los compromisos
contractuales en una transaccion financiera con una contrapartida, debido al
deterioro de la solvencia de la misma o, del pais en el que se encuentra radicada.

El riesgo de contrapartida surge en el periodo que transcurre desde el inicio de una
operacion hasta la fecha de su liquidacién, midiéndose como el coste de reemplazo
de la posicion que se tenga tomada, a la que se afiadira una estimacién del riesgo
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potencial en el que se podria incurrir como consecuencia de las futuras variaciones
de los precios de mercado.

» Riesgo de Entrega: Es aquél en que incurre el Banco en la fecha de liquidacion
de la operacién y existe en cualquier transaccion que implique un intercambio de
principales por la posibilidad de que la contrapartida no cumpla con el pago después
de que el Banco ya haya dado instrucciones de pago de sus compromisos con esa
contrapartida.

El riesgo de entrega existe en aquellos productos y mercados en que no rige el
principio de entrega contra pago, es decir, se trata de un riesgo contraido en
operaciones de intercambio de activos (flujos de efectivo en ambos sentidos o flujo
de titulos contra flujo de efectivo) en una misma fecha valor. En aquellas
operaciones que se liquiden por diferencias no existira este tipo de riesgo.

* Riesgo Emisor: Es aquél que incurre la Entidad por la pérdida de valor de un
activo como consecuencia del empeoramiento de la calidad crediticia de la
contraparte o incluso, de la percepcion que sobre la misma tiene el mercado.

» Riesgo de Liquidacion (‘Settlement Risk’): Es aquél que incurre la Entidad por
el posible quebranto econémico derivado de los intercambios de flujos de cobro y
pago con una contrapartida en una misma divisa.

30.2.1. Organizacion de la funcion de Riesgo de contrapartida en
Banco Pastor

30.2.1.1. Autorizaciéon de Limites.

La correcta gestidn del riesgo de contrapartida en un entorno cada vez mas dinamico
y complejo es fundamental en el devenir de la propia actividad del Banco en los
mercados financieros. Para ello, primando el principio de prudencia, se ha definido
una organizacion interna que aboga por una diversificaciéon adecuada de los riesgos,
caracteristica consustancial al negocio bancario, acorde a los objetivos de
rentabilidad, solvencia, eficiencia y adecuada liquidez que define, en cada momento,
la Alta Direccién del Banco.

Corresponde al Consejo de Administracion la autorizacion anual de los limites de
contrapartida a propuesta del Comité de Direccion, de manera que sélo se podra
operar en los mercados financieros con aquellas entidades que tienen autorizado un
limite y hasta la cuantia que fije el mismo.

Con caracter previo, el Comité de Direccién procederda a la autorizacién de la
propuesta de limites de contrapartida, pudiendo realizar cuantas modificaciones
considere oportunas.

En el transcurso del ejercicio, el establecimiento de nuevos limites de contrapartida
debera ser autorizado por el Comité de Direccion.

La unidad encargada de la funciéon de medicion, control y gestion del riesgo de
contrapartida en el Grupo es la Unidad de Operaciones y Riesgos de Mercado
[UORMI.

30.2.1.2. Propuesta de Fijacion de Limites de crédito.

Para la propuesta de asignacion de limites, la Unidad de Operaciones y Riesgos de
Mercado, realiza un analisis previo de cada grupo econdémico asi como, de aquellas
entidades que lo componen, siempre que sean operativas en los mercados. El
analisis se centra en la revision de las publicaciones de las principales agencias de
rating, (Moody’s, Standard & Poor’s y Fitch) y de los organismos supervisores (ECB,
BdE, CNMV, etc....), en el estudio de la informaciéon econémico-financiera de cada
grupo (analisis de ratios de solvencia, de rentabilidad, estructura, Core Capital,
etc....) e incluso, de las Ultimas noticias o informes referidos a las entidades
financieras.

Banco Pastor, dispone de un modelo experto de rating interno de Entidades
Financieras que permite medir la calidad crediticia de sus contrapartidas,
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anticipandose ante variaciones en su calificacién crediticia y, por ende, ajustar las
lineas de crédito establecidas. Este modelo interno permite conjugar aspectos
cuantitativos basados en la informacién financiera especializada disponible de las
entidades financieras con el criterio de los analistas de Entidades Financieras del
Banco, determinando un rating interno que, complementariamente, con los rating
externos, permiten establecer un seguimiento dindmico por grupo econdémico y
entidad de contrapartida que puede ser ajustada en funcién del nivel de operatividad
mutua, de los resultados del modelo interno de rating y/o de las concretas
circunstancias del mercado.

30.2.1.3. Medicién del riesgo de contrapartida.

1. Riesgo de Contrapartida con Entidades Financieras. La metodologia de calculo
de la exposicion por riesgo de contrapartida aplicada en el Banco se basa en la
valoracion a mercado de las posiciones “vivas” que cada contrapartida mantiene con
el Grupo, esto es, se calcula a partir de la exposicion actual o valor de mercado
(Mark to Market) del conjunto de operaciones existentes con cada contrapartida mas
un Add-on que recoge la exposicion potencial futura existente hasta el vencimiento
de las operaciones.

La UORM calcula el valor de mercado por operacién, y en funcién del producto
objeto del calculo, aplicard los datos de mercado que sean necesarios (curvas de
tipos, de volatilidades, precios, etc.) para calcular cada EAD (‘Exposure at Default’).

En el caso de posiciones que, por su complejidad, no pueden ser valoradas
automaticamente por las aplicaciones del Banco, se utilizan medios alternativos para
el calculo del citado valor de mercado y su posterior inclusiéon en la herramienta de
gestion de lineas de la Entidad.

2. Riesgo frente Emisores. La actual crisis ha puesto de manifiesto la necesidad de
controlar el riesgo derivado del empeoramiento de la calidad crediticia de los
emisores de renta fija ya que, en estos casos, el quebranto econémico para las
Entidades financieras es especialmente relevante. A este respecto, la entidad
controla diariamente su exposicion actual a este riesgo en todas sus carteras
(negociacién, disponible para la venta, inversién crediticia e inversion a
vencimiento). Asimismo, la entidad proyecta las exposiciones a este riesgo con sus
principales contrapartidas en diferentes horizontes temporales como indicador de su
disponibilidad potencial de consumo de linea.

30.2.1.4. Mitigaciéon del riesgo de contrapartida.

Banco Pastor, con el objetivo de mitigar la exposicién al riesgo de contrapartida,
mantiene una solida base de contratos de aportacién de garantias (Anexo CSA-Credit
Support Annex, Anexo Il -CMOF- Contrato Marco de Operaciones Financieras,
Contrato GMRA-Global Master Repurchase Agreement), negociados con las
contrapartes y que, a través de la aportacién diaria de garantias, permite que el
riesgo incurrido se reduzca de manera significativa.

30.2.1.5. Seguimiento y control de lineas.

El control de limites de contrapartida se realiza mediante un sistema integrado y en
tiempo real que, permite conocer, en cada momento, las lineas de crédito
(autorizado, consumido, y disponible con cualquier entidad). Por este motivo, es
obligatorio verificar la existencia de limites disponibles antes de cerrar cada nueva
operacion, asi como la inmediata inserciéon de la misma en los sistemas, con el fin
de que el nuevo disponible esté actualizado para su utilizacién por los operadores.

El seguimiento y control diario de los limites autorizados lo realiza la Unidad de
Operaciones y Riesgos de Mercado, encuadrada en la Intervencién General, que es
una Unidad totalmente independiente del area de negocio (Tesoreria), encuadrada
en la Direccion General Financiera.
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30.2.1.6. Difusidon de los niveles de riesgo.

La UORM emite diariamente un informe a la Alta Direccién, con los niveles de riesgo
de contrapartida asumidos, asi como las lineas disponibles, tanto a nivel individual
como agregado.

50.8. Riesgo de mercado

El Riesgo de mercado esta vinculado a las actividades realizadas en los mercados
financieros por la unidad de Tesoreria del Banco y se define como el riesgo de
pérdidas al que se encuentra expuesta la entidad por las variaciones de valor de los
activos financieros en los que toma posiciones motivadas por la evolucién de los
factores de riesgo determinantes de su valoracién (tipos de interés, tipos de cambio,
renta variable, etc.).

30.3.1. Organizacion de la funcion de riesgo de mercado en
Banco Pastor

30.3.1.1. Autorizacién de Limites.

Los limites autorizados de riesgo de mercado se someten, con periodicidad anual, a
un proceso de revisién-actualizacion.

Corresponde al Consejo de Administracién, a propuesta del Comité de Direccién, la
aprobacion anual de los limites de riesgo de mercado.

Con caracter previo, el Comité de direccion procedera a la autorizacién de la
propuesta de limites de mercado presentada para cada una de las diferentes
unidades operativas, pudiendo realizar cuantas modificaciones considere oportunas.

30.3.1.2. Procedimientos y sistemas de medicién del
riesgo de mercado

La actividad de la Tesoreria del Grupo, por su intervencion en los mercados
financieros, esta expuesta al riesgo de mercado derivado del movimiento
desfavorable de los siguientes factores de riesgo: a) tipos de interés, b) tipo de
cambio, c¢) precios de acciones y/ materias primas (commodities) y d) curvas de
volatilidades, correlaciones, etc.

Los limites de riesgo de mercado sirven como marco de actuacién de la actividad
que el Banco realiza en los mercados financieros, de tal forma que, cada una de las
operaciones concretas realizadas por la unidad de Tesoreria, encuadrada dentro de la
Direccion General Financiera, se formalicen necesariamente dentro de este marco.

La estructura de limites de riesgo de mercado de la Entidad cumple los siguientes
objetivos:

» Establecimiento de niveles de exposicion al riesgo de mercado en cada cartera,
acordes al nivel de tolerancia a los mismos definidos por parte del Consejo de
Administracién y del Comité de Direccion.

» Concesion de limites de riesgo que garanticen la flexibilidad suficiente para no
constrefiir la actividad de toma de riesgos por las areas de negocio.

e Garantizar la concordancia de la estructura de limites fijada con los objetivos
aprobados para cada area de negocio, su nivel de experiencia, su desempefio pasado
y, en todo caso, con la situacién de los mercados financieros.

La unidad encargada de la funcién de medicién, control y seguimiento del riesgo de
mercado en Banco Pastor es la Unidad de Operaciones y Riesgos de Mercado
[UORMI.

La Unidad de Riesgos de Mercado de Banco Pastor efectla diariamente un
seguimiento del riesgo de mercado de las operaciones contratadas y supervisa el
cumplimiento de la estructura de limites fijada. En aquellos casos en que se excedan
los niveles de riesgo autorizados, se ha definido un agil procedimiento de
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comunicacién a la Alta Direccion del Banco, informando de los motivos que los han
causado y, en caso necesario, su justificacién y/o las medidas adoptadas para su
soluciéon o mitigacion.

30.3.1.3. Tipologia de limites por Riesgo de Mercado

El Comité de Direccion establece un Limite Global para el conjunto de la actividad
en los mercados realizada por la unidad de Tesoreria, de manera que, el riesgo global
asumido por las distintas carteras/unidades operativas, no podra ser superado en
ninglin momento.

Este limite se mide en términos de VaR diversificado (‘Value at Risk’) con un
horizonte temporal de un dia y con una probabilidad estadistica del 99%, a través
del que se compensan las exposiciones a los distintos factores de riesgos asumidos
(interés, cambio, precios y volatilidad).

No obstante, en el control diario, se han definido distintos tipos de limites de riesgo
de mercado que se agrupan en tres grandes bloques:

1. Limites VaR (Value-at-Risk)

La medicion del riesgo discrecional de mercado se efectia utilizando la metodologia
VaR (‘Value at Risk’). Esta metodologia permite medir conjuntamente el riesgo
derivado de una cartera compueta por productos afectos a mdltiples y diversos
factores de riesgo.

Este limite medira la exposicién maxima a fin de dia del area de Tesoreria o de cada
cartera de modo individual, y se calculara tomando el dato de VaR diversificado a un
dia con un nivel de confianza del 99%.

La aplicacion de la metodologia Value-at-Risk (VaR), permite medir la pérdida
maxima que se puede producir en el valor de la cartera como consecuencia de
cambios en las condiciones generales de los mercados financieros, manifestados en
alteraciones de los tipos de interés, de los tipos de cambio y en las cotizaciones de
renta variable, si se mantiene dicha cartera durante un periodo determinado de
tiempo.

La metodologia aplicada por la aplicacion de medicién y control del riesgo de
mercado (“Adaptiv”’ perteneciente al grupo Sungard) es la metodologia paramétrica,
basado en la matriz de varianzas y covarianzas, calculado con un nivel de confianza
del 99%, estadisticos diarios y un horizonte temporal de un dia ya que las posiciones
abiertas se caracterizan por su elevado nivel de liquidez.

2. Nivel de Stop Loss.

Se ha definido un nivel maximo de pérdida real en el mercado mediante el
establecimiento de Stop Loss a tres niveles diario, mensual y anual. En estos casos,
se estable la pérdida maxima asumible en los resultados de gestion para cada
periodo.

En el caso de que cualquiera de estos niveles de Stop Loss sean alcanzados, los
organos autorizados y competentes deberan autorizar el excedido, establecer un
nuevo nivel de Stop Loss y/o decidir sobre la ejecucién total o parcial del Stop Loss.

La ejecucion de un Stop Loss mensual/anual, implicara cerrar 6 cubrir las posiciones
abiertas existentes en la cartera afectada por el mismo y no poder volver a abrir
riesgos en dicha cartera hasta el siguiente mes/afio, salvo autorizacién expresa.

3. Limites complementarios

Adicionalmente existen un conjunto de limites complementarios, ajustados a las
caracteristicas propias de cada cartera (riesgos de tipo de interés, tipos de cambio,
renta variable o renta fija), que tienen como objetivo el control y seguimiento
pormenorizado de las posiciones mediante la aplicacion de otro tipo de controles
(sensibilidad neta, posicién neta maxima, limites por emisor, limites por titulo,
limites por riesgo de base y riesgo de curva, limites por rating, etc.).
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30.3.1.4. Control diario de Posiciones y Limites de Riesgo
de Mercado

El seguimiento del riesgo de mercado, instrumentado a través del control diario de
las posiciones y limites autorizados, es realizado por la unidad de Riesgos de
Mercado, encuadrada en Intervencion General. Es una unidad totalmente
independiente de la unidad de negocio (Tesoreria) encuadrada en la Direccion
General Financiera. Esta unidad de control de riesgos sera la que activara el
procedimiento establecido para autorizar e informar a la Alta Direccidén en caso de
producirse algtn excedido.

El control de limites de riesgo de mercado se realiza diariamente mediante un
sistema integrado que permite conocer, medir y analizar en cualquier momento el
riesgo incurrido, por tipo de riesgo, unidad de negocio y/o por producto.

Diariamente se emite un informe de control de posiciones y limites que incluye la
exposicion medida en términos de VaR (principal indicador de riesgo), la situacion
de los Stop Loss y, finalmente, la evolucion de los Limites Complementarios.

Estos limites son calculados con las posiciones que quedan vivas a fin del dia
anterior, es decir, todas aquellas operaciones que se hayan registrado por la unidad
de Tesoreria.

50.4. Riesgos estructurales de Balance

La actividad de las entidades financieras puede suponer la asuncion de uno o varios
tipos de riesgos estructurales. Los riesgos estructurales de Balance mas importantes
son:

» Riesgo de tipo de interés: Surge como consecuencia de las diferentes
referencias y cadencias de repreciacién de las partidas que componen el balance.

» Riesgo de liquidez: Se denomina riesgo de liquidez a la posibilidad de que una
entidad no pueda atender sus compromisos de pago en tiempo y forma, sin recurrir a
la obtencion de fondos en condiciones gravosas, ni deteriorar la imagen y reputacién
de la entidad.

* Riesgo de cambio: Surge como consecuencia de variaciones en el tipo de
cambio entre las monedas en las que estan denominadas las diferentes partidas del
balance.

En el Grupo Banco Pastor, los riesgos asumidos deben ser compatibles con el nivel
de solvencia objetivo, tienen que estar identificados, medidos y valorados y deben
existir procedimientos para su seguimiento y gestién, ademas de s6lidos mecanismos
de control.

Todos los riesgos deben ser gestionados de forma integrada durante su ciclo de vida,
dandoles un tratamiento diferenciado en funcion de su tipologia.

30.4.1. Riesgo de interés

El riesgo de tipo de interés estructural mide la sensibilidad del balance ante
variaciones de la curva de tipos de interés ante distintos escenarios. Comprende toda
la operativa del Banco exceptuando la de trading, que es gestionada por el Area de
Tesoreria y cuyo riesgo se mide de forma aislada.

La Direccion General Financiera es el area responsable de la gestion de los riesgos
estructurales. Mensualmente, somete a la decision del Comité de Activos y Pasivos
(COAP) las diferentes propuestas de gestion de dichos riesgos. Dicho Comité define,
ademas, las lineas de actuacién acordes con las directrices aprobadas por el Consejo
de Administracion y el Comité de Direccion. Dicho Comité estd compuesto por la Alta
Direccién del Banco. Asimismo, realiza el seguimiento de los resultados y establece
las estrategias de cobertura a llevar a cabo que den lugar a una recurrencia y
estabilidad del margen financiero y a la maximizacion del valor econémico del Banco
bajo cualquier eventualidad de tipos de interés.
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Banco Pastor, para el desarrollo de esta actividad cuenta con tecnologia avanzada,
que exige de conocimiento en detalle de las posiciones de Balance y su
comportamiento. Se utilizan metodologias de medicién estaticas y dinamicas.

Las mediciones estaticas utilizadas son el gap de repreciacién y la sensibilidad a
desplazamientos de tipos de interés en valor de mercado. Las simulaciones
dinamicas tratan de analizar el impacto sobre el margen de intereses (sensibilidad)
de diferentes desplazamientos —paralelos y con cambio de pendiente- de la curva de
tipos de interés implicitos, considerando distintos escenarios de volumen de negocio
previsto. El horizonte temporal en este tipo de analisis es de 24 meses, con el fin de
considerar el efecto completo de los movimientos de la curva de tipos sobre la
practica totalidad del balance.

Por lo que respecta al analisis de valor econémico, el Banco cumple con los limites
establecidos por el Consejo de Administracién (se entiende por valor econémico la
suma del valor razonable del neto de los activos y pasivos sensibles a los tipos de
interés y del neto del valor contable de los activos y pasivos no sensibles a los tipos
de interés).

El Banco cuenta con dos limites a efectos del control del riesgo de tipo de interés. El
primero de ellos se refiere al impacto adverso de desplazamientos paralelos de la
curva de tipos de interés (100 pbs) en el Valor Econdmico del capital. EI segundo, es
un limite a la sensibilidad del margen de intereses (MI) de un afio ante cualquier
escenario adverso de movimientos en los tipos de interés del mercado.

Dichos limites y sus consumos al 31 de diciembre de 2010 y 2009 son los
siguientes:

2010 2009
CONSUMO LIMITE CONSUMO | LIMITE
Valor econémico: variacion (+100 pb) -0,33% -8,50% -0,87% -8,50%
Sensibilidad MI 1 afio (+100 pb) -12,19% -15,00% -5,64% -15,00%

A continuacién se incorporan las tablas de sensibilidades al 31 de diciembre de
2010y 2009:

Miles de Euros
EJERCICIO 2010 Det1a3 De3mesesa| De1a2 De2a3 De3a4 Ded4ab Mas de 5
Hasta 1 mes meses 1 afio anos anos anos anos anos
ACTIVO SENSIBLE
Inversion Crediticia 2.808.718 5.474.489 12.610.166 568.067 161.482 167.083 87.455 465.987
Mercado Monetario 402.127 106.736
Valores 893.364 892.503 670.885 | 1.556.242 | 1.196.463 959.800 805.476 233.885
TOTAL 4.104.209 6.366.992 13.387.787 | 2.124.309 | 1.357.945 | 1.126.883 892.931 699.872
PASIVO SENSIBLE
Recursos de Clientes 2.427.082 2.334.695 5.583.883 797.746 200.622 47.039 3.725.761 10.851
Mercado Monetario 3.830.349 1.645.258 -
Financiacion May orista 1.321.998 1.625.114 1.083.389 | 1.471.857 | 1.757.516 | 1.309.012 1.570.000 40.000
TOTAL 7.579.429 5.605.067 6.667.272 | 2.269.603 | 1.958.138 | 1.356.051 5.295.761 50.851
Gap Tramo (3.475.220) 761.925 6.720.515 (145.294) (600.193) (229.168)| (4.402.830) 649.021
Gap Acumulado (3.475.220) (2.713.295) 4.007.220 | 3.861.926 | 3.261.733 | 3.032.565 (1.370.265) (721.244)
Coberturas 317.700 (2.168.500) (792.692)| (304.800)] 1.074.670 844.000 1.041.000 (11.378)
Titulizaciones (*) (30.911) (86.566) 117.477 -
Total Gap (3.188.431) (1.493.141) 6.045.300 (450.094) 474.477 614.832 (3.361.830) 637.643
Total Gap Acumulado (3.188.431) (4.681.572) 1.363.728 913.634 | 1.388.111 | 2.002.943 (1.358.887) (721.244)
Riesgos ycompromisos
contingentes (**) 4.664.905 --- --- --- --- --- --- -

(*) Titulizaciones dadas de baja de balance en las que se mantiene sustancialmente el riesgo

(**) Bajo la asuncion de la disposicion total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes confrapartidas de
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Miles de Euros

EJERCICIO 2009 De1a3l De 3 meses a De1a2 De2a3 De3a4 Ded4ab Mas de 5
Hasta 1 mes meses 1 afio anos anos anos anos anos
ACTIVO SENSIBLE
Inversion Crediticia 2.481.871 5.559.591 11.254.511 596.705 409.226 255.782 69.764 448.571
Mercado Monetario 1.231.343 49.403
Valores 1.162.496 1.642.609 2.462.841 176.563 1.461.842 151.413 594.000 339.456
TOTAL 4.875.710 7.202.200 13.766.755 773.268 1.871.068 407.195 663.764 788.027
PASIVO SENSIBLE
Recursos de Clientes 3.121.214 2.313.436 4.881.635 839.529 240.560 40.270 3.397.850 10.197
Mercado Monetario 2.710.368 622.243 3.360.166 - -
Financiacion May orista 3.009.643 3.854.874 2.309.128 317.100 6.430 200.300
TOTAL 8.841.225 6.790.553 10.550.929 839.529 557.660 46.700 3.397.850 210.497
Gap Tramo (3.965.515) 411.647 3.215.826 (66.261) 1.313.408 360.495 (2.734.086) 577.530
Gap Acumulado (3.965.515)| (3.553.868) (338.042) (404.303) 909.105 1.269.600 (1.464.486) (886.956)
Coberturas 1.323.159 (1.178.500) (2.929.087) 49.500 (39.300) 865.170 788.500 1.120.558
Titulizaciones (*) (60.208) (98.176) 158.341 8 5 4 4 22
Total Gap (2.702.564) (865.029) 445.080 (16.753) 1.274.113 1.225.669 (1.945.582) 1.698.110
Total Gap Acumulado (2.702.564)| (3.567.593) (3.122.513)] (3.139.266)| (1.865.153) (639.484)| (2.585.066) (886.956)
Riesgos ycompromisos
contingentes (**) 5.199.589 - --- - - --- --- -

(*) Titulizaciones dadas de baja de balance en las que se mantiene sustancialmente el riesgo

(**) Bajo la asuncién de la disposicién total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas de

30.4.2. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez mide la capacidad para afrontar los compromisos de pago
adquiridos por la entidad y para financiar los planes de negocio futuros.

Previo analisis y presentacién por parte de la Direccion General Financiera, El
Comité de Activos y Pasivos (COAP) realiza el seguimiento y control de la situacion
de liquidez de la entidad, identificando posibles situaciones de carencia o exceso de
liguidez como consecuencia de los desfases temporales entre los vencimientos de los
activos y pasivos del balance. La gestion de la liquidez estructural del Grupo trata de
buscar la optimizacion de la estructura del balance en cuanto a la diversificacion de
plazos y productos, buscando una captaciéon de recursos lo méas 6ptima posible y
generando planes de inversion rentables para la entidad.

Anualmente se elabora el Plan de las necesidades de financiacién derivadas de los
presupuestos de cada negocio. A partir de estas necesidades y teniendo en cuenta la
posibilidad de apelacion a los mercados, y limitando la apelacién en el corto plazo
de una forma prudencial, se establece el plan de emisiones, titulizaciones y otras
fuentes de financiaciéon mayorista.

Mensualmente se realiza un seguimiento de la evolucion real de las necesidades de
financiacion (backtesting) que da lugar a las consiguientes actualizaciones del plan.

El Banco utiliza ademas para el control y analisis otras medidas como el Gap de
liquidez y ratios de liquidez (loan to deposits, % liquidez a corto plazo, liquidez a
largo plazo sobre total activo)

Se realizan diferentes analisis de escenarios (stress) donde se consideran
necesidades adicionales que pudieran surgir ante diferentes eventos.

las

La Entidad cuenta con un Plan de Contingencia de Liquidez, aprobado por el
Consejo de Administracién, que permite prevenir situaciones graves de iliquidez y
qgue contempla distintos indicadores que permiten identificar diferentes situaciones y
niveles de crisis de liquidez, asi como los protocolos y procedimientos a seguir en
cada caso.
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Como primera linea de liquidez Banco Pastor cuenta con activos liquidos de la

maéaxima calificacion crediticia, elegibles en el Banco Central Europeo y como
colateral de operaciones con entidades financieras y clientes.

A continuacién se muestran las emisiones clasificadas por sus afios de vencimiento
(Notas 22.5.1y 22.6):

ANO DE Miles de Euros
EMISION | IMPORTE 2011 2012 2013 2014 =>2015 | Perpetua| TOTAL
2008 25.000 25.000 25.000
2008 25.000 25.000 25.000
2008 226.000 226.000 226.000
2008 200.000 200.000 200.000
2008 100.000 100.000 100.000
2009 100.000 100.000 100.000
2009 67.100 67.100 67.100
2009 1.000.000 — | 1.000.000 — | 1.000.000
2009 137.000 137.000 137.000
2006 1.000.000 — | 1.000.000 — | 1.000.000
2009 1.000.000 - | 1.000.000 - | 1.000.000
2005 1.000.000 — | 1.000.000 — | 1.000.000
2004 85.900 85.900 85.900
2005 200.000 200.000 200.000
2005 150.000 150.000 150.000
2009 250.000 250.000 250.000
2010 40.000 40.000 40.000
2010 300.000 300.000 300.000
2010 300.000 300.000 300.000
2010 100.000 100.000 100.000
2010 500.000 500.000 500.000
2010 400.000 400.000 400.000
2010 100.000 100.000 100.000
2010 500.000 500.000 500.000
TOTAL (a) 7.806.000 676.000 | 1.804.100 | 1.700.000 | 1.500.000 | 1.640.000 485.900 | 7.806.000
Menos: Emisiones sin efecto sobre la liquidez:
2008 (%) 200.000 200.000 200.000
2008 (*) 100.000 100.000 100.000
2005 () 200.000 200.000 200.000
2010 (%) 400.000 400.000 400.000
2008 (**) 100.000 100.000 100.000
2009 (**) 53.000 53.000 53.000
2010 (**) 168.000 168.000 168.000
2010 (**) 225.000 225.000 225.000
2010 (**) 500.000 500.000 500.000
TOTAL (b) 1.946.000 400.000 568.000 553.000 425.000 - | 1.946.000
Total de emisiones con efecto sobre la liquidez:
TOTAL (a)-(b)| 5.860.000 276.000 | 1.804.100 [ 1.132.000 947.000 | 1.215.000 485.900 | 5.860.000

(*) Cédulas emitidas suscritas por un fondo multicedente con suscripcion simultanea de bonos emitidos por el mismo.
(**) Valores propios correspondientes a deuda emitida.

A continuacion se muestra la estructura de gaps estaticos de vencimientos de activos
y pasivos al 31 de diciembre de 2010 y 2009:
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Miles de Euros

2010 De1a3 |De3meses| De1a2 | De2a3 | De3ad4 | Deda5 | Masde5
Hasta 1 mes| meses a1 ano anos anos anos anos anos
ACTIVO
Inversion Crediticia 1.363.380 1.505.144 4.641.068 2.762.917 2.226.977 1.381.639 1.217.919 7.244.400
Mercado Monetario 402.127 106.736
Valores 25.453 235.377 612.274 1.842.648 1.394.548 1.650.193 877.065 571.059
TOTAL 1.790.960 1.740.521 5.360.078 4.605.565 3.621.525 3.031.832 2.094.984 7.815.459
PASIVO
Recursos de Clientes 2.349.124 1.970.317 4.989.819 886.206 267.458 98.483 4.477.995 88.275
Mercado Monetario 3.830.349 1.640.258 5.000 - -
Financiacion May orista 323.025 367.660 1.043.517 1.958.320 1.991.319 2.401.919 1.624.803 468.321
TOTAL 6.502.498 3.978.235 6.033.336 2.849.526 2.258.777 2.500.402 6.102.798 556.596
Gap Tramo (4.711.538)| (2.237.714) (673.258)| 1.756.039 1.362.748 531.430 | (4.007.814)| 7.258.863
Gap Acumulado (4.711.538)| (6.949.252)| (7.622.510)| (5.866.471)| (4.503.723)| (3.972.293) (7.980.107) (721.244)
Coberturas - - - - - - - -
Titulizaciones OBS -
Total Gap (4.711.538)| (2.237.714) (673.258)| 1.756.039 1.362.748 531.430 | (4.007.814)| 7.258.863
Total Gap Acumulado (4.711.538)| (6.949.252)| (7.622.510)| (5.866.471)| (4.503.723)| (3.972.293) (7.980.107) (721.244)
Promemoria:
Riesgos y compromisos
contingentes (*) 4.664.905

(*) Bajo la asuncion de la disposicion total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas de

activo.
Miles de Euros
2009 Hasta 1 De1a3 |[De3meses| Del1a2 De2a3 De3a4 Ded4ab Mas de 5
mes meses a1 afio anos anos afos afos anos
ACTIVO

Inversion Crediticia 1.131.248 1.371.704 4.149.927 2.860.789 1.955.779 1.256.124 848.200 7.596.446
Mercado Monetario 1.234.132 49.403
Valores 263.677 260.131 2.732.143 1.585.680 1.789.661 289.742 830.419 667.767

TOTAL 2.629.057 1.631.835 6.931.473 4.446.469 3.745.440 1.545.866 1.678.619 8.264.213
PASIVO
Recursos de Clientes 2.469.030 1.990.111 4.612.190 922.994 301.181 77.898 4.543.496 37.007
Mercado Monetario 2.710.368 617.243 3.360.166 5.000 -
Financiacion May orista 833.073 47.590 1.387.367 1.489.865 1.517.961 1.211.905 1.548.244 1.661.469

TOTAL 6.012.471 2.654.944 9.359.723 2.412.859 1.824.142 1.289.803 6.091.740 1.698.476
Gap Tramo (3.383.414) (1.023.109)| (2.428.250)] 2.033.610 1.921.298 256.063 | (4.413.121)] 6.565.737
Gap Acumulado (3.383.414)| (4.406.523)| (6.834.773)| (4.801.163)| (2.879.865)| (2.623.802)| (7.036.923) (471.186)
Coberturas - - - - - -
Titulizaciones OBS (5.190) (61.527) (117.552) (118.878) (110.221) (46.224) (37.917) 386.523
Total Gap (3.388.604) (1.084.636)| (2.545.802)] 1.914.732 1.811.077 209.839 | (4.451.038)] 6.952.260
Total Gap Acumulado (3.388.604)| (4.473.240)| (7.019.042)] (5.104.310)| (3.293.233)| (3.083.394)| (7.534.432) (582.172)
Promemoria:
Riesgos y compromisos
contingentes (*) 5.199.589

(*) Bajo la asuncién de la disposicién total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas de

activo.

30.4.3. Riesgo de cambio

El Grupo Banco Pastor no presenta exposicion significativa a variaciones del tipo de
cambio, ya que todas las posiciones (principalmente pasivos) son cubiertas en los
mercados.




[

INDIVIDUALES .

50.5. Riesgo operacional

El modelo de gestion del Riesgo Operacional de Banco Pastor se inspira en las
directrices definidas en el acuerdo Marco de Convergencia Internacional de Medidas
y Normas (Marco de Capital “Basilea I1”). Asimismo se ajusta a la Circular del Banco
de Espafia 3/2008 sobre determinacién y control de Recursos Propios minimos
siguiendo, en cada momento, las mejores practicas del sector; Con el objetivo de
estar permanentemente al dia en las mejores practicas del Sector, Banco Pastor es
miembro integrante del Grupo CERO (Consorcio Espafiol de Riesgo Operacional) y
Grupo CECON (Consorcio Espafiol de Continuidad de Negocio).

El Método adoptado para el calculo de Recursos Propios por Riesgo Operacional es el
Estandar, para lo que se ha construido un Modelo Integral de Gestion del Riesgo
Operacional que da cobertura a los requerimientos, tanto cualitativos como
cuantitativos, que exige la normativa y que sienta una sélida base para adoptar, en
un futuro, modelos internos.

El Comité de Riesgo Operacional ha continuado la labor iniciada tras su creacion
mediante acuerdo del Comité de Direcciéon de marzo/2009. En este sentido, se ha
prestado especial atencién al control de riesgos inherentes a la comercializacién de
nuevos productos, lo que ha fructificado en la implantacién de un Protocolo de
Lanzamiento de Nuevos Productos, que ha venido funcionando a lo largo del
ejercicio. EI Comité de Riesgo Operacional tiene un derecho de veto sobre aquéllos
productos/servicios en los que el analisis interdisciplinar realizado considere que
implican un riesgo elevado.

En nuestro modelo de Riesgo Operacional, hemos desarrollado diversas herramientas
de gestion, fundamentadas en los siguientes aplicativos:

o Sistemas de gestiéon y evaluacién cualitativa del riesgo operacional, denominado
internamente SIRO (Sistema de Informacién de Riesgo Operacional)

o Sistemas de gestion cuantitativa del riesgo operacional, denominado
internamente ARO (Aplicaciéon de Riesgo Operacional)

0 Segmentacion de las actividades de la Entidad en lineas de negocio en la
herramienta de calculo de requerimientos minimos de capital en base a las lineas de
negocio establecidas por el Banco de Espafia

o Indicadores claves de riesgo (KRI)

o Sistemas de tratamiento y generacion de informacion de gestién, basados
principalmente en sistemas facilitadores de informes usados dentro del cuadro de
mando (CMRO).

Nuestros objetivos se estructuran en base a su naturaleza en:
o Objetivos cualitativos, cuya principal mision consiste en:

~ la deteccién de los riesgos actuales y potenciales que faciliten el proceso de
toma de decisiones relativas a la gestion del riesgo operacional y la operativa de
la Entidad,

~ la mejora continua de los procesos y sistemas de control que minimicen los
riesgos operacionales en los que se pudiera incurrir,

~ promover la concienciacion en toda la organizacién de la relevancia del riesgo
operacional y el impacto y naturaleza de los eventos de pérdida en la Entidad.

0 Objetivos cuantitativos, cuya principal mision es:

~ la medicién cuantitativa de las pérdidas reales acaecidas por la ocurrencia de
eventos de pérdida asociados al riesgo operacional,
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~ generacién de informacién histérica correspondiente a eventos de pérdida y la
identificacion de los mismos en funcion de las lineas de negocio, procesos y
naturaleza de los mismos.

~ la generacién de elementos objetivos que faciliten el proceso de toma de
decisiones en la gestion del riesgo operacional de la Entidad.

Para la consolidacion del modelo, se han desarrollado metodologias cualitativas y
cuantitativas que han permitido generar los elementos clave de gestién y medicion
del riesgo operacional. Dichas metodologias parten del analisis y categorizacién de
los riesgos de la Entidad, siguiendo las directrices del Acuerdo de Capital BIS Il y Ia
Circular 3/2008 del Banco de Espafia.

La metodologia cualitativa, soportada fundamentalmente por el aplicativo SIRO, se
fundamenta en cuatro pilares:

0 generacién de mapas de procesos de la Entidad,
o identificacion de riesgos y controles asociados a los citados procesos,

0 sistema de autoevaluacion basado en cuestionarios y generacién de un VaR
cualitativo calculado en funcién del resultado de los mencionados cuestionarios.

o identificacién y captura de los Indicadores de Riesgo (KRI) mas significativos y
gue mayor correlacion tienen con la potencial ocurrencia del riesgo y sus impactos.

Respecto a la metodologia cuantitativa (soportada por el aplicativo ARO) se basa en
la identificacién y recogida de eventos en una base de datos de pérdidas conciliada
contablemente. La informacién recogida en dicha base de datos de pérdidas se
clasifica en funcién de los procesos, naturaleza de los riesgos (tipologia de los
eventos) y linea de negocio asociada.

Banco Pastor forma parte desde el ejercicio 2007 de ORX (Operational Riskdata
Exchange Association), organizacion internacional formada por 53 entidades
financieras de 18 paises, lider en la creaciéon y mantenimiento de una Base de Datos
de pérdidas operacionales internacional, con unos elevados estandares de calidad en
el intercambio de datos.

]

50.6. Riesgo de cumplimiento y riesgo reputacional

En el Grupo Banco Pastor existe una arraigada cultura de cumplimiento normativo,
explicitada en la primera Guia de Conducta Profesional aprobada por el Consejo de
Administracién en 1986 y actualizada en el afio 2000, como Cdédigo de Conducta
Profesional, donde ademas de explicitarse los valores que deben presidir todas las
actuaciones de los integrantes del Grupo, se contemplan expresamente aspectos de
transparencia con la clientela, conflictos de intereses y actitud proactiva de
colaboracion para evitar la comisién por terceros de actuaciones que se pudieran
tipificar como delito.

En coherencia con lo antedicho, se siguen al mas alto nivel del Banco todos los
aspectos relacionados con reclamaciones de nuestros clientes; existe un Comité
interdisciplinar de Prevencion de Blanqueo de Capitales que propone al Consejo de
Administracion las medidas necesarias para la mas eficaz actuaciéon del Banco en
todo lo concerniente a este importante aspecto y es, asimismo, el Consejo de
Administracién quien recibe informacién sobre la actuacién del Organo de
Seguimiento del Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado de
Valores.

El Banco cred la Unidad de Cumplimiento Normativo en septiembre de 2006 para
dar respuesta a las obligaciones que establecieron dos grupos de Directivas
comunitarias:

1) Las Directivas relacionadas con Recursos Propios de las entidades de Crédito:
Directivas 2006/48/CE , de 14 de junio de 2006, relativa al acceso a la actividad de
las entidades de crédito , y la Directiva 2006/49/CE, de 14 de junio de 2006, sobre
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adecuacion de capital de las ESIs y de las entidades de crédito. Esas Directivas se
transpusieron a la normativa espafiola a través de la Ley 36/2007, de 16 de
noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985, de coeficientes de inversion,
recursos propios y obligaciones de informacién, y la Ley 47/2007, por la que se
modifica la LMV. Esas dos leyes se desarrollan a través del Real Decreto 216/2008,
de 15 de febrero de Recursos Propios de las entidades de crédito.

2) Las Directivas relacionadas con los Mercados e instrumentos financieros (MIFID),
pieza esencial del Plan de Accién de Servicios Financieros(PASF),que la componen
tres Directivas: La Directiva 2004/39/CE, de 21 de abril de 2004 de nivel 1,
denominada Directiva MIFID, y dos Directivas de nivel 2 que la desarrollan, la
Directiva 2006/73/CE, de 10 de agosto de 2006, que desarrolla lo relativo a los
requisitos organizativos y las condiciones de funcionamiento, y el Reglamento (CE)
1287/2006, de 16 de agosto de 2006, que desarrolla las obligaciones relacionadas
con registros obligatorios, informacién sobre las operaciones, transparencia del
mercado y admisién a negociaciéon de instrumentos financieros. Esas Directivas se
transpusieron a la normativa espafiola a través de la Ley 47/2007, de modificacion
de la LMV y el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre el régimen juridico
de las ESIS y demas entidades que prestan servicios de inversién.

En la transposicion de ambas normativas (Recursos Propios y MIFID), a través de los
mencionados R.D. 216/2008 y R.D.217/2008, es donde se establece la obligacion
de que las entidades de crédito cuenten con una funcién, y un Responsable de
cumplimiento.

Para permitir un tratamiento integral de la respuesta a los constantes y crecientes
cambios normativos, la Unidad de Cumplimiento Normativo se encuadré en la
Secretaria General del Banco, sin perjuicio de la necesaria coordinacién con, entre
otras, las Unidades de Control Operativo y Riesgo Operacional, adscritas a la
Direccién de Auditoria y Control.

El objetivo de la Unidad de Cumplimiento Normativo es anticiparse a los cambios
regulatorios para proteger y fomentar los valores corporativos y la reputaciéon de la
organizacién, intentando dar respuesta a los requerimientos de las propuestas de
nuevas regulaciones que entraran en vigor en los proximos afios. Ademas, la
complejidad es mayor al pasar de un escenario que se regia por reglas claras a
regirse por principios, lo que supone el trabajar con conceptos juridicos
indeterminados, novedosos en nuestra normativa, y hacerlo de una manera eficiente.

En Banco Pastor hemos definido y diferenciado tres tipos de Riesgo:

Riesgo de Cumplimiento: como el perjuicio que se puede ocasionar al modelo de
negocio, a la reputacion o las condiciones financieras de la organizacién por el
incumplimiento de las leyes, las politicas y estandares internos, asi como el no
satisfacer las expectativas de los “grupos de interés” (stakeholders).

Riesgo Regulatorio: Seria el riesgo de incurrir en sanciones de los reguladores,
pérdidas financieras o perjuicios en su reputacion por no cumplir las leyes y normas
aplicables, evitar su cumplimiento o no responder al cambio en las expectativas de
los reguladores. En este sentido abarca tanto el incumplimiento de las normas, como
la no satisfaccion de las expectativas de los reguladores que incluye el que la
comunicacién con ellos no sea lo fluida que ellos requieren.

Riesgo Reputacional: por propia definicion es el que mayor temor ocasiona por su
impacto a la propia marca y a la imagen, derivada de la percepcién negativa que
terceras personas pueden tener en relacion con sus practicas de negocio, tanto si son
ciertas como si no, y que pueden afectar a la base de clientes, a los costes por
posibles litigios 0 a los ingresos.

Para cumplir con ese objetivo, la Unidad de Cumplimiento Normativo tiene la
responsabilidad de asesorar y asistir al resto de la organizacién en el desarrollo de su
actividad en una "Cultura de Cumplimiento", que debe contar con una buena
alineacién de valores, procesos y controles que se asegurara aplican los gestores de
los distintos procesos para mitigar los Riesgos de Cumplimiento, para lo que
dispondran de indicadores que les permitan monitorizar y gestionar la exposicion del
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Grupo Banco Pastor tanto al Riesgo Reputacional como al Riesgo de Cumplimiento
Normativo.

Por lo que respecta al cumplimiento de la normativa en vigor con anterioridad a la
creacion de la Unidad de Cumplimiento Normativo en el afio 2006, el Banco ya
disponia de otras unidades creadas para gestionar los riesgos derivados del
incumplimiento de otras normativas ya existentes en el momento de la creacion de la
Unidad de Cumplimiento Normativo, como la Unidad de Prevencién del Blanqueo de
Capitales y la Unidad “ad hoc” integrada en la Intervencion General del Banco y
responsable del Control de los Codigos de Conducta y del RIC, asi como la de la
Comunicacién de Operaciones Sospechosas, COS en el ambito de la Normativa sobre
Abuso de Mercado.

En el ambito de la normativa MIFID, por la novedad de dicha normativa, por
contraste con las mencionadas anteriormente, el Banco no disponia de una unidad
especifica para gestionar los riesgos derivados de la prestacion de servicios de
inversiéon que regula la normativa MIFID, por lo que el papel de la Unidad en la
implantacion de la normativa ha sido y seguira siendo muy activo, atendiendo asi a
las exigencias establecidas en la carta del Presidente de la CNMV del 17 de julio de
2006, dirigida al Presidente del Banco comunicando la futura transposiciéon de las
Directivas MIFID.

Adicionalmente, para el resto de cuestiones, Cumplimiento Normativo parte de los
riesgos detallados en el analisis de procesos realizado en Riesgo Operacional a través
de una categorizacion cualitativa propuesta por la British Banker Association. Esta
categorizacién incluye un factor subjetivo en una escala del O al 5, expresando la
relacion y el dafio reputacional asociado con el evento de pérdida operacional. Existe
un inventario de riesgos reputacionales que se actualiza periédicamente,
elaborandose un reporte mensual.

30,7, Otra informacion

Ante las circunstancias excepcionales que se produjeron en los mercados financieros
internacionales, fundamentalmente en la segunda mitad de 2008, los gobiernos
europeos adoptaron el compromiso de tomar las medidas oportunas para intentar
solventar los problemas de la financiacion bancaria y sus efectos sobre la economia
real, con el objeto de preservar la estabilidad del sistema financiero internacional.
Los objetivos fundamentales de dichas medidas eran asegurar condiciones de
liquidez apropiadas para el funcionamiento de las instituciones financieras, facilitar
el acceso a la financiacion por parte de las instituciones financieras, establecer los
mecanismos que permitan, en su caso, proveer recursos de capital adicional a las
entidades financieras que aseguren el funcionamiento de la economia, asegurar que
la normativa contable es suficientemente flexible para tomar en consideracién las
excepcionales circunstancias acontecidas en los mercados y reforzar y mejorar los
mecanismos de coordinacién entre los paises europeos.

Dentro de este marco general, durante el Gltimo trimestre de 2008 en Espafia se
aprobaron las siguientes medidas:

» Real Decreto-Ley 6/2008, de 10 de octubre, por el que se creé el Fondo para la
Adquisicion de Activos Financieros (en adelante, FAAF), y la Orden EHA/3118/2008,
de 31 de octubre que desarrollé6 dicho Real Decreto. La finalidad del FAAF, que se
encuentra adscrito al Ministerio de Economia y Hacienda y que cuenta con una
aportacién inicial de treinta mil millones de euros ampliables hasta cincuenta mil
millones de euros, es adquirir con cargo al Tesoro Publico y con criterios de
mercado, mediante el procedimiento de subastas instrumentos financieros emitidos
por las entidades de crédito y fondos de titulizacion de activos espafioles,
respaldados por créditos concedidos a particulares, empresas y entidades no
financieras.

Al 31 de diciembre de 2010, las emisiones del Banco destinadas al FAAF son las
siguientes:
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- Emision de cédulas hipotecarias por importe de 67.100 miles de euros,
realizada en febrero de 2009 y con vencimiento en febrero de 2012.

- Emisiéon de cédulas hipotecarias por importe de 226.000 miles de euros,
realizada en diciembre de 2008 y con vencimiento en diciembre de 2011.

0 Real Decreto-Ley 7/2008, de 13 de octubre, de Medidas Urgentes en Materia
Econdmica en relacion con el Plan de Accién Concertada de los Paises de la Zona
Euro y la Orden EHA/3364/2008, de 21 de noviembre, que desarrolla el articulo 1
de dicho Real Decreto que incluia, entre otras medidas, el otorgamiento de avales
del Estado a las emisiones realizadas por las entidades de crédito residentes en
Espafia a partir del 14 de octubre de 2008 de pagarés, bonos y obligaciones, que
cumplan determinados requisitos: ser operaciones individuales o en programas de
emisién; no ser deuda subordinada ni garantizada con otro tipo de garantias; estar
admitidas a negociacién en mercados secundarios oficiales espafioles; tener un plazo
de vencimiento entre 3 meses y 3 afios si bien este plazo puede ampliarse a 5 afios
previo informe del Banco de Espafia; tipo de interés fijo o variable; la amortizacion
debe realizarse en un solo pago y las emisiones no pueden incorporar opciones ni
otros instrumentos financieros y tener un valor nominal no inferior a 10 millones de
euros. El plazo de otorgamiento de avales finaliz6 el 31 de diciembre de 2009 vy el
importe de los avales concedido al Grupo fue de 736 millones de euros en 2009 y
1.137 millones de euros en 2008.

El Ministerio de Economia y Hacienda resolvi6 en dos ocasiones prorrogar la
posibilidad de emitir deuda con aval del Reino de Espafia. La dltima de ellas se
formaliz6 mediante resolucion de la Direccion General del Tesoro y Politica
Financiera de fecha 1 de diciembre de 2010 donde se estipulé que se puede emitir
deuda avalada hasta el 30 de junio de 2011.

Teniendo en cuenta que el Banco emitié en 2009 deuda avalada por 1.137 millones
de euros y que en 2010 no ha emitido bonos u obligaciones con dicho aval, el
importe pendiente por el que puede emitir con aval es, al 31 de diciembre de 2010,
de 736 millones de euros.

31. OTRA INFOBMACION SIGNIFICATIVA

5711 Riesgos contingentes

La composicion de los saldos de este epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009
es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Garantias financieras 941.665 1.036.390
Créditos documentarios 52.777 48.859
Otros avales y cauciones prestados 360.247 404.975
TOTAL 1.354.689 1.490.224

El concepto de garantias financieras recoge los importes que el Banco debera pagar
por cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran
obligados al pago, en respuesta a los compromisos asumidos por aquél en el curso
de su actividad habitual. Una parte significativa de estos importes llegard a su
vencimiento sin que se materialice ninguna obligaciéon de pago para el Banco, por lo
que el saldo conjunto de estos compromisos no puede ser considerado como una
necesidad futura real de financiacién o liquidez a conceder a terceros por el Banco.

Estas garantias se reconocen contablemente en el balance aplicando los criterios
expuestos en la Nota 2.7, es decir, en el Pasivo dentro del capitulo “Pasivos
financieros a coste amortizado — Otros pasivos financieros”, por importe de 6.776 y
7.887 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 y 2009, respectivamente (Nota
22.7) y en el Activo dentro del capitulo “Crédito a la clientela — Deudores a la vista y
varios”, por importe de 5.032 y 6.010 miles de euros, respectivamente.
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Los ingresos obtenidos de estos instrumentos de garantia se registran en los
capitulos “Comisiones percibidas” e “Intereses y rendimientos asimilados” (por el
importe correspondiente a la actualizacién del valor de las comisiones) de las
cuentas de pérdidas y ganancias del ejercicio 2010 y 2009 y se calculan aplicando
el tipo establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe nominal de la
garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales
se han calculado aplicando criterios similares a los aplicados para el céalculo del
deterioro de activos financieros valorados a su coste amortizado, se han registrado en
el epigrafe “Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” de
los balances de situacion (Nota 23).

51,2 Compromisos contingentes

La composicion de los saldos de este epigrafe al 31 de diciembre de 2010 y 2009
es la siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Disponibles por terceros 3.285.241 3.698.868
Compromisos de compra a plazo de activos financieros 24.975 10.497
TOTAL 3.310.216 3.709.365

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, las diferencias entre los importes que los
acreditados estaban autorizados a disponer y los realmente dispuestos por ellos
ascendian a:

Miles de Euros
2010 2009

Con disponiblidad inmediata 2.750.142 3.032.639
Entidades de crédito 457.004 703.345
Sector Administraciones Publicas 29.194 35.009
Oftros sectores 2.263.944 2.294.285
Con disponiblidad condicionada 535.099 666.229
Entidades de crédito 6.502
Sector Administraciones Publicas 31.956 14.615
Otros sectores 503.143 645.112
TOTAL DISPONIBLES 3.285.241 3.698.868

371.8 Recursos de clientes fuera de balance

El detalle de los recursos fuera de balance del Banco a 31 de diciembre de 2010 y
2009 se indica a continuacién:

Miles de Euros
2010 2009
Gestionados por el Grupo 87.891 1.928.529
Comercializados no gestionados 1.476.757 76.561
TOTAL 1.564.648 2.005.090

La disminucion del saldo de los Recusrsos gestionados por el Grupo y el aumento del
saldo de los Recursos comercializados por el Grupo al 31 de diciembre de 2010
respecto al 31 de diciembre de 2009 estan motivados por la venta integra de la
participacion en la filial Gespastor, S.A., S.G.1.1.C. (Nota 16.3), entidad que gestiona
el patrimonio de instituciones de inversion colectiva, y que por tanto el Grupo deja
de gestionar pero contintia comercializando.
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371.4. Titulizacion de activos

Durante los ejercicios 2010 y 2009, el Banco ha realizado diversas operaciones de
titulizacion de activos mediante la cesion de préstamos y créditos de su cartera a
distintos fondos de titulizacion, en las que, como consecuencia de las condiciones
acordadas en la transferencia de estos activos, ha conservado riesgos y participacion
en beneficios de estos activos de manera significativa (basicamente un cierto riesgo
de crédito acotado de las operaciones transferidas y recuperacién de parte del exceso
de margen cedido al vehiculo o beneficio del fondo).

El Banco ha realizado 19 emisiones de Bonos de Titulizacién desde el afio 1999
hasta el 31 de diciembre de 2010. Los préstamos titulizados son de naturaleza
hipotecaria y préstamos a Pymes. En el anexo XlIlI se incluyen los Fondos de
Titulizacion constituidos vivos al 31 de diciembre de 2010 y 2009.

En el ejercicio 2010 se han amortizado anticipadamente los siguientes fondos de
titulizacion:

- Fondo TdA 10 el 22 de marzo de 2010 por un nominal pendiente de 15,6 millones
de euros.

- Fondo GC FTPYME Pastor 1 el 15 de abril de 2010 por un nominal pendiente de
22,4 millones de euros.

- Fondo IM Empresas Pastor 7 el 22 de diciembre de 2010 por un nominal
pendiente de 306,5 millones de euros.

Conforme establece la normativa de Banco de Espafia se integraron en el balance
aquellas transferencias de activos realizadas con posterioridad al 1 de enero de
2004, en las que se mantenia, total o parcialmente, el control o se retenia el riesgo.
El importe de los préstamos titulizados que se incorporan al balance figuran en el
epigrafe Inversiones Crediticias - Crédito a la clientela de los balances de situacion
adjuntos (Nota 11.3). Adicionalmente, se ha registrado un pasivo financiero por el
mismo importe, que se refleja en el epigrafe “Pasivos Financieros a coste
amortizado” del balance de situacién, segun criterio establecido por la Circular
4/2004 del Banco de Espafia.

El detalle de los saldos de préstamos titulizados que se mantienen integramente en
balance y los dados integramente de baja en balance al 31 diciembre de 2010 y
2009 es el siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Permanecen integramente en balance 1.235.108 | 1.510.875
Dados integramente de baja del balance 1.998.894 | 2.337.971
TOTAL 3.234.002 | 3.848.846

Respecto a los pasivos asociados a los préstamos titulizados que permanecen
integramente en balance, de los mismos corresponden 923.767 miles de euros a
bonos de titulizacion adquiridos por el Banco a 31 de diciembre de 2010
(1.120.196 miles de euros a 31 de diciembre de 2009) y el resto, 311.341 miles
de euros (390.679 miles de euros al 31 de diciembre de 2009) figura en el pasivo
en el epigrafe “Depositos de la clientela” (Nota 22.4).

31.5. Servicios de inversion

En los ejercicios 2010 y 2009, el Banco ha realizado los siguientes servicios de
inversion por cuenta de terceros:
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Miles de Euros
2010 2009
Activos adquiridos en nombre propio por cuenta de terceros 142.797 76.561
Instrumentos financieros confiados por terceros 5.133.973 5.073.314
TOTAL 5.276.770 5.149.875

Las comisiones cobradas por estos servicios se incluyen en el capitulo “Comisiones
Percibidas” de las cuentas de pérdidas y ganancias.

51.6. Activos financieros dados de baja del balance
por causa de su deterioro

Seguidamente se muestra el resumen de los movimientos que tuvieron lugar en los
ejercicios 2010 y 2009 en las partidas dadas de baja del balance de situacién por
considerarse remota su recuperacion (Nota 30.1.8):

Miles de Euros
2010 2009
IMPORTES AL INICIO DEL EJERCICIO 893.109 658.062
Adiciones por:
Recuperacion remota 386.290 307.840
Total adiciones 386.290 307.840
Recuperaciones:
Refinanciaciones y reestructuraciones (941) (294)
Cobro en efectivo sin financiacion (38.179) (26.110)
Adjudicacion de activos (3.537) (2.177)
Total recuperaciones (Nota 11.5) (42.657) (28.581)
Bajas definitivas por:
Condonacién y otras causas (65.483) (44.212)
Total bajas definitivas (65.483) (44.212)
IMPORTES AL CIERRE DEL EJERCICIO| 1.171.259 893.109

51.7. Intereses y comisiones en suspenso

Al 31 de diciembre de 2010, rendimientos financieros por un importe aproximado a
257.475 miles de euros (156.786 miles de euros al 31 de diciembre de 2009)
habian sido devengados aunque no figuran registrados en los balances de situacién
por existir dudas en cuanto a la posibilidad de su cobro.

32. INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS

Seguidamente se desglosa el origen de los intereses y rendimientos asimilados mas
significativos devengados por el Banco en los ejercicios 2010 y 2009:

Miles de Euros
2010 2009

Banco de Espafia 2.842 3.461
Depositos en entidades de crédito 67.967 68.867
Crédito a la clientela 799.061 1.018.314
Valores representativos de deuda 145.600 112.588
Operaciones del mercado monetario 3
Activos dudosos 29.207 34.586
Rectificacion de ingresos con origen en coberturas contables (25.966) (21.142)
Otros rendimientos 783 980
TOTAL 1.019.497 | 1.217.654
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33. INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:

Miles de Euros
2010 2009

Banco de Espafia 31.512 24.771
Oftros bancos centrales - -
Depositos de entidades de crédito 67.258 57.362
Depositos de la clientela 251.879 329.496
Débitos representados por valores negociables 248.387 258.619
Operaciones del mercado monetario 894 -
Pasivos subordinados (Nota 22.6) 27.457 30.405
Oftros pasiv os financieros - -
Rectificacion de costes con origen en coberturas contables (132.468) (85.760)
Coste imputable a los fondos de pensiones constituidos (Notas 2.10.1.3 y 23) 1.096 2.528
Oftras cargas 637 629

TOTAL 496.652 618.050

34. RENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias por
carteras y por naturaleza de los instrumentos financieros es:

Miles de Euros
2010 2009
Instrumentos de capital clasificados como:
Participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas 9.372 34.085
Activos financieros disponibles para la venta 3.875 1.941
TOTAL 13.247 36.026

En el ejercicio 2010 el saldo incluido en el apartado “Participaciones en entidades
dependientes, multigrupo y asociadas” recoge principalmente los dividendos
percibidos de la sociedad Pastor Participaciones Preferentes, S.A. por importe de
7.561 miles de euros y de la sociedad Gespastor por importe de 1.800 miles de
euros. El epigrafe de “Activos financieros disponibles para la venta” recoge,
principalmente, los dividendos percibidos de la sociedades RCable, S.A. (800 miles
de euros), Inversiones Ibersuizas (2.016 miles de euros) y Reganosa (450 miles de
euros).

En el ejercicio 2009 el importe que se incluye en el apartado "Participaciones en
entidades dependientes, multigrupo y asociadas" se debe, principalmente, al
dividendo percibido de la sociedad Pastor Participaciones Preferentes, S.A. por
importe de 26.579 miles de euros.

35. COMISIONES PERCIBIDAS

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:
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Miles de Euros

COMISIONES PERCIBIDAS CON ORIGEN EN: 2010 2009
Financiacion facilitada a terceros 3.933 3.752
Disponibilidad de fondos 3.933 3.752
Operaciones sindicadas - ---
Gestion y administracion de 11.154 10.591
Fondos de inversién 7.853 7.598
Otras Instituciones de Inversion Colectiva
Fondos y planes de pensiones 2.899 2.728
Patrimonios propiedad de terceros 402 265
Servicios de inversion 12.116 9.713
Aseguramiento y colocacion de valores emitidos por terceros 3.716 906
Intermediacion en operaciones del mercado de v alores 3.316 3.954
Mantenimiento de depdsitos de terceros 5.084 4.853
Cambio de moneda 236 234
Garantias financieras 14.664 17.748
Servicios de cobros y pagos 60.120 72.142
Por comercializacion de servicios financieros no bancarios 27.875 35.918
Otras comisiones 25.537 26.241
Por reclamaciones de saldos descubiertos y vencidos 14.896 16.547
Resto de comisiones 10.641 9.6%4
TOTAL 155.635 176.339

36. COMISIONES PAGADAS

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:

Miles de Euros
2010 2009

Servicios de cobros y pagos 154 177
Comisiones cedidas a terceros 23.571 23.907
Otras comisiones 8.376 5.619
Comisiones por intermediacion 5.554 3.145
Resto de comisiones 2.822 2.474
TOTAL 32.101 29.703

37. RESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias, en
funcién del origen de las partidas que lo conforman es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Cartera de negociacion (Nota 8.1.) 43.038 15.590
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias:
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 10) 35.480 212.933
Inversiones crediticias 4.913 1.415
Cartera de inversion a v encimiento 2.158 1.678
Resto 23.528 85.230
Otros 770 237
TOTAL 109.887 317.083

El apartado de “Resto” corresponde principalmente a los resultados obtenidos en el
ejercicio 2010 por la recompra de Débitos representados por valores negociables
emitidos por el Banco, por importe de 868 miles de euros (3.690 miles de euros en
2009) (Nota 22.5.3), y a los resultados obtenidos por la recompra de Pasivos
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subordinados, por importe de 22.660 miles de euros (81.188 miles de euros en
2009) (Nota 22.6).

Atendiendo a la naturaleza de los instrumentos financieros que dieron lugar a estos
saldos, su desglose es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Renta fija 42.891 88.635
Renta v ariable 19.443 211.124
Otros 47.553 17.324
TOTAL 109.887 317.083

En el ejercicio 2010 dentro del apartado de “Renta fija” se incluyen, entre otros, los
beneficios obtenidos por la venta y amortizacion de titulos extranjeros de renta fija
por importe de 12.157 miles de euros y por la venta y amortizaciéon de Deuda del
Estado por importe de 3.931 miles de euros.

En el ejercicio 2010 dentro del apartado de “Renta variable” se incluyen los
beneficios obtenidos por la venta de RCable Telecomunicaciones Galicia, S.A.
(17.093 miles de euros) y Regasificadora del Noroeste, S.A. (2.309 miles de euros)
(Nota 10.3).

El principal concepto incluido en este epigrafe en el ejercicio 2009, en el apartado
de Activos financieros disponibles para la venta, corresponde a la plusvalia de
212.285 miles de euros obtenida en la venta de acciones representativas de una
participacion del 1,86% en Unidn Fenosa, S.A. (Nota 10.3). Dicha participacion se
encontraba clasificada en la cartera de “Activos financieros disponibles para la venta
(Nota 10.3) ya que no estaba considerada como inversion estratégica para el Banco
por no cumplir los criterios de influencia significativa que harian considerar esta
entidad como asociada. En consecuencia, los resultados de venta de esta
participacion se registraron con esta consideracion y su clasificacion en la citada
categoria de disponibles para la venta.

38. DIFERENCIAS DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 la composicién del saldo de este capitulo de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas es el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
Beneficios 6.472 6.391
Pérdidas (996) (1.763)
TOTAL 5.476 4.628

En ambos ejercicios, las diferencias de cambio estan originadas fundamentalmente
por las operaciones de venta en contado de excedentes de pasivos en délares USA
contra euros realizadas por el Banco, eliminando el riesgo de cambio inherente a
estas operaciones a través de derivados forex (compras a plazo en sentido inverso).
De acuerdo con la Normativa estas posiciones netas, contado-plazo, no pueden
clasificarse como coberturas contables de riesgo de cambio, por lo que los resultados
netos de estas operaciones se registran en el epigrafe “Diferencias de cambio”.

39. OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:
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Miles de Euros
2010 2009

Ingresos por explotacion de inversiones inmobiliarias (Nota 18.2) 308 594

Ingresos de ofros arrendamientos operativos 56 62

Ventas y ofros ingresos por prestaciones de servicios no 608 978
Resto de productos de ex plotacion

Comisiones financieras compensadoras de costes directos 7.475 8.304

Gastos incorporados a activos (Nota 19.1) 1.454 1.142

Indemnizaciones entidades aseguradoras 168 60

Oftros productos 1.118 14.328

TOTAL 11.187 25.468

La disminucion del saldo del apartado “Otros productos” en 2010 respecto a 2009
se debe fundamentalmente a que en 2009 se incluia el importe contabilizado por la
firma de un convenio de cesion de cartera y contrato de exclusividad de
comercializacién de seguros generales con una compafiia de seguros.

40. OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:

Miles de Euros

2010 2009
Contribucién al Fondo de Garantia de Depositos (Nota 1.9.) 6.822 6.698
Gastos de las inversiones inmobiliarias (Nota 18.2) 83 157
Otros 258 275
TOTAL 7.163 7.130

47, GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 la composicién de este epigrafe de la cuenta de

pérdidas y ganancias adjunta es la siguiente:

Miles de Euros

2010 2009
Gastos de personal 218.805 219.658
Oftros gastos generales de administracion 105.605 96.262

324.410 315.920

471 Gastos de personal

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la composicién de los gastos de personal es:

Miles de Euros
2010 2009
Sueldos y salarios 166.339 168.899
Seguridad Social 40.798 41.638
Dotaciones a planes de pensiones de prestacion definida (Nota 2.10.1.3) 426 289
Dotaciones a planes de aportacion definida (Nota 2.10.1.3) 2.785 2.857
Otros gastos de personal 8.457 5.975
TOTAL 218.805 219.658

El nimero medio de empleados del Banco en 2010 y 2009, distribuido por

categorias profesionales y género, es el siguiente:



INDIVIDUALES

Numero medio de Personas
Hombres Mujeres | TOTAL 2010 | Hombres Mujeres | TOTAL 2009
Alta Direccién 6 4 10 6 4 10
Técnicos 1.954 1.216 3.170 2.050 1.236 3.286
Administrativos 240 278 518 259 291 550
Servicios generales 13 13 16 16
TOTAL 2.213 1.498 3. 2.3 1.531 3.862

El nimero de empleados del Banco al cierre de los ejercicios 2010 y 2009,
distribuido por categorias profesionales y género, es el siguiente:

Nimero de Personas
Hombres Mujeres |TOTAL 2010| Hombres Mujeres | TOTAL 2009
Alta Direccién 6 4 10 6 4 10
Técnicos 1.968 1.265 3.233 1.989 1.230 3.219
Administrativos 196 232 428 234 270 504
Servicios generales 13 13 14 - 14
TOTAL 2.183 1.501 3.684 2.243 1.504 3.747

El nimero de empleados del Banco con un grado de discapacidad igual o superior al
33% representa un 1% del total al cierre de los ejercicios 2010 y 2009.

41.1.1. Retribuciones en especie

En los ejercicios 2010 y 2009 existian las siguientes retribuciones en especie:
» Anticipos sin intereses a favor de todo el personal, pactados en convenio.

* Anticipos sin intereses a favor de todo el personal, segin cuantias y motivos
contemplados en el Acuerdo Marco de Beneficios Sociales firmado el 1 de Julio de
20009.

» Anticipo sin intereses a favor de todo el personal del Banco y su Grupo para
adquisicién de acciones del Banco en la operacién de ampliacion de capital llevada
a cabo en el mes de noviembre del ejercicio 2004. EI plazo maximo fue fijado en 8
afios y el importe maximo por empleado en 30 miles de euros.

e Seguro de vida, que contempla las prestaciones de fallecimiento e invalidez, a
favor del personal apoderado, por un importe equivalente al salario anual de cada
empleado apoderado. Constituye una remuneraciéon graciable implantada en el
ejercicio 2005 y no contemplada en convenio.

e Seguro de vida, que contempla las prestaciones de fallecimiento e invalidez, a
favor del personal no apoderado, por un importe de 18.000 euros hasta el 31 de
julio de 2009 y por 25.000 euros a partir de esa fecha como consecuencia del
Acuerdo Marco de Beneficios Sociales firmado el 1 de julio de 2009. Constituye una
remuneracién graciable, implantada en el ejercicio 2007 y no contemplada en
convenio.

e Seguro de enfermedad a favor de determinados directivos, su cényuge e hijos
menores de 24 afios (esta retribucidn se incorporé en el ejercicio 2010).

Todos los conceptos anteriores se registran como gasto en el epigrafe “Gastos de
personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias:

» En el caso de los anticipos, se registra el gasto por el importe correspondiente a
la diferencia entre el tipo de interés oficial del dinero y el tipo aplicado al personal
(0%). Simultaneamente, se registra un importe equivalente como ingreso en el
epigrafe de “Intereses y rendimientos asimilados”.

* En el caso del seguro de vida, se registra el gasto por el importe correspondiente
al coste del seguro para la entidad.
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Adicionalmente, en el ejercicio 2006 el Banco implanté un sistema de
remuneraciones basadas en instrumentos de capital de acuerdo con un plan de
incentivos que entrd en vigor en dicho ejercicio (plan de incentivos Delta), que
comprende el trienio 2006-2008 y estda condicionado a la consecuciéon de los
objetivos de negocio establecidos en el plan estratégico para dicho periodo.

Una vez cumplido dicho periodo, las acciones se han entregado el 1 de febrero de
2010. EI gasto correspondiente se ha periodificado anualmente, registrando la
contrapartida en el epigrafe “Otros instrumentos de capital” del Patrimonio Neto. En
el ejercicio 2010 no tuvo efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias, mientras que
en el ejercicio 2009 el efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente
a este concepto, que se recogié dentro del epigrafe “Gastos de Personal”, fue un
abono de 3.590 miles euros (Nota 2.10.2), quedando fijado el saldo del epigrafe
“Otros instrumentos de capital” de Patrimonio Neto, por este concepto, en 1.825
miles de euros al 31 de diciembre de 2009.

47,2 Otros Gastos Generales de Administracion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:

Miles de Euros
2010 2009

Tecnologia y sistemas 13.140 14.170
Comunicaciones 5.038 5.412
Publicidad 6.510 4.631
Inmuebles e instalaciones 11.680 10.630
Tributos 5.391 7.025
Alquileres 34.694 25.956
Otros gastos de administracion 29.152 28.438

TOTAL 105.605 96.262

41.2.1. Honorarios de auditoria

Incluido en el saldo de “Otros gastos de administracion” se recogen los honorarios
satisfechos por el Banco por la auditoria de sus cuentas anuales y otros trabajos. A
continuacion se detallan estos gastos para el ejercicio 2010 y 2009:

Miles de Euros
2010 2009

Auditor principal (PwC)
Auditoria 278 274
Otros trabajos 172
Otros auditores
Auditoria de la sucursal de Miami 88 61
Otros trabajos

TOTAL 538 335

42, GANANCIAS/PERDIDAS POR DETERIORO DEL RESTO DE

ACTIVOS (NETO)

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias es:

Miles de Euros
2010 2009
Pérdidas por deterioro de participaciones (Nota 16.4) 172.742 174.440
Pérdidas por deteriroro de activo material 600
TOTAL 172.742 175.040
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43. GANANCIAS/PERDIDAS EN LA BAJA DE ACTIVOS NO

CLASIFICADOS COMO NO CORRIENTES EN VENTA

El saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas es una
ganancia neta de 79.081 miles de euros al 31 de diciembre de 2010 y una
ganancia neta de 16.509 miles de euros al 31 de diciembre de 2009, siendo su
desglose el siguiente:

Miles de Euros
2010 2009
GANANCIAS| PERDIDAS NETO GANANCIAS |PERDIDAS| NETO
Por venta de activo material 487 (287) 200 2.572 (6.340) (3.768)
Por venta de participaciones (Nota 16) 87.820 (5.738) 82.082 22.677 -- 22.677
Ofros conceptos 1.949 (5.150) (3.201) 1.968 (4.368) (2.400)
TOTAL 90.256 (11.175) 79.081 27.217 (10.708) 16.509

En el ejercicio 2010, las ganancias por venta de participaciones corresponden,
principalmente, a la venta de las filiales Gespastor y Pastor Vida por importe de
22.252 miles de euros y 59.830 miles de euros, respectivamente (Nota 16.3).

Las ganancias por venta de participaciones en el ejercicio 2009 corresponden a la
venta de la filial Accion de Cobro, S.A. (22.613 miles de euros) y de las sociedades
Pastor Inversiones Deportivas 1, S.L. y Pastor Inversiones Deportivas, 2, S.L. (64
miles de euros) (Nota 16.3).

44, GANANCIAS/PERDIDAS DE ACTIVOS NO CORRIENTES EN

VENTA

Este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas recoge el resultado
obtenido en la venta de activos adjudicados y de sus pérdidas por deterioro, asi como
los resultados obtenidos en la venta del resto de activos no corrientes en venta. En el
ejercicio 2010 el saldo de este capitulo recoge una pérdida neta de 2.172 miles de
euros, de la que 4.444 miles de euros corresponden al beneficio obtenido en el
proceso de venta de inmuebles iniciado por el Banco en este ejercicio (Nota 15.1 y
18.1), 8.025 miles de euros corresponden a dotaciones por deterioro de activos
adjudicados (Nota 15.2) y 1.409 miles de euros corresponden a beneficios
obtenidos en la venta de activos adjudicados.

En el ejercicio 2009 el saldo de este capitulo recogia un beneficio neto de 109.916
miles de euros netos del que 109.860 miles de euros correspondian al beneficio
obtenido en el proceso de venta de inmuebles iniciado por el Banco en dicho
ejercicio (Nota 15.1.y 18.1).

45, OPEBACIONES CON PARTES VINCULADAS

El detalle de los saldos mas significativos mantenidos por el Banco con las entidades
dependientes, multigrupo y asociadas, asi como el efecto en las cuentas de pérdidas
y ganancias de las transacciones realizadas con las mismas, se muestra a
continuacion:
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Miles de Euros
2010 2009
Entidades Entidades Entidades Entidades Entidades Entidades
dependientes| multigrupo | asociadas |dependientes|multigrupo | asociadas
ACTIVO:
Créditos sobre clientes 2.397.780 16.757 24 2.073.798 17.753 18.510
PASIVO:
Débitos a clientes 841.682 17 79.056 948.888 3 2.603
Otros saldos pasivos 651.543 500 577.324 1.100
PERDIDAS Y GANANCIAS:

Gastos 97.496 422 86.733 17
Gastos financieros 85.665 422 75.641 17
Comisiones y otros gastos 11.831 11.092

Ingresos 119.527 693 116.364 472 693
De inversiones crediticias 105.715 693 100.906 472 693
Por servicios 13.812 15.458

OTROS COMPROMISOS:
Riesgos contingentes 408.269 849 12.062 447.350 849 1.304
Compromisos contingentes 829.799 5.243 226 922.178 26.247 -

Las operaciones con miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccién
del Banco al 31 de diciembre de 2010 y 2009 se encuentran recogidas en la Nota
6.

Los saldos mas significativos mantenidos por el Banco con los accionistas
significativos y el efecto en las cuentas de resultados de las transacciones realizadas
con los son los siguientes:

Miles de Euros
2010 2009
ACTIVO:
Creéditos sobre clientes 5.636 6.645
PASIVO:
Débitos a clientes 73.886 75.314
PERDIDAS Y GANANCIAS:
Gastos
Gastos financieros 1.812 1.841
Comisiones y ofros gastos 6.313 2.690
Ingresos
De inversiones crediticias 147 606
Por servicios
OTROS COMPROMISOS:
Riesgos contingentes 593 528
Compromisos contingentes 15.000 32.998

Las operaciones al 31 de diciembre de 2010 y 2009 con miembros del Consejo de
Administracién y de la Alta Direccion del Banco se encuentran recogidas en la Nota
6.

Entre las operaciones que no forman parte del trafico habitual del Banco, en el
ejercicio 2009 se ha realizado la venta de inmuebles de uso propio y se ha firmado
un contrato de arrendamiento operativo a largo plazo sobre dichos inmuebles, seglin
se describe en la Nota 18. No se ha facilitado financiacion para dicha adquisicion.
En la citada operacién ha participado la Fundacién Pedro Barrié de la Maza,
accionista significativo, que ha adquirido inmuebles por 80.898 miles de euros,
generando una plusvalia de 41.366 miles de euros (importe incluido en el apartado
de ingresos del cuadro anterior). En la operacion ha intervenido un experto
independiente que ha verificado que las operaciones se realizasen en condiciones de
mercado y no se ha facilitado financiacién.
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ANEXOS
ANEXO |
GRUPO BANCO PASTOR
BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
Miles de Euros
ACTIVO 2010 2009

CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 283.834 457.919
CARTERA DE NEGOCIACION 207.375 2.409.134
Valores representativos de deuda 110.446 2.322.817
Instrumentos de capital 3.680 2.109
Derivados de negociacion 93.249 84.208

OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PERDIDAS Y GANANCIAS 577.650 1.006.036
Valores representativos de deuda 575.116 1.003.904
Instrumentos de capital 2.534 2.132
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 1.749.832 2.704.455
Valores representativos de deuda 1.696.894 2.601.590
Instrumentos de capital 52.938 102.865
INVERSIONES CREDITICIAS 23.533.832 22.632.657
Depositos en entidades de crédito 847.596 1.633.024
Crédito a la clientela 21.652.136 20.385.072
Valores representativos de deuda 1.034.100 614.561
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 2.031.689 754.981
AJUSTES A ACTIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS 10.121
DERIVADOS DE COBERTURA 154.068 127.466
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 1.069.425 921.066
PARTICIPACIONES 102.653 33.090
Entidades asociadas 89.561 16.307
Entidades multigrupo 13.092 16.783
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES 25.442
ACTIVOS POR REASEGUROS 4.658
ACTIVO MATERIAL 182.474 201.103
Inmov ilizado material 153.766 169.623
De uso propio 134.212 149.725
Cedido en arrendamiento operativ o 19.554 19.898
Inversiones inmobiliarias 28.708 31.480
Promemoria: Adquirido en arrendamiento financiero - -
ACTIVO INTANGIBLE 25.602 23.373
Fondo de comercio 148 2.658
Otro activ o intangible 25.454 20.715
ACTIVOS FISCALES 279.926 228.064
Corrientes 54.317 45.913
Diferidos 225.609 182.151
RESTO DE ACTIVOS 900.775 821.233
Existencias 738.059 646.882
Resto de activos 162.716 174.351
TOTAL ACTIVO 31.134.698 32.325.235
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Miles de Euros
PASIVO 2010 2009 (*)
CARTERA DE NEGOCIACION 76.663 85.170
Derivados de negociacion 76.663 85.170
OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PERDIDAS Y GANANCIAS 489.633 905.229
Depositos de la clientela 489.633 905.229
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO 28.730.489 29.303.351
Depositos de bancos centrales 3.900.914 2.806.107
Depositos de entidades de crédito 2.798.297 4.496.894
Depositos de la clientela 15.029.770 13.683.165
Débitos representados por v alores negociables 6.234.974 7.388.437
Pasivos subordinados 498.952 594.491
Oftros pasivos financieros 267.582 334.257
DERIVADOS DE COBERTURA 69.112 78.948
PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS 2.761 143.051
PROVISIONES 105.476 130.936
Fondos para pensiones y obligaciones similares 57.752 67.482
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 15.273 16.402
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 16.670 28.488
Ofras provisiones 15.781 18.564
PASIVOS FISCALES 15.551 31.884
Corrientes 1.391 8.168
Diferidos 14.160 23.716
RESTO DE PASIVOS 38.892 36.455
TOTAL PASIVO 29.528.577 30.715.024
PATRIMONIO NETO

FONDOS PROPIOS 1.479.424 1.429.618
Capital 88.083 86.356
Escriturado 88.083 86.356
Prima de emision 146.720 148.447
Reservas 1.202.275 1.116.295
Reservas (pérdidas) acumuladas 1.186.604 1.113.946
Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método de la participacion 15.671 2.349
Oftros insfrumentos de capital 785 2.683
Resto de instrumentos de capital 785 2.683
Menos: Valores propios (13.445) (9.628)
Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante 62.062 101.074
Menos: Dividendos y retribuciones (7.056) (15.609)
AJUSTES POR VALORACION (44.105) 9.667
Activ os financieros disponibles para la venta (44.353) 9.667
Entidades valoradas por el método de la participacion 248 -
INTERESES MINORITARIOS 170.802 170.926
Resto 170.802 170.926
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.606.121 1.610.211

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 31.134.698 32.325.235

PRO-MEMORIA

RIESGOS CONTINGENTES 946.420 1.042.874
COMPROMISOS CONTINGENTES 2.565.880 2.935.928
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ANEXO I

GRUPO BANCO PASTOR

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de Euros

2010 2009 (*)
Intereses y rendimientos asimilados 944.672 | 1.146.663
Intereses y cargas asimiladas (475.238)| (609.287)
A) MARGEN DE INTERESES 469.434 537.376
Rendimiento de instrumentos de capital 3.964 2.136
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion 3.554 2.908
Comisiones percibidas 160.852 178.189
Comisiones pagadas (34.071) (26.292)
Resultado de operaciones financieras (neto) 119.012 342.272
Cartera de negociacion 43.418 14.258
Ofros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (2.043) 23
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 76.867 327.754
Otros 770 237
Diferencias de cambio (neto) 5.477 4.619
Otros productos de explotacion 50.806 69.297
Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos 5.083
Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros 31.156 30.932
Resto de productos de ex plotacién 19.650 33.282
Otras cargas de explotacion (26.712) (32.306)
Gastos de contratos de seguros y reaseguros (3.921)
Variacién de existencias (19.526) (21.079)
Resto de cargas de explotacion (7.186) (7.306)
B) MARGEN BRUTO 752.316 | 1.078.308
Gastos de administracion (356.199)| (342.727)
Gastos de personal (233.845)| (234.345)
Otros gastos generales de administracion (122.354)| (108.382)
Amortizacion (28.291) (30.095)
Dotaciones a provisiones (neto) 13.709 (1.534)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) (283.819)| (604.281)
Inversiones crediticias (283.448)| (588.160)
Ofros instrumentos financieros no valorados a v alor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (371) (16.121)
C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 97.716 99.671
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) (74.191) (51.205)
Otros activos (74.191) (51.205)
Ganancias/(Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta 53.849 19.848
Ganancias/(Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas (64.002) 57.090
D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 13.372 125.404
Impuesto sobre beneficios 12.471 (25.539)
E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 25.843 99.865
Resultado de operaciones interrumpidas (neto) 36.930 2.726
F) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 62.773 102.591
Resultado atribuido a la entidad dominante 62.062 101.074
Resultado atribuido a intereses minoritarios 711 1.517
Beneficio por accion (euros/accion) 0,234 0,390
Beneficio diluido por accién (euros/accion) 0,234 0,390

(*) De acuerdo con la legislacion mercantil, se presenta, unica y exclusivamente, a efectos comparativ os. Incluye los ajustes por

traspaso de la actividad de Pastor Vida, S.A. a operaciones interrumpidas.




ANEXO lil

GRUPO BANCO PASTOR

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Miles de Euros

2010 2009
A) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 62.773 102.591
B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (53.772) (100.872)
Activos financieros disponibles para la venta (66.347) (84.018)
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion (41.479) 56.571
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (24.868) (140.589)
Ofras reclasificaciones - —
Coberturas de los flujos de efectivo - .-
Ganancias/(Pérdidas) por valoracién — —
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Ofras reclasificaciones - —
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero - -
Ganancias/(Pérdidas) por valoracién — —
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones - —
Diferencias de cambio: - -
Ganancias/(Pérdidas) por valoracién — —
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Ofras reclasificaciones - —
Activos no corrientes en venta: 187 167
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion 187 167
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Ofras reclasificaciones - —
Ganancias/(Pérdidas) actuariales en planes de pensiones - -
Entidades valoradas por el método de la participacion - -
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion - —
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Ofras reclasificaciones - —
Resto de ingresos y gastos reconocidos - -
Impuesto sobre beneficios 12.388 (17.021)
TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS (A +B) 9.001 1.719
Atribuidos a la entidad dominante 8.290 202
Atribuidos a intereses minoritarios 711 1.517
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ANEXO IV

GRUPO BANCO PASTOR

ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

2010

Miles de Euros

PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE

FONDOS PROPIOS

Prima de emision

RESERVAS

Reservas (pérdidas)

acumuladas

Reservas (pérdidas) en

pital

Menos: Valores propios

Resultado del ejercicio
atribuido a la entidad

dominante

Menos: Dividendos y

retribuciones

Total fondos propios

AJUSTES POR VALORACION

TOTAL

INTERESES MINORITARIOS

TOTAL PATRIMONIO NETO

Saldo final al 31/12/2009

N
-
jry
w
©
5
o

> |entidades valoradas por el
3 método de la participacion

o | Otros instrumentos de ca

N
(=3
w

©

(9.628)

-
o
=
o
b
£

=
[
[=2]
1=

9)

1.429.618

©

.667

1.439.285

170.926

1.610.211

Ajuste por cambios de criterio
contable

Ajuste por errores

Saldo inicial ajustado

(9.628)

101.074

(15.609)

1.429.618

9.667

1.439.285

170.926

1.610.211

Total ingresos/(gastos)
reconocidos

62.062

62.062

(53.772)

8.290

9.001

Otras variaciones del
patrimonio neto

(1.727)

(3.817)

(101.074)

(12.256)

(12.256)

(13.091)

Aumentos de capital

(.727)

@)

®)

@)

Reducciones de capital

Conversion de pasivos
financieros en capital

Incrementos de ofros
instrumentos de capital

Reclasificacion de pasiv os
financieros a ofros instrumentos
de capital

Reclasificacién de otros
instrumentos de capital a
pasivos financieros

Distribucién de dividendos

(7.056)

(7.056)

Operaciones con instrumentos
de capital propio (neto)

(3.817)

(3.817)

Traspasos entre partidas de
patrimonio neto

72.142

Incrementos/ (Reducciones)
combinaciones de negocios

Pagos con instrumentos de
capital

(125)

(1.825)

(1.950)

(1.950)

(1.950)

Resto de incrementos/
(reducciones) de patrimonio neto

644

(74)

570

570

(835)

(265)

Saldo final al 31/12/2010

88.083

146.720

1.186.604

15.671

785

(13.445)

62.062

(7.056)

1.479.424

(44.105)

1.435.319

170.802

1.606.121
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2009

Miles de Euros

PATRIMONIO NETO ATRIBUIDO A LA ENTIDAD DOMINANTE

FONDOS PROPIOS

Prima de emision

RESERVAS

Reservas (pérdidas)

acumuladas

Reservas (pérdidas) en

pital

Menos: Valores propios

atribuido a la entidad

Resultado del ejercicio
dominante

Menos: Dividendos y

retribuciones

Total fondos propios

AJUSTES POR VALORACION

TOTAL

INTERESES MINORITARIOS

TOTAL PATRIMONIO NETO

Saldo final al 31/12/2008

165.181

©
©
©
9
o
)

— |entidades valoradas por el
§ método de la participacion

~i | Otros instrumentos de ca

[=2]
(=3
(3]

(23.551)

164.141

(30.224)

1.369.524

110.539

1.480.063

N
N
'S
S
@

1.507.466

Ajuste por cambios de criterio
contable

Ajuste por errores

Saldo inicial ajustado

165.181

999.752

6.705

(23.551)

164.141

(30.224)

1.369.524

110.539

1.480.063

27.403

1.507.466

Total ingresos/(gastos)
reconocidos

101.074

101.074

(100.872)

202

1.517

1.719

Otras variaciones del
patrimonio neto

(16.734)

114.194

(4.022)

(164.141)

(40.980)

(40.980)

142.006

101.026

Aumentos de capital

Reducciones de capital

Conversion de pasivos
financieros en capital

Incrementos de otros
instrumentos de capital

Reclasificacion de pasivos
financieros a otros instrumentos
de capital

Reclasificacion de otros
instrumentos de capital a
pasivos financieros

Distribucion de dividendos

(43.504)

(43.504)

(43.504)

Operaciones con instrumentos
de capital propio (neto)

(4.814)

9.109

9.109

9.109

Traspasos entre partidas de
patrimonio neto

121.571

(122.756)

Incrementos/ (Reducciones)
combinaciones de negocios

Pagos con instrumentos de
capital

(3.590)

(3.590)

(3.590)

(3.590)

Resto de incrementos/
(reducciones) de patrimonio neto

(2.563)

(432)

(2.995)

(2.995)

142.006

139.011

Saldo final al 31/12/2009

86.356

148.447

1.113.946

2.349

2.683

(9.628)

101.074

(15.609)

1.429.618

9.667

1.439.285

170.926

1.610.211
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ANEXO V

GRUPO BANCO PASTOR

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de Euros

2010 2009

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (498.654) (256.489)
Resultado consolidado del ejercicio 62.773 102.591
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion 206.454 453.424
Amortizacién 28.291 30.995
Oftros ajustes 178.163 422.429
Aumento/(Disminucién) neto de los activos de explotacién (638.909) (3.750.034)
Cartera de negociacién 288.626 (265.974)
Otros activos financieros a v alor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 428.386 (19.497)
Activ os financieros disponibles para la venta 375.746 (1.066.553)
Inversiones crediticias (1.704.616) (2.244.746)
Otros activos de explotacién (27.051) (153.264)
Aumento/(Disminucion) neto de los pasivos de explotacion (93.834) 3.042.861
Cartera de negociacién (8.507) (60.936)
Oftros pasivos financieros a v alor razonable con cambios en pérdidas y ganancias (15.596) 14.005
Pasivos financieros a coste amortizado (62.226) 3.180.015
Oftros pasivos de ex plotacion (7.505) (90.223)
Cobros/(Pagos) por impuesto sobre beneficios (35.138) (105.331)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (659.136) (375.588)
Pagos: (830.821) (666.305)
(-) Activos materiales (12.528) (10.615)
(-) Activos intangibles (11.622) (10.241)
(-) Participaciones (25.084) (2.001)

(-) Entidades dependientes y ofras unidades de negocio -
(-) Activos no corrientes y pasivos asociados en venta (84.142)
(-) Cartera de inversion a vencimiento (781.587) (559.306)

(-) Ofros pagos relacionados con actividades de inversion -
Cobros: 171.685 290.717
(+) Activos materiales 8.733 2.805

(+) Participaciones 15.005 24.514

(+) Entidades dependientes y ofras unidades de negocio 89.925 23.200

(+) Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 58.022 240.198
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Miles de Euros

Total efectivo y equivalentes al final del periodo

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADOS (CONTINUACION) 2010 2009
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (892.850) 2.208.353
Pagos: (3.134.220) (521.145)
(-) Dividendos (7.056) (43.442)
(-) Pasivos subordinados (63.130) (216.224)
(-) Adquisicion de instrumentos de capital propio (7.108) (23.177)
(-) Otros pagos relacionados con actividades de financiacion (3.056.926) (238.302)
Cobros: 2.241.370 2.729.498
(+) Pasivos subordinados - 250.000
(+) Enajenacion de instrumentos de capital propio 1.370 33.392
(+) Oftros cobros relacionados con actividades de financiacion 2.240.000 2.446.106
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO
E) AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A +B +C +D) (2.050.640) 1.576.276
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 2.447.130 870.854
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E + F) 396.490 2.447.130
PRO-MEMORIA
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja 133.197 137.668
Saldos equiv alentes al efectivo en bancos cenfrales 150.637 320.251
Ofros activos financieros 112.656 1.989.211
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista -
396.490 2.447.130

Del que: en poder de entidades consolidadas pero no disponible por el grupo
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ANEXO VI

DETALLE DE PARTICIPACIONES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE BANCO PASTOR EN SOCIEDADES CON ACTIVIDADES SIMILARES

Participacion

Sociedad N°de Clase de
acciones | participacion

D. José Maria Arias Mosquera Santander Central Hispano 5.196 Directa
Banco Bilbao Vizcay a Argentaria 1.344 Directa

D. Jorge Gost Gijon Santander Central Hispano 7.000 Directa
Banco Bilbao Vizcay a Argentaria 3.657 Directa

D. José Luis Vazquez Marifio Santander Central Hispano 72.785 Directa
Banco Bilbao Vizcay a Argentaria 77.000 Directa

Bank of America 4.000 Directa

Citibank 61.538 Directa

JP Morgan Chase 6.145 Directa

Santander Prefers 3.200 Directa

Wells Fargo 5.000 Directa

Goldman Sachs 625 Directa

D. Marcial Campos Calv o-Sotelo Santander Central Hispano 32 Directa
Banco Bilbao Vizcay a Argentaria 237 Directa

D. Fernando Diaz Fernandez Banco Bilbao Vizcay a Argentaria 8.028 Directa
Santander Central Hispano 2.056 Directa

D. José Armau Sierra Banco Gallego 4 Directa
Dorneda de Inversiones 2002, SICAV 4.492.420 Directa

Personas vinculadas Santander Central Hispano 918 Directa
Banco Bilbao Vizcay a Argentaria 974 Directa

D. Joaquin del Pino y Calvo-Sotelo Bank of America 16.500 Indirecta
Personas vinculadas Banco Espariol de Crédito, S.A. 5.000 Directa

D. Gonzalo Gil Garcia
D. Miguel Sanmartin Losada
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ANEXO Vil

RESUMEN DEL INFORME ANUAL DE LA OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE
Y DEFENSOR DEL CLIENTE DE BANCO PASTOR, S.A.

De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia, sobre los
Departamentos y Servicios de Atencién al Cliente y el Defensor del Cliente de las Entidades Financieras, se resume a continuacion el Informe Anual
presentado por los titulares del Servicio de Atencion al Cliente y Defensor del Cliente al Consejo de Administracion.

OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE

Resumen estadistico de las quejas y reclamaciones atendidas.

Durante el ejercicio 2010 la Oficina de Atencion al Cliente ha abierto 1.402 ex pedientes de quejas y reclamaciones, no admitiéndose a tramite 137
Por tipos de operacién las quejas y reclamaciones se han distribuido de la siguiente manera:

- Operaciones activas: 36,66%
- Operaciones pasivas: 15,41%
- Transferencias: 2,21%
- Cheques, lefras de cambio, pagarés recibos y ofros efectos: 7,49%
- Fondos de inversion: 0,86%
- Planes de pensiones: 0,93%
- Operaciones en divisa y billetes extranjeros: 0,14%
- Valores: 2,57%
- Tarjetas de débito y crédito: 8,92%
- Seguros: 3,42%
- Proteccién de datos: 0,21%
- Cuestiones varias: 21,18%
Del analisis realizado de las contestaciones dadas a los clientes resulta la siguiente clasificacion:
- A favor del reclamante 24,68%
- A favor del Banco 46,43%
- Sin pronunciamiento 11,84%
- Pendientes de resolucion 7,28%
- Rechazadas 9,77%

El coste de las reclamaciones en el afio 2010 ha sido de 434 miles de euros.
Las resoluciones se han adoptado dentro del marco legal vigente, teniendo presente la normativa de transparencia y proteccion de la clientela y de
las buenas préacticas y usos financieros.

DEFENSOR DEL CLIENTE

Resumen estadistico de las quejas y reclamaciones atendidas.

Las entradas de reclamaciones en el Defensor del Cliente en el ejercicio 2010 fueron 216 reclamaciones no admitiéndose a tramite 57 de ellas.
Motivos y cuestiones planteados en las reclamaciones y quejas

- Operaciones activas 43,52%
- Operaciones pasivas 22,22%
- Tarjetas, cheques, pagarés y ofros efectos 11,11%
- Operaciones de inversion y valores 6,94%
- Seguros 2,79%
- Pensiones 2,31%
- Cuestiones varias 1,1%
Del analisis realizado en las contestaciones dadas a los clientes resulta la siguiente clasificacion:
- A favor del reclamante 25,46%
- A favor del Banco 41,20%
- Pendientes de resolucion 6,94%
- Rechazadas 26,40%

Los criterios del Defensor para el dictado de sus resoluciones se han atenido a tres principales parametros: los contratos concertados entre las
entidades financieras y sus clientes, las buenas practicas bancarias y la equidad.
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ANEXO Vil

ENTIDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Participacion

Miles de Euros

% Derechos de Voto
Controlados por el Datos de la Entidad Participada
Nominal Val
Sociedad Domicilio| Actividad Ne omina Banco alor
i (Miles de neto en °
acciones [72] ) — o
euros) b g libros S B
b = 3 2 s £ 5
S - [T} =
5 |2 |8 2 8 2 &
ALMEIRAS ASSETS, S.L. A Coruia| Inmobiliaria 5.000 51100,00 f - 5 2.109 2.104 5 (40)
ANDALECIA, S.L. A Corufia| Inmobiliaria 5.000 5 | 100,00 - - 5 15 --- 15 (1)
BERGANTINOS GESTION
A Corufia | Inmobiliaria 100.000 100 { 100,00 | - — | 36.983| 38.284 1.301 | 36.983 | (1.513)
GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
BOLSHISPANIA, S.A. S..C.A.V.| Madrid ,\'/'l“c’)i:ﬁ'a‘;'; 850.524 | 2.560 | 38,09 | -- | 5536 2.031| 18.914 17 | 18.897 (92)
CALDELAS GESTION GLOBAL A corufia | Imobiaria 6,000 6110000 — 622 644 5 639
DE INMUEBLES, S.L.
CERCEBELO ASSETS, S.L. | A Corufia| Inmobiliaria 5.000 5[100,00 | - 4 4 4
GENERAL DE TERRENOS Y
A Corufia| Inmobiliaria | 1.458.089 |  8.763 | 100,00 | - — 119.201| 71.499 | 37.380 | 34.119| 4.141
EDIFICIOS, S.L.
GESTORA INMOBILIARIA LA Ponte- |\ hobiliaria 959 288 | 89,71 | 10,29 802 1.611 81| 1.530 45
TOJA, S.A. vedra
GRUPO LA TOJAHOTELES | Acorufia| Gestora |14.540.760 | 14.541| 90,00 | - — | 25.280 | 74.366 3.257 | 71.109| 1.733
INVERPASTOR, S.A. A Corufia| MVversion 1.769 2130 | 895| - | 90,21 | 2.967 | 156.446 144 1156.302 610
S.I.C.AV. M obiliaria
MOREIRA GESTION GLOBAL
A iliari 5.000 51100,00 | 649 | 39.660 | 39.011 649 | (4.628
DE INMUEBLES, S.L. A Corufia | Inmobiliaria ( )
OS ANCARES GESTION
A Corufia | Inmobiliaria 10.000 10 | 100,00 -- - -- 26.481 26.485 (4)1 (1.352)
GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
PARADANTA GESTION
A Coruia| Inmobiliaria 10.000 10 1 100,00 | - — | 4183| 70521 | 66.338| 4.183| 3.725
GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
PASTOR INTERNACIONAL
A Corufia | Financiera 603 60 | 100,00 -- - 156 162 6 156 (7)
DEBT, S.A.
PASTOR MEDIACION O.8.S. A Corufia| Servicios 63.995 385 | 100,00 361 2.919 1.138 | 1.781 358
VINCULADO, S.L.
PASTOR PARTICIPACIONES A inanci 602 60 | 100,00 60 | 408.243 | 408.060 183 | 7.567
PREFERENTES S.A. A Corufia Financiera f . . .
PASTOR PRIVADA -
A Corufia | S0ciedad de 6.000 6]100,00 | - 79| 19.827 | 19.748 79 (122)
INVESTMENT 2, S.L. cartera
PASTOR SERVICIOS
A Corufia| Financiera | 1.852.325 | 11.132 | 100,00 | - - | 16.703 | 783.808 | 764.346 | 19.462| 2.785
FINANCIEROS E.F.C., S.A.
PROMOTORA INMOBILIARIA
A Corufia| Inmobiliaria 10.000 10 1 100,00 | - — | 265.917 | 266.365| (448)] (45.029)
OSPIBEL, S.L.
SOBRINOS DE JOSE PASTOR. | | oruia | SOCiedadde | 253 100 | 4 51 100,00 | - — | 21773} 22.775 286 | 22.489 %
S.A. cartera
SOBRINOS DE JOSE PASTOR -
A Corufia | S0¢iedadde | 500 gop 200 | 100,00 | - — | 1149 | 66.890 | 65741 1.149 | (18.974)
INVERSIONES, S.A. cartera
TABEIROS GESTORA GLOBAL
A Coruia| Inmobiliaria 10.000 10 1 100,00 | - — | 4.716 {1.127.710 |1.122.994 | 4.716 |(111.480)
DE INMUEBLES, S.L.
UNIVERSAL SUPPORT, S.A. | A Corua | _>°rvicios 116.500 700 | 100,00 | - — | 1678 3.354 1.676 | 1.678 385
telemarketing
RESTO DE ENTIDADES | v | e 54| 568.311| 568.082 229 118
TOTAL[139.470
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ANEXO VIII (Continuacién)

ENTIDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Participacion Miles de Euros
Controlados por el Datos de la Entidad Participada
Nominal Banco Valor
Sociedad Domicilio| Actividad N° .
. (Miles de 8 neto en .g 8
acelones 1 euros) é 3 » |libros| o 9 g 2
< = o 5 ‘B B 73
5 |2 | 8 g & £ &
ANDALEC|A, S.L. A Coruia Inmo biliaria 5.000 5 100,00 --- - 5 16 1 15 4
BERGANTINOS GESTION
fi iliari 100.000 100{ 100,00 --| 38.675] 39.333 658| 38.675] (7.836
GLOBAL DE INMUEBLES, S.L. A Coruia | Inmobiliaria ( )
BOLSHISPANIA, S.A. S.I.C.A.V.| Madrid azsz;‘ﬁr"; 850.524 2.560{ 38,08 -] 29,31| 2.031| 19.018 24} 18.994 889
Hari
CALDELAS GESTION GLOBAL
fi iliari 6.000 6{ 100,00 638 2.474 1.835 639 1
DE INMUEBLES, S.L. A Coruia | Inmobiliaria
GENERAL DE TERRENOS Y
fi iliari 1.458.089 8.763] 100,00 --| 19.201] 80.893] 50.996] 29.897 1.244
EDIFICIOS, S.L. A Coruia | Inmobiliaria
GESPASTOR, S.A. S.G.I.I.C. M adrid Gestora 500.000 3.005] 100,00 —| 3.078] 10.356 2.457| 7.899 1.036
GESTORA INMOBILIARIA LA Ponte-
iliari 959 288| 89,71| 10,29 802 1.562 76 1.486 74
TOJA, S.A. vedra Inmobiliaria ( )
GRUPO LA TOJA HOTELES A Corufia Gestora 14.540.760f 14.541} 90,00 --| 25.289) 73.094 3.854] 69.240 2.357
INVERPASTOR, S.A. i
A Corufia | 'nversion 1.769 2.130 8,94 -] 90,13| 2.967| 155.911 148 155.763 378
S.I.C.A.V. M o biliaria
MOREIRA GESTION GLOBAL
fi iliari 5.000 5{ 100,00 266| 42.557| 42.291 266) (2.914
DE INMUEBLES, S.L. A Coruia [ Inmobiliaria ( )
OS ANCARES GESTION
fi iliari 10.000 10} 100,00 - 22.112) 22.112 -} (1.540
GLOBAL DE INMUEBLES, S.L, | A €oruia | Inmobiliaria (1.540)
PARADANTA GESTION
fi iliari 10.000 10} 100,00 11 63.670| 63.669 11 (22.315
GLOBAL DE INMUEBLES, S.L, | A €oruna | Inmobiliaria (22:319)
PASTOR INTERNACIONAL
fi i i 603 60| 100,00 163 169 6 163 8
DEBT, SA. A Corufia Financiera ( )
PASTOR MEDIACION O.B.S.
fi ici 63.995 385| 100,00 361 3.112 1.801 1.311 17
VINCULADO, S.L. A Coruia Servicios
PASTOR PARTICIPACIONES
fi i i 602 60; 100,00 60| 440.759| 440.581 178 26.663
PREFERENTES, S.A. A Coruna Financiera
PASTOR PRIVADA ;
A Corufia | S0ciedad de 6.000 6| 100,00 - 19| 18.880| 18.861 19| (6.270)
INVESTMENT 2, S.L. cartera
PASTOR SERVICIOS
fi i i 1.852.325]  11.132 100,00 --| 16.642| 751.756] 735.079, 16.677 897
FINANCEROS EF.C., SA | #Comna | Financiera
PASTOR VIDA, S.A. M adrid Seguros 9.100.000 9.100; 100,00 --| 9.530| 223.509| 183.816] 39.693 5.452
PROMOTORA INMOBILIARIA
fi iliari 10.000 10} 100,00 48| 229.435| 229.387 48} (21.962
OSPIBEL, S.L. A Coruia | Inmobiliaria ( )
SOBRINOS DE JOSE PASTOR ;
'| A coruia | SOC€dadde | 953 900/ 1.521| 100,00 - —| 21.773] 23.823 304| 23.519 829
S.A cartera
SOBRINOS DE JOSE PASTOR ;
A Corufia | S0ciedadde | 5050 oo 200f 100,00f - —|  199| 36.997| 36.873 124 (7.143)
INVERSIONES, S.A. cartera
TABEIROS GESTORA GLOBAL
fi iliari 10.000 10; 100,00 55| 915.196| 915.141 55| (96.845
DE INMUEBLES, S.L. A Coruia [ Inmobiliaria ( )
UNIVERSAL SUPPORT, S.A. | A Corufia | S€rvicios 116.500 700; 100,00 - 1.336 2.955 1.662 1.293 277
telemarketing
RESTO DE ENTIDADES | oo | e 34| 603.023| 602.946 77 (240)
TOTAL | 143.173
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ANEXO IX

ENTIDADES MULTIGRUPO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Participacion Miles de Euros
% D hos de Vot
% Derechos de Voto Datos de la Entidad
Nominal Controlados por el Valor Participada
. - - o . Banco
Sociedad Domicilio | Actividad N (Miles
. neto en °
acciones de b4 . = (=}
2 £ libros B
euros) 8 @ » e 9 g =
o 5 2 g ) B ]
5 |2 ]38 & |8 |¢&
S-AINTERNACIONAL DE fi iliari 96.917 582 50,00 2.398| 25.732| 17.582| 8.150| 1.451
TERRENOS Y EDFICIOS A Corufia | Inmobiliaria . s - - . . . .
TOTAL| 2.398
ANEXO IX (Continuacién)

ENTIDADES MULTIGRUPO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Miles de Euros

Participacion

% Derechos de Voto

Datos de la Entidad

Nominal| Controlados por el Valor Participada
Sociedad Domicilio | Actividad N° (Miles Banco neto
acciones de » en ° o
» o = S
euros) § E g libros 2 2 _g %
s | 2 |8 |8 | & |&
2.398( 25.548| 18.862| 6.686| 1.074

S.A.INTERNACIONAL DE
TERRENOS Y EDIFICIOS

A Corufia | Inmobiliaria 96.917 582| 50,00

TOTAL

2.398
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ANEXO X
ENTIDADES ASOCIADAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
Participacion Miles de Euros
% Derechos de
Nominal| Voto Controlados | yai0r Datos de la Entidad Participada
Sociedad Domicilio | Actividad|  N° (Miles porel Banco | neto
H O
acciones de ” 2 en .g §
euros) | £ 3 » libros| o g £ =
e |5 | 8 & % E z
a £ & < & a (4
CRECENTIA GALICIA, S.L. A Corufia j:g;f‘;‘; 250.000 250f 25,00] -- 87 372 23 349) (332)
MERCAVALOR, S.A. Madrid | Sociedad 1.072 644| 20,01 - —| 646] 15.983] 5.469| 10.514| 435
de valores
PASTOR VIDA, S.A. Madrid | Seguros |4.550.000f  4.550| 50,00 -- —| 4.765| 223.811] 177.923| 45.888| 5.623
PEREZ TORRES HANDLING, S.A. | Pontevedra| Servicios 539 32| 3502 - —| 224] 1.391 529f  862| 270
RESTO DE ENTIDADES | wcoe | o 80 290 340|  (50)| (149)
TOTAL| 5.802
ANEXO X (Continuacion)

ENTIDADES ASOCIADAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Participacion

Miles de Euros

% Derechos de
Voto Controlados

Datos de la Entidad Participada

Nominal Valor
Sociedad Domicilio |Actividad |  N° (Miles por el Banco neto
H o
acciones de 2 é' . en .g §
euros) g 8 2 libros 2 _g g §
5 |2 8 g & g | &
CRECENTIA GALICIA, S.L. A Corufia j:g;f;‘; 250.000 2501 25,00 | --- 188 703 21 682 | (192)
MERCAVALOR, S.A. Madrig | Sociedad 1.072 644] 20,01 | - — | 646 12.818| 2.609 | 10.209 | 508
de valores
PEREZ TORRES HANDLING, S.A.| Pontevedra| Servicios 539 32| 35,02 | - — | 477 1927 538 | 1.389 | 327
RESTO DE ENTIDADES | —e | e 37 62 27 351 (393)
TOTAL| 1.348
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ANEXO XI

REVALORIZACION DEL ACTIVO MATERIAL

Los cuadros adjuntos detallan aquellos inmuebles revalorizados en la primera
aplicacion de la normativa establecida por la Circular 4/2004 de Banco de Espafia (1
de enero del ejercicio 2004) y su saldo neto en balance al 31 de diciembre de 2010 y

2009.

ACTIVOS REVALORIZADOS: SALDO NETO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Miles de Euros

Poblacién Importe neto | Reservas de |Pasivos fiscales
revalorizacion | revalorizacion diferidos

CORUNA Ag? 1 3.314 2.143 994
SANTIAGO O.P. 1.702 1.102 511
CARBALLINO 423 274 127
PONTEVEDRA O.P. 2.005 1.297 602
MADRID Ag? 2 2.185 1.414 656
ALCALA DE HENARES 1.004 650 301
GETAFE 1.197 774 359
VALLADOLID O.P. 1.341 870 402
BARCELONA Ag? 1 961 622 288
ZARAGOZA O.P. 4.884 3.179 1.481
VALENCIA O.P. 3.631 2.356 1.089
MURCIA O.P. 1.683 1.092 505

TOTAL 24.330 15.773 7.315

ACTIVOS REVALORIZADOS: SALDO NETO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Miles de Euros

Poblacion Importe neto | Reservas de |Pasivos fiscales
revalorizacion | revalorizacion diferidos

FERROL O.P. 1.749 1.133 525
CORUNA Ag? 1 3.380 2.190 1.015
SANTIAGO O.P. 1.730 1.121 519
CARBALLINO 430 279 129
PONTEVEDRA O.P. 2.039 1.321 612
MADRID Ag? 2 2.224 1.441 667
ALCALA DE HENARES 1.019 661 305
GETAFE 1.216 788 365
VALLADOLID O.P. 1.349 875 405
BARCELONA Ag? 1 974 632 292
ZARAGOZA O.P. 4.896 3.184 1.484
VALENCIA O.P. 3.656 2.373 1.097
MURCIA O.P. 1.693 1.100 508

TOTAL 26.355 17.098 7.923
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ANEXO Xl

RELACION DE AGENTES

APELLIDOS, NOMBRE / RAZON SOCIAL POBLACION AMBITO DE ACTUACION
GARCIA LOPEZ NATALIA MERA MERA

LAGARES GOMEZ MARIA BELEN PONTECARREIRA PONTECARREIRA
FEWOO PINEIRO DAVID CABO DE CRUZ CABO DE CRUZ
ROMERO FORMOSO FATIMA ESTEIRO ESTEIRO

TOURIS FERNANDEZ MANUEL A BANA A BANA

SANTOS GERPE MARIA SONIA CAMARINAS CAMARINAS

JOSE LUIS TEMBRA PENEIREIRA TARAGONA TARAGONA
FRANCO RAMOS MANUEL ANTONIO AGUINO AGUINO

FRANCO RAMOS MANUEL ANTONIO PALMEIRA PALMEIRA

ANON ROIBAL JAIME PAIOSACO PAIOSACO

PROL BECERRA AVELINO CRUCEIRO DE ROO CRUCEIRO DE ROO
M2 CARMEN RODRIGUEZ FERNANDEZ CASTROVERDE CASTROVERDE
PEREIRO LOPEZ MARIA O INCIO O INCIO

VARELA RIVERA JULIO PORTOMARIN PORTOMARIN

SOMOZA DE LA FUENTE JULIO JOSE LUIS
ALVAREZ TEIJEIRO FRANCISCO ANTONIO
VEIGA ROCANDIO RUBEN

RODRIGUEZ ALVAREZ BORJA

PARDO VAZQUEZ MARIA ESTELA

DIGON RODRIGUEZ ANA MARIA
FERNANDEZ MAREY MARIA FLOR

LOPEZ YANEZ MARIA FE

GEADA LOSADA ANA MARIA

CASTRO GOMEZ MARIA BEGONA
MOURINO VARELA BEGONA

CELEIRO LOPEZ ANTONIO

JULIO CABO NAYA

FORMOSO FIRVIDA CARINA

ALVAREZ DOMINGUEZ ALICIA

NOGUEROL RODRIGUEZ ANDRES
FERNANDEZ FERNANDEZ JULIO JUSTO
GONZALEZ RODRIGUEZ MARIA DE LOS ANGELES
RODRIGUEZ TEIXEIRA SONIA
FERNANDEZ FERNANDEZ MAGIN

XIAMA BANDE, S.L.

BLANCO CORTINAS RAQUEL

COTA VAZQUEZ SERGIO

RODRIGUEZ SOTELO CESAR

SALGADO FEIJOO MANUEL

ESCUREDO GARCIA JOAQUINA

A POBRA DO BROLLON
VEGADEO

A PONTENOVA

SAN CLODIO

PARGA

SAN ROMAN DE CERVANTES
BARALLA

NAVIA DE SUARNA
FERREIRA DO VALADOURO
PALAS DE REI

ANTAS DE ULLA
TRIACASTELA

CALO

MACEDA

LERO

0 IRIXO

SOBRADELO

AGUDINA

VILARDEVOS

0 BOLO

BANDE

TRASMIRAS

CALVOS DE RANDIN
SARREAUS

BALTAR

A VEIGA

A POBRA DO BROLLON
VEGADEO

A PONTENOVA

SAN CLODIO

PARGA

SAN ROMAN DE CERVANTES
BARALLA

NAVIA DE SUARNA
FERREIRA DO VALADOURO
PALAS DE REI

ANTAS DE ULLA
TRIACASTELA

CALO

MACEDA

LEIRO

0 IRIXO

SOBRADELO

AGUDINA

VILARDEVOS

0 BOLO

BANDE

TRASMIRAS

CALVOS DE RANDIN
SARREAUS

BALTAR

A VEIGA
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ANEXO Xl

RELACION DE AGENTES

FERNANDEZ BLANCO PATRICIA
JULIO ARIAS ESCUREDO

RENATO GONZALEZ GOMEZ

REY VALINO LUIS CESAR

RIVERA GALDO JOSE

COUSO GRILLE ORLANDO
FERNANDEZ FERNANDEZ MATILDE
GONZALEZ PEDROUZO AVELINO
LOPEZ CASTANO MERCEDES

LOPEZ LOPEZ MARIA ASUNCION
PEREZ CORRAL MARIA CARMEN
SOBREDO SIGUEIRO JOSE MANUEL
VAZQUEZ BERTOA JOSE MANUEL
GONZALEZ DAFONTE JUAN MANUEL
GONZALEZ VAZQUEZ MANUEL JESUS
MONTERO RODRIGUEZ DELFINA
PERALTA CORDERI JAIME

PEREZ OBREGON SONIA

RIVAS FERNANDEZ MARIA

VAZQUEZ ZOLLE JAIME

LAURA ROMERO GATO

PABLO PINEIRO MARTA

JULIO PEREZ CARBALLO

PASTOR SERVICIOS FINANCIEROS, E.F.C., S.A.

CABOALLES DE ABAJO
PUENTE DOMINGO FLOREZ
TORMALEO
CORISTANCO

MANON

A PESADOIRA

A SEARA

DACON

PARAMO

GUNTIN

SAN AMARO
PONTEVEA

A SILVA

A FORXA

PONTEDEVA
QUINTELA DE LEIRADO
A SAINZA

OIMBRA

XUNQUEIRA DE AMBIA
LA BANA

XERMADE

CAION

VILAR DO BARRIO
ESPANA

APELLIDOS, NOMBRE / RAZON SOCIAL POBLACION AMBITO DE ACTUACION
LOPEZ VALEIRAS SAMPEDRO ANTON BARBANTES-ESTACION BARBANTES-ESTACION
VAZQUEZ FERNANDEZ DIEGO CASTROCALDELAS CASTROCALDELAS
FRANCISCO FERNANDEZ MARIA PRAXEDES CORTEGADA CORTEGADA

FEIJOO RIO ELADIO OS PEARES OS PEARES

GONZALEZ ANDRADE MARIA MARTINA ENTRIMO ENTRIMO

RAPADO ASESORES, S.L. FORCAREI FORCAREI

ASESORIA XARPER,S.L. BANDEIRA BANDEIRA

BLANCO SECO MARIBEL AGOLADA AGOLADA

GOMEZ IGLESIAS JOSE ANTONIO O SEIXO 0 SEIXO

CABOALLES DE ABAJO
PUENTE DOMINGO FLOREZ
TORMALEO
Coristanco

Mafion

A Pesadoira

A Seara

Dacén

Paramo

Guntin

San Amaro
Pontevea

A Silva

A Forxa

Pontedeva

Quintela de Leirado
A Sainza

Oimbra

Xunqueira de Ambia
La Bafia

Xermade

Caion

Vilar do Barrio
Espafia
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ANEXO XIlII
FONDOS DE TITULIZACION
RATING N° DE Miles de Euros
FONDO DE TITULIZACION BONOS NOMINAL| SALDO PENDIENTE
Fitch Moody’s S&P TOTAL 2010 2009
TDA 10 1.503 150.300 17.603
BONOS A1 601 60.100
BONOS A2 Aaa 849 84.900 12.303
BONOS B A2 53 5.300 5.300
TDA 13 1.503 150.300 27.393 32.421
BONOS A1 Aaa 1.442 144.200 21.293 26.321
BONOS B1 A2 61 6.100 6.100 6.100
TDA PASTOR 1 4.946 494.600 129.289 151.197
BONOS A1 AAA Aaa 4.298 429.800 68.189 89.523
BONOS A2 AAA Aaa 475 47.500 47.500 47.500
BONOS B A A2 106 10.600 10.600 10.600
BONOS C BBB Baa2 30 3.000 3.000 3.000
BONOS D BB Ba1 37 3.700 574
GC FTGENCATII 400 40.000 3.798 4.793
BONOS AG AAA Aaa 298 29.800 871 1.555
BONOS AS AAA Aaa 75 7.500 227 538
BONOS BG AAA Aaa 7 700 700 700
BONOS BS AAA Aaa 7 700 700 700
BONOS C BBB+ A1 13 1.300 1.300 1.300
GC FTPYME PASTOR 1 2.250 225.000 23.112
BONOS AG AAA 763 76.300 1.239
BONOS AS AAA 1.307 130.700 3.873
BONOS B A 68 6.800 6.800
BONOS C BBB 112 11.200 11.200
IM PASTOR 2 10.000 | 1.000.000 338.467 390.889
BONOS A Aaa AAA 9.620 962.000 300.467 352.889
BONOS B A1 A 173 17.300 17.300 17.300
BONOS C Baa1 BBB 142 14.200 14.200 14.200
BONOS D Baa3 BB 65 6.500 6.500 6.500
GC FTPYME PASTOR 2 8.000 800.000 79.157 113.917
BONOS A 5.300 530.000 5.450
BONOS BG Aaa AA 1.646 164.600 8.212 40.905
BONOS BS Aa1 AA 420 42.000 2.095 9.612
BONOS C Aaa AAA 404 40.400 40.400 40.400
BONOS D Baa3 230 23.000 23.000 23.000
IM PASTOR 3 10.000 | 1.000.000 404.450 454.870
BONOS A Aa1 AA 9.610 961.000 365.450 415.870
BONOS B Aa3 BBB- 170 17.000 17.000 17.000
BONOS C Ba1 BB 120 12.000 12.000 12.000
BONOS D Caa2 BB- 100 10.000 10.000 10.000
EDT FTPYME PASTOR 3 5.200 520.000 79.280 113.341
BONOS A1 Aaa AAA 3.659 365.900 17.073 34.707
BONOS A2 Aaa AAA 1.000 100.000 12.157 28.584
BONOS B Aaa AAA 387 38.700 34.650 34.650
BONOS C Caa1l BB 154 15.400 15.400 15.400
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ANEXO XIII (continuacion)
FONDOS DE TITULIZACION
RATING N°DE Miles de Euros
FONDO DE TITULIZACION BONOS NOMINAL| SALDO PENDIENTE
Fitch Moody’s S&P TOTAL 2010 2009
IM PASTOR 4 9.200 920.000 505.446 561.214
BONOS A Aa2 AA 8.860 886.000 471.446 527.214
BONOS B Ba1 BBB 179 17.900 17.900 17.900
BONOS C Caa2 BB- 92 9.200 9.200 9.200
BONOS D Ca B 69 6.900 6.900 6.900
GC FTPYME PASTOR 4 6.300 630.000 166.141 231.075
BONOS A1 2.600 260.000
BONOS A2 Aaa AAA 2.566 256.600 52.741 117.675
BONOS A3 (G) Aaa AAA 504 50.400 50.400 50.400
BONOS B A2 A 158 15.800 15.800 15.800
BONOS C Ba2 BBB- 157 15.700 15.700 15.700
BONOS D Caa2 BBB 189 18.900 18.900 18.900
BONOS E Caa3 BB 126 12.600 12.600 12.600
TDA P CONSUMO 1 3.000 300.000 106.062 165.353
BONOS A Baa1 AA 2.821 282.100 88.162 147.453
BONOS B B3 A 73 7.300 7.300 7.300
BONOS C Caa3 B 106 10.600 10.600 10.600
GC P HIPOTECARIO 5 7.105] 710.500 483.989 536.520
BONOS A1 Aaa AAA 1.750 175.000 1.020
BONOS A2 Aa2 AA+ 4.928 | 492.800 441.289 492.800
BONOS B Ba2 A- 249 24.900 24.900 24.900
BONOS C Ca BB 73 7.300 7.300 7.300
BONOS D Ca D 105 10.500 10.500 10.500
TDA EMPRS PASTOR 5 5.687 568.700 179.431 257.912
BONOS A AA 4.812| 481.200 91.931 170.412
BONOS B BBB 237 23.700 23.700 23.700
BONOS C B 451 45.100 45.100 45.100
BONOS D D 187 18.700 18.700 18.700
GC FTPYME PASTOR 6 5.000 500.000 297.646 380.356
BONOS AS Aaa 1.792 179.200 59.556
BONOS AG Aaa 2.020 202.000 178.846 202.000
BONOS B A2 613 61.300 61.300 61.300
BONOS C Baa3 575 57.500 57.500 57.500
IM EMPRESAS PASTOR 7 5.200 520.000 414.274
BONOS A Aaa 3.728 372.800 267.074
BONOS B Caa1l 1.472 147.200 147.200
TDA EMPRESAS PASTOR 9 4.400 440.000 433.452
BONOS A1 Aaa 625 62.500 55.952
BONOS A2(G) Aaa 2.500 250.000 250.000
BONOS B B2 1.275 127.500 127.500
TOTAL 89.694 | 8.969.400 | 3.234.002 | 3.848.846
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INFORME DE GESTION BANCO PASTOR - EJERCICIO

2010

Entorno Macroecondomico y Financiero

El afio 2010 ha sido desde el punto de vista financiero el afio de la crisis del riesgo
soberano europeo, una situacién que amenazaba ya desde los ejercicios anteriores
pero que ha acabado de estallar en este ejercicio.

De hecho el afio comenzaba con la denuncia por parte de la Comisiéon Europea de
falsedades en las cuentas publicas griegas y en una exigencia clara al pais heleno de
recortes salariales en el sector publico y de mayor eficacia en su recaudacién
impositiva.

Pronto las dudas empezarian a salpicar a otros paises periféricos, en especial
Portugal y Espafia, mientras Irlanda lanzaba un “banco malo” que adquiriera gran
parte de los activos problematicos de su banca comercial en un intento loable de
transparencia y rigor.

Finalmente la Union Europea y el FMI acordarian un plan de ayuda a tres afios para
Grecia. Ademas con la intencion de transmitir mayor seguridad a los mercados y
estabilidad al euro la Unién Europea acordaria el lanzamiento de un Fondo de
Estabilizacion de 750.000 millones de euros destinado a ayudar a aquellas
economias de los paises miembros que estuvieran en dificultades; por su parte el
BCE anunciaba un plan de compra de deuda publica y privada de los paises
periféricos con mas problemas (Grecia, Portugal e Irlanda) con &nimo de dar soporte
a su demanda en los mercados.

Espafia, acuciada por su calendario de refinanciaciones entre junio y septiembre y
contagiada por su condicién de importante deudor se veia obligada a presentar un
plan de austeridad, medidas por cierto que también acabarian adoptando paises
europeos con finanzas bastante mas sélidas como Francia y Alemania.

Este clima de pesimismo, salpicado ademas de bajadas generalizadas de rating de
crédito de todos los periféricos, de un funcionamiento de los mercados de capital
muy bloqueado y sélo efectivo para los paises mas solventes y por tanto de un BCE
como Unico proveedor de liquidez para el resto, tuvo su punto de inflexion durante el
verano con, por un lado, la publicacién de los “test de estrés” de la banca europea
con unos resultados mejor de lo esperados y, por el otro, con la decision por parte de
los reguladores de retrasar la puesta en marcha de los nuevos ratios de
apalancamiento, liquidez y capital (Basilea IlI).

La relajaciéon temporal de la presién permitio, especialmente en septiembre, una
mayor apertura de los mercados de capital que favorecié tanto al sector privado como
a una buena parte de la banca europea para sus financiaciones y gener6 ademas
entre la comunidad inversora internacional mayor apetito por la deuda publica de los
paises periféricos, como Espafia, haciendo sus subastas mucho mas fluidas.

Esta situacién temporal vino ademas acompafiada con la publicaciéon de unas cifras
de crecimiento europeo del segundo trimestre y una previsién para los futuros
mejores de lo esperado, especialmente por el vigor de las exportaciones alemanas
espoleadas por la debilidad del Euro.

Sin embargo en octubre el gobierno irlandés tuvo que reconocer que los problemas
en uno de sus bancos, el Allied Irish Bank, eran bastante mayores de lo esperado y
gue necesitaba un importante aporte adicional de fondos publicos.

La segunda expansion cuantitativa anunciada por la Fed y destinada a dar mas
liquidez para reactivar la economia, parecia en situacién de generar mejores
expectativas. Sin embargo, el progresivo hundimiento irlandés y su contagio a
Portugal y Espafia, acabarian haciendo tornar a los mercados a la complicada
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situacién de meses atras, llevando los niveles de riesgo relativo de estos dos paises a
nuevos maximos historicos.

El acuerdo sobre un plan de ayuda para Irlanda similar al de Grecia y su aprobacién
en diciembre contribuirian a mejorar algo la situacién, pero Espafia se veia obligada
a anunciar nuevas medidas de austeridad.

El afio finalizaba asi con grandes inquietudes, y Europa discutia ain como articular
sus planes de ayuda en el futuro. Los mercados se preguntaban y se preguntan cémo
se financiaran en el 2011, en un entorno tan fragil, las importantes cantidades
previstas para los tesoros y para el sistema financiero de la Unién.

Banco Pastor, desarrollo institucional, organizacional
y tecnologico

En el ejercicio 2010 cabe destacar el acuerdo que se produjo en el mes de marzo en
el Consejo de Administracién. Dentro de la Comisién Delegada D. Gonzalo Gil Garcia
releva a Don Miguel Sanmartin Losada como vocal. La Comision de Control y
Auditoria pasa a ser presidida por D. Gonzalo Gil Garcia, y D. Marcial Campos Calvo-
Sotelo, anterior presidente de esta Ultima, pasa a serlo de la de Nombramientos y
retribuciones, sucediendo asi a D. José Luis Vazquez Marifio.

El Consejo de Administracién de Banco Pastor, en su reunién celebrada en enero de
2011, ha acordado aceptar la renuncia formulada por la hasta ahora Directora
General Financiera, D?* Gloria Hernandez Garcia, profesional que ha desempefiado su
labor en estos afios de forma excelente. En su lugar se nombra a D. Juan Babio
Fernandez “uno de los directivos con mayor experiencia en Banco Pastor, que
representa la juventud, el empuje y la capacidad de trabajo”, segln palabras de D.
Jorge Gost, Consejero Delegado. D. Juan Babio Fernandez estaba al frente de la
Direccion de Desarrollo Corporativo, y continuara como miembro del Comité de
Direccioén incorporandose al Comité de Activos y Pasivos. D. José Manuel Ramos
Sanchez, anterior Director de Recursos Humanos y Medios, pasara a ser el nuevo
Director de Desarrollo Corporativo y por tanto miembro del Comité de Direccién.

Con el animo de conseguir los objetivos establecidos para la Direccion Comercial en
el marco del Plan Estratégico, revisando y redisefiando los procesos comerciales, se
crea la Direccion de Marketing. A su cargo D. Rubén Suéarez Queijeiro, hasta ahora
Director Técnico, que pasa a formar parte del Comité de Planificacién Comercial y
que asistira a las reuniones del Comité de Direccion del Banco.

De esta forma, D Telesforo Veiga Rial, hasta ahora Director Regional de Canarias,
pasa a liderar el Area Técnica.

Dentro de la general adaptacién del Banco al nuevo entorno, tanto desde el punto de
vista de definicién de nuevas estrategias de negocio y politicas de gestién de riesgos
y control, como desde los cambios en los sistemas, procedimientos y formas de
trabajar, se hace preciso impulsar la funcién de Auditoria interna para que logre con
plena eficacia su cometido sin perder su caracter basico, ni la referencia de las
mejores practicas, y para ello se revisa el marco de sus funciones (Estatuto).

En aras de mejorar la eficacia y la eficiencia, se fusionan las unidades de Eficiencia
y Racionalizacion del gasto y Organizacién, en una nueva Unidad, que pasa a
denominarse Eficiencia y Organizacién. Asumiendo las actuales funciones de ambas
Unidades, con la excepcién de las asignadas a Proyectos, Unidad que se integra
manteniendo sus actuales funciones, en la Direccion Técnica. Ademas, se crea la
oficina de Gestion de Proyectos, en dependencia de la Direccién de Desarrollo
Corporativo. Su principal cometido es mejorar la gestion de las peticiones asociadas
al Plan Anual de Proyectos, asi como las que surgen a lo largo del afio, en una triple
vertiente: calidad, coste y plazo.

El desarrollo profesional de las personas constituye una prioridad estratégica en
Banco Pastor, erigiéndose como el catalizador indispensable para aflorar, encauzar y
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potenciar el talento en nuestra Entidad. Por todo ello, y conscientes de la
transcendencia que para todos nuestros profesionales y para el Banco tiene el
desarrollo de las personas, se implanta un nuevo Modelo de Desarrollo Profesional.
Para conseguir este importante proyecto empresarial, se potencia el que los
empleados mejoren sus capacidades, acrediten un alto nivel de compromiso y estén
abiertos al cambio para afrontar los nuevos retos que el mercado nos plantea de
forma recurrente. El alineamiento y conciliacion de ambas necesidades constituye el
objetivo final de Desarrollo de personas.

Por otra parte, la implantacién de dicho Modelo requiere la adaptacion de la
estructura de Recursos Humanos, en funcién de las nuevas politicas y procesos de
gestion establecidos, por ello se divide en cuatro grandes éareas: Desarrollo de
Personas, Procesos y Sistemas de RR.HH, Relaciones laborales y Administracion de
RR.HH.

Con el fin de conseguir una estructura organizativa sencilla y lo mas plana posible se
modifica el organigrama de la Unidad de Servicios Generales, para garantizar la
mayor eficiencia en el presente y permitir abordar los planes en el futuro que
requieran la contribuciéon de esta Unidad. Dependiendo de Recursos Humanos se
dividira en las siguientes areas: Administracién y Control, Gestién Servicios y
Proveedores, Inmuebles y Obras, Mantenimiento y Seguridad.

De cara a ser mas eficientes y adaptarse a las necesidades del momento, se ha
decidido realizar un nuevo cambio en la organizacion de Servicios Centrales de
Riesgos. Los objetivos que se pretende conseguir son:

o Dotar de un mayor protagonismo e independencia a las areas de riesgos con
responsabilidad directa para cumplir con los requisitos exigidos por los reguladores
en cuanto a Basilea Il.

o Facilitar y promover la integracion plena de los modelos avanzados de
cuantificacion del riesgo en la gestion del Banco.

o Cumplir con el requisito concreto del Banco de Espafia para la utilizacién de
modelos internos de riegos a efectos de calculo de capital regulatorio, contar con una
Unidad de validacién interna, independiente de las que desarrollan los modelos de
riesgos.

o Incrementar las capacidades de transformacién y de innovacién en los procesos
de riesgos.

Por ello, Sistemas de Gestion de riesgos se escinde en tres Unidades distintas:
Unidad de Politicas y Operativa de Riesgos, Unidad de Modelos de Riesgos y Unidad
de Validacion interna.

Ademas, se crea la Unidad especialista en particulares, con la intencién de dar una
mayor calidad de servicio a nuestros clientes, minimizando los tiempos de respuesta.
Esta Unidad centralizard el analisis del riesgo de los Préstamos hipotecarios
vivienda, Consumo y tarjetas de crédito de aquellas operaciones de personas fisicas
tanto particulares como auténomos, que excedan de las atribuciones de las oficinas.

De cara a permitir un tratamiento integral de la respuesta de nuestra Entidad a los
constantes y crecientes cambios normativos es preciso reforzar el papel de la unidad
de Cumplimiento Normativo, que pasa a depender de la Secretaria General del
Banco. Se nombra como nuevo Director de Cumplimiento Normativo a D. Juan
Antonio Montero Martin, hasta la fecha Director de la Regional Centro.

Con la finalidad de mantener los criterios y modelo de gestidén estratégica en las
Empresas del Grupo, se nombra Director de la misma a D. Javier Velasco Rodriguez,
que sera responsable de gestién y de las decisiones de inversién/desinversién en las
empresas no financieras que integran el Grupo en cada momento.

En lo que se refiere a novedades en Unidades y Direcciones regionales, nuestra
blsqueda constante de la eficiencia y la adaptacion de nuestra estructura a la
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generacion de ingresos, nos llevd en abril a realizar una reestructuracién
organizativa. Se suprime la Direccion Regional de Canarias, integrando sus oficinas
en la Regional de Andalucia-Extremadura, que pasa a denominarse Regional Sur.
Ademas, se ha decidido que todas las oficinas de la Direcciéon Regional de Asturias
se integren en la Regional Norte que mantiene su actual denominacion.

Con el fin de focalizar nuestra actividad comercial en Galicia y mejorar la capacidad
competitiva de Banco Pastor en cada mercado, se reestructuran las tres Direcciones
Regionales de acuerdo a un enfoque de negocio especifico, acorde a la realidad de
cada mercado: Galicia Comarcal que gestionara todas las oficinas ubicadas fuera de
los ambitos urbanos de Galicia, Galicia Urbana Norte que abarcara todas las oficinas
ubicadas en nucleos urbanos de A Corufia, Santiago, Ferrol y Lugo, y Galicia Urbana
Sur que integrara todas las oficinas correspondientes a los nucleos urbanos de Vigo,
Pontevedra y Orense.

Con el fin de revisar y actualizar nuestro actual Modelo de Distribucién se ha
completado el desarrollo de las redes especializadas con el lanzamiento de una red
especifica para empresas que evoluciona la red tradicional de oficinas hacia un
mayor grado de especializaciéon en segmentos especificos de clientes. Se definen
hasta tres tipos de oficina generalista: oficinas de negocio basico de hasta dos
millones de euros, ampliado de entre diez a treinta millones de euros y completo que
dispone de capacidad para gestionar cualquier tipo de cliente y dimension.

Asi mismo, se requieren una serie de cambios organizativos y de sistemas de
informacién:

o Servicios Centrales: siendo cada red desarrollada de forma especifica por la
Direccion Comercial, que se responsabilizara de su posicionamiento en el mercado y
sus objetivos de acuerdo con la politica general del Banco.

o Direcciones Regionales: abarcaran la gestion del Balance de todo el Banco en el
territorio que cubra. Su objetivo principal sera que toda la estructura de red trabaje
coordinada, explotando al maximo sus capacidades. En esta primera fase, a partir
del 1 de enero de 2011 las oficinas de Banca Privada ya dependeran
jerarquicamente de la Direccion Regional en cuyo ambito estén operando.

o Sistemas de Gestion: realizaran el presupuesto anual para cada Direccién
regional, se desglosarda en planes de marketing cuatrimestrales que enfocaran los
objetivos de la actividad comercial y su impacto en resultados.

La existencia de un entorno mas cambiante, incierto y dinamico hace cada vez mas
necesario potenciar la vision global de la entidad integrando la visién interna y
externa. Ademas, la adecuada provisién de informacién a la comunidad financiera
aconseja fusionar varias unidades en aras de una mejor coordinacién y
aprovechamiento de sinergias internas. Por ello, Planificacion y Control de Gestion,
cuya responsable es D? Susana Quintas, se divide en tres é&reas claramente
diferenciadas: Relaciones con inversores, Presupuestacion y Control de Gestion al
frente D. José Luis Castro, Oficina de Gestion estratégica a cargo de D Ana José
Varela e Informacion Corporativa de Gestion por D?. Estela Gémez.

En cuanto al Area Técnica, dos factores clave son el soporte y la colaboracién eficaz
de cada una de las Unidades que la componen. Buscando potenciar estos dos
aspectos se ha decidido dividir la actual Unidad de Sistemas informaticos en dos: la
Unidad de Sistemas Centralizados y la Unidad de Sistemas Distribuidos vy
Comunicaciones, las cuales deberan actuar de forma coordinada bajo la dependencia
ambas de la Direccién Técnica. Asimismo, para aumentar los niveles de eficiencia,
productividad y calidad, asi como para colaborar en la mejora del “time to market”
de nuestra Entidad, se ha decidido fusionar las actuales Unidades de Proyectos y
Desarrollo de Aplicaciones en una sola, creando la Unidad de Desarrollo, que
continuara dependiendo de la Direccién Técnica.

En este apartado se han citado algunos de los cambios mas relevantes acometidos
durante el ejercicio 2010. Pero se han realizado multiples actuaciones en el ambito
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organizacional, tales como las efectuadas en la Direccién Comercial, en el Area
Técnica y de Sistemas, en materia de recursos humanos, etc., las cuales se exponen
en otros puntos de este informe.

La gestién de la cartera empresarial de Banco Pastor durante el ejercicio 2010 ha
tenido tres grandes objetivos:

En primer lugar, la actualizacion continua de los planes de negocio de todas las
compafiias del grupo con el propédsito de gestionar desde un punto de vista dinamico
su actividad. EI objetivo es doble, por un lado adaptarlas al actual entorno de
inestabilidad y, por otro, prepararlas para aprovechar las oportunidades potenciales
gue surgiran con mayor velocidad que la de sus competidores.

En segundo lugar, se continué con el plan de desinversiones selectivas de toda la
cartera, priorizando aquellas sociedades en donde no se perdiese margen en la
operacion a cambio de prima de liquidez. Durante este ejercicio, se ha procedido a la
venta de nuestra participacion del 9,91% en la operadora R Cable y del 5% en
Regasificadora del Noroeste (REGANOSA), aportando en ambos casos importantes
plusvalias que se han destinado a reforzar el balance del Banco.

Por ultimo, aprovechando las oportunidades que el mercado de inversién ofrece y
con el objetivo de invertir en compafiias que operen en sectores que se ajusten a
nuestros parametros de rentabilidad, riesgo y liquidez, se ha invertido en una
compafiia lider del sector de la educacion y se ha dado un nuevo impulso a nuestra
compafiia dedicada a la explotacion de puertos deportivos iniciando su expansién en
el Mediterréaneo

Investigacion y desarrollo

Durante 2010 Banco Pastor ha dado continuidad a las iniciativas de adaptacién
tecnolégica contenidas en el Plan de Sistemas del periodo 2009-11, cuyas
directrices principales se enfocan a:

o La renovacién tecnolégica de las infraestructuras de base, principalmente en
cuanto a ordenadores centrales y sistemas de almacenamiento.

o La renovacién de periféricos de la red de Oficinas, asi como de dispositivos que
permitan conseguir una plataforma integral de “Comunicaciones Unificadas” de voz,
datos, aplicaciones y servicios.

0 La actualizacién de la infraestructura de las redes de edificios singulares, asi
como la de los sistemas de seguridad y monitorizacién de servicios y aplicaciones.

La renovacién de infraestructuras se ha planteado desde 2009 mediante la
contratacién de un paquete quinquenal de servicios a dos de los proveedores mas
representativos del sector tecnoldgico. La ventaja competitiva de estos acuerdos
consiste en la obtencién de un ahorro significativo de los gastos recurrentes de
mantenimiento anual, lo que permite adelantar desde el inicio del contrato las
prestaciones y capacidades de las infraestructuras de proceso y almacenamiento. Las
actuaciones materializadas en esta linea durante 2010 fueron:

o Renovacién de la gama de ordenadores centrales (Mainframe) que han sido
dotados de una mayor capacidad de proceso, paralelizacién y redundancia.

o Virtualizaciéon de servidores sobre dicha plataforma e incorporacion de servicios
de aplicacion, correo corporativo y sistemas ERP de planificacién empresarial.

o Renovacién de la gama de almacenamiento de datos, obteniendo una mayor
capacidad y prestaciones. Destacar en esta linea la incorporacién de un nuevo
Virtualizador de Cintas, modernizando significativamente la plataforma anterior
basada en Robot de Cintas.
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0 Renovaciéon de los sistemas Data Warehouse, ampliando sustancialmente la
capacidad de la plataforma para dar soporte a los grandes proyectos con tratamiento
intensivo de la informacion (Basilea I, Business Inteligence, Nueva Informacion de
Gestion).

En cuanto a la renovacién de periféricos de oficinas, durante 2010 se ha efectuado
una significativa inversion en cien nuevos dispositivos recicladores de billetes,
sustituyendo a los anteriores dispositivos dispensadores. Esta renovacion responde al
cumplimiento de la normativa europea de cumplimiento marco de reciclaje de
billetes.

En el ambito de las redes y comunicaciones, durante 2010 se ha implantado una
renovacién parcial de la electronica de red de los edificios singulares, y se espera
que a inicios de 2011 se complete la implantacion en su totalidad.

En la linea de las “comunicaciones unificadas” y con el objetivo de facilitar las
tareas de gestién , se ha dotado a los directivos del banco, tanto de la Red como de
Servicios Centrales, de unos nuevos terminales Black Berry que permiten un acceso
integrado a las aplicaciones del negocio, al correo electrénico, Internet y otros
servicios corporativos.

Cabe destacar, entre otros, los siguientes proyectos, clasificados por ambitos:

Ambito de Gestién de Riesgos:

» Adaptacion al Plan Director de Basilea Il

Durante el ejercicio 2010 ha continuado el desarrollo del proyecto de referencia, que
también abarcara el ejercicio 2011 y cuyos principales objetivos son:

El desarrollo del modelo interno de riesgo de crédito, de acuerdo con los criterios
establecidos tanto en el documento de Basilea como en las directrices emanadas del
Banco de Espafia, con el fin de poder calcular los factores de riesgo: PD, EAD y LGD,
en cada una de las principales carteras de riesgo de crédito.

Establecer un data mart de riesgos para integrar todos los calculos en el modelo
interno de riesgo de crédito, a través de la incorporacién de un motor de calculo de
pérdida esperada. Derivado de ello, la posibilidad de establecer los calculos de
capital regulatorio por el modelo interno (IRB) basico o avanzado.

A partir de los dos puntos anteriores, seguir con los pasos necesarios para abordar la
implantacion de RAROC por operacion y cliente, la implantacion del pricing
mediante la fijacion de un RAROC objetivo por operacion y cliente, y el calculo de la
pérdida inesperada y el capital econdémico.

» Desarrollo de Nuevos Expedientes Especificos de Oper  aciones de Riesgo

Continuando con la linea iniciada en ejercicios anteriores, se han disefiado y
desarrollado nuevos modelos de expedientes especificos de operaciones de riesgo,
que contemplan todos los datos necesarios para la resoluciéon del riesgo, para el
funcionamiento de los sistemas automaticos de evaluacién del riesgo, del control de
atribuciones y tarifas; y la formalizaciéon automatica de los contratos a partir de los
datos autorizados. En el transcurso del ejercicio 2010 se han desarrollado los nuevos
expedientes especificos de las operaciones de préstamo al promotor, subrogaciones,
novaciones y operaciones acogidas a convenio; cuyo funcionamiento guiado esta
integrado con la nueva aplicacién de préstamos.

» Herramienta de Gestion de las recuperaciones (SIREC )

En el ejercicio 2010 se ha procedido a la implantacién y puesta en operacién de la
nueva herramienta desarrollada durante el ejercicio anterior, para la gestion de las
recuperaciones en sus distintas vertientes: con una vision integrada y completa del
proceso de gestién de la inversién irregular en sus diferentes fases: gestion de
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posiciones desfasadas, gestion de operaciones morosas, externalizacion de las
funciones de recobro, recuperacioén por la via judicial, etc.

Ambito de Control y Cumplimiento Normativo:

> Mejoras en las Aplicaciones de Back-Office de Tesore  ria

Durante el ejercicio 2010, al igual que en afios anteriores, se han acometido
diversos proyectos con el objetivo de dotar a las herramientas utilizadas por el back
office de Tesoreria de nuevas funcionalidades adicionales que posibiliten una mejor
gestion de los riesgos y nuevos productos de esta area de negocio.

» Seguridad en las Bancas Electrénicas

Dentro de la linea permanente de mejora de la seguridad de nuestras bancas
electrénicas, cabe destacar dentro del ambito del ejercicio 2010 la implantacién de
la firma de operaciones asociada al envio de claves via SMS, complementando de
esta forma otras medidas de seguridad implantadas con anterioridad.

» Implantacién Iniciativa SEPA: Adeudos Directos

En el ejercicio 2010 se ha realizado la implantacién de las modificaciones realizadas
en las aplicaciones informaticas para adaptarlas en fecha y funcionalidad a las
directrices normativas establecidas, completando de este modo el proceso de
adaptacion iniciado en el gjercicio anterior.

Ambito de Eficiencia y Calidad de Servicio:

» Nueva Aplicacion de Préstamos

Durante el ejercicio 2010 se ha finalizado el desarrollo de la nueva aplicacion de
préstamos, proyecto que supone, ademas de la necesaria renovacién tecnolégica, un
avance significativo en la forma de trabajar en la red de oficinas, con el disefio de
una operativa basada en la orientacién a procesos y con la finalidad ultima de
reducir las tareas administrativas, simplificar el alta y gestion de las operaciones,
minimizar los riesgos e incidencias y mejorar el control.

> Factura Electrénica

El objetivo principal del proyecto ha sido dotar a la entidad de la infraestructura
tecnolégica necesaria para dar soporte a las funcionalidades requeridas para la
facturacién electrénica (firma, conservacién, enrutamiento, gestién, etc.) y testar
dichas funcionalidades a través de su implantacion con un ndmero limitado de
proveedores, sentando las bases para el desarrollo de futuros proyectos orientados a
dar servicio a nuestros clientes.

Ambito de Gestién de otras areas de la Empresa:

> Nuevo Sistema de Informacion de Gestiéon

En el transcurso del ejercicio 2010 ha culminado el desarrollo del Nuevo Sistema de
Informacion de Gestién, entre cuyos objetivos principales cabe destacar: incrementar
el nimero de dimensiones y métricas de analisis, obtener informacién al maximo
nivel de granularidad, obtener amplia profundidad histérica de informacion, disponer
de reglas de gestion parametrizables y controladas; y como es obvio, disponer de un
nuevo sistema tecnolégicamente renovado. Sera la base sobre la que se podran
apoyar los restantes sistemas de informacion del Banco, aportando calidad del dato,
conciliacion contable y escalabilidad y flexibilidad de cara a la evolucion futura.

» Nueva Plataforma de Gestién Integral de Recursos Huma  nos - SAP

En el transcurso del ejercicio 2010 se han ido adaptando e integrando gran parte de
las funcionalidades de una nueva plataforma de gestion integral de Recursos
Humanos de la Entidad. Dicha plataforma dard soporte a través de modulos
especificos a todos los procedimientos del ambito de Recursos Humanos:
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planificacién, evaluacion, formacién, procesos de seleccion interna y externa, gestion
de personas, relaciones laborales, desarrollo profesional, retribucion y compensacion,
némina y administracion.

La implantacién de los distintos modulos se estd realizando de una manera
escalonada durante los afios 2010y 2011.

» CMMI y Operativa Avanzada de Gestion de Proyectos

En Mayo de 2010 se han iniciado un conjunto de proyectos enmarcados en el
Modelo de Mejora del SEI (Software Engineering Institute, de la universidad de
Carnegie Mellon), conocido como CMMI (Capability Maturity Model Integration), que
es un modelo para la mejora y evaluacion de procesos para el desarrollo,
mantenimiento y operacion de sistemas de software y que se desarrollard e
implantara en un plan trienal de 2010 a 2012 y cuyos principales objetivos son:

Definir y poner en marcha los procesos necesarios, en el ambito de CMMI, que nos
permitan alcanzar el nivel 3 de CMMI en dicho periodo.

Disponer de un Operativa Avanzada en la Gestion de Proyectos Tl como palanca de
cambio para alcanzar elevados niveles de madurez en la gobernanza de TI.

Gestionar la demanda de productos y servicios Tl bajo dos vertientes: Excelencia en
la gestion presupuestaria de la demanda y establecimiento de Acuerdos de Nivel de
Servicio con las unidades peticionarias.

Durante el 2010 se han definido los procesos de Nivel 2 CMMI y han sido pilotados
en todos los proyectos actuales relacionados con la demanda correspondiente al area
de Medios de Pago y Servicios a Clientes.

Nuevos productos y acciones comerciales

o Depbsitos Estructurados: Aprovechando las caidas de los mercados de renta
variable en los ultimos meses surge el “Depoésito Estructurado 6x6”. Con capital
garantizado al 100%, en el cual el 25 % de la inversion se deposita en una cuenta a
plazo remunerada al 6,09% TAE y el 75% restante a 36 meses, cuya remuneracién
puede alcanzar 5,67% TAE, en funcién de la evolucién de una cesta de acciones, de
cuatro de las méas importantes compafiias internacionales.

En el lado opuesto, el “Depoésito Estructurado 6+5”, permite beneficiarse de la
recuperacion de los mercados de renta variable, sin asumir ningln riesgo. Las
condiciones son iguales que las del anterior, variando la cartera de acciones a las
cuales se referencia la remuneracién variable.

* Emisiones Institucionales: La Generalitat de Catalunya realiza una emisién por
un importe de 1.890 millones de euros (ampliables a 2.500 millones de euros), a un
plazo de 367 dias, al 4,75% TAE y con un nominal de 1.000 euros. La adquisicion
de estos titulos estara libre de gastos para los inversores, no se aplicara ninguna
comisién por la suscripcion, mantenimiento o amortizacién. Dadas las caracteristicas
de esta emisién (rating, plazo y liquidez), se han calificado como producto no
complejo de riesgo muy bajo, por lo que es adecuado para clientes con un perfil muy
conservador.

El Instituto Valenciano de Finanzas de la Generalitat Valenciana ha dispuesto la
puesta en circulacion de una emision de deuda publica. El tipo de emision se realiza
a la par con un nominal de 1.000 euros y un cupén del 4,75%. Esta emision de
bonos ha sido calificada, en funciéon de sus caracteristicas de riesgo, plazo y
liquidez, como producto no complejo de riesgo bajo, por lo que es adecuado para
clientes con un perfil conservador.

e Con animo de seguir una accién encaminada a la fidelizacién de nuestros ya
clientes y en funcion de su perfil de riesgo, se emprende una acciéon denominada
“Pasta lista para disfrutar”, dirigida a un colectivo de nuestros mejores clientes, sin
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comisiones de apertura, con un importe minimo de 6.000 y maximo de 24.000
euros, sin gastos de estudio y con concesion y formalizacién inmediatas.

» Una vez consolidada la actual Némina Triplete, hemos de continuar desarrollando
una oferta de valor adaptada a las necesidades de otros segmentos de clientes. Por
ello, se lanza la oferta Némina 600, enfocada a aquellos empleados por cuenta ajena
gue aln no se han independizado. Esta propuesta cuenta con triples ventajas, por un
lado no tiene comisiones, cuenta con un 6% de devolucién del mayor de los recibos
de teléfono, Internet o TV y un regalo de bienvenida.

» De cara a continuar ampliando la base de potenciales clientes a los que dirigimos
nuestra actividad comercial, se inicia una accion orientada a clientes infantiles y
jovenes. Con regalos de apertura desde una silla de bebé portatil para los mas
pequefios, hasta unos altavoces para el publico joven.

» Con el objetivo de incentivar el uso de las Tarjetas de Crédito VISA, Sistema 4B,
en colaboracion con VISA Europa, de aquellos que ya sean clientes de VISA clasica,
oro y platinum, al efectuar compras con las tarjetas de crédito, el usuario puede
resultar agraciado con 62 premios de 1.000 euros nominales y 62 premios de
televisores. Ademas, los clientes de Banco Pastor pueden realizar, con cualquiera de
sus tarjetas de crédito y débito, compras a través de Internet con total seguridad.
Debe ser cliente de nuestra Banca electrénica y por medio de sus claves de
seguridad acceder a compra segura Internet, asi el usuario puede securizar la tarjeta
de una forma sencilla.

» Depésito a plazo de alta remuneracion dirigido a particulares, auténomos y Pymes
que sean clientes nuevos para nuestra entidad, de modo que el cliente obtenga una
alta rentabilidad por adelantado ya que la liquidacién de intereses es anticipada, el
tipo de interés TAE de hasta 4,25% y un plazo de 15 meses.

« Ante el creciente avance de las tecnologias y coyunturalmente con la
incentivaciéon por parte del Mundial de fatbol de la tecnologia LED, Banco Pastor
apoya la financiacion de Televisores de alta gama “Samsung LED”, el importe oscila
entre los 800 y 1.500 euros, a un plazo de 18 meses y sin intereses.

e Con el fin de crear un medio de pago que facilite al cliente la financiacién de sus
compras, y a los comercios el cobro inmediato de sus ventas, surge un nuevo
producto denominado “Credipago” en colaboracién con Pastor Servicios Financieros.
Las ventajas del producto son su concesién inmediata en el propio punto de venta,
facilidad de tramitacién a través de teléfono, fax o Internet, incremento del importe
medio de las ventas, etc. Las ventajas para el cliente son la de adaptacion de la
cuota a sus necesidades, eligiendo la forma de pago mas conveniente en el momento
de la compra, se realiza la domiciliacion en su cuenta habitual, disposicién de una
linea de crédito permanente en su comercio y la presentacion de su DNI es
suficiente para la realizacion de segundas compras.

e Ofrecemos un nuevo producto denominado Pensién 25 Plus, una oferta de valor,
integral y competitiva, destinada a aquellas personas que buscan la mejor oferta a
cambio de su pensién. Con so6lo domiciliar la pensién de la Seguridad Social, los
nuevos clientes reciben el anticipo del cobro el dia 25 de cada mes, transferencias,
negociacion de cheques, sin comisiones y banca a distancia gratis, con un regalo de
bienvenida.

e Dentro de nuestro proyecto Inmoseleccion, lanzamos nuevas condiciones de
Préstamos Hipotecarios para comprar locales, oficinas y naves industriales
pertenecientes al Grupo Banco Pastor. La financiacién general es mas del 80% del
precio de venta, mediante hipoteca a tipos muy competitivos y sin suelo de tipo de
interés, con un plazo de hasta 25 afios, con la posibilidad de incluir el importe de la
reforma y sin gastos de tasacion.

» Fondos: Fruto de una buena gestiéon de nuestros fondos, hemos recibido premios
tanto por nuestros productos: Fonpastor 70; Mejor fondo de su categoria a 10 afios
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(Lipper Fund Award 2010 - Cinco Dias), como por la gestora Gespastor: 9° puesto
entre 88 gestoras por rentabilidad. Asimismo, los fondos Fondpastor 50, Fl y
Fondpastor 10, FI han sido catalogados como uno de los productos mas consistentes
por su rentabilidad por la asesora sobre fondos Allfunds Bank. Durante el ejercicio
hemos creado los siguientes Fondos:

- FONDO PASTOR GARANTIZADO BOLSA ESPANOLA, FI (fondo absorbente) se
fusiona con PASTOR DOBLE GARANTIA 7, FI (Fondo absorbido). El nuevo fondo
se denomina PASTOR GARANTIZADO BOLSA EUROPEA 3, FI para un perfil de
inversor conservador. Y se produce una renovacion de la garantia, que es de
renta variable, con una cesta compuesta por cinco acciones europeas de primer
nivel y garantiza al vencimiento el 101% del capital invertido. Garantiza un
cupén minimo del 1% (TAE minima: 0,33%) y una rentabilidad de hasta el
16,50% (TAE: 5,22%).

- PASTOR GARANTIZADO BOLSA EUROPEA 4, Fl anteriormente denominado
PASTOR GARANTIZADO BOLSA ESPANOLA 2, FI) ha renovado su garantia,
siendo sus caracteristicas: garantia del 100% de la inversion a vencimiento y una
revalorizacién ligada a la evolucion de acciones de cinco importantes companiias.
La rentabilidad podra ser del 6,54% TAE. Igualmente, dispone de ventanas de
liquidez anuales.

- FONDO PASTOR GARANTIZADO 5 ESTRELLAS, FI (009) se ha renovado su
garantia. Orientado a un perfil conservador, ofrece a vencimiento una garantia del
100% del capital invertido, ademas de una posible revalorizacién ligada al
comportamiento de una cesta compuesta por cinco de las mayores empresas
nacionales. La rentabilidad final podréa ser del 9,13% TAE.

- Se crea el FONDO FONPASTOR GESTION FLEXIBLE, FI. Orientado a un perfil
de riesgo medio/alto. No existen limitaciones en cuanto a los porcentajes de
inversion en renta fija y renta variable. Permite gestionar activamente todos los
tipos de activos en que se puede invertir, reduciendo el peso de la renta variable
en situaciones de mercado adversas y aumentandolo en momentos de subida. Se
establece que su volatilidad anual oscile entre el 8% y el 10%.

- PASTOR GARANTIZADO ORO, Fl. Hemos lanzado un Fondo de Inversién
Garantizado aprovechando el magnifico comportamiento del oro y sus
posibilidades de revalorizacion adicional futuras, garantizando al cliente una
rentabilidad minima a vencimiento del 3% (TAE 0,98%) a 3 afios 0 el 52,99%
de rentabilidad maxima.

* Apoyo e incentivo al desarrollo empresarial:

Banco Pastor se posiciona como la segunda entidad por nimero de operaciones en la
linea Economia Sostenible y la novena en el conjunto de lineas computables, con un
volumen de 459 millones de euros y una cuota de 2,68% sobre el total formalizado
por todas las entidades financieras en el afio 2010.

Asimismo, en el ejercicio se han realizado los siguientes Convenios
fundamentalmente con el ICO e IGAPE y la campafia PAC:

- Tanto financiacion de Inversiones - ICO Economia sostenible, siempre y
cuando en la obra a financiar se incluya algin componente de mejora o ahorro
energético, aislamiento o mejora acustica, mejora social, innovacién tecnolégica o
de accesibilidad, como financiacién de necesidades de tesoreria — ICO Liquidez.

- Se establece un ICO para las Pymes de comercio exterior. Para aquellas que
estén dentro del Plan de Iniciacién para Promocién Exterior o que participen en
programas como ‘Aprendiendo a Exportar’. Se financiaran tanto las inversiones
como los gastos de otra naturaleza, necesarios para la salida de las empresas al
exterior.
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- Mediante operaciones de leasing, la renovacién del parque de autobuses y
autocares. Podran acogerse a esta Linea todas las Empresas y empresarios
Auténomos de transporte con la condicion de que los destinen a la adquisicion de
autobuses y autocares nuevos.

- Con la finalidad de apoyar financieramente a un sector estratégico para
nuestra economia, como es el Turismo, Banco Pastor se adhiere a un convenio
con el ICO, para ayudar a reorientar la actividad turistica actual hacia la
sostenibilidad y la eficiencia.

- lgualmente se ayuda a nuevos auténomos y microempresas con el objetivo de
financiar su inversién en activos productivos nuevos y de segunda mano mediante
el convenio con el ICO-LINEA EMPRENDEDORES 2010.

- Asimismo, el Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino
subvenciona las operaciones de lineas ICO, dentro de un acuerdo para la
bonificacion del tipo de interés a los préstamos que hayan formalizado las
empresas del sector agricola-ganadero y alimentario (lineas de financiacion:
Inversién, emprendedores, economia sostenible, internacionalizacién). El importe
de la bonificacién seréa del 0,25% del interés nominal.

- Entre los Convenios con el IGAPE destacan: Para apoyo a las Pequefias y
medianas empresas gallegas en la financiacion de su circulante, en la
refinanciacién de sus pasivos o en las ampliaciones de capital. Dichas
financiaciones iran avaladas por una SGR y subsidiadas por el IGAPE. Por
sectores de actividad, Banco Pastor apoya a sectores estratégicos de la
comunidad gallega, fruto de este compromiso, nace el convenio con el IGAPE con
el objetivo de facilitar el acceso a financiacion de las PYMES productoras de uva.

- Como en otros afios, se realiza la campafia PAC de ayudas a la Politica Agraria
Comn para agricultores y ganaderos, pero este afio con importantes novedades:
se crean ayudas especificas para sectores determinados: legumbres de agricultura
ecologica, sector ovino-caprino y sector lacteo para agricultores de zonas
desfavorecidas. Se simplifica la documentacion a presentar por el solicitante de
las ayudas, con el objetivo de facilitar su peticion.

- Asimismo, se continla con la accién comercial sobre estancos iniciada en
2009, pero con una ampliacién de la oferta: aplazamiento en el pago de los
recibos, tarifas especiales del TPV, emisién gratuita de la tarjeta de Telepeaje,
seguro de negocio asi como condiciones excepcionales en servicios, financiacion
y recursos.

- De cara a cubrir las caracteristicas especiales del colectivo de titulares de
Oficina de Farmacia, hemos confeccionado una oferta de valor exclusiva para esta
actividad economica que se denomina “Complex”. Esta oferta, sin gastos de
servicios, cuenta con la posibilidad del aplazamiento hasta el primer dia habil del
mes siguiente, en cuenta a la vista sin remunerar, de los recibos de uno de los
distribuidores que le suministran los productos farmacéuticos, durante un afio.
Asimismo, se podria elegir una remuneracion de la cuenta corriente a un tipo de
interés pactado con el cliente de hasta Euribor a 1 mes +1,25%.

Los auténomos y PYMES constituyen dos segmentos estratégicos para nuestra

Entidad. Para facilitar la consecucién de sus objetivos, se vienen desarrollando
distintas ofertas de valor especificas adaptandonos a sus necesidades financieras.

En febrero, se incorporaron los Seguros de empresas a nuestra cartera, en el marco
de la Alianza con AXA. Se incluyen aquellos por cobertura de dafios (Empresa Segura
y Activa) y responsabilidad civil (Seguro de responsabilidad civil empresas).

AXA pone a disposicion de Banco Pastor, personal de su plantilla especializado en
seguros del mundo de empresas que prestan servicio a toda la red de oficinas.
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« Como en afios anteriores, iniciamos una nueva campafia promocional de planes
de pensiones y EPSV. Ademas, con una amplia gama de regalos de alta calidad para
nuestros clientes. Asi, el cliente podra optar por la contratacion del Depdsito ligado a
Planes de Pensiones con un importe minimo de 1.000 euros y un tipo de interés
seglin el baremo de las cuentas a plazo tradicionales (4% TAE).

e Se crea el Seguro de accidentes repatriacién, dirigido al colectivo de clientes
extranjeros. Este seguro garantiza el pago del capital contratado por el asegurado en
caso de sufrir un accidente que le produzca el fallecimiento o la invalidez
permanente y ademas incluye asistencia personal a extranjeros.

» Alianzas que refuerzan nuestro proyecto empresarial:

Banco Pastor firma alianzas para distribucién en exclusiva de Seguros de vida,
Planes de pensiones y EPSV asi como para la comercializacion en exclusiva de
Fondos de inversién nacionales. Se produce un acuerdo con la Compafiia de seguros
“Tranquilidade” a través de Pastor Vida, también existe un acuerdo comercial y
econdmico con la gestora de Instituciones de inversién colectiva Espirito Santo
Gestion para la comercializacién de fondos de inversion de gestoras nacionales.
Ambos acuerdos nos permitiran seguir reforzando nuestro proyecto empresarial con
clara visién de independencia dentro del futuro mercado.

Actividad de financiacion institucional

Las emisiones realizadas a lo largo del ejercicio 2010, por orden cronolégico, han
sido las siguientes:

0 Realizaciéon en el mes de abril de 3 emisiones de Cédulas Hipotecarias; la
primera de ellas por importe de 300 millones de euros, fungible con la emisién de
1.000 millones de euros vencimiento 4 de marzo de 2015 a través del Programa de
Renta Fija registrado en CNMV; la segunda de 300 millones de euros, fungible con
la emisién de 1.000 millones de euros vencimiento 20 de septiembre de 2013; y la
tercera por importe de 40 millones de euros de Cédulas Hipotecarias, cuyo
vencimiento es el 31 de julio de 2020, todas ellas través del Programa de Renta Fija
registrado en CNMV.

o En el mes de junio se emitieron 500 millones de euros de Cédulas Hipotecarias,
vencimiento 21 de junio de 2014, a través del Programa de Renta Fija registrado en
CNMV.

o A finales del mes de julio, se llevd acabo una segunda amortizacién parcial
anticipada de la emision de Deuda Subordinada Especial realizada el 11 de junio de
2004, por un importe de 69,4 millones de euros. Tras esta nueva amortizacion, el
saldo vivo de la emisién es de 85,9 millones de euros.

o EI 8 de septiembre de 2010, se llevd a cabo una segunda amortizacién
anticipada, por importe de 52,8 millones de euros, de la emision de participaciones
preferentes realizada el 27 de julio de 2005. Tras esta segunda amortizacién el
saldo vivo de la emisién se sitta en 150 millones de euros.

o A lo largo del mes de septiembre se realizaron dos emisiones de Cédulas
Hipotecarias, la primera de ellas destinada al Banco Europeo de Inversiones (BEI),
por un importe de 100 millones de euros, vencimiento 17 de septiembre de 2018 y
la segunda de 500 millones de euros, vencimiento 24 de septiembre de 2012,
ambas al amparo del Programa de Renta Fija.

o En el mes de noviembre tuvo lugar una emision de Cédulas Hipotecarias por
importe de 100 millones de euros, fungible con la emisién de 500 millones de
vencimiento 24 de septiembre de 2012, también al amparo del Programa de Renta
Fija.

o EI dia 26 de noviembre se constituy6 el fondo de titulizacion de Pymes, TDA
PASTOR 9, por un importe de 440 millones de euros.
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o Finalmente, el dia 23 de diciembre, se constituydo el Fondo de Cédulas
Hipotecarias IM CEDULAS 15, participando Banco Pastor con un importe de 400
millones de euros y cuyo vencimiento es el 23 de diciembre de 2013. En el mismo
mes se procedid a cancelar anticipadamente y por un importe de 400 millones de
euros, la emision de Cédulas multicontribuidas TdA 10 vencimiento 7 de marzo de
2011.

o EI 2 de diciembre 2010, se registr6 en CNMV el Décimo Programa de Pagarés,
por un saldo vivo de 3.000 millones de euros, que permitirda complementar, si se
considera necesario, las necesidades de financiacién de la entidad.

o Por tltimo el 23 de diciembre se registré en CNMV la renovacion del Programa de
Renta Fija por un importe de 3.500 millones de euros.

Por otra parte a lo largo del ejercicio 2010, han tenido lugar las siguientes
amortizaciones de emisiones:

o En enero 2010 venci6 la tercera emisién de deuda simple de Banco Pastor por
importe de 750 millones de euros.

o También vencié en el mes de junio la quinta emision de cédulas hipotecarias de
Banco Pastor por importe de 1.000 millones de euros.

o El dia 23 de junio se cancel6 anticipadamente la emision de deuda simple de
Banco Pastor por importe de 100 millones de euros (ejercicio de una opcién de
cancelacion por parte del inversor), vencimiento 23 de diciembre 2011.

o En cuanto a Fondos de Titulizacién amortizados en su totalidad: se ejercité la
amortizacién anticipada del Fondo TdA 10 el 22 de marzo de 2010 por un nominal
pendiente de 15,6 millones de euros; amortizacién anticipada del Fondo GC
FTPYME Pastor 1 el 15 de abril de 2010 por un nominal pendiente de 22,4
millones de euros; y se amortiz6 anticipadamente el Fondo IM Empresas Pastor 7 el
22 de diciembre de 2010 por un nominal pendiente de 306,5 millones de euros.

Gestion del riesgo

En la Nota 30 de la memoria adjunta se incluye una amplia descripcion de la
Gestion del Riesgo en Banco Pastor.

Evolucion del balance y cuenta de resultados

Banco Pastor ha registrado una evolucion favorable de su actividad bancaria con
incrementos tanto de la inversion crediticia como de los recursos de clientes.

Pese al complejo entorno econémico-financiero, se ha vuelto a demostrar perspectiva
de prudencia y enorme capacidad comercial, conservando una posicién sélida en
cuanto a liquidez, solvencia, eficiencia y rentabilidad, como quedé demostrado en el
mes de julio cuando el Banco de Espafia publico los test de stress.

Sus ratios de solvencia destacan por situarse entre los mas elevados de la banca
espafiola cotizada. El Core Capital se situ6 en el 8,46%, lo que supone un aumento
de 20 puntos basicos en el anual, el ratio BIS en el 11,59% y el TIER 1 alcanzé el
10,63%.

Al cierre de 2010 el saldo del crédito a la clientela registré 22.736.697 miles de
euros, con un aumento del 6,5% anual, cifra que se eleva a 24.735.591 miles de
euros si se incluyen los titulizados fuera de balance. Este avance, fiel reflejo del
potencial financiero de nuestra entidad, es uno de los mas importantes del sector
financiero espafiol.

Dentro de las diferentes modalidades del crédito a la clientela, los Créditos a las
Administraciones Publicas son los que presentan mejor evolucién incrementandose
en un 87,2% hasta 517.049 miles de euros.
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Los Créditos a otros sectores residentes, la parte mas significativa de la inversion
crediticia, presentan un crecimiento de 1.070.936 miles de euros, el 5,3%.

Dentro de Créditos a Otros Sectores Residentes los Deudores con Garantia Real
crecen en 689.469 miles de euros, hasta 13.695.898 miles de euros, y Otros
Deudores a Plazo lo hacen en 200.388 miles de euros, lo que significa el 4,0% en
tasa relativa, hasta 5.250.181 miles de euros. El Crédito Comercial, a diferencia del
afio anterior, experimenta un aumento de sus saldos del 3,7% hasta 996.940 miles
de euros.

Nuestra brillante gestiéon de riesgos, nos ha permitido por segundo trimestre
consecutivo reducir la morosidad, encadenando asi nueve trimestres por debajo del
nivel maximo. De esta manera, nuestro ratio de morosidad se sitta en el 4,86%, por
debajo de la media del sector.

Los depésitos de la clientela contintan registrando crecimientos a tasas del 5,6%,
situandose al final del ejercicio 2010, en un montante de 15.367.121 miles de
euros.

La ratio de liquidez (cobertura de los créditos a clientes) contintia en una posicién de
liderazgo con una cobertura que se sitia en el 67,8%, ligeramente inferior, en 5
puntos basicos, a la registrada en 2009, siendo una de las mejores de la banca
domeéstica.

Esta ventaja competitiva que hemos mantenido durante el afio 2010, desde Ia
perspectiva de liquidez, frente a otras entidades es la de mantenernos sin ningln
vencimiento importante en nuestro endeudamiento institucional hasta el afio 2012.

No obstante, los spreads han sufrido un ligero deterioro que se ha traducido en una
caida del margen de intereses del 12,8% 6 76.759 miles de euros hasta 522.845
miles de euros. Dentro de este margen los intereses y rendimientos asimilados caen
un 16,3% hasta 1.019.497 miles de euros y los intereses y cargas asimiladas lo
hacen en un 19,6% hasta 496.652 miles de euros. Si se incorporan los
Rendimientos de Instrumentos de capital, que representan un importe de 13.247
miles de euros, inferior en 22.779 miles de euros al de 2009 por los menores
dividendos percibidos de Pastor Participaciones Preferentes y Accién de Cobro, el
Margen de Intermediacién totaliza 536.092 miles de euros, y la disminucion sobre
el afio anterior se reduciria hasta 99.538 miles de euros, el 15,7% en tasa relativa.

Continuando con la cuenta de resultados y fuera del margen de intermediacién, las
comisiones netas, con un importe de 123.534 miles de euros, presentan un
descenso de 23.102 miles de euros, un 15,8% en términos relativos, motivado por
un lado por las comisiones percibidas que caen en un 11,7%, debido a la evolucion
de las de descuento de efectos y las procedentes de avales y otras garantias, y por
otro lado, las comisiones pagadas, mucho menos importantes, aumentan un 8,1%.

El conjunto de las variables, Margen de Intermediacién y Comisiones, constituyen la
magnitud analitica Margen Basico, la cual totaliza 659.626 miles de euros, tras una
reduccién de 122.640 miles de euros, el 15,7%.

Con respecto a las deméas magnitudes que componen el Margen Bruto, cabe sefialar
que los Resultados de Operaciones financieras experimentan una disminucion de
207.197 miles de euros, hasta quedar en 109.886 miles de euros, caida sobre
2009 que viene determinada por la plusvalia por venta del 1,86% de Unién Fenosa,
S.A. en ese afio, asi como las menores plusvalias por recompra de deuda en 2010.
El saldo de este epigarfe en 2010 recoge, entre otros, 17.093 miles de euros por
plusvalia por venta del 9,91% de R Cable Telecomunicaciones Galicia, S.A., 2.309
miles de euros de plusvalia por venta de Regasificadora del Noroeste, S.A., 23.528
miles de euros de plusvalias por recompra de deuda y 43.038 miles de euros de
operaciones de gestion de balance.

Dentro del Margen Bruto, Otros Productos/Cargas de Explotaciéon presentan un
importe de 4.025 miles de euros, 14.313 miles de euros inferior a 2009
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disminucion que proviene en gran medida del convenio firmado en 2009 con AXA
Seguros de cesion de cartera y contrato de exclusividad. Las Diferencias de cambio,
con 5.476 miles de euros, aumentan en 848 miles de euros.

Una vez afiadidas estas magnitudes al margen basico llegamos a un margen bruto de
779.013 miles de euros, inferior en un 30,6% al del afio 2009, es decir, 343.302
miles de euros en términos absolutos.

El conjunto de gastos de administracién experimentan un ascenso de 8.490 miles de
euros, el 2,7%, tras un descenso de 853 miles de euros en los Gastos de Personal,
hasta 218.805 miles de euros, y un incremento de 9.343 miles de euros en Otros
Gastos Generales de Administracién, hasta 105.605 miles de euros, derivado este
ultimo del incremento en alquileres a consecuencia de la venta de inmuebles
(oficinas) en 2009 cuya plusavlia esta registrada en Ganancias/(pérdidas) de activos
no corrientes en venta y en menor medida el aumento de los gastos judiciales y
letrados y entretenimiento del inmovilizado. Sefialar que el Banco cuenta al cierre
del ejercicio 2010 con 594 oficinas, 6 menos que el ejercicio anterior. En cuanto al
numero de empleados al 31 de diciembre 2010, el Banco cuenta con 3.684
empleados, 63 menos que en el cierre de 2009.

Con este importe de gastos, la ratio de eficiencia, (cociente entre los gastos
generales de administracion y el margen bruto), calculada excluyendo en numerador
y denominador los gastos recuperados, se sitia en un 40,97% y es 13,43 puntos
porcentuales superior a la de un afio antes (en este caso el comparativo sobre el afio
anterior esta distorsionado por la venta en 2009 de nuestra participacion en Unién
Fenosa S.A.).

Las amortizaciones registran una caida de 1.603 miles de euros y se sitdan en
26.566 miles de euros.

Al finalizar el ejercicio 2010 el Resultado de la Actividad de Explotacién presenta un
importe de 132.277 miles de euros, lo que supone un importe inferior en 28.933
miles de euros al de un afio antes, un descenso del 17,9% en tasa relativa.

Esta caida es mucho menos importante de la experimentada por el margen bruto,
343.302 miles de euros, y es consecuencia de las Pérdidas por Deterioro de activos
financieros (neto) que con 307.831 miles de euros significa aproximadamente la
mitad de lo registrado un afio antes. De este importe, 307.443 miles de euros
corresponden a dotaciones para inversiones crediticias, 291.990 miles de euros
inferior al afio anterior, y 388 miles de euros a otros activos financieros, inferior en
15.644 miles de euros al importe del afio anterior.

Dentro de los 307.443 miles de euros de dotaciones por inversiones crediticias,
corresponden 524.683 miles de euros a dotaciones netas al fondo especifico, con
una disminucién de 14.104 miles de euros sobre 2009. En 2010 se han liberado
174.583 miles de euros del fondo genérico, lo que supone una mejora de 263.810
miles de euros sobre la dotacion de 89.227 miles de euros de 2009.

Finalmente hay una recuperacion de activos fallidos de 42.657 miles de euros
mejorando en 14.076 miles de euros al importe del afio anterior.

Las Dotaciones a provisiones (neto) presentan un disponible de 12.071 miles de
euros, mejorando asi en 13.622 miles de euros superior a la dotacién de 1.551
miles de euros del afio anterior, el disponible de 2010 esta motivado principalmente
por liberacién del Fondo genérico.

Las Pérdidas por Deterioro del resto de activos (neto) se sitllian en 172.742 miles de
euros, en niveles similares al afio anterior.

Las Ganancias por baja de activos no clasificados como no corrientes en venta
registran un saldo de 79.081 miles de euros, 62.572 miles de euros superior al afio
anterior. EI aumento es consecuencia de la venta del 100% de Gespastor y del 50%
de Pastor Vida.
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En cuanto a las Ganancias/(pérdidas) de activos no corrientes en venta no
clasificados como operaciones interrumpidas, registran un importe negativo de
2.172 miles de euros, frente a un importe positivo de 109.916 miles de euros en el
afio anterior, La diferencia respecto a 2009 se debe a que, como se ha comentado
anteriormente, esta agrupacién registraba en 2009 las plusvalias por venta de
inmuebles (oficinas).

El Resultado antes de impuestos queda fijado en 36.443 miles de euros, esto
supone una disminucion de 76.152 miles de euros, el 67,6%, respecto al afio
2009.

El impuesto de sociedades es negativo (ingreso) por 9.308 miles de euros,
presentando una mejora de 21.646 miles de euros frente al gasto de 12.338 miles
de euros del afio anterior. Este ingreso por Impuesto sobre Sociedades surge como
consecuencia de los créditos fiscales que, a favor de la entidad, surgen como
consecuencia de deducciones e incentivos fiscales derivados fundamentalmente de
dividendos o plusvalias de fuente interna, asi como otros créditos surgidos de la
reinversion de los beneficios derivados de la venta de participaciones de Gespastor,
Pastor Vida y R-Cable o deducciones de |+D+I.

Se llega asi a un resultado del ejercicio de 45.752 miles de euros, lo que supone
una disminucion de 54.505 miles de euros respecto al afio anterior, el 54,4% en
términos realtivos.

Medioambiente

Las operaciones globales del Banco se rigen, entre otras, por leyes relativas a la
proteccién del medio ambiente y la seguridad y salud del trabajador. EI Banco
considera que cumple sustancialmente tales leyes y que mantiene procedimientos
disefiados para fomentar y garantizar su cumplimiento.

El Banco ha adoptado las medidas oportunas en relacion con la proteccion y mejora
del medioambiente y la minimizacion, en su caso, del impacto medioambiental,
cumpliendo con la normativa vigente al respecto. Durante el ejercicio, el Banco ha
continuado llevando a cabo planes para el tratamiento de residuos, de reciclaje de
consumibles y de ahorro de energia. Por otra parte, no se ha considerado necesario
registrar ninguna dotacion para riesgos y gastos de caracter medioambiental al no
existir contingencias relacionadas con la proteccion y mejora del medioambiente.

Acciones Propias

Al 31 de diciembre de 2010, Banco Pastor no poseia acciones propias en sus
registros contables. A lo largo del ejercicio, las operaciones de compra y venta de
acciones propias efectuadas por el Banco totalizaron un valor efectivo de 1.965y 15
miles de euros, respectivamente (estas Ultimas computadas a precio de compra). Las
compras supusieron un movimiento de 178.318 acciones y las ventas, de 3.232
acciones, representativas del 0,07% y 0,001% del capital, respectivamente.
Asimismo, tal y como se indica en la memoria adjunta, se han entregado 175.086
acciones en cumplimiento del Plan Delta.

Al 31 de diciembre de 2010, el ndmero de acciones de Banco Pastor en poder de
las entidades consolidadas era de 3.108.463 acciones, lo que representa el 1,16%
del capital del Banco.

A lo largo del ejercicio, las operaciones de compra y venta de acciones del Banco
Pastor efectuadas por las entidades consolidadas (incluido el Banco) totalizaron un
valor efectivo de 7.108 y 1.341 miles de euros, respectivamente (estas ultimas
computadas a precio de compra). Las compras supusieron un movimiento de
1.823.199 acciones y las ventas, de 249.970 acciones, representativas del 0,68% y
0,09% del capital, respectivamente.
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Hechos posteriores al cierre

Con fecha 31 de enero de 2011 el Banco ha procedido a pagar el 2° dividendo a
cuenta del resultado del gjercicio 2010.

DIVIDENDO (IMPORTE/ACCION |IMPORTE/TOTAL
(Euros) (Miles de Euros)
2° 0,03330000 8.888

El 19 de febrero de 2011 se publico el Real Decreto Ley 2/2011, para el
reforzamiento del sistema financiero, con objeto de reforzar el nivel de solvencia de
las entidades de crédito y acelerar la fase final de los procesos de reestructuracion
de las mismas, mediante el establecimiento de un nivel elevado de exigencia con
relacién al capital de maxima calidad.

Este Real Decreto establece que las entidades de crédito deberan contar con un
capital principal de, al menos, el 8% de sus exposiciones totales ponderadas por
riesgo, calculadas de conformidad con lo previsto en la Ley 13/1985, de 25 de
mayo, de coeficientes de inversion, recursos propios y obligaciones de informacién
de los intermediarios financieros.

El Grupo cumple con los requerimientos establecidos por este Real Decreto.

A la fecha de formulacién de estas cuentas anuales consolidadas no se ha producido
ningln otro hecho que tenga un efecto significativo en las mismas.

Perspectivas 2071

La economia global en 2010 ha confirmado la recuperacién iniciada en la segunda
parte del afio 2009 aunque muy diferenciada entre los paises emergentes, Estados
Unidos o algunas naciones de Europa.

Asi, mientras los paises emergentes o los lideres de Europa han sido los
protagonistas del crecimiento mundial logrando comportamientos similares o incluso
superiores a los de antes de la crisis (Alemania ha conseguido el mayor crecimiento
desde su reunificacion), Estados Unidos ha tenido un comportamiento mas modesto
y los periféricos de Europa (entre los que se encuentra Espafia) han tenido un
compotamiento plano aunque en leve ascenso a medida que avanzaba la segunda
mitad del afio.

En Europa los rescates de Grecia en mayo y de Irlanda en noviembre acrecentaron
las incertidumbres con respecto al euro. En la parte final del afio la situacién se
tranquilizé ante la intervencion del Banco Central Europeo con su compra masiva de
deuda y la fortaleza comentada de los paises locomotora de Europa.

Las perspectivas para el afio 2011 a nivel global son francamente favorables. No
obstante, habrd un marcado contraste entre el dinamismo extremo de las economias
emergentes (que incluso puede plantear algin riesgo de recalentamiento) y el
crecimiento mas modesto, con un desempleo elevado, que en general mostraran las
economias avanzadas.

En Estados Unidos los indicadores sugieren ya una mejora gradual de la actividad
econdmica aunque ésta sera moderada a corto plazo.

En Espafia los pronésticos con los que se trabaja nos hablan de una recuperacién
tenue (del orden del 0,5 - 0,7%), en tendencia creciente a medida que avance el
afio. En la parte final del afio los crecimientos interanuales aumentaran y de cara al
afio 2012 la evolucion economica espafiola podria acercarse a la de antes de la
crisis: del orden del 2 - 2,5%. Ahora bien, todos estos prondsticos sélo se lograran si
se profundizan, aceleran y amplian las reformas estructurales que se han empezado
a implementar a lo largo del afio 2010.
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Y esos crecimientos econémicos son imprescindibles si queremos atacar con éxito la
mayor deficiencia de la economia espafiola: la tasa de paro.

Todas las reformas puestas en marcha hasta ahora y las nuevas seran sin duda
entendidas y apoyadas por la sociedad espafiola en su conjunto, deseosa de que
acabe cuanto antes la situacién econdmica actual.

En los primeros meses de 2011 se debe acometer la reforma de las pensiones, la
reforma de la negociacién colectiva (dentro de la reforma laboral) y se debe finalizar
el proceso de reestrucuturacion de las cajas de ahorros, que con toda probabilidad
pasaran a convertirse directamente en bancos. Asimismo es imprescidible acometer
la necesaria reestructuraciéon del Estado eliminando y simplificando gran cantidad de
administraciones redundantes y privatizando las empresas publicas ruinosas.

Banco Pastor, de cara a 2011, y tras haber realizado unos importantes esfuerzos de
planificacién en los afios anteriores, parte con lo que consideramos una excelente
posicion de salida ya que cuenta con uno de los mejores ratios de capital del sector,
tiene minimos vencimientos de capital, una importante fortaleza en el balance con
rentabilidad recurrente, una liquidez mayor que la de la media del sector y una
gestion del riesgo que, como se puede observar en los Ultimos trimestres, esta
respondiendo positivamente al control de la misma y logrando recuperaciones
crecientes.

El nuevo plan estratégico, anunciado a principios de afio, confiere foco a toda la
organizacién y desarrolla unas tacticas que permitirdn que Banco Pastor logre un
crecimiento inteligente (crecimiento que no busca el volumen por el volumen, sino el
crecimiento equilibrado) y por lo tanto nos enfrentemos al final de la crisis desde la
oportunidad

Informacion adicional exigida por el articulo 116 bis de
la Ley del Mercado de Valores

Estructura del capital

El Capital Social de Banco Pastor, S.A. es de 88.083.328,41 euros, representado
por 266.919.177 acciones ordinarias de 0,33 euros de valor nominal cada una.

Restricciones a la transmisibilidad de valores

No existen restricciones estatutarias a la transmisibilidad de las acciones que
integran el Capital Social.

Participaciones significativas en el capital, directas o indirectas.
- FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA MAZA, 42,176%; 112.576.431 acciones

- NOVACAIXAGALICIA, 5,356%;14.294.564 acciones

- CASAGRANDE CARTAGENA, 5,002%;13.352.175 acciones

- PONTEGADEA INVERSIONES, S.L., 5,063%;13.514.153 acciones

Restricciones al derecho de voto

No existen restricciones de indole alguna al ejercicio del derecho de voto.

Pactos parasociales

No existen.



E INDIVIDUALES .

Normas aplicables al nombramiento y sustitucion de los
miembros del érgano de administracion y a la modificacion de
los estatutos de la sociedad

De conformidad con lo establecido en los Estatutos Sociales, para ser Consejero sera
necesario no hallarse incurso en ninguna prohibicion legal y ser accionista de la
Sociedad (articulo 22°).

Asimismo, el articulo 23° prevé que la designaciéon de los Consejeros corresponde
exclusivamente a la Junta General. Los Consejeros ejerceran su cargo por un periodo
de seis afios y podran ser reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracién.
No obstante, la separacién de los Consejeros podra ser acordada en cualquier
momento por la Junta General.

Igualmente, el articulo 24° establece que, si durante el plazo para el que fueron
nombrados los Administradores se produjesen vacantes, el Consejo podra designar
entre los accionistas, en los que concurran los requisitos exigidos en el articulo 22°,
las personas que hayan de ocuparlas hasta que se relna la primera Junta General.

Las modificaciones estatutarias se someten a la autorizacién del Ministerio de
Economia y Hacienda, con arreglo a lo dispuesto por el R.D. 1245/1995, de 14 de
julio, sobre Entidades de Crédito.

Por ultimo, y con relaciéon a las modificaciones estatutarias, sefialar que éstas se
regulan en el articulo 20° de los Estatutos Sociales que prevé que para que la Junta
General Ordinaria o Extraordinaria pueda acordar validamente cualquier modificacion
de los Estatutos, con excepcién de la exigida por los supuestos previstos en el
apartado 1° de este articulo (emisién de obligaciones, ampliacién o reduccion de
capital, transformacion, fusién o escisién), serd necesaria, en primera convocatoria,
la concurrencia de accionistas, presentes o representados, que posean al menos el
sesenta por ciento del capital suscrito con derecho de voto. En segunda
convocatoria, sera suficiente la concurrencia del treinta por ciento de dicho capital.
Para la adopcién de los acuerdos previstos en este apartado serd necesario el voto
favorable de las tres cuartas partes del capital presente o representado en la Junta.

Poderes de los miembros del consejo de administracion y, en
particular, los relativos a la posibilidad de emitir o recomprar
acciones

El Consejo de Administracion, mediante acuerdo validamente adoptado por los
accionistas en la Junta General Ordinaria celebrada el 26 de marzo de 2010 puede,
cuando lo considere conveniente, proceder a la adquisicién de acciones propias,
dentro de los limites y con los requisitos acordados y, en su caso, dotar las
correspondientes reservas especiales, incluso con cargo a reservas de libre
disposicioén, con arreglo a lo establecido por los articulos 144 y concordantes de la
Ley de Sociedades de Capital (Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio).

Asimismo la Junta General, en su reunién de 27 de abril de 2007, por mayoria,
acordd, dejando sin efecto en la parte no utilizada la autorizacién concedida por la
Junta General de 27 de abril de 2006, delegar en el Consejo de Administracién la
facultad de aumentar el Capital Social, en una o varias veces, en las condiciones que
estime oportunas y hasta la cuantia y en las condiciones, plazo y forma previstos en
el articulo 297 de la Ley de Sociedades de Capital, mediante la emisién de
cualesquiera clase de acciones permitidas por la Ley, incluso acciones sin voto, con
0 sin prima de emisién, en los demas términos, condiciones y caracteristicas que
estime pertinentes. Asimismo, en la citada Junta General de Accionistas se faculto al
Consejo de Administracion para aumentar el Capital en la cuantia de las
suscripciones efectuadas con arreglo a lo estipulado por el articulo 311 de la Ley de
Sociedades de Capital, asi como para modificar en lo procedente los articulos 5°y 7°
de los Estatutos Sociales y para solicitar la admision a cotizacion oficial de las
acciones que se emitan, tanto en las Bolsas de Valores nacionales como extranjeras.
Le faculté también, con expresas facultades de sustitucién, para delegar a favor de
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la Comision Delegada, del Presidente, del Consejero Delegado o de cualquiera de los
miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como facultar a
cualquier Apoderado del Banco, para otorgar cuantos documentos publicos o
privados sean precisos para la ejecuciéon del acuerdo adoptado, con la méaxima
amplitud de facultades, pudiendo subsanar, interpretar y completar el acuerdo en lo
que sea necesario para su plena vigencia y ejecucion.

Acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que
entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de
cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de
adquisicion, y sus efectos, excepto cuando su divulgacion
resulte seriamente perjudicial para la sociedad.

No existen.

Acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracion y
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones cuando
éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o sila
relacion laboral llega a su fin con motivo de una oferta publica de
adquisicion

Existen tres miembros de la direccién de la sociedad cuyos contratos, en atencién a

sus responsabilidades, contemplan el derecho a indemnizacién en caso de extincién
de la relacién laboral.
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA FIN DE EJERCICIO: 31/12/2010

C.I.LF.: A-15000128

Denominacion social: BANCO PASTOR, S.A.
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Administrador
Texto escrito a máquina


MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboracién del mismo, es necesario leer las instrucciones que para
su cumplimentacién figuran al final del presente informe.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima Capital Social (euros) Numero de acciones Numero de derechos de
modificacion voto
26/03/2010 88.083.328,41 266.919.177 266.919.177

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de cierre de
ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacion social del accionista Numero de Numero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de

directos indirectos(*) voto
FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA MAZA 112.576.431 0 42,176
NOVACAIXAGALICIA 14.296.564 0 5,356
PONTEGADEA INVERSIONES, S.L. 13.514.153 0 5,063
CASA GRANDE DE CARTAGENA, S.L. 13.352.175 0 5,002
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Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean
derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del consejero Numero de Nuamero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos (*) voto

DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA 392.576 0 0,147
DON JORGE GOST GIJON 16.524 0 0,006
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ 34.897 0 0,013
DON GONZALO GIL GARCIA 12.016 0 0,005
DON JOAQUIN DEL PINO CALVO-SOTELO 17.445 0 0,007
DON JOSE ARNAU SIERRA 23.179 0 0,009
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO 115.000 0 0,043
DON MARCIAL CAMPOS CALVO SOTELO 26.419 0 0,010
DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA 16.436 0 0,006
% total de derechos de voto en poder del consejo de administraciéon 0,245

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean
derechos sobre acciones de la sociedad:

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:
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A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro
o trafico comercial ordinario:

A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en el
art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

NO

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

NO

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacion o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

NO

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social

0 3.108.463 0,653

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del titular directo de la participacion Numero de acciones
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Nombre o denominacién social del titular directo de la participacion Numero de acciones

directas
SOBRINOS DE JOSE PASTOR, S.A. 3.108.463
BANCO PASTOR, S.A. 0
Total 3.108.463

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas

durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo (miles de euros)

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracion para llevar a cabo

adquisiciones o transmisiones de acciones propias.

La Junta General, en su reunién del 26.03.2010, adopto6 el siguiente acuerdo:

Con arreglo a lo establecido en el articulo 75 y concordantes, asi como en virtud de lo dispuesto en la Disposiciéon Adicional
Primera Apartado 2, del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, la Junta General acuerda, por mayoria, con el
voto favorable del 99,780% del capital social presente, facultar al Consejo de Administracion para que, cuando lo considere
conveniente, pueda proceder a la adquisicion de acciones propias bien directamente bien a través de Sociedades integrantes
del Grupo Banco Pastor y, en su caso, dotar las correspondientes reservas especiales, incluso con cargo a reservas de libre
disposicion, con arreglo a lo establecido por el articulo 75 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas y
disposiciones concordantes, dejando sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacion concedida por la Junta General de fecha
23 de abril de 2009, dentro de los limites y con los requisitos sefialados a continuacion:

- Que la adquisicién se efectue mediante compraventa o cualquier otro titulo valido en derecho para la adquisicion extrajudicial
a titulo oneroso.

- Que el valor nominal de las acciones adquiridas, sumado al de las que posean el Banco y sus Sociedades dominadas no
exceda del 10 % del Capital Social de Banco Pastor, S.A.

- Que las adquisiciones permitan al Banco y a las Sociedades dominadas, dotar la reserva indisponible estipulada por la Ley,
incluso con cargo a reservas de libre disposicion.

- Que los precios de adquisicion se ajusten a los correspondientes a las sesiones de la Bolsa o al que, en su caso, autorice la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

- La autorizacion se concede por el plazo maximo sefialado por la Ley, esto es, durante un periodo de cinco afios.
- Expresamente se autoriza que las acciones adquiridas por el Banco o sus sociedades filiales en uso de esta autorizacion
puedan destinarse en todo o en parte a su entrega a los trabajadores, empleados o administradores de la sociedad, cuando

exista un derecho reconocido, bien directamente o como consecuencia del ejercicio de derechos de opcién de que aquéllos
sean titulares, a los efectos previstos en el parrafo ultimo del articulo 75, apartado 10 de la Ley de Sociedades Anénimas.
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A.10 Indique, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicidon o transmision de participaciones en el capital social. Indique si existen
restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccién legal 0

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restriccion 0
estatutaria

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social:

Si

Descripcion de las restricciones legales a la adquisicion o transmisién de participaciones en el capital social

Los articulos 57, 58 y 60 de la Ley 26/1988, de 29 de julio, de Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito,
establecen el requisito de obtener la no oposicion del Banco de Espafia cuando se pretenda adquirir una participacién en
una entidad bancaria igual o superior al 10% de su capital, o a otros porcentajes superiores expresamente indicados en la
citada norma.

Asimismo, como entidad cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizacion en la Bolsa espariola, la adquisicion de
determinadas participaciones significativas del capital social de Banco Pastor, S.A. esta sujeta adicionalmente a
determinadas comunicaciones y al procedimiento establecido al respecto en la Ley 24/1988, del Mercado de Valores y
normativa de desarrollo de la misma.

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizaciéon frente a una oferta publica de
adquisicién en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:
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B.1 Consejo de Administracion

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1.1 Detalle el numero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:

Numero maximo de consejeros

Numero minimo de consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacion social consejo nombram | nombram de eleccion
del consejero

DON JOSE MARIA - PRESIDENTE 28/06/1988 | 26/03/2010 | VOTACION EN
ARIAS MOSQUERA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JORGE GOST - VICEPRESIDENTE- | 29/04/2005 | 26/03/2010 | VOTACION EN
GIJON CONSEJERO JUNTA DE

DELEGADO ACCIONISTAS

DON FERNANDO DIAZ | -- CONSEJERO 20/12/2005 | 26/03/2010 | VOTACION EN
FERNANDEZ JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON GONZALO GIL - CONSEJERO 25/09/2008 | 26/03/2010 | VOTACION EN
GARCIA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOAQUIN DEL - CONSEJERO 27/04/2007 | 27/04/2007 | VOTACION EN
PINO CALVO-SOTELO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOSE ARNAU - CONSEJERO 20/12/2005 | 26/03/2010 | VOTACION EN
SIERRA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOSE LUIS - CONSEJERO 27/06/2002 | 26/03/2010 | VOTACION EN
VAZQUEZ MARINO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON MARCIAL - CONSEJERO 27/06/2002 | 26/03/2010 | VOTACION EN
CAMPOS CALVO JUNTA DE

SOTELO ACCIONISTAS
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Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacion social consejo nombram | nombram de eleccion
del consejero
DON MIGUEL - SECRETARIO 28/05/1996 | 26/03/2010 | VOTACION EN
SANMARTIN LOSADA CONSEJERO JUNTA DE
ACCIONISTAS

Numero total de consejeros

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracion:

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denomincaién del consejero

Comision que ha
propuesto su
nombramiento

Cargo en el organigrama
de la sociedad

DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA

PRESIDENTE

DON JORGE GOST GIJON

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

VICEPRESIDENTE
CONSEJERO DELEGADO

Numero total de consejeros ejecutivos

% total del consejo

22,222

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacién del Comision que ha propuesto su

consejero

nombramiento

Nombre o denominacién del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su

nombramiento

DON JOAQUIN DEL PINO CALVO- -
SOTELO

S.L.

CASA GRANDE DE CARTAGENA,

DON JOSE ARNAU SIERRA -

PONTEGADEA INVERSIONES, S.L.
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Nombre o denominacién del Comision que ha propuesto su
consejero nombramiento

Nombre o denominacién del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su
nombramiento

DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA -

FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA
MAZA

Numero total de consejeros dominicales

% total del Consejo

33,333

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacién del consejero
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ
Perfil

PROFESIONAL DE BANCA, CON MAS DE 30 ANOS DE EXPERIENCIA DESARROLLADOS EN DIVERSAS

AREAS COMPETENCIALES.

Nombre o denominacién del consejero
DON GONZALO GIL GARCIA
Perfil

ECONOMISTA, CON UNA EXTENSA EXPERIENCIA PROFESIONAL DESARROLLADA ENTRE 1968 Y 2006

EN EL BANCO DE ESPANA, LLEGANDO A SER SUBGOBERNADOR DEL MISMO.

Nombre o denominacién del consejero
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO
Perfil

LICENCIADO EN CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES, CENSOR JURADO DE CUENTAS Y

ECONOMISTA-AUDITOR.

Nombre o denominacién del consejero
DON MARCIAL CAMPOS CALVO SOTELO
Perfil

INGENIERO INDUSTRIAL. LICENCIADO EN ICADE Y MASTER IN BUSINESS ADMINISTRATION GRADUATE

SCHOOL OF INDUSTRIAL ADMINISTRATION

Numero total de consejeros independientes

% total del consejo

44,444

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con

la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.
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Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del capital.

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido.

NO

B.1.5 Indique si algun consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado
sus razones y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique a continuacién, al menos los motivos que el mismo ha dado:

NO

B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s delegado/s:

Nombre o denominacion social consejero
DON JORGE GOST GIJON

Breve descripcion ~
FACULTADES ACORDES A LAS CARACTERISTICAS DEL CARGO QUE DESEMPENA

Nombre o denominacidn social consejero
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA

Breve descripciéon
TODAS, EXCEPTO LAS INDELEGABLES POR LEY

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:
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B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de Administracion de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espafia distintas de su grupo, que hayan sido
comunicadas a la sociedad:

B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros:

SI

Explicacion de las reglas

La Sociedad esta regida por lo dispuesto en la Ley 31/1968, de 27 de julio, por la que se establece el régimen de
incompatibilidades y limitaciones de los Presidentes, Consejeros y Altos Cargos ejecutivos de la Banca Privada.

B.1.10 En relacion con la recomendacion numero 8 del Cédigo Unificado, sefiale las politicas y estrategias
generales de la sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:

La politica de inversiones y financiacion Si
La definicion de la estructura del grupo de sociedades Sl
La politica de gobierno corporativo Si
La politica de responsabilidad social corporativa Si
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales Sl
La politica de retribuciones y evaluacion del desempeio de los altos directivos Sl
La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periodico de los sistemas internos de S|
informacion y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites Sl

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracion agregada de los consejeros devengada durante
el ejercicio:

a) En la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros

Retribucion Fija 1.185
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Concepto retributivo

Datos en miles de
euros

Retribucion Variable 239
Dietas 471
Atenciones Estatutarias 450
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 2.345
Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Anticipos 8
Creditos concedidos 616
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 1.038
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 26.233
Primas de seguros de vida 106
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 7

b) Por la pertenencia de los consejeros de la sociedad a otros consejos de administracion y/o a la alta direccién

de sociedades del grupo:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 0
Retribucion Variable 0
Dietas 0
Atenciones Estatuta