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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de Banca Civica, S.A.;

Hemos auditado las cuentas anuales de Banca Civica, S.A. (la Sociedad), que comprenden
el balance al 31 de diciembre de 2010, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de
cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio comprendido entre el 17 de junio de 2010 (fecha de
constitucién de la Sociedad) y el 31 de diciembre de 2010. Los administradores son
responsables de la formulacion de las cuentas anuales de la Sociedad, de acuerdo con el
marco normativo de informacién financiera aplicable a la Sociedad {(que se identificaen la
Nota 2.a) de la memaoria adjunta) vy, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es expresar una opinidén sobre las citadas
cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa
reguladora de |a actividad de auditoria de cuentas vigente en Espafia, que requiere el
examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales y la evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios contables
utilizados y las estimaciones realizadas estan de acuerdo con el marco normativo de
informacion financiera que resulta de aplicacidn.

En nuestra opinién las cuentas anuales del ejercicio adjuntas expresan, en todos los
aspectos significativos, fa imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la
Sociedad al 31 de diciembre de 2010 y de {os resultados de sus operaciones y de sus flujos
de efectivo correspondientes al gjercicio comprendido entre el 17 de junio de 2010 (fecha
de constitucidn de la Sociedad) y el 31 de diciembre de 2010, de conformidad con el marco
normativo de informacién financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Sin gue afecte a nuestra opinidn de auditoria, Ilamamos la atencién en relacidn con
determinada informacidn sobre las politicas de gestidn de capital requlatorio al 31 de
diciembre de 2010 que se desglosan en [a Nota 2.e), sobre la publicacidn (ver Nota 25) el
19 de febrero de 2011 del RDL 2/2011 para el “Reforzamiento del Sector Financiero" que,
entre otros objetivos, contempla adelantar los requisitos de solvencia establecidos en
Basilea lll, estableciendo determinados requerimientos adicionales de capital que entraron
en vigor el 10 de marzo de 2011, estableciéndose para aguellos Grupos gue no cumplan con
el nivel requerido un plazo transitorio para que presenten, en caso de ser necesario, un plan
de recapitalizacidn que debe describir la forma en la que el Grupo pretende conseguir el
cumplimiento de los nuevos requisitos antes del 30 de septiembre de 2011. El Grupo ha
remitido al Banco de Espafia su plan de recapitalizacién que prevé como primeras opciones
su salida a bolsa y la captacidn de inversores privados de forma que los requerimientos de
capital se reduzcan al 8% y contempla, en caso de ser necesario, la solicitud de asistencia
financiera al Fondo de Restructuracidn Ordenada Bancaria. En consecuencia, los
requerimientos de capital aplicables al Grupo y su nivel de cumplimiento dependeran de la
gjecucidn y consecucidn de los hitos establecidos en el mencionado plan.
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Adicionalmente, como se menciona en la Nota 25 los Consejos de Administracidn de la
Sociedad y de las Cajas integrantes de su Grupo tienen previsto aprobar y suscribir el
proyecto Comun de Segregacidn por el cual, una vez obtenidas las autorizaciones y
aprobaciones pertinentes, se segregaran y transmitirdn los activos y pasivos de las Cajas a
la Sociedad con las excepciones recogidas en el mencionado proyecto.

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones gue los
administradores consideran oportunas sobre la situacién de Banca Civica, S.A., la evolucién
de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales.
Hemos verificado que la informacién contable que contiene el citado informe de gestion
concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores
se limita a la verificacién del informe de gestién con el alcance mencionado en este mismo
parrafo y no incluye la revisién de informacién distinta de la obtenida a partir de los
registros contables de la Sociedad.

ERNST & YOUNG, S.L.
(Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N® S0530)
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BANCA CiVICA, S.A.

Cuentas anuales correspondientes al ejercicio comprendido entre el 17 de junio de 2010 (fecha de
constitucion de Banca Civica 5.A.) y el 31 de diciembre de 2010
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BANCA CIiVICA, S.A.
Balance de Situacion al 31 de diciembre de 2010

ACTIVO Nota Miles de euros
Caja y depdsitos en bancos centrales 7 309.075
Cartera de negociacion 8 13.330

Depositos en entidades de crédito -
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda -
Instrumentos de capital -
Derivados de negociacién 8 13.330
Pro-memoria: Prestados o en garantia -

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -
Depésitos en entidades de crédito -
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda -
Instrumentos de capital -
Pro-memona: Prestados o en garantia -

Activos financieros disponibles para la venta 9 228.194

Valores representativos de deuda 2.1 143.703
Instrumentos de capital 9.2 84.491
Pro-memoria; Prestados o en garantia -
Inversiones crediticias 10 2.658.369
Depositos en entidades de crédito 10.1 2.656.374
Crédito a la clientela 10.2 1.995

Valores representativos de deuda -
Pro-memonia: Prestados o en garantia -
Cartera de inversion a vencimiento -
Pro-memona: Prestados o en garantia -
Ajustes a activos financieros por macro-coberturas -
Derivados de cobertura -
Activos no cormientes en venta -
Participaciones -
Entidades ascciadas -
Entidades multigrupo -
Entidades del grupo -
Contratos de seguros vinculados a pensiones -
Activos por reaseguros -

Activo material 11 594
Inmovilizado material 504
De uso propio 11.1 594

Cedido en arrendamiento operativo -
Afecto a la Obra social -
Inversiones inmobiliarias -
Pro-memona; Adquinido en arrendamiento financiero -

Activo intangible 12 177
Fondo de comercio -
Otro activo intangible 12 177
Activos fiscales 17 6.441
Cortientes 17 791
Diferidos 17 5.650
Resto de activos 13 3.045

TOTAL ACTIVO 3.219.225
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BANCA CIVICA, S.A.

Balance de Situacion al 31 de diciembre de 2010

PASIVO

Cartera de negociacion
Depositos de bancos centrales
Depositos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Derivados de negeciacidn
Posiciones cortas de valores
Otros pasivos financieros
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Depdsitos de bancos centrales
Depésitos de entidades de crédito
Depdsitos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
Pasivos financieros a coste amortizado
Depdsitos de bancos centrales
Depositos de entidades de crédito
Depositos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas
Derivados de cobertura
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta
Pasivos por contratos de seguros
Provisiones
Fondos para pensiones y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes
Qtras provisiones
Pasivos fiscales
Corrientes
Diferidos
Fondo de la obra social
Resto de pasivos

Capital reembolsable a la vista

TOTAL PASIVO

Nota Miles de euros
8 11.015
8 11.015
14 3.027.953

141 1.000.250

142 1.327.536

143 470.355

14.4 229.812
17 178
17 178
13 1.488

3.040.634
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BANCA CiVICA, S.A.

Balances de Situacion al 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

PATRIMONIO NETO Nota
Fondos propios 15
Capital / fondo de dotacion
Escriturado 16.1

Menos: Capital no exigido (-}

Prima de emision

Reservas

Otros instrumentos de capital
De instrumentos financieros compuestos
Cuotas paricipativas y fondos asociados
Resto de instrumentos de capital

Menos: Valores propios

Resultado del ejercicio 5

Menos: Dividendos y retribuciones 15.2
Ajustes por valoracién 16

Activos financieros disponibles para la venta 16

Coberturas de los flujos de efectivo

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
Diferencias de cambio

Activos no corrientes en venta

Resto de ajustes por valoracién
TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

PRO-MEMORIA
Riesgos contingentes
Compromisos contingentes

185.772
168.030
168.030

179.038
(161.296)

(7.181)
(7.181)

178.591

3.219.225
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BANCA CIVICA, S.A.

Cuenta de Pérdidas y Ganancias correspondiente al ejercicio comprendido entre el 17 de junio

y el 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

Nota 2010

Intereses y rendimientos asimilados 19 8.275
Intereses y cargas asimiladas 19 7373
Remuneracién de capital reembolsable a la vista -
A) MARGEN DE INTERESES

502
Rendimiento de instrumentos de capital -
Comisiones percibidas -
Comisiones pagadas 20 160
Resultados de operaciones financieras {neto) 19 1.013

Cartera de negociacion 1.080

Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -

Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y

ganancias -

Otros 7N
Diferencias de cambio {neto) -

Otros productos de explotacién 21 184.624
Otras cargas de explotacién -

B) MARGEN BRUTO 185.979
Gastos de administracion 9.321

Gastos de personal 22 2.610

Otros gastos generales de administracién 23 6.711
Amortizacion 14
Dotaciongs a provisiones (neto) -
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) -

Activos financieros disponibles para la venta -

Inversiones crediticias -

Otros instrumentos financieras no valorados a valor razanable con cambios en pérdidas y

ganancias -

C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 176.644
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) -

Fondo de comercio y otro activo intangible -

Otros activos -
Ganancias / (Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta -
Ganancias / (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificades como
operaciones interrumpidas -

D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 176.644

Impuesto sobre beneficios 17 2.394

Dotacion obligatoria a obras y fondos sociales -

E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 179.038

Resultado de operaciones interrumpidas (neto} -
179.038

F} RESULTADO DEL EJERCICIO

BENEFICIO POR ACCION
Beneficio basico por accion
Beneficio diluido por accidn

0,28
0,28
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BANCA CIVICA, S.A.

Estado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio comprendido entre el
17 de junio y el 31 de diciembre de 2010

A) RESULTADO DEL EJERCICIO

B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

1.

Activos financieros disponibles para la venta
Ganancias / {Pérdidas) por valoracion
Importes transferides a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Coberturas de los flujos de efectivo
Ganancias/ {(Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Otras reclasificaciones

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero
Ganancias/ {Pérdidas) por valoracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Diferencias de cambic
Ganancias/ {Pérdidas) por valoracién
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Activos no corrientes en venta
Ganancias / (Pérdidas) por valoracién
Importes transferidos a |la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Ganancias / (Pérdidas) actuariales en planes de pensiones
Entidades valoradas por el método de la participacion
Ganancias/ (Pérdidas) por valoracion

Resto de ingresos y gastos reconocidos

Impuesto sobre beneficios

TOTAL INGRESOS / GASTOS RECONQCIDOS (A+B})

Miles de euros

2010

179.038

(7181)
{10.259)

(10.267)
8

3.078

171.857




®

VES'8LL (1812) TLL88)

(962191}

SC06L) - - - - 0E0'89} 0107 o QWP 2P | € [eU|} OP|ES

(862'1L91) - (862'15L)

0EQ'@8L - 0eo'ast
veL'9 " vELY

(962°194) - - - - - -

(982" 191) - - - - -

sojuowilied ap (SoUOIIINPA) / SOIUSLLBIIUL 3P CISaY

|eypden ap scjuawnisul uos sobeq
(oypaia ep seajeiadoon A ouoyy
ap selen) sajeioos opuo] A SBIQO B [BUCIDEIISIP UDIDBIC]
sopobau
ap sauoipeuqwod 1od (sauciconpay) / sojusLualau|
oleu oiuowled sp seplued aius sosedsel]
SOI90S 50| B UOIIBIBUNWSY / SOPUSPIAID 8D uglanguisiq
{ojau) oidoid |endes ap sojuawnsul uoo ssuoioeladg
soJapueuly soased
B |2jidea ap SOJUSLLNASU] SOJI0 SP UGIIEIYISEIISY
|eydea ap sojuswnsul
50110 B SCJ9IIUEBLY SOAISEd op UDIIBDYISE|DaY
fendes ap sojuswwINIISUI SO0 ap SClUSLWaIsu}
|epden us sosalouBuy soalsed ap ugisiaaun)
|endes ep sauoonpay
ugloe)jop ap Opuoy / [eyded ap sojuawny

0JEU ojucwined |[ap SEUCIDELIEA SEIID

00’89}
0co'89k

158°LL) {181°2) BEO'6LL

- 8E06LL = - n - = sopiacuodal (s0}3eB) £ sosesBul BjO ]

opeysnle [e1a1u1 op|eg

sajola lod ajsnly
a|qeo? oL ap soiquie Jod aysniy

010z 2p ojunf ep gg & o1

10pjEg

ojeu (gi eoU)
otuowuled UQIDRIO|BA
I50TR Jod sejsnly

soidoud
SOpUoy [BJOL

(¢ &0u)
ok [ep
sopejnsay

soidoud lendeo ap sealasay
saLoen sojuaWNsUl ap e
:sousiy S0AI0

uQIsiwe (451 ejou}
ud |epdeD

(z'51 ejou}
s8uUooNgUBl
A sopueplAlp

SOUDN

soidoud sopuc4q

soino ap so|IN

0L0Z op adqwaiap ap L¢ |2 A ouni ap 2| |2 aijua opipuaidwod opouad [e ajualpuodsaliod ojau oluowjed |9 ud SOIqUED 9p [EJ0) OPE}ST I

V'S ‘V3IAID VONVE

VIIAR
VONVE




BANCA
CiVICA

BANCA CIVICA, S.A.
Estados de flujos de efectivo correspondiente al periodo comprendido entre et 17 de junio y el 31 de diciembre de 2010 {Nota 3.x}

Miles de euros

2010
A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

1. Resultado del ejercitio 179.038

2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion: (83)
Amortizacion 14
Otros ajustes {97}

3. (Aumento) / Disminucién neto de los activos de explotacién 2.387.623
Cartera de negociacion 12.240
Otros activos financieros a valor razonablé con cambios en pérdidas y ganancias -
Activos financieros disponibles para la venta 226.483
Inversiones crediticias 2.140.936
Ofros activos de explotacion 7.964

4. (Aumento) ! Disminucién neto de los pasivos de explotacion 1.286.831
Cartera de negociacion 11.015
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -
Pasivos financieros a coste amortizado 3.024.822
Otros pasivos de explotacion {122.1G5)

5. Cobros / (Pagos) por impuesto sobre beneficios 146.194)

B.870
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

6. Pagos: {785)
Activos materiales {595)
Actives intangibles (190}
Participaciones -
Entidades dependientes y otras unidades de negocio -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta -
Cartera de inversian a vencimiento -

Qtros pagos relacionados con actividades de inversion -

7. Cobros: -
Activos materiales -
Activos intangibles -
Participaciones -
Entidades dependientes y otras unidades de negocio -
Activos no cornientes y pasivos asociados en venta -
Cartera de inversidn a vencimiento -

Qtros cebros relacionades cen actividades de inversion -
(785)
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

8. Pagos’ -

Dividendos -

Pasivos subordinados -
Amortizacidn de instrumentos de capilal propio -
Adquisicidn de instrumentos de capital propio -
Otros pagos relacionados con actividades financiacién -

9. Caobros: 168.030
Pasivos subordinades -
Emisién de instrumentos de capital propio -
Enajenacion de instrumentos de capital propio -

Ofros cobros refacionados con actividades de financiacion 168.030

168.030
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO .
E) AUMENTO / {DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 828.115

F} EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO -

G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E+F) 826.115
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja .
Baldos equivalentes al efective en bancos centrales 309.075
Qtros activos financieros 517.040
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 826.115
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Memoria correspondiente al periodo comprendido entre el 17 de junio (fecha de constitucion
del Banco) y el 31 de diciembre de 2010

1. NATURALEZA DE LA ENTIDAD, BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS
ANUALES Y OTRA INFORMACION

1.1 Naturaleza de la Entidad

Con fecha 7 de abril de 2010, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra (Caja Navarra), Caja
de Ahorros Municipal de Burgos {Caja de Burgos) y Caja General de Ahorros de Canarias (Caja
Canarias), previa aprobacién por sus respectivos Consejos de Administracion y Asambleas
Generales -Consejo General en el caso de Caja Navarra-, suscribieron el Contrato de Integracion
que dic lugar a la creacion de un Sistema Institucional de Proteccién {(SIP) para la constitucion del
Grupo Banca Civica, que con la misma fecha fue elevado a publico ante el notario de Madrid don
José Luis Ruiz Abad con el nimero 629 de su protocolo.

El 9 de junio de 2010, una vez obtenidas las correspondientes autorizaciones administrativas, las
Cajas Fundadoras otorgaron la escritura plblica de constitucion de Banca Civica, S.A. {el Banco)
como banco, la cual resultd inscrita en el Registro Mercantil de Madrid con fecha 15 de junio de 2010
y en el Registro de Bancos y Bangueros del Banco de Espaia con fecha del 17 de junio de 2010,
siendo por tanto esta la fecha de constitucion efectiva del Banco.

Banca Civica se adhirid al Contrato de Integracion en virtud de adenda suscrita por las Cajas
Fundadoras y la propia Banca Civica con fecha 14 de junic de 2010, asimismo acerdé que la fecha
de efectos contables de la integracién del Grupo fuese el 17 de junio de 2010.

En virtud de adendas al contrato de integracion, de fechas 24 de junio y 24 de septiembre de 2010,
se modificaron determinadas previsiones no esenciales del Contrato de Integracion.

Este contrato recibié todas las autorizaciones administrativas (Banco de Espaia, Comunidades
Auténomas y Comisién Nacional de la Competencia) preceptivas para surtir plenos efectos.

Con motivo de la incorporacion de Cajascl al Grupo, con fecha 19 de noviembre de 2010 se ha
suscrito entre las partes un Protocolo de Incorporacion para la incorporacion del Grupo Cajasol al
Grupo Banca Civica.

Finalmente, el 10 de diciembre de 2010 se ha firmado un nuevo Contrate de Integracion (en adelante
el Contrato de Integracién} del Grupo Banca Civica, que ademas de recoger los aspectos
fundamentales del anterior contrato suscrito en abril de 2010, promueve una modificacién mas amplia
del Contrato de Integracion con el triple objetivo de:

0 formalizar la incorporacién de Monte de Piedad y Caja de Ahorros San Fernando de
Guadalajara, Huelva, Jerez y Sevilla (Cajasol} al Grupc Banca Civica, adaptando en lo
pertinente las previsiones del Contrato de Grupo de cenformidad con las bases acordadas en
el Protocolo de Incorporacion suscrito por las Partes con fecha 19 de noviembre de 2010;
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o facilitar la apertura del Grupc Banca Civica a los mercados de capitales, asegurando, en todo
caso, que la entrada de nuevos socios no afecte a la capacidad de decision de las Cajas, y

o profundizar en la integracion de las Cajas, especialmente en las dimensicnes financiera y
funcional, extendiendo al 100% la puesta en comun de sus resultados individuales, una vez
detraide un una dotacién minima obligatoria para la Obra Social y ampliandc el perimetre de
los negocios gue pasaran a residenciarse en la Sociedad Central,

Este nuevo contrato de integracién ha sido ratificado por las Asambleas Generales de las cuatro
Entidades durante el mes de diciembre de 2010 y establece las cuotas de interés, pactadas entre las
partes, de cada Caja en el Grupo, que seran igual a su porcentaje de participacién en el capital social
de la Sociedad Central, siendo del 29,1% para Caja Navarra y Cajasol y de un 21,3% y un 20,5%
para Caja Canarias y Caja de Burgos, respectivamente.

Este proceso ha dade lugar a la constitucion de un Grupo de entidades de crédito en el que el Banco
actla como sociedad dominante. EI Grupo, en el gue se integran las Cajas como entidades
dependientes, cuenta con un perimetro de consolidacion en el que se incluyen entidades
dependientes, asociadas y multigrupo al 31 de diciembre de 2010, que se dedican a actividades
diversas, entre las que se encuentran las de seguros, gestion de activos, prestacion de financiacion,
servicios, promocién y gestion de activos inmobiliarios, efc.

El Contrato de Integracién ha recibido las autorizaciones de las Comunidades auténomas de Castilla
Ledn y Andalucia con fecha de 27 de enero y 31 de enero de 2011, respectivamente, que aprueban
la integracion con fecha efectiva 31 de diciembre de 2010 y con fecha 8 de febrero de 2011 la
autorizacién de la Comision Nacional de la Competencia en relacién con la incorporacion al Grupo de
Cajasol.

1.2.1. Criterios basicos del Contrato de Integracién

Los elementos fundamentales de vertebracién del Grupo nacido como consecuencia del Contrato de
Integracién e incluidos en el mismo, que determinan su estructura y funcionamiento, son los
siguientes:

a) El establecimiento del Banco como una instancia comin de gobierno participada por las Cajas;
para cumplir su misién y resultar eficiente desde el punto de vista financiero y regulatorio, la
Sociedad Central dispone de las capacidades operativas de una entidad de crédito.

b) La articulacién de una integracion financiera de amplio alcance, cuyos elementos estructurales
son: (i) el establecimiento de un compromiso mutuo de solvencia y liquidez que redna los
requisitos previstos en el articulo 80.8 de la Directiva CEV4812006 (y transpuestos en nuestro
ordenamiento por el articulo 26.7 del Real Decreto 216/2008 y la Norma 152 de la Circular
3/2008), asi como los contemplados en el articulo 8.3.d} de la Ley 13/1985, (i) el
establecimiento de un sistema de tesoreria global ("Cash Pooling™), y (iii) el establecimiento de
un sistema de mutualizacion de resultados, este (ltime destinade a reforzar la profundidad de
la integracién de las Cajas y de dotarla de un esquema equilibrado de flujos financieros y de
incentivos; y
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c) la instrumentacion de un programa avanzadoe de integracion funcional estructurado en torno a
(i) la centralizacion de determinadas estrategias y politicas (en materia financiera, de riesgos,
comercial, de marketing y comunicacién, de marca, de inversiones industriales, etc.), (ii) la
integracion operativa y tecnolégica (servicios corporativos y plataforma techoldgica comun,
etc.), y (i) la puesta en comdn y el desarrollo conjunto de negocios.

Todo ello con la preservacién de la personalidad juridica de cada una de la Cajas, que
desarrollaran determinadas competencias de gestién sobre el negocio bancario en sus
respectivas Zonas Naturales, en el marco de las politicas del Grupe, asi como de las obras
scciales respectivas.

d) dotar al sistema de la necesaria estabilidad, por entender las partes del Grupo que la
integracion que se inicia constituye un modelo estable de negocio. Los objetivos comunes
perseguidos por las Cajas en la constitucién del S.I.P. y en la creacion de la Sociedad Central
del Grupo son los siguientes:

1. Reforzar su solvencia, liquidez y rentabilidad.
2. Diversificar sus negocios y resultados.
3. Mejorar su eficiencia operativa, competitividad y cuota de mercado.

4. Constituir un dnico sujeto de riesgo frente a acreedores, inversores, supervisores y
agencias de calificacion crediticia.

Todo ello con la finalidad de garantizar y mejorar el logro de los objetivos fundacionales y
estatutarios de las Cajas, en particular, respecto de las dotaciones de las obras sociales, asi
como en relacion con la accesibilidad a los servicios financieros.

1.2.2. Constitucién de la Sociedad Central y su establecimiento como sociedad Matriz del Grupo

El Banco encabeza el Grupo, y tiene, por ello, atribuidas todas las competencias necesarias para
dirigir unitariamente el Grupo, entre otras: (i) La gestién del Contrato de Integracién; (ii) la definicién
de las estrategias y politicas del Grupo, incluidas las financieras, de riesgos, de inversiones
industriales, de recursos humanos, de auditoria interna y cumplimiento normativo y de imagen
comercial; (iii) la centralizacion de la representacion puablica del Grupo, operando a tal efecto como
sujeto obligado por la supervision y habilitado para la interlocucién con Banco de Espaiia, con las
agencias externas de calificacion crediticia y, en su caso y en la medida en que sea legalmente
posible, con la Comisioén Nacional del Mercado de Valores, entre otros organismos; (iv) el soporte de
la estructura del Grupo; (v) la vigilancia y el control del Grupo; {vi) el caracter de Sociedad Central del
Sistema Institucional de Proteccion; (vii) la centralizacion de la tesoreria del Grupo a través del
Sistema de Tesoreria Global; (viii) la canalizacién de las emisiones del Grupo en los mercados de
capitales; (ix) la centralizacion de la contabilidad y el establecimiento de las politicas de contabilidad
e informacién financiera y por Gltimo, (x) la prestacién de soperte técnico y tecnolégico al Grupo.

En suma, el Banco se configura como la entidad que tiene encomendada el gobierno del Grupo,
determinando con caracter vinculante las politicas y estrategias de negocio, asi como los niveles y
medidas de control interno y de gestion de riesgos de! Grupo, siendo la entidad que tiene atribuida la
representacion publica del Grupo y la entidad responsable de cumplir los requerimientos regulatorios
en base consolidada del sistema institucional de proteccion.
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1.2.3. Consideracién del Grupo a efectos prudenciales y contables y de la Sociedad Central como
su entidad dominante

La Sociedad Central es la responsable de fijar la politica financiera, la medicion y control de recursos
propios y solvencia, la actuacién del Grupe ante los mercados financieros, el establecimiento de
politicas comerciales y de gestién, asi como el control y seguimiento de la ejecucidn de estas
peliticas.

De acuerdo con el articulo 8.3.d) de la Ley 13/1985, el Grupo constituye un grupe consolidable de
entidades de crédito por cuanto supone un sistema institucional de proteccion que cumple:

i Existencia de una Sociedad Central, el Banco, que determina con caracter vinculante las
politicas y estrategias de negocio del Grupo, asi como los niveles y medidas de control interno
y de gestion de riesgos. La Sociedad Central es la entidad responsable de cumplir los
requerimientos regulatorios en base consolidada del 5.1.P.

ii. La Sociedad Central se establece como un Banco participado por todas las Cajas que son
parte del S.1.P. (Caja Navarra, Cajascl, Caja Canarias y Caja de Burgos) y forma asimismo
parte del sistema.

iii. El Contratc de Integracion contiene el compromiso mutuo de solvencia y liquidez entre las
entidades integrantes del sistema que alcanza 100% de los recursos propios computables de
todos sus miembros (las Cajas y el Banco).

iv. Las Cajas ponen en comln en el Contrato de Integracion el 100% de sus resultados mediante
su aportaciébn a la Sociedad Central, que luege la distribuira propercionalmente a la
participacion de las Cajas en el Banco.

El Grupo consolidable estd formado por las Cajas, la Socciedad Central y las sociedades
dependientes de las mismas, en la medida que la Sociedad Central tiene la capacidad de dirigir la
politica financiera y de explotacién de cada una de ellas. Adicionalmente, las Cajas han cedido al
Banco, en virtud del Contrato de Integracion y por toda la duracién de mismo, los derechos politicos
de todas aquellas participadas con respecto a las cuales ejercian control, control conjunto o
influencia significativa.

1.2.4. Sistema de integracién financiera

En virtud del Contrato de Integracién el Grupo se integra financieramente de tal modo que constituye
una unidad de actuacién frente a los mercados financieros. A tal fin, el Grupo pone en practica los
siguientes sistemas o mecanismos:

i. Sistema Institucional de Proteccion,

i Sistema de Tesoreria Global, y

iii. Sistema de Mutualizacion de Resultados.
i. Sistema Institucicnal de Proteccion ¢ compromiso mutuo de solvencia y liquidez

Los compromisos de seolvencia y liquidez (el "Sistema de Apoye Mutuo”™) entre las Cajas del Grupo
establecidos en el Contrato de Integracion se materializan en la obligacién de asistencia financiera
reciproca en forma de garantia de solvencia y liquidez entre los miembros del Grupo, de acuerdo con
las previsiones recogidas en los articulos 80.8 de la Directiva CE\8\2006 y 26.7 del Real Decreto
216/2008, en la Norma 152 de la Circular 3/2008 y, por remision, en el articulo 8.3.d) de la Ley
13/1985.
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Las Cajas comprometen en el Sistema de Apoyo Mutuo de la totalidad de sus recurscs propios.

El Sistema de Apoyo Mutuo es asumido por las Cajas también frente a terceros acreedores. En este
sentido, la Sociedad Central garantiza solidariamente, desde su constitucion, las obligaciones de
cada una de las Cajas frente a terceros acreedores. Por su parte, cada una de las Cajas garantiza
solidariamente las obligaciones de las restantes Cajas desde la entrada en vigor del Contrato de
Integracion y las de la Sociedad Central desde su constitucion.

Las garantias reciprocas que la Sociedad Central y las Cajas prestan no alteran el rango de la deuda
objeto de las garantias a efectos de prelacién de créditos.

ii. Sistema de Tesoreria Global

El Sistema de Tesoreria Global tiene por objeto:
a) Conformar una unica posicién agregada de liquidez a nivel de Grupo;
b) Mantener un acceso unificado a los mercados financieros; y,

c) Actuar coma un anico sujeto frente al Eurosistema u otras instituciones financieras.

La gestion del Sistema de Tesoreria Global corresponde al Banco, que sera el proveedor en todo
momento de la liquidez del Grupo a través de un sistema intra-grupo de cuentas de crédito
renovables, remuneradas a precio de mercado, confarme lo dispuesto en €l Plan Estratégico de
Integracion.

Las Cajas canalizaran su operativa en el mercado interbancario y el acceso al Eurosistema a través
del Banco.

Las emisiones del Grupo se canalizaran a través del Banco salvo en aquellos casos en los que sea
imposible legalmente. El Consejo de Administracién del Banco determinara el emisor que se
considere mas idoneo en cada caso y determinard los mecanismos intra-grupo que resulten
necesarios u oportunos para hacer frente a los compromisos de remuneracion de las emisiones.

En cualquier caso, la totalidad de las emisiones contara con la garantia de todas las Entidades,
independientemente del emisor determinado en cada supuesto. A tal fin, el Consejo de
Administracion del Banco instrumentara las garantias que resulten necesarias o convenientes
cuando la emisidn por €l emisor designado requiera garantias adicionales a las previstas por el S.1.P.
que regula el Contrato de Integracion.

iii. Sistema de Participacion Mutua en Resultados

El Sistema de Participacidén Mutua en Resultados es un mecanismo de integracion del Grupo
establecido con ia finalidad de fortalecer la unidad econdémica que est4 en la base de la consolidacion
a efectos contables y de solvencia del Grupo.

En este sentido, y adicionalmente a los activos y pasivos que las Cajas aportaran a partir del ejercicio
2011 a la Sociedad Central {cuya aportacion determinara la mutualizacion “estructural” del resultado
del negocio relativo a dichos activos y pasivos), las Cajas han adquirido el compromiso, en virtud de
lo dispuesto en el Contrato de Integracion, de mutualizar el 100% de los resultados del negocio
desarrollado en cada Caja con los activos y pasivos no aportados a la Sociedad Central.
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La mutualizacidén se realizara mediante la cesién del resultade mutualizable, calculado en base
individual por parte de cada Caja a la Sociedad Central. El resultado que sirve de base para calcular
el importe del resultado que debe ser mutualizado mediante su cesién a la Sociedad Central es el
resultado antes de impuestos de cada Caja determinado de acuerdo a lo dispuesto en la Circular
4/2004 de Banco de Espafia sobre el que se realizan, exclusivamente, las correcciones que se
establecen en el Contrato de Integracién y que consisten, basicamente, en detraer de dicho resultado
hasta un 15% del mismo como compromiso establecido en el Contrato de Integracidn, de aportacidn
minima (dotacion estratégica) a las respectivas obras sociales de las Cajas integrantes del Grupo.

En caso de que el resultade a mutualizar de alguna de las Cajas en un determinado periodo fuese de
perdidas, el Sistema de Participacion Mutua en Resultados establece que la Sociedad Central
realizard una aportacion a la Caja por el importe de dichas pérdidas antes de impuestos,
considerando la detraccién que se indica en el parrafo anterior.

Los importes a pagar © a recibir por parte de las Cajas y el Banco en virtud del resultado de aplicar el
Sistema de Participacion Mutua en Resultados se estiman y se contabilizara en cada cierre contable
del Grupo, del Banco y de las Cajas y se liquida con periodicidad trimestral.

De acuerde con los acuerdos alcanzados el Sistema de Participacion Mutua en Resultados ha sido
aplicado para todo el ejercicio 2010 en el caso de las Cajas fundadoras, mientras que para el caso de
Cajasol entré en vigor a partir del 1 de enero de 2011, dado que su incorporacién al Grupo se produjo
con fecha 31 de diciembre de 2010. Asi mismo se decididé que en este primer ejercicio 2010 dadas
las peculiaridades producidas por la incorporacién al Grupo de Cajasol y que no se trata de un
ejercicio completo, se aplicaria un porcentaje nulo en relacion con la dotacion estratégica para la
CBS, que se dotara con la distribucién de resultados de la Caja como en gjercicios anteriores.

1.2.5. Periodo minimo de permanencia en el SIP

Las Cajas han acordado una duraciéon minima de 15 afios para el Grupo, transcurrida la cual el
Contrato de Integracion se convertird automaticamente en un contrato por tiempo indefinido salvo
para aquellas Cajas que lo hubiesen denunciado con, al menos, 24 meses de antelacion.

Excepcionalmente, es posible la extincidon del Contrato de Integracion para alguna de las Cajas antes
de la expiracion del plazo de 15 afios, mediante |a exclusion de ésta del mismo y condicionada esta
exclusidon a la concurrencia de justa causa {incumplimiento grave y reiterado de obligaciones o
supuestos de extincion de la personalidad juridica de una Caja), sin perjuicio de la posibilidad de
previa imposicion a su salida de una penalizacidn por importe equivalente a la mayor del 30% del
valor de marcado o el 10% del core capital de la Caja incumplidora.

Adicionalmente, las Cajas podran solicitar su separacion del Grupo al término del plazo de 15 afos
(0, posteriormente, en cualquier momento), de buena fe y con el preaviso de 24 meses indicado. En
estos casos, el Contrato de Integracion y el Grupo continuaran vigentes respecto de las Cajas no
excluidas o que no hayan optado por su separacién, siempre que subsistan, al menos, dos de ellas.
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1.2.6 Apoyo financiero del Fondo de Restructuracion Ordenada Bancaria

Banca Civica ha acordado solicitar apoyos con carge al Fendo de Restructuracion Ordenada
Bancaria, conforme a lo previsto en el Titulo Il del Real Decreto Ley 9/2009, de 26 de junio al objeto
de reforzar los recursos propios del Grupo. El importe estimado de los apoyos asciende a 977
millones de euros. En este sentido, la Comisién Rectora del Fondo de Reestructuracién Ordenada
Bancaria (FROB), en su reunién del dia 22 de diciembre de 2010 acordd, previa la preceptiva
aprobacion por el Banco de Esparia, apoyar financieramente, por un importe de 977 millones de
euros, al proceso de integracion en torno al Sistema Institucional de Proteccion. El indicado apoyo se
materializara mediante la suscripcidén por el FROB de participaciones preferentes convertibles y su
efectividad queda supeditada a la obtencién de las preceptivas autorizaciones, a la ejecucion de los
proyectos de integracion en los términos autorizados por Banco de Espaiia, a su valoracion por la
Comision Europea y a la no oposicion de la Vicepresidenta Segunda, y ministra de Economia y
Hacienda del Gobierno de Espana.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

a) Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales de la Entidad se han preparado en base a los registros de contabilidad de la
Entidad y se presentan siguiendo los modelos establecidos per la Circular de Banco de Espafia
412004, de 22 de diciembre, y modificaciones posteriores de forma que muestran la imagen fiel del
patrimonio, de la situacion financiera de la Entidad al 31 de diciembre de 2010 y de los resultades de
sus operaciones, de los cambios en el patrimonic neto y en los flujos de efectivo correspondientes al
periodo comprendido entre el 17 de junio y el 31 de diciembre de 2010.

En la elaboracion de las cuentas del periodo comprendido entre el 17 de junic y el 31 de diciembre
de 2010 se han seguido los principics y normas contables y los criterios de valoracion recogidos en la
Circular 4/2004 modificada por las Circulares 6/2008, 3/2010 y 8/2010 que se resumen en |a nota 3.
No existe ningun principio contable ¢ criterio de valoracién de caracter obligatorio que, teniendo un
efecto significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar.

Estas cuentas anuales son las primeras que presenta el Bance dado que se ha constituido en el
ejercicio 2010, por tanto las presentes cuentas no incluyen cifras comparativas.

b) Consolidacion
La Entidad es la sociedad cabecera de! Grupo Banca Civica constituido en Espaiia, quien formulara

para uso publico estados financieros consolidados correspondientes al ejercicio 2010 formulados de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera aprobadas en la Unién Europea.
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c) Utilizacién de juicios y estimaciones en la elaboracién de los estados financieros

La informacién incluida en las cuentas anuales es responsabilidad de los Administradores de la
Entidad. Para la preparacion de determinadas informaciones incluidas en estas cuentas anuales los
Administradores han utifizado juicios y estimaciones basadas en hip&tesis que afectan a la aplicacién
de los criterios y principios contables y a los importes del activo, pasivo, ingresos, gastos y
compromisos que figuran registrados en ellas. Las estimaciones mas significativas utilizadas en la
preparacién de estas cuentas anuales se refieren a:

. El valor razonable de determinados activos financieros n¢ cotizados en mercadoes
secundarios oficiales ¢ cotizados en mercados no activos.

. Estimaciones realizadas para calcular el gasto del periodo por el impuesto sobre sociedades.

d) Coeficiente de reservas minimas

De acuerdo con la Circular Monetaria 1/1998, de 29 de septiembre, con efectos 1 de enero de 1999
quedé derogado el coeficiente de caja decenal, habiende sido sustituido por el coeficiente de
reservas minimas, regulado por el Reglamento 1745/2003 del Banco Central Europeo.

Con fecha 12 de mayo de 2010 la Comision Ejecutiva del Banco de Espania, auterizd a los socies de
la Entidad el mantenimiento de sus reservas minimas a traves de Banca Civica, S.A., de conformidad
con el articulo 10 del Reglamento (CE) 1745/2003 del Banco Central Europeo, de 12 de septiembre
de 2003.

Al 31 de diciembre de 2010, asi como a lo largo del gjercicio 2010, el Banco y su Grupo cumplian con
los minimos exigidos para este coeficiente por la normativa espafiola aplicable.

e) Objetivos, politicas y procesos de gestion del capital

Con la Ley 36/2007, de 16 de noviembre, desarrollada por la Circular 3/2008 del Banco de Espafia,
de 22 de Mayo, y el R.D. 216/2008, de 15 de febrero, de recursos propios de las entidades
financiares se ha adaptado la normativa estatal a tas directivas comunitarias sobre adecuacion del
capital de las entidades de crédito. Esta normativa regula 1os recursos propios minimos que han de
mantener las entidades de crédito espafiolas - tanto a titulo individual como de grupo consolidado - y
la forma en la que han de determinarse tales recursos propios.

Con fecha 22 de diciembre de 2010 se ha publicado la Circular 9/2010 del Banco de Espafia que
modifica determinados aspectos de la Circular 3/2008 para adaptarlos a La Directiva 2009/27/CE, de
la Comisién, de 7 de abril, y la Directiva 2009/83/CE, de la Comisién, de 27 de julio, que modifican
determinados anejos de las directivas 2006/48/CE y 2006/49/CE, ya citadas, en lo que respecta a las
disposiciones técnicas relativas a la gestion de riesgos.

Los objetivos estratégicos marcados por la Entidad en relacién con la gestién que se realiza de sus
recursos propios son los siguientes:

- Cumplir en todo momento, tanto a nivel individual como consolidado, con la normativa
aplicable en materia de requerimientos de recursos propios minimos.

- Buscar la maxima eficiencia en la gestién de los recursos propios, de manera que, junto a
otras variables de rentabilidad y riesgo, el consumo de recursos propios sea considerado
come una variable fundamental en los analisis asociados a la toma de decisiones de
inversién del Grupo.
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A raiz de la firma del Contrato de Integracién, y en virtud de la autorizacién recibida del Banco de
Espaiia el 12 de mayc de 2010, la Entidad esta obligada a asumir los deberes que se deriven de las
relaciones con el Banco de Espafia, tales como elaborar y remitir documentacién o informaciones
referidas al Grupo o subgrupo, atender al subgrupo, atender los requerimientos y facilitar las
actuaciones inspectoras del Banco de Espafia y las demas que se prevean en la Circular 3/2008 de
Banco de Espana. De este modo, los socios de la Entidad estan exentos de los requerimientos
individuales y subconsclidado en relacion con las ohligaciones a que se refieren los apartados 1y 2
de la norma cuarta {requerimientos de recursos propios minimos y otras obligaciones) de la Circular
3/2008 de Banco de Espafia. Por tanto, el cumplimiento de los requerimientos de capital solo se
exige a nivel consolidado de Grupo Banca Civica. Asimismo, en dicha autorizacién se hace constar la
no oposicion del Banco de Espafia a dicha designacion.

La Entidad es la responsable de establecer las politicas de gestion del capital del Grupo. Como
consecuencia de lo anterior, al 31 de diciembre de 2010 e! calculo de los requerimientos de recursos
propios se realiza a nivel consolidado del Grupo Banca Civica. Al 31 de diciembre de 2010 y
considerando como computable las participaciones preferentes convertibles suscritas por el FROB
por importe de 977 millones de euros {(Notas 1.2.6 y 25), el coeficiente de solvencia del Grupo Banca
Civica es del 11,91%, el Tier | del 9,57% y un core capital del 8,06%, por encima de los minimos
exigidos por la normativa antes mencionada.

f} Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion
adicional tercera. “Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, la cual ha sido desarrollada por la Resolucién de 29 de diciembre de 2010
del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la informacion a incorporar en la memoria
de las cuentas anuales en relacién con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones
comerciales indicar que dada la actividad a la que se dedica fundamentalmente la Entidad (actividad
financiera), el importe del saldo pendiente de pago a los proveedores, que al cierre del mismo
acumula un aplazamiento superior al plazo legal de pago no es significativo. En virtud de dicha
disposicién no se presenta informacidon comparativa correspondiente a esta nueva obligacién,
calificAndose las cuentas anuales como iniciales a estos exclusivos efectos en lo que se refiere a la
aplicacion del principio de uniformidad y del requisito de comparabilidad.

g) Informacion requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo, de Regulacién del Mercado
Hipotecario y por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan
determinados aspectos de esta Ley

El Banco no ha emitido titulos respaldados con préstamos o créditos con garantia hipotecaria. No
obstante, las Cajas de Ahorro integrantes del Grupo han emitido titulos de esta naturaleza,
incluyéndose la informacién requerida por la mencionada normativa en las cuentas anuales
individuales de estas entidades y en las cuentas consolidadas del Grupo.
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3. PRINCIPIOS Y CRITERIOS DE VALORACION APLICADOS

Los principios y criterios contables mas importantes gue se han aplicado en la preparacion de estas
cuentas anuales, son los que se resumen a continuacion, que se ajustan a lo dispuesto por la
normativa de Banco de Espafa:

a) Principioc de empresa en funcionamiento

La informacion contenida en estas cuentas anuales se ha elaborado considerando que la gestién de
la Entidad continuara en el futuro, por lo que las normas contables no se han aplicado con el objetivo
de determinar el valor del patrimonio neto a efectos de su transmisién global o parcial ni para una
hipotética liquidacion.

b) Principio de devengo

Estas cuentas anuales, salvo en lo relacionado con el estado de flujos de efectivo, se han elaborado
en funcién de la corriente real de bienes y servicios, con independencia de la fecha de su pago o de
su cobro.

c) Compensacion de saldos

Solo se compensan entre si y, consecuentemente, se presentan en el balance de situacion por su
importe neto los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente o
por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la intencion
de liquidarlos por su importe neto ¢ de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma
simultanea.

d) Reconocimiento de ingresos y gastos

Como criterio general, los ingresos se reconocen por el valor razonable de la contraprestacion
recibida o que se va a percibir, menos los descuentos, bonificaciones o rebajas comerciales. Cuando
la entrada de efectivo se difiere en el tiempo, el valor razonable se determina mediante el descuento
de los flujos de efectivo futurcs.

El reconocimiento de cualquier ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias ¢ en el patrimonio neto
se supeditara al cumplimiento de las siguientes premisas:

. Su importe se pueda estimar de manera fiable.
. Sea probable que la entidad reciba los beneficios econdmicos.
. La informacidn sea verificable.

Cuando surgen dudas respecto al cobro de un importe previamente reconocido entre los ingresos, la
cantidad cuya cobrabilidad ha dejado de ser probable, se registra como un gasto y no como un
menor ingreso.

Todos aquellos instrumentos de deuda que se encuentran clasificados individuaimente como
deteriorados por la Entidad, asi como aquellos para los que se hubiesen calculado colectivamente las
pérdidas por deterioro por tener importes vencidos con una antigiedad superior a tres meses, tiehen
suU devengo de intereses interrumpido.
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Los intereses y dividendos se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias en base a los
siguientes criterios:

. Los intereses utilizan el método del tipo de interés efectivo para su reconocimiento en la
cuenta de pérdidas y ganancias.

. Los dividendos se reconocen cuando se declara el derecho del accionista a recibir el pago.

No obstante lo anterior, los intereses y dividendos devengados con anterioridad a la fecha de
adquisicion del instrumento y pendientes de cobro no forman parte del coste de adquisicién ni se
reconocen como ingresos.

e) Instrumentos financieros

Un instrumento financiero es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad v,
simultaneamente, a un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad.

Los instrumentos financieros se reconocen en el balance, exclusivamente, cuando la Entidad se
convierte en una parte del contrato de acuerdo con las especificaciones de éste. La Entidad reconoce
los instrumentos de deuda, tales como los créditos y depdsitos de dinero, desde la fecha en la que
surge el derecho legal a recibir, o la obligacion legal de pagar, efectivo, y los derivados financieros
desde la fecha de contratacién. Adicionalmente, las operaciones realizadas en el mercado de divisas
se registraran en la fecha de liquidacion, y los activos financieros negociados en los mercados
secundarios de valores espanoles, si son instrumentos de capital, se reconoceran en la fecha de
contratacién y, si se trata de valores representativos de deuda, en la fecha de liquidacion.

Los instrumentos financieros emitidos por la Entidad, asi como, sus componentes, son clasificados
como instrumentos de capital o pasivos financieros en la fecha de su reconocimiento inicial, de
acuerdo con su fondo econédmico cuando este no coincida con su forma juridica.

La Entidad emite instrumentos financieros hibridos que incluyen un contrato principal diferente de un
derivado y un contrato financiero derivado, denominado derivado implicito. Estos derivados implicitos
se segregan de dichos contratos principales y se tratan de manera independiente a efectos
contables, si las caracteristicas y riesgos economicos del derivado implicito no estan estrechamente
relacionadas con las del contrato principal que no es un derivado, si un instrumento distinto con las
mismas condiciones que las del derivado implicitc cumpliria la definicion de derivado y si el contrato
hibrido no se valora por su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

El valor inicial de los derivados implicitos que se separan del contrato principal y que son opciones, se
obtiene sobre la base de sus propias caracteristicas, y los que no son opciones tienen un valor inicial
nulo. Cuando la Entidad no tiene capacidad para estimar con fiabilidad el valor razonable de un
derivado implicito, estima su valer por diferencia entre el valor razonable del contrato hibrido y el del
contrato principal, siempre que ambos valores puedan ser considerados como fiables; si ello tampoco
es posible, la Entidad no segrega el contrato hibrido y trata a efectos contables el instrumento financiero
hibrido en su conjunto como incluido en la cartera de “Activos financieros a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias”. El contrato principal que no es un derivado se trata a efectos
contables de manera independiente.
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Los activos y pasivos financieros con los que la Entidad opera habitualmente son:;

. Financiaciones otorgadas y recibidas de otras entidades de crédito y clientes con
independencia de la forma juridica en la que se instrumente.

. Valores tanto representativos de deuda (obligaciones, bonos, pagares, etc.) como de
instrumentos de capital (acciones).

. Derivados; contratos cuyo resultado esta relacionado con la evolucion del valor de un activo
subyacente (tipo de interés, tipo de cambio o una referencia similar), con un desembolso
inicial no significativo o nulo y que se liquidan en una fecha futura. Ademas de proporcionar
un resultado (pérdida o ganancia) permiten, si se cumplen determinadas condiciones,
eliminar la totalidad o una parte de los riesgos financieros asociados a los saldos y
transacciones de la Entidad.

e.1)  Activos financieros

Son activos financieros, entre otros, el saldo en efectivo en caja, los depdsitos en bancos centrales y
en entidades de crédito, las operaciones del mercado monetario a través de entidades de
contrapartida, el crédito a la clientela, los valores representativos de deuda, los instrumentos de
capital adquiridos, excepto los correspondientes a empresas dependientes, multigrupo o asociadas, y
los derivados de negociacion y de cobertura.

La Entidad clasifica sus activos financieros en las siguientes carteras a efectos de valoracion:

. “Activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias”. Esta cartera de
activos financieros se subdivide a su vez en dos;

- Cartera de negociacién: son activos financieros originados ¢ adquiridos con el
objetivo de realizarlos a corto plazo y los instrumentos derivados no designados
como instrumentos de cobertura contable.

- Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:
son activos financieros hibridos que, no formando parte de la cartera de negociacion,
es obligatorio valorarlos integramente por su valor razonable. Al 31 de diciembre de
2010 no hay activos clasificados en esta cartera.

. “Inversiones a vencimiento” en esta categoria se incluyen los valores representativos de
deuda con vencimiento fijo y flujos de efectivo de importe determinado o determinable que la
Entidad tiene, desde el inicio y en cualquier fecha posterior, tanto la positiva intencién como
la capacidad financiera demostrada de conservarlos hasta su vencimiento.

. “Inversiones crediticias™ incluyen los activos financieros que, no negociandose en un
mercado activo ni siendo obligatorio valorarlos por su valor razonable, sus flujos de efectivo
son de importe determinado o determinable y en los que se estima recuperar todo el
desembolso realizado por la entidad, excluidas las razones imputables a |la solvencia del
deudor. En esta categoria se recogen tanto la inversién procedente de la actividad tipica de
crédito, tal como los importes de efectivo dispuestos y pendientes de amortizar por los
clientes en concepto de préstamo o los depdsitos prestados a ofras entidades, cualquiera
que sea su instrumentacion juridica, y los valores representativos de deuda no cotizados, asi
como las deudas contraidas por los compradores de bienes, o0 usuarios de servicios, que
constituya parte del negocio de la entidad.
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. "Activos financieros disponibles para la venta”: esta cartera incluye valores representativos
de deuda ne calificados como inversion a vencimiento ¢ a valer razonable con cambios en
pérdidas y ganancias, y los instrumentos de capital de entidades que no sean dependientes,
asociadas o multigrupo de la entidad y que no se hayan incluido en la categoria de a valor
razonable con cambics en pérdidas y ganancias.

En su reconocimiento inicial en balance, los activos financieros se registran por su valor razonable. El
valor razonable es la cantidad poer la que un activo podria ser entregado, o un pasivo liquidado, entre
partes interesadas debidamente informadas, en una transaccién realizada en condiciones de
independencia mutua.

Tras su reconocimiento inicial, la Entidad valora todos los activos financieros, incluidos los derivados
que sean activos, por su valor razonable, sin deducir ningun coste de transaccién en que pudiera
incurrirse por su venta, o cualquier otra forma de disposicion, con las siguientes excepciones:

. Los actives financieros incluidos en las categorias de “Inversiones crediticias”, e “Inversiones
a vencimiento”, que se valoran por su coste amortizado. El coste amortizado es el importe al
que inicialmente fue valorado el instrumento financiero, menos los reembolsos de principal,
mas ¢ menos, segun el caso, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias,
mediante la utilizacién del método del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre el importe
inicial y el valor de reembolso en el vencimiento y menos cualquier reduccién de valor por
deterioro reconocida directamente como una disminucion del importe del activo o mediante
una cuenta correctora de su valor.

. Los activos financieres que son instrumentos de capital cuyo valor razonable no puede ser
estimado de manera fiable, asf como los derivades que tienen aquellos instrumentos como
activo subyacente y se liquidan entregando los mismos, que se valoran al coste.

Los actives financieros que han sido designados como partidas cubiertas, o como instrumento de
cobertura se valoran segun lo establecido en la Nota 3.j) de esta memoria.

El valer razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un mercado
organizado, transparente y profundo (“precio de cotizaciéon” o “precio de mercado”). Cuando un
determinado instrumento financiero, carece de precio de mercado, se recurre para estimar su valor
razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos y, en su defecto, a
modelos de valoracidn suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional
teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy
especialmente, los distintos tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados.

El valor razonable de los derivados financieros estandar incluidos en las carteras de negociacién se
asimila a su cotizacion diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacién
en una fecha dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados para valorar los
derivados OTC. El valor razonable de los derivados OTC se asimila a la suma de los flujos de caja
futuros con origen en el instrumento, descontados a la fecha de |la valoracién (*valor actual” o “cierre
tedrico”); utilizandose en el proceso de valoracién métodos reconocidos por los mercados financieros:
“valor actual neto” (VANY), modelos de determinacion de precios de opciones, etc.

El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala exactamente el valor inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo
largo de su vida remanente. Para los instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipc de interés
efectivo coincide con el tipo de interés contractual establecido en el momento de su adquisicién mas,
en su caso, las comisiones que, por su naturaleza, sean asimilables a un tipo de interés. En los
instrumentos financieros a tipos de interés variable, el tipo de interés efectivo coincide con la tasa de
rendimiento vigente por todos los conceptos hasta la primera revision del tipe de interés de referencia
que vaya a tener jugar.

20




BANCA

CIVICA

Los activos financieros se dan de baja del balance de la Entidad cuando han expirado los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo o cuando se transfieren siempre que en dicha transferencia
se transmitan sustancialmente sus riesgos y beneficios o, aun no existiendo transmisién ni retencion
sustancial de éstos, se transmita el control del activo financiero. En este dltimo caso, cuando no se
transmita el control del activo estos seguiran reconociéndose por su compromiso continuo, es decir,
por un importe igual a la exposicion de la Entidad a los cambios de valor del activo financiero
transferido.

El valor en libros de los activos financieros es corregido por la Entidad con carge a la cuenta de
pérdidas y ganancias cuando existe una evidencia objetiva de que se ha preducido una perdida por
deterioro (ver Nota 3.i}.

e.2) Pasivos financieros

Son pasivos financieros, entre otros, los depdsitos de bancos centrales y de entidades de crédito, las
operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida, los depdsitos de la
clientela, los débitos representados por valores negociables, derivados de negociacion y de
cobertura, los pasivos subordinados, las posiciones cortas de valores.

Los pasivos financieros se clasifican a efectos de su valoracion en una de las siguientes categorias:

. “Pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias”. Esta cartera
de pasivos financieros se subdivide a su vez en dos:

- Cartera de negociacién: son pasivos financieros emitidos con la intencién de
readquirirlos en un futuro préximo. Al 31 de diciembre de 2010 forman parte de esta
cartera los instrumentos derivados gue no sean instrumentos de cobertura.

- Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:
Pasivos financieros hibridos que, no foermando parte de la cartera de negociacion,
sea obligatorio valcrarlos integramente por su valor razonable. Al 31 de diciembre de
2010 no hay pasivos clasificados en esta cartera.

. “Pasivos financieros al coste amortizado™ en esta categoria se incluyen los pasivos
financieros no incluidos en ninguna de las categorias anteriores.

En su reconocimiento inicial en balance, los pasivos financieros se registran por su valor razonable.
Tras su reconocimiento inicial, todos los pasivos financieros se valoran por su coste amortizado,
excepto:

. Los incluidos en la categoria de "Pasivos financieros valor razonable con cambics en
pérdidas y ganancias”, que se valoraran por su valor razonable, salvo los derivados que
tengan como activo subyacente instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda ser
estimado de manera fiable, que se valoraran al coste.

. Los pasivos financieros designados como partidas cubiertas, o como instrumentos de
cobertura contable que siguen los criterios y reglas establecidos en la nota 3 .j).

Los pasivos financieros se dan de baja del balance de la Entidad cuande se hayan extinguido o se

adquieran. La diferencia entre el valor en libros de los pasivos financieros extinguidos y la
contraprestacion entregada, se reccnoce inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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e.3) Ganancias y pérdidas de los instrumentos financieros

Las ganancias y pérdidas de los instrumentos financieros se registran dependiendo de la cartera en
la que se encuentren clasificados siguiendo los siguientes criterios:

. Para los instrumentos financieros incluidos en la categoria de a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias, los cambios de valor razonable se registran directamente en la
cuenta de pérdidas y ganancias, distinguiendo, para los instrumentos que no sean derivados,
entre la parte atribuible a los rendimientos devengados del instrumento, que se registra como
intereses o como dividendos segun su naturaleza, y el resto que se registra como resultados
de operaciones financieras. Los intereses de los instrumentos financieros clasificados dentro
de esta categoria se calculan aplicando el método del tipo de interés efectivo.

. Para los instrumentos financieros valorados al coste amortizado los cambios de su valor
razonable se reconocen cuando el instrumento financiero causa baja del balance y, para el
caso de los activos financieros, cuando se produzca su deterioro. Los intereses de los
instrumentos financieros clasificados dentro de esta categoria se calculan aplicando el
método del tipo de interés efectivo.

. Para los activos financieros disponibles para la venta se aplican los siguientes criterios: (i)
Los intereses devengados se calculan de acuerdo con el método del interés efectivo, vy,
cuando corresponda, los dividendos devengados se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias, (ii) Las pérdidas por deterioro se registran de acuerdo con lo descrito en la Nota
3.0}, (iii) Las diferencias de cambio se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias
cuando se trate de activos financieros monetarios, y transitoriamente en el patrimonio neto,
como “ajustes por valcracion”, cuando se trate de activos financieros no monetarios hasta
que, se produzca su baja de balance, en cuyo momento estas diferencias se imputan en la
cuenta de perdidas y ganancias, (iv) El resto de cambios de valor se reconocen directamente
en el patrimonio neto de la Entidad hasta que se produce la baja del balance del activo
financiero. Cuando existe mas de un titulo en una determinada posicién o cartera, la baja del
balance se registra por el coste medio ponderado.

Durante el ejercicio no se han producido reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros.

f) Deterioro del valor de los activos financieros

El valor en libros de los activos financieros es corregido por la Entidad con cargo a la cuenta de
pérdidas y ganancias consclidada cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido
eventos que dan lugar a:

. un impacto negativo en los flujos de efectivo futuros en el caso de instrumentos de deuda,
. que no puede recuperarse integramente su valor en libros para el caso de instrumentos de
capital.
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Entre las situaciones que constituyen para la Entidad una evidencia objetiva del posible deterioro de
un instrumento financiero se encuentran las siguientes:

. dificultades financieras significativas del emisor o del obligado al pago;

. incumplimientos de las clausulas contractuales, tales como impagos o retrasos en el pago de
los intereses o el principal;

. cuando la Entidad, por razones econémicas o legales relacionadas con dificultades
financieras del prestatario, otorga al prestataric concesiones o ventajas que en otro caso no
hubiera otorgado, siempre aplicando para ello los requisitos establecidos por la legislacién
aplicable a la Entidad;

. cuando se considere probable que el prestatario entre en una situacién concursal o en
cualguier otra situacidn de reorganizacion financiera relacionadas con dificultades para hacer
frente a sus compromisos de pago;

. la desaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a
dificultades financieras del deudor o de la contraparte del riesgo contraido por la Entidad, o

) si los datos observables indican que existe una disminucidon en los flujos de efectivo
estimados futuros en un grupo de activos financieros de caracteristicas homogéneas desde
el reconocimiento inicial de aquellos, aunque la disminucién no pueda ser todavia identificada
con activos financieros individuales del grupo, incluyendo entre tales datos:

i cambios adversos en las condiciones de pago de los prestatarios del grupo {por
ejemplo, un ndmero creciente de retrasos en los pagos o un numero creciente de
prestatarios por tarjetas de crédito que hayan alcanzado su limite de crédito y estén
pagando el import¢ mensual minimo, deudores que presenten una estructura
financiera inadecuada o cualquier otro tipo de dificultades para hacer frente a sus
compromisos de pago, etc.), o

i) condiciones economicas locales o nacionales que se correlacionen con impagos en
los activos del grupo {por ejemplo, un incremento en la tasa de desempleo en el area
geografica de los prestatarios, un descenso en el precio de las propiedades
hipotecadas en el area relevante, o cambios adversos en las condiciones del sector
que afecten a los prestatarios del grupo, etc.).

. Para los instrumentos de patrimonio, se toma en consideraciéon la informacién sobre los
cambios significativos que, con un efecto adverso, hayan tenido lugar en el entorno
tecnolbgico, de mercado, econdmico o legal en el que opere el emisor, y las situaciones
especificas que afectan a las entidades en las que se invierte y que puedan indicar que el
coste de la inversion en el instrumento de patrimonio puede no ser recuperable. Un descenso
prolongado o significativo en el valor razonable de una inversidon en un instrumento de
patrimecnio por debajo de su coste también es una evidencia objetiva de deterioro del valor, si
bien requiere por parte de la Entidad el andlisis correspondiente de si tal disminucién se
corresponde realmente con un deterioro de la inversidon que lleve a la conclusién de que no
se recuperara el importe invertido por la Entidad.
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En particular, se considera que un activo es dudoso por razén de la morosidad del cliente cuando
aquél tiene alguin importe vencido por principal, intereses o gastos pactados contractualmente, con
mas de 3 meses de antigliedad y que no haya sido dado de baja del balance consolidado por
haberse considerade fallido. También se considera que un riesgo contingente es dudoso por razon
de su merosidad cuando el avalado ha incurrido en morosidad.

También se considera dudoso por razén de la moresidad del cliente el importe de todas las
operaciones del mismo, salvo los avales no financieros, cuando los saldos clasificados como
dudosos por razén de su morosidad sean superiores al 25% de los importes pendientes de cobro.

Se consideran riesgos dudosos por razones distintas de la morosidad del cliente, aquellos
instrumentes de deuda y aquellos riesgos y compromisos contingentes en los que, sin concurrir las
circunstancias para considerarlos fallidos o dudosos por razén de su morosidad, se presentan dudas
razonables schre su reembolso total en los términos pactados contractualmente, asi como aquellos
riesgos y compromisos de caracter contingente cuyo pago por parte de la Entidad sea probable y su
recuperacion dudosa. Se incluyen en esta categoria operaciones, entre ofras, en las que los clientes
hayan incurrido en situaciones que supongan un deterioro de su solvencia, tales como el patrimonio
negativo, pérdidas continuadas, retrasos generalizados en los pagos, estructura econdémica o
financiera inadecuada, imposibildad de obtener financiaciones adicionales o flujos de caja
insuficientes para atender a sus obligaciones de pago, existencia de saldos reclamados y aquellos
sobre los que se haya reclamado judicialmente su reembolso, operaciones sobre las que el deudor
haya suscitado litigio de cuya resolucion dependa su cobro, operaciones de arrendamiento en las
que la entidad haya decidido rescindir el contrato para recuperar la posesion del bien, clientes
declarados o que se espere que se van a declarar en concurso de acreedores, clientes con saldos
clasificados como dudosos por razon de su morosidad sobre los que, aun no alcanzando los
porcentajes antes indicados para considerar la totalidad de sus operaciones como dudosas, se
concluya que existen dudas razonables del reembolsc de sus deudas, riesgos contingentes en los
que los avalados se encuentren en situacion de concurso de acreedores, etc.

La correccion del valor en libros de los instrumentos financieres por causa de su deterioro se efectia
con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del pericdo en el que tal deterioro se
manifiesta y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente registradas, se reconocen
en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que el deterioro se elimina o se
reduce.

Cuando se considera remota la recuperacién de cualquier importe registrado, éste se elimina del
balance consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo las entidades
consolidadas para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente
sus derechos, sea por prescripcion, condonacién u ofras causas.

A continuacion se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles
pérdidas por deterioro existentes en cada una de las distintas categorias de instrumentos financieros,
asi como el métedo seguido para el calculo de las coberturas contabilizadas por dicho deterioro.
Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro coincide con la diferencia positiva entre sus respectivos
valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo futuros previstos. El valor de
mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera una estimacién razonable del valor
actual de sus flujos de efectivo futuros.
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El valor actual de los flujos futuros previstos se calcula descentando al tipe de interés efectivo de la
operacién (si la operacién se centraté a tipo fije) o al tipo de interés efectivo de la operacién en la
fecha de la actualizacién (si la operacion se contraté a tipo variable). Los flujos futuros previstos son
determinados teniendo en cuenta las garantias, tipos de riesge y circunstancias en las que se prevé
se van a producir los cobros.

Por lo que se refiere a las pérdidas por deterioro que tienen su causa en la materializacion del riesgo
de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento de deuda sufre deterioro:

+ Cuando se evidencia un deteriorc en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien sea
puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, yo

+  por materializacién del "riesgo-pals”, entendiendo como tal el riesge que concurre en los
deudores residentes en un pals por circunstancias distintas del riesge comercial habitual.

El proceso de evaluacion de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

e Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogénecs de instrumentos de
caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector y area geografica de actividad
del deudor, tipo de garantia, antigliedad de los importes vencides, etc.

» Colectivamente: El Grupo establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencion a la
naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacion de la
operacion y tipo de garantia con la que cuenta, antigiiedad de la morosidad, etc. y se aplica para
cada uno de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro ("pérdidas identificadas") que
deben ser reconccidas en las cuentas anuales de las entidades consolidadas.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Grupo reconoce una pérdida global por deterioro de
los riesgos clasificados en situacion de "normalidad” y que por tantc no haya sido identificada
especificamente. Esta pérdida se cuantifica por aplicacién de los parametros establecidos por Banco
de Espafna en base a su experiencia y a la informacion que tiene del sector bancario espafiol.

De este modo, estas pérdidas por deterioro inherentes incurridas se determinan mediante la
aplicacion de unos porcentajes a los instrumentos de deuda no valorados por su valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias y a los riesgos contingentes clasificados come riesgo nermal,
variando dichos porcentajes en funcion de la clasificacién de los instrumentos entre las distintas
categorias de riesgoe (sin riesgo, bajo, medio-baje, medio-alto y alto).

Insfrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deteriorc equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién
{neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonable una vez deducida cualquier pérdida
por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En el caso de peérdidas por deterioro surgidas por razén de insolvencia del emisor de los titulos de
deuda clasificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguido por el Grupo para el
calculo de dichas pérdidas ceincide con el criterio explicado anteriormente en el apartado de
Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado.
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Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de
estos activos tienen su origen en un deterioro, éstas dejan de presentarse en el epigrafe del
patrimonio neto "Ajustes por Valoracion - Activos financieros disponibles para la venta” y se registran
por todo el importe acumulado hasta entonces en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. De
recuperarse posteriormente la totalidad o parte de las peérdidas por deterioro, su imporie se
reconoceria en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que se produce la
recuperacion.

Instrumentos de capital clasificados como disponibles para fa venta

La pérdida por deterioro equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicion y
su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los criterios seguidos para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para la venta son similares a los aplicables a "instrumentos de deuda”,
antes mencionados, salvo por el hecho de que cualquier recuperacion que se produzca de tales
pérdidas se reconoce en el epigrafe del patrimonio neto "Ajustes por valoracion - Activos financieros
disponibles para la venta™

Para instrumentos de patrimonio cotizados, los criterios seguidos por el Grupo para la determinacion
de indicios de deterioro se basan, en primer lugar, en situaciones en las que se produce una caida
prolongada o significativa del valor de mercado, para lo que se determinan de rangos temporales o
porcentuales de comparacién del coste medio con la cotizacion bursatil del instrumento. En
particular, los rangos temporales ¢ porcentuales establecidos en las politicas del Grupo son, una
caida de un 40% de la cotizaciéon bursatil respecto al coste medio de adquisiciéon o una disminucion
sostenida de la cotizacién durante 18 meses. El Grupo considera coma evidencia de deterioro las
situaciones en que el emisor esta declarado, o es probable que lo declaren, en concurso o tiene
dificultades financieras significativas. En este sentido, la evidencia objetiva es mas acusada ante una
caida de 40% de la cotizacion durante un periodo continuado de un afio y medio.

Una vez determinada, bajo los parametros anteriores, la existencia de indicio de deterioro, se realiza
un analisis especifico sobre las magnitudes fundamentales del instrumento que confirme o desestime
la necesidad de realizar dotaciones.

Instrumentos de capital valorados a coste

La pérdida por deterioro equivale, en su caso, a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual
de los flujos de caja futuros esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros
valores similares.

Para la determinacién del deterioro se toma en consideracion el patrimonio neto de la entidad
participada corregido por las plusvalias tacitas existentes en la fecha de la valoracion. Estas pérdidas
se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias minorando directamente el instrumento de capital,
sin que su importe se pueda recuperar posteriormente salvo en ¢aso de venta.
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g) Activos materiales

El activo material incluye los importes de los inmuebles, terrenos, mobiliario, vehiculos, equipos de
informatica y otras instalaciones propiedad de la Entidad o adquiridas en régimen de arrendamiento
financiero. Los activos materiales se clasifican en funcién de su destino en; activos materiales de uso
propio, inversiones inmobiliarias y otros activos cedidos en arrendamiento operativo.

Activos materiales de uso propio incluyen principalmente oficinas y sucursales bancarias (tanto
construidas como en desarrollo} en poder de la Entidad. Estos activos se valoran por su coste menos
su amortizacién acumulada y, si hubiere, menos cualquier pérdida por deterioro.

El coste de los activos materiales incluye los desembolsos realizados, tanto inicialmente en su
adquisicion y produccidn, como posteriormente si tiene lugar una ampliacion, sustitucion o mejora,
cuando, en ambos casos, de su uso se considere probable obtener beneficios econémicos futures.

El coste de adquisicion o preduccién de los activos materiales, neto de su valor residual, se amortiza
linealmente, en funcién de los afics de vida datil estimada de los diferentes elementos, segin el
siguiente detalle:

Afos de Vida Util Porcentajes de amortizacidn utilizados

Mabiliario 4 25%

Los gastes de conservacion y mantenimiento, que no incrementan la vida Gtil del active, se cargan a
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en gue se incurren.

Los activos materiales que necesitan de un periodo superior a un afo para estar en condiciones de
uso, incluyen como parte de su coste de adquisicion o coste de produccion los gastes financiercs que
se hayan devengado antes de la puesta en condiciones de funcionamiento y que hayan sido girados
por el proveedor o correspondan a préstamos u otro tipo de financiacion ajena directamente atribuible
a su adquisicion, fabricacidn o construccion. La capitalizacion de los costes financieros se suspende,
en su caso, durante los periodos en los que se interrumpe el desarrcllo de los activos y finaliza una
vez gue se han completado sustancialmente todas las actividades necesarias para preparar el activo
para el uso a que se destine.

Los activos adquiridos con pago aplazado se reconocen por un importe equivalente a su precio de
contado, reflejandose un pasivo por el importe pendiente de pago. En los casos en los que el
aplazamiento excede el periodo normal de aplazamiento (180 dias para inmuebles, 90 dias para el
resto) los gastos derivados del aplazamiento se descuentan del coste de adquisicién y se imputan a
la cuenta de pérdidas y ganancias como gasto financiero.

Los activos materiales se dan de baja del balance cuando se dispone de ellos, incluso cuando se
ceden en arrendamiento financiero, o cuando quedan permanentemente retirados de uso y no se
espera obtener beneficios economicos futuros por su enajenacién, cesidén o abandono. La diferencia
entre el importe de la venta y su valor en libros se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias del
periodo en el gue se produzea la baja del activo.
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La Entidad valora periédicamente si existen indicios, tanto internos come externos, de que algin
activo material pueda estar deteriorado a la fecha a la que se refieren los estados financieros. Para
aquellos activos identificados, estima el importe recuperable del activo material, entendido como el
mayor entre: (i) su valor razcnable menos los costes de venta necesarios y (ii} su valor de uso. Si el
valor recuperable, asi determinado, fuese inferior al valor en libros, la diferencia entre ambos se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, reduciendo el valor en libres del active hasta su
importe recuperable.

h}) Activos intangibles

Ofros activos infangibles

La Entidad clasifica como otros activos intangibles aquellos actives no menetarios de los cuales se
estima probable la percepcion de beneficios econdmicos y cuye coste puede estimarse de manera
fiable.

Los activos intangibles se recenocen inicialmente por su coste y posteriormente se valecran por su
coste menos la amortizacion acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan experimentado.

Los activos intangibles son clasificados per la Entidad como de vida Jtil definida {(se amortizan a lo
largo de la vida util del activo) y vida util indefinida (no se amortizan).

Al 31 de diciembre de 2010 la Entidad no mantiene activos intangibles de vida (itil indefinida.

La Entidad reconoce contablemente cualquier pérdida que haya podido producirse en el valor
registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el epigrafe
"Pérdidas por deterioro de activos — Otros activos intangibles” de [a cuenta de pérdidas y ganancias.
Los criterios para el reconocimiento de las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de
las recuperaciones de las pérdidas por deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a
los aplicades para los activos materiales (ver Nota 3.1)

i) Arrendamientos

La Entidad clasifica los contrates de arrendamiento en funcion del fondo econdmico de la operacién
con independencia de su forma juridica como arrendamientos financieros u operativos.
Arrendamientos financieros son aquellos arrendamientos en los que la Entidad transfiere
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del active objeto del
contrato, mientras que, clasifica como operativos el resto de arrendamientos. La Entidad no tiene
activos significativos adquiridos en régimen de arrendamiento financiero.

Arrendamientos financieros

Los créditos por arrendamientos financieros se reflejan en el activo del balance por la inversion neta
en el arrendamiento, que es igual al valor actualizado de los cobros que ha de recibir el arrendador
del arrendatario durante el plazo del arrendamiento, mas cualquier valer residual cuyo page haya
sido garantizado al arrendador, directa o indirectamente, por el arrendatario o por terceros con
capacidad financiera suficiente, y cualquier valor residual no garantizado que comesponda al
arrendador.
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Los costes directos iniciales, entendidos como aquellos imputables a la negociacidn y contratacion
del arrendamiento, se incluyen en la valoracién inicial del crédito y disminuyen los ingresos a
reconocer a lo largo del periodo del arrendamiento, excepto cuando |la Entidad es el fabricante o
distribuidor del activo.

Los ingrescs financieros se registraran en la cuenta de pérdidas y ganancias aplicandc el metodo del
tipc de interés efectivo, de forma tal que se obtiene un rendimiento financiero constante sobre la
inversion neta hecha por el arrendador.

Los criterios contables aplicados a las pérdidas por deteriorc y baja del balance son iguales que los
aplicados al restoc de activos financieros y han sido recogidos en las Notas 3.} y 3.k).

En las operaciones de venta de activos en firme con arrendamiento financiero posterior del mismo
activo, la Entidad no da de baja el active vendido, ni reconoce en la cuenta de perdidas y ganancias
el posible beneficio resultante de la operacion y registra el importe total de la venta como un pasivo
financiero.

Arrendamienitos operafivos

Los activos cedidos en arrendamiento operativo han sido clasificados en el balance de acuerdo con
su naturaleza.

Los ingresos procedentes de los arrendamientos operatives se registran linealmente en la cuenta de
pérdidas y ganancias a lo largo del plazo del arrendamiento. Los costes directos iniciales imputables
al arrendador se adicicnan al valor en libros del activo arrendado y se reconocen como gasto durante
el plazo del arrendamiento con los mismos criterios utilizados en el reconocimiento de los ingresos
del arrendamiento.

Los cobros recibidos al contratar un derecho de arrendamiento calificado como operativo, se tratan

como un cobro anticipade por el arrendamiento y se amortizan a lo largo del periodo de
arrendamiento a medida que se ceden los beneficios econémicos del activo arrendado.

i) Gastos de personal

Retribuciones a corlo plazo

Este tipo de remuneraciones se valoran, sin actualizar, por el importe que se ha de pagar por los
servicios recibidos, registrandose con caracter general como gastos de personal del gjercicio y como
una cuenta de periodificacion de pasivo, por la diferencia entre el gasto total y el importe ya
satisfecho.

Indemnijzaciones por cese

Las indemnizaciones por cese seé reconocen como uha provision por fondos de pensiones vy
cbligaciones similares y como un gasto de perscnal Unicamente cuando la Entidad esta
comprometida de forma demostrable a rescindir el vinculo que le une ¢on un empleado ¢ grupo de
empleados antes de la fecha normal de jubilacion, o bien a pagar retribuciones por cese como
resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision voluntaria por parte de los empleados.

Compromisos por pensiones v obliqaciones similares

Al 31 de diciembre de 2010 el Banco ho mantiene compromisos por pensiones con sus empleados y
directivos. No obstante, mantiene un compromiso de retribucién diferida con algunos de sus
directivos como parte de un plan de fidelizacion (ver Nota 18).
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k) Comisiones

La Entidad clasifica las comisicnes que cobra o paga en las siguientes categorias:

Comisiones financieras

Este tipo de comisiones, que forman parte integral del rendimiento o coste efectivo de una operaciéon
financiera y que se cobran o pagan por adelantado, son reconocidas en la cuenta de pérdidas y
ganancias con caracter general a lo largo de la vida esperada de la financiacién, netas de los costes

directos relacionados, como un ajuste al coste o rendimiento efectivo de la operacion.

Cormisiones no financieras

Este tipo de comisiones surgen por la prestacion de servicios por parte de la Entidad y se registran
en la cuenta de pérdidas y ganancias a ¢ largo del periodo que dure la ejecucion del servicio, o bien,
si se tratase de un servicio que se ejecuta en un acto singular, en el momento de la realizacion del
acto singular.

[} Beneficio por accién

El beneficio por accién se calcula como el beneficio del periodoe atribuible al Banco dividido entre el
nimero medio de acciones en circulacion en el periodo. El beneficio diluido por accion se calcula
dividiendo el beneficio del periodo atribuible la Sociedad Dominante entre el nimero medio de
acciones ordinarias en circulacion mas el nimero medio de acciones ordinarias que seran emitidas si
se convierten |as acciones potencialmente ordinarias que suponen un efecto dilutivo.

m) Impuesto sobre los beneficios

El gasto por impuesto sobre los beneficios viene determinado por el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal de un ejercicio, una vez consideradas las variaciones durante dicho ejercicio
derivadas de las diferencias temporarias, de los créditos por deduccicnes y bonificaciones y de bases
imponibles negativas.

El gasto por impuesto scbre los beneficios se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
excepto cuando la transaccion se registra directamente en el patrimonio neto y en las combinaciones
de negocio en la que el impuesto diferido se registra como un elemento patrimenial mas de la misma.

Para que las deducciones, bonificaciones y créditos por bases imponibles negativas sean efectivas
deberan cumplirse los requisitos establecidos en la normativa vigente y siempre que sea probable su
recuperacion, bien por que existan impuestos diferidos suficientes o por haberse producido por
situaciones especificas que se estima improbable su ocurrencia en el futuro.

El efecto impositivo de las diferencias temporarias se incluye, en su caso, en las correspondientes
partidas de impuestos anticipados o diferidos registrados en los epigrafes “Activos fiscales” y
"Pasivos fiscales” del balance de situacion adjunto.

Al menos, en cada cierre contable la Entidad revisa los impuestos diferidos registrados, y por tanto

los activos y pasivos fiscales relacionados contabilizados, realizando las correcciones valorativas
oportunas en caso de que dichos impuestos diferidos no estuvieran vigentes o resulten recuperables.
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n) Estado de flujos de efectivo

En el estado de flujos de efectivo, se utilizan las siguientes expresiones en los siguientes sentidos:

. Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes;
entendiendo por éstos las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor.

. Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de crédito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de financiacion.

. Actividades de inversion: las de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

. Actividades de financiacion: actividades que producen cambios en €l tamafio y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion.

0) Estado de cambios en &l patrimonio neto

El estado de cambios en el patrimonio neto que se presenta en estas cuentas anuales muestra el
total de las variaciones habidas en el patrimonio neto durante el ejercicio. Esta informacion se
presenta desglosada a su vez en dos estados: el estado de ingresos y gastos reconocidos y el
estado total de cambios en el patrimonio neto. A continuacidn se explican las principales
caracteristicas de la informacion contenida en ambas partes del estado:

Estado de ingresos y gastos lotales

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan los ingresos y gastos
generados por la Entidad como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo
aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio y los otros
ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente, directamente en
el patimonio neto.

Por tanto, en este estado se presenta:

. El resultado del ejercicio.

. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por
valoracién en el patrimonio neto.

. El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimanio neto.

. El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en los dos parrafos
anteriores.

. El total de los ingresos y gastos reconocidos, calculados como la suma de las letras
anteriores.
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Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como ajustes por
valoracion se desglosan en:

. Ganancias (pérdidas) por valoracion: reccge el importe de los ingresos, netos de los
gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto. Los
importes reconocidos en el ejercicio en esta partida se mantienen en esta partida, aunque en
el mismo ejercicic se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias, al valor inicial de otros
activos o pasivos 0 se reclasifiquen a otra partida.

. Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque
sea en el mismo ejercicio, que se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

. Importe transferido al valor inicial de las partidas cubiertas: recoge el importe de las
ganancias o pérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto, aunque
sea en el mismo ejercicio, que se reconozcan en el valor inicial de los activos o pasivos como
consecuencia de coberturas de flujos de efectivo.

. Otras reclasificaciones: recoge el importe de los traspasos realizados en el ejercicic entre
partidas de ajustes por valoracién conforme a los criterios establecidos en la normativa
vigente.

Los importes de estas partidas se presentan por su importe bruto, mostrandose, salvo come se ha
indicado anteriormente para las partidas correspondientes a ajustes por valoracion de entidades
valoradas por el método de la participacion, su correspondiente efecto impositivo en la rabrica
“Impuesto sobre beneficios™ del estado.

Estado total de cambios en el patrimonio nefo

En esta parte del estado de cambios en el patrimonio neto se presentan todos los estados habidos
en el patrimonio neto, incluidas las que tienen su origen en cambios en los criterios contables y en
correcciones de errores. Este estado muestra, por tanto, una conciliacion del valor en libros al
comienzo y al final del gjercicio de todas las partidas que forman el patrimonio neto consolidado,
agrupando los movimientos habidos en funcién de su naturaleza en las siguientes partidas:

. Ajustes por cambios en criterios contables y correccion de errores: que incluye los
cambios en el patrimonio neto consolidado que surgen como consecuencia de la reexpresion
retroactiva de los saldos de los estados financieros con origen en cambios en los criterios
contables o en la correccion de errores.

. Ingresos y gastos reconocidos en el ejercicio: recoge, de manera agregada, el total de las
partidas registradas en el estado de Ingresos y Gastos reconocidos anteriormente indicadas.

. Ofras variaciones en el patrimonio neto: recoge el resto de partidas registradas en el
patrimonio neto, como pueden ser aumentos o disminuciones del fondo de dotacion,
distribucion de resultados, operaciones con instrumentos de capital propios, pagos con
instrumentos de capital, traspasos entre partida del patrimonio neto y cualquier otro
incremento o disminucion del patrimonio neto.

32




BANCA

CiVICA

4. ERRORES Y CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES CONTABLES

Durante el ejercicio 2010 y hasta la fecha de formulacién de las cuentas anuales no se ha producido
ningun error, ni cambio en las estimaciones contables, que por su importancia relativa fuera
necesario incluir en las cuentas anuales formuladas por el Consejo de Administracion.

5. DISTRIBUCION DE RESULTADOS Y BENEFICIO POR ACCION

Se incluye a continuacion la distribucién del beneficio del ejercicio de 2010 que el Consejo de
Administracion sometera a la aprobacién de la Junta General de Accionistas:

Miles de euros

2010
Distribucién
A Dividendos 161.296
A Reservas 17.743
Total distribuido 179.039
Beneficio del ejercicio 179.039

Con fecha 31 de diciembre de 2010 la Junta General de Accionistas Banca Civica aprobé la
distribucion de un dividendo a cuenta de 161.296 miles de euros. Esta distribucion de resultados es
consecuencia del compromiso de mutualizacion de resultados descrito en la Nota 1.2.4. A la fecha de
este acuerdo la prevision de resultados para el cierre del gjercicio era superior al dividende acordado
y la Entidad contaba con liquidez suficiente para atender a su pago.

El siguiente cuadro refleja la informacion utilizada para el calculo de las ganancias basicas y diluidas
por accién;

Miles de euros

Resultado atribuible 46.712
Numero de acciones en circulacion medio (basico) 168.030.400
Numero de acciones en circulacién medio (diluido) 168,030.400
Beneficio basico por accién 0,28
Beneficio diluido por accién 0,28

Como se explica en la Nota 25 el 11 de febrero de 2011 el Banco ha emitido participaciones
preferentes convertibles, que pueden convertirse en acciones ordinarias en el futuro, en caso de
cumplirse las condiciones estipuladas contractualmente, que pudieran tener efecto dilutive, por lo que
una vez emitidos los instrumentos antes mencionados (2011) el beneficio basico podria no coincidir
con el beneficio diluido por accién.
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6. GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS

La actividad con instrumentos financieros puede suponer la asuncidn o transferencia de uno o varios
tipos de riesgo por parte de la Entidad. Los riesgos relacionados con los instrumentos financieros
son:

- Riesgo de crédito. Es el riesgo de gue una de las partes del contrato del instrumento
financiero deje de cumplir con sus obligaciones contractuales por motivos de insolvencia o
incapacidad de las personas fisicas o juridicas y produzea en la otra parte una pérdida
financiera.

- Riesgo de liquidez: en ocasiones denominado riesgo de financiacién, es el que surge, bien
por la incapacidad de la entidad para vender un activo financiero rapidamente por un importe
préximo a su valor razonable, o bien por la dificultad de la entidad para encontrar fondos para
cumplir con sus compromisos relacionadas con instrumentos financieros.

- Riesgo de mercado: Son los que surgen por mantener instrumentos financieros cuyo valor
puede verse afectado por variaciones en las condiciones de mercado; incluye tres tipos de
riesgos:

(i) Riesgo de cambio: Surge como consecuencia de variaciones en el tipo de cambio
entre las monedas.

i) Riesgo de tipo de interés: Surge como consecuencia de variaciones en los tipos de
interés de mercado.

(i} Riesgo de precio; Surge como consecuencia de cambios en los precios de mercado,
bien por factores especificos del propio instrumento, o bien por factores que afecten
a todos los instrumentos negociados en el mercado.

Como se indica en la Nota 1 el Banco se creé el 17 de junio de 2010 y durante el ejercicic la
actividad que ha desarrollado de forma directa se ha limitado a gestionar el pool de tesoreria de las
cajas de ahorro integradas en el Grupo en ese pericdo. Por dicho motivo la exposicion directa del
Banco a los riesgos antes descritos es limitada considerando ademas que la mayor parte de los
saldos de activo y pasivo se mantienen con las entidades del Grupo y estos se corresponden
precisamente a la operativa del pool de tesoreria.

No obstante, como entidad central del SIP y sociedad dominante del Grupo, el Banco ha
implementade un modelo de gestion de riesgos del Banco alrededor de los siguientes pilares
basicos: 6.a) Riesgo de crédito

La informacidn que se presenta en esta Nota relativa a objetivos, politicas y procesos de control del
riesgo de crédito, se refiere a las aprobadas por la direccion del Grupo y que han comenzado a
aplicarse durante la segunda parte del ejercicio 2010 y seran aplicados a estos efectos a la totalidad
de las entidades integradas en el Grupo a partir del 1 de enero de 2011,

Las politicas y los objetives del Grupo relacionados con el control del riesgo de crédito del Grupo son
probados a nivel estratégico por e! Consejo de Administracién del Banco. Por su parte, el Comité de
riesgos del Grupo se encarga de la fijacion operativa de las politicas de riesgos del Grupo que
permitan cumplir con los cbjetives establecidos por el Consejo.

34




BANCA

CIVICA

Desde la fecha de la combinacién de negocios antes indicada, la Direccion general del Banco es la
Unidad encargada de llevar a cabo la aplicacion practica de dichas politicas para cumplir con los
objetivos fijados. Por su parte, la unidad de control de riesgos del Banco es la encargada de fijar los
procedimientos de control necesarios para monitorizar en tode momento los niveles de riesgo
asumidos por la entidad y el cumplimiento estricto de los objetivos establecidos por el Grupo
relacionados con el riesgo de crédito y juntc con el Departamente de Auditoria Interna del Grupo
(dependiente de la presidencia del Banceo), se encarga de velar por el adecuado cumplimiente de las
politicas, métodos y procedimientos de control de riesgo del Grupo, asegurande que éstos son
adecuados, se implantan de manera efectiva y son revisados de manera regular, facilitando la
informacién correspondiente a los érganos ejecutivos de mayor nivel que permitan poner en practica,
en su caso, las medidas correctoras que sean necesarias.

El objetivo fundamental del Grupo relacionado con el riesgo de credito se basa en tratar de lograr un
crecimiento sostenido, estable y moderado del riesgo de crédito del Grupo, que permita mantener el
equilibrio, por una parte entre niveles de concentracion de riesgos, tanto a nivel de acreditados, como
de sectores, actividad y areas geogréficas aceptables vy por otra con niveles de rentabilidad
igualmente aceptables, tratando de aprovechas las diversas oportunidades de mercado que se
puedan presentar y manteniendo, en todo momento, niveles de solvencia, liquidez y cobertura de
crédito, sclidos, prudentes y moderados.

Se ha establecido que los objetivos de concentracion de riesgos son aprobados por el Consejo de
Administracién del Banco o por sus correspondientes comisiones y érganos delegados en los limites
establecidos en el Contrato de Integracion desde una doble perspectiva: una primera gque consiste en
alcanzar los niveles de posicionamiento en determinados sectores y areas geograficas, de acuerdo
con el plan estratégico de la entidad; desde una segunda, y también en el marco del plan estratégico
del Grupe, limitando la concentracion del riesgo de crédito por contrapartes individualmente
consideradas, asi como de grupos de empresas. El Grupo establece los limites a la concentracién de
riesgos tomando en consideracion factores como las actividades a las que se dedican las
contrapartes, su localizacién geografica, asi como otras caracteristicas econémicas comunes a los
mismos.

Los objetivos de limites a la concentracién de riesgos son fijados tomando como parametros los
recursos propios del Grupo, la cifra total de activos, los ingresos recurrentes del Grupo, efc.

El Grupo tiene establecida la realizacién de analisis de sensibilidad para estimar los efectos de las
posibles variaciones en las tasas de morosidad de los distintos Grupos de concentracion de riesgos.
Las politicas del Grupo establecen limites a estas concentraciones basados en los analisis de
sensibilidad realizados. Con excepcidon de los riesgos mantenidos con economias domésticas en
Espafia con garantia hipotecaria el Grupo no mantenia concentraciones de riesgos de caracter
significativo.

Asimismo, el Grupo dispone de un sistema de “credit scoring” el cual considera las distintas
caracteristicas de las operaciones y de los deudores que, atendiendo a la experiencia historica y a
las mejores practicas del mercado, sirven al Grupo para segregar aquellas operaciones due,
atendiendo a su riesgo de crédito, pueden ser asumidas por el Grupo de aquellas que no lo son. Los
criterios de segregacion de operaciones en el momento de su contratacion mediante la aplicacion de
este sistema son aprobados por el Consejo de Administracion del Banco de acuerdo a lo aprobado
en el Contrato de Integracién, disponiendo el Grupo de los procedimientos de revision que permiten
que éste sistema se encuentre constantemente actualizado.
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Sin perjuicio de que el analisis de operaciones se centra en la capacidad de los deudores de generar
recursos recurrentes suficientes para hacer frente al importe de las deudas de éste, incluidas las
contraidas por el Grupo, una de las premisas fundamentales del Grupo en lo relativo a la gestion del
riesgo de crédito es el favorecer, con los limites de concentracién antes indicados y de
posicionamiento en determinados sectores considerados estratégicos, el crecimiento de aquellas
operaciones que cuenten con garantias adicionales a la garantia personal del deudor. En este
sentido, el Grupo trata de impulsar la contratacion de operaciones con garantias reales sobre
inmuebles, avales de entidades financieras o de matrices solventes, la contratacion de derivados de
crédito y la suscripcién de acuerdos de compensacion, etc.

El riesgo de crédito maximo al que esta expuesta la entidad se mide, para los activos financieros
valorados a su coste amortizado, por su valor nominal, al que se afiade el saldo de los importes
disponibles sin condicién alguna por los acreditados. Para los activos financieros que tienen la forma
de instrumentos de deuda se mide por su valor contable determinado con los criterios descritos en la
Nota 4.

El Grupo clasifica de manera interna los activos financieros sujetos a riesgo de crédito en funcion de
las caracteristicas de las operaciones, considerando, entre otros factores, las contraparies con las
que se han contratado las operaciones y las garantias que presente la operacién.

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable, a efectos de la medicién del riesgo de crédito
y de su coberfura desde una perspectiva contable no se considera que los activos financieros en
forma de instrumentos de capital propiedad del Grupo estén sujetos a este riesgo.

La Unidad de Control del Grupo lleva un control permanente de los niveles de concentracion de
riesgos, de la evolucion de las tasas de morosidad y de las distintas alertas definidas que permiten
monitorizar en todo momento la evoluciéon del riesgo de crédito. En caso de desviaciones entre la
evolucion prevista de cualquiera de estos pardmetros y los datos reales, estas son analizadas en
busqueda de las causas de las mismas. Una vez conocidas, estas son analizadas por la unidad de
control quien eleva los informes correspondientes a los 6rganos de gestion del Grupo para que sean
adoptadas las medidas correctoras oporiunas, que pueden ir desde la definicion o correccion de los
mecanismos de control definidos que puedan haber actuado de forma no satisfactoria, hasta la
modificacion de las politicas y limites acordados por el Grupo, pasando por la imposicidn de
penalizaciones y sanciones a las Unidades o Entidades del Grupo que los incumplan. En particular,
se analizan de manera exhaustiva todas aquellas operaciones que, por diversos motivos, puedan
haber resuitado en mora o fallidas, de cara a determinar la eficacia de las coberluras establecidas
por la entidad de cara a adoptar, en su caso, las medidas necesarias que permiten mejorar las
politicas de aceptacion y los mecanismos de analisis del riesgo de crédito del Grupo.
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El cuadro siguiente muestra al nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito asumido por el Grupo
al 31 de diciembre de 2010 para cada clase de instrumentos financieros, sin deducir del mismo las
garantias reales ni otras mejoras crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:

Miles de euros

Crédito a la clientela 2.656.373
Depdsitos en entidades de crédito 1.995
Valores representativos de deuda 143.703
Pasivos contingentes -
Subtotal 2802071

Lingas disponibles por terceros -

Exposicién maxima 2.802.071

6.b)  Riesgo de liquidez

La informacion que se presenta en esta Nota relativa a objetivos, politicas y procesos de control del
riesgo de crédito, se refiere a las aprobadas por la direccion del Grupo y que han comenzado a
aplicarse durante la segunda parte del ejercicio 2011 y seran aplicados a estos efectos a la totalidad
de las entidades integradas en el Grupo a partir del 1 de enero de 2011,

Los objetives de gestion del riesgo de liquidez, junto con las politicas asociadas a la gestion del
mismo son aprobados por el Consejo de Administracién del Banco a nivel estratégico,
correspondiendo la responsabilidad en cuanto a su implantacion, ejecucion y monitorizacion
operativa al Comité de Direccion de la misma. Estas politicas tienen como un elemento fundamental
fa estructura de cash-pooling aprobada en el Contrato de Integracion suscrito entre las Cajas para
gestionar de manera centralizada los procesos y mecanismos de obtencion de liquidez del Grupo.

El objetivo fundamental seguido por el Grupo en relacion con el riesgo de liquidez consiste en
disponer en todo momento de los instrumentos y procesos que permitan al Grupo atender sus
compromisos de pago puniualmente y el desarrollo de sus negocios de cara a la obtencion de los
estratégicos del Grupo, de manera que se disponga de los instrumentos que permitan mantener
niveles de liquidez suficientes para atender sus pagos sin comprometer de manera significativa los
resultados de la entidad y mantener los mecanismos que, ante diversas eventualidades le permita
cumplir con sus compromisos de pago.

En la gestion del riesgo de liquidez de la entidad juega un importante papel el analisis del balance
consolidado por vencimientos, al que se incorporan, mediante el uso de herramientas informaticas,
necesidades futuras de liquidez y de financiacion basadas en las expectativas de desarrollo y
crecimiento futuro del Grupo. Este andlisis se realiza en diversos escenarios que permiten conocer
las necesidades de financiacién de la entidad en distintos escenarios de crecimiento, morosidad, etc.
y permiten conocer y proyectar los pagos y cobros futuros que estima debera realizar en el corto y
medio plazo. A efectos de estos analisis se toman en consideracion los vencimientos esperados de
los distintos activos y pasivos financieros. En determinadas ocasiones, estos vencimientos esperados
difieren de los vencimientos contractuales de los activos y pasivos financieros y se determinan en
base a la experiencia histérica de la entidad y del Grupo que demuestra que existen determinados
instrumentos financieros, como pueden ser las cuentas corrientes, que muestran un comportamiento
en cuanto a su vencimiento se refiere, que difiere de manera significativa de sus condiciones
contractuales (en el caso de las cuentas corrientes de clientes, son pasivos a la vista que muestran,
tradicionalmente, una estabilidad y permanencia en el balance mucho mayor).
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Teniendo en consideracién el contexto de tensién de los mercados de emisién de valores pablicos y
privados, la entidad dispone de diversas formas de captacién de liquidez, entre las que se
encuentran la captacion de depésitos de clientes, la disponibilidad de diversas lineas de tesoreria, la
captacion de liquidez a través del mercado interbancario y la emisién de valores de deuda con
garantia del estado, la emision de cédulas hipotecarias colocadas de manera directa en el mercado o
de cara a la estandarizacién de operaciones de cara a constituir garantias sobre ellas que permitan el
acceso a otras fuentes de financiacién directa por parte, fundamentalmente, del Banco Central
Europeo.

Otro aspecto fundamental de la gestidn del riesgo de liquidez es la gestion del rating del Grupo, como
mecanismo capacitador de la emisidn de pasivos en mercados a costes de mercado.

En este sentido, cabe indicar que la crisis financiera que esta afectando a mercados internacionales y
nacionales, y que tiene su origen en la llamada crisis sub-prime norteamericana, ha provocado una
contraccién muy significativa de los mercados financieros y, por tanto, una disminucién significativa
de las diversas fuentes de captacién de financiacién de las entidades financieras internacionales y
nacionales. De esta manera, la captacion de recursos a través del mercado interbancario y mediante
la emision de valores negociables de deuda se ha visto afectada de manera muy significativa por la
mencionada crisis financiera.

Con estas medidas adoptadas y con los activos liquidos disponibles, la direccién del Grupo no estima
problemas de liguidez a lo largo del ejercicio 2011, sin necesidad incluso de disponer de los sistemas
de apoyo a la liguidez del sistema financiero espafiol creados por el Estado Espariol.

A continuacion se indica el desglose de los instrumentos financieros {sin considerar los ajustes por
valoracion) por plazos residuales de vencimiento al 31 de diciembre de 2010. Las fechas de
vencimiento que se han considerado para la construccién de la tabla adjunta son las fechas de
vencimiento contractual:

Eiercicio 2019 Miles de euros
Entre 3
Hasta 1 Entre 1mes mesesyS6 Entre6mes Entrelafto  Masde5
Ala vista mes ¥ 3 meses masss y 1ano y 5afos afos Sin clasificar Total
Activo
Caja y depisitos en bancos cemtrales 309.075 - - - - - 309.075
Depdsitos en entidades de crédito 2856.374 - - - - - 2.6856.374
Credito 3 la dieniela - - 19895 - - - - 1985
Valores representativos de deuda - - - - 143703 - - 143703
Otros actvos con vendimiento - - - - - 13.320 - - 13.320
Total 2.965 449 - 1.895 - - 157 033 - - 3124 477
Pasivo
Diepdsitos de bancos centrales - - 1.000.250 - - - - - 1.000.250
Depositos de entidades oe cridilo 1.327.538 - - 1.327.536 - - - - 1.327 536
Débilos representados por valores
nagociables - - - - 470.355 - - - 470335
Otros pasivos con vencimiento 229.812 - - - - - .
Total 1.327.536 - 1 000.250 1.327 536 470.355 - - - 3 047 831
Gap 1637913 - {1248 005y (1.327536) (470.355) 157 033 - - (1 260.950)
Gap acumulado 1.637.813 1637913  3B9.908 (937 628) (1407 983) (1.250.950) - - {1 250.950)
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6.c) Riesgo de mercado

6.b.1 Exposicion al riesgo de interés

La medicion del riesgo de tipo de interés implica el control y el seguimiento de los efectos que las
variaciones de los tipos de interés puedan tener sobre el margen financiero y sobre el valor
economico de la entidad, como consecuencia de la distinta estructura temporal de vencimienios y
renovaciones de tipos en los activos y pasivos del balance. Con caracter general y considerando los
objetivos estratégicos del Grupo y del Banco, y su actividad principal, el objetive perseguide consiste
en minimizar su exposicion a este riesgo, y a los efectos que dicha expasicidn pudiera generar sobre
el margen de intereses y valor econémico de la entidad.

Banca Civica, S.A, se ve afecta a la politica definida en relacion a la gestion y al control del riesgo de
interés para el Grupo, politica recogida en los diferentes manuales de procedimientos con 10s que
cuenta el grupo a este respecto, aprobados por Consejo de Administracién con fecha 30 de Junio de
2010:

o Manual de Procedimientos Generales de |la Direccion Financiera.
o Manual de Procedimientos del Transparencia Financiera y Sistemas de Evaluacién del Area
Financiera.

o Norma de Riesgos estructurales de balance. Metodologia y Medicidn de Limites de Riesgos.

La medicion y seguimiento del riesgo de interés se realiza desde la unidad de Transparencia
Financiera y Sistemas de Evaluacién del Area Financiera, encuadrada en la Direccion General de
Finanzas y Mercados, independiente jerarquica y funcionalmente de Tesoreria y Mercado de
Capitales, unidad a cargo de la gestion de este riesgo. Asi mismo, se esta bajo la supervision de
Control Global del Riesgo y Auditoria Interna, con el fin de preservar una adecuada independencia y
separacion de funciones.

E| control del riesgo de interés se realiza de modo centralizado a través del seguimiento periddico de
una serie de indicadores de gap, duracidn y sensibilidades ante diferentes escenarios de
movimientos de tipos. Los resultados de los analisis realizados son objeto de obtencidn y reporting
mensual a la Alta Direccion, a través del Comité de Activos y Pasivos.

Analisis de sensibilidad al riesgo de interés

La informacién gue se presenta en este apartado sobre sensibilidad al riesgo de interés de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada y del patrimonio neto del Grupe se ha elaborado de acuerdo
con los siguientes métodos e hipotesis:

- La validez de los anaélisis que se presentan a continuacién deben entenderse en el contexto de
la situacién que viven actualmente los mercados financieros nacionales e internacionales.

- En este sentido, si bien la normativa en vigor requiere que estos anélisis se realicen en funcion
de los cambios que se consideran razonablemente posibles en cada variable de riesgo, la
situacion en la que se encuentran los mercados financieros nacionales e internacionales, hace
dificil asignar probabilidades a las distintas evoluciones de las variables de mercado, entre la
que se encuentra el riesgo de interés, de manera que se pueda determinar que unas sean
razonablemente posibles frente a otras. No obstante, el analisis que se presenta a
continuacion se ha realizado considerando los dos escenarios establecidos por el regulador en
sus requerimientos de reporting semestral, es decir, subidas de tipos de 250 puntos basicos y
bajadas de 100 puntos basicos.

39



BANCA

CiVICA

- El analisis indicado en el parrafo anterior se ha realizado considerando la evolucion del
EURIBOR a los distintos plazos para los que tiene impacto para el Grupo y manteniendo
constantes otras variables que afectan al resultado y al patrimonio consolidado del Grupo. El
efecto mostrado a continuacion se ha calculado considerando los instrumentos financieros
existentes al 31 de diciembre de 2010, sin tener en cuenta la existencia de nuevas inversiones
o financiaciones quée se vayan a realizar durante el ejercicio 2011.

- El anélisis anteriormente indicado se ha realizado con el horizonte temporal de un afio.

- El resultado del andlisis realizado muestra codmo afectarian los movimientos de tipos
mencionados al margen de interés y al valor econdmico del Grupo ante los citados escenarios.

Bajo la aplicacion de los métodos e hipdtesis que se han indicado en los parrafos anteriores, a
continuacién se muestra el impacto estimado ante subidas de tipos de 250 puntos basicos y
bajadas de 100 puntos bésicos de los tipos a los distintos plazos, con respecto al dato
existente al 31 de diciembre de 2010:

Andlisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2010 (miles de euros}):

Margen de Interés Efecto en Patrimonio
Incremento de 250 puntos basicos -273765 -99.676,52
Decremento de 100 puntos basicos -5.983,43 45.671,91

6.b.2. Exposicién al riesgo de mercado por razén del tipo de cambio de 1a moneda extranjera

La exposicion del Banco y su Grupo a este riesgo no es significativa.
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6.b.3 Exposicion al riesgo de precio de los instrumentos de capital
Objetivos, politicas y procesos de gestion del riesgo de precio de los instrumentos de capital

La informacién que se presenta en esta Nota relativa a objetivos, politicas y procesos de control del
riesgo de crédito, se refiere a las aprebadas por la Direccién del Grupo y que han comenzado a
aplicarse durante la segunda parte del gjercicio 2010 y seran aplicados a estos efectos a la totalidad
de las entidades integradas en el Grupo a partir del 1 de enerc de 2011.

Los objetivos estrategicos del Grupo en relacidn con estos riesgos son aprobados por el Consejo de
Administracién del Banco. Las politicas encaminadas a la consecucion de estos objetivos son
aprobadas por el Comité de Direccion det Banco. La aplicacion de las politicas y procedimientos
operativos encaminados al cumplimiento de dichas politicas son llevadas a cabo desde la unidad de
Transparencia Financiera y Sistemas de Evaluacién del Area Financiera, independiente jerarquica y
funcionalmente de la unidad a cargo de la gestion de este riesgo, y con dependencia directa de la
Direccién General de Finanzas y Mercados. Los mecanismos de control encaminados al
cumplimiento de las mencionadas politicas son definidos conjuntamente con la unidad de Control
Global del Riesgo, y su cumplimiento es verificado asi mismo por la unidad de Auditoria Interna.

El Grupe dispone de herramientas informaticas gue permiten realizar una monitorizacién permanente
de los niveles de los riesgos de este tipo asumidos, pudiendo verificar en todo momento que se
cumplen los limites y politicas establecidos por la direccion del Grupo.

Con caracter general y considerando los objetivos estratégicos del Grupo y su actividad principal, el
objetivo perseguido por el Grupo en relacién con este riesge consiste en minimizar su exposicion a
estos riesgos estableciendo limites de concentracién, calculades como un porcentaje de los
resultados, recursos propios, activos y otras magnitudes relevantes del Grupo, que impidan que en
ningun caso se asuman riesgos de esta clase que puedan ser significativos.

Analisis de sensibilidad al riesgo de precio de los instrumentos de capital

La informacién que se presenta en este apartade se ha elaberado de acuerdo con los siguientes
métodos e hipotesis:

- La validez de los anilisis que se presentan a continuacién deben entenderse en el contexto de
la situacién que viven actualmente los mercados financieros nacionales e internacionales.

- En este sentido, si bien la normativa en vigor requiere que estos analisis se realicen en funcién
de los cambhios que se consideran razonablemente posibles en cada variable de riesgo, la
situacion en la que se encuentran los mercados financieros nacionales e internacionales, hace
dificil asignar probabilidades a las distintas evoluciones de las variables de mercado, entre la
que se encuentra el riesgo de precio de los instrumentos de capital propiedad del Grupo
cotizados en mercados organizados, de manera que se pueda determinar que unas sean
razonablemente posibles frente a otras. El analisis que se presenta a continuacion se ha
realizado considerando el escenario de una bajada de 10% del precio de mercado de los
instrumentos de capital cotizados del banco con respecto al existente al 31 de diciembre de
2010.
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- El analisis indicado en el parrafo anterior se ha realizado considerando la evolucién de precios
antes indicada y manteniendo constantes otras variables que afectan al resultado y al
patrimonio consolidado del Grupo. El efecto mostrado se ha calculado considerando los
instrumentos financieros existentes al 31 de diciembre de 2010, sin tener en cuenta la
existencia de nuevas inversiones o ventas que se vayan a realizar durante el ejercicio 2011.

- El analisis se ha realizado, exclusivamente, para los instrumentos de capital cotizados.

Bajo la aplicaciéon de los métodos e hipotesis que se han indicado en los parrafos anteriores, a
continuacion se muestra el impacto estimado que un incremento y de una disminucion del 10% en el
precio de mercado de los instrumentos de capital propiedad del Grupo, con respecto al dato existente
al 31 de diciembre de 2010:

Analisis de sensibilidad al 31 de diciembre de 2010:

Impacto sobre

Valor Mercado {en Impacto en
miles de euros) términos relativos
Disminucién de 10% del precio de mercado -3.542 -17,82%
7. CAJA Y DEPOSITOS CON BANCOS CENTRALES

La composicion del epigrafe “Caja y depdsitos en bancos centrales” de los balances de situacion
adjuntos al 31 de diciembre de 2010 es la siguiente:

Miles de euros

2010
Banco de Espafia;
Resto de depésitos 309.075
309.075

A los efectos de la elaboracion del estado de flujos de efectivo la Entidad ha considerado el saldo de
este epigrafe del balance de situacién como “Efectivo o equivalente de efectivo”.

El saldo mantenido en cuenta corriente en el Banco de Espaia se encuentra afecto al cumplimiento
del coeficiente de reservas minimas, segun lo estipulado en la normativa vigente.
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B. CARTERA DE NEGOCIACION

El detalle de este capitulo del activo y pasivo de los balances de situacion al 31 de diciembre de 2010
es el siguiente:

Miles de euros

Activo Pasivo
Valores representativos de deuda - -
Otros instrumentos de capital - -
Derivados de negociacion 13.330 11.015
Total 13.330 11.015

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.

8.1 Derivados de negociacion
Los derivados de negociacion, conforme a lo indicado en la nota 3.f), estan clasificados en la cartera

de negociacion y como tal se valoran por su valor razonable, registrando las variaciones que
pudiesen producirse en su valor razonable directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.
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A continuacién se detallan para los ejercicios anuales terminados al 31 de diciembre de 2010 los
valores nocionales y los valores razonables de los derivados financieros registrados como “derivados
de negociacion” clasificados por tipo de mercado, tipo de praducto, contraparte, plazo remanente y
tipo de riesgo:

Miles de euros
Valor razonable

Nocional Activo Pasivo
Por tipos de mercado
Mercados no Organizados 863.563 13.330 11.015
Por tipo de producte
Permutas 485.011 8.123 8.382
Opciones 373.952 5.136 2.562
Compradas 219.476 5.136 -
Vendidas 154.476 - 2.562
Otros 4.600 71 71
Total 863.583 13.330 11.015
Por contraparte
Entidades de crédito. Residentes 745.700 12.323 9.521
Entidades de crédito. No residentes - - -
Otras entidades financieras. Residentes 117.863 1.007 1.494
(tras entidades financieras. No residentes - - -
Resto de sectores. Residentes. - - -
Resto de sectores. No residentes. - - -
Total 863.563 13.330 11.015
Por plazo remanente
Hasta 1 afos 7.540 - -
Mas de 1 afic y hasta 5 afios 847.431 13.330 11.015
Mas de 5 afios 8.592 - -
Total 863.563 13.330 11.015

El valor razonable de los derivados scbre tipos de interés se ha determinado mediante el descuento
de flujos futuros utilizandc las curvas implicitas del mercado monetario y la curva swap. Para los
derivados scbre instrumentos de patrimonio o indices bursatiles contratades para cubrir el riesge de
los depositos estructurados de clientes que contienen un derivado implicito, el valor razonable se ha
cbtenido por contraste con la contraparte.
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9. ACTIVOS FINANCIERQS DISPONIBLES PARA LA VENTA
El detalle de este capitulo del activo del balance de situaciéon al 31 de diciembre de 2010 es el

siguiente:

Miles de euros

Valores representativos de deuda 143.703
Otros instrumentos de capital 84.491
Total 228.194

9.1 Valores representativos de deuda

El detalle de los valores representativos de deuda clasificados en funcion de su contraparte es el
siguiente:

Miles de euros

Administraciones plblicas espaficlas 143.703
Entidades de crédito -
Otros seclores residentes -
Ajustes por valoracion -

Total 143.703

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.

El valor razonable de los instrumentos de deuda para el gjercicio 2010 se ha determinado en base a
la cotizacion en mercados oficiales (Central de anotaciones de Banco de Espafia).

Los intereses devengados en el gjercicio 2010 de los valores representativos de deuda disponibles
para la venta ascendieron a 8 miles de euros.

El tipo de interés medio devengado por los activos de esta cartera fue del 3%.

El importe nominal de los valores representativos de deuda afectos a distintos compromisos
(obligaciones propias o de terceros} ascendia a 11.515 miles de euros a 31 de diciembre de 2010.
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9.2 Otros instrumentos de capital

Al 31 de diciembre de 2010 el desglose del saldo de este capitulo, en funcién del sector de actividad
del emisor es el siguiente:

Miles de euros

De entidades de crédito -
De otros sectores residentes 35.108

De no residentes 49 383
84.491

Al cierre del ejercicio 2010 el epigrafe "Otros instrumentos de capital’, presenta la siguiente
composicién, en funcion de la admision o no a cotizacion de los titulos que la integran, asi como el
porcentaje que representan sobre el total:

Miles de euros % sobre el total
Con cotizacién 84.491 100%
Sin cotizacion - -
84.491 100%

El detalle del epigrafe de “Ajustes por valoracion” del patrimonio neto (Nota 16) al 31 de diciembre de
2010 como consecuencia de los cambios en el valor razonable de los activos de esta cartera es el
siguiente:

Miles de euros

Valores representativos de deuda {6.335)
Otros instrumentos de capital (846)
(7.181)

10. INVERSIONES CREDITICIAS

El detalle de este capitulo del activo de los balances de situacién al 31 de diciembre de 2010 es el
siguiente:

Miles de euros

Activo
Depésitos en entidades de crédito 2.656.374
Crédito a la clientela 1.985
Total 2.658.369
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10.1  Depositos en entidades de crédito
El detalle de este epigrafe en funcion de la naturaleza del instrumento es el siguiente:

Miles de euros

2610
Cuentas a plazo 592.084
Adquisicion temporal de activos 1.362.233
Otras cuentas 701.764
Ajustes por valoracién
Intereses devengados 293
Comisiones -
2.656,374

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.

La partida de “Otras cuentas” recoge entre otros la cuenta a cobrar a las Cajas de Ahorro integrantes

del Grupo por el compromiso de muualizacion de resultados del ejercicio 2010 por importe de
184.624 miles de euros.

De la cartera de activos adquiridos temporalmente se encuentran cedidos temporalmente activos por
importe de 699.224 miles de euros (ver Nota 14.2).
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10.2  Crédito a la clientela
A continuacién se indica el desglose de estos epigrafes de los balances de situacidn adjuntos,
atendiendo a la modalidad y situacion del crédito, asi como al sector de la contraparte:
Miles de euros
2010 ®
Por modalidad y situacion del crédito:
Qtros deudores a plazo 700
Adquisicion temporal de activos -
Otros activos financieros 1.285
Activos dudosos -
L
1.895
Por sectores:
Administracion puablicas espafiolas -
Ofros sectores residentes 1.8985
Oftros sectores no residentes -
1.895 ®
Por modalidad del tipo de interés:
Fijo -
Variable 1.985
1.995
@

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.
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11. ACTIVO MATERIAL

El detalle de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 es el siguiente;
Miles de euros

Uso propio 594
Inversiones inmobiliarias -

594

Uso propio

El detalle de este epigrafe del balance de situacion y los movimientos habidos durante el gjercicio
2010, en este epigrafe, se muestra a continuacion:

Miles de euros

Mohbiliario,

Equipos Instalaciones
De uso Propio Informaticos y Otros Edificios Obras en eurso Total
Valor de Coste
Saldo al 17.06.10 - - - N -
Altas - 117 - 478 595
Bajas - - - - -
Saldo al 31.12.10 - 117 - 478 595
Amortizacion Acumulada
Saldo al 17.06.10 - - - - -
Altas - (1} - - {1)
Bajas - - - - -
Saldo al 31.12.10 - (1} - - {1)
Valor neto 31.12.10 - 116 - 478 564

Al 31 de diciembre de 2010, la Entidad no tenia ningin compromiso firme de compra o venta de
activo material por importe significativo, ni sus activos estan sujetos a cargas o gravamenes
significativos.

Al 31 de diciembre de 2010, la Entidad no tenia activos materiales situados fuera del territorio
nacional.

Al 31 de diciembre de 2010 se estima que el valor razonable del active material propiedad de la
Entidad no difiere de forma significativa del registrado en el balance de situacién adjuntos.
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12. ACTIVOS INTANGIBLES

El detalle de este capitulo del balance de situacién adjunto y los movimientos habidos durante el
gjercicio 2010, en este epigrafe, se muestran a continuacién:

Miles de euros

Activo Intangible

con vida util
definida

Valor de coste
Saldo inicial -
Altas 180
Bajas -
Saldo final — 150
Amortizacion
Saldo inicial -
Altas (13)
Bajas -
Saldo final !13 }
Total Neto 177

13. RESTO DE ACTIVOS Y PASIVOS

La composicion del saldo de estos capitulos del activo y del pasivo de los balances de situacion
adjuntos, es la siguiente:

Miles de eurcs

Activo:
Devengo de ingresos no vencidos 1.522
Otros 1.523
3.045
Pasivo:
Operaciones en camino -
Por pericdificacion remuneraciones al personal 1.488
Resto -
1.488
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14. PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

El detalle de este capitulo del pasivo de los balances de situacion adjuntos es la siguiente:

Miles de euros

Depésitos de bancos centrales 1.000.250
Depésitos de entidades de crédito 1.327.536
Depésitos de la clientela -

Débitos representados por valores negociables 470.355
Pasivos subordinades -

Oftros pasives financieros 229.812
Total 3.027.953

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.

14.1 Depositos de bancos centrales

La composicion de los saldos de este epigrafe de los balances de situacion es:

Miles de euros

Banco de Espafia 1.000.000

Ajustes por valoracién
Intereses devengados 250
1.000.250

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.

Al 31 de diciembre de 2010, el limite asignado por el Banco de Espana a la Entidad en el sistema de
créditos con garantia de fondos publicos ascendia a 2.103.281 miles de euros.
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14.2  Depositos de entidades de crédito

El detalle de este epigrafe del pasivo del balance de situacién en funcién de la naturaleza del
instrumento es el siguiente;

Miles de euros

Cesidn temporal de activos {Nota 10.2) 699.224
Otras cuentas {cash pooling) 627.001
Ajustes por valoracion
Intereses devengados
Entidades residentes 41
Entidades no residentes 1.270

Costes de transaccidn -

Total 1.327.536

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota

14.3  Debitos representados por valores negociables

La composicién de este capitulo de los balances de situacién adjuntos, atendiendo al tipo de pasivo
financiero, se indica a continuacion:

Miles de euros

Pagarés y efectos 472.100
Cédulas -
Obligaciones -
Ajustes por valoracién
Intereses 1.469
Intereses no devengados (3.153)
Operaciones de micro-cobertura -
Costes de transaccion {61
Total 470.355

El detalle por plazo remanente de vencimiento de estos epigrafes se encuentra detallado en la Nota
6.

Pagarés v efectos

La totalidad de! saldo vivo correspondiente a pagarés y efectos corresponde a pagarés vivos de la
primera emision de pagarés llevada a cabo por el Banco, cuyas caracteristicas son las siguientes.

El 30 de junio de 2010, el Consejo de Administracién de la Entidad, aprobé la primera emision de
pagarés negociables, denominada "PRIMER PROGRAMA DE EMISION DE PAGARES DE BANCA
CIVICA”", por un importe maximo de 4.000.000 miles de euros, con un valor nominal unitario de 10
miles de euros, que se encuentran representados en anotaciones en cuenta, que la Caja comenzd a
comercializar en agosto de 2010. El folleto de emision de dichos pagarés fue aprobado por la
Comisién Nacional del Mercado de Valores con fecha 29 de julio de 2010,
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Las condiciones de la emision son las siguientes:

Importe total de la emisién:
Imperte nominal unitario:
Numero de Pagarés:
Depositario:

Tipo de emision:

Tipo de interés nominal:

Vencimiento:

14.4  Otros pasivos financieros

4.000.000 miles de euros.

10 miles de euros.

400.000 pagarés.

Servicio de Gestién de los Sistemas de Registro, Compensacion
y Liquidacién de Valores, S.A.

A deducir al valor nominal {precio de reemholso) de cada pagaré
el importe de descuento que le corresponda en funcion del tipo
de interés negociade y del plaze a que se emita.

Porcentaje anual postpagable que aplicado al precio de emision
del pagaré por un plazo de tiempo determinado, determinara el
importe nominal de dicho pagaré.

Cualquier plazo de vencimiento entre 3 dias y doce meses.

El detalle de otros pasivos financieros agrupados por tipo de instrumento financiero es el siguiente:

Obligaciones a pagar
Fianzas recibidas
Cuentas de recaudacion
Cuentas especiales
Garantias financieras
Otros conceptos

Total

Miles de euros

1.027

1.206
227575

4
229.812

Al 31 de diciembre de 2010, la cuenta “Cuentas especiales” recoge principalmente importes a pagar
a los accionistas derivados del dividendo a cuenta aprobado con carge a los resultados del gjercicio
2010, por importe de 161.298 miles de euros.

15. FONDOS PROPIOS
El desglose de este epigrafe del balance de situacion al 31 de diciembre de 2010 es el siguiente:

Miles de euros

Capital escriturado 168.030
Resultado del gjercicio 179.038
Dividendos y retribuciones {161.296)
Total 185.772
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15.1  Capital escriturado

Como se indica en la Nota 1.2, con fecha 9 de junio de 2010 se otorgod la escritura de constitucion de
la Entidad, quedando esta constituida con un capital social de 18.030.400 euros, compuesto por
18.030.000 acciones nominativas, todas ellas de la misma clase y serie, de 1 eurc de valor nominal
cada una, totalmente suscritas y desembolsadas.

Con fecha 30 de diciembre de 2010 la Junta General de Accionistas ha acerdado la ampliacion de
capital social de la Entidad, previa renuncia expresa por todos los accionistas al derecho de
suscripcion preferente que, en su caso, pudiera corresponderles, en un importe total de 150.000
miles de euros, guedando el capital social fijado en 168.030 miles de euros, compuesto por
168.030.400 acciones nominativas, todas ellas de la misma clase y serie, de 1 euro de valor nominal
cada una, totalmente suscritas y desembolsadas. Esta ampliacién fue elevada a escritura publica con
fecha 30 de diciembre de 2010 e inscrita en el Registro Mercantil el 27 de enero de 2011.

En la misma fecha, la Junta General de Accionistas de Banca Civica ha acordado la ampliacién de
capital social de la sociedad en un importe de 68.892 miles de euros, quedando previa renuncia
expresa por todos los accionistas al derecho de suscripcion preferente, todas las acciones de nueva
emision seran suscritas y desembolsadas integramente mediante aportacion dineraria por Cajasol.
Tras la ejecucién del aumento de capital social acordado, el capital social quedara fijado en 236.922
miles de euros, compuesto por 236.922.864 acciones nominativas, todas ellas de la misma clase y
serie, de 1 euro de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas en su totalidad
excepto las correspondientes a Cajascl por importe de 68.892 miles de euros, que han sido
desembolsadas el 9 de febrero de 2011 e inscrita en el Registro mercantil el 16 de febrero de 2011.

Los accionistas del Banco, considerando y sin considerar esta dltima ampliacién de capital, son ios
siguientes:

Antes Cajasol Después Cajasol

Caja de Ahorros de Navarra 41% 29,1%
Cajasol 30% 29,1%
Caja Canarias 29% 21,3%
Caja Burgos - 20,5%
Total 100% 100%

Al 31 de diciembre de 2010 el Banco no poseia acciones propias.
15.2 Dividendo a cuenta

Con fecha 31 de diciembre de 2010 la Junta General de Accicnistas aprobé, previa existencia de
liquidez suficiente para la distribucidon de un dividende a cuenta del resultado del ejercicio, la
distribucién de un dividendo por importe de 161.296 miles de euros {ver Nota 3}.
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16. AJUSTES AL PATRIMONIO POR VALORAGION

16.1.  Activos financieros disponibles para la venta

Ei movimiente del saldo de este epigrafe a lo largo del ejercicio 2010 se presenta seguidamente:

Miles de euros

Saldo inicial -
Variaciones de valor razonable de valores representativos de deuda (6.335)
Variaciones de valor razenable de instrumentos de capital (846)
Saldo final (7.181)

17. SITUACION FISCAL

La Entidad tiene abiertos a inspeccidén los ultimos cuatro ejercicios. Debide a las diferentes
interpretaciones que pueden hacerse de las normas fiscales aplicables a las operaciones realizadas
por la Entidad, podrian existir, para los afios pendientes de inspeccién, determinados pasives fiscales
de caracter contingente, que no sen susceptibles de cuantificacion objetiva. Sin embargo, en opinion
de los Administradores de la Entidad, asi como de sus asesocres fiscales, la posibilidad de que en
futuras inspecciones se materialicen dichos pasivos contingentes es remota y, en cualquier caso, la
deuda tributaria que de ellos pudiera derivarse no afectaria significativamente a las cuentas anuales
adjuntas.

La conciliacién entre el beneficio del gjercicio y las bases imponibles es como sigue:

Miles de euros

Beneficio antes de impuestos 176.644
Aumentos (disminuciones} por diferencias permanentes: {184.624)
Resultado contable ajustado (7.980)

Aumentos (disminuciones} por diferencias temporarias imputadas a Pérdidas y Ganancias -

Base imponible (7.980)
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Miles de euros

2010
Impuesto Impuesto a
devengado pagar

Cuota (30%)

Sobre resultado contable ajustado (2.394) -

Sobre base imponible - {2.394)
Deducciones

Otras - -
Gasto (Ingreso) / Cucta {2.394) (2.394)
Ajuste Imp. Sociedades ejerc. anterior - -
Retencicnes - -
Gasto {Ingreso) / Impuesto a pagar (cobrar) (2.394) (2.394)

Las diferencias permanentes se corresponden con los ingresos registrados en virtud del compromiso
de mutualizacion que de acuerdo con la normativa aplicable no estan sujetos a tributacién, ni son
gastos deducibles en las entidades que los aportan.

El saldo del epigrafe de “Activos fiscales” recoge los importes a recuperar por impuestos en los
préximos doce meses (“Activos fiscales-Corrientes”} y los impoertes de los impuestos a recuperar en
ejercicios futuros, incluidos los derivados de bases imponibles negativas o de créditos por
deducciones o bonificaciones fiscales pendientes de compensar (“Activos fiscales-Diferidos). El saldo
del epigrafe de "Pasivos fiscales” incluye el importe de todos los pasivos de naturaleza fiscal,
distinguiendo entre los corrientes y los diferidos, excepto las provisiones de impuestos gue se
recogen en el epigrafe de “Provisiones” del balance de situacion adjunto.

La Entidad se ha acogido a los beneficios fiscales relativos a las deducciones y bonificaciones de la
cuota del Impuesto sobre Sociedades previstas en la normativa de dicho impuesto.

El detalle de los epigrafes de Activos y Pasivos fiscales diferidos al 31 de diciembre de 2010 es el
siguiente:

Miles de euros

Active Pasivo
Créditos fiscales 2.394 -
Ajustes valoracién negativos 3.256 -
Ajustes valoracién positivos - 178
5.650 178
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El movimiento experimentado por los epigrafes de activos y pasivos fiscales corrientes y diferidos

durante el ejercicio 2010 es el siguiente:

Activos Fiscales

Pasivos Fiscales

Corrientes Diferidos Corrientes Diferidos
Saldo inicial - - - -
Altas 5.650 - 178
Bajas - - - -
Saldo final 5.650 - 178

Independientemente de los impuestos sobre beneficios repercutidos en la cuenta de pérdidas y
ganancias, en el gjercicio 2010 la Entidad tiene repercutidos en su patrimonio neto impuestos por
3.078 miles de euros correspondientes a los ajustes de valoracion de la cartera de activos financieros

disponibles para la venta.

18. PARTES VINCULADAS

Saldos y transacciones con partes vinculadas

Los saldos y transacciones con partes vinculadas correspondientes al ejercicio 2010 son los

siguientes:

ACTIVO

Depositos en entidades de crédito
Crédito a la clientela
Derivados de negociacion

Otros activos

PASIVC

Depésitos de entfidades de crédito
Depésitos de la clientela

Otros pasivos

CTROS RIESGOS

Avales y ofras cauciones
Disponibles por terceros

Derivados financieros

PERDIDAS Y GANANCIAS

Intereses y rendimientos
Intereses y cargas
Comisiones cobradas
Comisionés pagadas
Otros ingresos

Oftros gastos

Miles de euros

Otras
sociedades

Accionistas del Grupo

Consejo
Administracién y
C. Direccién

1.858.8561

184.624

2.043.485 -

687.219 -

161.296 -

848.515 -

1.324
(2.151)

[ T T

184.642

1.884

183 815 -

1.884
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Todas las operaciones realizadas entre la Entidad y sus partes vinculadas se han realizado en
condiciones de mercado.

El Grupo no tiene informacion sobre ninguna operacién con Consejeros (ni con accionistas
significativos y directivos) que sean ajenas al trafico ordinaric del Banco, o que no se hayan
realizado en condiciones normales de mercado, a efectos de lo dispuesto en el articulo 114.2 de la
Ley del Mercado de Valores.

Todas las operaciones realizadas entre el Grupo y sus partes vinculadas se han realizado en
condiciones de mercado. En el Anexo XX se incluye un detalle de las compariias dependientes,
multigrupo y asociadas.

Informacién relativa al Consejo de Administraciéon vy comisiones delegadas

La composicién del Consejo de Administracion y de las remuneraciones percibidas en funcién de su
condicién de consejeros presenta el siguiente detalle:

Euros
Consejo de QOtras Otras
Administracion Comisiones retribuciones Total

Consejeros
D. Antonio Pulido Gutiérez - - - -
D. Enrigque Gofii Beltran de Garizurieta - - - -
D. Alvaro Arvelo Hemandez 8.100 17.625 24.000 49.725
D. José Maria Arribas Moral 4,320 7.200 12000 23.520
D. José Antonio Asidin Ayala 8.100 14.251 24.000 46.351
D. Marcos Contreras Manrigue - - - -
D. Lazaro Cepas Martinez - - - -
D. David Jose Cova Alonso - - - -
D. Jaime Montalvo Comrea 8.100 - 13.752 21.852
D. Ricardo Marti Fluxa 9.113 2.625 13.752 25.430
D. José Miguel Rodriguez Fraga 9.113 - 13,752 22,865
D. Juan Dehesa Alvarez 8.100 - - 8.100
D. Leancio Garcia Nufiez 4.320 1.440 8876 13.604
D. Angel Ibafiez Hernando 4.320 - 6.876 11.669
D. Emilio Jordan Manero 4.320 960 6.876 12.584
Dria. Petronila Guerrero Rosado - - - -
D. José Luis Ros Maorad - - - -
D. Amancio Lépez Seijas - - - -
D. Rafael Cortés Elvira - - - -
D. Jesus Alberto Pascual Sanz - - - -
D. Juan Qderiz San Martin (*) - - - -

67.906 44 101 121.884 233.891

{*) Sustituido en 2011 por Jesus Alberto Pascual Sanz
El Consejo de Administracion del Banco estd compuesto por una mujer y diecinueve hombres.
El Banco no tiene contraida ninguna obligacion en materia de pensiones con los miembros

actuales del Consejo de Administracion del Banco. Asimismo, el Banco no tiene ofras obligaciones
ni saldos con los citados miembros del Consejo de Administracion.
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Retribuciones, sueldos v planes de incentivos

El Banco considera personal clave de la Direccidn a los Administradores junto con los
Directores Generales.

Un detalle de las remuneraciones recibidas en el ejercicio 2010 por los miembros del Consejo de
Administracion y de la Alta Direccion del Banco es como sigue:

Miles de euros

Retribuciones a Prestaciones post Otras retribuciones a
corto plazo empleo largo plaze (%)
Banca Civica 765 - 1.032
765 - 1.032

(*) Se correspende con el coste para 2010 de una retribucién diferida a Directivos come parte de! plan de fidelizacion.

Participaciones y cargos de los Administradores en otras sociedades

De acuerdo con la informacion requerida por el articulo 229 del Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2
de julio, por el que se aprueba el texto refundidc de la Ley de Sociedades de Capital, los
Administradores del Banco han comunicado que ni ellos ni personas vinculadas a los mismos (ver
articulo 231 del citado Real Decreto) ostentan participaciones directas o indirectas en el capital de
empresas cuyo objeto social sea idéntico, analogo o complementario al desarrollado por el Banco.

Por su parte, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 229 antes indicade del Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital, continuacién se presenta el detalle de los cargos ¢ las funciones que ejercen los
administradores del Banco en entidades con el mismo, analoge o complementario género de
actividad al que constituye el objeto social del Banco:

Cargos o funciones que se ostentan o realizan en |a
Nombre Sociedad a través de la cual sa presta la actividad sociedad indicada
ANGEL IBANEZ HERNANDOD CAJA DE BURGOS VICEPRESIDENTE 1°
JOSE MARIA ARRIBAS MORAL CAJA DE BURGOS PRESIDENTE
DAVID JOSE COVA ALONSO CAJA CANARIAS DIRECTOR GENERAL
LICO CORP SA VOCAL CONSEJO
INCAVESA VOCAL CONSEJO
CNP VIDA SA VOCAL CONSEJO
AFIANZAMIENTO RIESGOS FC VOCAL CONSEJO
CLINICA PARQUE SA VOCAL CONSEJO
CAJACANARIAS VIDA ¥ PENSI VOCAL CONSEJOQ
INFOCAJA SL VOCAL CONSEJO
ADAMANTE INVERSIONES SL VOCAL CONSEJO
CAJACANARIAS INTERNATIONAL DIRECTOR
CAJACANARIAS FINANCE SAL VOCAL CONSEJO
LAXMI NIVARIA, SL VICEPRESIDENTE REP. CAJA
20C0 INVERSIONES SL VOCAL CONSEJO
EMILIC JORDAN MANERD GCAJA DE BURGCS VICEPRESIDENTE 2°
JAIME MONTALVO CORREA MUTUA MADRILENA AUTOMOVILISTICA VOCAL CONSEJO
CAJA DE AHORROS DE NAVARRA VICEPRESIDENTE
ARESA, SEGUROS GENERALES VOCAL CONSEJO
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JOSE ANTONIO ASIAIN AYALA CAJA DE AHORROS DE NAVARRA PRESIDENTE

HISCAN PATRIMONIC SLU VOCAL CONSEJO
JOSE MIGUEL RODRIGUEZ FRAGA CAJACANARIAS VICEPRESIDENTE 1°
JUAN JOSE DEHESA ALVAREZ CAJACANARIAS CONSEJERD

JUAN ODERIZ SAN MARTIN

CCAN 2005 INVERSIONES SOC
CCAN 2007 INVER INTERNAGC

PRESIDENTE DEL CONSEJO
PRESIDENTE DEL CONSEJO

ANCA CARTERA HOTELERA CONSEJERC
DINAMIA CAPITAL PRIVADC CONSEJERC
AHORRC CORPCRACION SA CONSEJERC

GRUP CORPOR EMPRESARIAL CAJA NAVARRA
CCAN ARTE 2005 SA

ADMINISTRADCR SOLIDARIO
ADMINISTRADOR SOLIDARIC

LEONCIO GARCIA NUNEZ CAJA DE BURGOS DIRECTOR GENERAL
AFIANZAMIENTC RIESGCS EFC CONSEJERO
LICO CORPORACION SA CONSEJERO
CAJABURGOS OPERADOR BANCA PRESIDENTE CONSEJO
LICO LEASING SA EFC CONSEJERC
ARQUITRABE ACTIVOS SL PRESIDENTE
AHORRO CORPORACION CONSEJERO
MADRIGAL PARTICIPACIONES CONSEJEROC
SALDANUELA INDUSTRIAL SL CONSEJERO
SALDANUELA RESIDENGIAL SL GONSEJERO
CAJABURGOS VIDA CIA DE SEGUROS PRESIDENTE GONSEJO
CAJA BURGOS HABITARTE INMOBILIARIA SL PRESIDENTE CONSEJO
MARCOS CONTRERAS MANRIQUE CAJASOL VICEPRESIDENTE SEGUNDO
BANGO EUROPEOC DE FINANZAS VOCAL
CAJASOL INVERSICNES INMOBILIARIAS SAU VOCAL
CARISA VOCAL
CASER, SA VOCAL
CORPORACKIN EMPRES. CAJASOL SAU VICEPRESIDENTE CONSEJERG BELEGADO
PETRONILA GUERRERD ROSADO CAJASOL VICEPRESIDENTE PRIMERA
CAJASOL INVERSIONES INMOBILIARIAS SAU VOCAL
CARISA VOCAL
CORPORACION EMPRESARIAL CAJASOL SAU CONSEJERA DELEGADA
JOSE LUS ROS MAORAD CAJASOL VICEPRESIDENTE QUINTO
C. GUAD. OPERADCR BCA. SEGURCS EXCLUSIVO
SA(REPRES VOCAL
ANTONIO PULIDO GUTIERREZ CAJASQOL PRESIDENTE
LAZARO CEPAS MARTINEZ CAJASOL INVERSIONES DE CAPITAL PRESIDENTE
AFIANZA (REPRES. CONSEJERD CAJASOL) VOCAL CONSEJO
BEF (REPRES. CORPOR. EMPRES. CAJASOL) VOCAL CONSEJO
CARISA (REPRES. CORPOR EMPRES. CAJASOL) VOCAL CONSEJO
AMANCIO LOPEZ SEIJAS
RAFAEL CORTES ELVIRA GLOBALIA CORPORACION EMPRESARIAL, SA VOCAL CONSEJSERO
COMUNLED, SA VOCAL CONSEJERO
GENERAL DE ASESORAMIENTO COREL SL ADMINISTRADOR UNICC
SERVICIOS GENERALES INMOBILIARICS PARHEL 21 SL | VOCAL CONSEJERQO
JESUS At BERTO PASCUAL SANZ CAJA DE AHORROS DE NAVARRA CONSEJERC
RICARDO MARTI FLUXA CAJA DE AHORROS DE NAVARRA VOCAL CONSEJO

ALVARQ ARVELOQ HERNANDEZ CAJACANARIAS PRESIDENTE CONSEJO EJECUTIVO
CASER 5A VOCAL CONSEJO
GCELERIS SA VOCAL GONSEJO
SERVIALOGOS PRESIDENTE
CAJACANARIAS INTERNATIONAL DIRECTOR
CAJACANARIAS FINANCE SAU PRESIDENTE
CONFEDERACION ESPANQOLA CAJAS DE AHORROS VOCAL CONSEJO

ENRIQUE GONI BELTRAN DE

GARIZURIETA AFIANZAMIENTO DE RIESGOS VOCAL CONSEJO
CONFEDERACION ESPANOLA DE CAJAS DE AHORROS | VOCAL CONSEJO
CAJA DE AHORROS DE NAVARRA CONSEJERO DELEGADO
HISCAN PATRIMONIO SAL) GCONSEJERQ DELEGADO
SERVIALOGOS ASESORAMIENTO VOCAL CONSEJO
CONSULTING IN CIVIC BANKING VOCAL CONSEJO

Asimismo, durante el periodo comprendido entre el 17 de junio y el 31 de diciembre de 2010 no se
han producido situaciones de conflicto de interés con los Administradores del Banco y personas
vinculadas a los mismos.
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18. INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS, INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS,
RENDIMIENTOS DE INSTRUMENTOS DE CAPRITAL Y RESULTADOS NETOS DE
OPERACIONES FINANCIERAS

La composicion del saldo de estos epigrafes de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, es la
siguiente:

Miles de euros

2010
Intereses y rendimientos asimilados
Depdsitos en bancos centrales 1.573
Depositos en entidades de crédito 4.914
Operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida -
Crédito a la clientela 1
Valores representativos de deuda 1.788
Activos dudosos -
Rectificacion de ingresos por operaciones de cobertura -
Rendimientos de contratos de seguros vinculados a pensiones y obligaciones similares -
Oftros intereses -
8.275
Intereses y cargas asimilados
Depésitos de bances centrales 835
Depdsitos de entidades de crédito 4.997
Operaciones del mercado monetario a través de entidades de contrapartida -
Depositos de la clientela 2
Débitos representados por valores negociables 1.939

Pasivos subordinados -
Rectificacién de gastos por operaciones de cobertura -
Coste por intereses de los fondos de pensiones -

Otros intereses —_—

Resultados de operaciones financieras (neto)

Cartera de negociacion 1.020
Actives financieros disponibles para la venta -
Otros instrurnentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en perdidas y

ganancias (77)
Otros -
1.013
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20. COMISIONES

Los epigrafes de "comisiones percibidas” y "comisiones pagadas” de las cuentas de pérdidas y
ganancias adjuntas, recoge el importe de todas las comisiones a favor o pagadas ¢ a pagar de la
Entidad devengadas en el ejercicio, excepto las que forman parte integral del tipo de interés efectivo
de los instrumentos financieros. Los criterios seguidos para su registro en resultados se encuentran
detallados en la nota 3.r).

El detalle por productes que han generado el ingreso o gaste por comisiones durante el ejercicio
2010 es el siguiente:

Miles de euros
Comisiones percibidas

Por riesgos contingentes -
Por compromisos contingentes -
Por cambic de divisas y billetes de banco extranjeros -
Por servicio de cobros y pagos -
Por servicio de valores -
Por comercializacion de productos financieros ne bancarios (Nota 33.1) -

Otras comisiones -

L L

Comisiones pagadas

Corretajes en operaciones activas y pasivas -

Comisiones cedidas a ofras entidades y corresponsales -

Comisiones pagadas por operaciones cen valores 120

Otras comisiones 40
160

21, OTROS PRODUCTOS Y CARGAS DE EXPLOTACION
El detalle del epigrafe de “Otros productos de explotacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias del
gjercicio 2010 es el siguiente:

Miles de euros
Ingresos de las inversiones inmobiliarias -
Ingreseos de ofros arrendamientos operativos -
Venta y otros ingresos por prestacién de servicios no financieres

Resto de productos de explotacion 184.624

184.624

La partida de “Resto de productos de explotacién” recoge el importe de los resultados mutualizados
por los socios de la Entidad.
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22. GASTOS DE PERSONAL

La composicion del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, es la
siguiente:

Miles de euros

Sueldos y gratificaciones al personal activo 1.110
Cuotas de la Seguridad Social 177
Dotaciones a planes de prestacion definida -
Dotaciones a planes de aportacidén definida -
Indemnizacicnes por despidos -

Gastos de formacién 4
Otros gastos de personal 1.319
2610

El nidmero medio de empleados del Grupo, distribuido por categorias profesionales durante el
ejercicio 2010 y la distribucion de la plantilla por sexos y por categorias profesionales al 31 de
diciembre de 2010, es el siguiente:

Datos al 31/12/2010 Datos medios del
Hombres Mujeres Ejercicio 2010
Nivel | 12 1 10,0
Nivel Il 11 1 7.8
Nivel IlI 8 4 8.0
Nivel IV 6 2 6,0
Nivel V - 1 0,6
Nivel VI 3 2 3,2
Nivel VII - 1 08
Nivel VI - 1 0,6
Total _40 13 37,0
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23. OTROS GASTOS GENERALES DE ADMINISTRACION

La composicion del saldo de este epigrafe de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas, es la
siguiente:

Miles de euros

De inmuebles, instalaciones y material 1.210
Informatica 94
Comunicaciones 12
Publicidad y propaganda 410
Gastos judiciales y de letrados 10
Informes técnicos 3.895
Servicios de vigilancia y traslade de fondos -

Primas de seguros y autoseguro 1
Por érganos de gobierno y control 793
Gastos de representacion y desplazamiento del personal 257
Cuotas de asociaciones 2
Servicios administrativos subcontratados 24

Contribuciones e impuestos -
Dotaciones a fundaciones -

Otros gastos 3

24.  OTRA INFORMACION

241 Compromisos de compra y venta

El detalle al 31 de diciembre de 2010 de los activos financieros vendidos con compromiso de
recompra (cesién termporal de activos) y de activos financieros comprados con compromiso de

reventa (adquisicion temporal de activos) es el siguiente:

Miles de euros

2010
Compromiso Compromiso
de reventa de recompra
Inversién crediticia {(Nota 10.1 y Nota 14.2) 1.362.233 699.224
1.362.233 699.224
A entidades de crédito (Nota 10.1 y 14.2) 1.362.233 60.848
A sector residente -
A sector no residente - 638.376
A administraciones publicas -
1.362.233 699.224
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24.2  Auditoria externa

Los honorarios correspondientes a la auditoria de las cuentas anuales del ejercicio 2010 han
ascendido a 30 miles de euros. Durante el ejercicio 2010 han sido abonados honorarios por otros
servicios prestados por el auditor de cuentas u otras sociedades que forman parte de su misma red
internacional por importe de 144 miles de euros.

24,3  Informacién sobre medioambiente y derechos de emisidn de gases de efecto invernadero

Durante el ejercicio 2010 la Sociedad no ha realizado inversiones o incurrido en gastos en relacion
aspectos medioambientales. La Sociedad estima que no tiene riesgos con la proteccion y mejora del
medioambiente y no ha recibido subvenciones por este concepto durante el ejercicio 2010.

24.4  Servicio de Atencion al Cliente

La Orden 734/2004 de 11 de marzo del Ministerio de Economia, sobre los departamentos de
atencion al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras incluye en su articulo 17,
entre otros aspectos, la necesidad de elaborar un informe de las actividades realizadas por estos
servicios a lo largo del ejercicio anterior e, igualmente, que un resumen del mismo se integre en la
memoria anual de las entidades.

Durante el periodoe comprendido entre la fecha de constitucion de la Entidad y el 31 de diciembre el
Banco no ha tenido ninguna incidencia en este respecto.

245  Otros compromisos

Al 31 de diciembre de 2010 la Entidad no tenia compromisos adicicnales a los desglosados en las
notas anteriores.

246  Pagos a proveedores

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, la cual ha sido desarrollada por la Resolucion de 29 de diciembre de 2010
del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la informacion a incorporar en la memoria
de las cuentas anuales en relacion con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones
comerciales indicar que:

Dada la actividad a la que se dedica fundamentalmente el Grupo (actividad financiera), la informacion
que se presenta en esta Nota relativa a los aplazamientos de pagos corresponde, exclusivamente, a
los pagos a proveedores por prestacion de servicios y suministros diversos a las entidades
financieras del Grupo y a los pagos a proveedores comerciales realizados por las entidades del
Grupo que realizan actividades no financieras, distintos de los pagos a depositantes y tenedores de
valores emitidos por las entidades del Grupo, los cuales se han realizado, en todos los casos, en
escrupuloso cumplimiento de los plazos contractuales y legales establecidos para cada uno de ellos,
ya fuesen pasivos a la vista o con pago aplazado.
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En relacién con la informacién requerida por la Ley 15/2010, de 5 de julic correspondiente a los
proveedores comerciales y de servicios del Grupo, y teniendo en cuenta lo dispuesto en la
disposicion transitoria segunda de la Resolucién de 29 de diciembre de 2010 del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas. El Grupo y las entidades que lo componen no tienen pagos
aplazados a proveedores pendientes de desembolsc al 31 de diciembre de 2010 de importe
significativo que a dicha fecha acumulaban un aplazamiento superior al plazo legal de pago.

25. HECHOS POSTERIORES A LA FECHA DEL BALANCE

El 19 de febrero de 2011 ha tenido lugar el desembolso del apoyo financiero concedido al Grupo
Banca Civica por el Fondo de Reestructuracién Ordenada Bancaria en virtud de acuerdo de su
Comision Rectora de 22 de diciembre de 2010. Dicho apoyo se ha instrumentado mediante la
suscripcion por el Fondo de participaciones preferentes convertibles emitidas por Banca Civica, S.A.
por un importe agregado de 977 millones de euros. Con la misma fecha, se ha presentado para su
depésito en el Registro Mercantil de Madrid el texto refundido del Contrato de Integracién para la
constitucién del Grupo Banca Civica, que incorpora las modificaciones operadas en dicho contrato en
virtud de la Adenda suscrita por Caja Navarra, Cajasol, Caja Canarias, Caja de Burgos y la propia
Banca Civica, S.A. con fecha 10 de diciembre de 2010.

En febrero de 2011 Banca Civica, S.A., ha realizado una emision por importe de 200 millones de
euros de participaciones preferentes de caracter perpetuo, aunque amortizables a partir del quinto
afio a eleccién del emisor, que devengan un cupén fijo del 8,65% los primeros cinco afios y Euribor
mas 6,74% desde el quinte afio. El pago del cupén es discrecional a eleccién del emisor.

El 18 de febrero de 2011 se ha publicado el RDL 2/2011 para el “Reforzamiento del Sector
Financiero" que, entre otros objetivos, contempla adelantar los requisitos de solvencia establecidos
en Basilea |ll, estableciendo determinados requerimientos adicionales de capital que entraran en
vigor el 10 de marzo de 2011, estableciéndose un plazo transitorio para que las entidades presenten,
en ¢aso de ser necesario un plan de recapitalizacién, que puede contemplar la solicitud de asistencia
financiera al FROB. De acuerdo con esta norma los requerimientos de capital principal exigibles al
Grupo serian del 10% de los activos ponderados por riesgo al 31 de diciembre de 2010. Al 31 de
diciembre del 2010 de acuerdo con la comunicacién recibida del Banco de Espafia el Grupo tendria
un déficit de 847 millones de euros, respecto al nivel requerido. Las entidades que en dicha fecha no
alcancen el nivel requerido tendran 15 dias habiles para presentar para su aprobacidn ante el Banco
de Espafia la estrategia y el calendario de cumplimiento de 105 nuevos requisitos de capitalizacion
que deberan cumplirse antes del 30 de septiembre de 2011 (si bien Banco de Espafia podra
conceder un aplazamiento de 3 meses para ejecutar dichas medidas. en determinadas
circunstancias que podra ser de 6 meses, de forma excepcional, en el caso de procesos de admisién
a negociacion de valores).

La Entidad remitira al Banco de Espaiia su plan para adaptarse a los requerimientos de esta nueva
normativa, que en la actualidad contempla como primera opcidn su proceso de salida a bolsa
{comunicado al mercado mediante hecho relevante en febrero de 2011) ¢ la captacion de inversores
privados que permitan reducir las exigencias de capital para el Grupo al 8%, nivel que cumple en la
actualidad. En caso de que por las circunstancias de mercado no fuera posible garantizar el
cumplimiento de los requerimientos de capital de esta forma, la Entidad y su Grupo solicitarian la
asistencia financiera del FROB para lo que presentara el requerido plan de recapitalizacion.
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Con posterioridad al cierre de ejercicio, la Entidad junto con el resto de Cajas que componen el
Grupo, estan elaborando un Proyecto Coman de Segregacion por el cual, una vez obtenidas las
autorizaciones y aprobaciones pertinentes, se segregaran y transmitiran al Banco los activos y
pasivos de las Cajas que forman el Grupo con las excepciones de la marca, los aclivos y pasivos
afectos a la Obra Social, determinadas participaciones recogidas en el Contrato de Integracion y
aguellos activos y pasivos que tuviesen alguna restriccion legal o contractual para ser traspasados y
determinados bienes muebles e inmuebles de naturaleza artistica y cultural.

Con fecha 17 de marzo de 2011 el Consejo de Administracion de Banca Civica ha decidido trasladar
el domicilio social del Banco a Sevilla, Plaza de San Francisco 1, estando pendientes las
inscripciones registrales oportunas y manteniendo la sede operativa en Madrid.

Con independencia de lo indicado anteriormente, con posterioridad al 31 de diciembre de 2010 y
hasta el 24 de marzo de 2011, fecha de formulacion por parte del Consejo de Administracion de la
Entidad de sus cuentas anuales, no ha ocurrido ningdn acontecimiento significativo que deba ser
incluido en las mismas para que éstas muestren adecuadamente la imagen fiel del pattimonio y la
situacion financiera de la Entidad.
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ANEXO Il

BANCA CiVICA, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Balance de Situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010

ACTIVO
Caja y depdsitos en bancos centrales
Cartera de negociacion
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias
Cartera de inversién a vencimiento
Derivados de cobertura
Activos no comientes en venta
Participaciones
Contratos de seguros vinculades a pensiones
Activo material
Activo intangible
Activos fiscales
Otros activos

TOTAL ACTIVO

PASIVO
Cartera de negociacién

Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

Pasivos financieros a coste amortizado
Derivades de cobertura

Pasivos por contratos de seguros
Provisiones

Pasivos fiscales

Fondo de la obra social

Otros pasivos

Capital con naturaleza de pasivo financiero

TOTAL PASNVO

PATRIMONIO NETO
Intereses minoritarios
Ajustes por valoracion
Fondos propios

TOTAL PATRIMONIO NETO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PRO-MEMORIA

Riesgos contingentes
Compromisos contingenfes
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908.416
159.857
2.707
7.066.519
55.835.162
806.083
687.716
781.695
327.007
348
1.707.006
4.400
1.808.089
1.278.722

71.373.827

127.925

66.809.518
176.443
43.853
714170
414.560
147.824
144.364

68.578.658

26.828
(7.403)
2.775.744

2.795.169
71.373.827

1.892.709
5.180.584
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BANCA CIVICA, S.A.
Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Cuenta de Pérdidas y Ganancias Consolidada
correspondiente al ejercicio anual terminados el 31 de diciembre

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas

MARGEN DE INTERESES

Rendimiento de instrumentos de capital

Resultado de entidades valoradas por el método de la participacién
Comisiones percibidas

Comisiones pagadas

Resultados de operaciones financieras {neto)

Diferencias de cambio (neto)

Otros productos de explotacion

Otras cargas de explotacion

MARGEN BRUTO

(Gastos de administracion

Amortizacion

Dotaciones a provisiones (neto)

Pérdidas por deterioro de activos financieros {neto)
RESULTADOG DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)

Ganancias / (Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no comientes en venta
Diferencia negativa en combinaciones de negocio

Ganancias / (Pérdidas) de activos no corrientes en venta clasificados como operaciones
interrumpidas

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre beneficios
Dotacion obligatoria a obras y fondos sociales

RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS

Resultado de operaciones interrumpidas {neto)

RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO

Resultado atribuido a la entidad dominante
Resultade atribuido a intereses minoritarios
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620.434
376.293

244141
12.701
9,986
99.493
13552
57.864
(2.119)
109.231
64.495
453.250
272.735
28.669
110.836
(3.187)

46.778

6.937

8.073
§0.833

4.428

46.405

46.405

46.712
(308}
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BANCA CIVICA, S.A.
INFORME DE GESTION EJERCICIO 2010
El Grupo Banca Civica

Banca Civica, S.A. es la entidad matriz y Sociedad Central del Grupo Banca Civica. El Grupo Banca
Civica es el resultado del sistema institucional de proteccién (SIP) creado por Caja de Ahorros y
Monte de Piedad de Navarra, Caja General de Ahorros de Canarias, Caja de Ahorros Municipal de
Burgos y Monte de Piedad y Caja de Ahorros San Fernando de Guadalajara, Huelva, Jerez y Sevilla.

Los objetivos comunes perseguidos por las Cajas en la constitucién del SIP y en la creacién de la
Sociedad Central del Grupo son los siguientes:

1. Reforzar su solvencia, liquidez y rentabilidad.

2. Diversificar sus negocios y resultados.

3. Mejorar su eficiencia operativa, competitividad y cuota de mercado.
4

Constituir un unico sujeto de riesgo frente a acreedores, inversores, supervisores y
agencias de calificacion crediticia.

Entorno econdomico del ejercicio 2010, evolucion y situacion de la Entidad

Desde el punto de vista macroeconémico, en el ejercicio 2010, en contraste con la profunda
desaceleraciéon del afio 2009, la actividad de las principales economias ha crecido con cierta
intensidad, impulsada principalmente por las exportaciones. Las previsiones de crecimiento de estas
economias se han quedado cortas, especialmente en paises como Alemania o Japén, cuya demanda
externa esta creciendo con fuerza, aunque el consumo interno todavia esté retraido. La actividad aun
crece de manera moderada o nula en los paises europeos mediterraneos y del este, mientras que los
paises en vias de desarrollo, tanto asiaticos como americanos, estan creciendo a un fuerte ritmo con
tasas por encima del 5%, gracias al aumento de la demanda interna que ha permitido amortiguar el
impacto de la menor demanda externa.

Sin embargo, este clima de recuperacion internacional se ha visto afectado en Europa por nuevas
incertidumbres en los mercados en relacién con la situacion fiscal y bancaria de determinados paises
periféricos, asi como por las dudas suscitadas sobre el disefio del mecanismo permanente de
resolucién de crisis en el marco de la Unién Europea. En efecto, el aumento de la naturaleza y
alcance de los mecanismos de ayuda mutua en el marco de la Union Europea junto a las medidas de
contencion del déficit de las autoridades nacionales de los paises implicados, han procurado calmar
los mercados y disipar las inquietudes generadas.
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En este entorng, la economia espaficla en el afo 2010, tras un duro ejercicic 2009, finalizo
oficialmente el periodo de recesién con un crecimiento en el segundo trimestre del 1,1%. Sin
embargo, la segunda mitad del afio, como consecuencia de la aplicacion de medidas de recorte
presupuestario, el crecimiento del PIB volvid a estancarse, situandose el crecimiento anual del 2010
en un -0,2%. En Espafia, como en ofros paises de nuestro entorno, la politica presupuestaria
respondid con importantes estimulos expansivos para hacer frente a la crisis econdmica, lo que unido
a la brusca caida de la recaudacion impositiva termind debilitando la situacién de las cuentas
publicas. Tras varios afios de registrar superavits, las finanzas pulblicas pasaron a tener déficits
sustanciales y, aunque el nivel de deuda espafiola partia de niveles reducidos, la ratic de
endeudamiento sobre el PIB aumentd con gran rapidez. No obstante, las autoridades econtmicas
reaccionaron con contundencia para quebrar esta dinamica tan adversa, adoptande importantes
medidas de caracter fiscal, faboral y financiero. En el ambito presupuestario, el gobierno reforzo y
acelert la implementacion del programa de consolidacion fiscal que comportaba una reduccion del
déficit del 9,3% del PIB en 2010 al 3% del FIB en 2013. La implantacion de estos ajustes resultd
fundamental para frenar el incipiente crecimiento del PIB.

Respecto al sector financiero, durante este afio se ha completado la mayor transformacion en el
sistema probablemente en su historia, con un importante procesc de concentracian, especialmente
mediante acuerdos de integracion por parte de las cajas de ahorros. Este sector presentaba una
elevada fragmentacién y el conjunto del sistema bancario espafiol se caracterizaba por una alta
densidad, con redes comerciales y servicios centrales sobredimensionados. No obstante, el modelo
de negocio practicado por este sector, minorista y proximo al cliente y la ausencia de participacion en
productos crediticios estructurados, permiti¢ a las entidades resistir razenablemente bien las primeras
fases de la crisis. Sin embargo, la profundidad y extensidén de la crisis econémica y financiera,
caracterizada por una caida brusca de la demanda y por una elevada tasa de morosidad, unido a un
incremento en el coste de financiacién de las entidades y un peor acceso a los mercados, hacian
necesario acometer cambios en el sector.

Los primeros pasos que se dieron en ese sentido fueron la reforma del marco juridico del sector
mediante una serie de modificaciones en la LORCA, con la configuracién de nuevas figuras come los
SIP, una recapitalizacién de intensidad muy reducida mediante el Fondo de Reestructuracién
Ordenada Bancaria (FROB), al que pueden recurrir los promotores de los distintos proyectos para
reforzar sus recursos propios, y un ejercicio de transparencia sin precedentes, mediante los Test de
Estrés, que en Espafia se aplicé con maximo rigor.

Tras estos primeros pasos se inicio un proceso de concentracion de entidades que desemboc) en 12
procesos de integracién mediante 7 fusiones y 5 SIPs, configurando un dibujo del sector que pasaba
de 45 a 17 entidades.

El objetivo fue aumentar el tamafio medio de las entidades corrigiendo la elevada fragmentacion del
sector, mejorando la eficiencia mediante la racionalizacion de costes, reduciendc el exceso de
capacidad instalada y saneandc los balances de las entidades. Todo ello orientado a un mejor
accesc a los mercados de financiacién, incremento de la productividad y bisqueda de una mayor
capacidad para la generacién de beneficios.

En este contexto, Banca Civica, S.A. se constituyo el 17 de junio de 2010, con lo que ha tenido una
actividad limitada desarrollada de manera directa durante el ejercicio. Al cierre del ejercicio, el activo
total Banca Civica S.A. ascendia a 3.219 millones de euros, presentando unos fondos propios de 186
millones de euros.

A 31 de diciembre de 2010, las inversiones crediticias alcanzaban un importe de 2.658 millones de
euros y los pasivos financieros a coste amortizado se situaron en 3.028 millones de euros.
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Respecto a los resultados, Banca Civica S.A. obtuvo un resultado individual a 31 de diciembre de
2010 de 179 millones de euros. Este resultado surge, fundamentaimente, como consecuencia de los
costes incurridos en el proceso de constitucion del Banco y el Grupo y la mutualizacién de
resultados. Las cifras mas significativas de la cuenta de resultados de la Entidad, que abarca el
periodo comprendido entre el 17 de junio y 31 de diciembre 2010 son las siguientes:

Margen de intereses: 502 miles de euros
Margen bruto: 185.979 miles de euros
Resultado actividad explotacion: 176.644 miles de euros
Resultado del ejercicio: 179.038 miles de euros

Con fecha de febrero de 2011, con la finalidad de reforzar los recursos propios del Grupo
consolidable, el Fondo Ordenado de Reestructuracion Bancaria (FROB) suscribié 9.770
Participaciones Preferentes Convertibles, por un importe nominal total de 977 millones de euros, que
ya se encuentran totalmente desembolsadas.

Operaciones con acciones propias
A 31 de diciembre de 2010 no existen acciones propias en el balance del Banco cabecera del Grupo.
Gestion de riesgos

El modelo de gestidén y control de riesgos del Banco, pasa por implantar una estructura comun para
todas las entidades del Grupo que permita atender los siguientes elementos:

- Implicacién de la Alta Direccién en la definicion, alcance y supervision en la toma de riesgos.

- Definicién de un marco organizativo que permita un adecuado ambiente de control interno,
potenciando la independencia de la funcién de riesgos respecto a negocio y generando una
nitida separacioén de funciones en el ambito de riesgos atendiendo a un modelo de gestion
basado en tres capas: ejecucidn, estrategia y control y auditoria.

- Definicién y aprobacion de un marco de politicas generales y principios estratégicos de
gestion del riesgo, que reflejen los estandares de posicionamiento de la entidad en las
diferentes actividades y mercados principales del Grupo.

- Definicidon de limites globales atendiendo a criterios de custodia del capital, para diferentes
ejes: acreditados/grupos, productos, mercados, sectores o métricas de calidad crediticia.

- Determinacidn de la estructura y gerencia de riesgos en términos de comités colegiados para
fomentar el contraste de opiniones, con una estructura de facultades basada en la calidad de
la inversion propuesta, con un enfoque de cliente y bajo criterios de rentabilidad ajustada al
riesgo.

- Segmentacién de Riesgos sobre la pase del posicionamiento estratégico y atendiendo tanto
al impacto en capital como al modelo de atencion de riesgos mas adecuado para el
tratamiento de las exposicicnes.

- Potenciacién de la funcién de seguimiento y control de los riesgos con mecanismos
preventivos de anticipacidon y gestidn del crédito atendiendo a las mejores practicas
internacionales.

- Metodologias y herramientas para todo el ciclo de vida del riesgo, atendiendo a los
estandares internacionales y en linea con las recomendaciones de los supervisores.
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Evolucion previsible

La actividad de la Entidad y el Grupo para el proximo ejercicio se desarrollaréa con los criterios
comunes definidos en el marco del SIP, que se convertird en el séptimo grupo de cajas por
dimension del pais para cumplir con los objetivos de corto y medio plazo previstos en el Plan de
Integracion.

En este marco de integracion, se prevé la segregacion total de activos y pasivos de las Cajas y su
aportacion a Banca Civica, S5.A. Con esta aportacién, las Cajas mantendran su consideracion de
cajas de ahorros pero pasaran a prestar los servicios financieros a través del Banco, participando en
sus organos de gobierno conforme a lo acordado en el Contrato de Integracién suscrito entre las
cajas participantes.

El contexto general de estancamiento de la actividad econdmica, las dificultades para el acceso a la
financiaciébn mayorista y su mayor coste como consecuencia del aumento de los diferenciales
exigidos a la deuda espafriola, la fuerte competencia por la captacion de financiacién minorista vy,
finalmente, la gestion de la reestructuracion de la entidad como consecuencia del proceso de
integracion del Grupo, seran los principales condicionantes de entorno para el desarrollo de su
actividad este préximo ejercicio. Sin lugar a dudas, el reducido crecimiento previsto de la economia
seguird lastrando la expansion de la inversién crediticia, después de dos afios ya de crecimiento
negativo en el conjunto del sistema.

De forma adicional, cabe sefalar el nuevo esquema regulatorio conocido como Basilea ll, que
supone un aumento de la intensidad de la supervision y la introduccion de un nuevo marco de
supervision en Europa. En concreto, Basilea lll exigira mas y mejor capital a las entidades financieras
en funcion del riesgo de sus actividades, a lo que se afiadiran requerimientos adicionales en funcion
del riesgo de liquidez y de financiacién a largo plazo, asi como para mitigar la prociclicidad asociada
al negocio bancario.

Estos cambios, probablemente tendran un coste en el ritmo de crecimiento de la concesion de
créditos, por lo que afectara a la débil recuperacion econdmica, y esto a pesar del calendario de
implantacién previsto, mas corto en su aplicacion para el caso espafiol.

Con estos condicionantes, la Entidad mantendra una politica prudente en este ambito de negocio,
tratando de diversificar su exposicion hacia sectores mas alejados del origen inmobiliario de la crisis
actual y con mayor capacidad de crecimiento potencial en el proceso de recuperaciéon venidero. En
este contexto, tendra una atencidn especial la gestion de los activos dafiados (merosos, fallidos y
adjudicados), para maximizar los niveles de recuperacion y su contribucién a la generacion de
margen.

La gestion de la liquidez continuara siendo otra de las prioridades para la Entidad. En efecto, el
deficiente funcionamiento aun de los mercados interbancarios, que ha propiciado la extension de
medidas extraordinarias de provision de liquidez por el Bance Central Europeo, y las dificultades para
realizar emisiones en los mercados mayoristas por las entidades espaiiolas, hace conveniente
extremar la atencién de esta vertiente, maximizando la disposicion de activos liquidoes. El cuidado en
el mantenimiento de |a tradicionalmente base mas estable de financiacion minorista del Grupo, debe
contribuir también a dicho objetivo, aumentando el ratio de liquidez estructural. Todo ello
compatibilizandolo con un adecuado control de los costes financieros asociados a los depositos a
plazo, sometidos en el actual contexto de mercado a una fuerte presién competitiva.

Finalmente, un foco de atencion especial sera la adecuada gestion de la profunda reestructuracion
organizativa y de medics, consecuencia del procesc de integracion, con el fin de lograr el
cumplimiento de los objetivos de preductividad y eficiencia que serdn necesarios en el entorno
competitivo en el que habra de desenvolverse la actividad del Grupo.
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Investigacion y Desarrollo

La Entidad ne realiza actividades significativas en este ambito de desarrollo de mejoras operativas
que supongan una ventaja en relacién con nuestros competidores, tanto en términos de proceso de
produccion y de costes.

Modelo de Banca Civica

La Entidad y el Grupo tiene como pilar basico de su estrategia el Modelo de Banca Civica, una nueva
forma de hacer finanzas, basada en los principios de Transparencia y Participacion.

Mediante la Transparencia se informa a los clientes cuanto dinero se gana con cada uno de ellos. Se
les informa, también qué parte de ese dinero se entrega a un proyecto social que ellos han elegido y
certificada por auditores externos.

Por su parte, gracias a la Participacién, cada cliente del Grupo Banca Civica elige los proyectos
sociales a los que entregara parte del beneficio que se obtiene con su dinero. De esta forma, saben
cual es su aportacion concreta a la construccién social, lo que llamamos Cuenta Civica, que da
sentido a la estrategia del Grupo.

Para impulsar este modelo de negocio, se cred Civica Redes, una unidad especializada con 120
personas dedicadas a gestionar mas de 6.000 entidades sociales en todo el Grupo Banca Civica.
Finalmente, como hechos relevantes de esta estrategia que dirige el Grupo, podemos destacar los
siguientes hitos en el 2010:

- Se han captado 15.304 nuevos clientes por medio de Civica Redes.

- Se presentaron 8.714 Proyectos Sociales entre todo el Grupo Banca Civica.

- B627.914 clientes se han movilizado vy elegido el proyecto social o la ONG que han deseado
financiar.

Acontecimientos posteriores al cierre

En la Nota 25 de la memoria de las cuentas anuales individuales se adjuntan los hechos
significativos ocurridos con posterioridad al 31 de diciembre de 2010.

Durante el mes de marzo de 2011 los miembros del Consejo de Administracién de Banca Civica y de
las Cajas de Ahorros que integran el SIP han estado trabajando en un Proyecto de Segregacion {en
adelante. el Proyecto), que sera sometido para su aprobacion, a los Organos de Gobierno del Banco
y de las Cajas y a las autoridades administrativas competentes. El Proyecto se enmarca en el
proceso de integracion de las Cajas en un SIP tal como se ha descrito en la Nota 1 de esta memoria.

El Proyecto recoge, entre otros, los siguientes aspectos:

- La estructura juridica elegida para llevar a cabo la integracién del negocic financiero de las
Cajas en el Banco es la segregacion, mediante la cual se producira el traspaso en blogue por
sucesion universal de los elementos patrimoniales que integran como una unidad econdmica,
dicho negocio financiero, de forma tal que el Banco se subrogue en la totalidad de derechos,
acciones, obligaciones, responsabilidades y cargas del negocio financiero segregado.

- A cambio del negocio financiero segregado, el Banco ampliara su capital entregando a cada
Caja acciones de nueva emision representativas de su capital social.

- Eltraspaso en bloque del negocio financiero comprendera tanto los activos y pasivos afectos
al mismo como los medios humanos y materiales actualmente vinculados a la explotacion de
dicho Negocio Financiero.
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- Para determinar las condiciones de la segregacion se tomara en consideracion las cuentas
anuales individuales del Banco correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de
2010 y las cuentas anuales individuales de las Cajas comrespondientes al ejercicio cerrado el
31 de diciembre de 2010.

- Constituye el objeto de la segregacion el conjunto de elementos patrimoniales principales y
accesorios que componen el Negocio Financiero de las Cajas entendido en el sentido mas
amplio, esto es, la totalidad de los activos y pasivos de las Cajas excluidos Unicamente los
afectos a la Obra Social y la participacion de las Cajas en el Banco.

- Se establece el dia 1 de enero de 2011 como fecha a partir de la cual las operaciones
propias de las Cajas relativas al patrimonio segregado se consideraran realizadas a efectos
contables por cuenta de Banca Civica.

- La efectividad de la segregacién proyectada y por ende su inscripcion registral, quedan
expresamente sujetas al cumplimiento en tiempo y forma de ciertas condiciones y
autorizaciones del Banco de Espafia como otras administrativas que pudiera imponer la
normativa estatal o autonomica y que fuera aplicable a la segregacion.

Con fecha 18 de febrero de 2011, el Consejo de Ministros aprobo el Real Decreta-ley 2/2011 para el
reforzamiento del sistema financiero, que establece que las entidades de crédito y sus grupos que
pueden captar fondos reembolsables del piblico, deberan contar con un capital principal igual ¢
superior al 8% de sus exposiciones totales ponderadas por riesgo, calculadas de conformidad con lo
previsto en la Ley 13/1985, de 25 de mayo; porcentaje que se incrementara hasta el 10% para los
grupos consolidables de entidades de crédito que rednan las dos condiciones siguientes:

1, tengan un coeficiente de financiacion mayorista superior al 20% conforme a la definicion
establecida por el Banco de Espafia, v,
2. no tengan distribuidos titulos representativos de su capital, al menos, en un porcentaje igual

0 superior al 20% del mismo a terceros. A estos efectos no se tendra en cuenta las
participaciones mantenidas por las cajas de ahorro que hayan aportado su negocio financiero
a un banco para desarrollar su objeto propio como entidad de crédito, las de las fundaciones
criginadas por trasformacion de cajas de ahorros o la participacion en el capital social del
Fondo de Reestructuracion Qrdenada Bancaria. En caso de grupos consolidables de
entidades de crédito en el que se incluyan una o mas cajas de ahorros que hayan optado por
desarrollar su objeto propio como entidad de crédito de forma indirecta, esta condicioén se
verificara sobre el banco al que hayan aportado su negocio financiero.

Adicionalmente, el Banco de Espafia podra exigir el cumplimiento de un nivel de capital principal
superior al sefialado anteriormente si la entidad no alcanza, en el escenario mas adverso de una
prueba de resistencia del conjunto del sistema, el nivel de recursos propios minimos exigido en dicha
prueba y hasta el limite de dicha exigencia.

De acuerdo con lo establecido en la disposicion transitoria primera de este Real Decreto-ley la fecha
de entrada en vigor de los requisitos de capital principal sefialados anteriormente ha sido el 10 de
marzo de 2011 tomando como base de calculo la cifra de activos ponderados por riesgo
correspondiente a 31 de diciembre de 2010.

Las entidades que en dicha fecha no alcanzaran el nivel requerido tendrian 15 dias habiles para
presentar para su aprobacion ante el Banco de Espana la estrategia y €l calendario de cumplimiento
de los nuevos requisitos de capitalizacion que deberan cumplirse antes del 30 de septiembre de 2011
{si bien Banco de Espafia podra conceder un aplazamiento de 3 meses para ejecutar dichas
medidas; en determinadas circunstancias que podra ser de 6 meses, de forma excepcional, en el
caso de procesos de admision a negociacion de valores).
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El Grupo remitira al Banco de Espafna su plan para adaptarse a los requerimientos de esta nuev:
normativa, que en la actualidad contempla como primera opcién su proceso de salida a bolsa
{comunicado al mercado mediante hecho relevante en febrero de 2011), o la captacién de inversores
privados que permitan reducir las exigencias de capital para el Grupo al 8%, nivel que cumple en la
actualidad. En caso de que por las circunstancias de mercado no fuera posible garantizar el
cumplimiento de los requerimientos de capital de esta forma, la Entidad y su Grupo solicitarian la
asistencia financiera del FROB para lo que presentara el requerido plan de recapitalizacion.

INFORME DE GOBIERNOQ CORPORATIVO

A continuacion se incluye el informe de gobiernc corporativo del Banco. Adicionalmente, las Cajas
han presentado como entidades obligadas sus informes respetivos.

77



BANCA
..‘FEWIGA

INFORME ANUAL DE GOBIERNO
CORPORATIVO DE BANCA CIVICA, S.A.

EJERCICIO: 2010

CIF A-85.973.857

Denominacién Social: BANCA CIVICA, SA.
Domicilic social: Paseo de Recoletos, 37 (Madrid)
A ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1. Detalle los accionistas ¢ participes mas significativos de su entidad a la fecha de cierre de

gjercicio:
CIF Denominacion social del accionista o participe | % sobre capital social
G31001993 | Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra 41%
G38001749 Caja General de Ahorros de Canarias 30%
G08000787 Caja de Ahorros Municipal de Burgos 29%

A.2. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que
existan entre los accionistas o participes significativos, en la medida en que sean conocidas por la

entidad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

CiF

Nombre o0 denominaciones sociales relacionados

Tipo de relacién

Breve descripcion

Todas las relaciones que existen y se conocen se derivan del giro o trafico ordinario de la actividad

de los accionistas de Banca Civica.
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A.3. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan
entre los accionistas o participes significativos, y la entidad, salvo que sean escasamente relevantes
o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

CIF | Nombre o denominaciones sociales reiacionados | Tipo de relacion | Breve descripcién

Todas las relaciones que existen y se conocen derivan del giro o trafico ordinario de la actividad de
los accionistas como consecuencia de la integracion en el Grupo Banca Civica. En este marco, hay
que destacar la existencia de un Convenio de Operaciones de Clientes, formalizado en octubre de
2010, por el que se regula la tramitacién, atencion y ejecucién de solicitudes de operaciones de
clientes del Grupo. Este convenio se limita a una serie de operaciones que se especifican en un
anexo del mismo, y que se realizan en la “Zona Coman”, entendida ésta como cualquier territorio que
no sea Zona Natural de una de las tres Cajas, tal y como se contempla en [a clausula 16.7.1 del
Acuerdo de Integracion (constituido por las provincias de Madrid, Barcelona, Guadalajara, Toledo y
Valencia), para lo que las entidades del Grupo se otorgan su mutua representacion a tales efectos.

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD

B.1. Detalle el nimero maximo y minimo de consejeros 0 miembros del drgano de administracion
previstos en los Estatutos:

Nimero maximo de consejeros/ miembros del érgano de administracion | 15

Numero minimo de consejeros!/ miembros del 6rgano de administracién | 10
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B.1.2. Complete el siguiente cuadro sobre los miembros del consejo u drgano de administracion, y su
distinta condicién;

CONSEJEROS/MIEMBROS DEL ORGANO DE ADMINISTRACION

Nombre ¢ denominacién social del consejerc/miembro Representante Ultim::echa Condicién
del 6rgano de administracion nombramiento

D. Enrque Gofi Beltrén de Garizurieta Fisico 30/6/2010 PErjees;tllﬁcée

D. Alvaro Arvelo Hemandez Fisico 30/6/2010 Cg:tiifgc’

D. José Maria Arribas Moral Fisico 30/6/2010 Cg:f;fg"

D. José Antonic Asidin Ayala Fisico 30/6/2010 CE;Z?;O

D. Jaime Montalvo Correa Fisico 30/6/2010 CRnsejero

D. Juan José Dehesa Alvarez Fisico 30/6/2010 Cg;iff:’

D. Angel Ibafiez Hernando Fisico 30/6/2010 Cg:ti?féo

D. Juan Odériz San Martin Fisico 30/6/2010 %‘j’ggﬂf,:f

D. Leoncio Garcia Nufiez Fisico 30/6/2010 Cg:::arj:éo

D. Ricardo Marti Fluxa Fisico 30/6/2010 Cg:&ffg"

D. Emilic Jordan Manero Fisico 30/6/2010 Cg:f;fg"

D. José Miguel Rodriguez Fraga Fisico 30/6/2010 Cg:f;fgo

D. David Cova Alonso Fisico 30/6/2010 %‘J’ggffsf
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B.1.3. Identifique, en su caso, a los miembros del consejo u 6rgano de administracion que asumen
cargos de consejeros o directivos en otras entidades que formen parte del grupo de la entidad:

Nombre o denominacién social del Dencominacion social de ClF dela
consejero/miembro del érgano de la entidad del grupo entidad del Cargo
administracion grupo
D. Enrique Gofii Beltran de Garizurieta | 32 de Ahorros y Monte | 534501993 %‘;’l‘:;ﬂ;’
D. Alvaro Arvelo Hernandez Caja Gdzn(e::ig;?a,ﬂs\horros (338001749 Presidente
D. José Maria Arribas Moral ME;‘;:?D‘:T g‘:gﬁfgsos G09000787 Presidente
D. José Antonio Asiain Ayata Cgfg;;;?&?ié:}g?ge 31001893 Presidente
D. Jaime Montalvo Correa Cgf&:;;?éfig\xz?e G31001993 Vicgzrgisrilcécznte
D. Juan José Dehesa Alvarez Caja General de Ahoros | 538001749 Consejero
D. Angel Ibafiez Hemando ana;j;i‘p‘;? ﬁ‘:‘B’Z‘r’;O s G09000787 Vici,’:’rir;ﬂf:”te
D. Ricardo Marti Fluxa Cgfggg?g:iéx?ge G31001993 Consejero
D. Emilio Jordan Manero ML? :}ff;pi? ::grlj?;os G09000787 Vicgzrgeilsrjlgtznte
D. José Miguel Rodriguez Fraga Caja Gdingr:r:::iaa;ghorros G38001749 Vic%ﬁ:rensei!?:nte

Como consecuencia de la firma de la Adenda al Contrato de Integracién para la constitucion del
Grupe Banca Civica, por la que el 10 de diciembre de 2010, se incorpora Cajasol al proyecto iniciado
por Caja Navarra, Caja Canarias y Caja Burgos, se han introducido una serie de modificaciones por
las que se refuerza el control de Banca Civica en relacion con la determinacién y ejecucion de la
politica de inversion y desinversion del Grupo en cualesquiera negocios o actividades, ya sea a
través de participaciones directas o indirectas. En este sentido:

i. Se confiere a Banca Civica el control de las participaciones que ostentan las Cajas en
otras entidades y los derechos politicos asociades a tales participaciones, facultandola
para emitir instrucciones vinculantes para las Cajas acerca del sentido del voio que les
corresponda.

ii. Si las patticipacicnes de las Cajas en ofras entidades confieren el control de éstas,
dicho control sera ejercitade directamente por Banca Civica mediante {a cesién por
parte de las Cajas de los derechos politicos que les corresponden en cuanto
accionistas o socias de tales entidades participadas.
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iii. Correspondera a Banca Civica la representacidn en la junta general de socios o
accionistas en todas las materias de su competencia, incluida de manera especial la
designacién de los miembros que integren los érganos de administracién y alta
direccién de las entidades participadas, todo elle mediante la oportuna delegacion que
las Cajas se comprometen a otorgar en cada caso a favor de Banca Civica.

iv. En el supuesto de que cualquiera de las Cajas incumpla las instrucciones de Banca
Civica o no lleve a cabo la cesién de sus derechos politicos en las entidades
participadas, se otorga a Banca Civica la facultad de comprar forzosamente a la Caja
incumplidora la participacion de que se trate con un descuento que actuaria a modo de
penalizacion.

Asimismo, las Entidades integrantes del grupe Banca Civica han manifestado, a través de dicha
medificacién al Contrato, su intencion de crear una Corporacién Empresarial comun, dependiente de
Banca Civica, a la que aportaran todas aquellas participaciones en el capital de entidades
empresariales detalladas en el Plan Estratégico de Integracion. Por tanto, y tal y como se ha
sefialado, sin perjuicio de que a lo largo del ejercicio 2010 se ha trabajado en el disefio del proceso
de aportaciones, a fecha de hoy no esta concluido, siendo intencion de las Cajas, llevarlo a cabo en
el plazo mas breve posible y siempre dentro del gjercicio 2011.

Finalmente, hay que sefialar que el Contrato de Integracién establece la posibilidad de que las Cajas
puedan mantener determinadas participaciones empresariales vinculadas al territorio de cada una de
ellas, siempre dentro del marco de una politica de inversiones determinada por Banca Civica.

En consecuencia, a 31 de diciembre, la relacién de miembros del consejo de Banca Civica que
asumen cargos de consejeros o directives en otras entidades que forman parte del grupo de la
entidad, puede ser consultada en el epigrafe E.3 de los correspondientes Informes de Gobierno
Corporativo de las cajas que forman el Grupo Banca Civica.

B.1.4. Complete el siguiente cuadro respecto a la remuneracion agregada de los consejeros o
miembros del érganc de administracion, devengada durante el ejercicio:

Concepto Miles de euros
retributivo Individual Grupo
Retribucion fija 154,5
Retribucién variable
Dietas 143,7
Otras
rernuneracicnes (1)
TOTAL (2) 288,2

{1) Cormresponde al coste asociado a un plan de fidelizacion a largo plazo aprobado en el ejercicio 2010.

{2) De este importe, una parte no ha sido cobrada por los consejeros sing por la Caja representada.

Las dietas que los consejeros han recibido por asistencia a los 6rganos de administracion de
empresas del grupo han sido abonadas por las respectivas Cajas y se encuentran incluidas en los
apartados H3 de los respectivos informes de Gobiernc Corporativo, identificandose en los aparatados
E.3 los cargos que los mismos tienen en dichas empresas.
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B.1.5. Identifique a los miembros de la alta direccion gque no sean a su vez consejeros o miembros
del 6rgano de administracion ejecutivos, € indique la remuneracion total devengada a su favor
durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargo
D. Roberto Rey Perales Direclor General

[ Remuneracién total alta direccién (miles de euros) | 1.797 |
Incluye el coste asociado a los planes de fidelizacion a largo plazo de los miembros de la direccion
que han sido aprobados en €l gjercicio 2010,

La remuneracion total de la alta direccion incluye el importe agregado de los tres consejeros
ejecutivos y del miembro de la alta direccion que no es miembro del Consejo.

B.1.6. Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para ios
consejeros o miembros del érgane de administracion:

s K N [

| Numero maximo de anos del mandato | 5

Nota: De acuerdo con el art. 36.1 de los Estatutos y el art. 18 del Reglamento del Consejo, los
consejeros ejerceran su cargo durante el plazo maximo de 5 afios. La junta general puede acordar su
separacion o destitucion por causa justa. Los consejeros pueden renunciar al cargo. Los consejeros
podran ser reelegidos una o mas veces por periodos maximos de 5 afios de duracion.

B.1.7. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su
aprobacion al consejo u 6rgano de administracion estan previamente certificadas:

st [ ] No [

Identifique, en su caso, a la/s personals que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y
conselidadas de la entidad, para su formulacion por el consejo u drgana de administracion:

NIF Nombre Cargo

No aplica
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B.1.8. Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo u drgano de
administracion para evitar que las cuentas anuales individuales y consolidadas por él formuladas se
presenten en la Junta General u 6rgano equivalente con salvedades en el informe de auditoria:

El art. 443 de los Estatutos establece que el consejo de administracion procurara formular
definitivamente [as cuentas de manera tal que no haya lugar a salvedades por parte del auditor de
cuentas. No obstante, cuando el consejo considere que debe mantener su criterio, explicara
publicamente, a través del presidente de la comision de auditoria y cumplimiento, el contenido y el
alcance de la discrepancia y procurara, asimismo, que el auditor de cuentas dé igualmente cuenta de
sus consideraciones al respecto.

A tal efecto, el art. 42.4 de los Estatutos otorga a la Comision de Auditoria y Cumplimiento la facultad
de mantener reuniones con el auditor de cuentas para recibir informacién sobre aquellas cuestiones
relacionadas con el desarrollo de |a auditoria de cuentas.

Asimismo, el reglamento del Consejo de Administracion, en su articulo 13.7 establece como
responsabilidades de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, entre otras, las siguientes:

En relacién con el auditor externo:

- Servir de canal de comunicacion entre el consejo de administracién y los auditores, evaluar
los resultados de cada auditoria y las respuestas del equipo de gestion a sus
recomendaciones y mediar en los casos de discrepancias entre aquéllos y éste, en relacion
con los principios y criterios aplicables en la preparacion de los estados financieros.

- Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre e! plan de auditoria y los
resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccién tienen en cuenta sus
recomendaciones.

- Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la opinién sobre las
cuentas anuales y los contenidos principales del informe de auditoria sean redactados de
forma clara y precisa.

B.1.9. ; El secretario dei consejo o del 6rgano de administracién tiene la condicion de consgjero?

s [ ] No
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B.1.10. Indigue, si los hubiera, los mecanismos establecidos para preservar la independencia del
auditor, de los analistas financieros, de los bancos de inversién y de las agencias de calificacion.

Art. 42.4 e) de los Estatutos y el art. 13.7 b} 5 del Reglamento del Consejo, que hace referencia al
régimen de funcionamiento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, establece que esta
Comisién cuenta entre sus responsabilidades basicas la de asegurar la independencia del auditor
externo. En concreto, el Reglamento detalia las siguientes responsabilidades:

i Mantener las relaciones con el auditor de cuentas para recibir informacién sobre aquellas
cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éste, y cualquiera otras
relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como mantener con
el auditor de cuentas aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacién de auditoria
de cuentas y en las normas técnicas de auditoria;

ii. Que la sociedad comunique como Hecho Relevanie a la CNMV el cambio de auditor y lo
acompafie de una declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente v, si hubieran existido, de su contenido;

iii. Que se asegure que el auditor y la sociedad respetan las normas vigentes sobre prestacion
de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del auditor
y, en general, las demas normas establecidas para asegurar la independencia de los
auditores, y;

iv. Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubieran
motivado.

En relacion con los analistas financieros, la Oficina de Relacién con Mercados canaliza la
comunicacion con aquellos que cubren las emisiones de renta fija del Grupo Banca Civica, cuidando
que no se eniregue a los inversores institucionales cualquier informacion que pudiera proporcionar
una situacion de privilegic o ventaja respecto de los demas inversores.

Por dltimo, hay que afiadir que Banca Civica no ha previsto mecanismos para preservar la
independencia de bancos de inversion, agencias de calificacion y otros operadores que actlen en
ambitos préximos al referido, al entender que realizan su trabajo con plena independencia de
acuerdo con sus propios mecanismos.

B.2. Comisiones del Consejo u Organo de Administracion

B.2.1. Enumere los 6rganos de administracion:

. Namero de Funcicnes
Nombre del érgano miembros
Consejo de 13 Las establecidas en los Estalutos {art. 33) y el Reglamento del
Administracion Consejo de administracion (art. 4}
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El art. 33 de los Estatutos, establece que las facultades del Consejo son las siguientes:

1.

vi.

vii.

El consejo de administracion dispone de las mas amplias atribuciones para la administracion de la
Sociedad y, salvo en las materias reservadas a la competencia de la junta general, de acuerdo
con lo establecido en la legislacion aplicable y en los presentes estatutos sociales, es el maximo
organo de decision de la Sociedad.

El consejo asumira con caracter indelegabie aquellas facultades legalmente reservadas a su
conocimiento directo, asi como aguellas otras necesarias para un responsable ejercicio de la
funcion general de supervision. En concreto, el consejo de administracion reservara para su
conocimiento y decision exclusivos las siguientes competencias:

la adopcion de acuerdos referidos en el apartado 2 det art. 39 (esto es, la aprobacion periddica
del plan de negocio y del plan estratégico del Grupo y sus modificaciones, asi como las
modificaciones al plan estratégico de integracion que fenga establecido la Sociedad, la
aprobacion del presupuesto anual del Grupo y sus medificaciones y la aprobacion del
reglamento del consejo y sus modificaciones)

la aprobacion de la politica retributiva de los consejeros;

la aprobacién de las grandes lineas de las politicas y estrategias de la Sociedad y de su Grupo,
asi como el seguimiento y supervision de su ejecucion;

el establecimiento y supervision de los sistemas de informacion y control de los riesgos de la
Sociedad y del Grupo;

la formulacion de las cuentas anuales individuales y consolidadas;

la constitucién y las operaciones de adquisicion (u ofras analogas) de participaciones en
sociedades domiciliadas en paraisos fiscales;

y la aprobacion de las operaciones relevantes que pueda realizar la Sociedad con sus
conhsejeros y accionistas significativos fuera de la actividad ordinaria de aquélla.
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En cuanto al Reglamento del Consejo, el art. 4, sobre la funcién general de supervision, establece lo
siguiente:

1.

Salvo en las materias reservadas a la competencia de la junta general, el Consejo de
administracion es el maximo érgano de decision de la Sociedad.

La poiitica del Consejo es delegar la gestion ordinaria de la Sociedad en los érgancs
ejecutivos y en el equipo de direccion y concentrar su actividad en la funcién general de
supervision.

No podran ser objeto de delegacién aquellas facultades que la Ley, los Estatutos o el
Reglamento del Consejo reserven al conocimiento directo del Consejo ni aquellas otras
necesarias para un responsable ejercicio de la funcidn general de supervisién.

A estos ultimos efectos, el Consejo se obliga, en particular, como nicleo de su mision, a la
aprobacion de la estrategia de la Sociedad y la organizacion precisa para su puesia en
practica, asi como a supervisar y controlar que la direccién cumple los objetivos marcados y
respeta el objetc e interés de la Sociedad y, especificamente, a ejercer en pleno,
directamente y con caracter indelegable, ias competencias siguientes:

a. La adopcion de acuerdos que para su validez requieran el voto favorable de una
maycria cualificada de consejeros, de acuerdo con lo previsto en los Estatutos
Sociales o en el Reglamento del Consejo;

b. La aprobacion de las grandes lineas de las politicas y estrategias de la Sociedad y
de su Grupo, asi como el seguimiento y supervision de su gjecucion y, en particular;

i. Planes estratégicos, objetivos de gestion y presupuesto anuat;
ii. Politica de dividendos y autecarlera;
iii. Politica general de riesgos;
iv. Politica de Gobierno Corporativo;
v. Politica de Responsabilidad Social Corporativa.

c. El establecimiento y supervision de los sistemas de informacién y control de los
riesgos de la Sociedad y del Grupo;

d. Laformulacién de las cuentas anuales individuales y consolidadas y la aprobacion de
la informacidn financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente;

e. La aprobacién de las operaciones vinculadas que pueda realizar la Sociedad con sus
consejeros y accionistas y demas personas vinculadas a unos y otros. Se
excepcionaran los supuestos contemplados en el articulo 33 del Reglamento del
Consejo;
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f. La aprobacion de las operaciones que entrafien la adquisicién y disposicion de
activos sustanciales de la Sociedad y las grandes operaciones societarias, salvo que
la misma corresponda a la junta general, de conformidad con lo previsto en el
articulo 20 de los Estatutos Sociales;

g. La aprobacion de los contratos que regulen la prestacion por los consejeros de las
funciones distintas a 1a de mero consejero y las retribuciones que les correspondan
por el desempefio de otras funciones, sean de consejero ejecutive o de otro tipo,
distintas de la supervision y decision colegiada que desarrollan como meros
miembros del Consejo;

h. Elcontrol de la actividad de gestion y evaluacion de los directivos;

i. La autorizacion para la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de
propdsito especial, o domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion
de paraisos fiscales.

Las competencias resefiadas en los aparados f, g, h y i podran ser ejercidas, cuando por razones de
urgencia asi lo aconsejen, por la Comision Ejecutiva, dando cuenta de ello posteriormente al
Consejo, en la primera sesion posterior que éste celebre.

B.2.2. Detalle todas las comisiones del consejo u drganc de administracion y sus miembros:
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo

D. Enrique Gofii Beltran de Garizurieta | Presidente
D. Alvaro Arvelo Hermandez Vocal

D. José Maria Arribas Moral Vocal

D. José Antonic Asiain Ayala Vocal

D. Juan Odériz San Martin Vocal

D. Leoncio Garcia Nufiez Vocal

D. David Cova Alonso Vocal
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COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

Nombre Cargo

D. Alvara Arvelo Herndndez | Presidente

D. Emilio Jordan Manero Vocal

D. José Antonio Asiain Ayala Vocal

Nota: De acuerdo con el art. 42.7 de los Estatutos y el art. 13.6 del Reglamento del Consejo, a las
reuniones de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento podran asistir, con voz pero sin voto, dos
representantes de la Comision de Control de cada una de las Cajas.

B.23.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo

D. Jose M? Arribas Moral Presidente

D. Alvare Arvelo Hernandez | Vocal
D. Ricardo Marti Fluxa Vocal

Realice una descripcion de las reglas de organizaciéon y funcionamiento, asi como las

responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las comisiones del consejo o miembros del
6rgano de administracién. En su caso, deberan describirse las facultades del consejerc delegado:

El art.

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

12 del Reglamento del Consejo regula la organizacién y funcionamiento de esta Comision, de

acuerdo con las siguientes reglas:

1.
2.

La Comision ejecutiva estara compuesta por un minimo de 3 y un maximo de 7 consejeros.

La composicidon cualitativa de la Comision ejecutiva debera reflejar razonablemente la
composicion del Consejo y el equilibrio establecido en este d6rgano entre consejeros
gjecutivos y externos.

La adopcién de los acuerdos de nombramiento de los miembros de la Comision ejecutiva
permanente requerira el voto favorable de, al menos, los dos tercios de los miembros del
Consejo de administracion.

La delegacion permanente de facultades por parte del Consejo de administracion a favor de
la Comision ejecutiva comprendera todas las facultades del Consejo, salvo las legal o
estatutariamente indelegables o 1as que no puedan ser delegadas por virtud de lo dispuesto
en el presente Reglamento.

Actuard como presidente de la Comision ejecutiva el presidente del Consejo de
administracion. Desempefiara su secretaria el secretario del Consejo, y sera vicesecretario
de la Comision, en su caso, el vicesecretario del Consejo.
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La Comisidn ejecutiva despachara todos los asuntos de la competencia del Consejo de
administracién que, a juicio de la propia Comision, deban resolverse sin mas dilacion, con las
Unicas excepciones de las materias que tienen caracter de indelegables en virtud de lo
dispuesto en la Ley, en los estatutos ¢ en este Reglamento. De los acuerdos adoptados por
la Comisién ejecutiva se dara cuenta al Consejo de administracion en la primera reunién de
éste posterior a las reuniones de la Comision.

En aquellos casos en que, a juicio del presidente o de tres miembros de la Comisién

ejecutiva, la importancia del asunto asi lo aconsejara, los acuerdos adoptados por la Comisién se
someteran a ratificacion del pleno del Consejo.

Otro tanto sera de aplicacion en relacién con aquellos asuntos que el Consejo hubiese

remitido para su estudio a la Comisién ejecutiva reservandose la dltima decision scbre los mismos.

En cualquier otro caso, los acuerdos adoptados por la Comisidn ejecutiva seran validos y

vinculantes sin necesidad de ratificacién posterior por el pleno del Consejo.

7.

El art.

1.

Los acuerdos de la Comisién ejecutiva se adoptaran por mayoria de votos de los consejeros
que formen parte de la Comisién presentes o representados en la reunién. En caso de
empate, el presidente tendra voto de calidad.

La Comisién ejecutiva ha de informar al Consejo de los asuntos tratados y de las decisiones
adoptadas en sus sesiones, al objeto de que este tenga siempre conocimiento de los
asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la Comisidon ejecutiva. A estos efectos,
todos los miembros del Consejo de administracion dispondran de una copia de las actas de
las sesiones de la Comisidn gjecutiva.

COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO
42 de los Estatutos establece las siguientes reglas de funcionamiento y organizacién:

La Comisidn de auditoria y cumplimiento estara formada por un minimo de tres y un maximo
de cinco consejeros, que, al menos en su mayoria, deberan tener la condicién de externos o
no ejecutivos.

Los integrantes de la Comision de auditoria y cumplimiento seran designados por el Consejo
de administracién, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia en materia
de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos de los consejeros.

La Comisién de auditoria y cumplimiento estara presidida por un consejero externo ¢ no
ejecutivo en el que, ademas, concurran conocimientos y experiencia en materia de
contabilidad, auditoria o gestion de riesgos. El presidente de la Comisién de auditoria y
cumplimiento debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido el plazo de un afio desde su cese.

Las competencias de la Comisién de auditoria y cumplimiento seran:

a. Informar, a través de su presidente y/o su secretario, en la junta general de accicnistas
scbre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de su
competencia.

b. Proponer al consejo de administracién, para su sometimiento a la junta general, la
designacién del auditor de cuentas.

c. Supervisar los servicios de auditoria interna.
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d. Conocer el procesc de informacion financiera y de los sistemas internos de conirol.

e. Mantener las relaciones con el auditor de cuentas para recibir informacién sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de éste, y
cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas,
asi como mantener con el auditor de cuentas aquellas otras comunicaciones previstas
en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

La Comisién de auditoria y cumplimiento se reunira cuantas veces sea convocada por acuerdo
de la propia Comisién ¢ de su presidente y, al menos, cuatro veces al afo, estandc cbligado a
asistir a sus reuniones y a prestarle su colaboracion y acceso a la informacion de que dispenga
cualquier miembro del equipo directive o del personal de la Sociedad que sea requerido a {al
fin, y pudiendo requerir también la asistencia del auditor de cuentas. Una de sus reuniones
estara destinada necesariamente a evaluar la eficiencia y el cumplimientc de las reglas y
procedimientos de gobierno de la Sociedad y a preparar la infermacion que el Consejo ha de
aprobar e incluir dentro de la documentacicn publica anual.

La Comisién de auditoria y cumplimiento quedara validamente constituida con la asistencia,
presentes o representados, de, al menos, la mitad de sus miembros; y adoptara sus acuerdos
por mayoria de los asistentes, presentes o representados, siendo de calidad el voto de su
presidente. Los miembros de la comisidn podran delegar su representacién en ofro de ellos.
Los acuerdos de la comisién de auditoria y cumplimiento se llevaran en un libro de actas, que
sera firmado, para cada una de ellas, por el presidente y el secretario.

A las reuniones de la Comision de auditoria y cumplimiento podran asistir, con voz pero sin
voto, dos representantes de la comisién de control de cada una de las cajas de ahorro
accionistas de la Sociedad.

El Reglamento del Consejo desarrolla, en su art. 13, el régimen de la Comision de auditoria y
cumplimiento. En este sentido, el Reglamento establece que podra haber un vicesecretario que, en
su caso, sera el vicesecretario del Consejo.

Ademas, el mencionado articulo en su punto 7, desarrolla de manera detallada las responsabilidades
basicas de la Comision de auditoria y cumplimiento, que son:

(a) Informar, a través de su presidente y /o su secretario, en la junta general de accionistas
sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materias de su competencia.
(b} En relacion con el auditor externo:

(1} Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento, reeleccion vy
sustitucién del auditor externo, asi como las condicicnes de su contratacion:

(2) Servir de canal de comunicacién entre el Consejo de administracion y los auditores,
evaluar los resultadeos de cada auditoria y las respuestas del equipo de gestion a sus
recomendacicnes y mediar en los casos de discrepancias entre aquéllos y éste en
relacion con los principios y criterios aplicables en la preparacion de los estados
financieros;

(3} Recibir regularmente del auditor externo informacidn sobre el plan de auditoria y los
resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus
recomendaciones;

(4} Supervisar el cumplimiento del contratc de auditoria, procurande que la opinidon
sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del informe de auditoria sean
redactados de forma clara y precisa;
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(c)

(d)

(5)

(6)

Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto;

(i) mantener las relaciones con el auditor de cuentas para recibir informacion
sobre aqueflas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de
éste, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como mantener con el auditor de cuentas aquellas
otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en
las normas técnicas de auditoria;

(ii) que la Sociedad comunique como hecho relevante a la Comisién Nacional
de! Mercade de Valores el cambio de auditor y lo acompafie de una
declaracion sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido;

(iii) que se asegure que la Sociedad y el auditor respetan las normas vigentes
sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracion del negocio del auditor y, en general, [as demas normas
establecidas para asegurar la independencia de los auditores; y

(iv) que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que
la hubieran motivado;

Favorecer que el auditor del Grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las

empresas gue lo integren.

En relacion con los sistemas de informacion, control interno:

()
(2)

(3)

(4)

S

(6)

(")

Comprobar la adecuacion e integridad de los sistemas internos de control y revisar la
designacién y sustitucion de sus responsables.

Conocer y supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y en su caso, al Grupo, revisando el cumplimiento
de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacidn
y la correcta aplicacion de los criterios contables;

Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para
que los principales riesgos se identifiguen, gestionen y den a conocer
adecuadamente;

Velar por la independencia y eficacia de las funciones de auditoria interna y
cumplimiento normativo; proponer la seleccion, nombramiento, reeleccidn y cese de
los responsables de los servicios de auditoria interna y cumplimiento normativo;
proponer el presupuesto de dichos servicios; recibir informacion periddica sobre sus
actividades; y verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y
recomendacicnes de sus informes;

Establecer y supervisar un mecanismo gue permita a los empieados comunicar, de
forma confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de
potencial trascendencia, especiaimente financieras y contables, que adviertan en el
sena de la empresa;

Revisar las cuentas de la Sociedad, vigilar el cumplimiento de los requerimientos
legales y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, asi como informar las propuestas de modificacion de principios y criterios
contables sugeridos por la direccion; y

Revisar los folletos de emisién y la informacion financiera periédica que deba
suministrar el Consejo a los mercados y sus érganos de supervision

Examinar el cumplimiento del reglamento interno de conducta en los mercados de
valores, del presente reglamento y, en general, de las reglas de gobierno de la Sociedad
y hacer las propuestas necesarias para su mejora. En particular, corresponde a la
Comisidn de auditoria y cumplimiento recibir informacidon y, en su caso, emitir informe
sobre medidas disciplinarias a miembros del alto equipo directivo de la Sociedad.
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Ademas, la Comisidén de auditoria y cumplimiento informara al Consejo, con caracter previo a la
adopcién por éste de las correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos:

(a) la informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente. La
Comision debera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos
cnterios contables que las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una revision
iimitada del auditor externo;

{b)} la creacidn o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi
como cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar |a transparencia del Grupo; y

{c) las operaciones vinculadas, salvo que esa funcion de informe previo haya sido atribuida
a otra Comision de las de supervision y control

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comision de auditoria y cumplimiento podra recabar
el asesoramiento de profesionales externos.

Por ultimo, se establece que La Comisién podra nombrar hasta un maximo de dos expertos en
materias propias de su competencia que, sin ser miembros de la Comision, tendran la facultad de
asistir a sus sesiones y prestar asesoramiento a la Comision en las materias que ésta considere.

COMISION DE NOMBRAMIENTOQS Y RETRIBUCIONES

El art. 14 del Reglamento del Consejo regula la organizacidn y funcionamiento de la Comisidn de
Nombramientos y Retribuciones, de acuerdo con las siguientes normas:

1.

2.

La Comision de nombramientos y retribuciones estara formada por un minimo de 3 y un
maximo de 5 consejeros que, al menos en su mayoria, no tengan la condicion de gjecutivos.
Los integrantes de la Comisidon de nombramientos y retribuciones seran designados por el
Consejo de administracion, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de
los consejeros y los cometidos de la Comisién. El Consejo de administracion designara
asimismo a su presidente de entre los consejeros no ejecutivos que formen parte de dicha
Comision. Desempefiara la secretaria de la Comisidn el secretarioc del Consejo y sera
vicesecretario de la Comision, en su caso, el vicesecretario del Consejo.

La Comision se reunira cuantas veces sea convocada por acuerdo de la propia Comision o
de su presidente y, al menos, cuatro veces al afio. Asimismo, tambien se reunira cada vez
que el Consejo de administracién o su presidente solicite la emision de un informe o la
adopcion de propuestas.

Quedara validamente constituida cuando concurran, presentes o representados, la mitad
mas unc de los consejeros que formen parte de la Comision.

La Comision adoptara sus acuerdos por mayoria de votos de los consejeros que formen
parte de la Comision, presentes o representados en la reunion. En caso de empate, el
presidente tendra voto de calidad.

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo, la Comision de nombramientos y
retribuciones tendra las siguientes responsabilidades basicas:

(a) Formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del Consejo de
administracién y Ia seleccion de candidatos;

{b) Elevar al Consegjo de administracidon las propuestas de nombramientos de consejeros
independientes para su designacion por cooptacion o, en su caso, para su sometimiento
a la decision de la junta general de accionistas , asi como las propuestas para la
reeleccion o cese de dichos consejeros por la junta general,
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(c) Proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada una de las
comisiones;
(d) Proponer al Consejo de administracién:
(1) La politica de retribucién de los consejeros y altos directivos;
(2) La retribucion individual de los consejeros ejecutives y las demas condiciones de sus
contratos; y
(3) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

(e} revisar periédicamente los programas de retribucién, ponderando su adecuacién y sus
rendimientos;

(f) velar por la transparencia de las retribuciones y por la observancia de la politica
retributiva establecida por la Sociedad;

(g) informar en relacién a las transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de
intereses y, en general, sobre las materias contempladas en el capitulo X del presente
reglamento;

(h) evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir,
en consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban
cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y dedicacion precisos para que puedan
desempefar bien su cometido;

(i) examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesién del presidente
¥, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesién se produzca de
ferma ordenada y bien planificada;

{j) informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga
al Consejo; y

(k) para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del secretario,
informar sobre su nombramiento y cese para su aprobacion por ei plenc del Consejo.

La Comisién de nombramientos y retribuciones, en su funcion de evaluacion del perfil
de las personas mas idéneas para formar parte de las distintas comisiones, tomara en
consideracion los conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion
riesgos y su condicion de externos.

La Comision debera considerar las sugerencias que le hagan llegar el presidente, los

miembros del Consejo, los directivos o los accionistas de la Sociedad. La Comision

consultara al presidente de la sociedad, especialmente cuando se trate de materias relativas

a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

La Comision podra nombrar hasta un maximo de dos expertos en materias propias de su

competencia que, sin ser miembros de la Comision, tendran la facultad de asistir a sus

sesiones y prestar asesoramiento a la Comision en las materias que ésta considere.
RESPONSABILIDADES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO

Las responsabilidades de los miembros del Consejo de administracién vienen desarrolladas en el
Reglamento del Consejo, en cuyo art. 25 se establecen las siguientes obligaciones generales:

1.

Informarse y preparar adecuadamente las reuniones del Consejo y de los 6rganos delegados
a les que pertenezca.

Asistir a las reuniones de los 6rganos de que formen parte y participar activamente en las
deliberaciones a fin de que su criterio contribuya efectivamente en la toma de decisiones. En
el casc de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a las que ha sido
convocado, debera instruir al consejero que haya de representarlo. Los consejeros externos
no pedran hacerse representar mas gue por consejeros de la misma clase.
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3. Realizar cualquier cometido especifico que le encomiende el Consejo y se halle
razonablemente comprendido en su compromiso de dedicacion.

4. Investigar cualquier irregularidad en la gestion de la Sociedad de ia que haya podido tener
noticia y vigilar cualquier situacion de riesgo.

5. Instar a las personas con capacidad de convocatoria para que convoquen una reunion
extraordinaria del Consejo o incluyan en el orden del dia de la primera que haya de
celebrarse los extremos que considere convenientes.

Ademas, tos articulos 26 y siguientes regulan el deber de confidencialidad, la obligaciéon de no
competencia, la gestion de los conflictos de interés, el uso de los activos sociales, el deber de
fidelidad hacia la entidad en relacién a operaciones indirectas, los deberes de informacién y las
operaciones vinculadas.

Por otro {ado, el Reglamento también regula las facultades de informacion e inspeccion, la posibilidad
de ser auxiliado por expertos y el derecho a percibir una retribucién por el ejercicio de sus funciones.

CARGOS EN EL SENO DEL CONSEJO

Los Estatutos establecen que el Consejo de administracién designard a su presidente vy,
potestativamente, a uno o varios vicepresidentes. En caso de pluralidad de vicepresidentes, cada
una de las vicepresidencias ird numerada. La prioridad de nimero determinara el orden en que los
vicepresidentes sustituiran al presidente en casos de ausencia, incapacidad o vacante.

El presidente del consejo de administracién tendra la condicion de presidente ejecutivo de la
Sociedad, sera considerado como superior jerarquico de la Sociedad, estara investido de las
atribuciones necesarias para el ejercicio de esta autoridad y tendra delegadas todas facultades del
consejo de administracion, salvo las que sean legalmente indelegables o las que no puedan ser
delegadas en virtud de lo dispuesto en los Estatutos o en el Reglamento del Consejo de
administracion. A tal efecto, el consejo, en el propio acto de nombramiento como presidente,
acordara delegar en su favor todas facultades del Consejo de administraciéon excepto las que
resulten indelegables segun lo indicado.

El consejo de administracion designarad un secretario y, potestativamente, un vicesecretario,
pudiendo recaer el nombramiento en quienes no sean administradores, en cuyo caso actuaran con
voz pero sin voto. El vicesecretario sustituira al secretario en los casos de ausencia, indisposicion,
incapacidad o vacante.

El Reglamento del Consejo desarrolla cada uno de estos cargos.
El art. 8, sobre el presidente del consejo, establece lo siguiente:

1. El presidente del Consejo tendra fa condicion de primer ejecutivo de la Sociedad y le
correspondera la efectiva direccidon de los negocios de ésta, de acuerdo siempre con las
decisiones y criterios fijados por la junta general de accionistas y el Consejo en los ambitos
de sus respectivas competencias.

2. El presidente sera elegido de entre sus miembros con el voto favorable de las dos terceras
partes de los consejeros.

3. Corresponde al presidente la facultad ordinaria de convocar al Consejo, de formar el orden
del dia de sus reuniones y de dirigir los debates. No obstante, debera convocar el Consejo e
incluir en el orden del dia los extremos de que se trate cuando asi lo soliciten, al menos, dos
consejeros.
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El presidente se asegurara de que los consejeros reciban informacion suficiente para el
gjercicio de su cargo, y estimulara el debate y ia participacién activa de los consejeros,
salvaguardando su libre toma de posicion y expresion de opinion.

En caso de empate en las votaciones, saivo cuando se trate de los acuerdos para cuya
adopcion esté prevista una mayoria cualificada, el voto del presidente sera dirimente.

En cuanto al vicepresidente, el art. 9 del Reglamento del Consejo establece, entre otros aspectos
que el vicepresidente sustituira al presidente en caso de ausencia, incapacidad o vacante.

Por dltimo, en relacién al cargo de secretario, del art. 10 establece lo siguiente:

1.

El secretario auxiliara al presidente en sus labores y debera proveer para el buen
funcionamiento del Consejo ocupandose, muy especialmente, de prestar a los consejeros el
asesoramiento y la informacion necesarias, de conservar la documentacién social, de reflejar
debidamente en los libros de actas el desarrollo de las sesiones y de dar fe de los acuerdos
del Consejo.

En todo caso, el secretario cuidara de la legalidad formal y material de las actuaciones del
Consejo y garantizara que éstas se ajusten a la letra y al espiritu de las leyes y sus
Reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos reguladores; sean conformes con
los Estatutos de la Sociedad y con los reglamentos de la junta, del Consejo y demas que
tenga la Sociedad.

El Consejo podra nombrar un vicesecretario, que tampoco necesitara ser consejero, quien
sustituira al secretaric en caso de ausencia, indisposicion, incapacidad o vacante. Ademas,
podra asistir a las reuniones del Consejo para auxiliar al secretario en la redaccién del acta
de la sesidn.

El Consejo podra asimismo nombrar un letrado asesor, que asistird a las sesiones del
Consejo prestando asesoramiento al mismo y a su secretaric en el desempefio de sus
funciones.

B.2.4. Indigue el nimero de reuniones que ha mantenido el comité de auditoria durante el ejercicio:

Nimero de reuniones | 2

B.2.5. En el caso de que exista la comisién de nombramientos, identifigue si todos sus miembros son
consegjeros o miembros del érgano de administracion externos.

Si

[ ] No [
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ic] OPERACIONES VINCULADAS

C.1. Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligacicnes
entre la entidad o entidades de su grupo y los accionistas o participes mas significativos de la

entidad:
Nombre ¢ NIF o CIF Nombre o Naturaleza | Tipodela | Importe
NIF o CIF del denominacion de la denominacion de la operacion {miles
accionista o social del entidad o social de la relacion de
participe mas accionista o entidad entidad o euros)
significativo participe mas de su entidad de su
significativo grupo grupo

Banca Civica, S.A. no tiene balance propio individual de créditos a 31 de diciembre de 2010,

C.2. Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u cbligaciones
entre la entidad o entidades de su grupc y los administradores o miembros del dérganc de
administracion, o directivos de la entidad:

Nombre o NIF o CIF de la Nombre o Naturaleza de Tipo dela Importe
denominacion | entidad o entidad de | denominacion la relacién operacion (miles de
social de los su grupo socialide la euros)
administradores entidad o
o miembros del entidad de su
oérgano de grupo
administracion
o directivos
CAJA DE
D. JOSE MARIA AHORROS Y
ARRIBAS G31001993 MONTE DE | A-U=RDO BE | pRESTAMO 640
MORAL FIEDAD DE
NAVARRA
. CAJA DE
D. JOSE MARIA AHORROS Y
ARRIBAS G31001993 MONTE DE Qﬁgﬁgﬁ%%‘i PRESTAMO 1.800
MORAL(*) PIEDAD DE
NAVARRA

(*) A través de sociedad participada (Industrias del Arlanzén, S.A.)

Banca Civica, S.A. no tiene balance propio individual de créditos a 31 de diciembre de 2010.
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En los Informes de Gobierno Corporativo de las cajas que constituyen el Grupo Banca Civica a 31 de
diciembre de 2010, esta disponible, en el epigrafe B.1, la relacién de operaciones de riesgo que, en
su caso, hayan concertado estas entidades con los miembros de sus respectivos Consejos de
administracion, entre los que se encuentran las de aquellos que a su vez forman parte del Consejo
de Banca Civica. La presente operacion se describe expresamente al haber sido concedida una vez
constituido el Grupo Banca Civica.

C.3. Detalle las operaciones relevantes realizadas con otras entidades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros
consolidados y no formen parte del trafico habitual de |a entidad en cuanto a su objetc y condiciones:

Denominacién social entidad de su Breve descripcion de la Importe (miles de

CIF it
grupo operacién euros)

C.4. Identifique, en su caso, la situacién de conflictos de interés en que se encuentran los consejeros
o miembros del 6rgano de administracién de la entidad, segun lo previsto en el articulo 127 ter de la
LSA.

Con fecha 1 de diciembre de 2010, el Consejo de Administracién de Banca Civica, fue informado de
las operaciones financieras a realizar por una entidad integrada en el Grupo Banca Civica (Caja
Navarra) con un miembro de este Consejo de Administracién, D. José Maria Arribas Moral, o
personas vinculadas al mismo. Estas operaciones, de conformidad con el articulo 33 del Reglamento
del Consejo de Administracion, deben ser objeto de autorizacién por el Consejo previo informe
favorable de la Comision de Nombramientos y Retribuciones. En este sentido:

v El Consejero abandon¢ Ia reunion, puesto que, conforme al mencionado articulo, la
autorizacién o no de las operaciones con dicho consejero o personas vinculadas debe
realizarse con la abstencién del mismo de participar en las deliberaciones y decisiones del
Consejo de Administracion en relacién con la autorizacién de las mencionadas operaciones.

v La Comision de Nombramientos y Retribuciones, en sesién de la misma celebrada el mismo
dia {1 de diciembre de 2010}, emitid informe favorable.

En definitiva, y una vez cumplido el procedimiento descrito, el Consejo de Administracion, resolvié
AUTORIZAR, de conformidad con el informe favorable emitido por ta Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, la concesion y formalizacion por Caja Navarra con el Consejero D. José Maria Arribas
Moral, de |las operacicnes referidas en el punto C. 2 anterior.
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C.5. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos
de intereses entre fa entidad o su grupo, y sus consejeros o miembros del érgano de administracién o
directivos.

El art. 32 del Reglamento del Consejo, relativo a los deberes de informacion de los consejeros,
establece que éstos deberan informar a la sociedad de todos los puestos que desempefien y de las
actividades que realicen en otras sociedades o entidades y, en general, de cualquier hecho o
situacion que pueda resultar relevante para su actuacién como administrador de la Sociedad.

Por ofro lado, el art. 28 del Reglamento del Consejo establece que cuando se produzca un conflicto
de interés, el consejero debera abstenerse de asistir e intervenir en las deliberaciones que afecten a
los asuntos en los que el consejero, o una persona vinculada a éste, se halle interesado
personalmente. Asi mismo, establece que el consejero no podra realizar, directa o indirectamente,
transacciones profesionales o comerciales con la Sociedad, a no ser que informe anticipadamente de
la situacion de conflicto de intereses y el Consejo, previo informe de la Comisién de nombramientos y
retribuciones, apruebe la transaccion.

Por otro lado, el articulo 33 del mencionado Reglamento establece que el Consejo conocera de las
operaciones que la Sociedad realice, directa o indirectamente, con consejeros, con accionistas o con
personas a ellos vinculadas. La realizacion de dichas operaciones requerira la autorizacion del
Consejo, previo informe favorable de la Comisién de nombramientos y retribuciones. Las indicadas
operaciones se valoraran desde el punto de vista de la igualdad de trato y de las condiciones de
mercado, y se recogeran en el informe anual de gobierno corporativo y en la informacion pubiica
periddica en los términos previstos en la normativa aplicable.

No habra obligacion de poner en conocimiento del Consejo, ni de recabar |la autorizacién prevista en
el apartado anterior, cuando se trate de operaciones con accionistas que cumplan simultdneamente
las tres condiciones siguientes:
a) que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén basicamente estandarizadas
y se apliquen habitualmente a los clientes que contraten el tipo de producto o servicio de que
se trate;

b) gue se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como
suministrador del bien o servicio del que se trate o, cuando las operaciones se refieran a
bienes o servicios en los que no existen tarifas establecidas, en condiciones habituales de
mercado, semejantes a las aplicadas en relaciones comerciales mantenidas con clientes de
similares caracteristicas; y

¢} gque su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la Sociedad.

Las operaciones con consejeros estaran sujetas en todo caso a la autorizacion a que se refiere este
articulo excepto cuando se trate de operaciones de crédito, préstamo o garantia cuyo importe sea
igual o inferior a 25.000 euros y se cumplan simultaneamente las condiciones (a) y (b) descritas en el
parrafo anterior.

Sin perjuicio de lo anterior, el consejo de administracion podra asimismo autorizar con caracter
general determinado tipo de operaciones que se realicen entre la Sociedad y sus accionistas o las
participadas de éstos en el marco de |la implementacion del Contrato de Integracién suscrito por las
Cajas y ésta para la creacion del Grupo Banca Civica, estableciendo los requisitos que considere
pertinentes al respecto.

Excepcionalmente, cuando razones de urgencia asi lo aconsejen, las operaciones vinculadas podran
autorizarse por la Comisién Ejecutiva, con posterior ratificacion del Consejo.
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Dl SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1. Descripcion general de la politica de riesgos de |a sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando
los riesgos cubiertos por el sistema, junto con la justificacion de |la adecuacion de dichos sistemas al
perfil de cada tipo de riesgo.

La gestion eficaz del riesgo y su control constituyen elementos fundamentaies de la estrategia
competitiva del Grupo Banca Civica. El objetivo de dicha gestién y control no se centra en la
eliminacion del riesgo, puestc que éste constituye un factor intrinseco en el negocio de las entidades
financieras, sino en el desarrollo de sistemas de medicion y conirol de los riesgos que garanticen el
perfil de riesgo definido para el Grupo Banca Civica.

Por ofra parte, cabe sefialar que la constitucion del Grupo Banca Civica se basa en la centralizacion
de la gestibn y control del Riesgo, la homogeneizacion de politicas, criterios y procedimientos
comunes para todas las entidades del grupo y |a adaptacién y mejora continua.

La gestion y contral de los riesgos se fundamenta en los siguientes principios:

* Solvencia: asegurar que el nivel de solvencia se encuentra dentro de los limites establecidos
por la Entidad, garantizando la continuidad del negocio, y que la exposicién al riesgo se
realiza teniendo en cuenta los criterios de prudencia y equilibrio.

» Diversificacién del riesgo: gestionar con el fin de minimizar la concentracién del riesgo en
clientes, grupos o sectores.

* [Independencia: a través de sistemas y mecanismos que aseguren que el control del riesgo y
captacion de negocio estan claramente diferenciados departamental y funcionalmente dentro
del Grupo.

s Objetividad. a través de la cuantificacion del riesgo mediante modelos objetivos e
imparciales.

» Control y seguimiento de fimites: asegurar en la concesidn de operaciones de riesgo, que
la cartera gestionada se encuentre dentro de los limites establecidos por la Entidad, asi como
cualquier otro tipo de restricciones y disefiar los mecanismos necesarios para cumplir dicho
objetivo

El Consejo de Administracién de Banca Civica, a través de la Comisién Ejecutiva, y bajo el control de
la Comision de Auditoria y Cumplimiento, aprueba y supervisa la paolitica general, estableciendo los
limites de asuncién de los distintos tipos de riesgo en el Grupe y los sistemas y procedimientos de
control interno, en relacion con todos los riesgos.

Los riesgos mas relevantes cubiertos por el sistema se definen a continuacidn:

1. Riesgo de Crédito: El Riesgo de Crédito es el riesgo mas significativo al que se expone el Grupo
como consecuencia del desarrollo de su actividad bancaria y se define como la posibilidad de sufrir
pérdidas derivadas del incumplimiento por la contraparte de las clausulas de cualguier contrato o
bien por el incumplimiento de actuar segun lo acordado.

2. Riesgo de Concentracion: Se define como la posibilidad de sufrir pérdidas como consecuencia
de exposiciones individuales significativas que estén correlacionadas, y/o exposiciones importantes
con grupos de contrapartes cuya probabilidad de incumplimiento esta sujeta a uncs factores de
riesgo comunes a todos ellos (sector, economia, localizacién geogréfica,..etc.)
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3. Riesgo de Mercado: El Riesgo de Mercado se define como el riesgo de pérdida ante movimientos
adversos en los mercados financieros de los precios de los productos en los que se mantengan
posiciones, pudiendo provenir de operaciones que figuren tanto dentro como fuera de balance.

4. Riesgo de Tipo de Interés: Se define el riesgo estructural de Balance (o riesgo de tipo de interés)
como la posibilidad de que un movimiento en la curva de tipos de interés se traduzca en un deterioro
del Margen Financiero o del Valor Econémico de la Entidad, a causa de los distintos plazos de
vencimiento y periodos de repreciacion del Activo y el Pasivo.

5. Riesgo de Liquidez: Ei Riesgo de Liquidez se define como [a posibilidad de que la entidad no
tenga capacidad para encontrar los fondos que se requieren como consecuencia de los desfases
temporales de los flujos de caja entre los pasivos y los activos.

6. Riesgo Operacional: El Riesgo Operacional es el riesgo de perdida resultante de una falta de
adecuacion o de un fallo de los procesos, el personal y los sistemas internos o bien de
acontecimientos externos, incluyéndose en esta definicion el riesgo legal (juridico) y excluyéndose el
riesgo estratégico y el riesgo de reputacion

Con el fin de garantizar los principios establecidos para la gestion y control de los Riesgos en el
Grupo Banca Civica se ha creado un departamento de Control Global del Riesgo basado en los
siguientes criterios:

1. Gestién integrada de Riesgos

2. Independencia: Asegurar una correcta segregacién de funciones, de mocdo que haya una clara
separacién entre las funciones de Gestion y Administracion y la funcién de Control. (Gestién de
Riesgos independiente)

3. Reporte directo a la Presidencia y Alta Direccién sobre el grado de exposicidén al Riesgo de la
Entidad.

4. Garantizar que la exposicion al riesgo se mantiene dentro del “apetito de riesgo” y tolerancia al
mismo, establecidos por el Consejo de Administracion y Alta Direccion.

Las funcicnes definidas para Control Global de Riesgo se resumen en |os siguientes puntos:

1. Integrara todos los riesgos con el objetivo de garantizar que los sistemas de gestion y control de
éstos se adecuen al perfil de riesgos giobal del Grupo Econdmico consolidable.

2. La Direccion de Control Global de Riesgos dependera del Area Adjunta a Presidencia de
Administracién y Control, con el fin de garantizar que el control de riesgos se realiza desde areas
independientes a la gestion, medicion y administracion.

3. Definira el cuadro de mando de control giobal de riesgos.

4. Realizara la medicién y seguimiento de los diferentes riesgos por carteras y segmentos junto con
la correlacian entre los diferentes riesgos.

5. Sera el encargado de validar los limites y seguimiento propuestos desde la Direccion de Riesgo de
Crédito y Direccién Financiera.

En Banca Civica, se estan realizando los esfuerzos necesarios para continuar con el proceso de
mejora en la gestion de riesgos y adaptacion al nuevo marco regulador, con el sélido convencimiento
de los resultados beneficioscs que su practica continuara reportando.

Por estas razones, Banca Civica continda implantande mecanismes internos de decisién que

cuantifican los riesgos de manera homogeénea, facilitan {a gestién centralizada y global de los riesgos
relevantes, y permiten una mejor atencion al cliente.
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D.2. Indique los sistemas de control establecidos para evaluar, mitigar o reducir los principales
riesgos de la sociedad y su grupo.

En funcién del riesgo cubierto, el Grupo Banca Civica hace uso de [os siguientes sistemas:

1. Riesgo de Cradito y Concentracidn:

Banca Civica cuenta con una politica definida en relacion a la gestion y al control del riesgo de
crédito y concentracion, recogida en el Manual de Politicas de Riesgo de Crédito asi como en los
diferentes manuales de procedimientos con los gque cuenta el grupo a este respecto (admision,
seguimiento y recuperaciones).

El circuito de admision de operaciones se organiza desde la maxima centralizacion, y ello en base a
la transferencia plena de competencias en materia de admision, gestion y control de riesgos de las
Cajas a la Sociedad Central.

Los circuitos para la admisidn de operaciones seguiran un esquema de facultades para su
aprobacion, que contemplan criterios cualitativos y cuantitativos. La Sociedad Central tendra la
competencia exclusiva sobre la admision y aprobacién de operaciones que pertenezcan a la red
comun, sobre aquellas que superen los importes fijados en las facultades asi como sobre aquellas
que por su naturaleza se decidan que deben ser aprobadas a dicho nivel.

La Entidad utiliza en el proceso de admisiéon de riesgos tanto el analisis tradicional de experto como
la aplicacidn de herramientas de rating y scoring basadas en modelos expertos y estadisticos. La
integracion en la gestion de los modelos de calificacién crediticia y las herramientas pertinentes para
ia medicién rigurosa y precisa del riesgo es uno de los principales hitos de la Entidad. El resultado de
esta nueva nocién de medicion del riesgo es lo que permitira, en ultima instancia, obtener, de manera
acertada, la rentabilidad minima exigida al negocio en funcién del riesgo y del nivel de solvencia
perseguido por la Entidad, ademas posibilita la objetivaciéon del riesgo, la homogeneizacion de la
cartera y supone ventajas adicionales en la admision de operaciones, puesto gue agiliza los circuitos
de admision sin asumir un mayor riesgo.

La Entidad cuenta con un departamento de seguimiento de Riesgos, independiente de la funcion de
admision, cuyo objetivo es anticipar y prevenir el deterioro en la calidad crediticia de las exposiciones
individuales o de la cartera en su conjunto, para limitar la posibilidad de incurrir en pérdidas. Cabe
destacar el proceso de implantacion de alertas en el seguimiento de riesgo de Crédito mas alla de la
normativa vigente, asi como la creacion de Comités especificos para seguimiento de empresas en
alerta.

Por ofra parte, para la gestién y contencién de la mora, se constituye el departamento de
Recuperaciones, independiente de la funcién de admision y seguimiento. El principal objetivo de este
departamento consiste en reducir al maximo la pérdida derivada de operaciones crediticias en las
que ya hay, al menos, indicios claros de un posible deterioro

2. Riesgo de Mercado y de Contraparte:

Banca Civica cuenta con una politica definida en relacion a la gestion y al control del riesgo de
mercado y contraparte, recogida en los diferentes manuales de procedimientos con los que cuenta el
grupo a este respecto

La medicicn y seguimiento del riesgo de mercado se realiza centralizadamente desde la matriz del

Grupo Banca Civica, obteniéndose diariamente desde la sociedad central la informacion de riesgo de
mercado tanto a nivel consclidade del Grupo, como de las entidades que lo componen,
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Banca Civica se encuentra integrada en el Proyecto del Sistema Integral de Tesoreria, que permite
que las operaciones se integren en tiempo real en las distintas aplicaciones que lo forman {(Kondor,
Adaptiv y Opics).

Mediante Adaptiv, se calcula &l VaR con un nivel de confianza del 98% y con un horizonte temporal
de 1 y 10 dias, siendo el periode de observacion de 1 ano. El VaR se calcula por factores de riesgo,
productos y carteras. Adicionalmente, la herramienta realiza backtesting sucio y limpio, reportandose
el limpio.

De igual forma, se realiza stresstesting sobre la totalidad de la cartera bajo diferentes supuestos:

e Escenarios basados en eventos reales (Ejemplo: variaciones del 11 de marzo de 2004).

e Escenarios basados en sensibilidades (Ejemplo: movimientos paralelos o en pendientes
de las curvas de tipos).

e Escenarios basados en suposicionas sobre la evolucién de ofros faclores de riesgo
(Ejemplo: caidas de Bolsa).

Por su parte, los limites al riesgo de contrapartida se establecen a nivel de grupos y entidades
financieras. Banca Civica ha definido una serie de contrapartidas autorizadas y a cada una de ellas
se le asigna una linea, calculada conforme a la metodologia vigente. Estas lineas son actualizadas
en su totalidad con una pericdicidad semestral, si bien, ante cualquier modificacién puntual de las
circunstancias de una contrapartida, es actualizada de inmediato.

En el caso de que se produzca un excedido en alguna linea de contrapartida, existe un proceso de
comunicacién y aprobacién, siendo el Director/Subdirectores del Area Financiera o el COAP (asi
como el Consejo de Administracion/Comision Ejecutiva) quién tiene potestad para su autorizacién
dependiendo de la cuantia del excedido. El departamente de COAP/Controller controla diariamente el
listado de excedidos e informa de los mismos tanto al Comité de Inversiones, como al Comité de
Activos y Pasivos, asi como a Control Global del Riesgo, a Auditoria Interna, y, si asi fuera
pertinente, a la Comisién Ejecutiva/ Consejo de Administracion.

El control del cumplimiento de los limites se realiza de forma mensual para los limites de riesgo de
mercado y de forma diaria para los limites de riesgo de contrapartida

La gestion de estos riesgos recae asimismo en dos comités especificos: El Comité de Activos y
Pasivos y el Comité de Inversiones del Area Financiera. Asimismo, y de manera periodica, se informa
a Presidencia del detalle de todas las operaciones, del control de riesgos (limites a la inversion,
control de incidencias, control de excedidos en limites y lineas, variaciones de rating...) y del detalle
de las posiciones en cartera.

3. Riesgo de Interés:

Banca Civica cuenta con una politica definida en relacién a la gestion y al control del riesgo de
interés, recogida en los diferentes manuales de procedimientos con los que cuenta el grupo a este
respecto.

La herramienta seleccionada para la medicion del riesgo de tipo de interés en el grupo es ALM
FOCUS. Hasta la implementacion completa en la Sociedad Central del aplicative en una perspectiva
multientidad, cada entidad obtiene los resultados de riesgo de interés en las herramientas disponibles
con anterioridad a la integracion, siendo Focus la herramienta empleada en todas las entidades del
grupo, salvo en Caja de Burgos, donde se utiliza IPS Sendero.
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El riesgo de interés se gestiona desde Tesoreria y Mercado de Capitales y se controla por parte del
Departamento de COAP/Controller. Asi mismo, esta sometido a la supervision de Control Global del
Riesgo y Auditoria interna, con el fin de preservar una adecuada independencia y separacion de
funciones

4. Riesgo de Liquidez:

Banca Civica cuenta con una politica definida en relacion a la gestién y al control del riesgo de
liquidez, recogida en los diferentes manuales de procedimientos con los que cuenta el grupo a este
respecto

La medicién y seguimiento del riesgo de liquidez se realiza centralizadamente desde la matriz del
Grupo Banca Civica. Las medidas utilizadas para el control del riesgo son las siguientes:

a. Proyecciones de liquidez: proporcienan informacién sobre las entradas y salidas de liquidez
previstas para un periodo determinado y sirven para medir la necesidad o el exceso neto de
fondos a una fecha. Se incorporan los vencimientos contractuales, las previsiones de
crecimiento de negocio en inversion minerista/ mayorista y en captacion de recursos minorista /
mayorista.

b. Ratios de liquidez; la entidad utiliza diversos ratios de liquidez con objeto de comparar la
evolucién de las principales magnitudes.

c. Seguimiente del colateral para emisiones garantizadas.
d. Seguimiento de la evolucion de los mercados mayoristas de financiacion.

e. Matrices de estrés de liquidez: en la actualidad se realizan con frecuencia mensual, y en ellas
se estresa, por un lado, la evolucion del negocio (gap entre crecimiento de la inversion
crediticia y la captacion de recursos minoristas por encima del previsto) y diferentes
situaciones de los mercados mayoristas de financiacion (hasta el cierre abscluto de éstos).

El riesgo de liquidez se gestiona en el Area Financiera de Banca Civica y se apoya en el Comité de
Activos y Pasivos (COAP), y Comité de Inversiones del Area Financiera.

5. Riesgo Operacional:

Con base en el segundo documento sobre Convergencia Internacional de Medidas y Normas de
Capital elabecrado por el Comité de Supervisién Bancaria de Basilea, Banca Civica asume la
definicion de riesgo operacional como el riesgo de pérdidas derivadas de procesos internes erréneos
0 inadecuados, fallos humanos, de sistemas y como consecuencia de eventos externos. Esta
definicion incluye el riesgo legal y excluye el estratégico y reputacional.

Con el objetivo de identificar, medir, evaluar, controlar y mitigar este tipe de riesgo, de forma mas
exhaustiva, las entidades que componen el Grupo Banca Civica estan adheridas al Proyecto
Sectorial de Control Global de Riesgo, coordinado por la Confederacion Espafiola de Cajas de
Aharro.
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Su desarrollo implica la elaboracion de herramientas de identificacién y medicion, tanto cuantitativa
como cualitativa, asi como politicas y procedimientos de gestién, en el entorno de un marco de
control adaptado a las directrices incluidas tanto en el Nuevo Acuerde de Capital como en el
documento de Sound Practices, ambos emitidos por el Comité de Supervision Bancaria.

D.3. En el supuesto que se hubiesen materializado algunos de los riesgos que afectan a la sociedad
y/o su grupo, indique las circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas de
control establecidos.

Los riesgos materializados se corresponden con los propios de la actividad financiera, y se
encuentran en niveles aceptables, lo cual no deja de ser consecuencia de los sistermas de gestion de
riesgos. Como prueba de ello, la tasa de morosidad del Grupo Banca Civica registrada a cierre de
diciembre de 2010 se sitla en el 4,70%, con una tasa de cobertura del 113,25%. La tasa de
morosidad crediticia asciende al 5,72%.

D.4. Indique si existe alguna comision u érganc de gobierno encargado de establecer y supervisar
estos dispositivos de control y detalle cuales son sus funciones.

Los Organos internos encargados de establecer, conocer y supervisar los dispositivos de control de
riesgos son los siguientes:

v El Comité de Activos y Pasivos que es el Organo interno responsable de la gestion de
riesgos globales de mercado, tipos de interés y liquidez, adoptando las estrategias de
inversion y cobertura mas adecuadas para mitigar el impacto de la variacién de tipos de
interés asi come las politicas de financiacion.

v El Comité de Crédito, que es el Organo Interno encargado de estabiecer las politicas,
seguimiento y estrategia de Riesgo de Crédito.

v" El Comité de Admisién de Operaciones que es el Organo de analizar y, en su caso, aprobar
las propuestas de operaciones que estén dentro de sus facultades. Por otra parte, también
realiza propuestas al Comité de Créditos respecto a las politicas referentes a la admisién de
operaciones, asi como respecto a cambics en las facultades para la admisién de operaciones
que se estimen oportunos.

v Los Comités de Seguimiento de Créditos, constituyen el Organo Interno encargado del
analisis de los riesgos de las empresas con alertas nuevas significativas y de la revision
periédica del riesgo de crédito en las que ya estan clasificadas en las diferentes categorias
de seguimiento.

¥ El Comité de Recuperaciones {Mora), es el Organo interno que fija las politicas de
recuperaciones y analiza la evolucion de la morosidad, con el cbjetc de ver las variaciones
mensuales e identificar posibles areas o segmentos susceptibles de nueva morosidad.

105



BANCA
CiVICA

Finalmente, y respecto de los Organos de Gobiernos que tienen asignadas funciones relacionadas
con el conocimiento y seguimiento de los sistemas de control, destacan, por un lado, la Comision de
Auditoria y Cumplimiento Normativo, entre cuyas funciones reglamentarias se encuentra la de
conccer el proceso de informacién financiera y de los sistemas de control de la Entidad, y por otro, la
Comisién Ejecutiva que, de acuerdo con la politica de riesgos de Grupo Banca Civica, aprobada por
el Consejo de administracidn, esta encargada de conocer periddicamente informacion global acerca
de riesgos, volimenes por segmentos, productos, evolucién y morosidad, asi como informacion
acerca de proyectos relevantes en curso relacionados con la gestion de riesgos de la Entidad, sin
perjuicio, ademas, de su sometimiento a aprobacién en uncs casos, y a conocimiento en otros, de
determinadas operacicnes de crédito, aval o garantia concedidas a determinadas Entidades o
personas (Partidos Politicos, Administraciones Publicas, Asociaciones Empresariales, Centrales
Sindicales asi como sus entidades vinculadas, Directivos del Grupe Banca Civica vinculados a través
de una relacion laboral especial de Alta Direccién y Comité de Direccion Caja, miembros del Consegjo
de Administracién, Comisién de Coentrol, asi como sus familiares de primer grado y empresas sobre
las que ostenten el control por encontrarse en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cadigo
de Comercio, Administraderes de Sociedades y Entidades del Grupo Banca Civica).

IE JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

E.1. Enumere los qudrum de constitucién de la junta general u 6rgano equivalente establecidos en
los estatutos. Describa en qué se diferencia del régimen de minimos previsto en la LSA, o la
normativa gue le fuera de aplicacion.

A excepcion de lo establecido en el apartado 3 del Articulo 25, 1a junta general, sea ordinana o
extraordinaria, quedara validamente constituida en primera ¢ en segunda convocatoria cuando los
accionistas presentes o representados posean el porcentaje de capital con derecho de voto establecido
por la ley.

E! apartado 3 establece gue la junta quedara validamente constituida come junta universal siempre que
esté presente o representado todo el capital y los asistentes acepten por unanimidad la celebracion de la
junta y el orden del dia.

E.2. Expligue el régimen de adopcién de acuerdos sociales. Describa en qué se diferencia del
régimen de minimos previsto en la LSA, o la nermativa que le fuera de aplicacidn.

El régimen de adepcidn de acuerdos sociales en la junta se regula en el art. 30 de los Estatutos, de
acuerdo con las siguientes normas;

1. A excepcidn de lo establecido en los apartados 2 y 3 del propic articulo 30 y de aguellos
supuestes para los que la ley establezca una mayoria cualificada, la maycria necesaria para
aprobar un acuerde requerira el voto favorable de la mitad mas uno de las acciones con derecho
a voto presentes o representadas en la junta general.
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2. La mayoria necesaria para aprobar un acuerdo de los referidos seguidamente {apartado 1 del
art. 20, incisos d), f), h), i) y I} requerira el voto favorable de accionistas presentes o
representados que posean, al menacs, dos tercios del total capital suscrito con derecho a voto.
Estos incisos son:

d) Acordar la distribucion de dividendos;

Ty Acordar el aumento o reduccion de capital y la emision de valores convertibles o canjeables por
acciones;

h} Acordar cualquier otra modificacion de los estatutos sociales;
i} Acordar la disolucidn ¢ liquidacion de la Sociedad,
I} Autorizar la adquisicion de acciones propias.

3. La mayoria necesaria para aprobar un acuerdo de los referidos en los incisos g), j) y m) del
apartado 1 del Articulo 20, requerira el voto favorable de accionistas presentes o representados
que posean, al menos, nueve décimos del capital suscrito con derecho a voto.

g} acordar operaciones de reestructuracion societaria {fusion, escision, segregaciones, filializaciones,
transformacién, cesion global de activo y pasivo y cualesquiera otras operaciones que tengan un
efecto idéntico en lo sustancial a las anteriores);

i} autorizar la realizacion por los accionistas de las operaciones referidas en el art. 7.1 d) de los
Estatutos({i} participar en una fusion en la que participen entidades ajenas al Grupo; (ii) participar,
como cedente o adguirente, en una operacién de segregacién, escision o cesion global de activos y
pasivos con un tercero ajeno al Grupo; (iii} acordar voluntariamente su disolucidn o incorporarse a
otro sistema institucional de proteccion o grupo consolidable; {iv) adquirir participaciones en otra
entidad de crédito o entidad o intermediario financiero, espanol o extranjero, que resulte en una
participacion superior al 3% del capital social o los votos de la entidad de que se trate, cuando sean
sociedades cotizadas o con capacidad de decision en sus drganos de gobierno cuando ne lo sean;
{v) transmitir o adquirir de terceros ajenos al Grupo activos estratégicos para las Cajas por su cuantia
o finalidad, o suscribir con dichos terceros acuerdos o alianzas estrategicos o, en general, contratos
de importancia significativa, ajenos al curso ordinario de los negocios de las cajas accionistas o de la
Sociedad; ni {vi) abrir nuevas lineas de negocio o cerrar las existentes) ;
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Asi mismo, autorizar las transmisiones de acciones de la Sociedad en los términes previstos en el
articulo 10, que establece los siguiente (1) las acciones y los derechos que incorporan son
transmisibles por todos los medics admitidos en Derecho; (2) la transmisién de acciones de la
Sociedad por cualguier titulo, incluyendo los referidos en el articulo 64 de la Ley de Sociedades
Andnimas, queda condicionada a su previa autorizacidon por la junta general, que sélo podra
denegarla cuando el adquirente no sea una caja de ahorros; (3) a los efectos de obtener la referida
autorizacion, el accionista que proyecte o pretenda transmitir inter vivos la totalidad o parte de sus
acciones a titulo oneroso o lucrativo, debera comunicarlo por escrito al consejo de administracion,
expresando el nimero, clase y serie de las acciones que desea transmitir, el nombre, domicilio y la
nacionalidad de la persona a quien desea transmitirlas y, en caso de ser persona juridica, los titulares
ultimos de su capital, asi como el precio o contraprestacion de cada accidn y las condiciones de la
operacion; (4) en el plazo maximo de un mes a contar desde la recepcion de la comunicacion, el
6rgano de administracién convocara a todos los accionistas para que, dentro del plazo de dos meses
a contar desde la recepcion de la comunicacidén se retnan en junta general y decidan sobre el
otorgamiento o denegacion de la autorizacion, comunicando inmediatamente la decision adoptada al
accionista que desea transmitir sus acciones. No obstante lo anterior, no serd necesaria la
convocatoria de la junta general, bastando el acuerdo de autorizacién de la transmision adoptado por
el consejo de administracion cuando éste obtenga el voto a favor de todos sus miembros; y (5) en
cualquier caso, transcurrido el plazo maximo de dos meses desde que se envid la solicitud de
autorizacion sin que la Sociedad haya contestado, se considerara que la autorizacién ha sido
concedida.

m) Acordar la admisién a cotizacidn de tas acciones de la Sociedad en cualquier mercado secundario
organizado.

4. Los asistentes a a junta general tendran un voto por cada accién que posean o representen.

5. Una vez sometido un acuerdo a votacion y realizado el escrutinio de los votos, el presidente
proclamara el resultado, declarando, en su caso, validamente adoptado el acuerdo.

E.3. Relaciche los derechos de los accicnistas o participes en relacion con la junta u dérgano
equivalente,

El articulo 23 de los Estatutos regula el derecho de asistencia, de acuerdo con las siguientes reglas:

1. Tendran derecho de asistencia a las juntas generales los titulares de cuaiquier nimero de
acciones inscritas a su nombre en el libro-registro de acciones nominativas con cinco dias de
antelacion a aquel en que haya de celebrarse la junta y que se hallen al corriente en el pago de
los dividendos pasivos.

2. Los consejeros deberan asistir a las juntas generales, sin perjuicio de que no sera precisa su
asistencia para la valida constitucion de la junta.

3. El presidente de la junta general podra autorizar el acceso a la junta de cualguier persona gque
juzgue conveniente. La junta, no obstante, podra revocar dicha autorizacion.
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El articulo 24, relativo a la representacion en la junta general, establece lo siguiente:

1. Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la junta
general por medio de otra persona, aungue no sea accionista, cumpliendo con los requisitos y
formalidades exigidos en los Estatutos y, en su caso, en la ley.

2. La representacién es siempre revocable. La asistencia a la junta general del accionista
representado, ya sea personalmente o por haberse emitido el voto a distancia, tendra valor de
revocacion de la representacion otorgada, sea cual fuere [a fecha de ésta.

En cuanto a la deliberacion en la junta (art. 28) se establece que toda persona con derecho de asistencia
podra intervenir en la deliberacion, al menos una vez, en relacion con cada uno de los puntos del orden
del dia, si bien el presidente de la junta general podra establecer el orden de las intervenciones y limitar
en cualquier momento su duracién maxima.

Por (ltimo, en relacion al acta (art. 31), los Estatutos indican que cualquier accionista que hubiera votado
en confra de un determinado acuerdo tiene derecho a que conste en el acta de la junta generai su
oposicion al acuerdo adoptado.

E.4. Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales u organcs equivalentes
celebrados en el gjercicio al que se refiere el presente informe y el porcentaje de votos con el que se
han aprobado los acuerdos.

Organo Fecha Acuerdo Votacién

Junta General | 30/06/2010 Faculta al Consejo de Administracion, y base al articulo 153.1 b) Ley | Unanimidad
de Sociedades Anonimas, para que pueda aumentar el capital social
si asi lo estima conveniente, en el plazo de cinco afios.

Junta General | 30/06/2010 Faculta al Consejo de Administracién la posibilidad de emitir titulos | Unanimidad
de renta fija de acuerdo con una serie de condiciones.

Junta General | 30/06/2010 Delega al Consejp de Administracion la facultad de emitir | Unanimidad
obligaciones converiibies.

Junta General | 30/06/2010 Aprobacion de la retribucién de los Consejeros. Unanimidad.

Junta General | 30/08/2010 Nombramiento de Emst&Young como auditor de cuentas de la | Unanimidad

Sociedad, por un plazo de 3 afos.

Junta General | 30/06/2010 Delegacion de facultades a favor de los miembros del consejo y del | Unanimidad
Secretaric no Consejero, para llevar a buen término los acuerdos
adoptados en fa Junta del 30 de junio de 2010,

Junta General | D1/12/2010 Aprobacién de la moedificacion del Contrate de Inlegracién Unanimidad

Junta General | 01/12/2010 Delega en el Consejo de Administracién, la aprobacién del Plan | Unanimidad
Estratégico de Integracion con los efectos de la incorporacion de
Cajasol y |a solicitud del FROB.

Ademas, de facultarle para la rezlizacién de cualquier actuacion
necesaria para |a plena ejecucion del contrato de integracién.

Junta General | 10/12/2010 Aprobacién de la modificacion del Contrato de Integracién Unanimidad
Junta General | 10/12/2010 Aprobacion de la emisidn de participaciones preferentes convertibles | Unanimidad
en acciones a suscribir por el Fondo de Reestructuracion Ordenada
Bancarias
Junta General | 28/12/2010 Aprobacion de aumento de capital en 150.000.000 euros mediante | Unanimidad

aportaciones dinerarias.

Junta General | 28/12/2010 Sometido a condicion suspensiva consistente en la efectiva | Unanimidad
incorporacion de Cajasol, y de las pertinentes autorizaciones, se
acuerda aumentar el capital social en 68.892.484 € mediantes
aportaciones dinerarias.
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Organo Fecha Acuerdo Votacion

Junta General | 28M12/2010 Se acuerda optar por el Regimen Especial de consolidacion fiscal | Unanimidad
previsto en el Capitulo VIl del Titulo Vil del Texto Refundido de la
Ley del Impuesto de Sociedades RD Legislativo 4/2004, de 5 de
marzo.

Junta General | 31/12/2010 Aprobacién del reparto de un dividendo a cuenta del resuitade del | Unanimidad
ejercicio.

E.5. Indique la direccién y el modo de acceso al contenido de goblerno corporativo en su pagina web.

www .bancacivica.es// Informacion para inversores// Hechos Relevantes

E.6. Sefiale si se han celebrado reuniones de los diferentes sindicatos, que en su caso existan, de
los tenedores de valores emitidos por la entidad, el objeto de las reuniones celebradas en el gjercicio
al que se refiere el presente informe y principales acuerdos adoptados.

No se han celebrado.

|E| GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO
CORPORATIVO

Indique el grado de cumplimiento de la entidad respecto de las recomendaciones de gobierno
corporativo existentes, o en su ¢aso, la no asuncién de dichas recomendaciones.

En el supuesto de no cumplir con alguna de ellas, explique las recomendaciones, normas, practicas o
criterios que aplica la entidad.

Banca Civica, S.A. es una sociedad que a 31 de diciembre de 2010 cuenta unicamente con 3
accionistas, todos ostentando participaciones significativas en el capital como viene expresado en el
epigrafe A.1 del presente Informe,

Dada esta situacion, unida a su condicién de no cotizada, hace que Banca Civica no esté obligada a
seguir estrictamente las recomendaciones de gobierno corporative establecidas en el Codigo
Unificado de Buen Gobierno de las sociedades cotizadas, aprobado por la CNMV.
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No obstante, Banca Civica cumple la mayor parie de las recomendaciones del Codigo Unificado que
le son aplicables, teniendo en cuenta las peculiaridades de la Sociedad, cuyo proposito es la
consecucion de los siguientes fines:

1. la creacion de una instancia central de gobierno, que se residenciara precisamente en la
sociedad, constituida como banco bajo la supervision del Banco de Espana, y en cuyo 6rgano
de administracion estén presentes, entre otras, las personas que ostentan los cargos de mayor
representatividad y responsabilidad dentro de las cajas de ahorro accionistas;

2. la articulacién de una integracion financiera de amplio alcance entre las referidas entidades,
cuyos elementos estructurales son (i) la constitucion de un sistema institucional de proteccion
de liguidez y garantia, (ii} el establecimiento de un sistema de tesoreria global, y ({iii) el
establecimiento de un sistema de participacion mutua en resultados; y

3. la instrumentacién de un programa avanzado de integracion funcional estructurado en torno a
{i) la centralizacion de estrategias y politicas, (ii) la integracidn operativa (servicios corporativos
comunes, etc.), y (iii) puesta en comun y desarrollo de negocios {banca corporativa, grandes
empresas, banca privada, desarrollo internacional, red extraterritorial e internacional de
oficinas, negocios especializados, corporacion industrial).

En este sentido, cabe destacar las siguientes conclusiones en relacion a las recomendaciones del
Codigo Unificado de Buen Gobierno:

Junta General

La recomendacion 1 se cumple en lo que aplica, asi como las recomendaciones 3 y 5. Las
recomendaciones 2 y 6 no aplican y la n® 4 no tiene sentido su aplicacién en Banca Civica.

Consejo de Administracion

Las recomendaciones 7, 8, 9, 10, 16, 18, 20, 21, 23,2425 y 26 se cumplen. No aplican las
recomendaciones 11, 12, 13 y 14. No se cumple con las recomendaciones 15 y 22. Las
recomendaciones 17 ¥ 19 se cumplen parcialmente. En la primera, cuando al menos dos consejeros
asi lo solicitan, haran gque el Presidente tenga que convocar una reuniéon o bien introducir un punto en
el orden del dia. Esto aplica también a la recomendacion 19.

Consejeros

Se cumplen las recomendaciones 27, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 39, 40 y 41. No se cumplen o no apfican
las recormendaciones 28, 29, 30, 36 y 38.

Comisiones

Se cumplen las recomendaciones 42, 43, 44, 45, 48, 47, 48, 49, 50, 51, 53, 54, 55 y 57. La
recomendacion 52 se cumple parcialmente y las recomendaciones 56 y 58 no se contemplan en los
Estatutos ni €l Reglamento del Consejo.
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Gl OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe alglin principio o aspecto relevante relativo a las practicas de gobierno
corporativo aplicadas por su entidad, que no ha sido abordado por el presente informe, a
continuacion, mencione y explique su contenido.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier ofra informacion, aclaracién o matiz, relacicnados
con les anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la entidad estd sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de
gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar y sea
distinta de la exigida en el presente informe.

La estructura y principios del Grupo Banca Civica se instrumentaron bajo el denominado Contrate de
tntegracion del Grupo Banca Civica, suscrito con fecha 7 de abril de 2010 por Caja Navarra, Caja
Canarias y Caja de Burgos. Este contrato, quedaba supeditado al cumplimiento de una serie de
condiciones suspensivas que quedaron cumplidas el 9 de junio de 2010, incorporandose Banca
Civica, 8.A., con fecha 14 de julio de 2010, como parte a dicho contrato.

Postericrmente, y con fecha 10 de diciembre de 2010, las entidades integrantes del Grupo Banca
Civica promovieron una modificacion del Contrato de integracion con el objeto de dar entrada a
Cajasol dentro del Grupo, asi como de recoger una serie de modificaciones dirigidas a una mayor
integracion entre las Cajas del Grupo.

La firma de |a Adenda al Contrato de Integracién fue posteriormente ratificada, durante el mes de
diciembre, por las Asamblea Generales de Cajasol, Caja Burgos y Caja Canarias, por el Consejo
General de Caja Navarra y por la junta de accionistas de Banca Civica.

En virtud de este acuerdo, el 10 de febrero de 2011 se suscribid per parte de las Cajas un aumento
de capital de Banca Civica, de tal manera que |a estructura del capital resultante de la Sociedad es a
la fecha de aprobacién del presente Informe de Gobierno Corporativo, la siguiente:

v"  Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra, titular de un 29,1% del capital social.

v" Monte de Piedad y Caja de Ahorros San Fernando de Guadalajara, Huelva, Jerez y Sevilla
(Cajasol), titular de un 29,1% del capital social.

v Caja General de Ahorros de Canarias, titular de un 21,3% del capital social.
v"  Caja de Aharros Municipal de Burgos, titular de un 20,5% del capitat social.

Asimismo, la Junta General y el Consejo de Administracidn de Banca Civica, celebrados el mismo
dia 10 de febrerc de 2011, han aprobado los siguientes acuerdos:

1. Aprobacion de los nuevos Estatutos Sociales y de un nuevo Reglamento del Consejo de
Administracion de la Sociedad.

2. Nombramiento de nuevos miembros y cargos en los distintos érganos societarios, asi como
de nuevos miembros de la Alta Direccion.
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Como consecuencia de dichos nombramientos, la composicion de los o6rgancs pasa a ser la

siguiente:

- Consejo de Administracion.

D. Antonio Pulido Gutiérrez (Copresidente de la entidad/ Presidente del
Consejo de Administracion).

D. Enrique Goiii Beltran de Garizurieta (Copresidente de la
entidad/Vicepresidente primero del Consejo de Administracion y Consejero
Delegado).

. Alvaro Arvelo Hermnandez (Vicepresidente segundo).

. José Maria Arribas Moral {Vicepresidente tercero).

. José Antonio Asidin Ayala (Vicepresidente cuarto).

. Marcos Contreras Manrigue {Vicepresidente quinto).

. Jaime Montalvo Correa.

. Ricardo Marti Fluxa.

Juan Odériz San Martin.

. David José Cova Alonso.

José Miguel Rodriguez Fraga.

Juan Dehesa Alvarez.

. Leoncio Garcia Nufiez.

. Angel Ibafiez Hernando.

. Emilio Jordan Manero.

. Lazaro Cepas Martinez.

Dia. Petronila Guerrero Rosado.

D. José Luis Ros Maorad.

D. Amancic Lopez Seijas (Consejero Independiente}.

D. Rafael Cortés Elvira (Consejero Independiente).

=lelelelvivivivivicNoRoRolw!

- Comision Ejecutiva.

. Enrigue Goni Beliran de Garizurieta (Presidente).
. Antenio Pulido Gutiérrez (Vicepresidente).

. Alvaro Arvelo Hernandez.

. José Maria Arribas Moral.

. José Antonio Asiain Ayala.

. Leoncio Garcia Nufiez.

. David José Cova Alonso.

. Juan QOdériz San Martin,

. Lazaro Cepas Martinez.

. Marcos Contreras Manrique.

mRviviwiviwviviviwhw)

- Comision de Auditcria y Cumplimiento.

D. Rafael Cortés Elvira (Presidente).

D. Alvaro Arvelo Hernandez (Vicepresidente).
D. José Antonio Asiain Ayala.

D. Emilio Jordan Manero.

Dna. Petronila Guerrero Rosado.
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- Comisidon de Nombramientos y Retribuciones.

D. Amancio Lépez Seijas (Presidente).

D. José Maria Arribas Moral (Vicepresidente).
D. Alvaro Arvelo Hernandez.

D. Ricardo Marti Fluxa.

D. José Luis Ros Maorad.

- Direccién General de la Sociedad:

D. Lazaro Cepas Martinez {Director General y Secretario General).
D. Juan Qdériz San Martin (Director General).

D. David José Cova Alonso (Director General}.

D. Roberto Rey Perales (Director General).
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD DEL INFORME FINANCIERO ANUAL

Los abajo firmantes, integrantes del Consejo de Administracion de Banca Civica, S.A. declaramos
que, hasta donde alcanza. nuestro conocimiento, las Cuentas Anuales de Banca Civica, S.A.
elaboradas con arregle a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel del
patrimonio, de la situacidn financiera y de los resultados de Banca Civica y que el Informe de Gestion
incluye un analisis fiel de la evolucion y los resultados empresariales y de la posiciéon de la misma,
asi como la descripcion de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrenta el Banco.

En Madrid a 24 de marzo de 2011.
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Los miembros del Consejo de Administracion de Banca Civica, S.A. (el Banco) declaran que, hasta donde
alcanza su conocimiento, las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2010, formuladas en su reunién de
24 de marzo de 2011, elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables, ofrecen la imagen fiel
del patrimenio neto, de la situacién financiera y de los resultados de Baoca Civica, S.A. v que el Informe de
Gestidn incluye un andlisis fiel de la evolucién y los resultados empresariales v de la posicion del Banco, junto
con la descripcidn de los principales riesgos e incertidumbres a que se enfrentan.

citada formulacion v el secretaric de este érgano firma asimismo a efectos de identification todas las hojas

Los miembros del Consejo de Administracion del Banco firman el presente documento en conformidad con la
imtegrantes de las Cuentas Anuales ¥ del Informe de Gestion, 7f

D. Antonio Pulido Gutlérrez D. Enrique Gofii Beftran de Garizurieta
Presidente Vicepresidente 1° y Consejero Delegado
fj

D. Alvaro Arvelo Herpéndez —T. José Mdria Ambas oral
Vicepresidente 2" Vicepresidente 3°

éc’""“‘*’s

D, Marcos/Contrerag Manrique
Vicepresidente 5°

faél\Gortés Elvira D. David José Cova Alenso
Con gjer Consejero

o A Y

D. Jaime Montalvo Correa D. Ricardo Martl’ Fluxa

Consejero Consejero 9

e

D. José Miguel Rodriguez Fraga D. Juan Dehesa Alvarez
Consejero Comnsejero



-:—/-_r /A

— 7

D. Leoncio Garcia Nuiflez / D. Angel Joafiez Hernando
Consejero Consejer

== S
e il 24

D. Emilig Jordan Manero Diia. Petronila Gperrero Rosado
Conseje Consegjero

U
D. José LAis Ros Maorad / D. Amancio Lopez Seijas
Consejer Consejero

D. Alberto Alofso Urebh
Secretario

D. Jesus Albe ascyal Sanz D. Lézaro Cepas Martinez
Consejero Consejero

Madrid, 24 de marzo de 2011



Comision Nacional
del Mercado de Valares
REGISTRO DE ENTRADA

' N° 2011067893 os/s5/2011 16:37
BANCAICIVIGA T
Comision Nacional del Mercado de Valores
Departamento de Informes Contables y Corporativos

Calle Miguel Angel 11, 1° planta
28010 Madrid

D. Alberto Alonso Ureba, en su condicion de Secretario no Consejero del
Consejo de Administracion de la sociedad BANCA CIVICA, S.A.,

MANIFIESTA

Que D. Jaime Montalvo Correa no ha estampado su firma en las Cuentas Anuales
correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2010, por no haber
asistido a la reunién del Consejo de Administracién de dicha sociedad, celebrada
en Pamplona, con fecha de 24 de marzo de 2011, en la que como punto 1.3. del
orden del dia, y entre otros, se¢ aprobd la formulacion de las Cuentas Anuales
correspondientes al e¢jercicio econdmico de 2010, no habiendo delegado su
representacion y no constando disconformidad por su parte a dichas Cuentas

Anuales.

Para lo cual, y a los efgetos oportunos, expido la presente diligencia, en Madrid,

a 9 de mayo de 20%

I}7Albert9zﬂ)nso Up}ba/
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Informe de Auditoria

BANCA CiVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES

Cuentas Anuales Consolidadas e Informe de Gestion
Consolidado correspondientes al ejercicio comprendido entre el
17 de junio (fecha de constitucién del Banco) y el 31 de
diciembre de 2010.
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS
A los Accionistas de Banca Civica, S.A.:

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Banca Civica, S.A. (la Sociedad
dominante) y Entidades dependientes (el Grupo), que comprenden el balance de situacién
consolidado al 31 de diciembre de 2010 y la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el
estado de cambios en el patrimonio neto consolidado, el estado de flujos de efectivo
consolidado y la memoria consolidada correspondientes al ejercicio comprendido entre el
17 de junio (fecha de constitucion del Banco) y el 31 de diciembre de 2010, Como se
indica en la Nota 3.1 de la memoria adjunta, los administradores de la Sociedad dominante
son responsables de la formulacién de las cuentas anuales del Grupo, de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por la Unién Europea, y
demas disposiciones del marco normativo de informacidn financiera aplicable al Grupo.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre las citadas cuentas anuales
consolidadas en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa
reguladora de la actividad de auditorfa de cuentas vigente en Espafia, que requiere el
examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las
cuentas anuales consotidadas y la evaluacidn de si su presentacién, los principios y criterios
contables utilizados y las estimaciones realizadas estan de acuerdo con el marco normativo
de informacién financiera que resulta de aplicacién. Nuestro trabajo no incluyé la auditoria
de las cuentas anuales de determinadas entidades del Grupo, cuya contribucién al total
activos, resultados y reservas del Grupo se detalla en la Nota 4.1.1 de la memoria adjunta.
Las mencionadas cuentas anuales han sido revisadas por otros auditores (ver Nota 4.1.1)
y nuestra opinién expresada en este informe sobre las cuentas anuales consolidadas de
Banca Civica, S.A. carrespondientes al ejercicio 2010 se basa, en lo relativo a dichas
entidades, en los informes de auditoria de los otros auditores.

En nuestra opinién, basada en nuestra auditoria y en el informe de los otros auditores (ver
Nota 4.1.1), las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010 adjuntas expresan, en
todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio consolidado y de la situacién
financiera consolidada de Banca Civica, S.A. y Entidades dependientes al 31 de diciembre de
2010, asi como de los resultados consolidados de sus operaciones y de los flujos de efectivo
consolidados correspondientes al ejercicio comprendido entre el 17 de junio (fecha de
constituciéon del Banco) y el 31 de diciembre de 2010, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas por la Unidn Europea, y demds
disposiciones del marco normativo de informacidn financiera que resultan de aplicacién.
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Sin que afecte a nuestra opinién de auditoria, llamamos la atencién en relacién con
determinada informacidn sobre las politicas de gestién de capital requlatorio al 31 de
diciembre de 2010 que se desglosan en la Nota 8, sobre la publicacién (ver Nota 3.14) el
19 de febrero de 2011 del RDL 2/2011 para el "Reforzamiento del Sector Financiero” que,
entre otros objetivos, contempla adelantar los requisitos de solvencia establecidos en
Basilea Ill, estableciendo determinados requerimientos adicionates de capital que entraron
en vigor el 10 de marzo de 2011, estableciéndose para aquellos Grupos que no cumplan con
el nivel requerido un plazo transitorio para que presenten, en caso de ser necesario, un plan
de recapitalizacién que debe describir la forma en la que el Grupo pretende conseguir el
cumplimiento de los nuevos requisitos antes del 30 de septiembre de 2011. El Grupo ha
remitido al Banco de Espafia su plan de recapitalizacidn que prevé como primeras opciones
su salida a bolsa y la captacidon de inversores privados de forma que los requerimientos de
capital se reduzcan al 8% y contempla, en caso de ser necesario, la solicitud de asistencia
financiera al Fondo de Restructuracién Crdenada Bancaria. En consecuencia, los
requerimientos de capital aplicables al Grupo y su nivel de cumplimiento dependeran de Ia
ejecucidn y consecucion de los hitos establecidos en el mencionado plan.

El informe de gestién consolidado adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que
los administradores de Banca Civica, S.A, consideran oportunas sobre la situacion del
Grupo, la evolucidon de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de
las cuentas anuales consolidadas. Hemos verificado que la informacién contable que
contiene el citado informe de gestion consolidado concuerda con la de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion
del informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no
incluye la revisién de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables
de Banca Civica, S.A. y Entidades dependientes.

ERNST & YOUNG, S.L.
{Inscrita en el Registro Oficial de Auditores
de Cuentas con el N° S0530)

Miembro ajercierte:
ERNST & YOUNG, §.L. 7’

Ao 2011 o, MM114054
IMPORTE COLEGIAL: 90,00 EUR

1 de abril de 2011 José Carlos Hernandez BarrasUs
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cste informe estd sujeto a |z tasa
aolcao e establecida en |z
Ley 44/2002 da 22 de noviemb-e.
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BANCA CIVICA, S.A. y Entidades Dependientes que forman el
Grupo Banca Civica

Cuentas anuales consclidadas correspondientes al ejercicio
comprendido entre el 17 de junio de 2010 (fecha de constitucién del
Grupo) y el 31 de diciembre de 2010
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BANCA CIVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES

Balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010

ACTIVO Nota Miles de euros
Caja y depositos en bancos centrales 10 908.416
Cartera de negociacién 1 159.957

Depdsitos en entidades de crédito -
Crédito a la dlientela -
Valores representativos de deuda 59.229
Instrumentos de capital 3.814
Derivados de negociacién 96.914
Pro-memoria: Prestados o en garantia -

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 2.707
Depésitos en entidades de crédito -
Crédito a la clientela -
Valores representativos de deuda 2707
instrumentos de capital -
Pro-memoria: Prestados 0 en garantia -

Activos financieros disponibles para la venta 12 7.066.519
Valores representativos de deuda 4,608.863
Instrumentos de capital 2.457.656
Pro-memoria: Prestados o e garantia 1.475.378

Inversiones crediticias 13 55.835.162
Depasitos en entidades de crédito 2.041.997
Credito a la clientela 50.312.876
Valores representativos de deuda 3.480.289
Pro-memoria; Prestados o en garantfa 7.208.142

Cartera de inversion a vencimiento 14 806.083
Pro-memoria: Prestados o en garaniia 573.682

Ajustes a activos financiercs por macro-coberturas -

Derivados de cobertura 15 687.716

Activos no comierntes en venta 16 781.695

Participaciones 17 327.007
Entidades ascciadas 290.133
Entidades multigrupo 36.874

Contratos de seguros vinculados a pensiones 348

Activos por reaseguro -

Activo material 18 1.707.006
Inmovilizado material 1.413.385

De uso propio 1.313.848

Cedidos en amendamiento operativo -

Afecto a la Obra social 99.537
Inversiones inmobiliarias 32 293.621
Pro-mermornia; Adquinido en amendamiento financiero 172

Activo intangible 4.400
Fondo de comercio -

Ctro active intangible 4.400

Activos fiscales 28 1.808.089
Corrientes 154 869
Diferidos 1.653.220

Resto de actives 19 1.278.722
Existencias 1.167.221
Otros 111.501

TOTAL ACTIVO 71.373.827
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BANCA CIVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES
Balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2010

Miles de
PASIVO Nota eurgs
Cartera de negociacion 11 127.925
Depésitos de bancos centrales -
Depésitos de entidades de crédito -
Depdsitos de la dientela -
Débitos representados por valores negociables -
Derivados de negodacidn 119.258
Posiciones cortas de valores 8.667
Otros pasivos financieros -
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -
Depésitos de bancos centrales -
Depositos de entidades de crédito -
Depositos de la dientela -
Débitos representados por valones negociables -
Pasivos subordinados -
COtros pasivos financieros -
Pasivos financieros a coste amortizado 20 66.809.519
Depdsitos de bancos centrales 2.250.250
Depdsitos de entidades de crédito 4.022.320
Depésitos de la clientela 51.666.923
Débitos representados por valores negociables 6.382.948
Pasivos subordinados 1.975.339
Otros pasivos financieros 611.739
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas -
Derivados de cobertura 15 176.443
Pasivos por contrato de seguro 21 43.853
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta -
Provisiones 22 714170
Fondos para pensiones y obligaciones similares 533.927
Provisiones para impuestos y ofras contingencias legales 16.628
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 109.758
COtras provisiones 54.857
Pasivos fiscales 27 414.560
Comientes 81.027
Diferidos 333.533
Fondo de la obra social 32 147.824
Resto de pasivos 23 144364
TOTAL PASIVO 68.578.658
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BANCA CIVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES
Balance de situacién consolidado al 31 de diciembre de 2010

PATRIMONIO NETO Miles de
Nota euros

Fondos propios 26 2.765.276
Capital o fondo de dotacidn 3.023
Escriturado 3.023

Menaos: Capital no exigido -

Prima de emision -
Reservas 2.715.541

Otros instrumentos de capital -
De instrumentos financieros compuestos -
Cuotas participativas y fondos asociados -
Resto de instrumentos de capital -

Menos: Valores propios

Resultado del ejercicio 46.712
Menos: Dividendos y retribuciones -
Ajustes por valoracion 25 3.065
Activos financieros disponibles para la venta 12.3 11.409
Caberturas de los flujos de efectivo (5.732)
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero -
Difarencias de cambio {24)
Activos no cormientes en venta -
Entidades valoradas par el método de la participacion (2.588)
Resto de ajustes por valoracién -
Intereses minoritarios 24 26.828
TOTAL PATRIMONIO NETO 2.795.169
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 71.373.827
PRO-MEMORIA
Riesgos contingentes 33 1.892.709
Compromisos contingentes 33 5.180.584
7.073.293
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BANCA CIVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente al ejercicio comprendido entre

&l 17 de junio y el 31 de diciembre de 2010

Miles de
Nota euros
Intereses y rendimientos asimilados 34 620.434
Intereses y cargas asimiladas 35 (376.293)
Remuneracién de capital reembolsable a la vista -
MARGEN DE INTERESES 244141
Rendimiento de instrumentos de capital 12.701
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacién 36 9.986
Comisiones percibidas 18y 37 99.493
Comisiones pagadas 38 (13.552)
Resultados de operaciones financieras {neto) 39 57.864
Cartera de negociacion (488)
Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 53
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 74.089
Otros (15.790)
Diferencias de cambio (neto) (2.119)
Otros productos de explotacidén 40 91.893
Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos 16.252
Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros 15.608
Resto de productos de explotacién 60.033
Otras cargas de explotacion 41 (47.157)
Gastos de contratos de seguros y reaseguros {16.481)
Variacién de existencias (2.001)
Resto de cargas de explotacion (28.675)
MARGEN BRUTO 453.250
Gastos de administracién (272,735)
Gastos de personal 42 (168.944)
Otros gastos generales de administracién 43 (103.791)
Amortizacion 45 (28.669)
Dotaciones a provisiones (neto} 22 (110.836)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) (3.187)
Inversiones crediticias (3.187)
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias i -
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 37.823
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) -
Fondo de comercio y otro activo intangible -
Otros activos -
Ganancias f (Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta 6.937
Diferencia negativa en combinaciones de negocio -
Ganancias / (Pérdidas} de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas 6.073
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 50.833
Impuesto sobre beneficios 28 (4.429)
Dotacién obligatoria a obras y fondos sociales -
RESULTADOQ DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 46.404
Resultado de operaciones interrumpidas {neto} -
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 46.404
Resultado atribuide a la entidad dominante 46.712
Resultado atribuido a intereses minoritarios {308)
BENEFICIO POR ACCION
Beneficio bésico por accién (eures) 0,28
Beneficio diluido por accién (euros) 0,28
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BANCA CiVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES
Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado

I) Estado consolidado de ingresos y gastos reconocidos correspondiente al ejercicio

comprendido entre el 17 de junio y el 31 de diciembre de 2010

Miles de
auros
RESULTADO DEL EJERCICIO (A) 46.404
OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS {B} 3.065
Activos financieros disponibles para la venta 16.299
Ganancias/Pérdidas por valoracion 80.586
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganarcias (64.287)
Otras reclasificaciones -
Cobertura de los flujos de efectivo {8.199)
Ganancias/Pérdidas por valoracion {10.6686)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 2.467
Importes transferides al valor inicial de las partidas cubiertas -
Otras reclasificaciones -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero -
Ganancias/Pérdidas por valoracion -
impontes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -
Otras reclasificaciones -
Diferencias de cambio (24)
Ganancias/Pérdidas por valoracion (24)
Importes fransferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -
Otras reclasificaciones -
Entidades valoradas por el método de la participacion {3.697)
Ganancias/Pérdidas por valoracion (3.697)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias -
Otras reclasificaciones -
Ganancias / Pérdidas actuariales en planes de pensiones -
Resto de ingresos y gastos reconocidos -
Impuesto sobre beneficios (1.314)
TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B) 49.469
Atribuido a la entidad dominante 49.777
Atribuido a intereses minoritarios {308)
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BANCA CIVICA, S.A. Y ENTIDADES DEPENDIENTES

Estado consolidado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio comprendido entre el 17

de junio y el 31 de diciembre de 2010

Miles de euros

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

1. Resultado consolidsdo del ejercicio

2. Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacién:
Amortizacion
Otros ajustes

3. {Aumento)/ Disminucion neto de los activos de explotacién
Cartera de negociacion
Otros actives financiercs a valor razonable con cambics en pérdidas y ganancias
Activos financieros disponibles para la venta
Inversiones crediticias
Otros adtives de explotacidn

4, Aumento / (Disminucion) neto de los pasivos de explotacién
Cartera de negociacion
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias

{736.811)
46.404
107.482
28.669
78.813
487.541
9.258
(25}
495.343
17.061
(34.096)
(1.178.238)
(933}

Pasives financieros a coste amortizade {1.276.450)
Otros pasivos de explatacion (100.855)
& Cobros [ (Pagos) por impuesto sobre beneficios -
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 1.651.344
Pagos: (387.607)
Activos materiales (17.086)
Activos intangibles {4.398)
Participacicnes (19.119)
Entidades dependientes y otras unidades de negocio -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta (347.004)
Cartera e inversion a vencimiento -
Otros pagos relacionados con actividades de inversion -
7. Cobros: 2.038.951
Activos materiales 73.571
Activos intangibles -
Participaciones 91.517
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 1.851.780
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta -
Cartera de inversion a vencimiento 21.800
Otros cobros relacionados con actividades de inversion 283
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION (6.117)
8. Pagos: {6.117)
Dividendos -
Pasivos subordinados {6.117)
Amortizacién de instrumentos de capilal propio -
Adguisicion de instrumentos de capital propio -
Ctros pagos relacionados con actividades financiacion -
9. Cobros: -
Pasivos subordinados -
Emisién de instrumentos de capital propio -
Enajenacion de instrumentos de capital propio -
Ofras cobros relacionados con actividades de financiacién -
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO -
E) AUMENTO / {DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVCQ Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 908.416
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO -
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E+F) 908.416
Pro-memoria;
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (%)
Caja y depositos en bancos centrales 908.4186
Ctros activos financieros -
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista -
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODG 908 476
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Banca Civica, S.A. y Entidades dependientes que forman el Grupo Banca Civica

Memoria consolidada correspondiente al ejercicio comprendido entre el 17 de junio (fecha de
constitucidn del Grupo) y el 31 de diciembre de 2010

1. Informacién general

Banca Civica, S.A. (el “Banco” o la “Sociedad Central”) es una entidad financiera constituida el 17
de junio de 2010 en escritura publica ante el Notario D. José Luis Ruiz Abad. El Banco se encuentra
inscrito en el Registro Mercantil y en el Registro de entidades financieras de Banco de Espafia con el
codigo 0490, entidad esta ultima a cuya supervision se encuentra sujeto el Banco como entidad de
crédito.

El domicilio social del Banco se encuentra situado en el Paseo de Recoletos n® 37 de Madrid.

Los estatutos del Banco establecen las actividades gue puede llevar a cabo, las cuales corresponden
a las actividades tipicas de las entidades de crédito, y en particular, se ajustan a lo requerido por la
Ley de 26/1988, de 29 de julio, sobre Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito.

No obstante lo anterior, dada la fecha de constitucion del Banco (17 de junio de 2010), el volumen de
su actividad llevada a cabo de manera directa durante el ejercicio 2010 ha sido muy reducido, si bien
se estima gue este nivel de actividad se ird incrementando de manera significativa a lo largo del
gjercicio 2011 y siguientes.

De manera adicional a las actividades que realiza de manera directa, el Banco es cabecera de un
grupo econdmico y consoclidable de entidades de crédito (el "Grupo”™) que se ha constituido como
consecuencia de la firma de un Contrato de Integracion entre Caja General de Ahorros de Canarias
(CajaCanarias), Caja de Ahorros Municipal de Burgos (Caja de Burgos), Caja de Ahorros y Monte de
Piedad de Navarra (Caja Navarra) y Monte de Piedad y Caja de Ahorros San Fernando de
Guadalajara, Huelva, Jerez y Sevilla (Cajasol), conjuntamente denominadas, las “Cajas™) que ha
dado lugar a la creacion de un Sistema Institucional de Proteccion (“SIP”) entre las Cajas y el Banco
{(ver Nota 2).

Por este motivo, en aplicacion de la normativa aplicable, los Administradores del Banco han
procedido a formular las presentes cuentas anuales consolidadas aplicando los principios y normas
de valoracion que se indican en la Nota 4.

Como entidad de crédito se halla sujeta a determinadas normas legales que regulan, entre otros,
aspectos tales como:

- Mantenimiento de un porcentaje minimo de recursos depositados en un banco central
nacional de un pais participante en la moneda (nica (euro) para la cobertura del coeficiente
de reservas minimas, que se situaba, al 31 de diciembre de 2010 en el 2% de los pasivos
computables a tal efecto.

- Mantenimiento de un nivel minimo de recursos propios. La normativa establece, en resumen,
la obligatoriedad de mantener unos recursos propios suficientes para cubrir las exigencias
por los riesgos contraidos. El cumplimiento del coeficiente de recursos propios se efectua a
nivel consolidado.
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- Contribucién anual al Fondo de Garantia de Depésitos, como garantia adicional a la aportada
por los recursos propios de |la Entidad a los acreedores de la misma, cuya finalidad consiste
en garantizar hasta 100.000 euros los depésitos de los clientes de acuerdo con lo dispuesto
en el R.D. 1642/2008, de 10 de octubre y el R.D. 2606/1996, de 20 de diciembre, scbre
fondos de garantia de depésitos de entidades de crédito segun la redaccion dada por el R.D.
948/2001, de 3 de agosto, en la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, del Banco de Espana, y
en la Orden Ministerial, Orden EHA/3515/2009, de 29 de diciembre, del Ministerio de
Economia y Hacienda, en la que se establecen las aportaciones al Fondo de Garantia de
Depositos para el gjercicio 2010.

El Grupo, en el que se integran las Cajas como entidades dependientes, cuenta con un perimetro de
consolidacion en el que se inciuyen entidades dependientes, multigrupo y asociadas al 31 de
diciembre de 2010 que se dedican a actividades diversas, entre las que se encuentran las de
seguros, gestion de activos, prestacion de financiacion, servicios, promocion y la gestion de activos
inmobiliarios.

Si bien el Banco no mantiene al 31 de diciembre de 2010 participaciones directas en el capital de
ninguna entidad, en los Anexos |, Il y Il se presentan el detalle de las entidades que, en virtud de lo
dispuesto en el Contrate de Integracién, forman el perimetro de consclidacion del Grupo (entidades
dependientes controladas por el Banco, entidades asociadas sobre las que el Banco ejerce, directa o
indirectamente, influencia significativa y entidades multigrupo controladas conjuntamente por el
Banco junto con otras sociedades ajenas al Grupo), indicandose para cada una de ellas el porcentaje
de los derechos de voto que el Banco posee de cada una de ellas, el patrimonio neto del ditimo
ejercicio social de cada una de ellas, la actividad principal a la que se dedican y diversa informacién
relevante de las mismas.

2. Constitucion del SIP
2.1 El Contrato de Integracion- Estructura del Grupo
Los principales hitos del proceso de establecimiento del Grupo Banca Civica han sido los siguientes:

- Con fecha 7 de abril de 2010, las Cajas Fundaderas (CajaCanarias, Caja de Burgos y Caja
Navarra), previa aprobacién por sus respectivos Consejos de Administracién y Asambleas
Generales -Consejo General en el caso de Caja Navarra-, suscribieron el Contrato de
Integracién para la constitucién del Grupo Banca Civica, que fue elevado a publico ante el
notario de Madrid don José Luis Ruiz Abad con el numero 629 de su protocolo.

- EI9de junio de 2010, una vez obtenidas las correspondientes autorizaciones administrativas,
las Cajas Fundadoras otorgaron la escritura publica de constitucion de Banca Civica como
banco, la cual resultd inscrita en el Registro Mercantil de Madrid con fecha 15 de junio de
2010 y en el Registro de Bancos y Banqueros del Banco de Espafia con fecha del 17 de junio
siguiente.

- Banca Civica se adhirié al Contrate de Integracion en virtud de adenda suscrita por las Cajas
Fundadoras y la propia Banca Civica con fecha 14 de julio de 2010.

- En virtud de adendas de fechas 24 de junio y 24 de septiembre de 2010, se modificaron
determinadas previsiones no esenciales del Contrato de Integracion.
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Con motivo de la incorporacion de Cajasol al Grupo, con fecha 19 de noviembre de 2010 se
ha suscrito entre las partes un Protocolo de Incorporacién para la incorporacién del Grupo
Cajasol al Grupo Banca Civica.

Finalmente, el 10 de diciembre de 2010 se ha firmado un nuevo Contrato de Integracién {en
adelante el Contrato de Integracion) del Grupo Banca Civica, que ademas recoger 0s
aspectos fundamentales del anterior contrato suscrito en abril de 2010, promueve una
modificacién mas amplia del Contrate de Integracion con el triple objetive de:

o formalizar la incorporacion de Monte de Piedad y Caja de Ahorros San Fernando de
Guadalajara, Huelva, Jerez y Sevilla (Cajasol) al Grupo Banca Civica, adaptando en lo
pertinente las previsiones del Contratc de Grupe de conformidad con las bases
acordadas en el Protocolo de Incorporacién suscrito por las Partes ceon fecha 19 de
noviembre de 2010;

o  facilitar la apertura del Grupo Banca Civica a los mercades de capitales, asegurande, en
todo caso, que la entrada de nuevos socios no afecte a la capacidad de decisién de las
Cajas, y

o  profundizar en la integracién de las Cajas, especialmente en las dimensiones financiera
y funcional, extendiendo al 100% la puesta en comuin de sus resultados individuales,
una vez detraido un una dotacion minima obligatoria para la Obra Social y ampliando el
perimetro de los negocios que pasaran a residenciarse en la Sociedad Central.

Este nuevo contrato de integracién ha sido ratificado por las Asambleas Generales de las cuatro
Entidades durante el mes de diciembre de 2010 y establece las cuotas de interés, pactadas entre las
partes, de cada Caja en el Grupo, que seran igual a su porcentaje de participacion en el capital social
de la Sociedad Central, siendo del 29,1% para Caja Navarra y Cajasol y de un 21,3% y un 20,5%
para CajaCanarias y Caja de Burgos, respectivamente.

Los elementos fundamentales de vertebracion del Grupo nacido como consecuencia del Contrato de
Integracién e incluidos en el mismo, que determinan su estructura y funcionamiento, son los
siguientes:

a)

El establecimientc del Banco come una instancia comudn de gobierno participada por las Cajas;
para cumplir su misién y resultar eficiente desde &l punto de vista financiero y regulatorio, la
Sociedad Central dispone de las capacidades operativas de una entidad de crédito.

La articulacién de una integracién financiera de amplio alcance, cuyos elementos estructurales
son: (i) el establecimiento de un compromiso mutuo de seclvencia y liquidez que relna los
requisitos previstos en el articulo 80.8 de la Directiva CE\48\2006 (y transpuestos en nuestro
ordenamiento por el articule 26.7 del Real Decreto 216/2008 y la Norma 152 de la Circular
3/2008), asi como los contemplados en el articule 8.3.d) de la Ley 13/1985, (i) el
establecimiento de un sistema de tesoreria global {"Cash Pooling™), y (iii) el establecimiento de
un sistema de mutualizacion de resultados, este (ltimo destinade a referzar la profundidad de
la integracién de las Cajas y de dotarla de un esquema equilibrado de flujos financieros y de
incentivos; y

la instrumentacion de un programa avanzado de integracion funcional estructurado en torno a
{iy la centralizacion de determinadas estrategias y politicas {(en materia financiera, de riesgos,
comercial, de marketing y comunicacién, de marca, de inversiones industriales, etc.}, {ii} la
integracién operativa y tecnolégica (servicios corporatives y plataforma tecnolégica comun,
etc.), y (iii) la puesta en comun y el desarrollo conjunto de negocios.
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Las Cajas han constituido la Sociedad Central configurdndola como sociedad cabecera del Grupo,
delegando en ella las competencias necesarias para la direccion unitaria de las Cajas en los términos
y ambitos de decisidn que se le atribuyen en el Contrato de Integracion.

El objetivo de la integracion financiera es que el Grupo, bajo la direccidén de la Sociedad Central,
pueda presentarse ante los reguladores y los mercados como un Unico sujeto y un Unico riesgo.

El Contrato de Integracién ha recibido las autorizaciones de las Comunidades autdnomas de Castilla
Leon y Andalucia con fecha 27 y 31 de enero de 2011, respectivamente, autorizando el contrato y la
integracion de Cajasol con fecha efectiva 31 de diciembre de 2010, y la autorizacién de la Comisidn
Nacional de la Competencia en relacion con la incorporacién al Grupo de Cajasol con fecha 8 de
febrero de 2011. No obstante, durante el mes de diciembre de 2010 se han estado realizando
acciones de forma coordinada entre Banca Civica y Cajasol y se ha aprobado un Plan Marco de
Integracién, que fue aprobade por el Banco de Espaiia, y que incorporaba:

- Unas proyecciones financieras conjuntas para el periodo 2010-2015 en las que se han
identificado y cuantificado las correspondientes sinergias.

- Una estimacién inicial de los ajustes contables a realizar con motivo de la integracion de
Cajasol.

- Un plan de recapitalizacion del nuevo Grupo para el que se solicitaba el apoyo financiero del
FROB. El Grupo ha solicitado el reforzamiento de los recursos propios del Grupo con cargo al
Fondo de Reestructuracion Qrdenada Bancaria ("FROB”) conforme a las previsiones recogidas
en gl articulo 9 del Real Decreto-ley 9/2009. La correspondiente solicitud se formuld sobre la
base de un Plan Marco de Negocio aprobado por los Consejos de Administracion de las Cajas
y fue aprobada, con fecha 22 de diciembre de 2010, por la Comision Ejecutiva del Banco de
Espafia y por la Comision Rectora del FROB.

Adicionalmente, el Presidente de Cajasol y el Presidente de Banca Civica se constituyeron con fecha
31 de diciembre de 2010 sobre la base de las delegaciones de la Asamblea de Cajasol y de la Junta
General de Banca Civica, en Comité Interno para la Integracién de Cajasol en el Grupo Banca
Civica. El cometido de dicho Comité, en colaboracion con la alta direccidn de Cajasol y Banca Civica,
ha sido el de coordinar todo el proceso de integracidén de Cajasol en Banca Civica, ésta (ltima como
sociedad cabecera del Grupo, partiendo de que, desde el 31 de diciembre de 2010, Cajasol esté
sujeta a la direccion unitaria del Grupo Banca Civica ejercida por la sociedad cabecera del mismo,
estando en consecuencia sujeta a la ordenacion general del Grupo y por tanto a sus
correspondientes estrategias, politicas y mecanismos de integracion operativa y funcional, de forma
que el referido Comité Interno ha venido garantizando desde el 31 de diciembre de 2010 que todas
las decisiones de Cajasol sean congruentes con las politicas y estrategias del Grupo Banca Civica y
por consiguiente se encaminen a la plena ejecucién y cumplimiento del proceso de integracién.

Los administradores de Banca Civica consideran que los hechos y actuaciones descritas
anteriormente, permiten ejercer a la Sociedad Central el control de facto sobre las decisiones
estratégicas de Cajasol y por tanto su integracion desde el 31 de diciembre de 2010 en los estados
financieros del Grupo de acuerdo con la normativa contable aplicable.
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El Contrate de Integracién supene que la Sociedad Central pase a controlar el procese de fijacién de
las politicas financieras y operativas relevantes para el conjunto de las Cajas y sus entidades
dependientes, lo que, en aplicacién de o dispuesto en la normativa contable aplicable (Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Uniéon Europea -“NIIF-UE"- y Circular
4/2004 de Banco de Espafia) se enmarca en la figura de las combinaciones de negocios realizadas
mediante contrate, dando lugar al nacimiento del Grupo. En la Nota 4.1.1 se presentan los principios
contables aplicados en el registro de la mencionada combinacidon de negocios.

Por su parte, tal y como se ha indicado anteriormente, en los Anexos |, Il y Ill se presentan las
entidades dependientes, multigrupo y asociadas, respectivamente, que forman el perimetro de
consolidacién del Grupo al 31 de diciembre de 2010.

2.2 Politicas y estrategias de negocio del Grupo

En las Notas 29, 30 y 31 de la memoria se incluye en relacion con los riesgos de crédito, liquidez,
tipo de interés, tipo de cambio y precio de los instrumentos de capital, una descripcién de los
objetivos, politicas y procedimientos implantados per el Grupe para la gestién de estos riesges.
Adicionalmente, el Grupe ha establecido una estructura de seguimiento y centrel del negocio
organizado en base a comités internos responsables del seguimiento de la actividad de las distintas
aéreas de negocio y sus principales indicadores, de la situacion financiera y patrimonial del Grupo,
del sequimiente del proceso de integracion, del analisis y seguimiento de los riesgos financieros y de
la adopcion de medidas y propuestas que mitiguen los distintos riesgos del negocio, para su
aprobacion por las Direcciones Generales ¢ los Administradores de acuerdo con el esquema de
delegacion de facultades establecido. Los comités mas relevantes son el Comité de Direccién,
Comité de Inversiones, Comité de Gestidn de Actives y Pasivos, Comité de Riesgos, Comité
Comercial, Comité de Auditoria y Control Interno y el Comité de Integracién.

2.3 Compromisos mutuos de solvencia y liquidez entre entidades

Los compromisos de solvencia y liquidez {el “Sistema de Apoyo Mutuo") entre las Cajas del Grupo
establecidos en el Contrato de Integracién se materializan en la obligacién de asistencia financiera
reciproca en forma de garantia de sclvencia y liquidez entre los miembros del Grupo, de acuerdo con
las previsiones recogidas en los articulos 80.8 de la Directiva CEME\2006 y 26.7 del Real Decreto
216/2008, en la Norma 15% de la Circular 3/2008 y, por remisién, en el articulo 8.3.d) de la Ley
13/1985.

Las Cajas comprometen en el Sistema de Apoyo Mutuo la totalidad de sus recurses propios.

El Sistema de Apoye Mutuc es asumido por las Cajas también frente a terceros acreedores. En este
sentido, la Sociedad Central garantiza solidariamente, desde su constitucidn, las obligaciones de
cada una de las Cajas frente a terceros acreedores. Por su parte, cada una de las Cajas garantiza
scolidariamente las obligaciones de las restantes Cajas desde la entrada en vigor del Contrato de
Integracion y las de la Sociedad Central desde su constitucion.

Las garantias reciprocas que la Sociedad Central y las Cajas prestan no alteran el rango de la deuda
objeto de las garantias a efectos de prelacién de créditos.
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2.4 Mutualizacién de resultados

El Sistema de Participacién Mutua en Resultados es un mecanismo de integracion del Grupo
establecido con la finalidad de fortalecer la unidad econémica que esta en la base de la consolidacion
a efectos contables y de solvencia del Grupo.

En este sentido, y adicionalmente a los activos y pasivos gue las Cajas aportaran a partir del ejercicio
2011 a la Sociedad Central {cuya aportacion determinara la mutualizacion “estructural” del resultado
del negocio relativo a dichos activos y pasivos), fas Cajas han adquirido el compromiso, en virtud de
to dispuesto en el Contrato de Integracion, de mutualizar el 100% de los resultados del negocio
desarrollado en cada Caja con los aclivos y pasivos no aportados a la Sociedad Central.

La mutualizacioén se realizarda mediante la cesiéon del resultade mutualizable, calculado en base
individual por parte de cada Caja a la Sociedad Central. El resultado que sirve de base para calcular
el importe del resultado que debe ser mutualizado mediante su cesién a la Sociedad Central es el
resultado antes de impuestos de cada Caja determinado de acuerdo a lo dispuesto en la Circular
4/2004 de Banco de Espafia sobre el que se realizan, exclusivamente, las correcciones que se
establecen en el Contrato de Integracion y que consisten, basicamente, en detraer de dicho resultado
hasta un 15% del mismo como compromiso establecido en el Contrato de Integracion, de aportacion
minima {dotacidn estratégica) a las respectivas obras sociales de las Cajas integrantes del Grupo.

En caso de que el resultado a mutualizar de alguna de las Cajas en un determinado periodo fuese de
pérdidas, el Sistema de Participacion Mutua en Resultados establece que la Sociedad Central
realizara una aportaciéon a la Caja por el importe de dichas peéerdidas antes de impuestos,
considerando la detraccion que se indica en el parrafo anterior.

Los importes a pagar o a recibir por parte de las Cajas y el Banco en virtud del resultado de aplicar el
Sistema de Participacion Mutua en Resultados se estiman y se contabilizara en cada cierre contable
del Grupo, del Banco y de las Cajas y se liquida con periodicidad trimestral.

De acuerdo con los acuerdos alcanzados el Sistema de Participacion Mutua en Resultados ha sido
aplicado para todo el ejercicio 2010 para las Cajas fundadoras, mientras que para el caso de Cajasol
entrd en vigor a parlir del 1 de enero de 2011, dado que su incorporacién al Grupo se produjo con
fecha 31 de diciembre de 2010. Asimismo, en este primer ejercicio no se ha considerado una
dotacién minima a la Obra Social de las Cajas, que se aplicara para 2011 en funcion de la evolucién
del Grupo y del entorno regulatorio y de mercado, por lo que en la dotacién correspondiente al
ejercicio 2010, se realizara como en ejercicios anteriores con la distribucion de resultados de cada
Caja.

Es intencién de las Cajas que el Banco adopte una politica de distribucion de dividendos que permita
que las Cajas dispongan de recursos suficientes para la dotacion de sus respectivas obras sociales.
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2.5 Periodo minimo de permanencia en el SIP

Las Cajas han acordado una duracidon minima de 15 afios para el Grupo, transcurrida la cual el
Contrato de Integracién se convertira automaticamente en un contrato por tiempo indefinido salvo
para agquellas Cajas que lo hubiesen denunciado con, al menos, 24 meses de antelacion.

Excepcionalmente, es posible la extincion del Contrato de Integracién para alguna de las Cajas antes
de la expiracidn del plazo de 15 afios, mediante la exclusion de ésta del mismo y condicionada esta
exclusion a la concurrencia de justa causa (incumplimiento grave y reiterado de obligaciones o
supuestos de extincién de la personalidad juridica de una Caja), sin perjuicio de la posibilidad de
previa imposicion a su salida de una penalizacion por importe equivalente al mayor del 30% del valor
de mercado o al 10% del “core capital” de la Caja incumplidora.

Adicionalmente, las Cajas podran solicitar su separacion del Grupo al término del plazo de 15 afios
(o, posteriormente, en cualquier momento), de buena fe y con el preaviso de 24 meses indicado. En
estos casos, el Contrato de Integracion y el Grupo continuaréan vigentes respecto de las Cajas no
excluidas o que no hayan optado por su separacion, siempre que subsistan, al menos, dos de ellas.

3. Otra informacion relevante
3.1. Bases de presentacion de las cuentas anuales

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicic 2010 han sido formuladas por los
Administradores del Banco, en la reunion de su Consejo de Administracion celebrada el dia 24 de
marzo de 2011. Se espera que estas cuentas anuales consolidadas sean aprobadas por la Junta
General de Accionistas sin ningdn tipo de modificacion.

Las cuentas anuales consolidadas de! Grupo del ejercicio 2010 se presentan de acuerdo con lo
dispuesto en las Normas Internacicnales de Informacion Financiera adoptadas por la Unidon Europea
y teniendo en consideracion lo dispuesto en la Circular 4/2004, de Banco de Espafia, de 22 de
diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion financiera publica y reservada y
modelos de estados financieros (la “Circular 4/2004”}) y sus posteriores modificaciones, que
constituyen el desarrollo y adaptacion al sector de entidades de crédito espafiolas de las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera aprobadas por la Unidn Europea.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2010 se han elaborado teniendo en
consideracion la totalidad de los principios y normas contables y los criterios de valoracion de
aplicacion obligatoria que tienen un efecto significativo en las mismas, de forma que muestran la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Grupo al 31 de diciembre de 2010 y de los
resultados de sus operaciones, de los cambios en su patrimonio neto y de los flujos de efectivo que
se han producido en el ejercicio finalizado a dicha fecha, desde la fecha de constitucion del Grupo.

En la Nota 4 se resumen los principios y politicas contables y criterios de valoracién mas
significativos aplicados en la preparacion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio
2010. En Ia Nota 3.13 siguiente se presenta un resumen de los principales cambios normativos
producidos en materia contable en el ejercicio 2010.
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3.2 Responsabilidad de la informacion y estimaciones realizadas

La informacién contenida en estas cuentas anuales consolidadas es responsabilidad de los
Administradores del Banco.

En las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2010 se han utilizado
determinadas estimaciones realizadas por sus Administradores para cuantificar algunos de los
activos, pasivos, ingresos, gastos, pasivos contingentes y compromisos que figuran registrados en
ellas. Basicamente, estas estimaciones se refieren a:

- Estimaciones del valor razonable de los activos y pasivos adquiridos por el Grupo en
operaciones de combinacicnes de negocios (véase Nota 4.1.1).

- Estimaciones relativas a la necesidad de registrar provisiones o considerar pasivos
contingentes determinadas obligaciones asumidas por el Grupo en funcién de lo dispuesto en
el Contrato de Integracién (véase Nota 4.1.1).

- La utilizacion de hipotesis actuariales relativas a la estimacién de compromisos por pensiones
y obligaciones similares de las entidades del Grupo y, en particular, en la estimacion de las
provisiones contabilizadas como consecuencia del proceso de reestructuracion acometido por
las Cajas en el ejercicio 2010 de manera consistente con lo establecido en el Contrato de
Integracién y en el Plan de reestructuracién presentado como consecuencia de la obtencién de
las ayudas del FROB (véanse Notas 4.1.1 y 4.14).

- La estimacion de las vidas utiles de los elementos del inmovilizado material del Grupo (véanse
Nota 4.16).

- La estimacién de los costes de venta y del valor recuperable de los activos no corrientes en
venta, inversiones inmobiliarias y existencias en funcion de su naturaleza, estado de uso y
finalidad a la que sean destinados, y que hayan sido adquiridos por el Grupo como pagoe de
deudas, con independencia de la forma juridica en que sean adquiridos, que se realizan de
manera consistente con lo establecido en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia (véanse
Notas 4.16.2, 4.18 y 4.22).

- La recuperacidn de los activos fiscales netos registrados por el Grupo {ver Nota 28).

Adicionalmente, en la determinacién del valor de determinados activos inmobiliarios, el Grupo ha
utilizado valoraciones realizadas por expertos independientes. Estas valoraciones, en ocasiones,
estan basadas en estimaciones de flujos de caja futuros, rentabilidades esperadas y ofras variables,
lo que debe ser tenido en consideracién en la interpretacion de las cuentas anuales consolidadas
adjuntas.

A pesar de que las estimaciones anteriormente descritas se realizaron en funcién de la mejor
informacién disponible al 31 de diciembre de 2010 y a la fecha de formulacion de estas cuentas
anuales consolidadas sobre los hechos analizados, es posible que acontecimientos que puedan
tener lugar en el futuro obliguen a modificarlas (al alza o a la baja) en préximos ejercicios de manera
significativa; lo que se haria, en el caso de ser preciso, conforme a lo establecido en la normativa
aplicable al Grupo, con caracter general y con las excepciones contempladas para las estimaciones
del valor razonable en combinaciones de negocios realizadas en el ejercicio siguiente a la
combinacion de negocios (véase Nota 4.1.1), de forma prospectiva reconociendo los efectos del
cambio de estimacion en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidadas de los ejercicios afectados.
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3.3. Informacién comparativa

Debido a que el Grupo se ha constituido en el gjercicio 2010 en estas cuentas anuales consolidadas
no se presenta informacién comparativa del ejercicio 2008.

En las cuentas anuales consolidadas de las Cajas del ejercicio 2009 elaboradas de acuerdo a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas por la Unién Europea en vigor en dicho
gjercicio, puede consultarse la informacion comparativa mas relevante y los datos de las entidades
del Grupo del ejercicio anterior.

3.4, Contratos de agencia

En el Anexo IV de estas cuentas anuales consolidadas se incluye la informacion requerida por el
articulo 22 del Real Decreto 1245/1995, de 14 de julio, en relacidn con el deber de las entidades de
crédito operantes en Espafia de incluir en la memoria de sus cuentas anuales la relacion de sus
agentes, indicando el aicance de la representacion concedida.

3.5 Participaciones en el capital de entidades de crédito

Al 31 de diciembre de 2010, el Banco no poseia ninguna participacion directa en el capital de otras
entidades de crédito, nacionales o extranjeras, iguales o superiores al 5% de su capital o sus
derechos de voto.

No obstante lo anterior, como se ha indicado en la Nota 2.1 anterior, el Banco es sociedad matriz del
Grupo en el que se integran, entre otras entidades, las Cajas en las que pese a no mantener
participacion accionarial alguna en ellas, en virtud de lo dispuesto en el Contrato de Integracién, son
controladas por el Banco.

Al 31 de diciembre de 2010, el Grupo no poseia participacion en el capital de otras entidades de
crédito, nacionales o extranjeras, iguales o superiores al 5% de su capital o sus derechos de voto
adicionales a las indicadas en los Anexos Il y Il

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 155 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de
Capital ("TRLSC") se han realizado las notificaciones necesarias sobre participaciones superiores al
10% del capital en otra entidad, asi como las relativas a adquisiciones sucesivas que superen el 5%
del capital.

3.6 Impacto medioambiental

Dadas las actividades a las que se dedica, el Grupo (véase Anexo |) no genera un impacto
significativo en el medio ambiente. Por esta razon, en estas cuentas anuales consolidadas del Grupo
del ejercicio 2010 no se desglosa ninguna informacion relativa a esta materia.

3.7 Coeficiente de Reservas Minimas

Al 31 de diciembre de 2010, asi como a lo largo del gjercicio 2010, el Banco asi como las entidades
de crédito integradas en el mismo sujetas al cumplimiento de este coeficiente, cumplian con los
minimos exigidos por la normativa espafiola aplicable a este respecto. Con fecha 12 de mayo de
2010 (para las Cajas fundadoras) y 22 de diciembre de 2010 (para Cajasol) se obtuvieron la
autorizaciones de Banco de Espafia para el mantenimiento de sus reservas minimas a través de la
Sociedad Central, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento (CE) 1745/2003 del
Banco Central Europeo, de 12 de septiembre.
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3.8 Fondo de Garantia de Depésitos

De acuerdo con la Orden Ministerial, Orden EHA/3515/2009, de 29 de diciembre, del Ministerio de
Economia y Hacienda, en la que se establecen las aportaciones al Fondo de Garantia de Depdsitos,
y a propuesta del Banco de Espafia, el importe de las aportaciones realizadas por el Banco se ha
fijado en el 1 por 1000 de una base integrada por los depésitos a los que se extiende la garantia. En
virtud del régimen de aportaciones al Fondo de Garantia de Depositos al que esta sujeto el Banco,
coh independencia de su naturaleza juridica, sus aportaciones por este concepto se realizaran al
Fondo de Garantia de Depdsitos en Cajas de Ahorros.

Por su parte, CajaCanarias, Caja de Brugos, Caja Navarra y Cajaso! se encuentran adscritas al
Fondo de Garantia de Depésitos en Cajas de Ahorros. Atendiendo a lo dispuesto en la Orden
Ministerial antes indicada, el importe de las aportaciones conjuntas realizadas por las entidades del
Grupo a dicho Fondo en el ejercicio 2010 ha ascendido a 29.547 miles de eurcs. De estas
aportaciones sclo se encuentra registradas en la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo
aportaciones por importe de 8.303 miles de euros {(véase Nota 41.2). El resto de aportaciones se
realizaron antes de la toma del control del Banco sobre las Cajas (véase Nota 4.1.1), y por tanto
estas aportaciones no aparecen registradas en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
ejercicio 2010.

3.9, Servicio de Atencién al cliente

En virtud de lo dispuesto en la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los departamentos y
servicios de atencion al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras, las siguientes
entidades del Grupo se encuentran sujetas a las obligaciones y deberes que a este respecto
requiere dicha Orden:

Banca Civica, S.A

CajaCanarias

Caja de Burgos

Caja Navarra

Cajasol

Dichas entidades cumpien con estas obligaciones y deberes de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
44/2002 de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, al Real Decreto
303/2004 de febrero que aprueba el Reglamento de los Comisicnados para la Defensa del Cliente de
Servicios Financieros y la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo sobre los Departamentos y
Servicics de Atencion al Cliente y Defensor del Cliente de las Entidades Financieras.

Debido a lo reciente de la constitucion del Bance y a que su actividad directa en el ejercicio 2010 no
ha sido relevante, el Bance no ha tenido ninguna incidencia a este respecto.
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Por lo que se refiere al resto de entidades del Grupo sujetas a estos deberes y cbligaciones, durante

el ejercicio 2010, los principales datos relativos a reclamaciones de clientes han sido los siguientes:

Reclamaciones |Reclamaciones
Reclamaciones resueltas Resueltas a Importe
Reclamaciones| admitidas a |Reclamaciones|desfavorablemente favor del Indemnizado
Entictad Recibidas tramite desestimadas al cliente cliente {en euros)

Cajasol 3.795 2.053 2.234 793 1.260 663.000
CajaCanarias 513 509 4 271 238 110.462
Caja Navarra 1.368 1.364 4 430 834 128.771
Caja Burgos 1.214 1.214 - 268 946 320.328
6.890 5.140 2.242 1.762 3.378 1.222.561

La tipologia de las reclamaciones presentadas en el ejercicic 2010 ha sido la siguiente:

Tipologia de las reclamaciones Numero Importe {en guros)

Servicio de cobros y pagos 832 146.785
Otros productos bancarios 1.153 265.856
Servicios de inversién 259 19.071
Productos de activo 1.197 325.652
Productos de pasivo 1.515 306.202
Seguros y Fondos de pensiones 388 52.236
Otros 1.164 106.759
Pendientes de tipologia 3582 -

6.890 1.222.561

Por lo que se refiere a las Cajas y al resto de entidades del Grupo sujetas a lo dispuesto en la
mencionada Orden ECO 734/2004, en sus respectivas cuentas anuales del ejercicio 2010 puede
consultarse el resumen requerido por el articulo 17 de dicha orden ministerial del informe explicativo
del desarrollo de su correspondiente funcion durante el ejercicio 2010.

3.10 Distribucién de la cifra de negocios por categorias de actividades y por mercados
geograficos

Tal y como se ha indicado en Notas anteriores, el Banco y el Grupo se constituyercon en el mes de
junio de 2010, no habiendo realizado el Grupo, por tanto, desde la fecha de su constitucion hasta el
31 de diciembre de 2010, un volumen de actividad que pueda ser considerado como representativo
de lo que sera la actividad ordinaria que los administradores del Grupo estiman realizara en el futuro.

Por este motivo, no se incluye informacion sobre actividades y mercados de negocios de su cifra de
negocios en el gjercicio 2010 en estas cuentas anuales consolidadas al no ser representativa.

No obstante lo anterior, en relacion con esta informacion, indicar que en la memoria de las cuentas
anuales de las Cajas del gjercicio 2010 se presenta informacién sobre la actividad de éstas en dicho
ejercicio 2010. Por su parte, también a estos efectos, en la Nota 9 se presenta determinada
informacion relevante por segmentos operativos requerida por la normativa aplicable del Grupo al 31
de diciembre de 2010, y en la Nota 4.1.1 se presenta alguna informacion sobre la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada del Grupo bajo el supuesto de que la combinacion de negocios mediante
contrato que da origen al nacimiento del Grupo se hubiese realizado el 1 de enero de dicho ejercicio
2010.
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3.11 Informacién sobre los aplazamientos de pago efectuados a proveedores. Disposicion
adicional tercera. “Deber de informacién” de la Ley 15/2010, de 5 de julio

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/2010, de 5 de julio, de madificacién de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, la cual ha sido desarrollada por la Resolucién de 29 de diciembre de 2010
del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas, sobre la informacién a incorporar en la memoria
de las cuentas anuales en relacién con los aplazamientos de pago a proveedores en operaciones
comerciales indicar que:

- Dada la actividad a la que se dedica fundamentalmente el Grupe (actividad financiera), la
informacién que se presenta en esta Nota relativa a los aplazamientos de pagos corresponde,
exclusivamente, a los pagos a proveedores por prestacion de servicios y suministros diversos
a las entidades financieras del Grupo vy a los pagos a proveedores comerciales realizades por
las entidades del Grupo que realizan actividades no financieras, distintes de los pagos a
depositantes y tenedores de valores emitidos por las entidades del Grupo, los cuales se han
realizado, en todos los casos, en escrupuloso cumplimiento de los plazos contractuales y
legales establecidos para cada uno de ellos, ya fuesen pasivos a la vista o con pago aplazado.

- En relacién con la informacion requerida por la Ley 15/2010, de 5 de julio correspondiente a los
proveedores comerciales y de servicios del Grupo, y teniendo en cuenta lo dispuesto en la
disposicién transitoria segunda de la Resolucién de 29 de diciembre de 2010 del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas. Ei Grupo y las entidades que lo componen no tienen
pagos aplazados a proveedores pendientes de desembolso al 31 de diciembre de 2010 de
importe significativo que a dicha fecha acumulaban un aplazamiento superior al plazo legal de
pago.

3.12 Informacidn requerida por la Ley del Mercado Hipotecario

Al 31 de diciembre de 2010, las siguientes entidades del Grupo, CajaCanarias, Caja de Burgos, Caja
Navarra y Cajasol son emisoras de cédulas hipotecarias o de bonos hipotecarios.

En la memoria de las cuentas anuales individuales del ejercicioc 2010 de estas entidades pueden
encontrarse las manifestaciones de los respectivos Consejos de Administracion u 6rganos de
gobierno equivalentes relativas a la existencia de politicas y procedimientos expresos en relacidén con
sus actividades del mercado hipotecario y por las que estos organos se hacen expresamente
responsables del cumplimiento de la normativa del mercado hipotecario, con las indicaciones
requeridas por el parrafo 73 del apartado “S.6” de la Norma Sexagésima de la Circular 4/2004 de
Banco de Espafia referidas a los extremos incluidos en dichas politicas y procedimientos.

Asimismo, en aplicacién de lo requerido en el apartado de la Circular 4/2004 de Banco de Espaiia
indicado el parrafo anterior, en dichas memorias se incluye también, en su caso, la mencién a la
existencia, composicion y elementos esenciales del funcionamiento de la comision técnica constituida
a tenor del articulo 3.3 de la Ley 2/1981, de 25 de marzo, junto con un breve resumen del contenido
del informe anual que la misma ha remitido al Consejo de Administracion u érgano de administracién
equivalente de dichas entidades, junto con la indicacion de si las entidades han aprobado el
reglamento de conducta de la entidad de tasacion filial asi como la indicacién de los sitios fisicos y
electronicos donde pueden consultarse los referidos informes y reglamento.
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En las tablas siguientes se presenta la informacién consolidada de las entidades del Grupo emisoras
de cédulas y titulos hipotecarios a las que se ha hecho mencién anteriormente al 31 de diciembre de
2010 relativa e incluida en el Registro Contable Especial al que se refiere el articulo 21 del Real
Decrete 716/2009, de 24 de abril, de estas entidades:

a) Operaciones activas

A continuacién se presenta el detalle al 31 de diciembre de 2010 de los créditos y préstamos
hipotecarios pendientes a dicha fecha de las entidades del Grupo antes indicadas, el valor nominal
de estos préstamos y créditos elegibles, los créditos y préstamos hipotecarios que cubren la emisién
de bonos hipotecarios, los que han sido movilizados a través de participaciones hipotecarias o de

cenificados de transmision hipotecaria y las operaciones no comprometidas:

Miles de Euros

Nominal pendiente de

Emisiones pendientes

Valor nominal

Valor

I de log prést.

8 Y

amortizacion de préstamos y gue cubren bonos de los créditos disponibles (importes
craditos elegibles hipotecarios (1) préstamos y comprometides no dispuestos)
Nominat créditos
Nominal sin aplicando los hipotecarios
aplicar los limites y movilizados s
limites criterios través de
establecidos establecidos participaciones
an al articulo en el articulo hipotacarias o
Nominal 12 del Rsal 12 dsl Raal de certificados QOperaciones
pendiente de Decreto Decreto Valor Valor de trensmision potencialmenta Oparaciones no
amortizacién 716/2009 T16/2009 nominal actualizadoe hipotecaria elegibles elegibles
Preéstarmos ¥y
créditos
hipoteecarios 39.882.B75 27.012.510 25.264.853 17.361 12.622 2.161.549 5.465.952 2755335

1) Importes calculados de confarmidad con lo establecido en el articulo 23 del Real

Decreto 716/2009, de 24 de abril.

El valor nominal de los préstamos y créditos pendientes y no elegibles al 31 de diciembre de 2010
asciende a 12.870.365 miles de euros.
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A continuacién se presenta el valor nominal de los créditos y préstamos hipotecarios pendientes y el
valor nominal de los préstamos y créditos que resultan elegibles, sin considerar los limites a su
computo que establece el articulo 12 del Real Decreto 716/2009, de 24 de abril al 31 de diciembre de
2010, desglosados atendiendo a la divisa en la que estan denominados, a su situacion de pago, en
funcién de su plazo medio de vencimiento residual, destino de las operaciones, tipo de interés y tipo
de garantia

Miles de Euros

Nominal prestamos ¥
créditos hipotecarios

Nominal de los préstamos
y créditos hipotecarios
elegibles (sin considerar
limites del articulo 12 del
Real Decreto 716/2009

a) Por divisa en los que estan denominados 39.882.875 27.012.510
Denominados en euros 39.882.125 27.011.760
Denominados en otras divisas distintas del euro 750 750

b) Por situacién de pago 39.882.875 27.012.510
Al corriente de pago al 31 de diciembre de 2010 37.478.618 27.010.665
Resto de operaciones 2.404 257 1.845

c) Por plazo de vencimiento medio residual 30.882.874 27.012.510

- Hasta 10 afios 7.633.034 5.367.848
- De 10 a 20 afios 10.953.166 7.703.555
De 20 a 30 afios 14.255.077 10.272.557
Mas de 30 afios 7.041.566 3.668.550
d) Por tipo de inferés 39.882.874 27.012.510
- Operaciones a tipo de interés fijo 1.321.581 B04.370
- Operaciones a tipo de interés variable 35.424 187 24.255 815
- Operaciones con tipo de interés mixto 3.137.106 1.852.325
e} Por finalidad de las operaciones 39.882.874 27.012.510
- Destinadas a personas fisicas y juridicas (actividades 16.563.915 9.621.270
empresariales)
De las que: vinculadas a promocitn inmobiliaria 8,106.622 5.408.968
- Financiacién a hogares 23.318.959 17.391.240
f) Por tipo de garantia 39.882.874 27.012.510
- Operaciones cen garantia de activos/edificios terminados: 31.678.269 22.722.480
. Operaciones con garantia de activos/edificios en
construccion: 2.775.933 1.527.644
- Terrenos: 3.838.790 1.511.594
- Viviendas de proteccién oficial incluso en proyecto 1.589.882 1.250.792
Promemoria: operaciones con garaniia de viviendas de
proteccidn oficial (terminadas o en prayecto) 276.714 226.741
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A continuacién se presenta el desglose del valor nominal de los préstamos y créditos hipotecarios
pendientes elegibles al 31 de diciembre de 2010 atendiendo al porcentaje que alcanza el importe de
las operaciones con el correspondiente valor de la garantia obtenido a partir de la dltima tasacion
disponible de los bienes hipotecados:

Miles de Euros

L.oan to value de las operaciones

Entre el 40% y el Entre el 80% y el
Tipo de garantia Hasta el 40% 60% 80% Mas del 80%
Hipotecas scbre viviendas 3.752.408 5.607.201 9.986.196 530.369
Resto de garantias 2.207.513 2.663.662 2.079.440 85.721
Total 5.959.921 B8.270.863 12.065.636 716.090

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo no tenia activos de sustitucion afectos a emisicnes de cédulas
hipotecarias o bonos hipotecarios.

b) Operaciones pasivas

En las Notas 20.3 y 20.4.3 se informa acerca del valor nominal y actualizado vivo al 31 de diciembre
de 2010 de las emisiones de benos hipotecarios realizades por el Grupe:

Por su parte, a continuacién se presenta el valor nominal agregado de las cédulas hipotecarias vivas
al 31 de diciembre de 2010 emitidas por el Grupo atendiendo a su plazo de vencimiento residual:

Miles de Euros

Plazo de vencimiento residual al 31 de diciembre de 2010

Menos de 3 afios Entre 3 y 5 afios Entra 5 y 10 anos Mas de 10 afios
Emitidas mediante oferta plblica 1.145.524 780.326 816.324 325.926
No emitidas en oferta piblica 5 118.254 2.391.259 2.388.782 1 797.310
Total 6.263.778 3.171.685 3.205.106 2.123.236

Por su parte, el valor nominal agregado de las participaciones hipotecarias y de los certificados de
transmisién hipctecaria vives al 31 de diciembre de 2010 emitidos por el Grupo ascienden a
1.017.016 y 970.955 miles de euros, respectivamente.
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3.13 Novedades normativas

3.13.1 Normas e interpretaciones efectivas en el presente ejercicio

Durante el ejercicio 2010 han pasado a ser de obligado cumplimiento las siguientes Normas
Internacionales de Infermacién Financiera e interpretaciones y, por tante, han sido aplicadas en la
elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2010:

Denominacién

Fecha de obligada aplicacién

Reyvision de NIIF 3 -Combinacicnes de negocios (Revisada

Pericdos anuales iniciados a partir del 1 de julio de 2009

Modificacién de la NIC 27 -Estados financieros consolidados
y separados

Periodos anuales iniciados a partir del 1 de julio de 2009

Modificacion de la NIC 3% — Instrumentos financieros:
reconocimiento  valoracion-Elementos designables como
partida cubierta

Periodos anuales iniciados a partir del 1 de julio de 2009

Meodificacion de la NIIF 2 - Pagos basados en acciones del
grupo

Pericdos anuales iniciados a partir del 1 de enero de 2010

Mejoras en las NIIF {publicadas en mayo de 2008)

La modificacidn a la NIIF 5 {clarifica la aplicacion de NIIF 5
cuando se pierde el control de una sociedad dependiente) es
aplicable a los periodos anuales iniciados a partir del 1 de
julio de 2009.

Mejoras en las NIIF (publicadas en abril de 2008)

Todos los cambios son obligatorios en los periodos iniciados
el 1 de enero de 2010 en la UE ({fecha original IASB:
mayoritariamente obligatorias para los periodos iniciados a
partir del 1 de enero de 2010; algunas son obligatorias para
los periodos iniciados a partir del 1 de julio de 2009).

CINIIF 12 Acuerdos de concesion de servicios

A partir del 30 de marzo de 2009 para las empresas de la UE
(fecha original IASB: periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2008).

CINIIF 15 Acuerdos para la construccion de inmuebles

A partir del 1 de enero de 2010 en la UE {fecha original IASB:
periodos anuales iniciados a partir del 1 de enero de 2009).

CINIIF 16 Cobertura de una inversién neta en un negocio en
al extranjera

A partir del 1 de julio de 2009 en la UE (fecha original |IASB:
periodos anuales iniciados a partir del 1 de octubre de 2008}

CINIIF 17 Distribucicnes de activos no monetarios a los
accionistas

A partir del 1 de noviembre de 2009 en la UE {fecha original
IASB: periodos anuales iniciados a partir del 1 de julio de

2009).

CINIIF 18 Transferencias de activos de clientes

A partir del 1 de noviembre de 2009 en la UE (fecha original
IASB: periodos anuales iniciados a partir del 1 de julio de
2009).

Dado que es el primer afno de existencia del Grupo todas las Normas anteriores han sido aplicadas
en la medida en que hayan tenido efecto sobre las operaciones del Grupo. La norma mas relevante a
los efectos del Grupo ha sido la NIIF 3 y la NIC 27, de la que a continuacion se presenta un resumen

de las principales novedades que introduce.

a) Revision de la NifF 3 Combinaciones de negocios

La NIF 3 revisada refuerza el anterior modelo de la NIIF 3, al tiempo que aborda los problemas gque
surgiercn en su aplicacion. A continuacién se resumen las principales novedades introducidas por

esta Norma:

Célculo del fondo de comercio: La NIIF 3 revisada requiere que las combinaciones de negocio

se contabilicen utilizando el método de adquisicién, calculandose el fonde de comercio como la

diferencia entre la suma de:
la contraprestacidn transferida, mas

mas
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. el valor razonable de cualquier participacion previa en la adquirida, menocs
) los activos netos identificables de la adquirida.

Esta nueva metodologia modifica el criterio anterior, de una parte al permitir valorar los
intereses minoritarios a su valor razonable, como se explicara posteriocrmente, y por otra, al
registrar a valor razonable cualquier participacién previa con abono a resultados.

- Contraprestacion transferida: Los costes de adquisicion, tales como los honorarios
profesionales, ya no forman parte de la contraprestacion transferida a los efectos del calculo
del fondo de comercio; con la nueva norma se llevan a la cuenta de pérdidas y ganancias.

- La contraprestacién contingente debe rmedirse a valor razonable en la fecha de adquisicién.
La valoracion posterior de dichos pasivos se reconocera generalmente en la cuenta de
pérdidas y ganancias. La modificaciéon del fondo de comercio sélo estd permitida en los
casos en los que se obtenga una informacién mas precisa en lo que respecta al valor
razonable en la fecha de adquisicion y dentro del limite de tiempo de un afic que se
establece como periodo de contabilidad provisional.

El requisito de medir la contraprestacion contingente a valor razonable en la fecha de
adquisicion significa que debera reconccerse un imporie incluso aunque el pago se considere
no probable (la probabilidad es un factor a tener en cuenta en la valoracién).

- Adquisiciones por etapas: La NIilF 3 exige la aplicacién del método de adquisicion
Gnicamente cuando se obtiene el control. El fondo de comercio sélo se mide una vez,
aplicando el método de calculo indicado anteriormente. Para ello se vuelve a valorar
cualquier participacion previa a valor razonable y se reconoce la correspondiente ganancia o
pérdida. El fondo de comercio no se volverd a medir aunque aumente la participacién
mayoritaria tras la fecha de adquisicién (per ejemplo, por la compra de intereses
minoritarios). En lugar de ello, cualquier transaccién sin variacién de control se contabilizara
en el patrimonio neto de conformidad con la NIC 27 (véanse parrafos siguientes).

- Intereses minoritarios: Los intereses minoritarios identificados en el momento de la
adquisicion e incluidos en el calculo del fondo de comercio pueden valorarse de dos formas:

* Como la parte proporcional de los activos netos identificables de la adquirida o
* avalorrazonable (esto es, considerando su respectivo fondo de comercio).

El método para valorar los intereses minoritarios se determina para cada operacion.

- Derechos readquiridos: Como parte de una combinacién de negocios, la adquirente puede
volver a adquirir un derecho (contrato previo entre las partes) que previamente se habia
conferido a la adquirida. Los derechos readquiridos se contabilizan como activos intangibles,
independientemente del fondc de comercio. Se reconoceran plusvalias o minusvalias si los
términos del contrato que da lugar a un derecho readquirido difieren de las actuales
condiciones de mercado para una operacion igual o similar.

Las combinaciones de negocios a la que se hace mencién en la Nota 4.1.1 siguiente han sido
contabilizadas por ef Grupo aplicando estas modificaciones de la NIIF 3.
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b} Modificacién de la NIC 27 Estados financieros consolidados y separados

- Adquisiciones y enajenaciones sin cambios en el control: Las adquisiciones y enajenaciones
que no den lugar a un cambio de control se contabilizan en el patrimonio neto. No se
reconoce pérdida ni ganancia y no se vuelve a valorar el fondo de comercio si:

= Se produce una adquisicién que incrementa la participacién de la sociedad dominante
en una sociedad dependiente existente; la diferencia entre la contraprestacién pagada y
la disminucién de los intereses minoritarios se reconoce en el patrimonio neto.

» Se produce una enajenacidn como resultado de la cual no se pierde el control; la
diferencia entre las ganancias percibidas y el incremento de los intereses minoritarios se
reconoce en el patrimonio neto.

- Pérdida de control: Cuando se pierde el control de una sociedad dependiente, los activos,
pasivos e intereses minoritarios de dicha sociedad dependiente deberan darse de baja.
Debera reconocerse el valor razonable de la contraprestacién recibida, cualquier distribucion
de acciones de la sociedad dependiente a los accionistas y el valor razonable de cualquier
inversion remanente. La diferencia entre estos importes es una plusvalia o minusvalia en el
momento de la venta. A diferencia de la anterior version de la norma, cualquier participacion
remanente se vuelve a medir a valor razonable en el momento de la enajenacion.

- Intereses minoritarios: Se imputa a los intereses minoritarios la parte correspondiente del
resultado global, incluso aunque ello dé lugar a un saldo deudor (patrimonio negativo).

No se han producido fransaccicnes de este tipo en el gjercicio 2010 que hayan hecho que la
aplicacién de estas modificaciones haya tenido un impacto relevante en estas cuentas anuales
consolidadas.

Adicionalmente, en el gjercicic 2010 han entrado en vigor diversas Circulares de Banco de Esparia
relativas a aspectos contables. A continuacidén se resume, para las mas relevantes, las principales
novedades introducidas por éstas:

- Circular 3/2010 de Banco de Esparia, de 29 de junio

Esta Circular ha medificado determinados aspectos de la Circular 4/2004 de Banco de Espania,
aprovechando la experiencia acumulada con la aplicacién de los criterios de determinacién de
las pérdidas por deterioro de activos financieros en un entorno tan complejo como el vigente
en los ultimos afios.

Las modificaciones introducidas suponen;

i. Modificar el sistema de estimacion del efecto reductor de las pérdidas por deterioro en
activos financieros deteriorados por razén de su morosidad que contaban con
garantias hipotecarias, pasando de un sistema basado en la estimacion de porcentajes
y calendarios de dotacién diferenciados para este tipo de activos, a un esquema en el
que las estimaciones se realizan minorando el valor de las garantias, ajustado, de la
base del riesgo, estableciendo para ello determinadas condiciones a estas garantias
como son la condicidn de que sean primera carga.

25




BANCA
CiVICA

El valor de las garantias se estima realizando sobre el importe estimado determinados
recortes atendiendo a la heterogeneidad de las garantias como a las distintas
posibilidades de movilizacion de las mismas en el corto plazo. Estos recortes oscilan
entre un 20% para las viviendas terminadas que son residencia habitual del prestatario
y un 50% para parcelas y solares urbanizables.

ii. En segundo lugar, se unifican los distintos calendarios de dotacion a los riesgos
dudosos por razén de la morosidad en uno solo, que garantiza la cobertura total del
riesgo de crédito (bien a partir del importe del préstamo o crédito dudoso, bien a partir
del mismo tras deducir el valor ajustado de las garantias) una vez transcurridos 12
meses, esto es, se recorta sustancialmente el periodo de tiempo para provisionar los
prestamos.

iii. En tercer lugar, se establecen principios ex ante de gestion del riesgo, que inciden en
aspectos como la correcta evaluacion de la generacion de flujos de efectivo del
prestatario, el papel que las garantias deben desempefiar en el analisis de concesion y
gestion de las operaciones de crédito, asi como las condiciones que se deben
introducir en el caso de reestructuraciones financieras.

iv. Por dltimo, se establecen ciertas presuncicnes en materia de provisiones para los
activos adquiridos en pago de deudas, que incentivan la bisqueda de soluciones de
gestion relativas a este tipo de activos que permitan liberar con premura los recursos
invertidos en ellos en beneficio de la actividad tipica de las entidades de crédito.

Estos principios y criterios estan alineados con las politicas y procedimientos de gestién del
riesgo de crédito que aplica el Grupo (véase Nota 4.9).

Las Cajas y las deméas entidades financieras del Grupo aplican estas Circulares desde antes
de su incorporacién al Grupo (véase Nota 4.1.1) o sus efectos se tuvieron en cuenta en el
registro de las combinacicnes de negocios que se describen en la Nota 4.1. Por lo que los
cambios de estimaciones antes indicados que incluye esta norma no han tenido impacto en
estas cuentas anuales consolidadas del Grupo del ejercicio 2010.

Circular 8/2010 de Banco de Espafa, de 22 de diciembre

Esta Circular ha modificado la Circular del Banco de Espafia 4/2004, de 22 de diciembre, para
adaptarla a las modificaciones introducidas en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera por los reglamentos (CE) 494/2009 y 495/2009, de la Comisién que, como se ha

indicado en las letras “a" y “b” anteriores incluyeron la modificacién de la NIC 27, scbre estados
financieros consclidados y separados, y la NIIF 3, sobre combinaciones de negocios.

El conjunto de ambas normas supone la finalizacion de la segunda fase del proceso de
revisién iniciado en 2004 por el International Accounting Standards Board sobre las normas de
combinaciones de negocios y consolidacién que habian servido de base para el anteriormente
vigente texto de la Circular 4/2004, antes citada.

Tal y como se ha indicado anteriormente, la combinacién de negocios contractual que da
nacimientc al Grupo y que tiene su crigen en el Contrato de Integracidn suscrito entre las
Cajas que se indica en la Nota 4.1.1 siguiente, se ha contabilizado aplicando los principios y
criterios aplicables contenidos en la NIIF 3 revisada.
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3.13.2 Normas e interpretaciones que seran efectivas en ejercicios siguientes

Por su parte, a continuacién se presenta el detalle de aquellas Normas Internacionales de
Informacién Financiera e Interpretaciones de estas normas, aprobadas por la Unién Europea y que
no eran de obligada aplicacion para el ejercicio 2010, asi como aguellas Normas ¢ Interpretaciones
que se encontraban pendientes de endoso por parte de la Unién Europea y que, por tanto, ho eran
de aplicacién aln para el Grupo a efectos de la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas del

ejercicio 2010:

Norma

Contenido

Periodo de aplicacién obligatoria

Modificacion de la NiC 32 —
Instrumentos financieros

Presentacion - Clasificacidn de
derechos sobre acciones

Modifica el tratamiento contable de los
derechos, opciones y warrants
denominados en una moneda distinta a
la funcional

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de febrero de 2010

Revision de NIC 24 - Informacién a
revelar sobre partes vinculadas

Modifica la definicién de “parte
vinculada” y reduce los requisitos de
informacion para las entidades
vinculadas unicamente porgue estan
hajo control, control comin o bajo
influencia significativa del Gobierno

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2011

Modificacion de la CINIF 14 -

Anticipos de pagos minimos obligatorios

El pago anticipado de apoertaciones en
virtud de un requisite de financiacion
minima puede dar lugar a un activo

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2011

CINIIF 19 Cancelacion de pasivos
financieros con instrumentos de
patrimonio

Tratlamiento de la extincion de pasivos
financieros mediante la emision de
acciones

Periodos anuales iniciados a partir del 1
de julio de 2010

Normas neo aprobadas adn por la Unién Europea para su aplicacion

Norma

Contenido

Periodo de aplicacion obligatoria

NIIF 9 Instrumentos financieros

Clasificacion y valoracion {publicada en
noviembre de 2009 y en octubre de
2010)

Sustituye a los requisitos de
clasificacion y valoracion de activos y
pasivos financieros de NIC 38

Pericdos anuales iniciados a partir del 1
de enero de 2013

Mejoras en las NIIF (publicadas en
mayo de 2010 y aprobadas por la UE en
febrero de 2011)

Modificaciones de una serie de normas

Mayoritariamente obligatorias para los
periodos iniciados a partir del 1 de
enero de 2011, algunas son obligatorias
para los periodos iniciados a partir del 1
de julio de 2010

Medificacion de NIIF 7 - Instrumentos
financieros: Desgloses - Transferencias
de activos financieros (publicada en
octubre de 2010}

Amplia y refuerza los desgloses sobre
transferencias de activos financieros.

Periodos anuales iniciades a partir del 1
de julio de 2011

Modificaciones a la NIC 12 —~ Impuestos
sobre las ganancias

Establece excepciones para el
tratamiento de los impuestos diferidos
correspondientes a inversiones
inmobiliarias.

Perodos anuales iniciados a partir del 1
de julio de 2011
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Si bien las modificaciones que ya estaban endosadas para su uso en la Unién Europea se podrian
aplicar anticipadamente en el ejercicio 2010 de forma voluntaria al permitir las normas esta opcién,
no han sido aplicadas en la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010,
estimandose, en cualquier caso, que su aplicacion ne habria tenide efecto significativo alguno sobre
las cuentas anuales consolidadas del Grupo.

En relacién con los cambios que introduce la NIIF 9, en la actualidad se estan llevando a cabo por
parte de la Direccion del Grupo los anélisis y estimaciones relativas al impacto que la aplicacién de
esta Norma podria tener sobre los estados financieros consolidados del Grupe, motivo per el cual no
es posible ofrecer una estimacién razonable del mismo.

3.14. Hechos posteriores

El 11 de febrero de 2011 ha tenido lugar el desembolso del apoyo financiere concedido al Grupo
Banca Civica por el Fondo de Reestructuracién Ordenada Bancaria en virtud de acuerdo de su
Comision Rectora de 22 de diciembre de 2010. Dicho apoyo se ha instrumentado mediante la
suscripcion por el Fondo de participaciones preferentes convertibles emitidas por Banca Civica, S.A.
por un importe agregado de 977 millones de euros. Con la misma fecha, se ha presentado para su
deposito en el Registro Mercantil de Madrid el texto refundido del Contrato de Integracion para la
constitucién del Grupo Banca Civica, que incorpora las modificaciones operadas en dicho contrato en
virtud de la Adenda suscrita por Caja Navarra, Cajasol, CajaCanarias, Caja de Burgos y la propia
Banca Civica, S.A. con fecha 10 de diciembre de 2010.

En febrero de 2011 Banca Civica, S.A. ha realizado una emisién, completamente suscrita por importe
de 200 millones de euros de participaciones preferentes de caracter perpetuo, aungue amortizables a
partir del quinto afio a eleccién del emisor, que devengan un cupén fijo del 8,65% los primeros cinco
afios y Euribor mas 6,74% desde el quinto afio. El pago del cupén es discrecional a eleccion del
emisor.

El 18 de febrero de 2011 se ha publicado el RDL 2/2011 para el "Reforzamiento del Sector
Financiero" que, entre otros objetivos, contempla adelantar los requisitos de solvencia establecidos
en Basilea lll, estableciendo determinados requerimientos adicionales de capital que entraran en
vigor el 10 de marzo de 2011, estableciéndose un plazo transitoric para que las entidades presenten,
en caso de ser necesario un plan de recapitalizacion, que puede contemplar la solicitud de asistencia
financiera al FROB. De acuerdc con esta norma los requerimientos de capital principal exigibles al
Grupo serian del 10% de los activos ponderados por riesgo al 31 de diciembre de 2010. Al 31 de
diciembre del 2010, de acuerde con la comunicacién recibida del Banco de Espafia, el Grupo tenia
unas necesidades adicionales de capital de 847 millones de euros. Los Grupos que a dicha fecha no
alcancen el nivel requerido tendran 15 dias habiles para presentar para su aprobacién ante el Banco
de Espafia la estrategia y el calendario de cumplimiento de los nuevos requisitos de capitalizacién
que deberan cumplirse antes del 30 de septiembre de 2011 (si bien Banco de Espafa podra
conceder un aplazamientc de 3 meses para ejecutar dichas medidas. en determinadas
circunstancias que podra ser de 6 meses, de forma excepcional, en el caso de procesos de admision
a negociacion de valores).

El Grupo remitira al Banco de Espafia su plan para adaptarse a los requerimientos de esta nueva
normativa, que en la actualidad contempla como primera opcién su proceso de salida a bolsa
(comunicado al mercado mediante hecho relevante en febrero de 2011 o la captacion de inversores
privados que permitan reducir las exigencias de capital para el Grupo al 8%, nivel que cumple en la
actualidad). En caso de que por las circunstancias de mercado no fuera posible garantizar el
cumplimiento de los requerimientos de capital de esta forma, la Entidad y su Grupo solicitarian la
asistencia financiera del FROB para lo que presentara el requerido plan de recapitalizacion.
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Con posterioridad al cierre de ejercicio, el Grupo estd elaborando un Proyecto Comdn de
Segregacion por el cual, una vez obtenidas las autorizaciones y aprobaciones pertinentes, se
segregaran y transmitiran al Banco los activos y pasivos de las Cajas que forman el Grupo con las
excepciones de la marca, los activos y pasivos afectos a la Obra Social, aquellos activos y pasivos
que tuviesen alguna restriccion legal o contractual para ser traspasados y determinados bienes
muebles e inmuebles de naturaleza artistica y cultural.

Con fecha 23 de febrero de 2011 el Grupo ha suscrito un acuerdo con Aegon Spanje Holding B.V.
por el que esta entidad adquiere un 50% de la sociedad dependiente Caja de Burgos Vida y
Pensiones Compafiia de Seguros de Vida S.A., firmandose un acuerdo de accionistas a través del
que se regularéa la actividad de la Sociedad. El precio de venta incluye un importe fijo mas un pago
variable sujeto al cumplimiento de un plan de negocic. Este acuerdo esta condicionado a la obtencién
de las autorizaciones administrativas pertinentes, Direccién General de Seguros, Tribunal de Defensa
de la Competencia, asi como de la Unién Europea en relacién con los compromisos asumidos por el
comprador.

Con fecha 17 de marzo de 2011 la Junta General de Accionistas de Banca Civica ha decidido
trasladar el domicilio social del Banco a Sevilla, Plaza de San Francisco 1, manteniéndose la sede
operativa en Madrid, estando pendiente de las inscripciones registrales oportunas.

Con independencia de lo indicado anteriormente, con posterioridad al 31 de diciembre de 2010 y
hasta el 24 de marzo de 2011, fecha de formuiacién por parte del Consejo de Administracion de la
Entidad de sus cuentas anuales consolidas, no ha ocurrido ningdn acontecimiento significativo que
deba ser incluido en las mismas para que éstas muestren adecuadamente la imagen fiel del
patrimonio y la situacion financiera del Grupo.

4. Principios contables y normas de valoracion

En la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2010
s¢e han aplicado 1os siguientes principios y politicas contables y criterios de valoracién:

4.1 Consolidaciéon y combinaciones de negocios
4.1.1 Combinaciones de negocios

Una combinacién de negocios es una transaccion u otro suceso en el que la adquirente obtiene el
control de uno o mas negocios. A estos efectos, una entidad controla a otra cuando dispone del
poder para dirigir sus politicas financieras y de explotacién, por disposicién legal, estatutaria o
acuerdo, con la finalidad de obtener beneficios econémicos de sus actividades.

Por su parte, se define negocio como un conjunto integrade de actividades y activos susceptibles de
ser dirigidos y gestionados con el propdsito de proporcionar una rentabilidad en forma de dividendos,
menores costes u otros beneficios econémicos directamente a los inversores u otros propietarios,
miembros o participes.

En particular, la adquisicién del control sobre una entidad se considera una combinacién de
negocios.
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Las combinaciones de negocics por las cuales el Grupo adquiere el control de una entidad o unidad
econémica se registran contablemente aplicando el método de adquisicién, cuyas principales fases
se resumen de la siguiente manera:

a) Identificar la entidad adquirente;
b) Determinar la fecha de adquisicién;

c) Reconocer y valorar los activos identificables adquiridos, los pasivos asumidos y cualquier
participacion no dominante en la adquirida; Salvo por las excepciones indicadas en la NIIF 3,
con caracter general, los activos, pasivos y pasivos contingentes identificades de la entidad o
negocio adquirido se valoran en el momento de la adquisicidon del control por su valor
razonable.

d) Reconocer y valorar el fondo de comercio o la ganancia procedente de una compra en
condiciones muy ventajosas con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada por comparacion entre el precic satisfecho en la combinacién y el valor inicial de
los activos, pasivos y pasivos contingentes identificados del negocio adquirido.

En aquellas situaciones en las que el Grupo cobtiene el control de una adquirida en la que mantiene
una participacidon en el patrimonio neto inmediatamente antes de la fecha de adquisicion
(combinacién de negocios realizadas por etapas), éste valora nuevamente sus participacicnes en el
patrimonio de la adquirida previamente mantenidas por su valor razonable en la fecha de adquisicion
y reconoce las ganancias o pérdidas resultantes, si las hubiera, en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

En el caso de combinaciones de negocio realizadas sin transferencia de contraprestacion, como son
las combinaciones de negocios realizadas sclo mediante un contrato, el Grupo registra el importe de
los activos netos de la entidad adquirida aplicando los criterios y principios contenidos en la NIIF 3
(con caracter general y con las excepciones establecidas en dicha NIIF 3), por su valor razonable,
con contrapartida en el patrimonio nefto del Grupo, de manera que nc se registran fondos de
comercic ¢ ganancias procedentes de la compra en este tipo de combinaciones de negocios.

Combinaciones de neqgocios producidas en virtud de los Contratos de Integracién

El Real Decreto sobre medidas para el impulso de la recuperacion econémica y el empleo, define en
su articulo 25 el régimen juridico de los Sistemas Institucionales de Proteccion {SIP) a efectos de su
consideracion como grupos consolidables de entidades de créditos. Los grupos de Cajas de Ahorros
asi configurados constituyen una combinacién de distintes negocics sin que ninguno de ellos pase a
tener el control del conjunto, donde el control pasa a ser desempefiado por la Sociedad Central del
SIP, en quien reside la unidad de decision vinculante de las politicas y estrategias de negocio.

Al amparo de esta disposicién ltegal, el grupo consolidable de entidades de crédito formado por
Banca Civica {como entidad cabecera) y las Cajas han acordado, segun se describe en la Nota 2.4,
uncs compromisos de solvencia, de liquidez y de resultados, asi comoe de permanencia que superan
ampliamente el concepto habitual de grupo consclidable. Se considera por tanto, que Banca Civica
es la entidad adquirente de esta combinacién de negocios, tanto de las Cajas como del resto de
entidades dependientes {ver Anexc I). En el caso de las Cajas, se considera que se ha realizado una
adquisicion inversa, es decir, que las adquirentes a efectos legales son las adquiridas a efectos
contables.
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Al haberse realizado la toma de control contable del Banco sobre las Cajas en virtud de lo dispuesto
en el Contrato de Integracién no ha existido contraprestacion alguna transferida o pagada por el
Banco a estos efectos. En la combinacion de negocios no se ha establecido el page de
contraprestaciones contingentes asociadas a la misma. La contrapartida utilizada para el registro del
valor inicial de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las Cajas y de sus subgrupos ha sido el
patrimonio neto del balance consoclidado adjunto.

La combinacion de negocios que dic lugar a la constitucién del Grupo se produjo el 17 de junio de
2010, momento en el cual el Contrato de Integracion firmado inicialmente por las Cajas fundadoras
ha contado con plena validez al cumplirse la totalidad de sus condiciones suspensivas vy,
adicionaimente, siendo esta la fecha en la estaban constituidos los 6rganos y estructuras de decisién
y control del Banco que hacen posible el control sobre las Cajas y sus entidades dependientes.
Como es explica en la Nota 2, el 10 de diciembre de 2010 se firmé un nuevo Contrato de Integracion
con motivo de la incorporacion al Grupo de Cajasol, hecho que ha supueste una nueva combinacion
de negocios, considerandose de acuerdo con lo descrito en la Nota 2, como fecha de incorporacién
(toma de control por el Grupo} de Cajasol el 31 de diciembre de 2010.

Por su parte, a continuacion se muestra €l desglose del valor contable y del valor razonable de los

activos adquiridos y pasivos asumidos de las entidades sobre las que se ha adquirido el control en la
fecha de dicha toma de control por parte del Banco, atendiendo a sus principales clases;
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Combinacion de negocios de junio 2010

El cuadro siguiente muestra los ajustes realizados sobre los valores contables de los activos, pasivos
y pasivos contingentes de Caja Navarra, Caja de Canarias y Caja de Burgos:

Miles de euros
Balance de
Valoren | Ajustes a valor Otros apertura Junio
libros (1) razonable (3) ajustes (2) de 2010
Caja y depdsitos en bancos centrales 1.425.676 - 91 1.425.767
Cartera de negociacion 72.063 - (338) 71.727
Activos financieros disponibles para la venta 5.328.569 (205.146) (20.327) 5.103.096
Inversiones crediticias 34.680.641 {1.078.6809) 1.451 33.603.483
Cartera de inversién a vencimiento 305.685 (7.213) - 298.472
Derivados de cobertura 451.765 - - 451.765
Activos inmobiliarios (4) 767.513 (253.168) - 514.345
Participaciones 398.810 (90.085) {6.411} 315.136
Activo matenal 1.161.078 47.188 - 1.208.266
Activo intangible 80.088 (80.088) 2 2
Activos fiscales 438.997 536.119 214 975,330
Resto de activos 110.867 (4.513) 106.354
ACTIVO 45.221.752 {1.135.515) (12.494) 44.073.743
Derivados de negociacian 85.442 11.732 (18) 97.156
Pasivos financieros a coste amortizado 41.396.545 (233.471) {1.048) 41.162.026
Derivados de cobertura 192.096 - 182 192.278
Provisiones 171.544 84.831 - 256.375
Pasivos fiscales 151.183 70.041 - 221.224
Resto de pasivos 266.242 - B 266.250
PASIVOS 42.263.052 (66.867) {876) 42.195.309
PATRIMONIO NETO 2.958.700 (1.068.648) {11.618) 1.878.434

{1) Se corresponde con el agregado del balance de situacién consolidado de Caja Navarra, Caja de Burgos vy
CajaCanarias al 30 de junic de 2010, dado que aunque el Grupo se constituyo el 17 de junio se utilizaron los balances de
30 de junio.

(2) Otros ajustes incluyen principalmente los ajustes realizados por los cambios ocurridos en el perimetro como
consecuencia de participaciones en sociedades que son comunes en algunas de las entidades integradas.

(3) Ajustes a valor razonable corresponden a los ajustes realizados al valor de los activos, pasivos y pasivos contingentes
identificados en cada entidad adquirida de acuerdo con los criterios que se describen en esta misma Nota. En relacién con
la cartera de préstamos incluye los ajustes correspondientes a la evaluacion del riesgo de crédito determinado en base a
estimaciones sobre el comportamiento de la cartera, habténdose utilizado para algunas carteras modelos estadisticos de
pérdidas esperadas.

(4) En este epigrafe se incluyen los activos inmobiliarios no destinados a uso propio procedentes de operaciones de
regularizacion de créditos o de desarrollos inmobiliarios propios independientemente de gue a efectos de clasificacién en
el balance del Grupo se registren como actives no corrientes en venta, existencias o inversiones inmobiliarias.
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Combinacion de negocios de diciembre 2010

El cuadro siguiente muestra los ajustes realizados sobre los valores contables de los activos, pasivos
y pasivos contingentes de Cajasol:

Miles de euros

Ajustes a valor Valor ajustado

Valor en libros (1) razonable (2) al 31.12.2010 {9

Caja y hancos centrales 426.013 - 426.013
Cartera de negociacion 100.623 - 100.623
Activos financieros disponibles para la venta 2.351.868 13.561 2.365.429
Inversiones crediticias 23.258.804 {1.012.689) 22.246.115
Cartera de inversioén a vencimiento 531.921 (2.510) 529.411
Derivados de cobertura 280.866 - 280.866
Activos inmobiltarios (3) 1.217.686 (130.119) 1.087.567
Participaciones 119.490 (14.124) 105.366
Activo material 578.505 (1.480) 577.025
Active intangible 66.446 {66.446) -
Activos fiscales 390.238 382.063 772.301
Resto de activos 14.007 - 14.007
TOTAL ACTIVO 29.336.467 (331.744) 28.504.723
Pasivos financieros a coste amortizado 27.039.909 (59.530) 26.980.379
Provisiones 366.072 - 366.072
Pasivos fiscales 126.419 21.927 148.346
Resto de pasivos 142.660 - 142.660
TOTAL PASIVO 27.675.060 (37.603) 27.637.457
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.661.407 (794.141) B67.266

{*) Auditado por KPMG Auditores, S.L.

(1) Se corresponde con el balance de situacion consolidado de Cajasol al 31 de diciembre de 2010.

(2) Ajustes a valor razonable corresponden a los ajustes realizados al valor de los aclives, pasivos y pasivos contingentes
identificados en cada entidad adquirida de acuerdo con los criterios que se describen en esta misma Nota. En relacion con
la cartera de préstamos incluye los ajustes correspondientes a la evaluacién del riesgo de crédito determinado en base a
estimaciones scbre el comportamiento de la cartera, habiéndose utilizado para algunas carteras modelos estadisticos de
pérdidas esperadas.

(3) En este epigrafe se incluyen los activos inmobiliarios no destinados a uso propic procedentes de operaciones de
regularizacién de créditos o de desarrollos inmobiliarios propios independientemente de gue a efectos de clasificacion en
el balance del Grupo se registren como actives no corrientes en venta, existencias o inversiones inmobilianas.

Adicionalmente, hay que destacar que durante el ejercicio 2010 se ha materializado la fusién entre
Cajascl y Caja de Ahorros Provincial de Guadalajara, mediante la absorcién por Cajasol de esta
dltima, habiéndose recibido las autorizaciones pertinentes, siendc la fecha de adquisicién el 31 de
octubre de 2010. Las cuentas anuales individuales de Cajasol correspondientes al ejercicio 2010
incluyen la informacién relevante sobre el registro contable y los impactos en el balance de Cajasol
de esta fusion, que fue registrada en la fecha mencionada por el método de adquisicion,
incorporando el cuadro anterior la informacian relativa a los activos y pasivos adquirides de Caja de
Ahorros Provincial de Guadalajara incluidos en el patrimonio de Cajasol al 31 de diciembre de 2010,
habiendo realizado por esta combinacion de negocios uncs ajustes por importe de 148.847 miles de
euros (netos del efecto impositivo).

Para determinar el valor razonable de los activos adquiridos y pasivos asumidos por el Banco en las
ccmbinaciones de negocios mencionadas anteriormente se han utilizado las siguientes hipotesis y
metodologia referidas a las distintas fechas de referencia (30 de junio y 31 de diciembre de 2010):

. Valoracion de las carteras de valores de renta fija y renta variable, concretamente carteras
clasificadas como disponible para la venta, como inversion a vencimiento y cartera de
participadas, considerando su cotizacion o el valor razonable de sus activos netos.
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. Valoracién de los activos inmobiliarios (contabilizados como de uso propio, activos no
corrientes en venta o existencias), calculada por referencia a tasaciones actualizadas de
expertos independientes o a tasaciones de terceros actualizadas mediante estimaciones
internas.

. Valoracion de la cartera de inversion crediticia y avales mediante la utilizacion de informes de
terceros expertos independientes y estimaciones internas que han determinado los ajustes de
valor a realizar en la cartera utilizando hipotesis sobre morosidad, probabilidades de impago de
la cartera, exposicidn y severidad de la cartera, para los distintos segmentos homogéneos de
riesgo de |la cartera (promotor, empresas, vivienda, consumo. etc.).

. Valoracion de los pasivos financieros de emisiones propias colocadas en mercados
mayoristas, teniendo en cuenta sus caracteristicas propias, la curva de tipos de interés a la
fecha de valoracion {curva de depoésitos y swaps) y un diferencial de crédito segin las
condiciones de mercado y las caracteristicas de la emision.

. Ajuste de valor en los activos intangibles relativos a licencias y derechos de uso de software y
costes activados para el desarrollo de aplicaciones cuyo valor se ha determinado en el
contexto del proceso de integracion y teniendo en cuenta el proceso de migracién a una
plataforma Unica.

. Para la determinacion del efecto fiscal se ha asumido un tipo impositivo del 30% en todos los
casos.

En la determinacidn de estos ajustes no se han tenido en cuenta las potenciales sinergias que se
puedan derivar de la operacion de integracion de las Cajas en el SIP, ni fas posibles plusvalias en
Inmuebles de la Obra Social.

De acuerdo con lo establecido en la normativa vigente existe un periodo maximo de un afio a partir
de la fecha de la combinacion de negocios (17 de junio y 31 de diciembre de 2010) durante el cual el
Grupo podria ajustar los importes reconocidos que se consideran provisionales si, como
consecuencia de la obtencion de informacion relevante sobre hechos y circunstancias que existian
en la fecha de la combinacion y que de haber sido conocidos hubieran afectado a los importes
reconocidos en dicha fecha, se pusiese de manifiesto la necesidad de realizar algin ajuste en los
valores provisionales registrados que se presentan en estas cuentas anuales. Transcurrido dicho
periodo solo se realizarian ajustes a la valoracion inicial por una correccién de error.

A efectos informativos, en el Anexo V se presenta una cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
pro-forma del Grupo, que incluye una agregacion de los ingresos y gastos registrados por las Cajas
de Ahorros y por sus entidades participadas, netos de las transacciones intra-grupo realizadas en el
ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010.

Asimismo, los Administradores del Banco han estimado cual habria sido el resultado consolidado del
ejercicio 2010 que se hubiese producido si la Sociedad Central hubiese adquirido el control sobre las
Cajas y sus subgrupos el 1 de enero de 2010 y por tanto los ajustes de puesta a valor razonable se
hubieran registrado en dicha fecha. Este resultado se presenta exclusivamente a efectos ilustrativos
dado que se trata de una situacidn tedrica que no representa la posicidon financiera o los resultados
reales del Grupo. Para ello, los Administradores han realizado determinadas asunciones y utilizado
ciertas hipdtesis, siendo las mas relevantes:

. Carteras de valores: Se han eliminado los resultados por ventas de activos financieros
realizadas en 2010, teniendo en cuenta el efecto de los ajustes a valor razonable indicados
anteriormente en esta nota.
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. Activos materiales: Se ha reconocido un mayor gasto por amortizacion de los activos
materiales revalorizados y se han eliminado los resultados por ventas de activos materiales
realizadas en 2010, cuya plusvalia o minusvalia se hubiera registrado como parte del ajuste
de valor razonable.

. Activo inmaterial: se han eliminado las dotaciones a la amortizacion asumiendo que el
ajuste de valor se hubiera realizado el 1 de enero de 2010.

. Activos procedentes de regularizacion de créditos: Se ha asumido que las dotaciones por
deterioro de estos activos registradas en 2010 corresponden integramente al efecto
derivado del incremento del saldo de estos actives en el ejercicio 2010,

. Inversion crediticia: En la medida en que la cartera crediticia al 31 de diciembre de 2010 es
inferior a la existente al 31 de diciembre de 2009 se han eliminado integramente las
pérdidas por deterioro efectivamente registradas por las entidades en |a cuenta de pérdidas
y ganancias consclidada.

. Costes de reestructuracion: no se han eliminado los costes de reestructuracion cargados a
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2010 por importe de 283 millones de euros,
que se hubieran eliminado si se hubiera considerado la hipétesis de que los acuerdos
laborales se hubiesen suscrito y registrado su efecto en el gjercicio 2009.

Efecto impositivo: Para la determinacién del efecto fiscal se ha asumido un tipo impesitivo
del 30%.

Considerando las hipétesis anteriores, el margen neto de intereses, el resultade de explotacion
consolidado y el resultado después de impuestos consolidado del Grupo habrian ascendido a 1.051,
228 y 196 millones de euros, respectivamente.

Valores razonables de los instrumentos financieros adquiridos

En los cuadros siguientes se presenta el valor razonable de los instrumentos financieros que se
incorporan al Grupo en las mencionadas combinaciones de negocios, desglosado por clases de
activos y pasivos financieros, en los siguientes niveles en funcién del métode de valoracion:

" NIVEL 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha determinado tomandc su
cotizacién en mercados activos, sin realizar ninguna modificacion sobre dichas cotizaciones.

= NIVEL 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se ha estimado en base a precios
cotizados en mercados organizados para instrumentos similares o mediante la utilizacién de
otras técnicas de valoracion en las que todos los inputs significativos estan basados en datos
de mercado observables directa o indirectamente.

- NIVEL 3: Instrumentos cuyo valor razonable se ha estimado mediante 1a utilizacién de técnicas
de valoracion en las que algun input significative no estd basado en datos de mercado
observables. Se considera que un /npuf es significativo cuando es importante en la
determinacion del valor razonable en su conjunto.
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Combinacién de negocios de junio 2010

Activos financieros

Valor Jerarquia del Valor Razonable
razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivei 3
Caja y depdsitos en bancos centrales 1.425.767 1.425.767 - -
Cartera de negociacion 69.098 5.448 63.650 -
Otros activos financieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias 2.629 - 2.629 -
Activos financieros disponibles para la venta 5.103.0986 2.536.612 1.692.419 874.065
Valores representativos de deuda 3.453.9186 1.761.497 1.692.419
Instrumentos de capital 1.649.180 7751156 - 874.065
Inversiones crediticias 33.603.483 - - 33.603.483
Cartera de inversion a vencimiento 298472 - 298,472 -
Derivados de cobertura 451.765 - 451.765 -
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 40.954.310 3.967.827 2.508.935 34.477.548
Pasivos financieros
Valor Jerarquia del Valor Razonable
razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cartera de negociacién 97.156 - 97.156 -
Pasivos financieros a coste amortizado 41.162.026 - - 41.162.026
Derivados de cobertura 192.278 - 192.278 -
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 41.451.460 - 289.434 41.162.026
Combinacién de negocios de diciembre 2010
Activos financieros
Valor Jerarquia del Valor Razonable
razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Caja y depdsitos en bancos centrales 426.013 426.013 - -
Cartera de negociacion 100.623 44.682 55.941 -
Activos financieros disponibles para la venta 2.365.429 627.939 1.129.602 607.288
Valores representativos de deuda 1.552.432 422.830 1.129.602 -
Instrumentos de capital 812.997 205.109 - 607.888
Inversiones crediticias 22.246.115 - - 22,246.115
Cartera de inversién a vencimiento 529.411 519,595 9.816 -
Derivados de cobertura 280.866 - 280.866 -
TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 25.948.457 1.618.229 1.476.225 22.854.003
Pasivos financieros
Valor Jerarquia del Valor Razonable
razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Cartera de negociacién 31.702 8.667 23.035 -
Pasivos financieros a coste amortizado 26.980.379 - - 26.980.379
Derivados de cobertura 7.506 - 7.506 -
TOTAL PASIVOS FINANCIEROS 27.019.587 8.667 30.541 26.980.379
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El Contrato de Integracién no ha supuesto sélo 1a toma del control schre las politicas financieras y
operativas de las Cajas por parte del Banco, sino que incluye también la cesion de éstas al Banco de
los derechos politicos sobre sus entidades dependientes participadas directa o indirectamente por las
Cajas, de manera que, como consecuencia de ello, el control sobre estas entidades ha pasado a
realizarse de manera directa por el Banco, desapareciendo los subgrupes de los que, hasta ese
momento, eran cabecera las Cajas. En el Anexo | se incluye el detalle de estas entidades sobre las
que se ha cedido el control por parte de las Cajas al Banco.

Tal y como se indica en la Nota 4.14.2.1, las Cajas y el Banco han suscritc en el ejercicio 2010
determinados acuerdos con los representantes de sus empleados encaminados a la racionalizacién
de sus plantillas en el contexto como el actual (el “Acuerdo Laboral”).

Este Acuerdo Laboral se ha suscrito con posterioridad a la toma de control por parte del Banco sobre
las Cajas, excepto en el caso de Cajasol donde la toma de control se produjo con posterioridad. Los
compromisos asumidos por las Cajas, con posterioridad a la fecha de adquisicion, se han registrado
en la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada adjunta del gjercicio 2010 del Grupo en el epigrafe
de “Detaciones a provisiones”, mientras que los asumidos con anterioridad a la toma de contreol, no
han tenido reflejo en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, figurando como un pasivo de la
adquirida (Cajasol). El importe de los compromisos asumidos en funcion del contenido del Acuerdo
Laboral se ha registrado en el pasivo del balance consolidado en el epigrafe “Provisiones- Fondo
para pensiones y obligaciones similares” por un importe total de 269.323 miles de euros, en el marco
del registro a su valor razonable de los pasivos asumidos por el Grupo en la combinacion de
negocios, {(véase Nota 4.14.2.1).

Dada la fecha en la que se ha producido la toma de control por parte de la Sociedad Central, 1a
mayor parte de las estimaciones del valor razonable de los activos y pasivos de las Cajas esta siendo
objeto de revision. En este sentido, si como consecuencia de esta revision se pusiese de manifiesto
la necesidad de realizar algun ajuste durante el préoximo ejercicio en los importes inicialmente
estimados y que se presentan en estas cuentas anuales consolidadas, estos se registrarian de
acuerdo a lo establecido en la NHF 3.

De acuerdo con la informacion disponible, no existe ningln ajuste pendiente de realizacion o
contabilizacion relevante para estas cuentas anuales consolidadas relacionade con el registro inicial
en las combinaciones de negocios de los activos, pasivos y pasivos contingentes de las Cajas o de
sus entidades participadas.

4.1.2. Entidades dependientes

Se consideran “entidades dependientes” aquéllas scbre las que el Grupo tiene capacidad para
ejercer control; capacidad que se manifiesta, general aunque no unicamente, por la propiedad,
directa o indirecta, del 50% o mas de los derechos de voto de las entidades participadas o, ain
siendo inferior ¢ nulo este porcentaje, si la existencia de otras circunstancias o acuerdos otorgan al
Grupo el control, como ocurre con las Cajas y con el resto de entidades dependientes del Grupo que
se indican en el Anexo | adjunto, que son controladas por el Banco en virtud del contenido del
Contrato de Integracion (véase Nota 2).

Conforme a lo dispueste en la NIC 27, se entiende por control, el poder de dirigir las politicas
financieras y operativas de una entidad, con el fin de obtener beneficios de sus actividades.

En el Anexo | de esta Memoria se presenta el detalle de las sociedades del Grupo junto con
determinada informacion significativa sobre las mismas.

Las cuentas anuales de las entidades dependientes se consolidan con las del Banco por aplicacion
del método de integracion global tal y como éste es definido en la NIC 27.
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Consecuentemente, todos los saldos derivados de las transacciones efectuadas entre las entidades
consolidadas mediante este método que son significativos han sido eliminados en el proceso de
consolidacién. Adicionalmente, la participacion de terceros en:

. El patrimonio neto del Grupo, se presenta en el capitulo “Intereses minoritarios” del patrimonio
neto del balance consolidado.

" Los resultados consolidados del gjercicio, se presentan en el capitulo “Resultado atribuido a
intereses minoritarios” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

La consolidacion de los resultados generados por las entidades dependientes adquiridas en un
ejercicio se realiza tomando en consideracién, Unicamente, los relativos al periodo comprendido
entre |a fecha de adquisicién y el cierre de ese ejercicio. Paralelamente, la consolidacién de los
resultados generados por las sociedades dependientes enajenadas en un ejercicio se realiza
tomando en consideracién, Unicamente, los relativos al periodo comprendido entre el inicio del
ejercicio ¥ la fecha de enajenacion.

4.1.3. Negocios conjuntos

Un negocio conjunto es un acuerdo contractual en virtud del cual dos 0 mas entidades, denominadas
participes, emprenden una actividad econdmica que se somete a control conjunto, esto es, a un
acuerdo contractual para compartir el poder de dirigir las politicas financiera y de explotaciéon de una
entidad, u otra actividad econémica, con el fin de beneficiarse de sus operaciones, y en el que se
requiere el consentimiento unanime de todos los participes para la toma de decisiones estratégicas
tanto de caracter financiero como operativo.

Los activos y pasivos asignados a las operaciones conjuntas y los activos que se controlan
conjuntamente con otros participes se presentan en el balance consolidado clasificados de acuerdo
con su naturaleza especifica. De la misma forma, los ingresos y gastos con origen en negocios
conjuntos se presentan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada conforme a su propia
haturaleza.

Asimismo, se consideran también “Negocios conjuntos” aquellas participaciones en entidades que,
no siendo dependientes, estan controladas conjuntamente por dos o mas entidades no vinculadas
entre si, entre las que se encuentra el Grupo (“entidades multigrupo”).

Las cuentas anuales de aquellas sociedades participadas clasificadas como negocios conjuntos se
consolidan con las del Banco por aplicacion del método de integracion proporcional; de tal forma que
la agregacion de saldos del balance consclidado y de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
y las posteriores eliminaciones de los saldos y de los efectos de las operaciones realizadas con
entidades del Grupo tienen lugar, solo, en la proporcion que la participacién del Grupo representa en
relacion con el capital de estas entidades. Este criterio se sigue en general para inversiones en
sociedades instrumentales o tenedoras de acciones.
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El Grupo ha optado por valorar las participaciones en negocios conjuntos por el "método de la
participacion” para las parficipaciones en sociedades multigrupo en sociedades de sectores cuya
inclusion por el método de integracidn proporcional distorsiona las magnitudes del grupo: estas
sociedades fueron:

% Derechos
Entidad de Voto Actividad
Can Vida y Pensiones 50% Aseguradora
Can Seguros Generales 50% Aseguradora
Can Salud Soluciones integrales 50% Aseguradora
Inversiones Alaris 60% Asistencial

En cualquier caso, el efecto que habria tenido sobre las principales partidas del balance y sobre los
margenes de la cuenta de pérdidas y ganancias el haber aplicado a estas participaciones el método
de integracion proporcional, no hubiese sido significativo.

En el Anexo |l se facilita un detalle de estas entidades junto con determinada informacion relevante
sobre las mismas. El control conjunto sobre estas entidades se ha adquirido por parte del Grupo de
manera directa a través del control adquirido por parte del Banco en virtud de la cesion de los
derechos de voto, pactada en el Contrato de Integracion, por parte de las Cajas a la Sociedad
Central, de manera que el control conjunto se ejerce directamente por el Banco.

4.1 4. Entidades asociadas

Se consideran entidades asociadas aquellas sociedades sobre las que se tiene capacidad para
gjercer una influencia significativa; aunque no control o control conjunto. Habitualmente, esta
capacidad se manifiesta en una participacién (directa o indirecta) igual o superior al 20% de los
derechos de voto de la entidad participada. Excepcionalmente, las siguientes entidades - de las que
se posee un 20% o mas de sus derechos de voto - no se consideran entidades asociadas al Grupo:

% Participacién

Entidad Directa |Indirecta | Razdn por fa que no se ha considerado en el ejercicio
2010 la existencia de influencia significativa:
Grupo Isolux 21.72% 4,05% | De la participacién directa un 15,61% se mantiene a través
de Cajasol, incorporada al Grupo el 31.12.2010.
Grupo T-Solar 18,86% 1,88% | Un porcentaje de la participacion se mantiene de forma

indirecta a través de sociedades multigrupo en los que no
se tiene control por parte del Grupo. Ademas, de la
participacién directa, un 7,18% se mantiene a través de
Cajasol, incorporada al Grupo el 31.12.2010.

Asimismo, no existen entidades de caracter significativo en las se posea menos del 20% de sus
derechos de voto y sean consideradas entidades asociadas al Grupo.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran por el "método de la
paricipacion™; tal y como éste es definido en ta NIC 28. Si como consecuencia de las pérdidas en
que haya incurrido una entidad asociada su patrimonio contable fuese negativo, en el balance
consolidado del Grupo figuraria con valor nulo; a no ser que exista la obligacion por parte del Grupo
de respaldaria financieramente.

En el Anexo [l se facilita el detalle de estas entidades, junto con determinada informacién relevante
sobre éstas.
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4. 2. Instrumentos financieros
4.2.1 Registro inicial de instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance consolidado cuando el Grupo se
convierte en una parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones de dicho contrato.
En concreto, los instrumentos de deuda, tales como los créditos y los depdsitos de dinero se
registran desde la fecha en la que surge el derecho legal a recibir o la obligacion legal de pagar,
respectivamente, efectivo. Por su parte, los derivados financieros, con caracter general, se registran
en |la fecha de su contratacion.

Las operaciones de compraventa de activos financieros instrumentadas mediante contratos
convencionales, entendidos como aquellos contratos en los que las obligaciones reciprocas de las
partes deben consumarse dentro de un marco temporal establecido por la regulacién o por las
convenciones del mercado y que no pueden liquidarse por diferencias, tales como los contratos
bursatiles o las compra ventas a plazo de divisas, se registran desde la fecha en la que los
beneficios, riesgos, derechos y deberes inherentes a todo propietario sean de la parte adquiriente,
gue dependiendo del tipo de activo financiero comprado o vendido puede ser la fecha de contratacion
o la fecha de liquidacion o entrega. En particular, las operaciones realizadas en el mercado de
divisas de contado se registran en la fecha de liquidacién; las operaciones realizadas con
instrumentos de capital negociados en mercados secundarios de valores esparfioles se registran en la
fecha de contratacién y las operaciones realizadas con instrumentos de deuda negociados en
mercados secundarios de valores espafioles se registran en la fecha de liquidacion.

4.2.2 Baja de los instrumentos financieros

Un activo financiero se da de baja del balance consolidado cuando se produzca alguna de las
siguientes circunstancias:

= Los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo que generan han expirado; o

. Se transfiere el activo financiero y se transmiten sustancialmente los riesgos y beneficios
significativos del activo financiero, o aln no existiendo ni transmisidn ni retencidn sustancial de
éstos, se transmita el control del activo financiero {véase Nota 4.7).

Por su parte, un pasivo financiero se da de baja del balance consolidado cuando se han extinguido
las obligaciones que generan o cuando se readquieren por parte del Grupo, bien con la intencidn de
recolocarlos de nuevo, bien con la intencidn de cancelarlos.

4.2.3 Valor razonable y coste amortizado de los instrumentos financieros

Se entiende por valor razonable de un instrumento financierc en una fecha determinada el importe
por el que podria ser comprado o vendido en esa fecha entre dos partes, debidamente informadas,
en una transaccién realizada en condiciones de independencia mutua. La referencia mas cbjetiva y
habitual del valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se pagaria por él en un
mercado organizado, transparente y profundo (*precic de cotizacién” ¢ "precio de mercado”).

Cuando un mercado publica los precios de oferta y demanda para un mismo instrumento, el precio
de mercado para un activo adquirido o un pasivo para emitir es el precio comprador {demanda),
mientras que el precio para un activo a adquirir 0 un pasivo emitido es el precio vendedor (oferta). En
caso de gue exista una actividad relevante de creacion de mercado o se pueda demostrar que las
posiciones se pueden cerrar -liquidar o cubrir- al precio medio, entonces se utiliza el precio medio.
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Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre para
estimar su valor razonable al establecido en transacciones recientes de instrumentos andlogos vy, en
su defecto, a modelos de valoracion suficientemente contrastados por la comunidad financiera,
teniéndose en consideracion las peculiaridades especificas del instrumento a valorar y, muy
especialmente, los distintos tipos de riesgos que el instrumento lleva asociados,

Las técnicas de valoracién utilizadas para estimar el valor razonable de un instrumento financiero
cumplen los siguientes requisitos:

- Se emplean los metodos financieros y econémicos mas consistentes y adecuados, que han
demostrado que proparcionan la estimacién mas realista sobre el precio del instrumento
financiero.

- Son aquellas que utilizan de forma habitual los participantes del mercado al valorar ese tipo de
instrumento financiero, como puede ser el descuento de flujos de efectivo, los modelos de
valoracion de opciones basados en la condicion, no arbitraje, etc.

- Maximizan el uso de la informacién disponible, tanto en lo que se refiere a datos cbservables
como a transacciones recientes de similares caracteristicas, y limitan en la medida de lo
posible el uso de datos y estimaciones no observables.

- Se documentan de forma amplia y suficiente, incluyendo [as razones para su eleccion frente a
ofras alternativas posibles.

- Se respetan a lo largo del tiempo los métodos de valoracion elegidos, siempre y cuando no
haya razones que modifiquen los motivos de su eleccion.

- Se evalia periddicamente la validez de los modelos de valoracion utilizando transacciones
recientes y datos actuales de mercado.

Tienen en cuenta los siguientes factores: el valor temporal del dinero, el riesgo de crédito, el tipo de
cambio, el precio de las materias primas, el precio de los instrumentos de capital, ia volatilidad, la
liguidez de mercado, el riesgo de cancelacion anticipada y los costes de administracion.

Concretamente, el valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados
organizados, transparentes y profundos incluidos en las carteras de negociacion se asimila a su
cotizacion diaria y si, por razones excepcionales, no se puede establecer su cotizacién en una fecha
dada, se recurre para valorarlos a métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no
negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en
mercados organizados poco profundos o transparentes, se asimila a la suma de los flujos de caja
futuros con origen en el instrumento, descontados a la fecha de la valoracion (“valor actual” o “cierre
tedrica™), utilizandose en el proceso de valoracidn métodos reconocidos por los mercados financieros:
“valor actual neto” {(VAN), modelos de determinacion de precios de opciones, etc.

Por su parte, por coste amortizado se entiende el coste de adquisicion de un activo o pasivo
financiero corregida (en mas o en menos, segln sea el caso) por los reemholsos de principal y de
intereses y, mas o menos, segun el casoc, la parte imputada en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, mediante la utilizacion del método del tipo de interés efectivo, de la diferencia entre el
importe inicial y el valor de reembolso de dichos instrumentos financieros. En el caso de los activos
financieros, el coste amortizado incluye, ademas, las correcciones a su valor motivadas por el
deterioro gue hayan experimentado.
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El tipo de interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala exactamente el valor inicial de un
instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a lo
largo de su vida remanente, sin considerar las pérdidas por riesgo de crédito futuras. Para los
instrumentos financieros a tipo de interés fijo, el tipo de interés efectivo coincide con el tipo de interés
contractual establecido en el momento de su adquisicion, ajustado, en su caso, por las comisiones y
por los costes de transaccion que, de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 39, deban incluirse en el
calculo del dicho tipo de interés efectivo. En los instrumentos financieros a tipos de interés variable,
el tipo de interés efectivo se estima de manera andloga a las operaciones de tipo de interés fijo,
siendo recalculado en cada fecha de revision del tipo de interés contractual de la operacion,
atendiendo a los cambios que hayan sufrido los flujos de efectivo futuros de la misma.

4.2 4. Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros se presentan clasificados en el balance consolidado del Grupo de
acuerdo con las siguientes categorias:

- Activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias:
esta categoria la integran los instrumentos financieros clasificados como cartera de
negociacion, asi como otros activos y pasivos financieros clasificados como a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias:

. Se consideran activos financieros incluidos en la cartera de negociacién aquellos
gue se adquieren con [a intencidn de realizarse a corto plazo o que forman parte de una
cartera de instrumentos financieros identificados y gestionados conjuntamente para la
gue hay evidencia de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto ptazo, y los
instrumentos derivados que no hayan sido designados como instrumentos de cobertura,
incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en aplicacién de lo
dispuesto en la NIC 39,

. Se consideran pasivos financieros incluidos en la cartera de negociacion aquellos
que se han emitido con la intencién de readquirirlos en un future proximo o forman parte
de una cartera de instrumentos financieros identificados o gestionados conjuntamente,
para los que existen evidencias de actuaciones recientes para obtener ganancias a corto
plazo; las posiciones cortas de valores fruto de ventas de activos adquiridos
temporalmente con pacto de retrocesién no opcional o de valores recibidos en préstamo,
y los instrumentos derivados que no se hayan designado como instrumentos de
cobertura, incluidos aquellos segregados de instrumentos financieros hibridos en
aplicacion de lo dispuesto en la NIC 39. Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo no tenia
pasivos financieros clasificados en esta categoria.
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Se consideran otros activos financieros a valor razonahle con cambios en pérdidas y
ganancias aquellos actives financieros designados como tales desde su recenocimiento inicial, cuyo
valor razonable puede ser estimado de manera fiable y que cumplen alguna de las siguientes
condicicnes:

= En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible realizar una
estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

" En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento inicial, el
instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria, cumpliéndose para ello las
condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o derivados implicitos
modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el instrumento financiero
principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera independiente al derivado o
derivados implicitos, y de que exista obligacién de separar contablemente el derivado o
derivados implicitos del instrumento financiero principal.

. Se consideran otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias aquellos pasivos financieros designados como tales desde su reconccimiento
inicial, cuyo valer razonable puede ser estimado de manera fiable, y que cumplen alguna de
las siguientes condiciones:

= En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio separar el
derivado o derivados implicitos del instrumento financiero principal, no sea posible realizar
una estimacion fiable del valor razonable del derivado o derivados implicitos.

* En el caso de instrumentos financieros hibridos en los que sea obligatorio segregar el
derivado o derivados implicitos, se ha optado por clasificar, desde su reconocimiento
inicial, el instrumentos financiero hibrido en su conjunto, en esta categoria, cumpliéndose
para ello las condiciones establecidas en la normativa en vigor de que el derivado o
derivados implicitos modifican de una manera significativa los flujos de efectivo que el
instrumento financiero principal hubiese tenido si se hubiese considerado de manera
independiente al derivado o derivados implicitos, y de que, de acuerdo con la normativa
en vigor, existe obligacion de separar contablemente el derivade ¢ derivados implicitos del
instrumento financiero principal.

Los instrumentos financieros clasificados como a valor razonable con cambios en
pérdidas y ganancias se valoran iniciaimente por su valcr razonable. Posteriormente, las
variaciones producidas en dicho valor razonable se registran con contrapartida en el
capitulo “Resultado de las operaciones financieras (neto)' de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, a excepcion de las variaciones en dicho valor razonable debidas a
los rendimientos devengados del instrumento financiero distinto de los derivados de
negociacion, que se registraran en los epigrafes de "Intereses y rendimientos asimilados”,
“Intereses y cargas asimiladas” ¢ “Rendimientos de instrumentos de capital” de dicha
cuenta de pérdidas y ganancias ceonsolidada, atendiende a su naturaleza. Los
rendimientos de los instrumentos de deuda incluidos en esta categoria se calculan
aplicando el método del tipo de interés efectivo.
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No obstante lo anterior, los derivados financieros que tienen como activo subyacente instrumentos de
capital cuyc valor razonable no puede determinarse de forma suficientemente objetiva y se liquidan
mediante entrega de los mismos, aparecen valorados en las presentes cuentas anuales consolidadas
por su coste.

- Cartera de inversidn a vencimiento: en esta categoria se incluyen valores representativos de
deuda negociados en mercados organizados, con vencimiento fijo y flujos de efectivo de
importe determinado o determinable que el Grupo mantiene, desde el inicio y en cualquier
fecha posterior, con intencidbn y con la capacidad financiera de mantenerlos hasta su
vencimiento.

Los valores representativos de deuda incluidos en esta categoria se valoran inicialmente a su
valor razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente
atribuibles a la adquisicion del activo financiero, los cuales se imputan a la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido
en la NIC 39. Posteriormente, se valoran a su coste amortizado, calculado mediante el tipo de
interés efectivo de los mismos.

Los intereses devengados por estos valores, calculados mediante la aplicaciéon del método del
tipo de interés efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y rendimientos asimilados” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de cambio de los valores
denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta cartera se registran de acuerdo con
lo dispuesto en la Nota 4.4. Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos valores se
registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.9.

- Inversiones crediticias: En esta categoria se incluyen los valores no cotizados
representativos de deuda, la financiacion prestada a terceros con origen en las actividades
tipicas de crédito y préstamo realizadas por las entidades consolidadas y las deudas
contraidas con ellas por los compradores de bienes y por los usuarios de los servicios gue
prestan. Se incluyen también en esta categoria 1as operaciones de arrendamiento financiero
en las que las entidades consolidadas actian como arrendadoras,

Los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de las comisiones y de los costes de transaccion que sean
directamente atribuibles a la adquisicion o contratacion del activo financiero, y que, de acuerdo
con lo dispuesto en la normativa aplicable, deban imputarse a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo hasta su
vencimiento. Con posterioridad a su adquisicion, los activos adquiridos en esta categoria se
valoran a su coste amortizado.

Los activos adquiridos a descuento se contabilizan por el efectivo desembolsado y la diferencia
entre su valor de reembolso y dicho efectivo desembolsado se reconoce como ingresos
financieros conforme al método del tipo de interés efectivo durante el pericdo que resta hasta
el vencimiento.

En términos generales, es intencion de las sociedades consolidadas mantener los préstamos y

créditos que tienen concedidos hasta su vencimiento final, razén por la que se presentan en el
balance consolidado, con posterioridad a su registro inicial, por su coste amortizado.
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Los intereses devengados a partir de su registro inicial por estos activos, calculados mediante la
aplicacion del método del tipo de interés efectivo, se registran en el epigrafe ‘Intereses y
rendimientos asimilados” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de
cambio de los activos denominados en divisa distinta del euro incluidos en esta cartera se registran
de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.4, Las posibles pérdidas por deterioro sufridas por estos
activos se registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.9. Los valores representativos de
deuda incluidos en operaciones de cobertura de valor razonable se registran de acuerdo con lo
dispuesto en la Nota 4.3.

- Activos financieros disponibles para la venta, En esta categoria se incluyen los valores
representativos de deuda no clasificados como inversion a vencimiento, como inversiones
crediticias, 0 a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias propiedad del Grupo y los
instrumentos de capital propiedad del Grupo correspondientes a entidades que no sean
dependientes, negocios conjuntos o asociadas y que no se hayan clasificado como a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Los instrumentos incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor razonable,
ajustado por el importe de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la
adquisicion del activo financiero, los cuales se imputaran a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada mediante la aplicacion del método del tipo de interés efectivo definido en la
normativa aplicable, hasta su vencimiento, salvo que los activos financieros no tengan
vencimiento fijo, en cuyo caso se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se
produzca su deterioro o se produzca su baja del balance consolidado. Posteriormente a su
adquisicion, los activos financieros incluidos en esta categoria se valoran por su valor
razonable.

No obstante lo anterior, los instrumentos de capital cuyo valor razonable no pueda
determinarse de forma suficientemente objetiva aparecen valorados en estas cuentas anuales
consolidadas por su coste, neto de los posibles deterioros de su valor, calculado de acuerdo
con los criterios explicados en la Nota 4.9,

Las variaciones que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros clasificados
como disponibles para la venta desde su registro inicial correspondientes a sus intereses o
dividendos devengados, se registran con contrapartida en los epigrafes “Intereses y
rendimientos asimilados” (calculados en aplicacion del método del tipo de interés efectivo) y
“Rendimientos de instrumentos de capital” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
respectivamente. Las pérdidas por deterioro que hayan podido sufrir estos instrumentos, se
contabilizan de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.9. Las diferencias de cambio de los
activos financieros denominados en divisas distintas del euro se registran de acuerdo con lo
dispuesto en la Nota 4.4. Las variaciones producidas en el valor razonable de los activos
financieros cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se valoran de acuerdo
con lo dispuesto en la Nota 4.3.

El resto de cambios que se producen en el valor razonable de los activos financieros desde el
momento de su adquisicion de aquellos titulos clasificados como disponibles para la venta se
contabilizan con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo en el epigrafe “Patrimonio neto
— Ajustes por valoracion — Activos financieros disponibles para la venta” hasta el momento en
el que se produce la baja del activo financiero, momento en el cual el saldo registrado en dicho
epigrafe se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el capitulo
“Resultado de las operaciones financieras {neto)”, o, en caso de que se trate de instrumentos
de capital que sean inversiones estratégicas para el Grupo, en el capitulo “Ganancias
(pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas”.
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Pasivos financieros al coste amortizado: en esta categoria de instrumentos financieros se
incluyen aquellos pasivos financieros que no se han incluide en ninguna de las categorias
anteriores.

Los pasivos emitidos por las entidades consolidadas que, teniendo la naturaleza juridica de
capital, no retnen las condiciones para poder calificarse como patrimonio neto de acuerdo con
lo dispuesto en la NIC 32, esto es, basicamente, las acciones emitidas por las entidades
consolidadas que ne incorporan derechos politicos y que establecen el derecho para sus
tenedores del pago de dividendos en el caso de cumplirse determinadas condiciones, se
clasifican como pasivos financieros a coste amortizado, salvo que el Grupo los haya designado
como pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, en caso de
cumplir las condiciones para ello.

Los pasivos financieros incluidos en esta categoria se valoran inicialmente por su valor
razonable, ajustado por el importe de los costes de transaccién que sean directamente
atribuibles a la emisién o contratacion del pasivo financiero, los cuales se imputaran a la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada mediante la aplicacion del método del tipoe de
interés efectivo definido en la NIC 39, hasta su vencimiento. Posteriormente se valoran a su
coste amortizado, calculado mediante la aplicacién del método del tipo de interés efectivo
definido en la NIC 39.

Los intereses devengados por estos pasivos desde su registro inicial, calculados mediante la
aplicacién del método del tipo de interés efectivo, se registran en el epigrafe “Intereses y
cargas asimiladas" de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las diferencias de
cambio de los pasivos denominados en divisa distinta del eurc incluidos en esta cartera se
registran de acuerdo con lo dispuesto en la Nota 4.4. Los pasivos financieros incluidos en
operaciones de cobertura de valor razonable se registran de acuerdo con o dispuesto en la
Nota 4.3.

No obstante lo anterior, los instrumentos financieros que deban ser considerados como activos no
corrientes en venta de acuerdo con lo dispuesto en la NIIF 5 se presentan registrados en los estados
financieros consolidados de acuerdoe con los criterios explicados en la nota 4.22.

4.2.5 Reclasificacién entre carteras de instrumentos financieros

Las reclasificaciones entre carteras de instrumentos financieros se realizan, exclusivamente, en su
caso, de acuerdo con los siguientes supuestos:

a)

b)

Salve que se den las excepcionales circunstancias indicadas en la letra d) siguiente, los
instrumentos financieros clasificados como “a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias” no son reclasificados ni dentro ni fuera de esta categoria de instrumentos
financieros una vez adquiridos, emitidos o asumidos.

Si un activo financiero, como consecuencia de un cambio en la intencién ¢ en la capacidad
financiera deja de clasificarse en la cartera de inversién a vencimiento, se reclasifica a la
categoria de “activos financieros disponibles para la venta®. En este caso, se aplicara el mismo
tratamiento a la totalidad de los instrumentos financieros clasificados en la cartera de inversion
a vencimiento, salvo que dicha reclasificacion se encuentre en los supuestos permitidos por la
normativa aplicable (ventas muy préximas al vencimiento, o una vez cobrada la practica
totalidad del principal del activo financiero, etc.).
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Durante el ejercicio 2010, el Grupo no ha realizado ninguna venta o reclasificacién de activos
financieros clasificados como cartera de inversién a vencimiento.

¢) Como consecuencia de un cambio en la intencidn o en la capacidad financiera del Grupo o,
una vez transcurridos los dos ejercicios de penalizacion establecidos por la normativa
aplicable para el supuesto de venta de activos financieros clasificados en la cartera de
inversién a vencimiento, los activos financieros (instrumentos de deuda) incluidos en la
categoria de “activos financieros disponibles para la venta” podran reclasificarse a la de
"cartera de inversién a vencimiento”. En este caso, el valor razonable de estos instrumentos
financieros en la fecha de traspaso pasa a convertirse en su nuevo coste amortizado y la
diferencia entre este importe y su valor de reembolso se imputa a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada aplicando el método del tipo de interés efectivo durante la vida
residual del instrumento.

Durante el ejercicic 2010, el Grupo no ha realizado ninguna reclasificacion como |las descritas
en el parrafo anterior.

d) Un activo financiero que no sea un instrumento financiero derivado podra ser clasificado
fuera de la cartera de negociacion si deja de estar mantenido con el propésito de su venta o
recompra en el corto plazo, siempre que se produzca alguna de las siguientes circunstancias:

a. En raras y excepcionales circunstancias, salvo que se trate de activos susceptibles de
haberse incluide en la categoria de inversiones crediticias. A estos efectos, raras y
excepcionales circunstancias son aquellas que surgen de un evento particular, que es
inusual y altamente improbable que se repita en un futuro previsible.

b. Cuando la entidad tenga la intencién y capacidad financiera de mantener el activo
financiero en un futuro previsible o hasta su vencimiento, siempre que en su
reconocimiento inicial hubiera cumplido con la definicién de inversién crediticia.

De darse estas situaciones, la reclasificacion del activo se realiza por su valor razonable del
dia de la reclasificacién, sin revertir los resultados, y considerando este valor como su coste
amortizado. Los activos asi reclasificados en ningdn caso son reclasificados de nuevo a la
categoria de "cartera de negociacion”.

Durante el ejercicio 2010, no se ha realizado ninguna reclasificacién de activos financieros
incluidos en la cartera de negociacién.

4.3 Coberturas contables y mitigacion de riesgos
El Grupo utiliza derivados financieros como parte de su estrategia para disminuir su exposicién a los
riesgos de tipo de interés, de crédito y de tipo de cambio de la moneda extranjera, entre ofros.

Cuando estas operaciones cumplen determinados requisitos establecidos en la NIC 39, dichas
operaciones son consideradas como de “cobertura”.
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Cuando el Grupo designa una operacidn como de cobertura, lo hace desde el momento inicial de las
operaciones 0 de los instrumentos incluidos en dicha cobertura, documentande dicha operacién de
cobertura de manera adecuada. En la documentacién de estas operaciones de cobertura se
identifican el instrumento ¢ instrumentos cubiertos y el instrumentoc o instrumentos de cobertura,
ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende cubrir; asi como los criterios © métodos seguidos
por el Grupo para valcrar la eficacia de la cobertura a lo largo de toda la duracién de la misma,
atendiendo al riesgo que se pretende cubrir.

El Grupo solo registra como operaciones de cobertura aquellas que se consideran altamente eficaces
a lo largo de la duracion de las mismas. Una cobertura se considera altamente eficaz si durante el
plazo previsto de duracidon de la misma las variaciones que se produzcan en el valor razonable o en
los flujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la operacién de cobertura del instrumento o de
los instrumentos financieros cubiertos son compensados en su practica totalidad por las variaciones
en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segun el caso, del instrumento o de los instrumentos
de cobertura.

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura definidas como tales, el Grupo analiza si
desde el inicio y hasta el final del plazo definido para la operacién de cobertura, se puede esperar,
prospectivamente, que los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida
cubierta que sean atribuibles al riesgo cubierto sean compensados casi completamente por los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segun el caso, del instrumento o
instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la cobertura hayan oscilado
dentro de un rango de variacién del ochenta al ciento veinticinco por ciento respecto al resultado de
la partida cubierta.

Las operaciones de cobertura realizadas por el Grupo se clasifican en las siguientes categorias:

- Coberturas de valor razonable: cubren la exposicion a la variacion en el valor razonable de
activos y pasivos financieros o de compromisos en firme aln no reconocidos, o de una porcion
identificada de dichos activos, pasivos o compromisos en firme, atribuible a un riesgo en
particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada.

- Coberturas de flujos de efectivo: cubren la variacidn de los flujos de efectivo que se atribuye
a un riesgo particular asociado con un activo o pasive financiero o una transaccion prevista
altamente probable, siempre que pueda afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Por lo que se refiere especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas
cubiertas y de cobertura contable, las diferencias en su valor se registran segun los siguientes
criterios;

- En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de
cobertura como en los elementos cubiertos, se reconocen directamente en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

- En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valor surgidas en la parte de
cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitcriamente en el epigrafe del
patrimonio neto consolidado "Ajustes por valoracién - Coberturas de los flujos de efectivo”. Los
instrumentos financieros cubiertos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de
acuerdo con los criterios explicados en la Nota 4.2 sin modificacién alguna en los mismos, por
el hecho de haber sido considerados como tales instrumentos cubiertos.
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En las coberturas de flujos de efectivo, con caracter general, las diferencias en valoracién de los
instrumentos de cobertura, en la parte eficaz de |la cobertura, no se reconocen como resultados en la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada hasta que las pérdidas o ganancias del elemento
cubierto se registren en resultados o, en el caso de que la cobertura corresponda a una transaccion
prevista altamente probable que termine en el reconocimiento de un activo pasivo no financiero, se
registrardn como parte del coste de adquisicion o emisién cuando el activo sea adquirido o asumido.

En el caso de las coberturas de la inversion neta en el extranjero, los importes registrados como un
ajuste por valoracion en el patrimonio neto de acuerdo con los criterios antes indicados, se imputan a
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el momento en el que se enajenen o causan baja
del balance.

Las diferencias en valoracién del instrumento de cobertura correspondientes a la parte ineficiente de
las operaciones de cobertura de flujos de efectivo y de inversiones netas en negocios en el extranjero
se registran directamente en el epigrafe “Resultado de las operaciones financieras (neto)” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El Grupo interrumpe la contabilizacion de las operaciones de cobertura como tales cuando el
instrumento de cobertura vence o es vendido, cuando la operacion de cobertura deja de cumplir los
requisitos para ser considerada como tal o se procede a revocar la consideracién de la operacidn
como de cobertura.

Cuando de acuerdo con lo dispuesto en el parrafo anterior, se produce la interrupcién de la operacidn
de cobertura de valor razonable, en el caso de partidas cubiertas valoradas a su coste amortizado,
los ajustes en su valor realizados con motivoe de |la aplicacién de la contabilidad de coberturas arriba
descritas se imputan a la cuenta de de pérdidas y ganancias consolidada hasta el vencimiento de los
instrumentos cubiertos, aplicando el tipo de interés efectivo recalculado en la fecha de interrupcién de
dicha operacién de cobertura.

Por su parte, en el caso de producirse la interrupcién de una operacién de cobertura de flujos de
efectivo o de inversiones netas en el extranjero, el resultado acumulado del instrumento de cobertura
registrado en el capltulo "Patrimonio neto — Ajustes por valoracion” del patrimonio neto del balance
consolidado permanecera registrado en dicho epigrafe hasta que la transaccién prevista cubierta
ocurra, momento en el cual se procedera a imputar a la cuenta de pérdidas o ganancias, o bien
corregira el coste de adquisicion del activo o pasivo a registrar, en el caso de que la partida cubierta
sea una transaccién prevista que culmine con el registro de un activo o pasivo no financiero.

4.4. Operaciones en moneda extranjera
4.4.1. Moneda funcional

La moneda funcional del Grupo es el euro. Consecuentemente, todos los saldos y transacciones
denominados en monedas diferentes al euro se consideran denominados en “moneda extranjera”
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El desglose de su contravalor en miles de euros de los principales saldos de activo y pasivo del
balance consclidado mantenidos en moneda extranjera, atendiendo a la naturaleza de las partidas
que los integran y a las divisas mas significativas en las que se encuentran denominados es el
siguiente:

Miles de Euros

Naturaleza de los Saldos 31 de diciembre de 2010
en Moneda Extranjera: Activos Pasivos
Saldos en ddlares norteamericanos-
Caja y bancos centrales 5712 37.818
Inversicnes crediticias 160.841 43.045
Instrumentos de deuda 145.418 -
Pasivos financieros a coste amertizado - 101.679
Otros 15.333 1.076
327.302 183.618
Saldos en yenes japoneses-
Caja y bancos centrales 254 272
Inversiones crediticias 3.905 15
Instrumentos de deuda - -
Pasivos financieros a coste amortizado - 3.215
Otros 8 8
4.167 3.510
Saldos en libras esterlinas-
Caja y bancos centrales 2115 8.574
Inversiones crediticias 9.283 854
Instrumentos de deuda 4.662 -
Pasivos financieros a coste amortizado - 342
Otros 751 162
16.811 9.932
Saldos en otras divisas-
Caja y bancos centrales 4.848 8.008
Inversiones crediticias 10.604 1.239
Instrumentos de deuda - -
Pasivos financieros a coste amortizado - 2.366
Otros 393 2007
15.845 13.620
Total saldos denominados en moneda extranjera 364.125 210.680

4.4.2, Criterios de conversion de los saldos en moneda extranjera
La conversion a euros de los saldos en moneda extranjera se realiza en dos fases consecutivas:

" Conversion de la moneda extranjera a la moneda funcional de cada una de las entidades del
Grupo, negocios conjuntos y valoradas por el método de la participacidon extranjeras, y

= Conversion a euros de los saldos de las empresas consoclidadas o valoradas por el método de
la participacion, cuya moneda de presentacion no es el euro.

La moneda funcicnal de todas las empresas del Grupo o valoradas por el método de la participacién
en los estados financieros consclidados coincide con sus respectivas monedas de presentacién.
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Conversién de la moneda extranjera a la moneda funcional: las transacciones en moneda
extranjera realizadas por las entidades consolidadas o valoradas por el método de la participacion se
registran inicialmente en sus respectivos estados financieros por el contravalor en sus monedas
funcionales resultante de aplicar los tipos de cambio en viger en las fechas en que se realizan las
operaciones. Posteriormente, las entidades consolidadas convierten las partidas monetarias en
moneda extranjera a sus monedas funcionales utilizando el tipo de cambio al cierre del ejercicio.

Asimismo:

1. Las partidas no menetarias valoradas a su coste histérico se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de la fecha de su adquisicion.

2. Las partidas no monetarias valoradas a su valor razonable se convierten a la moneda
funcional al tipo de cambio de |a fecha en que se determiné tal valor razenable.

Entidades cuya moneda funcional es distinta del euro: los saldos de los estados financieros de
las entidades consolidadas o valoradas por el método de la participacion cuya moneda funcional es
distinta del euro se convierten a euros de |a siguiente forma:

1. Los activos y pasivos, por aplicacién del tipo de cambic al cierre del gjercicio.

2. Los ingresos y gastos y los flujos de tesoreria, aplicando los tipos de cambio medios del
ejercicio.

3. El patrimonio neto, a los tipos de cambio historicos.
4.4.3. Tipos de cambio aplicados

Los tipos de cambio utilizados por el Grupo para realizar la conversion de los saldos denominados en
moneda extranjera a euros a efectos de la elaboracion de las cuentas anuales consolidadas,
considerando los criterios anteriormente han sido los tipos de cambio oficiales publicados por el BCE.

4.4.4. Registro de las diferencias de cambio

- Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos en moneda extranjera a la
moneda funcional de las entidades consolidadas y de sus sucursales se registran, con caracter
general por su importe neto en el epigrafe “Diferencias de cambio {(neto)’ de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, a excepcion de las diferencias de cambio producidas en
instrumentos financieros clasificados a su valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias,
las cuales se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada sin diferenciarlas del
resto de variaciones que pueda sufrir su valor razonable en el capitulo “Resultado de
operaciones financieras {neto)”.

No obstante lo anterior, se registran en el epigrafe del patrimonio neto consclidado “Ajustes por
valoracion — Diferencias de cambio” del balance de situacién consolidado hasta el momento en
que éstas se realicen, las diferencias de cambio surgidas en partidas no monetarias cuyo valor
razenable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto.
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4. 5. Reconocimiento de Ingresos y Gastos

Seguidamente se resumen los criterios contables mas significativos utilizados por el Grupo para el
reconocimiento de sus ingresos y gastos;

4.5.1. Ingresos y gastos por intereses, dividendos y conceptos asimilados

Con caracter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilables a ellos se
reconocen contablemente en funcién de su periodo de devengo, por aplicacién del método de interés
efectivo definido en la NIC 39. Los dividendos percibidos de otras sociedades distintas de las
incluidas en el perimetro de consolidacién de Grupo se reconocen como ingrese en el momento en
que nace el derecho a percibirlos por las entidades consolidadas.

4.5.2. Comisiones, honorarios y conceptos asimilados

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones y honorarios asimilados, que no deban formar
parte del célculo del tipo de interés efectivo de las operaciones y/o que no forman parte del coste de
adquisicion de activos o pasivos financieros distintos de los clasificados como a valor razonable con
cambios en pérdidas y ganancias, se reconocen en la cuenta de perdidas y ganancias consolidada
con criterios distintos segin sea su naturaleza. Los mas significativos son:

- Los vinculados a la adquisicién de activos y pasivos financieros valorados a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias, los cuales se reconocen en la cuenta de resultados en
el momento de su liquidacién.

- Los que tienen su origen en transacciones o servicios que se prolongan a lo large del tiempo,
los cuales se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada durante la vida de
tales transacciones ¢ servicios.

- Los que responden a un acto singular, los cuales se imputan a la cuenta de resultades cuando
se produce el acto que los origina.

4.5.3. Ingresos y gastos no financieros

Se reconocen contablemente de acuerdo con el criteric de devengo.

4.6. Compensaciones de saldos

Solo se compensan entre si - y, consecuentemente, se presentan en el balance consolidado por su
importe neto - los saldos deudores y acreedores con origen en transacciones que, contractualmente
¢ por imperativo de una norma legal, contemplan la posibilidad de compensacion y se tiene la
intencién de liquidarlos por su importe neto ¢ de realizar el active y proceder al page del pasivo de
forma simultanea.

A estos efectos, la presentacion de a cuerdo en las NIIF-UE en estas cuentas anuales consolidadas

de los activos financieros sujetos a correcciones valorativas por depreciaciéon ¢ deterioro, netos de
estos conceptos, no se considera una “compensacion de saldos”,
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Transferencias de activos financieros

El tratamiente contable de las transferencias de activos financieros esta condicionado por la forma en
que se traspasan a terceros los riesgos y beneficios asociados a los activos que se transfieren:

Si los riesgos y beneficios de los activos transferidos se traspasan sustancialmente a terceros -
caso de las ventas incondicionales, de las ventas con pacto de recompra por su valor
razonabie en la fecha de la recompra, de las ventas de activos financieros con una opcién de
compra adquirida o de venta emitida profundamente fuera de dinero, de las titulizaciones de
activos en que las que el cedente no retiene financiaciones subordinadas ni concede ningun
tipo de mejora crediticia a los nuevos titulares y otros casos similares -, el activo financiero
transferido se da de baja del balance consolidado; reconociéndose simultaneamente cualquier
derecho u obligacion retenido ¢ creado como consecuencia de la transferencia.

Si se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo financiero
transferido - caso de las ventas de activos financieros con pacto de recompra por un precio fijo
o por el precio de venta mas un interés, de los contratos de préstamo de valores en los que el
prestatario tiene la obligacidén de devolver los mismos o similares activos, las titulizaciones de
activos financieros en las que se mantengan financiaciones subordinadas u otro tipo de
mejoras crediticias que absorban sustancialmente las pérdidas crediticias esperadas para los
activos titulizados y otros casos analogos -, el activo financiero transferido no se da de baja del
balance consolidado y continda valorandolo con los mismos criterios utilizados antes de la
transferencia. Por el contrario, se reconocen contablemente, sin compensarse entre si:

. Un pasivo financiero asociado por un importe igual al de la contraprestacion recibida;
que se valora posteriormente a su coste amortizado; o, en casc de que se cumplan los
requisitos anteriormente indicados para su clasificacion como otros pasivos financieros a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, a su valor razonable, de acuerdo
con los criterios anteriormente indicados para esta categoria de pasivos financieros.

. Tanto los ingresos del activo financiero transferido pero no dado de baja como los
gastos del nuevo pasivo financiero.

Si ni se transfieren ni se retienen sustancialmente los riesgos y beneficios asociados al activo
financiero transferido - caso de las ventas de activos financieros con una opcion de compra
adquirida o de venta emitida que no estan profundamente dentro ni fuera de dinero, de las
titulaciones de activos financieros en las que el cedente asume una financiacién subordinada u
otro tipo de mejoras crediticias por una parte del activo transferido y otros casos semejantes,
se distingue entre:

. Si la entidad cedente no retiene el control del activo financiero transferido: en este caso,
se da de baja del balance consclidado el activo transferido y se reconoce cualquier
derecho u obligacion retenido o creado como consecuencia de la transferencia.

° Si la entidad cedente retiene el control del activo financiero transferido: continda
reconociendolo en el balance consolidado por un importe igual a su exposicidn a los
cambios de valor que pueda experimentar y reconoce un pasivo financiero asociado al
activo financierc transferido. El importe neto del active transferido y el pasivo asociado
sera el coste amortizado de los derechos y obligaciones retenidos, si el activo
transferido se mide por su coste amortizado, o el valor razonable de los derechos y
ohbligacicnes retenidos, si el activo transferido se mide por su valor razonable
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De acuerdo con lo anterior, los activos financieros solo se dan de baja del balance consoclidado
cuando se han extinguide los flujos de efectivo que generan o cuando se han transferido
sustancialmente a terceros los riesgos y beneficios significativos que llevan implicitos.

En la Nota 13 se resumen las circunstancias mas significativas de las principales transferencias de
activos que se encontraban en vigor al cierre del ejercicio 2010 que no han supuesto la baja de los
actives del balance consolidado.

4. 8. Permutas de activos

Se entiende por "permuta de activos’ la adquisicion de activos materiales o intangibles a cambio de
la entrega de otros activos no monetariocs o de una combinacién de activos monetarics y no
monetarios. A los efectos de estas cuentas anuales consclidadas, la adjudicacién de activos que
traen su causa del proceso de recuperacién de importes debidos por terceros a las entidades
consolidadas no se considera una permuta de activos.

Los activos recibidos en una permuta de activos se valoran a su valor razonable, siempre y cuando
en dicha operacion de permuta se pueda entender que existe sustancia comercial, tal y como ésta es
definida por las NIC 16 y 38 y cuando el valor razonable del activo recibido, o en su defecto del activo
entregado, se pueda estimar de manera fiable. El valor razonable del instrumento recibido se
determina como el valor razonable del active entregade, mas, si procede, el valor razenable de las
contrapartidas monetarias entregadas; salve que se tenga una evidencia mas clara del valor
razonable del activo recibido.

En aquellas operaciones de permuta que no cumplan con los requisitos anteriores, el activo recibido
se registra por el valor neto contable del activo entregado, mas el importe de las contraprestaciones
monetarias pagadas o comprometidas en su adquisicion.

Durante el ejercicio 2010 el Grupo no ha realizado permutas de importe significativo.

4._9. Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financierc se considera deteriorado - y, consecuentemente, se corrige su valor en libros

para reflejar el efecto de su deterioro - cuando existe una evidencia objetiva de que se han producido
eventos que dan lugar a:

. En el caso de instrumentos de deuda {créditos y valores representativos de deuda), un impacto
negativo en los flujos de efectivo futuros que se estimaron en el momento de formalizarse la
transaccién.

. En el caso de instrumentos de capital, que no pueda recuperarse integramente su valor en
libros.
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En este sentido, entre las situaciones que de producirse son consideradas por el Grupo como
evidencias objetivas de que un instrumento financiero se puede encontrar deteriorado, y que da lugar
a un analisis especifico de dichos instrumentos financieros de cara a determinar el importe de su
posible deterioro, se encuentran las indicadas en la NIC 39.59 y en particular, para los instrumentos
de deuda, los indicados en el Anejo IX de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, teniendo en
consideracion sus correspondientes modificaciones (véase Nota 3.13 antericr). Entre estas
situaciones que constituyen para el Grupe una evidencia objetiva del posible deterioro de un
instrumento financiero se encuentran las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

dificultades financieras significativas del emisor o del obligado al pago;

incumplimientos de las clausulas contractuales, tales como impagos o retrasos en el pago de los
intereses o el principal;

cuando el Grupo, por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades financieras del
prestatario, otorga al prestatario concesiones o ventajas que en otro caso no hubiera otorgado,
siempre aplicando para ello |os requisitos establecidos por la legislacién aplicable al Grupo;

cuando se considere probable que el prestatario entre en una situacion concursal o en cualquier
otra situacion de reorganizacién financiera relacionadas con dificultades para hacer frente a sus
compromisos de pago;

la desaparicion de un mercado activo para el activo financiero en cuestion, debido a dificultades
financieras del deudor o de la contraparte del riesgo contraido por el Grupo, o

si los datos observables indican que existe una disminucion en los flujos de efectivo estimados
futuros en un grupo de activos financieros de caracteristicas homogéneas desde el
reconocimiento inicial de aquellos, aunque la disminucion no pueda ser todavia identificada con
activos financieros individuales del grupo, incluyendo entre tales datos:

i) cambios adversos en las condiciones de pago de los prestatarios del grupo (por ejemplo, un
nimero creciente de retrasos en los pagos o un ndmero creciente de prestatarios por
tarjetas de crédito que hayan alcanzado su limite de crédito y estén pagando el importe
mensual minimo, deudores que presenten una estructura financiera inadecuada o cualquier
otro tipo de dificultades para hacer frente a sus compromisos de pago, etc.), o

i) condiciones econdomicas locales o nacionales que se correlacionen con impagos en los
activos del grupo {(por ejemplo, un incremento en la tasa de desempleo en el area
geografica de los prestatarios, un descenso en el precio de las propiedades hipotecadas en
el area relevante, 0 cambios adversos en las condicicnes del sector que afecten a los
prestatarios del grupo, etc.).

Para los instrumento de patrimonio, se toma en consideracion la informacion sobre los cambios
significativos que, con un efecto adverso, hayan tenido lugar en el entorno tecnoldgico, de
mercado, econdémico o legal en el que opere el emisor, y las situaciones especificas que afectan
a las entidades en las que se invierte y que puedan indicar que el coste de la inversién en el
instrumento de patrimonio puede no ser recuperable. Un descenso prolongado o significativo en
el valor razonable de una inversion en un instrumento de patrimenio por debajo de su coste
también es una evidencia objetiva de deterioro del valor, si bien requiere por parte del Grupo el
analisis comrespondiente de si tal disminucién se corresponde realmente con un deterioro de |a
inversién que lleve a la conclusion de que no se recuperara el importe invertido por el Grupo.
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Como criterio general, y sin perjuicio de lo indicado en los parrafos siguientes de esta Nota, la
correccion del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su deterioro se efectla
con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que tal deterioro se
manifiesta y las recuperaciones de las perdidas por deterioro previamente registradas, en caso de
producirse, se reconocen en {a cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en el que &l
deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacion de cualquier importe registrado, éste se elimina del
balance consolidado, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo las entidades
consolidadas para intentar conseguir su cobro hasta tanto no se hayan extinguido definitivamente sus
derechos; sea por prescripcion, condonacién u otras causas.

A continuacion se presentan los criterios aplicados por el Grupo para determinar las posibles
pérdidas por deterioro existentes en cada una las distintas categorias de instrumentos financieros,
asi como el método seguido para la contabilizacion de dicho deterioro:

4.9.1. Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las peérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la
diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de
efectivo futuros previstos. El valor de mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera
una estimacién razonable del valor actual de sus flujos de efectivo futuros.

En la estimacion de los flujos de efectivo futuros de los instrumentos de deuda se tienen en
consideracion:

- La totalidad de los importes que estd previsto obtener durante la vida remanente del
instrumento; incluso, si procede, de los que puedan tener su origen en las garantias con las
que cuente (una vez deducidos los costes necesarios para su adjudicacion y posterior venta).
La pérdida por deterioro considera la estimacion de la posibilidad de cobro de los intereses
devengados, vencidos y no cobrados.

- Los diferentes tipos de riesgo a que esté sujeto cada instrumento, y

- Las circunsiancias en las que previsiblemente se produciran los cobros,

Posteriormente, dichos flujos de efectivo se actualizan al tipo de interés efectivo del instrumento (si
su tipo contractual fuese fijo) o al tipo de interés contractual efectivo en la fecha de la actualizacion
{cuando éste sea variable).

Por lo que se refiere especificamente a las pérdidas por deterioro que traen su causa en la
materializacion del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de credito), un instrumento

de deuda sufre deterioro por insolvencia:

- Cuando se evidencia un envilecimiento en la capacidad de pago del obligado a hacerlo, bien
sea puesto de manifiesto por su morosidad o por razones distintas de ésta, y/ o

- Por materializacion del "riesgo-pais”, entendiendo como tal el riesgo que concurre en los
deudores residentes en un pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual.
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El procese de evaluacion y calculo de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lieva a
cabo:

- Individualmente, para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no siendo
significativos, no son susceptibles de ser clasificados en grupos homogeneocs de instrumentos
de caracteristicas similares atendiendo al tipo de instrumento, sector de actividad del deudor y
area geografica de su actividad, tipo de garantia, antigiledad de los importes vencidos, etc.

- Colectivamente: El Grupo establece distintas clasificaciones de las operaciones en atencién a
la naturaleza de los obligados al pago y de las condiciones del pais en que residen, situacién
de la operacion y tipo de garantia con la que cuenta, antigiiedad de la morosidad, etc. y fija
para cada uno de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro ("pérdidas identificadas™)
que deben ser reconocidas en las cuentas anuales de las entidades consolidadas.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Grupo reconoce una pérdida global por
deterioro de los riesgos clasificados en situacion de “normalidad” - y que, por tanto, no hayan
sido identificadas especificamente. Esta pérdida se cuantifica por aplicacion de los pardametros
establecidos por Banco de Espaiia en base a su experiencia y de la informacién que tiene del
sector bancario espafiol.

4.9.2. Instrumentos de deuda clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en fa cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de
adquisicion {neto de cualquier amortizacion de principal) y su valor razonable; una vez deducida
cualquier peérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

En el casc de pérdidas por deterioro surgidas por razén de insolvencia del emisor de los titulos de
deuda clasificados como disponibles para la venta, el procedimiento seguido por el Grupo para el
calculo de dichas pérdidas coincide con el criterio explicado anteriormente en el apartado 4.9.1 para
los instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias negativas surgidas en la valoracion de
estos activos tienen su origen en un detericro de los mismos, éstas dejan de presentarse en el
epigrafe del patrimonio neto del balance consolidado del Grupo “Ajustes por Valoracion - Activos
financieros disponibles para la venta” y se registran por todo el importe acumulado hasta entonces en
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. De recuperarse posteriormente la totalidad o parte de
las pérdidas por deteriorc, su importe se reconcceria en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del periodo en que se produce la recuperacion.

De la misma forma, las diferencias negativas surgidas en la valoracion de los instrumentos de deuda
gque sean clasificados como "activos no corrientes en venta” que se encontrasen registradas dentro
del patrimonio neto consolidado del Grupo se consideran realizadas y, consecuentemente, se
reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada en el momento en el que se produce la
clasificacion de los activos como “no corrientes en venta™
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4.9.3. Instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital incluidos en la cartera de activos financieros
dispenibles para la venta equivale, en su caso, a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién
(neto de cualquier amortizacién de principal) y su valor razonable; una vez deducida cualquier
pérdida por deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los criterios seguides para el registro de las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para la venta son similares a los aplicables a “instrumentos de deuda”
(segun se explican en la Nota 4.9.2.); salvo por el hecho de que cualquier recuperacién que se
produzca de tales pérdidas se reconoce en el epigrafe "Ajustes por valoracién - Activos financieros
disponibles para la venta”.

Para instrumentos de patrimonio cotizados, los criterios seguidos por el Grupo para la determinacion
de indicios de deterioro se basan, en primer lugar, en situaciones en las que se produce una caida
prolongada o significativa del valor de mercado, para lo que se determinan de rangos temporales o
porcentuales de comparacién del coste medio con la cotizacién bursatil del instrumento. En
particular, los rangos temporales ¢ porcentuales establecidos en las politicas del Grupo son, una
caida de un 40% de la cotizacion bursétil respecto al coste medio de adquisicién o una disminucién
sostenida de la cotizacion durante 18 meses. El Grupo considera como evidencia de deterioro las
situaciones en que el emisor esta declarado, ¢ es probable que lo declaren, en concurso o tiene
dificultades financieras significativas. En este sentido, la evidencia objetiva es mas acusada ante una
caida de 40% de la cotizacion durante un periodo continuado de un afio y medio.

Una vez determinada, bajo los parametros anteriores, la existencia de indicio de deterioro, se realiza
un analisis especifico sobre las magnitudes fundamentales del instrumento que confirme ¢ desestime
la necesidad de realizar dotaciones.

4.9.4, Instrumentos de capital valorados a coste

Las pérdidas por deterioro de los instrumentos de capital valorados a su coste de adquisicidn
equivalen a la diferencia entre su valor en libros y el valor actual de los flujos de caja futuros
esperados, actualizados al tipo de rentabilidad de mercado para otros valores similares.

Las pérdidas por deterioro de estos activos se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del periodo en el que se manifiestan, minorande directamente el coste del instrumento.
Estas pérdidas solo pueden recuperarse posteriormente en el caso de venta de los activos.

4.10. Garantias financieras y provisiones constituidas sobre las mismas

Se consideran “garantias financieras” los contratos por los que una entidad se obliga a pagar
cantidades concretas por cuenta de un tercero en el supuesto de no hacerlo éste;
independientemente de la forma en que esté instrumentada la obligacién: fianza, aval financiero,
credito documentario irrevocable emitide o confirmado por la entidad, etc.

De acuerdo con lo dispuesto en las NIIF-UE y con caracter general, el Grupo considera los contratos

de garantias financieras prestadas a terceros como instrumentos financieros dentro del alcance de la
NIC 38.
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En el momento de su registro inicial, el Grupe contabiliza las garantias financieras prestadas en el
pasivo del balance de situacién consolidado por su valar razonable mas los costes de transaccion
que le sean directamente atribuibles, el cual, con caracter general, equivale al importe de la prima
recibida méas, en su caso, el valor actual de las comisiones y rendimientos a percibir por dichos
contratos a lo largo de su duracion, teniendo como contrapartida, en el activo del balance, el importe
de las comisiones y rendimientos asimilados cobrados en el inicio de las operaciones y las cuentas a
cobrar por el valor actual de las comisiones y rendimientos pendientes de cobro. Con posterioridad a
su registro inicial, estos contratos se valoran en el pasivo del balance de situaciéon consolidado por el
mayor de los dos siguientes importes:

- El importe determinado de acuerdo con la NIC 37 teniendo en consideracion lo establecido en
el Anejo IX de la Circular 4/2004 de Banco de Espafia en esta estimacion. En este sentido, las
garantias financieras, cualquiera gue sea su titular, instrumentacion u otras circunstancias, se
analizan periddicamente con objeto de determinar el riesgo de crédito al que estan expuestas
Yy, en su caso, estimar las necesidades de constituir provision por ellas; que se determina por
aplicacion de criterios similares a los establecidos para cuantificar las pérdidas por deterioro
experimentadas por los instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado que se han
explicado en la Nota 4.9.1 anterior.

- El importe inicialmente registrado por estos instrumentos, menos la amortizacion de este
importe que, de acuerdo con lo dispuesto en la NIC 18, se realiza de manera lineal durante la
duracion de estos contratos a la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada (si se aplicase
otro criterio de imputacion distinto del lineal, se deberd indicar).

Las provisiones constituidas, en su caso, sobre estos instrumentos se encuentran contabilizadas en
el epigrafe “Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del pasivo del
balance consolidado. La dotacién y recuperacion de dichas provisiones se registra con contrapartida
en el epigrafe “Dotaciones a provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

En la circunstancia de que, de acuerdo con lo anteriormente indicado, fuese necesario constituir una
provision por estas garantias financieras, las comisiones pendientes de devengo asociadas a estas
operaciones, las cuales se encuentran registradas en el epigrafe “Pasivos financieros a coste
amortizado — Otros pasivos financieros” del pasivo del balance de situaciéon consolidado, se
reclasifican a la correspondiente provision.

4. 11. Contabilizacion de las operaciones de arrendamiento

4.11.1. Arrendamientos financieros

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en las que sustancialmente todos
los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al

arrendatario.

Entre los factores que el Grupo considera para determinar si un contrato arrendamiento es financiero
se encuentran los siguientes:

- El hecho de que el contrato de arrendamiento cubra la mayor parte de la vida util del activo,
considerandose a estos efectos, el parametro indicativo establecido en otras normativas no
especificamente aplicables al Grupo, de que la duracién del contrato supere el 75% de la vida
atil del activo;

- El hecho de que &l precio de ejercicio de la opcion de compra sea inferior al valor razonable
del valor residual de! bien cuando termine el contrato.
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- El que el valor actual de los pagos minimos del arrendamiento al principio del arrendamiento
sea equivalente a la practica totalidad del valor razonable del active arrendado, utilizandose de
manera indicativa a estos efectos, el criterio establecido en otras normativas no
especificamente aplicables al Grupo de que este valor actual supere el 90% del valor
razonable del activo arrendado.

~ El hecho de que la utilidad del bien esté restringida al arrendataric del bien.

Cuando las entidades consolidadas actian como arrendadoras de un bien en una operacion de
arrendamiento financiero, la suma de los valores actuales de los importes que recibiran del
arrendataric mas el valor residual garantizado, habitualmente el precio de ejercicio de la opcion de
compra del arrendatario a la finalizacion del contrato, se registra como una financiacién prestada a
terceros, por lo que se incluye en el capitulo “Inversiones crediticias” del balance de situacion
consclidado, de acuerdo con la naturaleza del arrendataric.

Cuando las entidades consolidadas actian como arrendatarias en una operacion de arrendamiento
financiero, presentan el coste de los activos arrendados en el balance consolidado, segun la
naturaleza del bien objeto del contrate, y, simultaneamente, un pasivo por el mismo importe (que
serd el menor del valor razonable del bien arrendado o de la suma de los valores actuales de las
cantidades a pagar al arrendador mas, en su caso, el precio de ejercicio de la opcién de compra).
Estos actives se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto de los activos materiales
de uso propio del Grupo {(véase Nota 4.16).

En ambos casos, los ingresos y gastos financieros con crigen en estos contratos se abonan y
cargan, respectivamente, a la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada en los epigrafes
“Intereses y rendimientos asimilados” e “Intereses y cargas asimiladas”, respectivamente, aplicando
para estimar su devengo el método del tipc de interes efectivo de las operacicnes calculade de
acuerdo con lo dispuesto en la NIC 39.

4.11.2. Arrendamientos operativos

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustanciaimente
todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el arrendador.

Cuando las entidades consclidadas actGan como arrendadoras en operacicnes de arrendamiento
operativo, presentan el coste de adquisicion de los bienes arrendados en el epigrafe “Activo
Material”, bien como “Inversiones inmobiliarias® bien como “Cedido en arrendamiento operativo”,
dependiendo de la naturaleza de los activos objeto de dicho arrendamiento. Estos activos se
amortizan de acuerdo con las politicas adoptadas para los activos materiales similares de uso propio
y los ingresos procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en |a cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada de forma lineal en el epigrafe "Otros productos de explotacion — Ventas e
ingresos por prestacion de servicios no financieros”.

Cuando las entidades consolidadas actian como arrendatarias en operaciones de arrendamiento
operativo, los gastos del arrendamiento incluyendo incentivos concedidos, en su caso, por el
arrendador, se cargan linealmente (o con otro método, si aplicable) a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada en el epigrafe “Gastos de administracion - Otros gastos generales de
administracion”.
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4.11.3 Operaciones de venta de activos con posterior arrendamiento del bien vendido

En aquellas operaciones en las que se vende un activo propiedad del Grupo a un tercero y, con
posterioridad a la venta de este activo, se procede al arrendamiento por parte del Grupo del bien
enajenado, se analiza por parte del Grupo las condiciones del contrato de arrendamiento para
determinar si el mismo debe ser considerado como financierco u operativo, de acuerdo con los
criterios indicados en las Notas 4.11.1 y 4.11.2 anteriores.

En este sentido, si una venta con arrendamiento posterior por parie del Grupo resultase ser un
arrendamiento financiero, no se reconoce inmediatamente como un beneficio por parte del Grupo el
posible beneficio producido por cualquier exceso del importe de la venta sobre el importe en libros
del activo enajenado. Este exceso, de existir, es diferido por el Grupo y se amortizara a lo largo del
plazo del arrendamiento.

Si por el contrario, upa venta con arrendamiento posterior por parte del Grupo resultase ser un
arrendamiento operativo, y la operacion se ha establecido a su valor razonable, cualquier resultado
generado en la venta se reconoce inmediatamente como tal en la cuenta de resultados consolidada.
En caso de que el precio de venta fuese inferior al valor razonable del bien enajenado por el Grupo,
todo resultado se reconoce de manera inmediata en la cuenta de pérdidas y ganancias consclidada,
excepto si la pérdida resultase compensada por cuotas futuras por debajo de los precios de mercado,
en cuyo caso, esta pérdida se difiere y se amortiza en proporcion a las cuotas pagadas durante el
periodo en el que se espere utilizar el activo. Si el precio de venta del activo enajenado fuese
superior al valor razonable, dicho exceso se difiere y se amortiza durante el periodo en el que se
espera utilizar el activo por parte del Grupo.

El Grupo no ha realizado ninguna operacion de este tipo durante el gjercicio 2010.
4.12. Patrimonios gestionados

Los patrimonios gestionados por las entidades consolidadas que son propiedad de terceros no se
incluyen en el balance consolidado. Las comisiones generadas por esta actividad se incluyen en el
saldo del capitulo “"Comisiones Percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En la
Nota 33.4 se facilita informacion sobre los patrimonios de terceros gestionados por el Grupo al 31 de
diciembre de 2010.

4.13 Fondos de inversion y fondos de pensiones gestionados por el Grupo

Los fondos de inversién y los fondos de pensiones gestionados por las entidades consolidadas no se
presentan registrados en el balance consolidado del Grupo, al ser propiedad de terceros el
patrimonio de los mismos (véase Nota 33.4). Las comisiones devengadas en el ejercicio por los
diversos servicios prestados a estos fondos por las sociedades del Grupo (servicios de gestion de
patrimonios, depésito de carteras, etc.) se encuentran registradas en el epigrafe “Comisiones
percibidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

4.14. Gastos de personal
4.14.1 Retribuciones post-empleo
Determinadas entidades del Grupo tienen asumido el compromiso de complementar las prestaciones

de los sistemas publicos de Seguridad Social que correspondan a determinados empleados, y a sus
derechohabientes, con posterioridad a |a finalizacién del periodo de empleo.
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Los compromiscs post-empleo mantenidos por el Grupo con sus empleados se consideran “Planes
de aportacion definida”, cuando el Grupo realiza contribuciones de caracter predeterminado a una
entidad separada, sin tener obligacion legal ni efectiva de realizar contribuciones adicionales si la
entidad separada no pudiera atender las retribuciones a los empleados relacionadas con los servicios
prestados en el ejercicio corriente y en los anteriores. Los compromisos post-empleo que no cumplan
las condiciones anteriores se consideran como "Planes de prestacién definida”.

La totalidad de los compromisos por pensiones con el personal actual y anterior del Grupo se
encuentra cubierto mediante planes en Espana, segln se indica a continuacion.

Planes de aportacion definida

El registro de la aportacidon devengada durante el ejercicio por este concepto se registra en el
epigrafe “Gastos de personal” de |a cuenta de perdidas y ganancias consolidada.

La aportaciones realizadas por las entidades del Grupo en el ejercicio 2010 han ascendido a 39.584
miles de euros, de las que estan registradas en la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo 6.957
miles de euros, dadas las fechas de incorporacion al Grupo de las distintas entidades que lo
componen. (Nota 42).

Planes de prestacién definida

El Grupo registra en el epigrafe “Provisiones — Fondo para pensiones y obligaciones similares” del
pasivo del balance consolidado (o en el activo, en el epigrafe “Resto de pasivos - OQfros”,
dependiendo del signo de la diferencia y siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas
en la normativa aplicable para su registro) el valor actual de las retribuciones post-empleo de
prestacion definida, neta, segin se explica a continuacién, del valor razonable de aquellos activos
que cumplen los requisitos para ser considerados como “Activos afectos al plan® y del “coste por los
servicios pasados” generados a partir de la combinacién de negocios a la que se ha hecho mencidn
en la Nota 4.1.1 anterior cuyo registro se ha diferido en el tiempo.

Indicar que, en aplicacion de lo establecido en la NIC 19, en la fecha de adquisicidon de la
comhinacion de negocios a la que se ha hecho mencion en la Nota 4.1.1 anterior, el Grupo ha
contabilizado en sus cuentas anuales consolidadas los pasivos (o en su caso y/o los activos)
asociados a las prestaciones post-empleo de las Cajas y de las demas entidades adquiridas, por el
valor presente de las obligaciones menos el valor razonable de los activos afectos al plan. Este valor
presente ha incluido todos sus componentes, incluso si la entidad adquirida no los hubiese
reconocido en la fecha de adquisicion, como son las ganancias y pérdidas actuariales que hayan
surgido antes de la fecha de adquisicion {con independencia de si se encuentran o no dentro de [a
“banda de fluctuacién™ y el coste de los servicios pasados que procedan de cambios en las
prestaciones o de la introduccion de un plan, antes de la fecha de adquisicion.

Se consideran “activos afectos al plan” aquellos vinculados con un determinado compromiso de
prestacion definida con los cuales se liquidaran directamente estas obligaciones y reunen las
siguientes condiciones: (i) no son propiedad de las entidades consolidadas, sino de un tercero
separado legalmente y sin el caracter de parte vinculada al Grupo; (ii) sdlo estan disponibles para
pagar o financiar retribuciones post-empleo de los empleados; y no pueden retornar a las entidades
consolidadas, salvo cuando los activos que quedan en dicho plan son suficientes para cumplir todas
las obligaciones del plan o de las entidades relacionadas con las prestaciones de los empleados
actuales o pasados o para reembolsar las prestaciones de los empleados ya pagadas por el Grupo.
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Si el Grupo puede exigir a un asegurador, el pago de una parte o de la totalidad del desembolsc
exigido para cancelar una obligacion por prestacion definida, resultando practicamente cierto que
dicho asegurador vaya a rembolsar alguno o todos ios desembolsos exigidos para cancelar dicha
obligacién, pero la pdliza de seguro no cumple las condiciones para ser un activo afecto al plan, el
Grupo registra su derecho al reembolso en el activo del balance consoclidado, en el capitulo
“Contratos de seguros vinculado a pensiones” que, en los demas aspectos, se trata como un activo
del plan.

Se consideran “ganancias y/o pérdidas actuariales™ las que proceden de las diferencias entre
hipétesis actuariales previas y la realidad y de cambios en las hipotesis actuariales utilizadas.

El Grupo registra las ganancias o pérdidas actuariales que pudiesen surgir en relacion con sus
retribuciones post-empleo con los empleados generadas a partir de la fecha de adquisicién de la
combinacién de negocios producida en virfud del contenido del Contrato de Integracion al que se ha
hecho mencién en la Nota 4.1.1 anterior, en el ejercicio en el qué se producen, mediante el
correspondiente carge o abono a la cuenta de resultados consolidada.

El “coste de los servicios pasados” - que tiene su origen en modificaciones introducidas en las
retribuciones post-emplec ya existentes o en la introduccion de nuevas prestaciones producidas a
partir de la fecha en la que se produce la combinacién de negocios con origen en el Contrato de
Integracion que se describe en la Nota 4.1.1 - se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, linealmente, a lo largo del periode comprendido entre el momento en el que surgen los
nuevos compromisos ¥y la fecha en la que el empleado tenga el derecho irrevocable a recibir las
huevas prestaciones.

Las retribuciones post-empleo se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancia consclidada, a
partir de la fecha en la que se produce la combinacién de negocios que tiene su origen en el Contrato
de Integracién indicada en la Nota 4.1.1 anterior, de la forma siguiente:

- El coste de los servicios del periodo corriente - entendiendo como tal el incremento en el valor
actual de las obligaciones que se origina como consecuencia de l0s servicios prestados en el
ejercicio por los empleados -, en el epigrafe “"Gastos de administracién - Gastos de personal”.

No obstante, cuando de acuerdo con lo explicado anteriormente, se haya reconocido en el
activo un "Contrato de seguros vinculado a pensiones”, el importe registrado como gasto de
personal se presenta neto de la cuantia reconccida en el gjercicio como recuperable.

- El coste por intereses - entendiendo como tal el incremento producido en el gjercicio en el
valor actual de las obligaciones como consecuencia del paso del tiempo -, en el capitulo
“Intereses y cargas asimiladas”. Cuando las obligaciones se presenten en el pasivo netas de
los activos afectos al plan, el coste de los pasivos que se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada sera exclusivamente el correspondiente a las obligaciones registradas
en el pasivo.

- El rendimiento esperado de cualquier activo del plan reconocido en el activo del balance
consolidado se registra en el capitulo “Intereses y rendimientos asimilados” de la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

- La amortizacién de las pérdidas y ganancias actuariales en aplicacion del tratamiento de la
banda de fluctuacién contemplado en la NIC 19 y del coste de los servicios pasados no
reconocidos, en el epigrafe "Dotaciones a las provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.
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4.14.2 Otras retribuciones a largo plazo
4.14.2.1 Acuerdo Laboral suscrito por las Cajas con los representantes de sus Empleados

Tal y como se ha indicado en la Nota 4.1.1, con fecha 23 de diciembre de 2010 el Banco, las Cajas y
los representantes de las secciones sindicales y de los empleados de éstas han suscrito el “Acuerdo
Laboral en el Marco del Procesc de Integracion en un SIP suscrito entre las entidades CajaCanarias,
Caja de Burgos, Caja Navarra y Cajasol” por el que éstas asumen determinados compromisos
relacionados con la reestructuracién y racionalizacion de sus plantillas (el "Acuerdo Laboral).

El Acuerdo Laboral es una consecuencia del proceso de integracion de las Cajas y de la creacién de
Banca Civica, S.A. (la Sociedad Central del SIP) plasmado en el Contrato de Integracion aprobado
por los Consejos de Administracion y ratificado por las Asambleas de las Cajas.

El Acuerdo Laboral contiene una serie de medidas que se ofreceran a las plantillas de las Cajas para
su posible acogimiento de manera que se pueda llevar a cabo la necesaria reestructuracion de
personal de las entidades integradas en el nuevo Grupo que nace como consecuencia del Contrato
de Integracion. Las principales medidas contempladas en el Acuerdo Laboral son las siguientes:

1. Prejubilaciones: Esta previsto que puedan acogerse a esta medida los trabajadores de las
Cajas que al 31 de diciembre de 2010 tuviesen 55 afios de edad o que alcanzasen esta edad
a lo largo del ejercicio 2011 y que cuenten al menos ¢on una antigliedad de 10 afios en la
fecha de acceso a la prejubilacion.

No pedran acogerse a esta medida los empleados en situacién de jubilacién parcial o que,
con anterioridad a la fecha de entrada en vigor de este Acuerde Laboral, hubieran
manifestado su voluntad expresa de accgerse a algun pacto laboral de las Cajas anterior a
éste.

El plazo de acogimiento a esta medida es de 60 dias contados desde |a fecha de entrada en
vigor del presente acuerdo. La fecha efectiva de prejubilacién de quienes se hayan acogido a
{a misma sera fijada por la Caja en un plazo maximo que no excederd de 31 de marzo de
2013,

Hasta que el empleado alcance la edad de jubilacion establecida en el Acuerdo Laboral (64
afos), el trabajador recibira una cantidad neta en concepto de indemnizacién por la extincion
de su contrato mediante ERE, que sumada a la prestacién neta por desempleo alcance el
95% de la retribucion fija del empleado percibida en los doce meses anteriores a la extincion
del contrato por prejubilacion o el 90% de dicha cantidad mas las aportaciones al Fondo de
Pensiones que le correspondiesen por la contingencia de jubilacion. Por retribucion fija se
entienden los conceptos definidos como parte integrante de la misma en el Acuerdo Laboral.

El trabajador prejubilado que se acoja a la modalidad de prejubilacion podra optar por la
posibilidad de elegir cobrar la indemnizacion bien en forma de renta fraccionada
mensualmente hasta alcanzar la edad de 64 afios 0 bien por recibir dicha indemnizacion en
una sola vez en el momento de acceso a la prejubilacion. En caso de percibir la
indemnizacion de forma fraccionada, esta se revisara con efectos del 1 de enero de cada afio
incrementandose en un 1,5% anual. En el caso de fallecimiento del empleado durante el
periodo de prejubilacién, se garantiza el pago a sus derechohabientes de la indemnizacién
fraccionada mensualmente hasta la fecha en la que el empleado fallecido hubiese alcanzado
los 64 afios de edad.
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La Caja asume el compromiso de mantener en Convenio Especial con la Seguridad Social
desde la finalizacion del periodo de percepcitn de la prestacién por desempleo hasta que el
empleado prejubilado alcance la edad de 61 afios. Si al alcanzar |la edad de 64 afios el
trabajador no tuviera derecho a percibir la pension maxima de la Seguridad Social que sin
embargo si hubiera logrado entre esa fecha y los 65 afios de haber seguido activo, la Caja se
compromete a hacerse cargo del convenio especial hasta que el trabajador pueda alcanzar la
pensién maxima.

En el caso de los trabajadores participes de planes o subplanes de aportacion definida para
la contingencia de jubilacion, durante la situacion de prejubilacidn y hasta los 64 afios de
edad, la Caja seguira realizando las aportaciones al plan por la contingencia de jubilacion
como si el trabajador estuviese en activo pero tomando en consideracién el salario
pensionable y demas condiciones del empleado en el momento de la extincién de contrato.

En el caso de los trabajadores participes de planes o subplanes de prestacién definida para
la contingencia de jubilacién, las Cajas asumen el compromiso de seguir realizando las
aportaciones necesarias para mantener la cobertura de la prestacion de jubilacién a la edad
de 64 arios.

En todo caso la cantidad percibida globalmente durante la situacién de prejubilacion no podra
ser inferior a la equivalente a 20 dias de salario por afio trabajado, con el tope de una
anualidad.

En caso de pérdida de la prestacidn por desempleo del trabajador prejubilado por causa no
imputable al mismo, las Cajas asumen el compromiso de abonarle el mismo importe que
hubiera percibido por esta prestacién.

Movilidad Geografica: Cuando como consecuencia de la reestructuracién de la red de
oficinas o de los servicios centrales a acometer por las Cajas en el marco de su integracién
en el SIP, no sea posible reubicar al empleado en otro centro de trabajo situado en un radio
de 25 kildmetros de su centro de trabajo de origen se reconoce el derecho del empleado a
recibir una indemnizacion por movilidad. Las medidas anteriores, junto con ofras menos
significativas asociadas a la movilidad geografica establecidas en el Acuerdo Laboral
(situaciones de pérdida del complemento de desempefo, derecho a préstamo de primera
vivienda en determinadas circunstancias, etc.) seran aplicables unicamente hasta el 31 de
diciembre de 2012.

Bajas indemnizadas: Podran acogerse a esta medida los empleados que no rednan las
condiciones para acogerse al compromiso de prejubilacidén. Tanto la solicitud de esta medida
como la aceptacion por parte de la Caja seran voluntarias y su materializacion estara
condicionada a las necesidades organizativas existentes.

Los empleados que se acojan a esta medida percibiran una indemnizacion de 45 dias de
salario por afio de servicio, con prorrateo de la fraccién de afio y con un tope de 42
mensualidades, mas una cantidad adicional en razén del nimero de afios prestacion efectiva
de servicios, segln la siguiente escala:

Hasta 5 afics de prestacién de servicios: 10.000 euros
Mas de 5 afios y hasta 10 afios de prestacion de servicios: 15.000 euros
Mas de 10 afios y hasta 15 anos de prestacion de servicios: 20.000 euros
Mas de 15 afios y hasta 20 afios de prestacion de servicios: 25.000 euros
Mas de 20 afios de prestacion de servicios: 30.000 euros
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4, Suspensiones de confratos compensadas: Tendra caracter voluntario y podran acogerse
a esta medida un nimero de trabajadores no superior al necesario para, con el resto de
medidas, alcanzar el objetivo de reorganizacion definido anteriormente. La aceptacion de la
suspensién sera voluntaria para la Caja. El acogimiento a esta medida sera de 60 dias desde
la fecha de entrada en vigor del Acuerdo Laboral. La duracién de la suspension del contrato
sera de 3 afios ampliable a 5 afios mediante solicitud del trabajador.

Quienes se acojan a esta medida percibiran una compensacion equivalente al 20% del
salario bruto fijo de los doce meses anteriores a la suspension por cada afio de duracion de
la misma, con el Iimite maximo del importe que le hubiese correspondido al empleado en
caso de haberse acogido a la Baja Indemnizada.

Finalizado el periodo de suspension, el trabajador podra optar por reincorporarse a la Caja en
un puesto de similar nivel al que tenia o extinguir su contrato laboral recibiendo en este
ultimo caso una indemnizacion equivalente a la diferencia entre el importe que le hubiese
correspondido en caso de acceder a la baja indemnizada en ia misma fecha en la suspensién
de contrato y el importe percibido durante el periodo de suspensidn.

Reducciones de jornada: E| acogimiento a esta medida tendra caracter voluntario para el
empleado y para la Caja, estando supeditada a que el puesto de trabajo del empleado
permita su reduccion por razones organizativas. Podran acogerse a esta medida sélo los
empleados que cumplan las condiciones para acogerse a la modalidad de prejubilacion.

La reduccién de jornada sera del 50% con una reduccion equivalente del salario. La duracién
de esta reduccion sera de 2 afios, retornando a su finalizacion el empleado a la situacion de
jornada completa.

Adicionalmente, el Acuerdo Laboral establece el marco conceptual de las condiciones de trabajo de
los empleados de la Sociedad Central, asi como las condiciones bajo las cuales se produciran las
incorporaciones de empleados de las Cajas a la Sociedad Central y otros aspectos de ambito laboral
que surgen como consecuencia de la constitucion del SIP (situacion de los empleados a tiempo
parcial, convenio laboral aplicable, proceso de armonizacion de las condiciones laborales entre las
Cajas, prestacion de servicios de los empleados de una Caja a otra, efc.).

La entrada en vigor de este acuerdo esta condicionada a la aprobacion de los 6rganos de gobierno y
de las autoridades competentes del proceso de integracidon (hecho este ya producido al 31 de
diciembre de 2010) y a la homologacién por parte de la autoridad competente correspondiente.

Criterio contable aplicado para ef registro de los compromisos

Atendiendo al plan de viabilidad elaborado por el Grupo, presentado y aprobado por Banco de
Espafia y presentado ante el Fondo de Reestructuracidn Ordenada Bancaria ("FROB"), en el
contexto de la obtencion de ayudas del FROB por parte del Grupo al contenido del Acuerdo Laboral y
a la naturaleza y caracteristicas de los compromisos indicados anteriormente y en aplicacion de lo
dispuesto en la normativa aplicable a las Cajas, estos compromisos han sido clasificados como otros
compromisos a largo plazo de prestacion definida y contabilizados de acuerdo a los criterios
indicados en la Nota 4.14.2.2.
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Dado que la fecha de devengo de estos compromisos por parte de las Cajas ha sido anterior o
posterior a su integracion en el Grupo (ver Nota 4.1.1), su contabilizacion ha afectado a la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del Grupo del ejercicio 2010 por la parte correspondiente a las
entidades incorporadas al Grupo antes de la firma del acuerdo.

Al 31 de diciembre de 2010, estos compromisos no se encontraban instrumentalizados bajo ningun
instrumento externo, por lo que la totalidad de estos compromiscs se encontraban registrados por un
importe equivalente a su valor actual estimado por un actuario independiente capacitado para ello en
el epigrafe "Provisiones — Fondo para pensiones y obligaciones similares” del balance consolidado
adjunto a dicha fecha (Nota 22.1) por importe de 269.323 miles de euros.

Hipotesis actuariales empleadas

La estimacion del valor actual de los compromisos asumidos por las Cajas en virtud del Acuerdo
Laboral asciende a 269.323 miles de euros. Para su determinacion, ademas de los datos individuales
{salario, cotizaciones, pensién, etc...) de los colectivos de empleados, se han utilizado las siguientes
hipdtesis:

- Método de célculo: “de la unidad de crédito proyectada”, que contempla cada afio de servicio
como generador de una unidad adicional de derecho a las prestaciones y valora cada unidad
de forma separada.

Hipétesis Actuariales Ejercicio 2010

Tipo de interés técnico 4%
Tablas de mortalidad No se han utilizado

Pcreentaje de prejubilados que optaran por cobrar su prestacion en plazos Ninguno

Nimero estimado de empleados que se acogeran a la prejubilacién 90%

Fecha de acceso a la situacién de prejubilacién 1/3 marzo 2011
1/3 septiembre 2011
1/3 diciembre 2011

- En relacién con las medidas incorporadas en el Acuerdo laboral distintas de 1a prejubilacién
cabe indicar que:

s Las indemnizaciones que corresponden a empleados afectados por medidas de
movilidad geografica que dan lugar a compromisos de indemnizacion por parte del
Grupo se registraran en el gjercicio en el que se produzca.

e En cuanto al nimero de empleados que se puedan acoger a las medidas de bajas
incentivadas y de suspensién de contrato, dado que la aceptacién por parte del Grupo
es voluntaria no se ha registrado compromiso alguno. Al 31 de diciembre de 2010 no
habia solicitado esta medida ningun empleado.
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4.14.2.2 Prejubilaciones y jubilaciones parciales

Adicionalmente a los compromiscs por prejubilaciones indicados en la Nota 4.14.2.1 anterior,
determinadas entidades consclidadas mantenian programas de prejubilaciones y de jubilaciones
parciales que ofrecian algunos de sus empleados la posibilidad de cesar con anterioridad a cumplir la
edad establecida en el Convenio Colectivo laboral vigente. Por este motivo, al 31 de diciembre de
2010 el Grupo tiene constituidos fondos para cubrir los compromisos adquiridos con el perscnal
prejubilado - tanto en materia de salarios, como de otras cargas sociales- desde el momento de su
prejubilacion hasta la fecha de su jubilacion efectiva.

Los compromisos por prejubilaciones y jubilaciones parciales hasta la fecha de jubilacién efectiva se
tratan contablemente, en todo o aplicable, con les mismos criterios explicados antericrmente para las
retribuciones post-empleo de prestacién definida, con la excepcion de que todo el coste por servicios
pasados y las ganancias y/o perdidas actuariales se registran de manera inmediata en el momento
en el gue surgen con contrapartida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Los importes registrados por estos conceptos al cierre del ejercicio 2010 ascendian a 215.570 miles
de euros, aproximadamente, y se encuentran registrados en el epigrafe “Provisiones - Fondos para
pensiones y obligaciones similares” de los balances consolidades a dichas fechas. En la Nota 22.1 se
presenta un detalle de estos compromisos.

4.14.2 3 Fallecimiento e invalidez del personal activo

Los compromisos asumidos por el Grupo para la cobertura de las contingencias de fallecimiento e
invalidez de los empleados durante el periodo en el que permanecen én activo y que se encuentran
cubiertos mediante pdlizas de seguros se registran en la cuenta de pérdidas y ganancia consolidada
por un importe igual al importe de las primas de dichas pdélizas de seguros devengados en cada
gjercicio.

El gasto devengado por las entidades del Grupo (Cajasol) por este concepto asciende a 6.628 miles
de euros considerando la fecha de las combinaciones de negocios con origen en el Contrato de
Integracion y en virtud de la cual se produce la toma de control del Banco sobre las Cajas {(véase
Nota 4.1.1)

4.14.2.4 Premios de antigiiedad

Algunas entidades del Grupo tienen asumido con sus empleados el compromisc de satisfacer una
prestacién a los mismos por un importe de pagas ordinarias en el casc de que el empleado cumpla
determinados afios de servicio en la entidad.

Los compromisos por premios de antigiledad se tratan contablemente, en todo lo aplicable, con los
mismos criterios explicados anteriormente para las retribuciones post-emplec de prestacion definida,
con la excepcion de que todo el coste por servicios pasados y las ganancias y/o pérdidas actuariales
se registran de manera inmediata en el momento en el que surgen con contrapartida en la cuenta de
perdidas y ganancias consolidada.

Los imponrtes registrados por estos conceptos al cierre del ejercicio 2010 ascendian a 9.683 miles de
euros, aproximadamente, y se encuentran registrados en el epigrafe “Provisiones - Fondos para
pensiones y obligaciones similares” del balance consolidado a dicha fecha (Nota 22.1).

Considerando la fecha en la que se produce la toma de control del Banco sobre las Cajas (véase
Nota 4.1.1), y dado que la unica entidad del Grupo que mantiene compromisos de este tipo es
Cajasol, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2010 no incluye gastos por este
concepto.
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4.14.2.5. Indemnizaciones por cese

De acuerde con la legislacién vigente, las entidades consolidadas espafiotas y algunas entidades
extranjeras estan obligadas a indemnizar a aquellos empleados que sean despedidos sin causa
justificada. No existe plan alguno de reduccién de personal que haga necesaria la creacién de una
provision por este concepto. Si el cese puede ser decidido por las entidades, el importe de la
retribucién se carga a la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada cuando se toma la decisién de
rescindir las relaciones con la persona afectada y asi se le comunica. Si el cese puede ser decidido
por los empleados, 1a retribucion se carga a resultados a lo largo del periodo comprendido entre la
fecha del acuerdo en que se estableci6 la retribucion y la fecha mas temprana en la que se tiene el
derecho a percibirla.

El Grupo no tiene compromisos que requieran su registro de acuerdo con el criterio anterior.
4.15. Impuesto sobre beneficios

El gasto por el Impuesto sobre Sociedades espafiol y por los impuesios de naturaleza similar
aplicables a las entidades extranjeras consolidadas se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias consclidada, excepto cuando sean consecuencia de una transaccion cuyos resultados se
registran directamente en el patrimonio neto, en cuyo supuesto, el impuesto sobre beneficios también
se registra con contrapartida en el patrimonio neto del Grupo.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el gjercicio
en los activos y pasivos registrados derivados de diferencias temporarias, de los créditos por
deducciones y bonificaciones fiscales y de las posibles bases imponibles negativas.

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando existe una diferencia entre el valor
en libros y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera como base fiscal de un elemento
patrimonial el importe atribuido al mismo a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria
imponible aquella gue generara en el futuro la obligacion para el Grupo de realizar algun pago a la
administracion correspondiente. Se considera una diferencia temporaria deducible aquella que
generara para el Grupo algun derecho de reembolso o un menor pago a realizar a la administracion
correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones y los créditos por bases imponibles negativas son
importes que, habiéndose producido o realizado la actividad u obtenido el resultado para generar su
derecho, no se aplican fiscalmente en la declaracién correspondiente hasta el cumplimiento de los
condicionantes establecidos en la normativa tributaria para ello, considerandose probable por parte
del Grupo su aplicacién en ejercicios futuros.

Se consideran activos y pasivos por impuestos corrientes aquellos impuestos que se prevén
recuperables o pagaderos, respectivamente, de la Administracién correspondiente en un plazo que
no excede a los 12 meses desde la fecha de balance. Por su parte, se consideran activos o pasivos
por impuestos diferidos aquellos importes que se espera recuperar o pagar, respectivamente, de la
administracién correspondiente en un periodo que excede a los 12 meses desde la fecha de balance.

Se reconocen pasivos por impuestos diferidos para todas las diferencias temporarias imponibles. En
este sentido, se reconoce un pasivo por impuestos diferidos para las diferencias temporarias
imponibles derivadas de inversiones en sociedades dependientes y empresas asociadas, y de
participaciones en negocios conjuntos, salvo cuando el Grupo puede controlar la reversién de las
diferencias temporarias y es probable que éstas no sean revertidas en un futuro previsible. Tampoco
se registran pasivos por impuestos diferidos con origen en la contabilizacion de un fondo de
comercio.
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Por su parte, el Grupo sdlo registra activos por impuestos diferidos con origen en diferencias
temporarias deducibles, en créditos por deducciones o benificaciones o por la existencia de bases
imponibles negativas si se cumplen las siguientes condiciones:

* Los activos por impuestos diferidos sclamente se reconecen en el caso de que se considere
probable que las entidades consolidadas vayan a tener en el futuro suficientes ganancias
fiscales contra las que poder hacerlos efectives; y

= En el caso de activos por impuestes diferidos con origen en bases impenibles negativas,
éstas se han producido per causas identificadas que es improbable que se repitan.

No se registran ni actives ni pasivos con origen en impuestos diferidos cuando inicialmente se
registre un elemento patrimonial, que no surja en una combinacion de negocios y que en el momento
de su registro no haya afectado ni al resultado contable ni al fiscal.

Con ocasion de cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados (tanto actives
como pasivos) con objeto de comprobar que se mantienen vigentes; efectuandose las oportunas
correcciones a los mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

4. 16. Activos materiales
4.16.1. Inmovilizado material de uso propio

£l inmovilizado de uso propio incluye aquellos activos, en propiedad o adquiridos en régimen de
arrendamiento financiero, que el Grupo tiene para su uso actual o futuro con propositos
administrativos distintos de los de la Obra Social de las Cajas o para la produccién o suministro de
bienes y servicios y que se espera que sean utilizados durante mas de un ejercicio econédmico. Entre
otros, se incluyen en esta categoria los activos materiales recibidos por las entidades consolidadas
para la liquidacién, total o parcial, de activos financieros que representan derechos de cobro frente a
terceros y a los que se prevé darles un uso continuado y propio. El inmovilizade material de uso
propio se presenta valorado en el balance consolidado a su coste de adquisicion, formado por el
valor razonable de cualquier contraprestacion entregada mas el conjunto de desembolsos dinerarios
realizados o comprometidos, menos:

- Su correspondiente amortizacién acumulada vy,

- Si procede, las pérdidas estimadas que resultan de comparar el valor neto de cada partida con
su correspondiente importe recuperable.

La amortizacion se calcula, aplicando el método de amortizacion lineal, sobre el coste de adquisicién
de los activos menos su valor residual; entendiéndose que los terrenos sobre los que se asientan los
edificios y otras construcciones tienen una vida indefinida y que, por tanto, no son objeto de
amortizacion.
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Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién de los activos materiales se realizan con
contrapartida en el capitulo “Amortizacién” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada vy,
basicamente, equivalen a los porcentajes de amortizacion siguientes (determinados en funcidn de los
anos de la vida util estimada, como promedio, de los diferentes elementos):

Porcentaje
Anual
Edificios de uso propio 1,33%-2%
Mobiliario e instalaciones 10%-15%

Equipos informaticos y sus instalaciones 20%-25%

Con ocasion de cada cierre contable, las entidades consolidadas analizan si existen indicios, tanto
internos como externos, de que el valor neto de los elementos de su activo material excede de su
correspondiente importe recuperable; en cuyo caso, reducen el valor en libros del activo de que se
trate hasta su importe recuperable y ajustan los cargos futuros en conceptc de amortizaciéon en
proporcion a su valor en libros ajustado y a su nueva vida util remanente, en el caso de ser necesaria
una reestimacioén de la misma. Esta reduccién del valor en libros de los activos materiales de uso
propio se realiza, en caso de ser necesaria, con cargo al epigrafe “Perdidas por deterioro del resto de
activos (neto) — Otros activos” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material
deteriorado, las entidades consolidadas registran la reversion de la pérdida por deterioro
contabilizada en periodos anteriores, mediante el correspondiente abono al epigrafe “Perdidas por
deterioro del resto de activos (neto) — Otros activos” de la cuentan de pérdidas y ganancias
consolidada y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto de su amortizacién. En ningin
caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valar
en libros por encima de aguél que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en
ejercicios anteriores,

Asimismo, al menos con una pericdicidad anual, se revisa la vida Util estimada de los elementos del
inmovilizado material de uso propio, de cara a detectar cambios significativos en las mismas que, de
producirse, se ajustaran mediante la correspondiente correccion de! cargo a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada de ejercicios futuros en concepto de su amortizacién en virtud de las nuevas
vidas Otiles.

Los gastos de conservacion y mantenimiento de los activos materiales de uso propio se cargan a los
resultados del gjercicio en que se incurren.

Los activos financiercs que necesitan de un pericdo superior a un afic para estar en condiciones de
uso, incluyen como parte de su coste de adquisicidén o coste de produccién los gastos financieros que
se hayan devengado antes de la puesta en condiciones de funcionamiento y que hayan sido girados
por el proveedor o correspondan a préstamos u otro tipo de financiacién ajena directamente atribuible
a su adquisicion, fabricacion o construccion. La capitalizacion de los costes financieros se suspende,
en su caso, durante los periodos en los que se interrumpe el desarrcllo de los activos y finaliza una
vez que se han completado sustancialmente todas las actividades necesarias para preparar el activo
para el uso a que se destine.
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Los activos adjudicados en pago de deudas que, atendiendo a su naturaleza y fin al que se destinan,
sean clasificados como inmovilizado material de uso propio, se contabilizan de acuerdo a los criterios
indicados para este tipo de activos en la Nota 4.16.2 siguiente.

4.16.2. Inversiones inmobiliarias

El epigrafe “Inversiones inmobiliarias™ del balance consolidado recoge los valores netos de los
terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen bien para explotarlos en régimen de
alquiler, bien para obtener una posible plusvalia en su venta como consecuencia de los posibles
incrementos que se produzcan en el futuro en sus respectivos precios de mercado.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicion de las inversiones
inmobiliarias, para su amortizacion, para la estimacién de sus respectivas vidas uUtiles y para el
registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacién con los activos
materiales de uso propio (véase Nota 4.16.1).

los activos adjudicados por parte del Grupo, entendidos como aguellos activos que el Grupo recibe
de sus prestatarios u otros deudores para la satisfaccién, total o parcial, de activos financieros que
representan derechos de cobro frente a aquellos, con independencia del modo de adquirir su
propiedad, y que, de acuerdo a su naturaleza y al fin al que se destinan, sean clasificados como
inversiones inmobiliarias, se contabilizan inicialmente por su coste estimado como el menor importe
entre el valor contable de los activos financieros aplicados, esto es, su coste amortizado, neto de las
correspondientes pérdidas por deterioro contabilizadas, y en todo caso, un minimo del 10 %, y el
valor de tasacion de mercado del activo recibido en su estade actual menos los costes estimados de
venta, que en ningln caso se estiman inferiores al 10 % del valor de tasacién en su estado actual.

Todos los gastos procesales se reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada del periodo de adjudicacién. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran
adicionarse al valor inicialmente reconocido siempre que con ello no se supere el valor de tasacion
menos los costes estimados de venta a que se refiere parrafo anterior.

Todos los costes en que se incurre entre la fecha de adjudicacion y la de venta debidos a
mantenimiento y proteccién del activo, tales como seguros, servicios de seguridad, etc., se
reconoceran en la cuenta de resuftados del periodo en que se devenguen.

La antiglledad en balance de los activos recibidos en pago de deudas es considerada por el Grupo
como un inequivoco indicio de deterioro. Al menos que las ofertas recibidas indiquen una cantidad
superior, el deterioro contabilizado sobre estos activos no es menor que el resultante de elevar el
porcentaje del 10% indicado anteriormente a un 20% si se el plazo de adquisicion del activo excede
de 12 meses y del 30% si dicho plazo de adquisicion excede de 24 meses, salvo, para este dltimo
caso, que una tasacion relativa al momento a que se refieren los estados financieros ponga de
manifiesto un valor superior, en cuyo caso, el importe del deterioro se estima, como minimo, en un
importe igual al estimado para los activos que permanezcan en balance mas de 12 meses.

4.16.3. Inmovilizado material cedido en arrendamiento operativo

El epigrafe “Inmovilizado material - Cedidos en arrendamiento operative™ del balance consolidado
recoge los valores netos de aquellos activos materiales distintos de los terrenos y de los inmuebles
que se tienen cedidos por el Grupo en arrendamiento operativo.

Los criterios aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicién de los activos cedidos en
arrendamiento operativo, para su amortizacién, para la estimacién de sus respectivas vidas (tiles y
para el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacién con los
activos materiales de uso propio (véase Nota 4.16.1).
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Los activos adjudicados en pago de deudas que, atendiendo a su naturaleza y fin al que se destinan,
sean clasificados como inmovilizado material cedido en arrendamiento operativo, se contabilizan, con
caracter general, de acuerdo a los criterios indicados para este tipo de activos en la Nota 4.16.2
anterior teniendo en cuenta a efectos de su deterioro el efecto derivado de las rentas que se espera
recibir por su arrendamiento.

4.16.4. Inmovilizado material afecto a la obra social

En el epigrafe “Inmovilizado material —afecto a la obra social” del balance consolidado se incluye el
valor neto contable de los activos materiales afectos a la Obra Social de las Cajas integradas en ¢l
Grupo.

Los criterics aplicados para el reconocimiento del coste de adquisicién de los activos afectos a las
Obras Sociales de las Cajas, para su amortizacién, para la estimacion de sus respectivas vidas utiles
y para el registro de sus posibles pérdidas por deterioro coinciden con los descritos en relacién con
los activos materiales de uso propio (véase Nota 4.16.1)}, con la Unica salvedad de que los cargos a
realizar en concepto de amortizacion y el registro de la dotacion y de |a recuperacién del posible
deterioro que pudiesen sufrir estos activos no se contabilizaria con contrapartida en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada, sino con contrapartida en el capitulo “Fondo de la obra social” del
balance consolidado.

4.17. Activos intangibles

Se consideran activos intangibles aguellos activos no monetarios identificables, aungue sin
apariencia fisica, gue surgen como consecuencia de un negocio juridico o han sido desarrollados
internamente por las entidades consolidadas. Solo se reconocen contablemente aquellos activos
intangibles cuyo coste puede estimarse de manera razonablemente objetiva y de los que las
entidades consolidadas estiman probabile obtener en el futuro beneficios econémicos.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicion o produccién v,
posteriormente, se valoran a su coste menos, segln proceda, su correspondiente amortizacion
acumulada y las pérdidas por deterioro que hayan podido experimentar.

4.17.1. Fondo de comercio

Las diferencias entre el coste de las participaciones en el capital de las entidades consolidadas y
valoradas por el método de la participacién y de otras formas de combinaciones de negocios,
distintas de las combinaciones realizadas sin transferencia de contraprestacion, realizadas respecto
a los correspondientes valores razonables netos de los activos y pasivos adquiridos, ajustado por el
porcentaje de participacion adquirido de estos activos y pasivos netos en el caso de compra de
participaciones, en la fecha de producirse su adquisicién, se contabilizan de |a siguiente forma:

1. Si existe exceso del precio de adquisicién sobre el valor razonable antes indicado, como un
fondo de comercio en el epigrafe "Activo intangible — Fondo de comercio” del activo del
balance consolidado. En el caso de la adquisicién de participaciones en empresas asociadas o
multigrupo valoradas por el método de |a participacion, el fondo de comercio que se pueda
poner de manifiesto en su adquisicion, se registra formando parte del valor de la participacién y
no de manera individualizada en el epigrafe “Activo intangible — Fondo de comercio™

2. Las diferencias negativas entre el coste de adquisicion menos el valor razonable antes
indicado se registran, en su caso, una vez revisado el proceso de valoracion realizado, como
un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en el capitulo “Diferencia
negativa en combinaciones de negocios”.
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Los fondos de comercio positivos (exceso entre el precio de adquisicion de una entidad participada o
negocio y el valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes adquiridos de dicha
entidad o negocio) - que solo se registran en el balance consolidado cuando han sido adquiridos a
titulo oneroso - representan, por tanto, pagos anticipados realizados por la entidad adquirente de los
beneficios economicos futuros derivados de los activos de la entidad o del negocio adquirido que no
sean individual y separadamente identificables y reconocibles.

Los fondos de comercio positivos adquiridos por el Grupo se mantienen valorados a su coste de
adquisicion. Con ocasién de cada cierre contable se procede a estimar si se ha producido en ellos
algun deterioro que reduzca su valor recuperable a un importe inferior al coste neto registrado y, en
caso afirmativo, se procede a su oportuno saneamiento, utilizandose como contrapartida el epigrafe
“Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Fondo de comercio y otro activo intangible” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las pérdidas por deterioro registradas sobre los fondos
de comercio registrados en el epigrafe "Activo intangible — Fondo de comercio” de acuerdo con lo
indicado en el parrafo anterior no son objeto de reversion posterior.

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo no mantiene Fondos de Comercio.
4.17.2. Otro activo intangible

Los activos intangibles, distintos del fondo de comercio, se registran en el balance consolidado por su
coste de adquisicion o produccion, neto de su amortizacion acumulada y de las posibles pérdidas por
deterioro que hubiesen podido sufrir.

Los activos inmateriales pueden ser de “vida util indefinida® - cuando, sobre la base de los analisis
realizados de todos los factores relevantes, se concluye gue no existe un limite previsible del periodo
durante el cual se espera que generaran flujos de efectivo netos a favor de las entidades
consolidadas - o de "vida dtil definida “, en los restantes casos.

Los activos intangibles de vida dtil indefinida no se amortizan, si bien, con ocasion de cada cierre
contable, las entidades consolidadas revisan sus respectivas vidas Utiles remanentes con objeto de
asegurarse de que éstas siguen siendo indefinidas o, en caso contrario, de proceder en
consecuencia.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en funcion de la misma, aplicandose criterios
similares a los adoptados para la amortizacién de los activos materiales. La amortizacion anual de los
elementos del inmovilizado inmaterial de vida (til definida se registra en el capitulo “Amortizacién” de
la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y, basicamente, equivalen a los porcentajes de
amortizacién siguientes (determinados en funcién de los afios de la vida util estimada, como
promedio, de los diferentes elementos). Con motive del registro de la combinacién de negocios
descrita en la Nota 4.1.1 el Grupo decidid corregir el valor de todas las aplicaciones y software
utilizadas por las distintas entidades del Grupo dado el proceso de migracién a una plataforma Unica
que realizara como consecuencia del proceso de integracion.

Tanto para los activos intangibles de vida util indefinida como para los de vida util definida, las
entidades consolidadas reconocen contablemente cualguier pérdida que haya podido producirse en
el valor registrado de estos activos con origen en su deterioro, utilizandose como contrapartida el
epigrafe "Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) — Fondo de comercio y ofro activo
intangible® de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Los criterios para el reconocimiento de
las pérdidas por deterioro de estos activos y, en su caso, de las recuperaciones de las pérdidas por
deterioro registradas en ejercicios anteriores son similares a los aplicados para los activos materiales
de uso propio (véase Nota 4.16.1).
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4.18. Existencias

Este epigrafe del balance consolidado recoge los activos no financieros que las entidades
consolidadas:

* Mantienen para su venta en el curso ordinaric de su negocio,
» Tienen en proceso de produccion, construccion o desarrollo con dicha finalidad, o
= Prevén consumirlos en el proceso de produccién o en la prestacion servicios.

Consecuentemente, se consideran existencias ios terrenos y demas propiedades distintas de las
propiedades inmobiliarias que se mantienen para su venta o para su integracién en una promocion
inmobiliaria.

Las existencias se valoran por el importe menor entre su coste - que incorpora todes los
desembolsos originados por su adquisicion y transformacién y los costes directos e indirectos en los
que se hubiera incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales, asi como los costes
financieros que les sean directamente atribuibles, siempre que necesiten un periodo de tiempo
superior a un afio para ser vendidas, teniendo en cuenta los criterios anteriormente sefialados para la
capitalizacion de costes financieros del inmovilizado material de uso propio - y su "valor netc de
realizacién”. Por valor neto de realizacion de las existencias se entiende el precio estimado de su
enajenacion en el curso ordinario del negocio, menos los costes estimados para terminar su
produccion y los necesarios para llevar a cabo su venta.

Tanto [as disminuciones como, en su caso, las posteriores recuperaciones del valor neto de
realizacion de las existencias por debajo de su valor neto contable se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio en el que tienen lugar, en el epigrafe “Pérdidas por
deterioro del resto de activos (neto) — otros activos”.

El valor en libros de las existencias vendidas se da de baja del balance consolidado y se registra
como un gasto - en el epigrafe “Otras cargas de explotacién — Variacion de existencias” de la cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada.

Los activos adjudicados por parte de! Grupo, entendidos como aquelles activos que el Grupo recibe
de sus prestatarios u otros deudores para la satisfaccion, total o parcial, de activos financieros que
representan derechos de cobro frente a aquellos, con independencia del modo de adquirir su
propiedad, y que, de acuerdo a su naturaleza y al fin al que se destinan, sean clasificados como
existencias por parte del Grupo, se contabilizan de acuerdo con los criterios indicados para el registro
inicial y el posible deterioro este tipo de activos en la Notas 4.16.2 y 4.22, aplicando adicionalmente
los criterios antes indicados en esta nota para la determinacion de! valor de las existencias.

4.19. Operaciones de seguros

De acuerdo con las practicas contables generalizadas en el sector asegurador, las entidades de
seguros consclidadas abonan a resultados los importes de las primas en el momento de la emision
de la correspeondiente poliza de seguros y cargan a sus cuentas de resultados censolidados el coste
de los siniestros en el momento de su pago. Estas practicas contables, obligan a las entidades
aseguradoeras a pericdificar al cierre de cada ejercicio tanto los importes abonados a sus cuentas de
pérdidas y ganancias consolidada y no devengados a esa fecha como los costes incurridos no
cargados a las cuentas de pérdidas y ganancias.
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Las periodificaciones mas significativas realizadas por las entidades consolidadas en lo que se
refiere a los seguros directos contratadoes por ellas se recogen en las siguientes provisiones técnicas;

a Primas no consumidas, que refleja la prima de tarifa emitida en un ejercicio imputable a
ejercicios futuros, deducido el recargo de seguridad.

. Riesgos en curso, que complementa la provisién para primas no consumidas en el importe en
que ésta no sea suficiente para reflejar la valoraciéon de los riesgos y gastos a cubrir que
correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre.

. Prestaciones, que refleja las valoraciones estimadas de las obligaciones pendientes
derivadas de los siniestros ocurridos con anterioridad al cierre del gjercicio - tanto si se trata de
siniestros pendientes de liquidacién o pago como de siniestros pendientes de declaracion -,
una vez deducidos los pagos a cuenta realizados y teniendo en consideraciéon los gastos
internos y externos de liquidacion de los siniestros y, en su caso, las provisiones adicionales
que sean necesarias para cubrir desviaciones en las valcraciones de los siniestros de larga
tramitacién.

= Seguros de vida: en los seguros sobre la vida cuyo periodo de cobertura es igual o inferior al
ano, la provision de primas no consumidas refleja la prima de tarifa emitida en el ejercicio
imputable a ejercicios futuros. En los casos en los que esta provisidn sea insuficiente, se
calcula, complementariamente, una provisién para riesgos en curso que cubra la valoracion de
los riesgos y gastos previstos en el periodo no transcurrido a la fecha de cierre del gjercicio.

En los seguros scbre la vida cuyo pericdo de cobertura es superior al afo, la provision
matematica se calcula como diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones
futuras de las entidades consolidadas que operan en este ramo y las del tomador o asegurado;
tomando como base de calculo la prima de inventario devengada en el ejercicio {constituida
por {a prima pura mas el recargo para gastos de administracion segun bases técnicas).

. Seguros de vida cuando el riesgo de la inversion lo asumen los tomadores del seguro:
se determinan en funcién de los activos especificamente afectos para determinar el valor de
los derechos.

" Participacion en beneficios y para extornos: recoge el importe de los heneficios
devengados por los tomadores, asegurades o beneficiarios del seguro y el de las primas que
procede restituir a los tomadores o aseguradoes, en virtud del comportamiento experimentado
por el riesgo asegurado, en tanto no se hayan asignado.

4.20. Provisiones y pasivos contingentes

Al tiempo de formular las cuentas anuales consolidadas, los Administradores del Grupo diferencian
entre:

. Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes a la fecha del balance
surgidas como consecuencia de sucesos pasados de los que pueden derivarse perjuicios
patrimoniales para el Grupo, que se consideran probables en cuanto a su ocurrencia;
concretos en cuanto a su naturaleza pero indeterminados en cuanto a su importe y/ o
momento de cancelacion, y

. Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de sucesos

pasados, cuya materializacién esta condicionada a que ocurra, ¢ no, uno 0 mas eventos
futuros independientes de la voluntad de las entidades consolidadas.
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Las cuentas anuales consclidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas con
respecto a las cuales se estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es
mayor que de lo contrario. Los pasivos contingentes, distintos de los registrados inicialmente en la
combinacién de negocios a la que se hace referencia en la Nota 4.1.1 anterior, no se reconccen en
las cuentas anuales consolidadas, sing que se informa sobre los mismos, ceonforme a los
requerimientes de la NIC 37 (Véase Nota 22).

Las provisiones - que se cuantifican teniendc en consideracion la mejor informacion disponible sobre
las consecuencias del suceso en el que traen su causa y son re-estimadas con ocasion de cada
cierre contable - se utilizan para afrontar las ocbligaciones especificas para las cuales fueron
originalmente reconocidas; procediéndose a su reversion, total o parcial, cuande dichas obligaciones
dejan de existir o disminuyen.

La dotacién y la liberacion de las provisiones que se consideran necesarias de acuerdo con los
criterios anteriores se registran con cargo o abono, respectivamente, al capitulo “Dotaciones a
provisiones (neto)” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

4.20.1. Procedimientos judiciales y/ o reclamaciones en curso

Al cierre del ejercicio 2010 se encontraban en curso distintos procedimientos judiciales vy
reclamaciones entablados contra las entidades consolidadas con origen en el desarrolle habitual de
sus actividades. Tanto los asesores legales del Grupe como sus Administradores entienden que,
considerando los importes provisionados por el Grupo a estos efectos, la conclusidn de estos
procedimientos y reclamaciones no producird un efecto significative en las cuentas anuales
consolidadas de los ejercicios en los que finalicen.

4. 21. Estado de flujos de efectivo consolidado

En el estade de flujos de efectivo consolidado, se utilizan las siguientes expresiones, en los
siguientes sentidos:

- Flujos de efectivo: entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; entendiendo
por éstos equivalentes las inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de
alteraciones en su valor {en su caso. y, exclusivamente, af formar parte integral de fa gestion
del efectivo, fos descubiertos bancarios reintegrables a la vista, que minoran el importe del
efectivo y sus equivalentes).

- Actividades de explotacion: actividades tipicas de las entidades de credito, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversion ¢ de financiacion. Tambigén se
consideran actividades de explotacién los intereses pagados por cualquier financiacidn
recibida aunque sean consideradas como actividades de financiacién. Las actividades
realizadas con las distintas categorias de instrumentos financieros que se han sefialado en la
Nota 4.2.4 anterior son consideradas, a efectos de la elaboracién de este estado, actividades
de explotacién, con las excepciones de la cartera de inversién a vencimiento, los pasivos
financieros subordinados y las inversiones en instrumentos de capital clasificados como
disponibles para la venta que sean inversicnes estratégicas. A estos efectos, se considera
como estratégica aquella inversion que se haya realizado con la intencién de establecer o de
mantener uha relacién operativa a largo plazo con la participada, por darse, entre otras, alguna
de las situaciones que podrian determinar la existencia de influencia significativa, sin que
exista realmente dicha influencia significativa.
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- Actividades de inversion: las de adquisicidn, enajenacion o disposicién por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efective y sus equivalentes, tales
como activos materiales, activos intangibles, participaciones, activos no corrientes en venta y
sus pasivos asociados, instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta
que sean inversiones estratégicas e instrumentos de deuda incluidos en la cartera de inversion
a vencimiento.

- Actividades de financiacion: actividades que procducen cambics en el tamafio y composicion
del patrimonio neto y de los pasivos que no forman parte de las actividades de explotacion,
tales como los pasivos subordinados.

A efectos de la elaboracién del estado de flujos de efectivo consolidado, se han considerado como
"efectivo y equivalentes de efectivo” aquellas inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo
riesgo a cambios en su valor. De esta manera, el Grupo considera efective o equivalentes de
efectivo, los siguientes activos y pasivos financieros:

- El efective propiedad del Grupe, el cual se encuentra registrado en el epigrafe “Caja y
Depositos en Bancos Centrales” del balance consolidado.

- Los saldos deudores a la vista netos mantenidos con entidades de crédito, distintos de los
saldos mantenidos con Bancos Centrales. Los saldos deudores a la vista mantenidos con
entidades de crédito distintas de los Bancos Centrales se encuentran registrados, entre otros
conceptos, en el epigrafe de “Inversiones crediticias — Depédsitos en entidades de crédito” del
balance consolidado.

4.22. Activos no corrientes en venta y pasivos asociados con activos no corrientes en venta

El capitulo “Activos no corrientes en venta” del balance consolidado recoge el valor en libros de las
partidas — individuales o integradas en un conjunto (“grupo de disposicién”) o que forman parie de
una unidad de negocic que se pretende enajenar (“operaciones en interrupcion”) - cuya venta es
altamente probable que tenga lugar, en las condiciones en las que tales activos se encuentran
actualmente, en el plazo de un afio a contar desde |la fecha a la que se refieren las cuentas anuales
consolidadas.

También se consideran como actives no cerrientes en venta aquellas participaciones en empresas
asociadas o negocios conjuntos que cumplan los requisitos mencionados en el parrafo anterior.

Por lo tanto, la recuperacion del valor en libros de estas partidas - que pueden ser de naturaleza
financiera y no financiera - previsiblemente tendra lugar a través del precio que se obtenga en su
enajenacion, en lugar de mediante su uso continuado.

Concretamente, los activos inmobiliarios u otros no corrientes recibidos por las entidades
consolidadas para la satisfaccion, total o parcial, de las obligaciones de pago frente a ellas, con
independencia de la forma en la que se hayan adquiride de sus deudores se consideran activos no
corrientes en venta; salvo que las entidades consolidadas hayan decidido, atendiendo a su
naturaleza y al uso al que sean destinados estos activos, se clasifiquen como activos materiales de
uso propio, como inversiones inmobiliarias o como existencias.

Simétricamente, el capituloe “Pasivos ascciados con activos no corrientes en venta” recoge los saldos
acreedores asociados a los grupos de disposicion o a las operaciones en interrupcién del Grupo.
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Con caracter general, los activos clasificados como activos no corrientes en venta se valoran por el
menor importe entre su valor en libros en el momento en el que son considerados como tales y su
valor razonable, neto de los costes de venta estimados de los mismos. Mientras que permanecen
clasificados en esta categoria, los activos materiales e intangibles amortizables por su naturaleza no
se amortizan.

Los activos adjudicados clasificados como activos no corrientes en venta se contabilizan inicialmente
por su coste estimado como el menor importe entre el valor contable de los activos financieros
aplicados, esto es, su coste amortizado, neto de las correspondientes pérdidas por deterioro
contabilizadas, y en todo caso, un minimo det 10%, y el valor de tasacion de mercado del activo
recibido en su estado actual menos los costes estimados de venta, que en ningun caso se estiman
inferiores al 10% del valor de tasacion en su estado actual.

Todos los gastos procesales asociados a la reclamacién y adjudicacidn de estos activos se
reconocen inmediatamente en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo de
adjudicacion. Los gastos registrales e impuestos liquidados podran adicionarse al valor inicialmente
reconocide siempre que con ello no se supere el valor de tasacién menos los costes estimados de
venta a que se han indicado en el parrafo anterior,

En el caso de que el valor en libros exceda al valor razonable de los activos, netos de sus costes de
venta, el Grupo ajusta el valor en libros de los activos por el importe de dicho exceso, con
contrapartida en el epigrafe “Ganancias (Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados
como operaciones interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En el caso de
producirse posteriores incrementos del valor razonable de los activos, el Grupo revierte las pérdidas
anteriormente contabilizadas, incrementando el valor en libros de los activos con el limite del importe
anterior a su posible deterioro, con contrapartida en el epigrafe antes indicado de “Ganancias
(Pérdidas) de activos no cormrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas” de la
cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

La antigliedad en el balance consolidado de los activos recibidos en pago de deudas clasificados
como activos no corrientes en venta es considerada por el Grupe como un inequivoco indicio de
deterioro. Al menos que las ofertas recibidas indiguen una cantidad superior, el deterioro
contabilizado sobre estos activos no es menor que el resultante de elevar el porcentaje del 10%
indicado anteriormente a un 20% si se el plazo de adquisicion del activo excede de 12 meses y del
30% si dicho plazo de adquisicién excede de 24 meses, salvo, para este dltimo caso, que una
tasacién relativa al momento a que se refieren los estados financieros ponga de manifiesto un valor
superior, en cuyo caso, el importe del deterioro se estima, como minimo, en un importe igual al
estimado para los activos que permanezcan en balance mas de 12 meses.

Los resultados procedentes de la venta de activos no corrientes en venta se presentan en el capitulo
“Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones
interrumpidas” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

No obstante lo anterior, los activos financieros, los activos procedentes de retribuciones a
empleados, los activos por impuestos diferidos y los activos por contratos de seguros que formen
parte de un grupo de disposicién o de una operacién en interrupcién, no se valoraran de acuerdo con
lo dispuesto en los parrafos anteriores, sino de acuerdo con los principios y normas aplicables a
estos conceptos, que se han explicado en los apartados anteriores de la Nota 4.
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4.23. Remuneraciones basadas en instrumentos de capital

El Grupo no mantiene con sus empleados sistemas de remuneracion a través de instrumentos de
capital.

4.24. Obra Social

El fondo de la obra social de las Cajas del Grupo se registra en el capitulo “Fondo de la Obra Sccial”
del balance consolidado.

Las dotaciones a diche fondo se contabilizan como una aplicacién del beneficio de las Cajas.

Los gastos derivados de la Obra Social se presentan en el balance consclidado deduciendo el fondo
de la obra social, sin gue en ningdn casc se imputen a |la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada.

Los activos materiales y los pasivos afectos a la obra social se presenta en el epigrafe del balance
conselidado "Active material — Inmovilizado material - Afecto a la obra social”.

El importe de la Obra Social que se materializa mediante actividades propias de |la Caja o de alguna
otra entidad de crédito del Grupo, se registra simultaneamente mediante la reduccion del fondo de la
obra social y mediante la contabilizacion de un ingreso en la cuenta de pérdidas y ganancias
consclidada de acuerdo con las condiciones nermales de mercado para dicho tipo de actividades.

4.25. Estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado

Tal y como se ha indicado antericrmente, de acuerde con las opciones establecidas en la NIC 1.81,
el Grupo ha optado por presentar de manera separada, por una parte, un estadoc que muestra los
componentes del resultado consolidado (*Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada®™) y un
segundo estado que, partiendo del resultado consolidado del gjercicio, muestra los componentes del
otro resultado global del ejercicio que aparece denominado en estas cuentas anuales consolidadas
como “Estado de ingrescs y gastos reconocidos consolidado”, aplicande la denominacion de Ia
Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

En el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado se presentan los ingresos y gastos
generados por el Grupo como consecuencia de su actividad durante el ejercicio, distinguiendo
aquellos registrados como resultados en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio
y los otros ingresos y gastos registrados, de acuerdo con lo dispuesio en la normativa vigente,
directamente en el patrimonio neto consolidado.

Por tanto, en este estado se presenta:

aj) El resultado consolidado del periodo comprendido entre la constitucién del Banco y el 31 de
diciembre de 2010.

En este sentido, los resultados de las Cajas y del resto de entidades del perimetro de
consolidacion del Grupo sdlo se incluye desde la fecha de toma del control del Banco sobre
estas entidades (fecha de adquisicidn del control sobre las Cajas — véase Nota 4.1.1 anterior).

b) El importe netoc de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes por
valoracién en el patrimonio neto consolidade.
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En este sentido, el importe de los ingresos y gastos reconocidos transitoriamente como ajustes
en el patrimonio neto consolidado correspondientes a las Cajas y del resto de entidades del
perimetro, solo se incluye desde la fecha de toma del control del Banco sobre estas entidades
{fecha de adquisicion del control sobre las Cajas — véase Nota 4.1.1 anterior).

El importe neto de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el patrimonio neto
consolidado.

En este sentido, el importe de los ingresos y gastos reconocidos definitivamente en el
pairimonio neto consolidado correspondiente a las Cajas y al resto de entidades del perimetro
de consolidacién del Grupo incluye, exclusivamente, aquellos producidos desde la fecha de
toma del control del Banco sobre estas entidades (fecha de adquisicion del controt sobre las
Cajas — véase Nota 4.1.1 anterior).

El impuesto sobre beneficios devengado por los conceptos indicados en las letras b) y ¢)
anteriores, salvo para los ajustes por valoracién con origen en participaciones en empresas
asociadas o multigrupo valoradas por el método de la participacién, que se presentan en
terminos netos.

El total de los ingresos y gastos consolidados reconocidos, calculados como la suma de las
letras anteriores, mostrando de manera separada €l importe atribuido a la entidad dominante y
el correspondiente a intereses minoritarios.

El importe de los ingresos y gastos que corresponden a entidades valoradas por el método de la
participacion registrados directamente contra el patrimonio neto se presentan en este estado,
cualquiera que sea su naturaleza, en la rubrica “Entidades valoradas por el método de la
participacion”.

Las variaciones habidas en los ingresos y gastos reconocidos en el patrimonio neto como ajustes por
valoracion se desglosan, con las precisiones anteriormente indicadas, en:

a)

b}

c)

d)

Ganancias {pérdidas) por valoracion; recoge el importe de los ingresos, netos de los
gastos originados en el ejercicio, reconocidos directamente en el patrimonio neto
consolidado. Los importes reconocidos en el ejercicio en esta partida se mantienen en esta
partida, aunque en el mismo ejercicio se traspasan a la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, al valor inicial de otros activos o pasivos o se reclasifiquen a otra partida.

Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias: recoge el importe de las
ganancias ¢ peérdidas por valoracién reconocidas previamente en el patrimonio neto
consolidado, aunque sea en el mismo ejercicio, gue se reconocen en la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada.

Importe transferido al valor inicial de las partidas cubiertas: recoge el 