Service Point

Document, Print and Information Management

Muy Sres. mios:

A los efectos previstos en el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de Julio, reguladora del
Mercado de Valores, y disposiciones complementarias pongo en su conocimiento el
siguiente Hecho Relevante:

JUNTA GENERAL ORDINARIA' Y EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
DE SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.

El Consejo de Administracion de SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A. (SPS), de
conformidad con la normativa legal y estatutaria en vigor, ha acordado convocar Junta
General Extraordinaria de accionistas que se celebrara en el Hotel Melia Barcelona, Avda.
de Sarria 50, el préoximo dia 20 de febrero de 2011 a las 12:30 horas, en primera
convocatoria y el dia 21 de febrero de 2011, en el mismo lugar y hora, en segunda
convocatoria, bajo el siguiente:

ORDEN DEL DIiA

1. Examen y aprobacién del balance auditado y cerrado a 30 de septiembre de 2010 a
los efectos de la propuesta de ampliacion de capital mixta a atender parcialmente

con cargo a reservas.

2. Ampliacién de capital social parcialmente liberada, mediante la emision y puesta en
circulaciéon de acciones ordinarias, de 0,6 euros de valor nominal cada una, para ser
desembolsadas parcialmente con cargo a reservas voluntarias de la compafiia y
completado el desembolso mediante aportacion dineraria total y conjunta de hasta
un maximo de 15.000.000 euros, para retomar su plan de crecimiento adquisitivo
con una adquisicion estratégica y para desarrollar su plan de crecimiento organico

en las areas de negocio ligadas a las tecnologfas digitales.

3. Delegacion en el Consejo de Administraciéon para la ejecucion total o parcial del
acuerdo anterior y para la determinacion del procedimiento de suscripciéon y

desembolso de la ampliacion mixta
4. Delegacion de facultades.

5. Ruegos y preguntas. Lectura y en su caso, aprobacion del acta de la Junta.



INFORMACION

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Sociedades de Capital, los Sres. accionistas
podran examinar en el domicilio social y pedir la entrega o envio gratuito por correo de la
documentacion siguiente:

e Fl Balance que se somete a aprobacion junto con el informe de auditorfa del mismo.

e Texto integro de la propuesta de ampliaciéon de capital y el Informe elaborado por el
Consejo de Administracion sobre dicha ampliacién de capital.

También podra consultarse y obtenerse la informacién relativa a la Junta General de
Accionistas, en la pagina web de la compafifa (www.servicepoint.net).

Hasta el séptimo dia anterior al previsto para la celebracion de la Junta General, los Sres.
Accionistas pueden formular las preguntas o peticiones de informacién o aclaraciones que
se refieran a puntos comprendidos en el orden del dia o a la informaciéon accesible al
publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la Comisiéon Nacional del Mercado de
Valores desde la fecha de celebracion de la ultima Junta General.

Asimismo y con el fin de dar cumplimiento al articulo 528.2 de la Ley de Sociedades de
Capital, a partir de la publicaciéon de esta convocatoria se habilita un Foro Electrénico de
Accionistas en la pagina web de la Sociedad. Las normas de funcionamiento del Foro, asi
como el formulario que hay que cumplimentar para participar en el mismo, se encuentran
disponibles en la pagina web de la Sociedad.

Se ha habilitado el nimero de teléfono 902 999 203 y el correo electrénico
juntasps@servicepoint.net, a los efectos de facilitar o aclarar cualquier informacién
relacionada con esta Junta.

DERECHO DE ASISTENCIA

Tendran derecho de asistencia a la Junta todos los Accionistas que con al menos cinco (5)
dias de antelacién al sefialado para la celebracion de la misma, se hallen inscritos en los
correspondientes registros de alguna de las entidades participantes en Iberclear y estén en
posesion de la tarjeta de asistencia que al efecto sera expedida por la entidad en que tengan
depositadas las acciones.

Los Sres. Accionistas con derecho de asistencia, podran hacerse representar en la Junta por
medio de otra persona, haciéndolo constar, bien en la tarjeta emitida por las entidades
depositarias de sus acciones, bien en otro documento, con caracter especial para esta Junta.

* Para evitar molestias a los Sres. Accionistas, se hace constar la alta probabilidad
de que la Junta se celebre en segunda convocatoria, el 21 de febrero de 2011 a las
12:30 h.

En Barcelona, a 18 de enero de 2011
El Secretario del Consejo de Administracién
Ignacio Lopez-Balcells Romero
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