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.- Factores de Riesgo ligados al Emisor

Principales Riesgos del Negocio:

Gestion global del riesgo

Con el objetivo de mitigar los principales riesgos a los que esta sometido el emisor, que se
describen a continuacion, “la Caixa” cuenta con los procesos y estructuras organizativas
adecuados para la gestion de los mismos. En el Grupo “la Caixa” esta gestion global del riesgo
tiene como objetivo la optimizacidén de la relacion rentabilidad/riesgo, con la identificacion,
medicion y valoracion de los riesgos y su consideracion permanente en la toma de decisiones de
negocio, siempre dentro de un marco que potencie la calidad del servicio ofrecido a los clientes.

Las tareas de gestion, seguimiento y control de los riesgos en el Grupo “la Caixa” se realizan de
forma autéonoma y bajo una perspectiva de independencia respecto de la funcion de admision de
riesgo. La gestion del riesgo se orienta hacia la configuracion de un perfil de riesgo acorde con
los objetivos estratégicos del Grupo y ayuda a avanzar hacia un modelo de delegaciones que
tiene como ejes basicos todas las variables fundamentales de riesgo y los importes, y permite
evaluar los riesgos a través de escenarios de consumo de capital.

Estructura y organizacion:

Tal y como se establece en el Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea del 2004 (Basilea II) y en
las Directivas 2006/48 y 49/CE de 14 de junio, en la Ley 13/1985, de 25 de mayo, y en la
Circular del Banco de Espafia 3/2008, el Consejo de Administracion de “la Caixa” es el 6rgano
maximo que determina la politica de riesgo del Grupo. La Alta Direccion actia en el marco de
las atribuciones delegadas por el Consejo y configura los siguientes Comités de gestion del
riesgo:

e Comité Global del Riesgo. Gestiona de forma global los riesgos de crédito, mercado,
operacional, concentracion, tipo de interés, liquidez y reputacional del Grupo, y los
especificos de las participaciones mas relevantes, asi como las implicaciones de todos
ellos en la gestion de la solvencia y el capital. Analiza el posicionamiento de riesgos del
Grupo y establece politicas para optimizar la gestion de riesgos en el marco de los retos
estratégicos del Grupo.

e Comité de Politicas de Concesion. Propone las facultades y precios de las operaciones de
crédito, las medidas de eficiencia y simplificacion de procesos, el nivel de riesgo
asumido en los diagnosticos de aceptacion, y los perfiles de riesgo aceptados en
campafias comerciales.

e Comité de Créditos. Analiza y, si procede, aprueba las operaciones dentro de su nivel de
atribuciones y eleva al Consejo de Administracion aquellas que exceden su nivel de
delegacion.

e Comité de Refinanciaciones. Analiza y, si procede, aprueba estas operaciones dentro de
su nivel de atribuciones y eleva al Comité de Créditos aquellas que exceden su nivel de
delegacion.

e Comité de Gestion de Activos y Pasivos (COAP). Analiza los riesgos de liquidez, de tipo
de interés y de cambio en el ambito de los riesgos estructurales y propone la realizacion
de coberturas y emisiones para gestionarlos.



Por otra parte, Criteria CaixaCorp, SA gestiona y controla la préctica totalidad de la cartera de
renta variable del Grupo.

El Grupo ”la Caixa” utiliza desde hace afios un conjunto de herramientas y técnicas de control
de acuerdo con las necesidades particulares de cada uno de los riesgos. Entre otros, se utilizan
los calculos de probabilidad de incumplimiento a través de herramientas de rating y scoring, los
calculos de severidad y pérdida esperada de las diferentes carteras y herramientas de
rentabilidad ajustada al riesgo, tanto a nivel de cliente como de oficina. También se efectiian
calculos de valor en riesgo (VaR) para las diferentes carteras, como elemento de control y
fijacion de limites de los riesgos de mercado, y la identificacion cualitativa de los distintos
riesgos operacionales para cada una de las actividades del Grupo.

Todas las actuaciones en el &mbito de la medicion, seguimiento y gestion del riesgo se llevan a
cabo de acuerdo con la recomendacion del Comité de Supervision Bancaria de Basilea:
«Convergencia internacional de medidas y normas de capital — Marco revisado», conocido
comunmente como Basilea II, y la consiguiente transposicion por parte de las correspondientes
directivas europeas y la legislacion espafiola vigente.

Riesgo de crédito. Pérdidas derivadas del incumplimiento de un acreditado en alguna de sus
obligaciones.

La gestion del riesgo de crédito en “la Caixa” pretende asegurar la capacidad de devolucion
para evitar morosidad mediante:

Una estructura crediticia con un nivel de riesgo relativamente bajo por el predominio de
concesion de créditos a particulares y la preponderancia del crédito hipotecario para la
adquisicion de la primera vivienda.

La cartera crediticia presenta un alto grado de diversificacion y de atomizacion.
Adicionalmente, la actividad bancaria llevada a cabo por el Grupo “la Caixa” se centra,
basicamente, en Espafia, sin incorporar a su perfil de riesgo crediticio posiciones en paises
emergentes.

La organizacion, procedimientos e instrumentos de concesion de créditos aseguran que la
capacidad de devolucion del solicitante sea analizada con criterios homogéneos.

En el siguiente cuadro se muestran las principales partidas del activo consolidado del Grupo “la
Caixa” que presentan riesgo de crédito:



(Miles de euros)

2010 2009

Cajay depositos en bancos centrales 5.162.149 5.119.371
Cartera de negociacion 3.114.189 6.997.601
Valores representativos de deuda 1.173.891 5.948.756
Instrumentos de capital 56.025 25.727
Derivados de negociacion 1.884.273 1.023.118

Otros activos financ. valor razonable con cambios en pérdid. y ganancias 207.485 185.711
Valores representativos de deuda 79.121 78.422
Instrumentos de capital 128.364 107.289
Activos financieros disponibles para la venta 40.128.171 43.561.476
Valores representativos de deuda 32.417.747 35.716.885
Instrumentos de capital 7.710.424 7.844.591
Inversiones crediticias 191.151.820 181.324.896
Depésitos en entidades de crédito 8.487.110 8.152.726

de lbs que activos dudosos 5.393 5.801

Crédito a la clientela 180.875.995 171.137.358

de Ibos que activos dudosos 7.135.342 6.228.029

Valores representativos de deuda 1.788.715 2.034.812
Cartera de inversion a vencimiento 7.389.398 0
Ajustes a activos financieros por macrocoberturas 45.700 51.462
Derivados de cobertura 10.013.406 9.329.194
Riesgos contingentes 9.101.003 9.143.084
Compromisos contingentes 52.084.088 52.485.161
Total 318.397.409 308.197.956

De acuerdo con la Documentacion Legal del ejercicio 2010 del Grupo “la Caixa” (en su nota
3.1. Riesgo de crédito), se especifica que la exposicion maxima al riesgo de crédito a 31 de
diciembre de 2010 de los instrumentos financieros incluidos en los epigrafes «Cartera de
negociaciony, «Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias», «Activos financieros disponibles para la venta», «Inversiones crediticias » y
«Derivados de coberturay, incluidos en el balance de situacion adjunto, asi como los epigrafes
«Riesgos contingentes» y «Compromisos contingentes», incluidos en la promemoria del
balance de situacion, no difiere significativamente de su valor contable, ya que para su
determinacion no se considera ninguna garantia ni otras mejoras crediticias.

Mayor informacion sobre todos estos epigrafes del balance estd disponible en las cuentas
anuales del Grupo “la Caixa” correspondientes al ejercicio 2010, disponibles en la pagina web
de “la Caixa” y de la CNMV.

a. Inversiones crediticias — Crédito a la clientela

A continuacion se facilita el desglose del epigrafe de crédito a la clientela (sin considerar los
ajustes de valoracion, los cuales minoran el saldo bruto de crédito a la clientela de 185.718.502
miles de euros hasta alcanzar los 180.875.995 miles de euros el saldo neto) atendiendo al sector
de actividad del acreditado, a la modalidad de tipo de interés de las operaciones y a la
concentracion por zona geografica:



Por sector de actividad del acreditado (clasificacion por CNAE)

(Miles de euros)

2010 2009
Sector publico 9.380.843 6.302.130
Agricultura y pesca 2.303.249 1.481.833
Industria 10.611.675 8.475.033
Construccion 7.935.222 5.787.578
Actividades inmobiliarias 31.767.957 31.417.305
Comercial y financiero 18.080.544 15.171.642
Particulares 91.329.840 92.182.052
Otros 14.309.172 14.004.073
Total 185.718.502 174.821.646
Por modalidad de tipos de interés
(Miles de euros)
2010 2009
A tipo de interés fijo 36.241.393 33.837.906
A tipo de interés variable 149.477.109 140.983.740
Total 185.718.502 174.821.646
Concentracion por zona geografica
(Miles de euros)
2010 2009
Sector publico 9.380.843 6.302.130
Administraciones publicas espafiolas 9.311.384 6.238.752
De otros paises 69.459 63.378
Sector privado 176.337.659 168.519.516
Residente 170.842.759 164.176.680
No residente 5.494.900 4.342.836
Total 185.718.502 174.821.646

b. Riesgo asociado a la cartera de financiacion al sector inmobiliario
La situacion actual del sector inmobiliario puede provocar una disminucion del valor de las
garantias existentes de los préstamos hipotecarios.

b.1. Créditos a constructores y promotores

A continuaciéon se detalla la financiacion destinada a constructores, promotores y
promociones, incluidas las promociones realizadas por no promotores; es decir, se presenta
una vision del riesgo atendiendo a la finalidad del crédito y no tnicamente al tipo de
empresa). A 31 de diciembre de 2010 y considerando los negocios en Espafia:



Constructores

(Miles de euros)

Exceso s/valor Cobertura
Importe bruto de garantia especifica
Crédito registrado por las entidades de crédito de "la Caixa" 6.946.592 4.651.027 213.866
De los cuales: Dudosos 326.156 176.133 200.480
Hipotecario 169.777 176.133 59.057
Personal 156.379 0 141.423
De los cuales: Subestandar 88.706 60.363 13.386
Promotores y Promociones
(Miles de euros)
Exceso s/valor Cobertura
Importe bruto de garantia especifica
Crédito registrado por las entidades de crédito de "la Caixa" 26.283.662 3.780.603 1.647.467
De los cuales: Dudosos 4.080.496 1.961.478 1.433.232
Hipotecario 3.191.524 1.961.478 989.270
Personal 888.972 0 443.962
De los cuales: Subestandar 1.656.739 218.657 214.235
Pro-memoria: Promotores y Promociones:
Activos fallidos: Importe bruto 260.313 miles de euros
Por tipo de garantia
(Miles de euros)
Valor contable
Promotores y
Constructores Promociones
Sin garantia hipotecaria 5.569.755 2.043.594
Con garantia hipotecaria 1.376.837 24.240.068
Edificios acabados 997.646 14.053.604
Vivienda 553.618 11.561.748
Resto 444.028 2.491.856
Edificios en construccion 232.705 5.391.332
Vivienda 128.902 4.678.217
Resto 103.803 713.115
Suelo 146.486 4.795.132
Terrenos urbanizados 9.129 1.730.212
Resto de suelo 137.357 3.064.920
Total 6.946.592 26.283.662

b.2. Créditos a los hogares para la adquisicion de viviendas
A 31 de diciembre de 2010, el detalle de los créditos a los hogares para la adquisicion de

viviendas es el siguiente:

(Miles de euros)

Importe bruto

Sin garantia hipotecaria 392.011
Del que: dudoso 8.008
Con garantia hipotecaria 69.662.405
Del que: dudoso 971.091
70.054.416

Total financiacion para la adquisicion de viviendas




A 31 de diciembre de 2010, el detalle de los créditos a los hogares para la adquisicion de
viviendas con garantia hipotecaria, segin el porcentaje que supone el riesgo total sobre el
importe de la Gltima tasacion disponible (LTV), es el siguiente:

(Miles de euros)
Rangos de LTV

LTV £50% 50% < LTV <80% 80% < LTV < 100% LTV > 100% TOTAL
Importe bruto 17.725.423 42.703.217 8.598.884 634.881 69.662.405
Del que: dudoso 55.756 547.846 346.434 21.055 971.091

b.3. Activos adjudicados a las entidades del Grupo “la Caixa”

Valor
contable | Cobertura
bruto
1. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
destinadas a empresas de construccion y promocion
inmabiliaria 3.446.249 (870.911)
1.1. Edificios terminados 798.013 (150.769)
1.1.1. Vivienda 672.496 (106.095)
1.1.2. Resto 125.517 (44.674)
1.2. Edificios en construccion 235.949 (82.280)
1.2.1. Vivienda 223.029 (80.606)
1.2.2. Resto 12.920 (1.674)
1.3. Suelo 2.412.287 (637.862)
1.3.1. Terrenos urbanizados 726.613 (211.899)
1.3.2. Resto de suelo 1.685.674 (425.963)
2. Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones
hipotecarias a hogares para adquisicidn de vivienda " 943.844 | (212.750)
3. Resto de activos inmobiliarios adjudicados 27.173 (11.486)
4, Instrumentos de capital, participaciones y
financiaciones a sociedades no consolidadas tenedoras 234.116 0
de dichos activos @
(1) No incluye los derechos de remate de inmuebles procedentes de subasta por importe de 330

millones de euros, que se corresponde con el valor neto por el que se registrara el activo en el
momento de la adjudicacion.

(2) Considerando como valor razonable el ultimo valor neto de sus activos después de impuestos
(NNAY) publicado por Inmobiliaria Colonial, SA y Metrovacesa SA. Dicho valor ya esta ajustado y
por ello la casilla de cobertura se informa a cero.

b.4. Politicas y estrategias para hacer frente a los activos problematicos del sector de la
construcciéon y promocion inmobiliaria

El criterio fundamental que guia la gestioén de los activos problematicos del sector promotor
en el Grupo “la Caixa” es facilitar a los acreditados el complimiento de sus obligaciones.

En primer lugar, y con el compromiso de los accionistas y de otras empresas del grupo
acreditado, se estudia la posibilidad de conceder periodos de carencia que permitan el
desarrollo de los suelos financiados, la finalizacién de las promociones en curso y la
comercializacion de las unidades acabadas.

Adicionalmente, en la refinanciacion de operaciones, el objetivo es incorporar nuevas
garantias que refuercen las ya existentes. La politica es no agotar con segundas hipotecas el
margen actual de valor que ofrecen las garantias previas.



En el caso de obra acabada, se analiza la posibilidad de ayudar a su comercializacion
mediante ServiHabitat XXI, SAU, sociedad instrumental del Grupo “la Caixa”, especialista
en servicios inmobiliarios con mas de 20 afios de experiencia, lo que permite una gestion
eficiente de la inversion, anticipando su recuperacion, y anadiendo valor y rentabilidad. En
todos los casos, se lleva a cabo un control exhaustivo de la calidad de los adquirientes para
asegurar la viabilidad de las operaciones de financiacion a compradores finales. Las
medidas de flexibilidad se concretan en una mayor permisividad en los porcentajes de
financiacidn, y en ningln caso en una rebaja de la calidad crediticia.

Por tltimo, cuando no se vislumbran posibilidades razonables de continuidad del acreditado
se gestiona la adquisicion de la garantia. El precio de adquisicion se determina en base a la
valoracion efectuada por, como minimo, una sociedad de tasacion inscrita en el Registro
Oficial del Banco de Espafia. En aquellos casos en que el precio de compra-venta es inferior
a la deuda, se anticipa el saneamiento del crédito para ajustarlo al valor de la transmision.

c. Calidad del activo

La inversion crediticia se caracteriza por su diversificacion y atomizacion, que se pone de
manifiesto con un 51% de la cartera de préstamos concedida a particulares. También se
cuenta con fuertes garantias ya que un 66% de la cartera mantiene garantias hipotecarias y
solo el 11% de la cartera tiene un loan to value superior al 80%. En cuanto a la ratio de
morosidad, a 31 de diciembre de 2010 se situaba en el 3,71% y la cobertura de activos
dudosos, en el 70% (140% si se incluyen las garantias hipotecarias). A 31 de diciembre de
2010 el fondo de cobertura genérico se mantiene en los 1.835 millones de euros del cierre del
ejercicio 2009, lo cual refuerza la solidez financiera para hacer frente a impactos futuros de la
morosidad.

Calidad del activo

31-12-2010 31-12-2009

Ratio de morosidad 3,71% 3,42%

Cobertura de la morosidad 70% 62%

Cobertura de la morosidad con garantia real 140% 127%
d. Solvencia

El Grupo “la Caixa” ha consolidado en el ejercicio 2010 su fortaleza financiera. Ademas de la
buena calidad del activo con adecuadas provisiones, tal como se describe en el punto anterior,
destaca su alto nivel de solvencia.

Segun lo indicado en las cuentas anuales del ejercicio 2010, el Grupo “la Caixa”, a 31 de
diciembre de 2010, mantenia un Core Capital (recursos de maxima calidad) de 14.036
millones de euros y una ratio del 8,6%. Los recursos propios basicos o de primera categoria
(Tier 1) ascendieron a 16.239 millones de euros, cifra que representa un 9,9% de los activos
ponderados por riesgo. El total de recursos propios computables se situdé en 19.198 millones
de euros, lo que representa un coeficiente de solvencia del 11,8%, con un exceso estimado
sobre el requerimiento de recursos propios minimos, situado en el 8%, de 6.130 millones de
euros, 1.463 millones mas que a cierre del ejercicio 2009.



Solvencia - Ratio BIS Il

(Importes en milones de euros) 31-12-2010 31-12-2009 VARIACION
Core capital 14.036 13.735 2,2%
Ratio 8,6% 8,7% -0,1
Participaciones preferentes 4.948 4.898
Recursos propios basicos (Tier 1) 16.239 16.349 -0,7%
Ratio 9,9% 10,4% -0,5
Resto de recursos propios (Tier 2) 2.958 902
Total recursos propios computables 19.198 17.251 11,3%
Ratio BIS 11,8% 11,0% 0,8
Recursos propios minimos (coeficiente 8%) 13.068 12.584
Excedente de recursos 6.
Ratio C Q C @ 0,8
Activos ponderados por riesgo 163.348 157.300 3,8%

Para el calculo de los recursos propios minimos exigibles, el Grupo “la Caixa”, previa
autorizacion del Banco de Espaiia de 25 de junio de 2008, utiliza modelos internos de
evaluacion del riesgo de crédito vinculado a las siguientes tipologias de exposicion:
préstamos hipotecarios, préstamos personales y tarjetas de crédito a personas fisicas,
préstamos y créditos a pymes, préstamos y créditos a grandes empresas y cartera de
participaciones industriales, y para el resto de exposiciones se aplica la metodologia estandar.
También mide el riesgo de precio de la cartera de negociacion y el riesgo de tipo de cambio
mediante la aplicacion de un modelo elaborado internamente.

Riesgo asociado a la cartera de participadas. Es el riesgo asociado a la posibilidad de incurrir
en pérdidas por los movimientos de los precios de mercado y/o por la quiebra de las posiciones
que forman la cartera de participaciones en un horizonte a medio y a largo plazo.

Se realiza un seguimiento continuado de este riesgo para poder adoptar en cada momento las
decisiones mas oportunas en funcion de la evolucion observada y prevista de los mercados y de
la estrategia del Grupo “la Caixa”.

Riesgo de tipo de interés de balance. Efecto negativo que el movimiento de las curvas de tipos
de interés puede tener sobre el valor economico del balance y sobre el margen de intereses,
provocado por la renovacion de las masas que lo componen a tipos superiores o inferiores a los
establecidos con anterioridad.

El Grupo ”la Caixa” gestiona activamente este riesgo, contratando en los mercados financieros
operaciones de cobertura adicionales a las coberturas naturales generadas en el propio balance,
derivadas de la complementariedad de la sensibilidad a variaciones de los tipos de interés de las
operaciones de activo y de pasivo con los clientes.

“la Caixa” presenta una reducida exposicion al riesgo de tipo de interés de balance por medio de
coberturas naturales y de operaciones de cobertura en los mercados financieros.

La sensibilidad del margen de intereses muestra el impacto en la revision de las operaciones del

balance provocado por cambios en la curva de tipos de interés. Esta sensibilidad se obtiene de
comparar la simulacién del margen a un afio a partir del escenario mas probable, que se obtiene

10



a partir de los tipos implicitos de mercado, con un escenario de bajada o subida de tipos de +/-
100 pbs durante el afo.

Con datos a 31 de diciembre de 2010, el impacto en el margen de intereses de la entidad ante
subidas de 100 pbs en los tipos de interés es de -17 millones de euros lo que supone un -0,68%
sobre el margen de intereses de los proximos 12 meses. Ante bajadas de 100 pbs en los tipos de
interés el impacto es de +31 millones de euros lo que supone un +1,23% sobre el margen de
intereses de los proximos 12 meses. Los impactos se han calculado bajo el supuesto del
cumplimiento del plan de negocio definido por la entidad durante el afio.

Para obtener el impacto del riesgo de tipo de interés sobre el valor econdmico de la entidad se
han considerado movimientos de tipos de interés paralelos de caracter instantaneo de +/-100
pbs. En el calculo realizado a 31 de diciembre del 2010 el impacto ante una subida de 100 pbs
es de +324 millones euros lo que supone un +1,14% sobre el valor econdmico de la entidad.
Ante una bajada de 100 pbs el impacto es de -298 millones de euros lo que supone un -1,05%
sobre el valor econdmico. El valor econdmico del grupo “la Caixa” se ha estimado como la
suma del valor contable de los activos y pasivos del Grupo (Patrimonio Neto) mas los valores
actuales de las masas sensibles al riesgo de tipos de interés y los impactos se han calculado bajo
la hipdtesis de mantenimiento de tamafio del balance.

El siguiente cuadro muestra, mediante un gap estatico, la distribucion de vencimientos y
revisiones de tipos de interés, a 31 de diciembre de 2010, de las masas sensibles del balance de
“la Caixa™:

Matriz de vencimientos y revalorizaciones del balance sensible a 31 de diciembre de 2010

(Miles de euros)

1 afio 2 afios 3 afios 4 afios 5 afios > 5 afios
ACTIVO
Garantia hipotecaria 116.596.055 441.155 96.010 62.969 84.258 850.814
Otras garantias 58.295.024 4.351.846 2.300.739 638.835 385.307 1.474.705
Valores representativos de deuda 8.008.329 611.358 787.386 3.519.710 4.450.016 813.310
Total Activo 182.899.408 5.904.359 3.184.135 4,221.514 4.919.581 3.138.829
PASIVO
Recursos de clientes 92.400.781 17.318.354 7.718.046 5.904.765 2.503.185 8.983.051
Emisiones 32.459.343 3.815.246 5.199.820 4.628.620 2.638.513 13.022.099
Mercado monetario neto 7.660.532 1.302 106 1 3.014 11.008
Total Pasivo 132.520.6506 21.134.902 12.917.972 10.533.426 5.144.712 22.016.158

Diferencia Activo menos Pasivo 50.378.752 (15.230.543) (9.733.837) (6.311.912) (225.131) (18.877.329)

Coberturas (34.344.622) 5.767.450 5.175.198 7.715.123 2.812.954 12.873.897

Diferencia total 16.034.130 (9.463.093) (4.558.639) 1.403.211 2.587.823 (6.003.432)

Riesgo de mercado. Posibilidad de sufrir pérdidas en el valor econémico de las operaciones
contratadas como consecuencia de evoluciones desfavorables en las cotizaciones de los
mercados financieros. Las cotizaciones en los mercados financieros responden a los
movimientos de tres grandes grupos o factores de riesgo: tipo de interés o cotizaciones de
activos de renta fija, tipo de cambio y volatilidad de los anteriores factores de riesgo.

El Grupo “la Caixa” mantiene una baja exposicion a los riesgos de tipo de interés, de tipo de
cambio y de precio.

El siguiente cuadro muestra las principales partidas del activo expuestas a riesgo de mercado:
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(Miles de euros)
Estructura Estructura|| Variacion
2010 en % 2009 en% 2010/09
Cartera de negociacion 1.229.916 1,9 5.974.483 9,4 (79,4)
Valores representativos de deuda 1.173.891 1,9 5.948.756 93 (80,3)
Instrumentos de capital 56.025 01 25.727 0,0 -
Otros activos financieros a valor razonable con cambios
en pérdidas y ganancias 207.485 0,3 185.711 0,3 11,7
Valores representativos de deuda 79.121 01 78.422 0,1 0,9
Instrumentos de capital 128.364 02 107.289 02 19,6
Activos financieros disponibles para la venta 40.128.171 63,5 43.561.476 68,3 (7,9)
Valores representativos de deuda 32.417.747 51,3 35.716.885 56,0 (9,2)
Instrumentos de capital 7.710.424 122 7.844.591 123 a,7)
Inversiones crediticias 1.788.715 2,8 2.034.812 32 (12,1)
Valores representativos de deuda 1.788.715 2,8 2.034.812 32 (12,1)
Cartera de inversion a vencimiento 7.389.398 11,7 0 0,0 -
Participaciones 12.471.922 19,7 12.019.129 18,8 3,8
Total 63.215.607 100,0 63.775.611 100,0 (0,9
96 sobre el total del balance 22,1 23,5
Valores representativos de deuda 42.848.872 67,8 43.778.875 68,6 (2,1)
Instrumentos de capital 20.366.735 32,2 19.996.736 31,4 1,9
-Participaciones 12.471.922 19,7 12.019.129 18,8 3,8
-Resto 7.894.813 12,5 7.977.607 12,5 (1,0)

Riesgo de liquidez. Presenta una doble vertiente a) Mercado: es el riesgo generado por la
dificultad de cerrar o de deshacer una determinada posicion en el mercado. b) Financiacion: es
el riesgo originado por los desfases temporales de los flujos de caja.

El Grupo “la Caixa” gestiona la liquidez de forma que siempre pueda atender sus compromisos
puntualmente y nunca se vea reducida su actividad inversora por falta de fondos prestables. Este
objetivo se consigue con una gestion activa de la liquidez, que consiste en un seguimiento
continuado de la estructura del balance, por plazos de vencimiento, detectando de forma
anticipada la eventualidad de estructuras inadecuadas de liquidez a corto y a medio plazo,
adoptando una estrategia que dé estabilidad a las fuentes de financiacion.

“la Caixa” dispone de un Plan de Contingencia del Riesgo de Liquidez, que analiza tanto en
situaciones de normalidad de las condiciones de los mercados como en situaciones de crisis,
diversos escenarios de crisis especificas y sistémicas que comportan diferentes hipotesis de
severidad en términos de reduccion de liquidez, donde se detallan medidas a nivel comercial,
institucional y de comunicacidon para hacer frente a este tipo de situaciones y se prevé la
posibilidad de utilizar una serie de reservas en espera o fuentes de financiacion extraordinarias.

El Comité de Gestion de Activos y Pasivos (COAP) realiza mensualmente un seguimiento de la
liquidez a medio plazo mediante los desfases previstos en la estructura del balance y verifica el
cumplimiento de los limites y de las lineas de actuacion operativas aprobadas por el Consejo de
Administracion. E1 COAP propone al Consejo de Administracion las emisiones o programas de
financiaciéon o de inversion Optimos en funcion de las condiciones de mercado y los
instrumentos y plazos necesarios para afrontar el crecimiento del negocio. El COAP realiza un
seguimiento periddico de una serie de indicadores y alarmas para anticipar crisis de liquidez con
la finalidad de poder tomar, como se prevé en el Plan de Contingencia del Riesgo de Liquidez,
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las medidas correctoras. Adicionalmente, se analizan trimestralmente como quedarian los
niveles de liquidez en cada uno de los escenarios hipotéticos de crisis establecidos.

La gestion de la liquidez a corto plazo corresponde a la Subdireccion General de Mercados, que
tiene la funcion de asegurar la disponibilidad permanente de recursos liquidos en el balance, es
decir, minimizar el riesgo de liquidez estructural propio de la actividad bancaria. Para realizar
esta gestion, se dispone diariamente del detalle de la liquidez por plazos, mediante la
elaboracion de las proyecciones de los flujos futuros, que permite saber en todo momento la
estructura temporal de esta liquidez. Este seguimiento diario se hace sobre la base de los
vencimientos contractuales de las operaciones.

A 31 de diciembre de 2010, ”’la Caixa” dispone de 27.323 millones de euros en activos liquidos
segun los criterios definidos por el Banco de Espafia en sus estados de liquidez. Estos activos a
valor de mercado, e incluyendo los recortes en la valoracion aplicados por el Banco Central
Europeo, suponen 20.268 millones de euros, de los cuales 3.658 millones corresponden a deuda
de administraciones publicas centrales. Esta valoracion, que incluye los recortes de valoracion,
supone, en la practica, la capacidad de hacerlos liquidos inmediatamente. La liquidez del Grupo
”la Caixa” materializada en el neto de depdsitos interbancarios y otros activos y pasivos
monetarios, y afiadiendo el saldo disponible de la poliza de crédito con el Banco Central
Europeo, ascendia a 19.638 y 21.208 millones de euros a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
respectivamente.

El Plan Estratégico 2007-2010 aprobado por el Consejo de Administracion establece que debe
mantenerse un nivel de liquidez superior al 5% del activo de la Entidad. Este nivel se ha
cumplido holgadamente durante todo el ejercicio, acabando el ejercicio 2010 con un porcentaje
del 6,9%. Esta cifra de liquidez se fundamenta basicamente en la financiacion minorista; los
depositos de clientes suponen el 70% de las fuentes de financiacion.

El Grupo ”la Caixa”, dentro de esta perspectiva de gestion del riesgo de liquidez y con un
sentido de anticipacion a posibles necesidades de fondos prestables, tiene varios programas de
financiacion ordinaria que cubren los diferentes plazos de vencimientos para garantizar, en todo
momento, los niveles adecuados de liquidez.

El programa de Pagarés, por importe nominal de 12.000 millones de euros, asegura la
disponibilidad de recursos a corto plazo.

Ademas, se ha renovado y ampliado la nota de valores para el folleto base para titulos no
participativos (antiguo Programa de Valores de Renta Fija), que asegura la captacion de
recursos a largo plazo. Su importe es de 25.000 millones de euros, de los cuales a 31 de
diciembre de 2010 quedan 21.808 millones de euros disponibles.

Como medida de prudencia y con el objetivo de hacer frente a posibles tensiones de liquidez o
situaciones de crisis en los mercados, es decir, para hacer frente al riesgo de liquidez
contingente, ’la Caixa” tiene depositadas una serie de garantias en el Banco Central Europeo
(BCE) que le permiten obtener de forma inmediata una elevada liquidez. El importe de la pdliza
disponible a 31 de diciembre de 2010 es de 15.992 millones de euros.

La financiacion obtenida del Banco Central Europeo, a través de los distintos instrumentos de

politica monetaria, es nula y de 2.000 millones de euros a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
respectivamente.
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El Grupo ”la Caixa”, en 2010, un afio complejo en los mercados de deuda, ha hecho emisiones
en los mercados institucionales por valor de 5.652 millones de euros con distintos plazos
(1,98% del activo consolidado a 31 de diciembre de 2010), mientras que los vencimientos eran
de 2.810 millones de euros (0,99% del activo consolidado a 31 de diciembre de 2010).

Por tipo de activo se han colocado 3.267 millones de euros de cédulas hipotecarias, 1.000
millones de euros de cédulas territoriales, 1.325 millones de euros de deuda sénior y 60
millones de euros de deuda garantizada por el Tesoro.

Con estas emisiones el Grupo”la Caixa” refuerza su posicion de liquidez, a la vez que
contribuye a la normalizacion de los mercados de deuda.

A 31 de diciembre de 2010 la capacidad de la Caixa” para emitir cédulas hipotecarias es de
21.952 millones de euros y de 4.822 millones en cédulas territoriales (cédulas garantizadas por
préstamos al sector publico).

En el ejercicio 2009, el Gobierno espaiiol otorgd al Grupo ”la Caixa” la posibilidad de emitir en
los mercados financieros hasta 15.753 millones de euros en bonos avalados por el Estado, en el
marco del plan elaborado para hacer frente a la crisis e impulsar la financiacion a empresas y
particulares. Haciendo uso de la disponibilidad del programa, en el mes de enero de 2009 el
Grupo “’la Caixa” fue la primera entidad financiera espafiola que llevo a cabo una emision de
bonos con este aval, contribuyendo asi a la apertura al mercado institucional de este tipo de
emisiones. Esta emision, de 2.000 millones de euros, se llevd a cabo con un vencimiento de tres
afios. Por lo tanto, quedan avales disponibles por valor de 13.753 millones de euros.

Durante el afio 2010 se ha ampliado, hasta el mes de junio de 2011, la posibilidad de emitir
bonos avalados que tiene “la Caixa” dentro del programa de bonos avalados por el Gobierno
espanol.

Las politicas de financiacién del Grupo tienen en cuenta una distribucioén equilibrada de los
vencimientos de las emisiones, evitando su concentracion y llevando a cabo una diversificacion
en los instrumentos de financiacion. La dependencia de los mercados mayoristas es reducida y
los vencimientos de deuda institucional previstos para el 2011 ascienden a 7.288 millones. En
2011, hasta el 31 de marzo, ya se han hecho emisiones por un valor de 3.794 millones de euros
de cédulas hipotecarias y 200 millones de deuda sénior. A 31 de diciembre de 2010, los
vencimientos de deuda institucional previstos para los proximos ejercicios son los siguientes:

Vencimientos de emisiones mayoristas

(Miles de euros)

2011 2012 2013 > 2013
Cédulas hipotecarias 4.805.400 1.838.903 3.888.840 25.575.577
Cédulas territoriales 1.500.000 1.200.000
Deuda sénior 145.000 525.000 1.000.000 1.030.000
Emisiones avaladas por el Estado 2.300.000 60.000 50.000
Deuda subordinada y participaciones preferentes 200.000
Bonos canjeables 837.700
Titulizaciones vendidas a terceros 1.196.821
Total vencimientos de emisiones mayoristas 7.288.100 4.663.903 6.148.840 28.052.397

Todos estos datos muestran que el Grupo la Caixa” tiene una situacion holgada de liquidez,
que le permitird financiar adecuadamente el crecimiento y las futuras inversiones, asi como
refinanciar los vencimientos de emisiones institucionales de los proximos afios.
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Se adjunta el resumen del gap de liquidez a 31 de diciembre de 2010 y 2009 (Epigrafes de
balance a 31 de diciembre de 2010 y de 2009, por plazos de vencimiento contractual de saldos, sin
considerar los ajustes por valoracion, en un escenario de condiciones de normalidad de mercados):

Ejercicio 2010
(Millones de euros)

A la vista <1mes 1-3 meses 3-12 meses 1-5 aiios > 5 aiios Total
Activo
Caja y depdsitos en bancos centrales 5.160 5.160
Valores representativos de deuda - Cartera
de negociacidn 1 16 150 646 364 1.177
Derivados de negociacidn 1 30 27 105 213 1.502 1.878
Valores representativos de deuda disponibles
para la venta 28 1.167 7.027 2.154 669 11.045
Inversiones crediticias: 2.569 16.934 17.058 17.305 57.850 104.978 216.694
Depdsitos en entidades de crédito 994 3.779 3.576 262 46 156 8.813
Crédito a la clientela 1.575 13.155 11.333 17.043 57.286 102.769 203.161
Valores representativos de deuda 2.149 518 2.053 4.720
Cartera de inversion a vencimiento 7.380 7.389
Derivados de cobertura 27 81 3.533 596 7.406 11.643
Total Activo 7.730 17.020 18.349 28.120 68.848 114.919 254.986
Pasivo
Derivados de negociacion 1 1 29 135 197 1.489 1.852
Pasivos financieros a coste amortizado: 57.693 30.087 24.029 39.713 53.148 30.913 235.583
Depdsitos de entidades de crédito 1.581 4.826 6.971 80 4,157 806 18.421
Depdsitos de la clientela 55.355 24.739 16.437 29.305 29.286 1.682 156.804
Débitos representados por valores
negociables 72 346 8.544 19.168 17.647 45.777
Pasivos subordinados 1.500 537 10.778 12.815
Otros pasivos financieros 757 450 275 284 1.766
Derivados de cobertura 15 115 1.728 287 7.186 9.331
Total Pasivo 57.694 30.103 24173 41.576 53.632 390.588 246.7066
Diferencia Active menos Pasivo (49.964) (13.083) (5.824) (13.456) 15.216 75.331 8.220
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Ejercicio 2009

(Millones de euros)

A la vista <1lmes 1-3meses 3-12 meses 1-5 aiios > 5 aiios Total
Activo
Caja y depdsitos en bancos centrales 5.118 5.118
Valores representativos de deuda - Cartera
de negociacién 49 1.081 3.325 1.027 477 5.050
Derivados de negociacion 53 89 140 235 507 1.024
Valores representativos de deuda disponibles
para la venta 12 328 9.478 4.656 14.474
Inversiones crediticias: 2.696 19.226 11.355 16.616 49.586 103.031 202.510
Depdsitos en entidades de crédito 1.148 5.618 475 717 406 105 8.469
Crédito a la clientela 1.548 13.608 9.801 15.899 48.581 100.724 190.161
Valores representativos de deuda 1.079 599 2.202 3.880
Derivados de cobertura 47 314 556 3.560 4.877 9.354
Total Activo 7.814 19.375 12.851 20.965 63.886 113.548 238.439
Pasivo
Derivados de negociacicn 56 114 149 235 515 1.069
Pasivos financieros a coste amortizado: 55.547 32.404 24.459 32.892 51.412 26.214 222.928
Depdsitos de bancos centrales 2.000 2.000
Depdsitos de entidades de crédito 1.359 11.370 1.307 1.962 3.302 994 20.294
Depdsitos de la clientela 53.489 19.750 20.105 26.170 26.448 1.763 147.725
Débitos representados por valores
negociables 718 2.754 423 19.624 17.879 41.398
Pasivos subordinados 2.000 2.038 5.578 9.616
QOtros pasivos financieros 699 566 293 337 1.895
Derivados de cobertura 36 144 451 1.459 5.248 7.338
Total Pasivo 55.547 32.496 24.717 33.492 53.106 31.977 231.335
Diferencia Activo menos Pasivo (47.733) (13.121) (11.866) (12.527) 10.780 81.571 7.104

Riesgo operacional. Pérdidas generadas como consecuencia de procesos internos inadecuados,
errores humanos, incorrecto funcionamiento de los sistemas de informacién o acontecimientos
externos. El riesgo operacional es inherente a todas las actividades de negocio. La gestion del
riesgo operacional del Grupo “la Caixa” se basa en la cualificacion del personal, los

procedimientos establecidos, los sistemas y los controles implantados.

Riesgo de cambio. Es el riesgo generado basicamente por posibles fluctuaciones del valor de
activos y pasivos denominados en divisa. La gestion del riesgo de divisas del Grupo “la Caixa”
se basa en su seguimiento, medicion y en coberturas que permitan mitigar al maximo la
exposicion a este riesgo. El contravalor en euros de los activos y pasivos en moneda extranjera
mantenidos por “la Caixa” a 31 de diciembre de 2009 y 2010 es el siguiente:

(Miles de euros)

2010 2000
Total activo en moneda extranjera 3.724.576 2.818.642
Cartera de negociacion 46.113 91.301
Inversiones crediticias 3.150.788 2.400.063
Depdsitos en entidades de crédito 770.708 866.139
Créditos a la clientela 2.380.0580 1.533.924

Ofros
Resto de activos 527.675 327.278
Total pasivo en moneda extranjera 4.839.966 3.651.354
Pasivos financieros a coste amortizado 4.336.144 3.366.097
Depositos de entidades de crédito 2.532.820 1.597.399
Depositos de ia clientela 1.146.237 1.168.880
Debitos representados por valores negociables 614.420 584.161
Otros 42,667 15.657
Resto de pasivos 503.822 285.257
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Riesgo crediticio. El Emisor tiene asignadas las siguientes calificaciones crediticias (opinion
que predice la solvencia de la Entidad, de una obligacién, de un valor de deuda o similar, o de
un emisor de dichos valores, en base a un sistema de calificacion previamente definido) por las
agencias de calificacion de riesgo crediticio, todas de reconocido prestigio internacional:

Agencia de Fecha Largo Corto
Calificacion altima revision  Plazo Plazo
Moody's Marzo 2011 Aa2 P-1
Fitch Septiembre 2010 A+ F1
Standard and Poor’s (S&P) Febrero 2011 A+ A-1

La calificacion Aa2 por parte de Moody’s refleja la calidad crediticia muy elevada de “la
Caixa” y la calificacion A+ por parte de Fitch y de Standard and Poor’s la calidad crediticia
elevada.

Asimismo, Moody’s ha otorgado a “la Caixa” la calificacion B- en cuanto a fortaleza financiera
y Fitch ha otorgado una calificacion individual a “la Caixa” de B. Ambas calificaciones indican
fuerte fortaleza financiera intrinseca. Por otro lado, la calificacion de apoyo que Fitch ha
otorgado a “la Caixa” es de 1 (muy alta probabilidad de respaldo estatal).

En el marco del proceso de reorganizacion del Grupo “la Caixa” (ver capitulo 4.1.5.), las
agencias haran la futura evaluacion del riesgo crediticio de “la Caixa” como entidad “holding” o
tenedora de acciones y por otro lado aplicaran la metodologia para determinar el rating de la
actual Criteria (futuro CaixaBank) como entidad financiera. En este sentido, a raiz del anuncio
del proceso y hasta la completa formalizacion del mismo, las agencias han situado las
calificaciones de “la Caixa” en revision negativa y las de Criteria CaixaCorp en revision
positiva (excepto Fitch que actualmente no califica a Criteria).

Ademas de los anteriores la Entidad entiende que no existe ningln riesgo o litigio que pueda
tener un impacto significativo desde el punto de vista patrimonial.
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I1.-  ANEXO XI del Reglamento (CE) n°® 809/2004

1. PERSONAS RESPONSABLES

1.1 PERSONA RESPONSABLE DEL CONTENIDO DEL DOCUMENTO DE REGISTRO

El Sr. Joaquin Vilar Barrabeig (Director Ejecutivo Financiero), en nombre y representacion de Caja
de Ahorros y Pensiones de Barcelona (en adelante “la Caixa” o el “Emisor”), asume la
responsabilidad de la totalidad del presente Documento de Registro, en virtud del acuerdo adoptado
por el Consejo de Administracion en su sesion de dia 24 de febrero de 2011 cuyo formato se ajusta
al Anexo 11 del Reglamento (CE) n°® 809/2004 de la Comision de 29 de abril de 2004 (en adelante,
el Documento de Registro).

1.2 DECLARACION DEL RESPONSABLE

El Sr. Joaquin Vilar Barrabeig, como responsable del presente Documento de Registro, asegura
que, tras comportarse con una diligencia razonable, la informacion contenida en este Documento de
Registro es, segun su conocimiento, conforme a los hechos, y no incurre en ninguna omisiéon que
pudiera afectar a su contenido.

2. AUDITORES DE CUENTAS

2.1 NOMBRE Y DIRECCION DE LOS AUDITORES

El auditor de las cuentas anuales de “la Caixa” y de las del Grupo “la Caixa” durante los afios 2009
y 2010 ha sido Deloitte, S.L. con domicilio en Madrid, Plaza de Pablo Ruiz Picasso n°l, Torre
Picasso, firma que figura inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el
nimero de inscripcion S0692.

2.2 DECLARACION DE LOS AUDITORES

Los auditores no han renunciado, ni han sido apartados de sus funciones, habiendo sido reelegidos
por la Entidad por ultima vez el 25 de marzo de 2010, para auditar las cuentas anuales
correspondientes al ejercicio social cerrado el 31 de diciembre de 2011.

3. EACTORES DE RIESGO

Véase la seccion de “Factores de Riesgo” (pagina 3 de este Documento de Registro).
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4. INFORMACION SOBRE EL EMISOR

4.1 HISTORIAL Y EVOLUCION DEL EMISOR

4.1.1 Nombre legal y comercial del Emisor

Denominacion completa del Emisor de los valores ofrecidos: CAJA DE AHORROS Y
PENSIONES DE BARCELONA.

Denominacion abreviada o comercial: "la Caixa".
Codigo de Identificacion Fiscal: N.ILF.: G-58.89999.8

4.1.2 Lugar de registro del Emisor y nUmero de registro

Figura con el nimero 3.003 en el Registro Mercantil de Barcelona, en el tomo 20.397, folio 1, hoja
n°® B-5.614, inscripcioén 1%, con el numero de codificacion 2100 en el Registro Especial de Cajas
Generales de Ahorro Popular del Banco de Espafia y, asimismo, estd inscrita con el numero 1 en el
Registro de Cajas de Ahorro de Catalufia de la Direccion General de Politica Financiera del
Departamento de Economia y Finanzas de la Generalitat de Catalunya.

4.1.3 Fecha de constitucion

La Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona se constituy6 el 27 de julio de 1990 por la fusion de
la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Barcelona, fundada en 1844, y la Caja de Pensiones para
la Vejez y de Ahorros de Catalufia y Baleares, fundada en 1904.

La Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona dio comienzo a sus actividades en el momento de su
constitucion, continuando la actividad de las dos entidades fusionadas. La duracion es indefinida.

4.1.4 Domicilio, forma juridica y legislacion especial aplicable

La forma juridica es la de Caja de Ahorros, sujeta al Decreto Legislativo 1/2008, de 11 de marzo
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Cajas de Ahorro de Cataluiia.

La legislacion especial a la que esté sujeta deriva de su condicion de entidad financiera y crediticia,
y por tanto estd sometida a las disposiciones dictaminadas por las Autoridades Economicas y
Monetarias (Banco de Espafa, Ministerio de Economia y Hacienda,...), como son la Ley 26/1988,
de 29 de julio, sobre Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito, la Circular 4/2004, de
22 de diciembre, del Banco de Espafia relativa a las Normas de Informacion Financiera Publica y
Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de Crédito, la Circular 2/2006,
de 30 de junio, del Banco de Espafia relativa a la legislacion sobre recursos propios y supervision
en base consolidada de las entidades financieras, la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de
Espaia sobre determinacion y control de los recursos propios minimos, la Circular 6/2008, de 28 de
noviembre, del Banco de Espafia de modificacion de la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, Real
Decreto 216/2008, de 15 de febrero de recursos propios de las entidades financieras y la Ley
24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, el Real Decreto Ley 11/2010, de 9 de julio, de
modificacion de la Ley 31/1985, de 2 de agosto, de regulacion de las normas bésicas sobre 6rganos
rectores de las cajas de ahorro, y el Decreto Ley 5/2010, de 3 de agosto, por el que se modifica el
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Decreto Legislativo 1/2008, de 11 de marzo, que aprueba el texto refundido de la Ley de Cajas de
Ahorros de Catalufia.

Domicilio Social: Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona, Espafia

Teléfono: 93 404 60 00
Pais de constitucion: Espania.

4.1.5 Acontecimientos recientes importantes para la solvencia del Emisor

El Grupo “la Caixa” ha consolidado en el ejercicio 2010 su fortaleza financiera. Destacan su alto
nivel de solvencia y su buena calidad del activo con adecuadas provisiones que permiten afrontar
los retos del entorno.

- Solvencia

Segun lo indicado en las cuentas anuales del ejercicio 2010, el Grupo “la Caixa”, a 31 de
diciembre de 2010, mantenia un Core Capital (recursos de maxima calidad) de 14.036
millones de euros y una ratio del 8,6%. Los recursos propios basicos o de primera categoria
(Tier 1) ascendieron a 16.239 millones de euros, cifra que representa un 9,9% de los activos
ponderados por riesgo. El total de recursos propios computables se situdé en 19.198 millones
de euros, lo que representa un coeficiente de solvencia del 11,8%, con un exceso estimado
sobre el requerimiento de recursos propios minimos, situado en el 8%, de 6.130 millones de
euros, 1.463 millones mas que a cierre del ejercicio 2009.

Solvencia - Ratio BIS Il

(Importes en milones de euros) 31-12-2010 31-12-2009 VARIACION
Core capital 14.036 13.735 2,2%
Ratio 8,6% 8,7% -0,1

Participaciones preferentes 4.948 4.898
Recursos propios basicos (Tier 1) 16.239 16.349 -0,7%
Ratio 9,9% 10,4% -0,5

Resto de recursos propios (Tier 2) 2.958 902
Total recursos propios computables 19.198 17.251 11,3%
Ratio BIS 11,8% 11,0% 0,8

Recursos propios minimos (coeficiente 8%) 13.068 12.584

Excedente de recursos 6.130 4.667
Ratio C’;S@ CO@ 0,8
Activos ponderados por riesgo 163.348 157.300 3,8%

Para el calculo de los recursos propios minimos exigibles, el Grupo “la Caixa”, previa
autorizacion del Banco de Espaia de 25 de junio de 2008, utiliza modelos internos de
evaluacion del riesgo de crédito vinculado a las siguientes tipologias de exposicion:
préstamos hipotecarios, préstamos personales y tarjetas de crédito a personas fisicas,
préstamos y créditos a pymes, préstamos y créditos a grandes empresas y cartera de
participaciones industriales, y para el resto de exposiciones se aplica la metodologia estandar.
También mide el riesgo de precio de la cartera de negociacion y el riesgo de tipo de cambio
mediante la aplicacion de un modelo elaborado internamente.

- Calidad del activo
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La inversion crediticia se caracteriza por su diversificacion y atomizacion, que se pone de
manifiesto con un 51% de la cartera de préstamos concedida a particulares. También se
cuenta con fuertes garantias ya que un 66% de la cartera mantiene garantias hipotecarias y
solo el 11% de la cartera tiene un loan to value superior al 80%. En cuanto a la ratio de
morosidad, a 31 de diciembre de 2010 se situaba en el 3,71% y la cobertura de activos
dudosos, en el 70% (140% si se incluyen las garantias hipotecarias). A 31 de diciembre de
2010 el fondo de cobertura genérico se mantiene en los 1.835 millones de euros del cierre del
ejercicio 2009, lo cual refuerza la solidez financiera para hacer frente a impactos futuros de la
morosidad.

Calidad del activo

31-12-2010 31-12-2009

Ratio de morosidad 3,71% 3,42%
Cobertura de la morosidad 70% 62%
Cobertura de la morosidad con garantia real 140% 127%

- Fusién con Caja de Ahorros de Girona

En el marco de la reestructuracion del sector, las Asambleas Generales Extraordinarias de “la
Caixa” y de Caja de Ahorros de Girona aprobaron la fusion por absorcion de Caja de Ahorros de
Girona por “la Caixa”. La fusion, una vez recibidas las autorizaciones pertinentes, fue efectiva el 3
de noviembre de 2010. El proceso finalizd el 1 de enero de 2011 con la répida y satisfactoria
integraciéon de Caixa Girona desde el punto de vista tecnoldgico y operativo en los sistemas de
informacion y en los procesos de ”la Caixa”.

- Reorganizacion del Grupo “la Caixa”

El 27 de enero de 2011, los Consejos de Administracion de “la Caixa”, Criteria CaixaCorp y
Microbank suscribieron un acuerdo marco (el “Acuerdo Marco”) con el objeto de regular las
operaciones de reorganizacion del Grupo la Caixa” que tendran como resultado que “’la Caixa”
pase a ejercer su actividad financiera de modo indirecto, por medio de un banco cotizado (las
“Operaciones de Reorganizacion”). Asimismo, el 24 de febrero de 2011 los citados Consejos de
Administracion aprobaron los términos definitivos de la reorganizacion, estando ésta sujeta a la
autorizacion por parte de la Asamblea General de “la Caixa” (28/04/2011) y la Junta General de
Accionistas de Criteria CaixaCorp (12/5/2011). La culminacion del proceso esta prevista para el
mes de julio de 2011.

Esta reorganizacion tiene su base normativa en el Real Decreto Ley 11/2010, de 9 de julio, de
modificacion de la Ley 31/1985, de 2 de agosto, de regulacion de las normas bésicas sobre 6rganos
rectores de las cajas de ahorro, y en el Decreto Ley 5/2010, de 3 de agosto, por el que se modifica el
Decreto Legislativo 1/2008, de 11 de marzo, que aprueba el texto refundido de la Ley de Cajas de
Ahorros de Catalufia (“Ley de Cajas de Catalufia”), normas que introdujeron la posibilidad de
ejercicio de la actividad financiera de una caja de ahorros mediante un banco, que sea cesionario de
aquella, con la exigencia de que la caja de ahorros sea titular de, al menos, el 50% del capital del
banco, y tiene como fin esencial disenar una estructura que, manteniendo el cumplimiento de las
finalidades sociales propias de ”la Caixa”, permita adaptarse a las nuevas exigencias regulatorias
nacionales e internacionales y, en particular, a los nuevos requerimientos del Comité de
Supervision Bancaria de Basilea (“Basilea I1I”).
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El citado Acuerdo Marco contempla la ejecucion de las siguientes Operaciones de Reorganizacion
con el fin de que ”la Caixa” pase a ejercer su actividad financiera de modo indirecto, por medio de
un banco cotizado:

a)  ”la Caixa” cedera a Microbank, a través de una segregacion (la “Segregacion”), los activos y
pasivos integrantes de su actividad financiera, con excepcion principalmente de la
participacion de ’la Caixa” en Servihabitat XXI, S.A.U., Metrovacesa, S.A. e Inmobiliaria
Colonial, S.A., ciertos activos inmobiliarios y determinadas emisiones de deuda de ”la Caixa”
o garantizadas por esta, recibiendo a cambio acciones de Microbank, previa la realizacion del
correspondiente aumento de su capital social.

b)  Una vez completada la Segregacion, Criteria CaixaCorp entregara a ’la Caixa”, por medio de
una permuta (la “Permuta”), a cambio de parte de las acciones de que “’la Caixa” es titular en
Microbank, los siguientes activos de su negocio actual: (i) una participacion directa del
36,64% en el capital social de Gas Natural SDG, S.A.; (ii) una participacion directa e
indirecta del 20,72% en el capital social de Abertis Infraestructuras, S.A. y su participacion
directa del 50,1% del capital social de Inversiones Autopistas, S.L. (titular de un 7,75% del
capital social de Abertis Infraestructuras, S.A.), lo que en total supone una participacion
economica del 24,61% en el capital social de Abertis Infraestructuras, S.A.; (iii) una
participacion indirecta del 24,03% en el capital social de Sociedad General de Aguas de
Barcelona, S.A. (a través de su participacion directa del 24,26% en la sociedad Holding de
Infraestructuras y Servicios Urbanos, S.A. (Hisusa), titular de un 99,04% del capital social de
Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A.); (iv) una participacion directa e indirecta del
50% en el capital social de Port Aventura Entertainment, S.A.; y (v) una participacion directa
e indirecta del 100% en el capital social de Mediterranea Beach & Golf Community, S.A..

c)  Con caracter simultdneo a la Permuta, ’la Caixa” aportara a Criteria CaixaCorp por medio de
una ampliacion de capital no dineraria (el “Aumento de CRITERIA”), el resto de sus
acciones en Microbank, recibiendo a cambio acciones de Criteria CaixaCorp.

d) Como consecuencia de lo sefialado en los apartados b) y c) anteriores, Criteria CaixaCorp
pasard a ser titular del 100% de las acciones de Microbank.

¢) En una tultima fase, Criteria CaixaCorp absorbera a Microbank (la “Fusidén”). La entidad
resultante de la Fusion, que adoptard la denominacién de “CaixaBank™ u otra similar que
permita identificar su vinculacion con ”la Caixa” (en adelante, “CaixaBank”), adquirira la
condicion de entidad de crédito y tendra por objeto el ejercicio directo de la actividad
bancaria.

f)  Por otra parte, y con el objetivo de reforzar los recursos propios de Criteria Caixacorp, esta
previsto que en la Junta General Ordinaria 2011 de Criteria Caixacorp convocada para los
dias 12 y 13 de mayo de 2011, en primera y segunda convocatoria respectivamente, se
autorice al Consejo de Administracion para llevar a cabo en el corto plazo, si las
circunstancias de mercado asi lo aconsejan, una emision de obligaciones necesariamente
convertibles en acciones de la sociedad por importe de 1.500 millones de euros.

CaixaBank, participada mayoritariamente por “la Caixa” (81,1%), alcanzara a finales de 2011 uno
de los mejores posicionamientos en el mercado espafiol, en el sector financiero y asegurador, y
adicionalmente, estard diversificado con otras actividades complementarias, como las
participaciones en bancos internacionales y las participaciones en Telefonica y Repsol. Contara con
un excelente nivel de calidad de activo diferenciado de los principales grupos comparables del
sector, dado el menor ratio de morosidad (3,66%), la mejor cobertura (70%), y el hecho de no tener
exposicion directa a activos inmobiliarios. A nivel de solvencia, se hubiera alcanzado en 2010 un
core capital pro forma del 10,9% (Basilea II), considerando la suscripcion total de la emision de
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1.500 millones de euros de obligaciones necesariamente convertibles del apartado f) anterior, la
materializacion del acuerdo con Mutua Madrilefia para la adquisicion del 50% de VidaCaixa
Adeslas (véase Apartado 6.1.) y la clasificaciéon de la participacion en Repsol como entidad
asociada al acreditarse la influencia significativa Ademas de una excelente liquidez de 19.638
millones de euros, se estima que CaixaBank se sitie en la posiciéon numero 10 de la Eurozona y
entre los 20 primeros bancos de Europa por capitalizacion bursatil.

Por otro lado, “la Caixa” agrupard otra serie de participaciones y negocios, entre ellos el
inmobiliario, dentro de una nueva compaiiia de la cual tendra el 100%.

La nueva configuracion del Grupo permitira a “la Caixa” mantener su liderazgo en el sistema
financiero espafiol, el completo desarrollo del nuevo Plan Estratégico 2011-2014 y aprovechar las
oportunidades de crecimiento que se puedan presentar los afios venideros. “la Caixa”, que
continuard siendo una caja de ahorros, mantendra el nivel de recursos destinados a la Obra Social,
sale reforzada con la nueva reorganizacion —con una estructura financiera mas sélida— que garantiza
su sostenibilidad y crecimiento.

Estructura actual Nueva estructura

Negocio bancario

(o] ] ¢]
Social

100%
79,5%
— )€ caixaBank Nueva Entidad
I Criteria L
o AR (Antigua Criteria, Cotizada) (No cotizada)
(cotizada) . .
Negocio bancario y Participadas
Seguros seguros Industriales
Bancos Internacionales Bancos Internacionales Activos inmobiliarios

Servicios Repsol + Telefénica

5. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

5.1 ACTIVIDADES PRINCIPALES

5.1.1 Principales actividades del Emisor

El Grupo “la Caixa” desarrolla su actividad en dos grandes Areas de Negocio: Negocio Bancario
(negocio principal del Grupo que incluye toda la operativa bancaria) y Cartera de Participadas
(fundamentalmente a través de Criteria CaixaCorp).

Negocio Bancario:
Su actividad principal es la prestacion de servicios financieros al por menor (captacion de recursos
de clientes y concesion de créditos, junto con la prestacion de todo tipo de servicios bancarios:

medios de pago, operativa de valores, cambio de divisas, etc...) con una gestion comercial adaptada
a las necesidades de los clientes.
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Entidad de referencia en banca de familias y empresas, la relacion con el cliente se materializa a
través de una adecuada segmentacion y una gestion multicanal, con la voluntad de ofrecer un
servicio especializado, profesional y de calidad a los clientes.

La estrategia de desarrollo bancario del Grupo “la Caixa” se basa en un sistema de distribucion
extensivo, por medio de una amplia red de oficinas, instrumento basico de relacion y proximidad
con el cliente, reforzado con el desarrollo de canales complementarios.

La red comercial y los recursos humanos son los pilares fundamentales de la fuerte actividad
comercial del Grupo “la Caixa”, que cuenta con 5.409 oficinas y 28.651 empleados a 31 de
diciembre de 2010.

Asi mismo, la gestion multicanal de “la Caixa” aprovecha las nuevas tecnologias para acercar y
hacer accesible una banca de calidad a todos los usuarios, por medio de servicios innovadores con
disponibilidad en cualquier lugar y a cualquier hora. Al respecto, “la Caixa” dispone de la red mas
extensa de terminales de autoservicio del sistema financiero espaiiol y es lider en banca por Internet
(Fuente: Nielsen Net Ratings — Diciembre 2010) Y €1 servicios de banca movil (Fuente: AQMetrix).

Ademas, forman parte del Grupo “la Caixa” un conjunto de filiales que tienen como objetivo basico
la prestacion de servicios de soporte al Grupo.

Cartera de participadas:

Criteria CaixaCorp, participada por “la Caixa” en un 79,45% a 31 de diciembre de 2010, es la
sociedad dependiente donde se concentra la parte mas significativa de la cartera de participadas del
Grupo “la Caixa” y es la responsable del desarrollo de la estrategia inversora y de la expansion
internacional del Grupo, con una gestion activa y riesgo controlado que pretende crear valor a largo
plazo para sus accionistas. Las acciones de Criteria CaixaCorp estan admitidas a cotizacion oficial
en las bolsas espafiolas desde octubre de 2007, formando parte del IBEX35 desde febrero del 2008.

Criteria CaixaCorp cuenta con dos lineas de negocio:
e Servicios: engloba las participaciones en empresas cotizadas que operan en sectores de
servicios, y en empresas no cotizadas en fase avanzada del ciclo empresarial.
e Actividad financiera y de seguros: agrupa las participaciones en bancos internacionales y
compafiias aseguradoras, asi como en sociedades financieras especializadas.

Véase en el Apartado 6.1 de este Documento el cuadro de principales participaciones del Grupo “la
Caixa”.

Por otra parte, la Obra Social “la Caixa” desarrolla sus actividades en cuatro ambitos de actuacion:
social, ciencia y medioambiente, cultural y educativo y de Investigacion. Los programas sociales
estan encaminados a satisfacer las principales necesidades de la sociedad (superacion de la pobreza,
fomento del empleo, envejecimiento saludable...). Los programas de medioambiente y ciencia
estan dirigidos a promover la conservacion de la biodiversidad, la proteccion de los ecosistemas y
de los espacios naturales y la divulgacion cientifica y medioambiental. Los programas culturales
promueven la difusion de las diferentes manifestaciones artisticas entre publicos de todas las edades
y niveles de formacion. Por ultimo, los programas educativos y de Investigacion potencian el
avance del conocimiento y respaldan la formacién de universitarios y personas en riesgo de
exclusion.
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A continuacion se adjunta un detalle de las principales lineas de productos y servicios ofrecidos por
el Grupo “la Caixa”, dirigidos a particulares y empresas, para las siguientes categorias de producto:
Financiacion, Ahorro e Inversion, Seguros, Servicios, Valores y Tesoreria.
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Particulares

Financiacion

Hipotecas

Consumo,
bienes de equipo
y otros

Lineas de financiacion
oficial

Préstamo hipotecario
Hipoteca abierta
Hipoteca inversa

Préstamo estrella
Préstamo abono inmediato
Crédito abierto personal
Tarjeta revolving

Renting vehiculos
Préstamos MicroBank

ICO
Convenios autonémicos
Convenios vivienda

Ahorro e
inversion

Vista

Plazo

Planes de ahorro

Fondos de inversién

Valores negociables

Cuenta corriente

Libreta a la vista

Depoésito interés fijo

Depoésito interés creciente / decreciente
Depésito indexado a Euribor

Depésito estructurado

Dep6sito remuneracion en especie
Depésito solidario

Libreta vivienda
Libreta proyecto

Renta fija

Renta variable
Mixtos - globales
Garantizados

Cédulas hipotecarias
Deuda subordinada
Pagarés "la Caixa"
Participaciones preferentes

Seguros

Planes de pensiones y
prevision

Vida - ahorro

Vida - riesgo

Otros riesgos

Planes de pensiones individuales
EPSV
Plan de previsién asegurado

Plan de ahorro asegurado - PIAS
SegurFon Caixa (unit linked)

Plan garantizado

Libreta futuro asegurado

Pensién vitalicia inmediata

Vida: vida familiar, Seviam y SegurCaixa Repatriacion
Accidentes: Seguringreso y VidaCaixa Prevision Profesional

Salud: VidaCaixa Salud y seguro dental

Vehiculos: SegurCaixa Auto y SegurCaixa Moto

Hogar: SegurCaixa Hogar y SegurCrédit
Construccion: SegurConstruc

Servicios

Tarjetas y TPVs

Otros medios de cobro y
pago

Prepago
Débito

Crédito
Affinities

No financieras
TPVs

Tributos

Domiciliacién de recibos
Talonario
Transferencias

Valores

BolsaAbierta
Derivados
Warrants
Gestién

Basica - Plus - Plus Activa
Futuros y opcines
Warrants "la Caixa"
Carteras de valores
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Empresas

Financiacion

Circulante

Financiacién de
inversiones

Comercio exterior

Avales

Banca de inversion

Cuenta de crédito
Descuento
Factoring
Confirming

Préstamo hipotecario
Préstamo otras garantias
Crédito abierto

Leasing

Renting

Lineas de financiacion oficial

Financiacién de importaciones
Financiacién de exportaciones

i-Cuenta de crédito en divisas

Financién a la exportacién con apoyo oficial

Factoring internacional

Confirming internacional

Forfaiting internacional

Técnicos de licitaciones o concursos publicos

Econdémicos y financieros
Lineas de avales

Financiacién de proyectos
Préstamos sindicados
Bonos

Corporate finance

Seguros

Previsién empresarial

Vida - riesgo

Otros riesgos

Planes de pensiones de empleo
Planes de pensiones asociados
EPSV

VidaCaixa salud pymes
VidaCaixa convenios
Accidentes colectivo
Vida Colectivo

Multiriesgo empresa
Transporte seguro
Venta segura

Servicios

Gestion de cobros

Gestion de pagos

Comercio exterior

Gestion de liquidez

Gestion integral de recibos

Gestién on line de cheques, pagarés y travellers
Cobros con tarjetas - TPVs

Tarjeta de ingresos

CaixaFactura

Pagos masivos a proveedores

Pagos de impuestos y seguros sociales
Tarjetas de empresa

Gestién previa de cargos domiciliados
CaixaConfirming

Transferencias internacionales
Créditos documentarios

Remesas simples y documentarias
Cheques

Avales y garantias internacionales
Gestién de tesoreria internacional

Cash Pooling

Tesoreria

Cobertura tipos de interés

Cobertura divisa

Cobertura inflacion

CAP
Collar
Swap de tipos de interés

Seguros de cambio
Opciones de divisa
Cross currency swap

Swap
Opciones

Opciones, swaps y productos estructurados sobre petréleo

Cobertura materias primas ;
Opciones, swaps y productos estructurados sobre metales

Cuentas corrientes
Depositos a plazo fijo
Depositos estructurados
Pagarés

Fondos de Inversion

Inversiéon




Se ofrecen también servicios de banca a distancia a través de la “Linea Abierta” que permite la
realizacion de practicamente todas las operaciones que se realizan en una oficina, disponiendo de
diferentes canales electronicos para acceder al servicio y servicios de banca a través del movil.

5.1.2 Nuevos productos y actividades significativas

Hasta la fecha de registro no se han implementado nuevos productos ni se han realizado actividades
significativas distintas a las relacionadas en el apartado anterior.

5.1.3 Mercados principales

Al final del afio 2010 la red operativa del Grupo “la Caixa” estaba integrada por 5.409 oficinas,
1.851 en Cataluna, 724 en Madrid, 656 en Andalucia, 464 en la Comunidad Valenciana, 264 en
Castilla-Leon, 246 en Baleares, 1.191 en otras comunidades autonomas, 10 oficinas internacionales
de representacion y 3 operativas en otros paises.

RED DE OFICINAS
Numero de oficinas
31-12-2010 31-12-2009

COMUNIDAD AUTONOMA

CATALUNA 1.851 1.665
MADRID 724 749
ANDALUCIA 656 667
COMUNIDAD VALENCIANA 464 494
CASTILLA Y LEON 264 276
BALEARES 246 250
GALICIA 197 201
PAIS VASCO 183 185
CANARIAS 155 160
MURCIA 131 136
CASTILLA -LA MANCHA 131 130
ARAGON 92 93
EXTREMADURA 86 85
ASTURIAS 78 82
NAVARRA 55 56
CANTABRIA 49 50
LA RIOJA 28 30
CEUTA 4 4
MELILLA 2 2
Total oficinas en Espafia 5.396 5.315

Oficinas internacionales ©

Oficinas de representacion 10 8
Sucursales operativas 3 3
Total oficinas 5.409 5.326

(*) A 31.12.10 “la Caixa” mantiene Oficinas de Representacién en: Reino Unido
(Londres), Italia (Milan), Alemania (Stuttgart), Francia (Paris), Alemania (Frankfurt),
China (Pekin y Shanghai), Turquia (Estambul), Emiratos Arabes Unidos (Dubai) e
India (Nueva Delhi); y Sucursales Operativas en: Polonia (Varsova), Rumania
(Bucarest) y Marruecos (Casablanca).
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5.1.4 Declaracion del Emisor relativa a su competitividad

A 31 de diciembre de 2010, la situacion financiera del Grupo “la Caixa” respecto a los principales
grupos bancarios y cajas era la siguiente:

Grupos Bancarios Grupo Grupo Grupo Caja Banco
(En millones de euros) "la Caixa" Santander BBVA Madrid Popular
Fondos Propios 17.421 77.334 36.689 10.368 8.776
Inversiones crediticias 191.152 768.858 364.707 117.500 102.087
Depobsitos clientela 142.072 616.376 275.789 88.080 79.384
Activos totales 285.724 1.217.501 552.738 189.100 130.140
Beneficio atribuido al Grupo 1.307 8.181 4.606 256 590
Numero de empleados 28.651 178.869 106.976 15.063 14.255
Numero de oficinas 5.409 14.082 7.361 2.169 2.224
Fuente:

Datos financieros: Estados financieros auditados a 31 de diciembre de 2010.
Caja Madrid: informacién procedente de la Ultima publicacién disponible.
Fondos Propios, Estados financieros auditados a 30 de junio de 2010.
Empleados y Oficinas, publicacion de resultados de junio 2010
Numero de empleados y oficinas: informacién procedente de la publicacién de resultados de 31 de diciembre de 2010.

El Grupo "la Caixa" es a 31 de diciembre de 2010 el tercer grupo financiero espafiol por resultados.
(Fuente: Informes Financieros publicados por las propias entidades correspondientes al ejercicio 2010)

6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

6.1 DESCRIPCION DEL GRUPO “LA CAIXA”

“la Caixa” es la entidad matriz del Grupo, formado basicamente por dos lineas de participaciones:

e Sociedades que basicamente prestan servicios de soporte al Grupo.

e Participaciones, gestionadas en su practica totalidad por Criteria CaixaCorp, filial al 79,45%
de “la Caixa”, con el objetivo de diversificar las fuentes de ingresos del negocio financiero
y llevar a cabo la expansion internacional. Asimismo, el Grupo complementa la oferta de
productos y servicios bancarios de “la Caixa” con una oferta especializada a través de
establecimientos de crédito, compaiias de seguros y gestoras de Instituciones de Inversion
Colectiva y titulizacion.
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A continuacion, se muestra la estructura y composicion del Grupo “la Caixa” a 31 de diciembre de
2010, de las principales participaciones:

n L
% la Calxa ®) T 2 Sociedades soporte
(100%)

| |
79,45% v «E-la Caixa * Sumasa
« Servicios Informaticos * Promocaixa
¥ F i+ . “la Caixa” « Tradecaixa
raera + Caixarenting - Foment Immobiliari
[ ] CAIXA CORP * Microbank Assequible
Cotizad | IBEX 35 . I
e GDS- Cusa « Arrendament Immobiliari
+ CaixaVida Assequible 1l
Sector Servicios Negocio Financiero " Servihabitat XXI
Cotizadas Cotizadas ™

Gas Natural/Fenosa 36,60® GFlnbursa 20,0%
Abertis 2510,  TheBankof EastAsia  152%
Repsol YPF 12,79%@ Erste Group Bank 10,1%
Telefonica 50%  BancoBPI 30,1%
BME 500  Boursorama 20,8%
No cotizadas No cotizadas

Aghbar 24,0%  VidaCaixa Grupo 99,9% ®
Mediterranea Beach & GDS-Correduria 67%

R 100,0% i
Golf Community Finconsum 100%
Port Aventura 50,000  InverCaixa 100%
Entertainment GestiCaixa 100%
\ J

Nota: Se indica la participacién econémica que mantienen, de forma directa e indirecta,
“la Caixa” y Criteria CaixaCorp en las distintas sociedades.

(1) Domiciliacion de las participaciones de Banca Internacional: GF Inbursa (Méjico), The Bank of East Asia (Hong Kong), Erste Group Bank
(Austria), Banco BPI (Portugal) y Boursorama (Francia).

(2) Hay una accion concertada con Repsol YPF de forma que mediante esta accién se alcanza una participacion comunicada al mercado del
68,34% del capital social de Gas Natural.

(3) El 14 de enero de 2011, “la Caixa” y Mutua Madrilefia llegaron a un acuerdo estratégico por el cual Mutua Madrilefia adquirira el 50% del
negocio de seguros no-vida, por un importe de 1.075 millones de euros.

(4) EI31de enero de 2011, se comunic6 una participacion directa e indirecta de “la Caixa” en Repsol YPF de 12,97% a 25 de enero de 2011.

(5) A 31 de diciembre de 2010, “la Caixa” tenia una patrticipacion directa del 5,79% en Inmobiliaria Colonial, S.A. y una del 5,19% en Metrovacesa,
S.A.

Cabe destacar que el 27 de enero de 2011, el Grupo “la Caixa” anuncid su reorganizacion en el
presente ejercicio, explicada en el apartado 4.1.5.

Variaciones significativas entre el 31 de Diciembre de 2010 vy la fecha de reqistro del
Documento de Registro:

Ademas del proceso de reorganizacion del Grupo descrito en el apartado 4.1.5 (Reorganizacion del
Grupo “la Caixa”), el 14 de Enero de 2011 “la Caixa” y Criteria suscribieron un acuerdo con
Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de no vida. Este acuerdo se
plasmard, en el Gltimo trimestre del 2011, en la adquisicion por parte de Mutua Madrilefia de una
participacion del 50% de VidaCaixa Adeslas Seguros Generales, S.A. y un acuerdo de distribucion
de banca-seguros de no vida de caracter exclusivo. Criteria vendera a Mutua Madrilefia el 50% de
VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075 millones de euros, de los cuales 1.000 se recibiran en
efectivo.

6.2 DEPENDENCIA DEL EMISOR RESPECTO A OTRO GRUPO

No aplicable
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7. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

7.1 DECLARACION DE QUE NO HA HABIDO NINGUN _CAMBIO EN LAS
PERSPECTIVAS DEL EMISOR DESDE LA FECHA DE SUS ULTIMOS ESTADOS
FINANCIEROS

Desde los ultimos estados financieros auditados y publicados, no se ha producido ningiin cambio
importante en las perspectivas del Emisor, salvo el anuncio del proceso de reorganizacion del
Grupo descrito en el apartado 4. 1.5.

7.2 INFORMACION SOBRE CUALQUIER HECHO QUE PUEDA TENER UNA
INCIDENCIA IMPORTANTE EN LAS PERSPECTIVAS DEL EMISOR

El Grupo “la Caixa” afronta los retos derivados de un entorno de negocio marcado por la
incertidumbre econdémica generalizada, con muy elevados niveles de solvencia, excelente posicion
de liquidez y una cartera crediticia de calidad con una ratio de morosidad contenida y elevadas
coberturas (Véase el apartado de Factores de Riesgo ligados al Emisor y el apartado 4.1.5.
Acontecimientos recientes importantes para la solvencia del emisor)

Considerando la fortaleza financiera y la capacidad comercial del Grupo “la Caixa”, y con la
informacion actualmente disponible, no se conoce ninguna tendencia, incertidumbre, demanda,

compromiso o hecho que pudiera razonablemente tener una incidencia importante en las
perspectivas del Emisor para el actual ejercicio.

8. PREVISIONES O ESTIMACIONES DE BENEFICIOS

El Emisor no incluye en este Documento de Registro ninguna prevision o estimacion de beneficios.

9. ORGANOS ADMINISTRATIVO, DE GESTION Y DE SUPERVISION

9.1 MIEMBROS DE LOS ORGANOS ADMINISTRATIVO, DE GESTION O DE
SUPERVISION

a.1l) Consejo de Administracién

La composicion a la fecha de Registro de este Documento es la siguiente:
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Cargo Sector de representacion
Fainé Casas, Isidro Presidente Impositores
Gabarrd Serra, Salvador Vicepresidente Primero Impositores

Mercader Mir6, Jordi

Vicepresidente Segundo

Corporaciones Locales

Godo6 Muntafiola, Javier

Vicepresidente Tercero

Entidades Fundadoras y de Interés Social

Barber Willems, Victoria Vocal Impositores

Bartolomé Gil, Maria Teresa Vocal Impositores

Bassons Boncompte, Maria Teresa | Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Cabra Martorell, Montserrat Vocal Impositores

Calvo Sastre, Aina Vocal Corporaciones Locales

Guardia Canela, Josep-Delfi Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Habsburg Lothringen, Monika Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Juan Franch, Inmaculada Vocal Impositores

Lépez Burniol, Juan-José Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Lopez Ferreres, Montserrat Vocal Impositores

Llobet Maria, Dolors Vocal Personal

Mora Valls, Rosa Maria Vocal Corporaciones Locales

Noguer Planas, Miquel Vocal Corporaciones Locales

Novella Martinez, Justo Bienvenido | Vocal Personal

Rodés Castané, Leopoldo Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Villalba Fernandez, Nuria Esther Vocal Impositores

Zaragoza Alba, Josep Francesc Vocal Personal

Garcia-Bragado Dalmau, Alejandro

Secretario-no consejero

Calderén de Oya, Oscar

Vicesecretario-no consejero

El domicilio profesional de los miembros del Consejo de Administracion es el mismo que el de “la
Caixa”, Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espafia).

Comision Ejecutiva

La composicion de la Comision Ejecutiva a la fecha de Registro de este Documento de Registro es

la siguiente:

Presidente:

Sr. Isidro Fainé Casas

Vicepresidente 1.°:

Sr. Salvador Gabarrd Serra

Vicepresidente 2.°:

Sr. Jordi Mercader Mird

Vicepresidente 3.°:

Sr. Javier Godd Muntafiola
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Vocales:
Sra. Inmaculada Juan Franch
Sra. Dolors Llobet Maria
Sr. Miquel Noguer Planas
Sr. Leopoldo Rodés Castané

Secretario (no consejero):
Sr. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau

Vicesecretario (no consejero)
Sr. Oscar Calderon de Oya

El domicilio profesional de los miembros de la Comision Ejecutiva es el mismo que el de “la
Caixa”, Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espafia).

En el articulo 19 de los Estatutos de la Entidad se describen las funciones de la Comision Ejecutiva.

Comision de Inversiones

La composicion de la Comisiéon de Inversiones a la fecha de Registro de este Documento de
Registro es la siguiente:

Presidente:
Sr. Isidro Fainé Casas

Vocales:
Sr. Javier Godo Muntafiola
Sra. Dolors Llobet Maria

Secretario (no consejero):
Sr. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau

Vicesecretario (no consejero)
Sr. Oscar Calderon de Oya

El domicilio profesional de los miembros de la Comision de Inversiones es el mismo que el de “la
Caixa”, Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espafia).

En el articulo 17 de los Estatutos de la Entidad se describen las funciones de la Comision de
Inversiones.

Comisioén de Retribuciones y Nombramientos

La composicion de la Comision de Retribuciones y Nombramientos, a la fecha de Registro de este
Documento de Registro es la siguiente:

Presidente:
Sr. Isidro Fainé Casas

Vocales:

Sr. Salvador Gabarr6 Serra
Sr. Jordi Mercader Mir6
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Secretario (no consejero):
Sr. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau

Vicesecretario (no consejero)
Sr. Oscar Calder6n de Oya

El domicilio profesional de los miembros de la Comision de Retribuciones y Nombramientos es el
mismo que el de “la Caixa”, Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espana).

En el articulo 17 de los Estatutos de la Entidad se describen las funciones de la Comision de
Retribuciones.

Comisién de Obras Sociales:

La composicion de la Comision de Obras Sociales a la fecha de Registro de este Documento de
Registro es la siguiente:

Presidente:
Sr. Isidro Fainé Casas

Vocales:
Sr. Salvador Gabarrd Serra
Sr. Jordi Mercader Mir6
Sr. Javier Godo Muntanola
Sra. Montserrat Cabra Martorell
Sra. Aina Calvo Sastre
Sr. Juan-José Lopez Burniol
Sra. Montserrat Lopez Ferreres
Sr. Justo Bienvenido Novella Martinez

Secretario (no consejero):
Sr. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau

Vicesecretario (no consejero)
Sr. Oscar Calderon de Oya

El domicilio profesional de los miembros de la Comision de Obras Sociales es el mismo que el de
“la Caixa”, Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espana).

En el articulo 18 de los Estatutos de la Entidad se describen las funciones de la Comision de Obras
Sociales.

a.2) Comision de Control

La composicion de la Comision de Control a la fecha de Registro de este Documento de Registro es
la siguiente:
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Cargo Representaciéon
Sr. Jaime Gil Aluja Presidente Entidades Fundadoras y de Interés Social
Sr. Angel Ros Domingo Secretario Corporaciones Locales
Sra. Josefina Castellvi Piulachs Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Sr. José Antonio Frias Molina Vocal Corporaciones Locales
Sr. Josep Fullana Massanet Vocal Impositores
Sr. Albert Gras Pahissa Vocal Entidades Fundadoras y de Interés Social
Sra. Maria Rosa Pujol Esteve Vocal Impositores
Sr. Carlos Santana Fuster Vocal Impositores
Sr. Juan Sierra Fatjo Vocal Personal

El domicilio profesional de los miembros de la Comision de Control es el mismo que el de “la
Caixa”, Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espafia).

La Comisioén de Control asume todas aquellas funciones atribuidas al Comité de Auditoria por la

disposicion adicional decimoctava de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores. En el
articulo 25 de los Estatutos de la Entidad se describen las funciones de la Comision de Control.

a.3) Alta Direccion (a fecha de registro de este Documento)

Direccidon General: Sr. Juan Maria Nin Génova

Direcciones Generales Adjuntas Ejecutivas:
Sr. Antonio Massanell Lavilla
Sr. Tomés Muniesa Arantegui
Sr. Marcelino Armenter Vidal
Sr. Juan Antonio Alcaraz Garcia

Direcciones Ejecutivas:

v' Servicios Centrales:
Sr. Ignacio Alegre de Miguel
Sr. Ignacio Alvarez-Rendueles Villar
Sr. Francisco Javier Coll Escursell
Sr. Luis Deulofeu Fuguet
Sra. Elisa Duran Montolio
Sr. Jesus Escolano Cebolla
Sr. Joan Fébrega Cardelus
Sr. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau
Sr. Jaume Gir6 Ribas
Sr. Jaime Lanaspa Gatnau
Sr. Robert Leporace Roig
Sr. Sebastian Sastre Papiol
Sr. Joaquim Vilar Barrabeig

v' Territorial:

Sr. Juan Carlos Gallego Gonzélez
Sr. Joan Ramoén Fuertes Blasco
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Sr. Juan José Muguruza Angulo

Sr. Victorino Lluch Martin

Sr. Bibiano Manuel Martinez Perales
Sr. Andrés Orozco Muiloz

Sr. Juan Reguera Diaz

Sr. Manuel Romera Gémez

El domicilio profesional de los miembros de la Alta Direccion es el mismo que el de “la Caixa”,
Avenida Diagonal, 621-629, 08028 Barcelona (Espafia).

b) Principales actividades gue las citadas personas ejercen fuera de la entidad

Sr. Isidro Fainé Casas:
Abertis Infraestructuras, S.A. (Vicepresidente 1°)
Banco BPI, S.A. (Consejero)
Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros-CECA ( Presidente)
Criteria CaixaCorp, S.A. (Presidente)
Repsol YPF, S.A. (Vicepresidente Segundo)
Telefonica, S.A. (Vicepresidente Primero)
Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (Consejero)
The Bank of East Asia (Consejero)
Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. (Vicepresidente)

Sr. Salvador Gabarr¢ Serra:
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejero)
Gas Natural S.D.G., S.A. (Presidente)

Sr. Jordi Mercader Mir6:
VidaCaixa Grupo, S.A. (Consejero)
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejero)
Miquel y Costas & Miquel, S.A. (Presidente)

Sr. Leopoldo Rodés Castané:
Abertis Infraestructuras, S.A. (Consejero)
Prisa Television, S.A.U. (Consejero)
Grupo Financiero Inbursa S.A.B. de C.V. (Consejero)
Media Planning Group, S.A. (Presidente)
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejero)

Sr. Juan Maria Nin Génova:
VidaCaixa Grupo,S.A. (Consejero)
Criteria CaixaCorp, S.A. (Vicepresidente)
Gas Natural S.D.G., S.A. (Consejero)
Repsol YPF, S.A. (Consejero)
Banco BPI (Consejero)
Grupo Financiero Inbursa S.A.B. de C.V. (Consejero)
Erste Bank (Miembro del Consejo de Vigilancia)

Sr. Antonio Massanell Lavilla:

Telefonica S.A. (Consejero).
Mediterranea Beach & Golf Community, S.A. (Vicepresidente)
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Caixa Capital Risc, SGECR, S.A. (Consejero)

E-la Caixa, S.A. (Consejero)

Boursorama, S.A. (Persona fisica representante del consejero “la Caixa”)
Serveis Informatics “la Caixa”, S.A. (SILK) (Consejero)

Port Aventura Entertainment, S.A. (Presidente)

Sr. Tomas Muniesa Arantegui:
UNESPA (Vicepresidente Segundo)
BME Bolsas y Mercados Espanoles, S.A. (Vicepresidente)
Consorcio de Compensacion de Seguros (Consejero)
VidaCaixa Grupo, S.A. (Consejero Delegado)
VidaCaixa Adeslas, S.A. (Presidente)
MEFF Sociedad Rectora Productos Derivados (Presidente)
MEFF Sociedad Rectora de Productos Financieros Renta Fija (Presidente)
MEFF Euroservices, S.A.U. (Presidente)
GFInbursa (Consejero suplente)

Sr. Marcelino Armenter Vidal:
Caixa Capital Risc SGECR, S.A. (Presidente Ejecutivo)
Caixa Emprendedor XXI, S.A. (Administrador Unico)
Caixa Capital Pyme Innovacion SCR de Régimen Simplificado, S.A.
(Presidente y Consejero Delegado)
Caixa Capital Micro SCR de Régimen Simplificado, S.A.U.(Presidente y
Consejero Delegado)
Caixa Capital Semilla, SCR de Régimen Simplificado, S.A (Presidente y
Consejero Delegado)
Central de Serveis Ciencies S.L. (Persona fisica representante del Consejero
“la Caixa™)
Abertis Infraestructuras, S.A. (Consejero)
Banco BPI, S.A. (Consejero)
Inversiones Inmobiliarias Oasis Resort, S.L. (Persona fisica representante del
Presidente, “la Caixa”)
Inversiones Inmobiliarias Teguise Resort, S.L. (Persona fisica representante
del Presidente, “la Caixa”)

Sr. Javier Godé Muntafiola:
.VidaCaixa Grupo, S.A. (Consejero)
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejero)
Grupo Godo6 de Comunicacion, S.A. (Presidente y Consejero-Delegado)

Sr. Miguel Noguer Planas:
Abertis Logistica, S.A. (Consejero)
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejero)

Microbank de “la Caixa”, S.A. (Consejero)
VidaCaixa Grupo,S.A. (Consejero)

Sra. Dolors Llobet Maria
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejera)
Saba Aparcamientos, S.A. (Consejera)
Microbank de “la Caixa”, S.A. (Consejera)
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Autopistas Concesionaria Espafiola (Consejero)

Sra. Inmaculada Juan Franch
Criteria CaixaCorp, S.A. (Consejera)
VidaCaixa Grupo, S.A. (Consejera)

El resto de personas citadas en este apartado no desarrollan actividades fuera de “la Caixa” que
sean importantes respecto a la misma.

9.2 CONFLICTOS DE INTERES DE_LOS ORGANOS ADMINISTRATIVO, DE
GESTION Y DE SUPERVISION

En relacion con esta materia y por referencia a lo previsto en el articulo 229 del Texto Refundido de
la Ley de Sociedades de Capital, se hace constar que ninguno de los miembros del Consejo de
Administraciéon o de la Comision de Control, asi como de la Alta Direccion tiene algun tipo de
conflicto de interés con el Emisor. Cabe destacar el caso de algunas sociedades en las que participa
“la Caixa” que efectlian prestaciones de servicios o suministros basicos, como agua (Aguas de
Barcelona, S.A.) y teléfono (Telefonica, S.A.) en condiciones de precio de mercado.

Asimismo, en relacion a los mecanismos adoptados por “la Caixa” para evitar situaciones de
conflicto de interés, el articulo 15.3 de los Estatutos de la Entidad establece que la concesion de
créditos, avales y garantias de la “Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona” a los vocales del
Consejo de Administracion, a los miembros de la Comision de Control, al Director General, o a sus
conyuges, ascendientes, descendientes y colaterales hasta el segundo grado, y también a las
sociedades en las que estas personas tengan una participacion que, aislada o conjuntamente, sea
mayoritaria, o en las que ejerzan los cargos de presidente, consejero, administrador, gerente,
director general o asimilado, debera de ser autorizada por el Consejo de Administracion o, en virtud
de delegacion conferida a su favor y rindiendo cuenta de los acuerdos, por la Comision Ejecutiva de
la “Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona” y comunicada al Departamento de Economia y
Finanzas de la Generalitat de Catalunya, el cual habrd de autorizarla expresamente. El importe de
las operaciones de crédito, aval o garantia efectuadas a 31 de diciembre de 2010, ya sea
directamente, indirectamente o a través de entidades dotadas, adscritas o participadas a favor de los
miembros del Consejo de Administracion, y la Comisién de Control, a familiares en primer grado o
con empresas o entidades que controlen segun el articulo 4 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores, asciende a 31.835 miles de euros y 110 miles de euros, respectivamente, y las
condiciones financieras de estas operaciones son de mercado (véase el detalle de las condiciones en
el Informe Anual de Gobierno Corporativo del ejercicio 2010 disponible en la pagina Web de “la
Caixa” — www.lacaixa.es - y de la Comision Nacional del Mercado de Valores — www.cnmv.es -).
En el caso de créditos concedidos a los miembros del Consejo de Administracion y la Comision de
Control que son empleados de “la Caixa”, la politica seguida en la concesion se rige por lo
establecido en el convenio del sector de cajas de ahorros y la normativa laboral interna que la
desarrolla.

Por otra parte, el articulo 9.4 de los Estatutos de la Entidad establece que los consejeros generales
no podran estar ligados a la “Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona” o a sociedades en las que
aquélla participe con mas de un veinticinco por ciento del capital por contratos de obras, servicios,
suministros o trabajos retribuidos, por el periodo en que tengan esta condicion y dentro de los dos
afios siguientes, contados a partir del cese como consejero, excepto la relacion laboral, cuando, la
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condicién de consejero general, la tengan por representacion directa del personal de la “Caja de
Ahorros y Pensiones de Barcelona”.

10. ACCIONISTAS PRINCIPALES

Por la naturaleza juridica de “la Caixa”, este Apartado del Documento de Registro no es aplicable.

11. INFORMACION FINANCIERA RELATIVA AL ACTIVO Y EL PASIVO
DEL EMISOR, POSICION FINANCIERA Y PERDIDAS Y BENEFICIOS

Para mas informacion pueden consultarse en la pagina web de la CNMV y en la de “la Caixa” las
cuentas anuales del Grupo “la Caixa” del ejercicio 2010 que incluyen balances de situacion, cuentas
de pérdidas y ganancias, estados totales de cambios en el patrimonio neto, estados de flujos de
efectivo, memoria y el informe de gestion, asi como el informe de auditoria.
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11.1 INFORMACION FINANCIERA HISTORICA (datos auditados)

a) Balances de situacion consolidados de los dos ultimos ejercicios cerrados

(en miles de euros)

Variacion
Activo 2010 % s/Total 2009 % s/Total en %
Caja y depdsitos en bancos centrales 5.162.149 1,8 5.119.371 1,9 0,8
Cartera de negociacion 3.114.189 1,1 6.997.601 2,6 (55,5)
Valores representativos de deuda 1.173.891 0,4 5.948.756 2,2 (80,3)
Instrumentos de capital 56.025 0,0 25.727 0,0 -
Derivados de negociacion 1.884.273 0,7 1.023.118 0,4 84,2
Promemoria: Prestados o en garantia 0 0,0 617.459 0,2 -
Otros activos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias 207.485 0,1 185.711 0,1 11,7
Valores representativos de deuda 79.121 0,0 78.422 0,0 0,9
Instrumentos de capital 128.364 0,0 107.289 0,0 19,6
Activos financieros disponibles para la venta 40.128.171 14,0 43.561.476 16,0 (7,9)
Valores representativos de deuda 32.417.747 11,3 35.716.885 13,1 9,2)
Instrumentos de capital 7.710.424 2,7 7.844591 2,9 @,7)
Promemoria: Prestados o en garantia 7.151.200 25 8.353.896 3,1 (14,4)
Inversiones crediticias 191.151.820 66,9 181.324.896 66,7 54
Depositos en entidades de crédito 8.487.110 3,0 8.152.726 3,0 4,1
Crédito a la clientela 180.875.995 63,3 171.137.358 62,9 57
Valores representativos de deuda 1.788.715 0,6 2.034.812 0,7 (12,2)
Promemoria: Prestados o en garantia 46.632.495 16,3 50.992.291 18,8 (8,5)
Cartera de inversién a vencimiento 7.389.398 2,6 0 0,0 -
Promemoria: Prestados o en garantia 6.577.902 2,3 0 0,0 -
Ajustes a activos financieros por macrocoberturas 45.700 0,0 51.462 0,0 (11,2)
Derivados de cobertura 10.013.406 35 9.329.194 3,4 73
Activos no corrientes en venta 2.860.889 1,0 2.193.835 0,8 30,4
Participaciones 12.471.922 4.4 12.019.129 4.4 3,8
Entidades asociadas 7.552.359 2,6 6.274.611 23 20,4
Entidades multigrupo 4.919.563 1,7 5.744.518 2,1 (14,4)
Activos por reaseguros 22.672 0,0 38.121 0,0 (40,5)
Activo material 5.150.130 18 5.252.199 19 1,9)
Inmovilizado material 3.878.180 1,4 4.270.867 1,6 9,2)
De uso propio 3.360.313 1,2 3.318.012 1,2 1,3
Cedido en arrendamiento operativo 153.852 0,1 586.555 0,2 (73,8)
Afecto a I'Obra Social 364.015 0,1 366.300 0,1 (0,6)
Inversiones inmobiliarias 1.271.950 0,4 981.332 0,4 29,6
Activo intangible 2.229.530 0,8 1.398.933 0,5 59,4
Fondo de comercio 1.179.172 0,4 865.470 0,3 36,2
Otro activo intangible 1.050.358 0,4 533.463 0,2 96,9
Activos fiscales 2.895.830 1,0 2.140.263 0,8 35,3
Corrientes 549.624 0,2 306.190 0,1 79,5
Diferidos 2.346.206 0,8 1.834.073 0,7 27,9
Resto de activos 2.880.930 1,0 2.260.787 0,8 27,4
Existencias 1.917.956 0,7 1.499.474 0,6 27,9
Resto 962.974 0,3 761.313 0,3 26,5
Total Activo 285.724.221 100,0 271.872.978 100,0 51
Promemoria
Riesgos contingentes 9.101.003 9.143.084 (0,5)
Compromisos contingentes 52.084.088 52.485.161 0,8)




Pasivo y Patrimonio neto
Variaciéon
Pasivo 2010 %s/Total 2009 %s/Total en %
Cartera de negociacién 2.598.774 0,9 1.414.525 0,5 83,7
Derivados de negociacion 1.854.388 0,6 1.067.249 0,4 73,8
Posiciones cortas de valores 744.386 0,3 347.276 0,1 -
Otros pasivos financieros a valor razonable
con cambios en pérdidas y ganancias 210.464 0,1 195.730 0,1 75
Depésitos de la clientela 210.464 0,1 195.730 0,1 75
Pasivos financieros a coste amortizado 224.822.918 78,7 214.077.487 78,7 5,0
Depésitos de bancos centrales 0 0,0 2.010.556 0,7 -
Depésitos de entidades de crédito 19.041.396 6,7 20.510.071 75 (7,2)
Depésitos de la clientela 142.071.559 49,7 134.840.763 49,6 54
Débitos representados por valores negociables 47.286.756 16,5 43.395.589 16,0 9,0
Pasivos subordinados 13.117.235 4,6 9.923.122 3,6 32,2
Otros pasivos financieros 3.305.972 1,2 3.397.386 1,2 2,7)
Ajustes a pasivos financieros por macrocoberturas 1.544.353 05 1.263.733 05 22,2
Derivados de cobertura 7.657.744 2,7 7.576.687 2,8 11
Pasivos por contratos de seguros 19.779.113 6,9 19.354.368 71 2,2
Provisiones 2.974.762 1,0 2.924.915 11 17
Fondos para pensiones y obligaciones similares 2.237.808 0,8 2.335.612 0,9 42)
Provisiones para impuestos yotras contingencias legales 167.424 0,1 133.352 0,0 25,6
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 122.876 0,0 110.516 0,0 11,2
Otras provisiones 446.654 0,2 345.435 0,1 29,3
Pasivos fiscales 1.854.830 0,6 1.575.785 0,6 17,7
Corrientes 115.083 0,0 93.566 0,0 23,0
Diferidos 1.739.747 0,6 1.482.219 0,5 17,4
Fondo Obra Social 888.630 0,3 849.466 0,3 4,6
Resto de pasivos 1.412.777 0,5 1.236.951 0,5 14,2
Total Pasivo 263.744.365 92,3 250.469.647 92,1 53
Patrimonio neto
Fondos propios 17.421.121 6,1 16.696.055 6,1 43
Capital o fondo de dotacion 3.006 0,0 3.006 0,0 0,0
Emitido 3.006 0,0 3.006 0,0 0,0
Reservas 16.110.762 5,6 15.183.405 5,6 6,1
Reservas (pérdidas) acumuladas 14.230.464 5,0 13.454.264 49 538
Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el
método de la participacion 1.880.298 0,7 1.729.141 0,6 8,7
Resultado atribuido al Grupo 1.307.353 0,5 1.509.644 0,6 (13,4)
Ajustes por valoracién 1.404.135 05 1.612.736 0,6 (12,9)
Activos financieros disponibles para la venta 1.526.821 0,55 1.886.232 0,7 (19,1)
Coberturas de los flujos de efectivo (4.214) (0,0) (9.167) (0,0) (54,0)
Diferencias de cambio 32.743 0,0 (191.203) (0,1) -
Entidades valoradas por el método de la participacion (151.215) (0,1) (73.126) (0,0) -
Intereses minoritarios 3.154.600 11 3.094.540 11 19
Ajustes por valoracion 381.705 0,1 398.025 0,1 41)
Resto 2.772.895 1,0 2.696.515 1,0 2,8
Total Patrimonio neto 21.979.856 77 21.403.331 7.9 2,7
Total Pasivo y Patrimonio neto 285.724.221 100,0 271.872.978 100,0 51

A 31 de diciembre de 2010, los activos totales ascendian a 285.724 millones de euros, con un
crecimiento anual del 5,1%. El volumen de negocio definido con criterios de gestion, que integra
recursos de clientes y cartera de créditos, ha ascendido a 437.443 millones de euros, lo que supone
un incremento del 5,2%.

Destaca la evolucion de las inversiones crediticias, que crecen en 9.826 millones de euros, un 5,4%
respecto el mismo periodo del ejercicio anterior. En concreto cabe destacar el crecimiento del
crédito a la clientela neto de provisiones por insolvencias, que asciende a 31 de diciembre de 2010 a
180.876 millones de euros, con un crecimiento interanual del 5,7%.

En relacion a los valores representativos de deuda de la cartera de negociacion, han experimentado

un descenso del 80% respecto a 31 de diciembre de 2009, lo que supone una disminucion en
términos absolutos de 4.775 millones de euros.
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En cuanto a los recursos de clientes en balance, los pasivos financieros a coste amortizado
ascienden a 224.823 millones de euros, lo que supone un incremento del 5,0% [10.746 millones de
euros]. Por naturaleza del pasivo, destaca:

¢ Lano disposicion de lineas con bancos centrales a cierre de 2010.

¢ El incremento de los depositos de la clientela que se elevan a 142.072 millones de euros con
un incremento en el afio de 7.231 millones, un 5,4% mas.

¢ El incremento experimentado por los deébitos representados por valores negociables, 3.891
millones de euros, viene explicado por los vencimientos experimentados en el ejercicio asi
como la colocacion de nuevas emisiones en el mercado institucional. Ver descripcion en el
apartado de Factores de Riesgo (Riesgo de Liquidez).

e La evolucion de los Pasivos Subordinados viene marcada, basicamente, por la emision de
3.000 millones de euros de deuda subordinada realizada durante el mes de enero de 2010 en
el ambito minorista

Asimismo, l0s pasivos por contratos de seguros, presentan un crecimiento del 2,2% hasta situarse
en los 19.779 millones de euros.

En cuanto a los recursos de clientes fuera de balance, los planes de pensiones, gestionados
basicamente por VidaCaixa, crecen un 9,0%, y a su vez el patrimonio gestionado de los fondos de
inversion aumenta un 10,1%.

El patrimonio neto del Grupo “la Caixa” se eleva a 21.980 millones de euros con un 2,7% de
incemento. Incluye, ademas de las reservas, 16.111 millones, el resultado atribuido al Grupo, 1.307
millones, los ajustes por valoracion, 1.404 millones y los intereses minoritarios, 3.155 millones de
euros. Su evolucidon viene marcada por la capacidad de generacion de beneficios del Grupo y la
disminucién de los ajustes por valoracion, debida basicamente a la evolucion de los mercados.
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b) Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas de los dos ultimos ejercicios cerrados (datos

auditados)

(en miles de euros)

Variacion
2010 2009 en %

Intereses y rendimientos asimilados 6.915.864 9.096.524 (24,0)
Intereses y cargas asimiladas (3.763.512) (5.164.967) (27,1)
MARGEN DE INTERESES 3.152.352 3.931.557 (19,8)
Rendimiento de instrumentos de capital 460.018 399.900 15,0
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacién 933.941 839.540 11,2
Comisiones percibidas 1.628.778 1.530.464 6,4
Comisiones pagadas (221.947) (227.820) (2,6)
Resultados de operaciones financieras 162.777 13.527 -

Cartera de negociaciéon 63.168 (36.703) -

Otros activos financieros no valorados a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias 46.069 25.025 84,1

Otras 53.540 25.205 -
Diferencias de cambio (neto) 88.568 117.681 (24,7)
Otros productos de explotacién 1.993.307 1.190.281 67,5

Ingresos de contratos de seguros yreaseguros emitidos 1.518.550 711534 -

Ventas e ingresos por prestaciones de servicios no financieros 180.264 211.562 (14,8)

Resto de productos de explotacion 294.493 267.185 10,2
Otros productos de explotacién (1.238.624) (608.379) -

Gastos de contratos de seguros y reaseguros (808.327) (413.153) 95,6

Variacion de existencias (75.100) (61.591) 219

Resto de cargas de explotacion (355.197) (133.635) -
MARGEN BRUTO 6.959.170 7.186.751 (3,2)
Gastos de administracion (2.937.931) (3.083.874) 4,7)

Gastos de personal (2.165.834) (2.190.896) (1,1)

Otros gastos generales de administracion (772.097) (892.978) (13,5)
Amortizaciéon (484.326) (481.246) 0,6
Dotaciones a provisiones (neto) (191.067) 97.399 -
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) (2.195.010) (1.902.214) 15,4

Inversiones crediticias (2.115.110) (1.840.089) 14,9

Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable

con cambios en pérdidas y ganancias (79.900) (62.125) 28,6
RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 1.150.836 1.816.816 (36,7)
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) (176.590) (304.040) (41,9)

Fondo de comercio y otro activo intangible (15.105) (360)

Otros activos (161.485) (303.680) (46,8)
Ganacias/(pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta 461.244 4.792 -
Diferencia negativa en combinaciones de negocios 0 0
Ganacias/(pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas 4314 350.417 (98,8)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.439.804 1.867.985 (22,9)
Impuesto sobre beneficios 246.589 (35.206) -
Dotacién obligatoria a obras y fondos sociales 0 0
RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE ACTIVIDADES CONTINUADAS 1.686.393 1.832.779 (8,0)
Resultado de operaciones interrumpidas (neto) 0 0
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.686.393 1.832.779 (8,0)

Resultado atribuido a la entidad dominante 1.307.353 1.509.644 (13,4)

Resultado atribuido a intereses minoritarios 379.040 323.135 17,3

A continuacion se presentan, en la tabla adjunta, los resultados obtenidos por el Grupo “la Caixa”,
agrupando determinadas partidas para facilitar su comprension. La informacion contable que se
contiene en dicha tabla ha sido verificada por los auditores y concuerda con la de las cuentas
anuales consolidadas del ejercicio 2010. Asimismo, atendiendo a la especial relevancia de los
resultados no recurrentes registrados en los ejercicios 2010 y 2009 y con el fin de facilitar el
andlisis de la evolucion del negocio del Grupo ”la Caixa”, se presenta un pro memoria con el
Resultado recurrente atribuido al Grupo asi como la identificacion de las principales variaciones en
los resultados de la actividad ordinaria del mismo:
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Resultados consolidados del Grupo “la Caixa”
(Millones de euros)

2010 Variacion %

Ingresos financieros 6.916 (24,0)

Gastos financieros (3.764) (27,1)

Margen de intereses 3.152 (19,8)

Dividendos 460 15,0

Resultados método de la participacion 934 11,2

Comisiones netas 1.407 8,0

Resultados de operaciones financieras y diferencias de cambio 252 91,6

Otros productos y cargas de explotacion 754 (7,1) (»

Margen bruto 6.959 (6,1)
Gastos de personal (2.166) (1,1)
Gastos generaks (772) (13,5)

Gastos de administracion (2.938) 4,7)

Amortizaciones (484) 0,6

Total gastos de explotacion (3.422) (4,0)

Margen de explotaciéon 3.537 (8,3) )

Pérdidas por deterioro de activos, dotaciones a provisiones, baja de activos y otros (2.097)

Resultado antes de impuestos 1.440

Impuesto sobre beneficios 246

Resultado después de impuestos 1.686

Resultado de minoritarios 379

Resultado atribuido al Grupo 1.307 (13,4)

Promemoria

Resultado no recurrente (200)
Resultado recurrente atribuido al Grupo 1.507 (11,9)
Resultado recurrente de minoritarios 315

(*) Variacion correspondiente a los resultados de naturaleza recurrente.

El resultado recurrente del Grupo ”la Caixa” del ejercicio 2010 ha sido de 1.507 millones de euros,
un 11,9% inferior al del ejercicio anterior. Adicionalmente, el Grupo ha obtenido resultados no
recurrentes positivos de +634 millones de euros netos de impuestos y minoritarios, y ha efectuado
dotaciones netas para riesgos y saneamientos no recurrentes por un importe neto de 834 millones de
euros.

Con los resultados no recurrentes, el resultado total atribuido al Grupo “la Caixa” ha sido de 1.307
millones de euros, un 13,4% menos que en 2009.

El margen de intereses se ha contraido un 19,8% y se ha situado en 3.152 millones de euros. La
presion sobre los margenes ha afectado a los ingresos y los gastos financieros. En el primer caso,
basicamente, por el hecho de que la cartera hipotecaria ha revisado tipos a la baja respecto al
ejercicio anterior, mientras que el coste de los recursos, depdsitos y financiaciéon mayorista se ha
mostrado resistente a la baja por la intensificacion del interés de las entidades de crédito en la
captacion de depositos de la clientela y el aumento de la prima de riesgo de la nueva deuda emitida
por entidades espafiolas.

Los ingresos totales de la cartera de participadas, que incluyen dividendos y resultados de entidades
valoradas por el método de la participacion, han sido de 1.394 millones de euros, con un
crecimiento muy significativo del 12,5% respecto al ejercicio anterior.
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Las comisiones netas se han situado en 1.407 millones de euros, un 8% mas que en el afio anterior,
con aumentos relevantes en las provenientes de gestion de fondos de inversion, planes de pensiones
y Seguros.

La contribucion positiva de los resultados de operaciones financieras y diferencias de cambio y de
otros productos y cargas de explotacion han elevado el margen bruto recurrente a 6.745 millones de
euros, un 6,1% menos que en el ejercicio anterior.

El margen bruto total incluye resultados extraordinarios positivos de 214 millones de euros (+150
millones, netos de impuestos) que resultan de liberar provisiones constituidas en ejercicios pasados
como consecuencia del test de suficiencia de pasivos por operaciones de seguros. Este resultado no
recurrente se registra en las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas al epigrafe
«Otras cargas de explotacion — Gastos de contratos de seguros y reasegurosy.

Los gastos de administracion y las amortizaciones se han reducido un 4% por la eficacia de las
medidas adoptadas de contencion y racionalizacion de costes. La ratio de eficiencia recurrente es
del 43,6% (42,9% en 2009).

El control de gastos y la capacidad comercial han situado los ingresos totales recurrentes antes de
dotaciones en 3.323 millones de euros (3.537 millones el total), un 8,3% menos que en 2009.

En 2010, el Grupo “’la Caixa” ha efectuado dotaciones totales por un importe de 2.651 millones de
euros, mayoritariamente para la cobertura de riesgo de crédito, riesgo de mercado de la cartera de
participadas y riesgo inmobiliario. El registro de las dotaciones se ha efectuado de acuerdo con la
Circular 3/2010 del Banco de Espafia, que reviso los calendarios y el tratamiento de las garantias en
la estimacion del deterioro de los créditos y de los inmuebles adjudicados y de las daciones en pago
de deudas.

El volumen de dotaciones a cargo del ejercicio incluye 1.454 millones de euros de dotaciones
recurrentes y 1.197 millones de euros (834 millones netos de impuestos y minoritarios) de
dotaciones no recurrentes por su naturaleza y excepcionalidad que corresponden bdsicamente a
dotaciones para insolvencias de crédito, adicionales a las que resultan de la aplicacién de los
calendarios normativos. En 2009 se registraron dotaciones no recurrentes por 691 millones de euros
(449 millones netos de impuestos y minoritarios).

A finales de 2010, el fondo genérico de insolvencias se mantiene en 1.835 millones de euros, lo
mismo que al cierre del ejercicio 2009 y el 97% del factor a, lo cual proporciona una gran solidez
financiera para hacer frente a acontecimientos futuros adversos.

Por ultimo, la cuenta de pérdidas y ganancias muestra plusvalias extraordinarias por la gestion
activa de la cartera de participadas de 382 millones de euros (+263 millones netos de impuestos y
minoritarios), por la venta de negocio de CaixaRenting a Arval de 43 millones (+31 millones netos
de impuestos y minoritarios) y por la venta del 51% del negocio merchant acquiring a Global
Payments por 232 millones de euros (+190 millones netos). En 2009 se registraron plusvalias
extraordinarias por la venta de un 1% de Telefonica, SA de 428 millones de euros (+249 millones
netos de impuestos y minoritarios).

Consideradas las pérdidas registradas en ventas y deterioros de otros activos no financieros, el
resultado antes de impuestos del Grupo “la Caixa” asciende a 1.440 millones de euros. El epigrafe
de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas «Impuesto sobre beneficios» incluye
el impacto fiscal positivo de 246 millones de euros, basicamente por el hecho de que determinados
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ingresos de importe relevante estan exentos de tributacion para el Grupo “la Caixa” al haber
tributado en origen, como por ejemplo los dividendos de participadas y los resultados de sociedades
integradas por el método de la participacion. Ademas, la aportacion de la Caixa” a la Obra Social

tampoco se integra en la base imponible del Impuesto sobre Beneficios.

El resultado recurrente atribuido a minoritarios es de 315 millones de euros, un 7,6% mas. El
resultado total de minoritarios es de 379 millones y ha aumentado un 17,3%.

El resultado recurrente atribuido al Grupo “’la Caixa” ha sido de 1.507 millones de euros, un 11,9%
inferior al del ejercicio anterior. En términos de rentabilidad, la rentabilidad recurrente sobre
recursos propios medios (ROE) es del 9,3%, sobre activos totales medios (ROA) del 0,7% y sobre

el riesgo asumido (RORWA) del 1,4%.

c) Estados de ingresos y gastos reconocidos consolidados de los dos ultimos ejercicios

cerrados

(en miles de euros)

2010 2009
A. RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.686.393 1.832.779
B. OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (224.921) 1.188.790
Activos financieros disponibles para la venta (573.262) 1.867.606
Ganancias (pérdidas) por valoracion (433.703) 2.185.657
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias (139.559) (318.051)
Coberturas de los flujos de efectivo 9.693 (95)
Ganancias (pérdidas) por valoracion (3.382) (28.220)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 13.075 28.125
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero 6] 0]
Diferencias de cambio 281.873 (270.517)
Ganancias (pérdidas) por valoracion 281.873 (270.701)
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias 0 184
Activos no corrientes en venta 0 0
Ganancias (pérdidas) actuariales en planes de pensiones 0 0
Entidades valoradas por el método de la participacion (103.596) 214.713
Ganancias (pérdidas) por valoracion (103.596) 214.713
Resto de ingresos y gastos reconocidos 0 0
Impuesto sobre beneficios 160.371 (622.917)
C. TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (A+B) 1.461.472 3.021.569
Atribuidos a la entidad dominante 1.098.752 2.473.406
Atribuidos a intereses minoritarios 362.720 548.163

d) Estados totales de cambios en el patrimonio neto consolidados de los dos Ultimos ejercicios

cerrados
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(en miles de euros)

Patrimonio neto atribuido a la entidad dominante

Fondos propios

Reservas
(pérdidas) de | Resultado del
entidades ejercicio
Reservas | valoradas por| atribuido a la
Capital / Fondo (pérdidas) | el método de entidad Ajustes por Intereses Total
EJERCICIO 2010 de dotacion acumuladas | la participacion dominante valoracién minoritarios | Patrimonio neto
Saldo inicial a31.12.2009 3.006 13.454.264 1.729.141 1.509.644 1.612.736 3.094.540 21.403.331
Ajuste por cambios de criterio contable 0
Ajuste por errores 0
Saldo inicial ajustado 3.006 13.454.264 1.729.141 1.509.644 1.612.736 3.094.540 " 21.403.331
Total ingresos/(gastos) reconocidos 1.307.353 (208.601) 362.720 1.461.472
Otras variaciones del patrimonio neto o] 776.200 151.157 (1.509.644) o] (302.660) (884.947)
Distribucién de dividendos/remuneraciones a los socios (287.026) (287.026)
Operaciones con instrumentos de capital propio (neto) 0
Traspasos entre partidas de patrimonio neto 437.698 646.946 (1.084.644) 0
Incrementos/(reducciones) por combinaciones de negocio (52.600) (52.600)
Dotacion discrecional a obras y fondos sociales (425.000) (425.000)
Pagos con instrumentos de capital 0
Resto de incrementos/(reducciones) de patrimonio neto 391.102 (495.789) (15.634) (120.321)
Saldo final 2a31.12.2010 3.006 14.230.464 1.880.298 1.307.353 1.404.135 3.154.600 21.979.856
Patrimonio neto atribuido a la entidad dominante
Fondos propios
Reservas
(pérdidas) de | Resultado del
entidades ejercicio
Reservas | valoradas por| atribuido a la
Capital / Fondo (pérdidas) | el método de entidad Ajustes por Intereses Total
EJERCICIO 2009 de dotacion acumuladas | la participacion dominante valoracion minoritarios |Patrimonio neto
Saldo inicial 231.12.2008 3.006 12.280.428 1.533.302 1.802.277 648.974 2.653.447 18.921.434
Ajuste por cambios de criterio contable 0
Ajuste por errores 0
Saldo inicial ajustado 3.006 12.280.428 1.533.302 1.802.277 648.974 2.653.447 18.921.434
Total ingresos/(gastos) reconocidos 1.509.644 963.762 548.163 3.021.569
Otras variaciones del patrimonio neto o] 1.173.836 195.839 (1.802.277) o] (107.070) (539.672)
Distribucién de dividendos/remuneraciones a los socios (125.909) (125.909)
Traspasos entre partidas de patrimonio neto 750.349 551.928 (1.302.277) 0
Incrementos/(reducciones) por combinaciones de negocio 0
Dotacion discrecional a obras y fondos sociales (500.000) (500.000)
Resto de incrementos/(reducciones) de patrimonio neto 423.487 (356.089) 18.839 86.237
Saldo final 2 31.12.2009 3.006 13.454.264 1.729.141 1.509.644 1.612.736 3.094.540 21.403.331
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e) Estados de Flujos de Efectivo Consolidados de los dos ultimos ejercicios cerrados

(en miles de euros)

2010 2009
A. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 3.401.160 (7.925.145)
Resultado consolidado del ejercicio 1.686.393 1.832.779
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion 4.321.883 3.503.629
Amortizacion 484.326 481.246
Otros ajustes 3.837.557 3.022.383
Aumento/Disminucion neta de los activos de explotacion 8.111.271 14.401.856
Cartera de negociacion (3.883.412) 1.807.402
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 21.774 17.828
Activos financieros disponibles para la venta (2.840.426) 12.131.505
Inversiones crediticias 12.182.869 (1.815.520)
Otros activos de explotacion 2.630.466 2.260.641
Aumento/Disminucion neta de los pasivos de explotacion 5.750.744 1.105.097
Cartera de negociacion 1.184.249 (27.541)
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 14.734 11.767
Pasivos financieros a coste amortizado 4.993.432 (306.384)
Otros pasivos de explotacion (441.671) 1.427.255
Cobros/Pagos por impuestos sobre beneficios (246.589) 35.206
B. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (8.824.959) (4.400.626)
Pagos 11.897.672 5.076.357
Activos materiales 807.849 965.601
Activos intangibles 95.395 75.955
Participaciones 518.134 2.018.565
Entidades dependientes y otras unidades de negocio 852.223 0
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 2.234.673 2.016.236
Cartera de inversion a vencimiento 7.389.398 0
Cobros 3.072.713 675.731
Activos materiales 742.318 492.459
Participaciones 1.007.596 4.212
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 1.322.799 179.060
C. FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 5.464.974 5.651.716
Pagos 3.087.026 4.207.070
Pasivos subordinados 0 1.000.000
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion 3.087.026 3.207.070
Cobros 8.552.000 9.858.786
Pasivos subordinados 3.000.000 4.397.586
Otros cobros relacionados con actividades de financiacion 5.552.000 5.461.200
D. EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 1.603 397
E. AUMENTO (DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A+B+C+D) 42.778 (6.673.658)
F. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 5.119.371 11.793.029
G. EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 5.162.149 5.119.371
Promemoria
COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja 1.287.844 1.398.841
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 3.874.305 3.720.530
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 5.162.149 5.119.371
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e) Politicas contables utilizadas y notas explicativas

El balance de situacion, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de ingresos y gastos
reconocidos, el estado total de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo,
consolidados, anteriormente presentados han sido elaborados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) adoptadas por la Unidén Europea mediante
reglamentos comunitarios, de acuerdo con el Reglamento 1606/2002 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 19 de julio de 2002 y posteriores modificaciones y tomando en consideracion la
Circular 4/2004 del Banco de Espana, de 22 de diciembre, relativa a las Normas de Informacion
Financiera Publica y Reservada y a los Modelos de Estados Financieros de las Entidades de
Crédito, que constituye la adaptacion de las NIIF adoptadas por la Unién Europea al sector de las
entidades de crédito espaiiolas.

El resumen de los principios contables y normas de valoracidon mas importantes y las notas
explicativas a los estados financieros auditados, se incluyen en la memoria de la cuentas anuales del
Grupo “la Caixa” correspondientes al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2010, a
disposicion de cualquier interesado en la web del Grupo “la Caixa” como se comenta en el
Apartado 14 de este Documento.

11.2 ESTADOS FINANCIEROS

Las Cuentas Anuales consolidadas e individuales de “la Caixa” referidas a los ejercicios 2009 y
2010 han sido depositadas en la Comision Nacional del Mercado de Valores.

11.3 AUDITORIA DE LA INFORMACION FINANCIERA HISTORICA ANUAL

11.3.1 La informacion financiera historica de los dos ultimos ejercicios ha sido auditada por
Deloitte, S.L.

Los informes de auditoria de las cuentas anuales individuales de “la Caixa” y de las cuentas anuales
consolidadas del Grupo “la Caixa” correspondientes a los ejercicios 2009 y 2010 contienen una

opinion favorable.

11.3.2 Otra informacién del Documento de Registro auditada por los auditores

No aplicable

11.3.3 Datos financieros no extraidos de los Estados Financieros auditados

Los datos financieros del Documento de Registro se han extraido de las Cuentas Anuales auditadas
del ejercicio 2010.

114 EDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA MAS RECIENTE

11.4.1 La tultima informacién financiera auditada, que se refiere al ejercicio cerrado el 31 de
diciembre de 2010, no excede en mas de 18 meses a la fecha del Documento de Registro.
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11.5 INFORMACION INTERMEDIA

No aplicable

11.6 PROCEDIMIENTOS JUDICIALES Y DE ARBITRAJE

Con relacion a la situacion fiscal de la Entidad, durante el ejercicio 1999, la Inspeccion de Tributos
inicio la comprobacion del Grupo Fiscal en relacion con los ejercicios 1994 a 1997 para los
principales impuestos que le son de aplicacion. La citada comprobacion finalizé en el ejercicio
2001, y se incoaron actas que corresponden en gran parte a diferencias temporarias derivadas de las
divergencias entre las normas contables y las fiscales. Aunque una parte de estas actas fueron
firmadas en disconformidad, se mantienen provisiones por 43.417 miles de euros para la cobertura
de los riesgos maximos que pueden derivarse. Durante el ejercicio 2005, el Tribunal Econdémico-
Administrativo Central dict6 tres resoluciones, correspondientes a los ejercicios 1994, 1995 y 1996,
anulando las liquidaciones recibidas al haber estimado parcialmente las alegaciones presentadas.
Asi mismo, durante el ejercicio 2007 el Tribunal Econdmico-Administrativo Central dictdé una
resolucion correspondiente al ejercicio 1997, anulando la liquidacion recibida al haber estimado
parcialmente las alegaciones presentadas. En relacion con el resto de conceptos, se interpuso el
correspondiente recurso contencioso-administrativo, que esta pendiente de resolucion por el
Tribunal Supremo.

Durante el ejercicio 2005, la Inspeccion de Tributos inicid la comprobacion del Grupo Fiscal en
relacion con los ejercicios 2000 a 2003 para los principales impuestos que le son de aplicacion. La
comprobacion de los ejercicios 2000 y 2001 finaliz6 durante el ejercicio 2006, y la correspondiente
a los ejercicios 2002 y 2003 finalizo durante el ejercicio 2007. Se incoaron actas que corresponden
en gran parte a diferencias temporarias derivadas de las divergencias entre las normas contables y
las fiscales. Aunque una parte de estas actas se firmaron en disconformidad, hay constituidas
provisiones por 13.823 miles de euros para la cobertura de los riesgos maximos que puedan
derivarse.

Durante el ejercicio 2008, la Inspeccion de Tributos inicid la comprobacion del Grupo Fiscal en
relacion con los ejercicios 2004 a 2006 para los principales impuestos que le son de aplicacion. La
comprobacion ha finalizado durante el ejercicio 2010. Se han incoado actas que corresponden en
gran parte a diferencias temporarias derivadas de las divergencias entre las normas contables y las
fiscales. Aunque una parte de estas actas se firmaron en disconformidad, hay constituidas
provisiones por 28.151 miles de euros para la cobertura de los riesgos maximos que puedan
derivarse.

Como consecuencia de las diferentes interpretaciones posibles que puedan darse a la normativa
fiscal aplicable a las operaciones realizadas por entidades financieras, pueden existir determinados
pasivos fiscales de caracter contingente que no son susceptibles de cuantificacion objetiva. La
Direcciéon de Entidad y sus asesores estiman que las provisiones existentes en el capitulo
«Provisiones para impuestos y otras contingencias legales» de los balances de situacion adjuntos
son suficientes para la cobertura de los citados pasivos contingentes.

Ademds de los anteriores la Entidad entiende que no existe ningin otro riesgo derivado de

procedimientos judiciales o de arbitraje que pueda tener un impacto significativo desde el punto de
vista patrimonial.
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11.7 CAMBIO SIGNIFICATIVO EN LA POSICION FINANCIERA DEL EMISOR

No se ha producido ninglin cambio significativo que pueda afectar a la posicion financiera o a la
solvencia a nivel individual o consolidado del Grupo desde la ultima informacion financiera
auditada, referida al ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2010, salvo lo comunicado como
Hechos Relevantes a la CNMV vy lo descrito en las cuentas anuales correspondientes al ejercicio
2010 y la reorganizacion del Grupo “la Caixa” explicada en el apartado 4. 1.5.

A pesar de la compleja situacion econdémica, el Grupo “la Caixa” en 2010 ha consolidado sus
fortalezas financieras, asi, mantiene una contenida ratio de morosidad del 3,71%, muy inferior al
5,81% del sistema financiero espafiol, y una elevada ratio de cobertura del 70%, 140% con
garantias hipotecarias.

Por lo que respecta a solvencia, el core capital se situa en un alto nivel, con una ratio del 8,6%, y se

mantiene la excelente posicion de liquidez total de 19.638 millones de euros, el 6,9% del activo del
Grupo.

12. CONTRATOS IMPORTANTES

No existen contratos importantes, al margen de los celebrados en el desarrollo corriente de la
actividad empresarial de “la Caixa”, que puedan dar lugar para cualquier miembro del Grupo a una
obligaciéon o derecho que afecte negativamente a la capacidad del Emisor de cumplir su
compromiso con los tenedores de los valores con respecto a los valores emitidos.

13. INFORMACION DE TERCEROS, DECLARACIONES DE EXPERTOS Y
DECLARACIONES DE INTERES

En este Documento de Registro no se incluyen declaraciones o informes atribuidos a una persona
en calidad de experto.

14. DOCUMENTOS A DISPOSICION

El firmante de este Documento de Registro declara que, en caso necesario, pueden examinarse en el
domicilio social del Emisor, los siguientes documentos (o copias de los mismos) durante el periodo
de validez del Documento de Registro:

a) los estatutos y la escritura de constitucion del Emisor

b) la informacién financiera historica del Grupo “la Caixa” para cada uno de los dos ejercicios
anteriores al de registro de este Documento de Registro

c) los informes de auditoria

d) informe anual de gobierno corporativo correspondiente al ejercicio 2010.

Adicionalmente, la informacion financiera histdrica y las cuentas anuales junto con los informes de
auditoria y de gobierno corporativo pueden consultarse en la pagina Web de la Comision Nacional
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del Mercado de Valores (www.cnmv.es), en el Banco de Espafia y en la Conselleria d’Economia i
Finances de la Generalitat de Catalunya. En la pagina Web de “la Caixa” (www.lacaixa.es), pueden
consultarse los Informes Anuales.

Asimismo, en la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores también pueden examinarse los
estatutos y la escritura de constitucion del Emisor.

En Barcelona, a 6 de abril de 2011.

CAJA DE AHORROS Y PENSIONES DE BARCELONA (“la Caixa”)
p-p.

Sr. Joaquim Vilar Barrabeig
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