- Madrid, 9 de Julio de 2003

El Consejo de Administracidn de esta Sociedad, en sesion celebrada en el dia
de hoy, ha acordado la aprobacion del Reglamento Interno de Conducta en los
Mercados de Valores, asi como su complementaria Norma Interna de Conducta para
las Operaciones de Autocartera.

Por ello, en cumplimiento de lo establecido en la Disposicion Adicional Cuarty
de la Ley 4472002, de 22 de Noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema
Financiero, adjunto les remitimos el texto del citado Reglamento y Norma Interna.

Asimismo, mediante el presente escrito Iberdrola, S.A. garantiza, ante la
Comisién Nacional del Mercado de Valores, la actualizacion futura del Reglamento 'y
Norma Interna que se adjunta, asi como que su contenido serd conocido, comprendido
y aceptade por todas las personas a las que resulte de aplicacion.

Conforme a lo dispuesto en el Art. 13.1 del Reglamento de Conducta citado, el
Consejo ha acordado que la Unidad de Cumplimiento Normativo, presidida por el
Secretario General y del Consejo, esté compuesta, ademds, por D. Emilic Viudes
Simo, Director de Gestion de Capital de la Direccion de Desarrollo y Finanzas y D.
Javier Pastor Zuazaga, Jefe del Departamento de Normativa Contable y Control
Interno de la Direccion de Planificacién, Control y Regulacidn. Acompafiamos texto
del Acuerdo.

IBERDROLA, %A

El Secratarin General ¥ et Consejo de Adminigirasion.

Federico San Sebasticin
IBERDROLA, 5.A.
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IBERDROLA., S.A.

Consejo de Administracién

Acuerdo adoptado en sesién celebrada el 9 de Julio de 2003

Norma Interna de Conducta para las Operaciones de Autocartera

1. Se consideran Operaciones de Autocartera las que se realicen, directa o
indirectamente, por la Sociedad o entidades integradas en su Grupo -entendido éste
de conformidad con la definicién contemplada en ¢l Articulo 4 de la Ley del
Mercado de Valores- sobre valores negociables emitidos por la Sociedad y/o las
entidades de su Gmupo admitidos a negociacién en un mercado secundario
organizado, a los instrumentos financieros y contratos que otorguen el derecho a
adquirir los citados valores, y a los instrumentos financieros y contratos cuyos
subyacentes sean valores, instrumentos o contratos de los sefialados anteriormente.
En adelante, todos ellos, de forma conjunta, se denominarin los Valores Afectados.

2. Las Operaciones de Autocartera tendrin como finalidad facilitar a log
inversores liquidez y profundidad adecuadas en la negociacién de los valores,
ejecutar programas de compra de acciones propias aprobadas por el Consejo de
Administracién o acuerdos de la Junta General de Acciomistas o cumplir
compromisos legitimos previamente contraidos. En ninglin caso las operaciones
responderin a un propdsito de intervencién en el libre proceso de formacion de
precios.

3. La gestién de la autocartera se llevard a efecto con total transparencia en las
relaciones con los supervisores y los organismos rectores de los mercados.

4. El Comité Operativo serd informado sistemdticamente de las operaciones de

_ autocartera realizadas por la Direccidn de Desarrollo y Finanzas dentro del limite

", de riesgo aprobado por la Comisién Ejecutiva Delegada y conforme a la
planificacién del Consejo de Administracion.




5. La Direccién de Desarrollo y Finanzas como responsable de realizar las
Operaciones de Autocartera llevard a cabo las siguientes funciones:

a) Gestionar la autocartera de acuerdo con lo establecido en la presente
Norma.

b) Vigilar la evolucién en los mercados de los Valores Afectados,
informando a la Unidad de Cumplimiento Normative de cualquier
variaci6n significativa en la cotizacién de los mismos.

¢) Mantener un archivo de todas las Operacicnes de Autocartera ordenadas
y realizadas.

d) Informar periédicamente a la Unidad de Cumplimiento Normativo sobre
las Operaciones de Autocartera realizadas, Unidad que dard cuenta, en su
caso, a la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

0. El personal de la Direccién de Desarrollo y Finanzas a que se refiere el
apartado 5 anterior asumird un compromiso especial de confidencialidad en
relacién con las Operaciones de Autocartera.

7. El Area de Auditoria Interna ejercerd sus funciones en relacién al
cumplimiento de la presente norma ¢ informard periddicamente a la Comisién de
Auditoria y Cumplimiento sobre las operaciones de autocartera.




IBERDROLA, S.A.

Consejo de Administracién

Acuerdo adoptado en sesién celebrada el 9 de Julio de 2003

En aplicacién de lo dispuesto en el Art. 13.1 del Reglamento Interno de Conducta
en los Mercados de Valores, el Consejo ha acordado que la Unidad de
Cumplimiento Normativo, presidida por el Secretario General y del Consejo,
estard compuesta, ademds, por D. Emilio Vindes Simé, Director de Gestion de
Capital, de la Direccién de Desarrollo y Finanzas y D. Javier Pastor Zuazaga,
Jefe del Departamento de Normativa Contable y Control Interno, de la Direccién
de Planificacién, Control y Regulacion.




IBERDROLA, S.A.

Consejo de Administracion

Acuerdo adoptado en sesion celebrada el 2 de Julio de 2003

REGLAMENTO INTERNO DE CONDUCTA EN
LOS MERCADOS DE VALORES

ArL 1°.- Finalidad.

El presente Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores (en lo sucesivo el
Reglamento) se dicta para su aplicacién en el dmbito de "Tberdrola, S.A." (en adelante la
Sociedad) y de las sociedades que integran su Grupo, entendiendo éste de conformidad con
la definicién contemplada en el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores, a fin de
proteger al inversor impulsando normas de transparencia, de manera que se eviten abusos,
sin perjuicio de fomentar y facilitar la participacion accionarial de sus administradores y
empleados, en el mis estricto respecto a la legalidad vigente.

Art, 2°.- Ambito Subjetivo de Aplicacién.

1. El presente Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores serd de
aplicacién a los miembros del Consejo de Administracién de la Sociedad, asf como a Jas
personas que, de acuerdo con la normativa que resulte vigents en cada momento, designe la
Unidad de Cumplimiento Normativo (cn lo sucesivo la Unidad) en atencidn a su
participacién en operaciones en las que se genere o pueda generarse informacién que pueda
considerarse confidencial y relevante a efectos de lo establecido en el presente Reglamento.

W

e 5 Q\EXadelante, todos ellos se denominarin las Personas Afectadas.



2. La Unidad mantendrs en soporte informdtico, a disposicién de las autoridades
supervisoras, una lista actualizada de las Personas Afectadas, a las que se entregard un
ejemplar del presente Reglamento.

3. Las Personas Afectadas, en un plazo no superior a 15 dias a contar desde la fecha en Ja
que se les haga entrega de un ejemplar de este Reglamento, remitivdn a la Unidad,
debidamente firmada, la Declaracién de Conformidad que se adjunta como Anexo 1 del
presente Reglamento, en la que, asimismo, precisardn el nimero e identidad de los valores
emitidos por la Sociedad y/o las entidades de su Grupo, admitidos a negociacién en un
mercado secundario organizado, de los que sean titulares de forma directa o indirecta, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 4.2 de este Reglamento.

Art. 3°.- Ambito Objetivo de Aplicacién.

1. El presente Reglamento se aplica a los valores negociables emitidos por la Sociedad y/o
las entidades de su Grupo, admitidos a negociacién en un mercado secundario organizado, a
los instrumentos financieros y contratos que otorguen el derecho a adquirir los citados
valores, y a los insttumentos financieros y contratos cuyos subyacentes sean valores,
instrurnentos o contratos de los sefialados anteriormente. Asimismo, el presente Reglamento
serd de aplicacion a los valores, instrumentos y contratos de entidades distintas a la Sociedad
y a las integradas en su Grupo cuando lo determine expresamente la Unidad atendiendo al
mejor cumplimiento de las normas de conducta. En adelante, todos ellos, de forma conjurita,
se denominaran los Valores Afectados.

2. La Unidad mantendrd a disposicion de las antoridades supervisoras una lista actualizada
de loz Valores Afectados.

Art. 4°.- Concepto de Operaciones Personales.

1. Se consideran Operaciones Personales las que efectien las Personas Afectadas, directa o
indirectamente, sobre los Valores Afectados.

2. Se comsidera que las Operaciones Personales han sido efectuadas de forma indirecta
cuando se realicen por los conyuges de las Personas Afectadas, salvo que las operaciones
afecten a su patrimonio privativo y se realicen sin intervencién dec éstas, por los hijos
menores de edad sujetos a la patria potestad, por Sociedades controladas por fas Personas
Afectadas, o por personas interpuestas, entendiendo por tales aquéllas que actiien en norabre
propio y por cuenta de las Personas Afectadas.



3. No tendrin la consideracién de Operaciones Personales las operaciones ordenadas por
las entidades encargadas de la gestion de carteras de las Personas Afectadas, siempre que el
gestor haya sido advertido del sometimiento de éstas al presente Replamento y que dichas
operaciones hayan sido realizadas sin intervencién alguna de las mismas, bajo el criterio
profesional del gestor y de acuerdo con los criterios aplicados a la generalidad de los clientes
con perfiles financicros y de inversion similares.

Art. 5°.- Limitaciones a las Operaciones Personales.

1. Las Personas Afectadas no podrin realizar Operaciones Personales:

a) Cuando dispongan de Informacién Privilegiada relativa a los Valores Afectados o al
emisor de los mismos de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10° del presente
Reglamento.

b) Cuando lo determine expresamente la Unidad en atencién al mejor cumplimiento de las
normas de conducta.

¢) Cuando tuvieran cualquier duda sobre la aplicacidn del presente Reglamento, en cuyo
caso deberin someterla a la Unidad y abstenerse de cualquier actuacién hasta que
obtengan la correspondiente contestacion a su cousulta a través de la Unidad.

2. Las Operaciones Personales permanecerin suspendidas en los siete dias anteriores a
cada presentacion de resultados, en la fecha que seri previamente comunicada, por la

Unidad, a las Personas Afectadas.

Art. 6°.- Comumicacion de 1as Operaciones Personales.

1. Las Personas Afectadas remitirin a la Unidad, dentro de los siete dias siguientes a la
realizacién de Operaciones Personales, un escrito en ¢l que indicarin la fecha, €] titular, el
tipo v el precio de operacién, y el ndimero e identidad de los Valores Afectados, asi como el
intermediario a través del cual se haya realizado la operacion.

2. Las Personas Afectadas comunicardn a la Unidad los contratos de gestién dc carteras en
curso o que pretendan formalizar, en los siete dias signientes al inicio de dichos tramites,
debiendo remitir a aquél semestralmente copia de la informacién que el gestor les envie en



relacién a los Valores Afectados, en la que se haré constar la fecha, el nimero, el precio y el

tipo de operaciones realizadas.

3. Sin perjuicio de las anteriores obligaciones, cuando las Operaciones Personales sean
realizadas por un miembro del Organo de Administracién de la Sociedad o de cualquier otra
entidad de su Grupo que hubiera emitido los Valores Afectados, éste deberd ademds ponerlas
en conocimiento de las Bolsas en las que coticen los Valores Afectados y de la Comision
Nacional del Mercado de Valores (CNMV), en los términos legalmente previstos.

Art. 7°~ Contlictos de Interés.

1. Las decisiones profcsionales de las Personas Afectadas estardn basadas en Ia mejor
defensa de los intereses de la Sociedad y su Grupo, no estardn influenciadas por intereses
propios o personales y no prirnarin a unos inversores en menoscabo de otros, debiendo
aquéllas abstenerse de intervenir o influir en la toma de decisiones que supongan o puedan
suponer un conflicto de intereses entre los suyos propios y los de la Sociedad y/o su Gropo.

2. Las Personas Afectadas que entendieran podrian tipificar alglin supuesto de conflicio de
intereses por sus relaciones familiares, por su patrimonio personal o por cualquier otra cansa,

conswltarin con la Unidad antes de intervenir o intluir en la toma de dichas decisiones.

Art, 8°.- Operaciones Vinculadas.

1. Se entenderi, a estos efectos, como Operaciones Vinculadas, aquellas operaciones que
realice 1a Sociedad con sus accionistas significativos, sus Consejeros y sus Altos Directivos.

2. La Sociedad incluiri en las informaciones semestrales que remita a la CNMV
informacién cuantificada de todas las Operaciones Vinculadas en la forma que se determine
de acuerdo con la normativa aplicable, indicando €l tipo y 1a naturaleza de las operaciones,
asi como las partes intervinientes en las mismas,

Art. 9°.- Informaciion Relevante.

Se considerari Informacién Relevante toda aquella informacién referida a hechos,

cismnes acuerdos o contratos cuyo conocimiento pueda afectar a un inversor
’
WS azonablemente para adquirir o transmitir los Valores Afectados y, por tanto, pueda influir

de forma sensible en su cotizacién en los mercados secundarios organizados.



2. Toda Informacién Relevante se comunicard inmediatamente a la CNMV, tan pronio
como sea conocido el hecho, adoptado 1a decisién o firmado el acuerdo o contrato, de forma
previa a su difusion por cualquicr otro medio. El contenido de la comunicacidn serd veraz,
claro, completo y, cuando asi lo exija la naturaleza de la informacién, cuantificado, de
mancra que no se induzca a confusién o engafio. La Informacidn Relevante, una vez hecha la
comunicacién a la CNMV, se difundird en las paginas de Internet de la Sociedad interesada.

3. Las reuniones con analistas, inversores o medios de comunicacién deberin estar
previamente planificadas de manera que las personas que participen en las migmas no
revelen Informacién Relevante que no haya sido previamente difundida al mercado segiin 1o
seflalado en el epigrafe anterior.

Art. 10°.- Informacién Privilegiada.

1. Se considerard Informacion Privilegiada toda informacién de cardcter concreto que se
refiera directa o indirectamente a los Valores Afectados, o a la Sociedad o su Grupo, que no
se haya hecho pdblica y que, de hacerse o haberse hecho ptiblica, podria influir o hubiera
influido de manera apreciable sobre su cotizacién en un mercado o sistema organizado de
contratacion.

2. Lo dispuesto en el pdrrafo anterior seri de aplicacién a los valores megociables o
instromentos financieros respecto de los que se haya cursado una solicitud de admisidn a
negociacién en un mercado o sistema organizado de contratacidn.

3. Los responsables de las distintas Direcciones y/o de las of:eraciones, financieras o
juridicas, en fase de cstudio o negociacién, en las que se reciba o genere informacién
susceptible de ser calificada como Informacién Privilegiada, deberin informar caso por caso
y tan pronto como se produzca esta circunstancia, por un medio que garantice
suficientemente la confidencialidad, a la Unidad, que podri declararla o no Informacitn
Privilegiada.

4. Respecto a la Informacidn Privilegiada se debera:

a) Limitar su conocimiento estrictamente a aquellas personas, internas o externas a la
Organizacion, a las que sea imprescindible.

Llevar un registro documental en el que consten los nombres de las personas a las que se
refiere el apartado anterior y la fecha en la que cada una de ellas ha conocido la misma.




c)

d)

e)

f)

)
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Advertir expresammente a las personas incluidas en dicho registro del cardcter
privilegiado de la informacién, de su deber de confidencialidad y de la prohibicidn de su
uso.

Establecer medidas de seguridad para su custodia, archivo, acceso, reproduccion y
distribucion.

Vigilar [a evolucién en el mercado de los Valores Afectados y las noticias que los
difusores profesionales de informacién econdmica y los medios de divulgacidon emitan
sobre Estos.

Informar inmediatamente del estado en que se encuentre una operacion en Curso, o
proporcionar un avance informativo de la misma, en el supuesto de que se produzea una
evolucién nommal de los volimenes contratados o de los precios de los Valores
Afectados y existan indicios racionales de que tal cvolucidn es comsecuencia de la
difusion prematura, parcial o distorsionada de ia operacion.

Someter la realizacién de operaciones sobre acciones propias o instrumentos financieros
a ellas referenciadas a medidas que eviten que las decisiones de inversién o desinversion

puedan verse afectadas por el conocimiento de Informacién Privilegiada.

Todo el que disponga de Informacién Privilegiada debera abstenerse de ejecutar por

cuenia propia o ajena, directa o indirectamente, las conductas siguientes:

a)

Preparar o realizar cualquier tipo de operacidn sobre los Valores Afectados a los que la
informacién se refiera. Se exceptia de este supuesto la preparacién y realizacion de las
operaciones cuya existencia constituye, en si misma, la Informacién Privilegiada, asi
como las operaciones que se realicen en cumplimiento de una obligaci6n, ya vencida, de
adquirir o ceder valores negociables o instrumentos financieros cuando esta obligacion
esté conlemplada en un acuerdo celebrado antes de que la persona de que se trate esté en
posesion de la Informacion Privilegiada, u otras operaciones efectuadas de conformidad
con la normativa aplicable.

Comunicar dicha informacién a terceros, salvo en el ejercicio normal de su trabajo,
profesion o cargo.



¢) Recomendar a un tercero que adquiera o ceda los Valores Afectados o que haga que otro
los adquiera o ceda basandose en dicha informacion.

Art. 11°.- Manipulacidn de Cotizaciones.

1. Todas aquellas personas o entidades a las que resulte de aplicacidén el Reglamento
Interno de Conducta en los Mercados de Valores de conformidad con lo previsto en sus
articulos 1 y 2, deberdn abstencrse de la preparacion o realizacidn de cualquier tipo de
précticas que falseen la libre formacion de precios en los mercados de valores.

2, Seconsiderari como tales las operaciones u ordenes:

a) Que proporcionen o pucdan proporcionar indicios falsos o engafiosos en cuanto a la
oferta, la demanda o el precio de los valores negociables o instrumentos financieros.

b) Que aseguren, por medio de una o varias personas que actien de manera concertada, el
precio de uno o varios instrumentos financieros en un nivel anormal o artificial, a menos
que la persona que hubiese efectuado las operaciones o emitido las érdenes demuestre la
legitimidad de sus razones y que éstas se ajusten a las practicas de mercado aceptadas en
el mercado repulado de que se trate.

¢) Que empleen dispositivos ficticios o cualquier otra forma de engafio © maquinacion.

d) Que supongan difusién de informacion a través de los medios de comunicacién, inclnido
internet, o a través de cualquier otro medio, que proporcione o pueda proporcionar
indicips falsos o engafiosos en cuanto a los instramentos financieros, incluida la
propagacién de ramores y noticias falsas o engafiosas, cuando la persona que las divulgd
supiera o hubiera debido saber que la informacion era falsa o engafiosa.

Art. 12°.- Documentos Confidenciales,

1. Los documentos y soportes, informéticos o por cualquier otro medio, que contengan
Informacién Privilegiada (en adelante los Documentos Confidenciales) se someterin a las
siguientes normas respecto a su uso, manipulacion y tratamiento:

a) Scindicarén las personas encargadas de su custodia, que serdn aquellas a las que se haya
encargado Ja coordinacién de los trabajos a que se refiera la informacién confidencial.




b)

d)

e)

2.

Cnando se trate de soporte informéftico, se establecerdn las correspondientes
mecanismos de seguridad para su acceso exclusivo por las personas encargadas.

Se conservarin en lugares diferenciados y se destinarin para su archivo locales,
armarios o soportes informdticos designados a tal fin, que dispondrin de medidas
especiales de proteccidn. Las Direcciones que dispongan de Informacién Privilegiada y
aquéllas que determine la Unidad, no permitirdn el acceso a su édrea ni a sus registros,
ficheros y sistemas informéticos a ninguna persona ajena a los mismos.

Su reproduccién exigird la autorizacion del Director del Area al que corresponda su
custodia. Los destinatarios de las reproducciones o copias deberin ser advertidos de la
prohibicién de obtener segundas copias y de ulilizar la informacion para fines distintos
de aquellos para los que se le hubiera facilitado.

Su distribucién se realizari preferentermente en mano cuando se soporten en papel.
Cuando ello no fuera posible, se deberdn extremar las medidas de proteccion, siendo
responsables las personas encargadas de su custodia. Si Ja distribucidn se realiza por
medios informdticos, quedard garantizado el exclusivo acceso de sus destinatarios.

Su eliminacion deberi realizarse por medios que aseguren su completa destruccion.

La Unidad mantendrd, en soporte informitico, una lista actualizada de las personas

responsables y de las personas que hayan accedido a Documentos Confidenciales o a los

Tegisiros en que se custodien.

Art. 13.~ Designacién y Funciones de la Unidad de Cumplimiento Normativo,

1I

La Unidad se compondra de tres miembros: el Secretario General y del Consejo, quien

la presidird, y otros dos miembros designados por el Consejo de Administracion entre
personas pertenecientes a las &reas Financiera y de Control.

2.

La Unidad velar por el cumplimiento del presente Reglamento y entre sus finciones

gstaran las siguientes:

Promover el conocimiento del presente Reglamento y de las normas de conducta en
materia de Mercado de Valores por las Personas Afeciadas y por la Organizacién en
general, resolviendo cualquicr duda que éstas planteen sobre la aplicacién de los



b)

)

d)

¢)

g

3.

mismos, sin perjuicio de la posibilidad de elevar cuestiones al Consejo de
Administracion.
Determinar las personas que, conforme a lo establecido en el articulo 2°.1., habrin de

considerarse Personas Afectadas a los fines del presente Reglamento.

Determinar los valores, instrumentos y coniratos que, conforme a lo establecido en el
artfculo 3°.1., habrin de considerarse Valores Afectados a los fines del presente

Reglamento.

Determinar las Operaciones Personales que, conforme a lo establecido en el articulo
5°.1.b), se consideraran prohibidas.

Declarar, conforme a lo establecido en el articulo 10°.3.,, la informacién que se
considerara Privilegiada a efectos de lo establecido en el presente Reglamento.

Determinar, conforme a lo establecido en el artfculo 12°.1.b), los registros, ficheros y
sistemnas electrénicos de acceso restringido a efectos de uso, tratamiento y manipulacién

de la Informacién Privilegiada.

En general, desarrollar los procedimientos y normas que s¢ estimen adecuados para la
aplicacion del presente Reglamento.

La Unidad informar4 al menos trimestralmente, v siempre que lo considere necesario o

sea requerida para ello, a la Comisi6n de Auditorfa y Cumplimiento de las medidas

adoptadas para promover el conocimiento y para asegurar ¢! cumplimiento del presente

Reglamento y de la normativa aplicable en materia de Mercados de Valores.

Art. 14°.« Incumplimiento.

El incumplimiento de lo previsto en el presente Reglamento tendrd las consecuencias

previstas en la legisiacién vigente.

Art. 15°.- Vigencia.

%ﬂﬂﬁ

&A’I,.BF

El presente Reglamento entrard en vigor a los 30 dias de su aprobacién por el Consejo de

7 ¢ dministracion de la Sociedad.
: w’-‘imi‘
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ANEXO1
REGLAMENTOQ INTERNO DE CONDUCTA EN LOS MIERCADOS DE VALORES

Peclaracion de Conformidad

A la Unidad de Cumplimiento Normativo
(a la atencion del Secretario General y del Consejo de Iberdrola, S.A.)

El abajo firmAante, ... e st sssa s , declara haber recibido
un gjemplar del Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores, manifestando
expresamente su conformidad con las normas contenidas en el mismo.

Asimismo, declara que es titular, de forma directa o indirecta, de los siguientes valores
emitidos por la Sociedad y/o las entidades de su Grupo, admitidos a negociacion en un
mercado secundario organizado:

Naturaleza v niimero de vAlOrES: ..ot st rne sr s e s aar e
NI CINIBOIAL «ovveveveereerersreressssssessarasssnes sesssses sareressraseessssnseersrsssssssessnnsesssssnnnes
7 ca.de e de2....
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