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2 Principales magnitudes
RESULTADOS Junio 2008 Junio 2007 Var. interanual
Millones de euros
Margen de intermediación 446,6 397,7 12,3%
Margen de explotación 771,7 319,9 141,2%
Beneficio atribuido al Grupo 314,9 151,5 107,9%

VOLUMEN DE NEGOCIO GESTIONADO Junio 2008 Junio 2007 Var. interanual
Millones de euros
Recursos de clientes 55.719 55.693 0,0%
Créditos a la clientela 53.901 49.363 9,2%
Volumen de negocio gestionado 109.620 105.056 4,3%

INDICADORES DE GESTIÓN Junio 2008 Junio 2007 Var. interanual
En %
Morosidad total 2,50 0,74 1,76 p.p
Ratio de eficiencia 30,2 47,2 -17,0 p.p
Rentabilidad de los activos (ROA) 0,96 0,59 0,36 p.p

OTRAS Junio 2008 Junio 2007 Var. interanual
Clientes 3.175.429 3.121.595 1,7%
Plantilla media 7.459 7.187 3,8%
Oficinas 1.202 1.163 3,4%
Cajeros 1.613 1.525 5,8%
Línea Total  (contratos) 1.618.934 1.437.803 12,6%
Tarjetas 1.862.885 1.877.638 -0,8%
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Durante el segundo trimestre de 2008 se ha mantenido la buena 
tónica del primero, con una evolución favorable tanto del negocio 
como de los resultados, favorecidos por las plusvalías 
generadas con la venta de Abertis Infraestructuras. Así, el 
beneficio atribuido al Grupo se eleva a 314,9 millones de euros,
más del doble que el de hace ahora un año. 

Del análisis de la cuenta de resultados, cabe destacar el buen 
comportamiento del margen de intermediación, que aumenta un 
12,3%, hasta situarse en 446,6 millones de euros. Las 
comisiones netas muestran, por otra parte, un avance más 
moderado, del 5,2%, consecuencia, básicamente, del retroceso 
en patrimonio gestionado de los fondos de inversión. Con todo, 
el margen básico crece un 7,9%.

Los resultados por operaciones financieras y diferencias de 
cambio se elevan a 473,8 millones de euros, que, básicamente, 
se corresponden con la plusvalía generada por la venta del 5,5% 
de Abertis Infraestructuras. Ello hace que el margen ordinario 
suba a 1.104,9 millones de euros, un 82,5% más en términos 
interanuales. 

Otro de los capítulos significativos es el de los gastos de 
explotación, que crece un 10,2%, directamente afectado por el 
plan de expansión que Caixa Catalunya ha culminado y que ha 
implicado la apertura de 40 oficinas a lo largo de estos doce 
últimos meses. Todo ello ha permitido aumentar el margen de 
explotación un 141,2%, hasta 771,7 millones de euros. 

Las pérdidas por deterioro de activos se elevan a 371,7 millones 
de euros, fruto de la dotación de carácter extraordinario de 200 
millones que la Entidad ha realizado de acuerdo con criterios de
prudencia, en un contexto de incremento de la morosidad, que se 
ha situado en el 2,50%. A pesar de esta dotación extraordinaria, 
el beneficio antes de impuestos es de 368,7 millones, un 86,8% 
superior al de hace ahora un año. 

A 30 de junio, la cifra de negocios consolidado gestionado se 
acerca a los 110.000 millones de euros, después de crecer un 
4,3%. Los recursos de clientes gestionados llegan a 55.719 
millones de euros, equivalentes al 50,8% del total. Las 
modalidades con un mayor crecimiento son los seguros y planes 
asegurados, que avanzan un 3,6%, y los depósitos de clientes, 
que lo hacen un 2,9%. Por otra parte, destaca la reducción que se 
observa en fondos de inversión y carteras de clientes, del 12,9%, 
mientras que el patrimonio en planes de pensiones retrocede un 
5,5%. 

El saldo de los créditos a clientes gestionados es, a finales del 
primer semestre, de casi 54.000 millones de euros, con un 
crecimiento interanual del 9,2%. La actividad crediticia continúa 
concentrada en las modalidades de financiación con garantía real, 
con un avance del 10,0% y un saldo que alcanza los 34.412 
millones de euros; mientras el conjunto de préstamos personales 
y cuentas de crédito supera los 11.000 millones, un 9,2% más, 
gracias a la positiva evolución de los productos de financiación 
destinados al segmento empresarial. 

Evolución de la actividad
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4 Cuenta de resultados
Importe Sobre ATM

Millones de euros 30-6-2008 Importe    %  %   
Ingresos financieros 1.596,3 268,8 20,2    4,85    
Gastos financieros (1.167,3) (214,3) (22,5)    (3,55)   
Margen de intermediación sin dividendos 429,0 54,5 14,6    1,30    
Rendimiento de instrumentos de capital 17,6 -5,7 -24,3    0,05    
Margen de intermediación 446,6 48,8 12,3    1,36    
Resultados de ent. valoradas por el método de la participación -6,7 -12,6 -211,6    -0,02    
Comisiones netas 171,1 8,5 5,2    0,52    
Margen básico 611,0 44,7 7,9    1,86    
Actividad de seguros 20,1 -12,7 -38,7    0,06    
Resultados por operaciones financieras y dif. de cambio 473,8 467,5 n.s.    1,44    
Margen ordinario 1.104,9 499,5 82,5    3,36    
Ingresos por prestación de servicios no financieros (neto) 27,4 -13,4 -32,9    0,08    
Gastos de administración y amortización (376,9) (35,0) (10,2)    (1,15)   
Otros productos y cargas de explotación 16,2 0,7 4,8    0,05    
Margen de explotación 771,7 451,8 141,2    2,35    
Pérdidas por deterioro de activos (371,7) (259,4) (231,1)    (1,13)   
Otros resultados y dotaciones -31,3 -21,1 -206,2    -0,10    
Resultados antes de impuestos 368,7 171,3 86,8    1,12    
Impuesto sobre sociedades (53,8) (11,2) (26,2)    (0,16)   
Resultados del ejercicio 314,9 160,1 103,5    0,96    

Beneficio atribuido a la minoría 0,0 -3,3 -100,4    0,00    
Beneficio atribuido al Grupo 314,9 163,4 107,9    0,96    

Variación interanual

151,5

314,9

Junio 2007 Junio 2008

314,9 millones de euros 
en beneficio atribuido al 
Grupo, un 107,9% más

Beneficio atribuido al 
Grupo
Millones de euros
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5 Negocio
RECURSOS DE CLIENTES* Saldo Estructura
Millones de euros 30-6-2008 Importe %   %   
Depósitos de clientes 25.935 727 2,9    46,5    
Débitos representados por valores negociables 21.442 -170 -0,8    38,5    
Pasivos subordinados 1.370 -5 -0,4    2,5    
Seguros y planes asegurados 2.067 73 3,6    3,7    
Recursos de balance 50.814 624 1,2    91,2    
Fondos de inversión y carteras de clientes 3.508 -518 -12,9    6,3    
Planes de pensiones 1.397 -81 -5,5    2,5    
Modalidades fuera de balance 4.905 -598 -10,9    8,8    
Recursos gestionados 55.719 26 0,0    100,0    

Variación interanual

Un volumen de negocio 
de 109.620 millones de 
euros

105.056 109.620

Junio 2007 Junio 2008

Volumen de negocio
Millones de euros

CRÉDITOS A CLIENTES* Saldo Estructura
Millones de euros 30-6-2008 Importe %   %   
Sector público 1.234 91 7,9    2,3    
Sector privado residente 51.168 4.282 9,1    94,9    
   Crédito comercial 2.348 -185 -7,3    4,4    
   Crédito con garantía real 34.412 3.115 10,0    63,8    
   Préstamos personales y cuentas de crédito 11.184 946 9,2    20,7    
   Otros créditos 3.225 406 14,4    6,0    
No residentes 718 212 42,0    1,3    
Créditos a clientes de balance 53.120 4.585 9,4    98,6    
Menos: corrección de la valoración por deterioro de activos (1.429) (498) (53,4)   (2,7)   
Créditos a clientes de balance (neto) 51.691 4.087 8,6    95,9    
Crédito titulizado (fuera de balance) 781 -47 -5,6    1,4    
Crédito gestionado 53.901 4.538 9,2    100,0    

Volumen de negocio gestionado 109.620 4.564 4,3    
* Sin los ajustes de valoración

Variación interanual
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6Estructura de balance
Millones de euros Saldo Estructura
Activo 30-6-2008 Importe %     %   
Caja y depósitos en bancos centrales 325 -207 -38,9    0,5    
Cartera de negociación 1.185 -3.717 -75,8    1,8    
Otros activos financieros a valor razonable 54 -144 -72,6    0,1    
Activos financieros disponibles para la venta 5.649 1.774 45,8    8,6    
Inversiones crediticias 54.846 -126 -0,2    83,7    
          Pro-memoria:
   Crédito a la clientela 51.799 4.191 8,8    79,1    
Derivados de cobertura 228 44 23,8    0,3    
Participaciones 263 -52 -16,6    0,4    
Contratos de seguros y activos por reaseguros 19 10 111,3    0,0    
Activo material e intangible 1.227 121 11,0    1,9    
Otros 1.709 73 4,4    2,6    
TOTAL ACTIVO 65.506 -2.224 -3,3    100,0    

Saldo Estructura
Pasivo 30-6-2008 Importe %    %   
Cartera de negociación 797 -1.110 -58,2    1,2    
Pasivos financieros a coste amortizado 57.971 -997 -1,7    88,5    
          Pro-memoria:
   Depósitos de la clientela 26.208 801 3,2    40,0    
   Débitos representados por valores negociables 21.622 -124 -0,6    33,0    
   Pasivos subordinados 1.386 -4 -0,3    2,1    
Derivados de cobertura 415 105 34,0    0,6    
Pasivos por contratos de seguros 2.242 80 3,7    3,4    
Otros 819 -237 -22,4    1,2    
Patrimonio neto
Intereses minoritarios 53 1 1,1    0,1    
Ajustes por valoración 351 -647 -64,8    0,5    
Fondos propios 2.859 582 25,5    4,4    
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO NETO 65.506 -2.224 -3,3    100,0    

Variación interanual

Variación interanual

78,6

16,4

5,0

Créditos a la clientela

Cartera de negociación
Activos financieros 
disponibles para la venta

Otros activos

Recursos de clientes

Patrimonio neto

Otros pasivos

79,1

8,6

10,5

1,8

Estructura del pasivo
En %

Estructura del activo
En %
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7 Red de oficinas

Apertura de 10 oficinas 
durante el primer 
semestre de 2008
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Francia: 1

Red de oficinas

Red de oficinas a diciembre de 2007 1.192

Oficinas abiertas durante el semestre 10
Andalucía Puerto Real
Asturias Gijón
Cantabria Torrelavega
Castilla-La Mancha Talavera de la Reina
Castilla y León Miranda de Ebro
Islas Baleares Manacor
Madrid Valdemoro-Avda.España
País Vasco Portugalete

Hernani
Errentería

Red de oficinas a junio de 2008 1.202
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