INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA FIN DE EJERCICIO: 31/12/2010

C.I.LF.: A-15000128

Denominacion social: BANCO PASTOR, S.A.



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboracién del mismo, es necesario leer las instrucciones que para
su cumplimentacion figuran al final del presente informe.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de tltima Capital Social (euros) Nidmero de acciones Ndmero de derechos de
modificacion voto
26/03/2010 88.083.328,41 266.919.177 266.919.177

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de cierre de
ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacién social del accionista Numero de Ndmero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de

directos indirectos(*) voto
FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA MAZA 112.576.431 0 42,176
NOVACAIXAGALICIA 14.296.564 0 5,356
PONTEGADEA INVERSIONES, S.L. 13.514.153 0 5,063
CASA GRANDE DE CARTAGENA, S.L. 13.352.175 0 5,002




Indigue los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracién de la sociedad, que posean
derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacién social del consejero Numero de Ndmero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos (*) voto

DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA 392.576 0 0,147
DON JORGE GOST GIJON 16.524 0 0,006
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ 34.897 0 0,013
DON GONZALO GIL GARCIA 12.016 0 0,005
DON JOAQUIN DEL PINO CALVO-SOTELO 17.445 0 0,007
DON JOSE ARNAU SIERRA 23.179 0 0,009
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO 115.000 0 0,043
DON MARCIAL CAMPOS CALVO SOTELO 26.419 0 0,010
DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA 16.436 0 0,006
% total de derechos de voto en poder del consejo de administracién 0,245

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean
derechos sobre acciones de la sociedad:

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean
escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:



A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro
o trafico comercial ordinario:

A.6 Indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en el
art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

NO

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

NO

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

NO

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social

0 3.108.463 0,653

(*) A través de:

Nombre o denominacién social del titular directo de la participacion NUmero de acciones




Nombre o denominacién social del titular directo de la participacién Numero de acciones

directas
SOBRINOS DE JOSE PASTOR, S.A. 3.108.463
BANCO PASTOR, S.A. 0
Total 3.108.463

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo (miles de euros) -2

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracion para llevar a cabo
adquisiciones o transmisiones de acciones propias.

La Junta General, en su reunion del 26.03.2010, adopté el siguiente acuerdo:

Con arreglo a lo establecido en el articulo 75 y concordantes, asi como en virtud de lo dispuesto en la Disposicion Adicional
Primera Apartado 2, del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, la Junta General acuerda, por mayoria, con el
voto favorable del 99,780% del capital social presente, facultar al Consejo de Administracion para que, cuando lo considere
conveniente, pueda proceder a la adquisicion de acciones propias bien directamente bien a través de Sociedades integrantes
del Grupo Banco Pastor y, en su caso, dotar las correspondientes reservas especiales, incluso con cargo a reservas de libre
disposicion, con arreglo a lo establecido por el articulo 75 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas y
disposiciones concordantes, dejando sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacion concedida por la Junta General de fecha
23 de abril de 2009, dentro de los limites y con los requisitos sefialados a continuacion:

- Que la adquisicion se efectle mediante compraventa o cualquier otro titulo valido en derecho para la adquisicion extrajudicial
a titulo oneroso.

- Que el valor nominal de las acciones adquiridas, sumado al de las que posean el Banco y sus Sociedades dominadas no
exceda del 10 % del Capital Social de Banco Pastor, S.A.

- Que las adquisiciones permitan al Banco y a las Sociedades dominadas, dotar la reserva indisponible estipulada por la Ley,
incluso con cargo a reservas de libre disposicion.

- Que los precios de adquisicion se ajusten a los correspondientes a las sesiones de la Bolsa o al que, en su caso, autorice la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

- La autorizacion se concede por el plazo méaximo sefialado por la Ley, esto es, durante un periodo de cinco afios.

- Expresamente se autoriza que las acciones adquiridas por el Banco o sus sociedades filiales en uso de esta autorizacion
puedan destinarse en todo o en parte a su entrega a los trabajadores, empleados o administradores de la sociedad, cuando
exista un derecho reconocido, bien directamente o como consecuencia del ejercicio de derechos de opcion de que aquéllos
sean titulares, a los efectos previstos en el parrafo Gltimo del articulo 75, apartado 1o de la Ley de Sociedades Andénimas.



A.10 Indique, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicién o transmision de participaciones en el capital social. Indique si existen
restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccion legal 0

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restriccion 0
estatutaria

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social:

Sl

Descripcion de las restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social

Los articulos 57, 58 y 60 de la Ley 26/1988, de 29 de julio, de Disciplina e Intervencion de las Entidades de Crédito,
establecen el requisito de obtener la no oposicion del Banco de Espafia cuando se pretenda adquirir una participaciéon en
una entidad bancaria igual o superior al 10% de su capital, 0 a otros porcentajes superiores expresamente indicados en la
citada norma.

Asimismo, como entidad cuyas acciones se encuentran admitidas a cotizacion en la Bolsa espafiola, la adquisicion de
determinadas participaciones significativas del capital social de Banco Pastor, S.A. esta sujeta adicionalmente a
determinadas comunicaciones y al procedimiento establecido al respecto en la Ley 24/1988, del Mercado de Valores y
normativa de desarrollo de la misma.

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacién frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producird la ineficiencia de las
restricciones:



B.1 Consejo de Administracion

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1.1 Detalle el nimero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:

NUumero maximo de consejeros

15

NUmero minimo de consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacién social consejo nombram nombram de eleccién
del consejero

DON JOSE MARIA - PRESIDENTE 28/06/1988 | 26/03/2010 | VOTACION EN
ARIAS MOSQUERA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JORGE GOST - VICEPRESIDENTE- | 29/04/2005 | 26/03/2010 | VOTACION EN
GIJON CONSEJERO JUNTA DE

DELEGADO ACCIONISTAS

DON FERNANDO DIAZ | -- CONSEJERO 20/12/2005 | 26/03/2010 | VOTACION EN
FERNANDEZ JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON GONZALO GIL - CONSEJERO 25/09/2008 | 26/03/2010 | VOTACION EN
GARCIA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOAQUIN DEL - CONSEJERO 27/04/2007 | 27/04/2007 | VOTACION EN
PINO CALVO-SOTELO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOSE ARNAU - CONSEJERO 20/12/2005 | 26/03/2010 | VOTACION EN
SIERRA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JOSE LUIS - CONSEJERO 27/06/2002 | 26/03/2010 | VOTACION EN
VAZQUEZ MARINO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON MARCIAL - CONSEJERO 27/06/2002 | 26/03/2010 | VOTACION EN
CAMPOS CALVO JUNTA DE

SOTELO ACCIONISTAS




Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacién social consejo nombram nombram de eleccién
del consejero
DON MIGUEL - SECRETARIO 28/05/1996 | 26/03/2010 | VOTACION EN
SANMARTIN LOSADA CONSEJERO JUNTA DE
ACCIONISTAS

Numero total de consejeros

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracion:

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejoy su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denomincaién del consejero

Comisién que ha

Cargo en el organigrama

propuesto su
nombramiento

de la sociedad

DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA

PRESIDENTE

DON JORGE GOST GIJON

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

VICEPRESIDENTE
CONSEJERO DELEGADO

Numero total de consejeros ejecutivos

% total del consejo

22,222

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacién del
consejero

Comisién que ha propuesto su
nombramiento

Nombre o denominacién del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su
nombramiento

DON JOAQUIN DEL PINO CALVO-
SOTELO

CASA GRANDE DE CARTAGENA,
S.L.

DON JOSE ARNAU SIERRA

PONTEGADEA INVERSIONES, S.L.




Nombre o denominacién del Comisién que ha propuesto su
consejero nombramiento

Nombre o denominacién del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su
nombramiento

DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA --

FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA
MAZA

Numero total de consejeros dominicales

% total del Consejo

33,333

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacién del consejero
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ
Perfil

PROFESIONAL DE BANCA, CON MAS DE 30 ANOS DE EXPERIENCIA DESARROLLADOS EN DIVERSAS

AREAS COMPETENCIALES.

Nombre o denominacién del consejero
DON GONZALO GIL GARCIA
Perfil

ECONOMISTA, CON UNA EXTENSA EXPERIENCIA PROFESIONAL DESARROLLADA ENTRE 1968 Y 2006

EN EL BANCO DE ESPANA, LLEGANDO A SER SUBGOBERNADOR DEL MISMO.

Nombre o denominacién del consejero
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO
Perfil

LICENCIADO EN CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES, CENSOR JURADO DE CUENTAS Y

ECONOMISTA-AUDITOR.

Nombre o denominacién del consejero
DON MARCIAL CAMPOS CALVO SOTELO
Perfil

INGENIERO INDUSTRIAL. LICENCIADO EN ICADE Y MASTER IN BUSINESS ADMINISTRATION GRADUATE

SCHOOL OF INDUSTRIAL ADMINISTRATION

Numero total de consejeros independientes

% total del consejo

44,444

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con

la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.




Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de
accionistas cuya participacion accionarial es inferior al 5% del capital.

Indigue si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya
participacion accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros
dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido.

NO

B.1.5 Indique si algiin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado
sus razones y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

NO

B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s delegado/s:

Nombre o denominacién social consejero
DON JORGE GOST GIJON
Breve descripcion
FACULTADES ACORDES A LAS CARACTERISTICAS DEL CARGO QUE DESEMPENA

Nombre o denominacién social consejero
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA
Breve descripcion
TODAS, EXCEPTO LAS INDELEGABLES POR LEY

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de Administracién de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espafia distintas de su grupo, que hayan sido
comunicadas a la sociedad:

10



B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros:

Sl

Explicacion de las reglas

La Sociedad esté regida por lo dispuesto en la Ley 31/1968, de 27 de julio, por la que se establece el régimen de
incompatibilidades y limitaciones de los Presidentes, Consejeros y Altos Cargos ejecutivos de la Banca Privada.

B.1.10 En relacion con la recomendacion niumero 8 del Cédigo Unificado, sefiale las politicas y estrategias
generales de la sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:

La politica de inversiones y financiacion Sl
La definicién de la estructura del grupo de sociedades Sl
La politica de gobierno corporativo Sl
La politica de responsabilidad social corporativa Sl
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales Sl
La politica de retribuciones y evaluacién del desempefio de los altos directivos Sl
La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos de 3|
informacion y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites Sl

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracién agregada de los consejeros devengada durante
el ejercicio:

a) En la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 1.185
Retribucion Variable 239
Dietas 471
Atenciones Estatutarias 450
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Concepto retributivo

Datos en miles de

euros
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 2.345

Otros Beneficios Datos en miles de

euros
Anticipos 8
Creditos concedidos 616
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 1.038
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 26.233
Primas de seguros de vida 106
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 7

b) Por la pertenencia de los consejeros de la sociedad a otros consejos de administracién y/o a la alta direccién

de sociedades del grupo:

Concepto retributivo

Datos en miles de
euros

Retribucion Fija 0
Retribucion Variable 0
Dietas 0
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 0
Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Anticipos 0
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Otros Beneficios Datos en miles de
euros

Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

¢) Remuneracién total por tipologia de consejero:

Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo

Ejecutivos 1.602 0
Externos Dominicales 311 0
Externos Independientes 432 0
Otros Externos 0 0
Total 2.345 0

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante
Remuneracion total consejeros(en miles de euros) 2.345
Remuneracion total consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) 4,4

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo
DONA YOLANDA GARCIA CAGIAO SUBDIRECTORA GENERAL
DON RAFAEL BOTAS DIAZ SUBDIRECTOR GENERAL
DON JUAN BABIO FERNANDEZ DIRECTOR GENERAL
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Nombre o denominacién social Cargo
DON OSCAR GARCIA MACEIRAS SECRETARIO GENERAL
DON SUSANA QUINTAS VELOSO SUBDIRECTORA GENERAL
DON AMADEU FONT JORBA DIRECTOR GENERAL
DONA ANA PERALTA MORENO DIRECTORA GENERAL
DONA GLORIA HERNANDEZ GARCIA DIRECTORA GENERAL
Remuneracién total alta direccion (en miles de euros) 1.777

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de despido o cambios
de control a favor de los miembros de la alta direccién, incluyendo los consejeros ejecutivos, de la sociedad o de su
grupo. Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los érganos de la sociedad o de su

grupo:

Numero de beneficiarios 3
Consejo de Administracion Junta General

Organo que autoriza las clausulas Sl NO

¢;Se informa a la Junta General sobre las clausulas? NO

B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las
clausulas estatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer laremuneracion de los miembros del Consejo de Administraciéon y las clausulas
estatutarias

La remuneracién del Consejo se establece por el propio Consejo, a propuesta de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, dentro de los limites estatutarios y de acuerdo con los criterios establecidos en el Reglamento Interno del
Consejo.

Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacién de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos, S|
asi como sus clausulas de indemnizacion.
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La retribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus
funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

SI

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracion aprueba una detallada politica de retribuciones y especifique las
cuestiones sobre las que se pronuncia:

Sl
Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y S|
sus Comisiones y una estimacion de la retribucién fija anual a la que den origen
Conceptos retributivos de caracter variable Sl
Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimacién de su importe o coste anual S|
equivalente.
Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como S|
consejeros ejecutivos

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con
caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los
aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para los afios futuros, los
cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de cdmo se
aplicé la politica de retribuciones en el ejercicio. Detalle el papel desempefiado por la Comision de Retribuciones y
si han utilizado asesoramiento externo, la identidad de los consultores externos que lo hayan prestado:

NO

Papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones

El articulo 30 del Reglamento Interno del Consejo establece que, sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo,
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones tendra las siguientes funciones:

1. Formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicién del Consejo de Administracion y para la
seleccion de candidatos.

2. Examinar y elevar al Consejo las propuestas de nombramiento, reeleccién y cese de Consejeros, tanto en el caso de la
propuesta que el Consejo haga a la Junta General de Accionistas, como en el caso de nombramiento por cooptacién por el
propio Consejo.

3. Proponer al Consejo la composicién de las Comisiones del mismo.

4. Examinar y elevar al Consejo las propuestas de nombramientos y ceses de Altos Directivos.

5. Establecer y elevar al Consejo las politicas de retribucién de Consejeros y de Consejeros ejecutivos, asi como la cuantia
de las mismas en cada afio.

6. Conocer y revisar las politicas y programas de retribucién de altos directivos y la forma en que estan aplicandose,
velando por su adecuacion y rendimientos.

7. Informar en relacion con las cuestiones que puedan implicar conflictos de intereses.

8. Supervisar el cumplimiento de las reglas de Gobierno Corporativo.

9. Informar al Consejo de Administracion sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en el Recomendacion 14
del Cédigo Unificado de Buen Gobierno Corporativo.

¢Ha utilizado asesoramiento externo? S|
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Identidad de los consultores externos

TOWERS WATSON

B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que sean, a su vez, miembros del Consejo de
Administracion, directivos o empleados de sociedades que ostenten participaciones significativas en la sociedad
cotizada y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del Denominacién social del accionista Cargo
consejero significativo
DON JOAQUIN DEL PINO CALVO-SOTELO CASA GRANDE DE CARTAGENA, S.L. VICEPRESIDENTE

DEL CONSEJO

DON JOSE ARNAU SIERRA PONTEGADEA INVERSIONES, S.L. SECRETARIO DEL
CONSEJO

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe anterior, de los
miembros del Consejo de Administracién que les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de
Su grupo:

Nombre o denominacion social del consejero vinculado
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA

Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado
FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA MAZA

Descripcion relacion
PRESIDENTE

Nombre o denominacion social del consejero vinculado
DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA

Nombre o denominacion social del accionista significativo vinculado
FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA MAZA

Descripcion relacion
PATRONO

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:

NO

B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccién, evaluacién y remocion de los consejeros. Detalle
los 6rganos competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

El nombramiento de los Consejeros se produce previa propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones y de
acuerdo con los supuestos previstos en la Ley de Sociedades Andénimas, bien mediante el sistema de cooptacion, con
ratificacion en la primera Junta General que se celebre, o directamente por la Junta General a propuesta del Consejo de
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Administracion.
Para el nombramiento de Consejeros se tiene en cuenta la honorabilidad profesional y comercial y la capacidad de aportar valor
al Banco.

La reeleccion de los Consejeros se produce previa propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones y se acuerda
por la Junta General a propuesta del Consejo de Administracion.

Para la reeleccion de Consejeros se tiene en cuenta si se mantienen las caracteristicas en virtud de las cuales se procedio al
nombramiento y la labor desarrollada en el seno del Consejo.

La evaluacion de los Consejeros se produce previa propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.

La remocion de los Consejeros se produce previa propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones y se acuerda
por la Junta General a propuesta del Consejo de Administracion.

En orden a la remocién de Consejeros, el Reglamento Interno del Consejo de Administracién establece la obligacién del
Consejero de poner el cargo a disposicion cuando desaparezcan las caracteristicas en virtud de las cuales accedi6 al cargo o
se produzcan circunstancias que puedan provocar su destitucién, como la venta de su participacion accionarial por parte del
accionista con que se encuentre vinculado un Consejero Dominical.

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

El Reglamento Interno del Consejo de Administracion establece que deberan dimitir en los supuestos que puedan afectar
negativamente al buen funcionamiento del Consejo o al crédito y reputacion de la Sociedad, asi como que los Consejeros
deberan poner su cargo a disposicion del Consejo cuando éste, previo informe de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, lo considere conveniente para la Sociedad y, en general, cuando incurran en algin supuesto de incompatibilidad
o prohibicion legal.

Asimismo, los Consejeros Dominicales deberan presentar su dimision cuando el accionista con quien tengan vinculaciéon venda
integramente su participacion accionarial, o bien rebaje la misma hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus
Consejeros Dominicales.

B.1.21 Explique si la funcién de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente del Consejo. En su
caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacién de poderes en una Unica
persona:

Sl

Medidas para limitar riesgos

ARTICULO 4 DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION : FUNCIONES:

Enmarcando el conjunto de facultades que le atribuyen los Estatutos Sociales y la Ley de Sociedades Anénimas, el
Consejo ejercera la funcién general de supervision, con desglose especifico de tres responsabilidades fundamentales:

- La orientacion de la politica de la empresa, con determinacion y revision de las estrategias de la misma.

- El control de las instancias de gestion.

- El enlace con los accionistas.

Todo ello bajo los principios de eficacia, responsabilidad, transparencia e informacién, tanto respecto de los accionistas,
como de los 6rganos rectores de los mercados financieros y del Banco de Espafia, y en pos del méaximo interés societario,
que es la creacion de valor para la accién y el accionista.

Asi, el Consejo tiene la direccién de la Sociedad con los mas amplios poderes para su gestién y administracion,
correspondiéndole por tanto, todas las facultades no reservadas expresamente a la Junta General de Accionistas como
privativas de ésta en los Estatutos Sociales y en la legislacion vigente y, entre ellas, las que sin caracter limitativo se
enuncian a continuacion:

a) Las que expresamente le confieren los Estatutos Sociales.
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Medidas para limitar riesgos

b) Llevar la firma social.

c) Ejecutar los acuerdos de la Junta General.

d) Fijar los deberes, derechos, atribuciones, sueldos, gratificaciones, condiciones de ingreso, ascenso, traslado, cese,
jubilacién, licencias, premios, sanciones, etc., del personal de la Sociedad, de cualquier clase que sea, formando y
modificando, cuando lo estime conveniente, el Reglamento interior de dicho personal y del régimen de trabajo del mismo.

e) El nombramiento, separacién y cese de todo el personal de cualquier clase que sea, ya fijo o eventual.
f) La creacion o supresion o traslado de Sucursales y Agencias.
g) Fijar las condiciones generales de los descuentos, préstamos, depdsitos en garantia y, en general, de todas las
operaciones de la Sociedad.
h) Resolver sobre la suscripcién y adquisicion, venta, compra, cambio de efectos publicos; de acciones y obligaciones;
apertura de créditos y cuentas, compromisos, sustituciones, reembolsos de fondos; constitucién y cancelacién de
hipotecas y de fianzas y avales de todas clases.
i) Determinar el empleo de los capitales disponibles y la inversién de los fondos de reserva.
j) Adquirir, enajenar, pignorar y gravar de cualquier modo bienes muebles e inmuebles, derechos y acciones de cualquier
clase, destinandolos a los fines que estime mas adecuados, comprometer en arbitros o amigables componedores y
transigir todo género de cuestiones afectantes a aquéllos.

k) Otorgar toda clase de contratos y cuantos documentos publicos y privados sean necesarios en el ejercicio de sus
derechos.
1) Acordar y llevar a cabo, en suma, en las condiciones que estime conveniente, todas las operaciones gque constituyan el
objeto de la sociedad.
m) Fijar, provisionalmente, el dividendo activo que haya de darse a las acciones, y disponer anticipos a cuenta del mismo.

n) Pedir los dividendos pasivos en el momento que estime oportuno, fijando los plazos y forma de pago.

0) La plena representacion de la Sociedad en todos los 6rdenes y ante Autoridades, Tribunales, Centros, Organismos,
personas o entidades publicas o privadas de cualquier clase, grado o categoria.

p) Nombrar apoderados de la Sociedad, confiriéndoles las atribuciones que juzgue convenientes.

q) Decidir sobre el ejercicio ante los Jueces y Tribunales de la jurisdiccién ordinaria o de las especiales y ante las
Autoridades, Centros, Organismos, Dependencias y Oficinas de toda clase de la Administracién Central, Provincial y
Municipal, de los derechos, acciones o excepciones que asistan a la Sociedad; desistir de ello; interponer toda clase de
recursos, asi ordinarios como extraordinarios, incluso los de casacién y revisién y, desistir de los mismos, otorgando para
todo ello a Procuradores u otras personas los poderes, mandatos o representaciones que sean necesarios y con las
facultades que para ello se precisen.

r) Preparar y formular ofertas publicas de adquisicién y venta de valores de sociedades mercantiles, dentro de los limites
previstos por la Legislacién en vigor.

s) Pedir al Juez de Primera Instancia del domicilio social la revocacién, cuando concurra justa causa, de los Auditores
nombrados por la Junta General o, en su caso, por el Registrador Mercantil, asi como el nombramiento de otros que lo
sustituyan.

t) Interpretar los Estatutos Sociales.

Ademas, la Sociedad cuenta con una Comisién Delegada de modo permanente y que, con arreglo al articulo 19 del
Reglamento del Consejo de Administracién:

La Comisién Delegada es un 6rgano colegiado, que podra tener delegadas todas o parte de las facultades del Consejo de
Administracion, con excepcién de las no permitidas por la Ley y los Estatutos Sociales.

Por su parte, el Consejo de Administraciéon cuenta con las siguientes Comisiones, para el mejor desempafio de las
funciones que por los Estatutos Sociales y el Reglamento del Consejo de Administracion, le corresponden

COMISION DE CONTROL Y AUDITORIA

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Asimismo, existe un COMITE DE DIRECCION, érgano de composicién mixta, integrado por Consejeros y por directivos del
Banco.

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros independientes
para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el Consejo de
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Administracion

Sl

Explicacién de las reglas

De conformidad con lo establecido en el articulo 11.2 del Reglamento Interno del Consejo, los Consejeros Independientes
podran proponer al Presidente la inclusion de otros puntos del Orden del Dia inicialmente no previstos.

B.1.22 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

Sl

Indique cémo se adoptan los acuerdos en el Consejo de Administracion, sefialando al menos, el minimo quérum
de asistencia y el tipo de mayorias para adoptar los acuerdos:

Descripcion del acuerdo :

ARTICULO 27 DE LOS ESTATUTOS SOCIALES:

Para que el Consejo pueda tomar acuerdos se necesitara que concurran personalmente a las sesiones tres de sus miembros y que estén
presentes o representados la mitad mas uno de sus componentes.

Quérum %
55,55

Tipo de mayoria %
55,55

Descripcion del acuerdo :

ARTICULO 28 DE LOS ESTATUTOS SOCIALES: Los acuerdos se tomaran por mayoria, siendo decisivo, caso de empate, el voto del
Presidente.

De las sesiones del Consejo se levantara acta, que se redactara y extendera por el Secretario o, en su caso, el Vicesecretario, en el libro
correspondiente. Corresponde también al Secretario: expedir, con el Visto Bueno del Presidente o del Consejero que lo reemplace,
certificaciones de dichas actas, de las de la Junta General y de los demas documentos relacionados con la actuacién de ésta y del
Consejo.

Quérum %
55,55

Tipo de mayoria %
55,55

Descripcion del acuerdo :
ARTICULO 16 DEL REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO: DESARROLLO DE LAS SESIONES:
1. Para que el Consejo de Administracion pueda tomar acuerdos, se necesitara que concurran personalmente a las sesiones tres de sus
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miembros, y que estén presentes o representados la mitad mas uno de sus componentes.

2. Los acuerdos se tomaran por mayoria, siendo decisivo, en caso de empate, el voto del Presidente.

3. El Presidente dirigira los debates.

4. Los Consejeros podran delegar su representacion por escrito a favor de otro Consejero, pudiendo un mismo Consejero ostentar varias
representaciones.

5. De las sesiones se levantara acta que se redactara y extendera por el Secretario o, en su caso, por el Vicesecretario, en el Libro
correspondiente.

6. Corresponde también al Secretario expedir, con el Visto Bueno del Presidente o del Consejero que lo reemplace, certificaciones de las
actas y de los demas documentos relacionados con la actuacion del Consejo.

Quérum %
55,55

Tipo de mayoria %
55,55

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente.

NO

B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

Sl

Materias en las que existe voto de calidad

El articulo 28 de los Estatutos Sociales estipula que los acuerdos se tomaran por mayoria, siendo decisivo, en caso de
empate, el voto del Presidente

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

NO

Edad limite presidente Edad limite consejero delegado Edad limite consejero

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los consejeros
independientes:
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Sl

NUmero maximo de afios de mandato 12

B.1.27 En el caso de que sea escaso o nulo el nUmero de consejeras, explique los motivos y las iniciativas
adoptadas para corregir tal situacion

Explicacién de los motivos y de las iniciativas

Hasta el 27 de octubre de 2009 hubo una Consejera persona fisica, que ostenté durante casi veinte afios el cargo de
primera ejecutiva de la entidad, habiendo sido la primera mujer Presidente de un Banco en Espafia.

El articulo 9 del Reglamento Interno del Consejo de Administracién establece que siguiendo la tradicién de Banco Pastor,
S.A., el Consejo de Administracion procurara que en la provision de nuevas vacantes los procedimientos de seleccién no
adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de Consejeras y procurara, tanto directamente como en
especial desde la Comision de Nombramientos y Retribuciones, seleccionar mujeres que retinan el perfil profesional
buscado.

En particular, indique si la Comisién de Nombramientos y Retribuciones ha establecido procedimientos para que los
procesos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, y busque
deliberadamente candidatas que retnan el perfil exigido:

Sl

Sefiale los principales procedimientos

La Alta Direccién del Banco, compuesta por un total de ocho miembros, estaba integrada, a 31/12/2010, por cuatro
mujeres:

Dfa. Ana Peralta Moreno, Directora General de Riesgos,

Dfia. Gloria Hernandez Garcia, Directora General Financiera,

Diia. Yolanda Garcia Cagiao, Subdirectora General y

Dfia. Susana Teresa Quintas Veloso, Subdirectora General.

Actualmente, de un total de siete miembros, esta conformada por tres mujeres:
Dfa. Ana Peralta Moreno, Directora General de Riesgos,

Dfia. Yolanda Garcia Cagiao, Subdirectora General y

Diia. Susana Teresa Quintas Veloso, Subdirectora General.

B.1.28 Indique si existen procesos formales para la delegacion de votos en el Consejo de Administracion. En su
caso, detallelos brevemente.

El articulo 17.4 del Reglamento Interno del Consejo de Administracion establece que los Consejeros podran delegar su
representacion por escrito a favor de otro Consejero, pudiendo un mismo Consejero ostentar varias representaciones.

B.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su Presidente:
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NUmero de reuniones del consejo 12

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el nUmero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del Consejo:

Numero de reuniones de la comisién ejecutiva o delegada 1
Numero de reuniones del comité de auditoria 6
NUmero de reuniones de la comisién de nombramientos y retribuciones 5
NUmero de reuniones de la comision de nombramientos 0
Numero de reuniones de la comision de retribuciones 0

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio sin la
asistencia de todos sus miembros. En el cémputo se consideraran no asistencias las representaciones realizadas
sin instrucciones especificas:

Numero de no asistencias de consejeros durante el ejercicio 2

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 1,851

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion al Consejo
estan previamente certificadas:

NO

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas
de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General con salvedades en el
informe de auditoria.

El Comité de Control y Auditoria mantiene relacién directa con los auditores externos y sus componentes estan
permanentemente informados de todas las cuestiones relativas a la formulacion de las cuentas anuales que se presentan, con
objeto de obviar cualquier cuestion que pueda obstar que se presente sin salvedades en el informe de auditoria.
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B.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

Sl

B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si su
nombramiento y cese han sido informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del
Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

El articulo 14 del Reglamento Interno del Consejo de Administracién establece que el Secretario del Consejo de
Administracion debera ser profesional del Derecho y auxiliara al Presidente en el desempefio de sus funciones. Debera
facilitar el buen funcionamiento del Consejo y prestar su asesoramiento al Consejo de Administracion. Conservara la
documentacién social y como Secretario del Consejo debera reflejar en acta el desarrollo de las sesiones y la adopcion de

acuerdos.

¢;La Comision de Nombramientos informa del nombramiento? Sl
¢;La Comision de Nombramientos informa del cese? Sl
¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? Sl
¢El Consejo en pleno aprueba el cese? Sl

¢ Tiene el secretario del Consejo enconmendada la funcion de velar, de forma especial, por las recomendaciones
de buen gobierno?

Sl

Observaciones

El articulo 14 del Reglamento Interno del Consejo establece que el Secretario cuidara de la legalidad formal y material de
las actas del Consejo de Administracion.

B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la independencia del
auditor, de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacion.

REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. ARTICULO 26, APARTADO 7.1:

En materia de contratacién de Auditores, la Comisién de Control y Auditoria tendra las siguientes competencias:

1. En cuanto a los Auditores del Banco y de las Empresas del Grupo, corresponde a la Comisién de Control y Auditoria:
- La propuesta de contratacion del Auditor.

- La recepcién de sus propuestas de trabajos.

- La aprobacién de la contratacién de cualquier trabajo distinto de la Auditoria en si.

- El seguimiento de la relacién con el Auditor y la vigilancia de su independencia.
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B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al auditor
entrante y saliente:

NO

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que
supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Sl
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de 172 102 274
auditoria (miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de 23,430 13,900 18,670
auditoria/lmporte total facturado por la firma
de auditoria (en%)

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

NO

B.1.39 Indique el numero de afios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida realizando la
auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
namero de afios auditados por la actual firma de auditoria sobre el nimero total de afios en los que las cuentas
anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo

NUmero de afios ininterrumpidos 2 2
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Sociedad Grupo

N° de afios auditados por la firma actual de 15,4 15,4
auditoria/N° de afios que la sociedad ha sido

auditada (en %)

B.1.40 Indique las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad en el capital de
entidades que tengan el mismo, analogo o complementario género de actividad del que constituya el objeto social,
tanto de la sociedad como de su grupo, y que hayan sido comunicadas a la sociedad. Asimismo, indique los cargos

o funciones que en estas sociedades ejerzan:

Nombre o denominacién social del Denominacion de la sociedad objeto % Cargo o
consejero participacion funciones
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA [ BANCO SANTANDER, S.A. 0,000 | -
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA | BANCO BILBAO VIZCAYA 0,000 | -
ARGENTARIA, S.A.
DON JORGE GOST GIJON BANCO SANTANDER, S.A. 0,000 | -
DON JORGE GOST GIJON BANCO BILBAO VIZCAYA 0,000 | -
ARGENTARIA, S.A.
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ BANCO SANTANDER, S.A. 0,000 | -
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ BANCO BILBAO VIZCAYA 0,000 | -
ARGENTARIA, S.A.
DON JOAQUIN DEL PINO CALVO- BANK OF AMERICA 0,000 | -
SOTELO
DON JOSE ARNAU SIERRA DORNEDA DE INVERSIONES 2002, 45,710 | SECRETARIO
SICAV DEL CONSEJO
DE
ADMINISTRACI
ON
DON JOSE ARNAU SIERRA BANCO GALLEGO, S.A. 0,000 | -
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO JP MORGAN 0,000 | -
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO GOLDMAN SACHS 0,000 | -
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO WELLS FARGO 0,000 | -
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO SANTANDER PREFERS 0,000 | -
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO BANK OF AMERICA 0,000 | -
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO BANCO SANTANDER, S.A. 0,000 | -
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Nombre o denominacién social del Denominacién de la sociedad objeto % Cargo o
consejero participacion funciones

DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO BANCO BILBAO VIZCAYA 0,000 | -
ARGENTARIA, S.A.

DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO CITIGROUP 0,000 | -
DON MARCIAL CAMPOS CALVO BANCO SANTANDER, S.A. 0,000 | -
SOTELO

DON MARCIAL CAMPOS CALVO BANCO BILBAO VIZCAYA 0,000 | -
SOTELO ARGENTARIA, S.A.

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
asesoramiento externo:

Sl

Detalle del procedimiento

REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. ARTICULO 18-INFORMACION DEL CONSEJERO

El Consejero, aparte de la informacion que reciba en el desarrollo de las sesiones, en relacion con el orden del dia de las
mismas, tendra en todo tiempo derecho a informarse sobre cualquier aspecto de la empresa, a examinar sus libros,
registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones sociales y a inspeccionar sus instalaciones.

Con el fin de no perturbar la gestion ordinaria de la empresa, aquella informacion la canalizara a través del Presidente y,
en su caso, del Consejero Delegado, o del Secretario del Consejo, que le facilitaran directamente la informacion,
ofreciéndole los interlocutores apropiados y adoptando las medidas que puedan facilitar in situ las diligencias de examen e
inspeccion deseadas.

El Consejero podréa solicitar al Consejo de Administracion, a través del Presidente, cuantos asesoramientos de cualquier
naturaleza estime necesarios para ser auxiliado en el ejercicio de sus funciones.

B.1.42 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con la
informacion necesaria para preparar las reuniones de los érganos de administracion con tiempo suficiente:

Sl

Detalle del procedimiento

Tal y como se estipula en el articulo 18 del Reglamento Interno del Consejo de Administracion y de sus Comisiones, el
Consejero tendra en todo tiempo derecho a informarse sobre cualquier aspecto de la empresas y a examinar los libros,
registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones sociales y a inspeccionar sus instalaciones. Ademas, el
articulo 16 establece que la convocatoria se efectuara por el Secretario o, en su defecto, por el Vicesecretario,
acompafiando el Orden del Dia, asi como cuanta informacién estime conveniente respecto de los asuntos a tratar.

B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a informar y,
en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:
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Sl

Explique las reglas

ARTICULO 36 DEL REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y DE SUS COMISIONES.- El
Consejero desempefiara su cargo con la diligencia de un ordenado empresario y un representante legal, quedando, en
particular, obligado a no utilizar el nombre de la Sociedad ni invocar su condicién de administrador de la misma para la
realizacién de operaciones por cuenta propia o de su cényuge, ascendientes, descendientes, hermanos y sus cényuges o
Sociedades en las que, por si 0 por persona interpuesta, se encuentre en alguna de las situaciones del articulo 4 de la Ley
del Mercado de Valores.

B.1.44 Indique si algin miembro del Consejo de Administracion ha informado a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo
124 de la Ley de Sociedades Andnimas:

NO

Indique si el Consejo de Administracién ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique de forma
razonada la decision tomada sobre si procede o0 no que el consejero continlie en su cargo.

NO

Decisién Explicacion razonada
tomada

B.2 Comisiones del Consejo de Administracion

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracion y sus miembros:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Tipologia
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA PRESIDENTE EJECUTIVO
DON GONZALO GIL GARCIA VOCAL INDEPENDIENTE
DON JORGE GOST GIJON VOCAL EJECUTIVO
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO VOCAL INDEPENDIENTE
DON MARCIAL CAMPOS CALVO SOTELO VOCAL INDEPENDIENTE
DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA SECRETARIO- DOMINICAL
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Nombre Cargo Tipologia
VOCAL

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
DON GONZALO GIL GARCIA PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON JOAQUIN DEL PINO CALVO-SOTELO VOCAL DOMINICAL
DON JOSE ARNAU SIERRA VOCAL DOMINICAL
DON JOSE LUIS VAZQUEZ MARINO VOCAL INDEPENDIENTE
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON MARCIAL CAMPOS CALVO SOTELO PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON FERNANDO DIAZ FERNANDEZ VOCAL INDEPENDIENTE
DON MIGUEL SANMARTIN LOSADA SECRETARIO- DOMINICAL

VOCAL

COMITE DE DIRECCION

Nombre Cargo Tipologia
DON JOSE MARIA ARIAS MOSQUERA PRESIDENTE EJECUTIVO
DON AMADEU FONT JORBA VOCAL
DONA GLORIA HERNANDEZ GARCIA VOCAL
DON JORGE GOST GIJON VOCAL EJECUTIVO
DON JOSE MANUEL SAENZ GARCIA VOCAL
DON JUAN BABIO FERNANDEZ VOCAL

B.2.2 Sefiale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones.
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Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de lainformacion financiera relativa a la sociedad y, en
su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del Sl
perimetro de consolidacién y la correcta aplicacion de los criterios contables

Revisar periodicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales

. . . . SI
riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente

Velar por laindependenciay eficacia de la funcion de auditoria interna; proponer la seleccion,

nombramiento, reeleccidn y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el S|

presupuesto de ese servicio; recibir informacion periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si
se considera apropiado andnima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras | NO
y contables, que adviertan en el seno de la empresa

Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo,

asi como las condiciones de su contratacion s!
Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoriay los resultados de su S
ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones !
Asegurar la independencia del auditor externo Sl
En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las S|

empresas que lo integren

B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacién y funcionamiento, asi como las responsabilidades que
tienen atribuidas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominacion comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES: ARTICULOS 28 Y 30 DEL REGLAMENTO DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION:
ARTICULO 28 - COMPOSICION
La Comisién de Nombramientos y Retribuciones estara formada por un minimo de 3 consejeros. En su mayoria,
sus miembros seran consejeros externos. Estara presidida por un Consejero independiente.
Seréa Secretario, el del Consejo de Administracion.
Los miembros de la Comision, su nimero, y el Presidente de la misma seran designados por el Consejo de
Administracién, a propuesta del Presidente del Consejo, y cesaran cuando lo hagan en su condicién de
Consejero o cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracién.
ARTICULO 30 - FUNCIONAMIENTO
La Comisién se reunira cada vez que la convoque su Presidente o a instancias del Consejo, y, al menos, cuatro
veces al afio.
La Comisién quedara validamente constituida con la asistencia, presentes o representados, de, al menos, la
mitad de sus componentes; adoptara los acuerdos por mayoria de asistentes presentes o representados.
Los miembros de la Comisién podran delegar su representacion en otro de ellos, pero ninguno podra asumir mas
de una representacion ademas de la propia.
Los acuerdos de cada sesion seran recogidos en un Libro de Actas, que contendra las actas levantadas por el
Secretario y firmadas por él y por el Presidente. A través de su Presidente, la Comision informara al Consejo de
Administracion de los acuerdos adoptados.
La Comisién podra requerir la asistencia a la misma de los miembros del Consejo de Administracion, del equipo
directivo o del personal del Banco, asi como de cualquier otras personas y recabar cuantos asesoramientos
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externos estime pertinentes.
Sin perjuicio de las competencias anteriormente descritas, la Comision de Nombramientos y Retribuciones
estudiara cualquier otro asunto que le sea sometido por el Pleno del Consejo o por su Presidente.

Denominacion comisién
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion
COMISION DELEGADA: ARTICULOS 20 Y 21 DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION:
ARTICULO 20 - COMPOSICION
La Comisién Delegada estara compuesta por los Consejeros que el Consejo designe de entre sus miembros
cualquiera que sea su clase.
Sera Presidente de la Comisién Delegada el Presidente del Consejo de Administracion o, en su caso, podra ser
sustituido por el Vicepresidente que designe o el Consejero Delegado.
Seréa Secretario, el del Consejo de Administracion.
ARTICULO 21 - FUNCIONAMIENTO
La Comisién Delegada se reunird al menos trimestralmente y, en todo caso, cuando su Presidente la convoque.
Presidira las reuniones su Presidente, el cual, efectuara cuantas propuestas estime pertinentes y dirigira los
debates.
El Secretario levantara acta de los acuerdos adoptados, que sera firmada por él mismo y con el Visto Bueno del
Presidente.
La Comisién Delegada quedara validamente constituida con la asistencia, presentes o representados, de, al
menos, la mitad de sus componentes. Los miembros de la Comisién podran delegar su representacion en otro de
ellos, pero ninguno podra asumir mas de una representacion ademas de la propia.
Los acuerdos de la Comisidn Delegada se adoptaran por mayoria de votos, siendo dirimente el voto del
Presidente en caso de empate.
De los asuntos y decisiones adoptadas por la Comision Delegada, se informaré, por el Presidente, al Consejo de
Administracion.

Denominacion comisién
COMITE DE DIRECCION

Breve descripcion
DIRECCION COMITE DE DIRECCION: ARTICULOS 32 Y 34 DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION: ARTICULO 32 - COMPOSICION Estard compuesto por Consejeros ejecutivos y cargos de
Alta Direccion de la empresa. Actuard como Presidente el del Consejo de Administracién, que podra delegar en
otro Consejero. Sera Secretario, el que el Consejo designe. Los miembros del Comité seran designados por el
Consejo de Administracion, a propuesta de su Presidente y cesaran cuando lo acuerde el Consejo de
Administracion. ARTICULO 34 - FUNCIONAMIENTO EI Comité de Direccion se reunird mensualmente y, en todo
caso, cuando el Presidente lo convoque. El Comité quedara validamente constituido con la asistencia, presentes
o representados, de, al menos, la mitad de sus componentes. Los acuerdos se adoptaran por mayoria, siendo de
calidad el voto del Presidente. Los miembros del Comité podran delegar su representacion en otro de ellos, pero
ninguno podra asumir mas de una representacién ademas de la propia. Los acuerdos de cada sesién seran
recogidos en actas levantadas por el Secretario y firmadas por él, formandose con las mismas un Libro de Actas,
bajo la custodia del Secretario del Consejo de Administracion. El Presidente del Comité de Direccion informara al
Consejo de Administracion de los acuerdos adoptados. EI Comité de Direccion podra requerir la asistencia a sus
sesiones de cualquiera de los miembros del equipo directivo o demés personal del Banco.

Denominacion comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
COMISION DE CONTROL Y AUDITORIA: ARTICULOS 23 Y 26 DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION:
ARTICULO 23 - COMPOSICION
Estard compuesta por un minimo de tres miembros y un maximo de cinco, con mayoria de Consejeros no
ejecutivos.
El Presidente serd nombrado entre sus miembros, debiendo ser un Consejero independiente. Su mandato sera
de cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un afio desde su cese.
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Sera Secretario el del Consejo de Administracion.

Los miembros de la Comision seran designados por el Consejo de Administracion a propuesta de su Presidente y
cesaran cuando lo hagan en su condicion de Consejero, o cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracion.
ARTICULO 26 - FUNCIONAMIENTO

La Comision se reunira cada vez que la convoque su Presidente y al menos una vez al trimestre. Anualmente, la
Comision elaborara un plan de actuacién para el ejercicio del que dara cuenta al pleno del Consejo.

La Comision de Control y Auditoria quedara validamente constituida con la asistencia, presentes o representados
de, al menos, la mitad de sus miembros; y adoptara sus acuerdos por mayoria de los asistentes, presentes o
representados. Los miembros de la Comisién podran delegar su representacion en otro de ellos, pero ninguno
podra asumir mas de una representacién, ademas de la propia.

El contenido de cada sesion sera recogido en un libro de actas, que contendra las actas levantadas por el
Secretario y firmadas por él y por el Presidente. A través de su Presidente, la Comisién de Control y Auditoria
informara al Consejo de Administracion, al menos, dos veces al afio.

La Comision podra requerir la asistencia a la misma de aquellos miembros del equipo directivo o del personal de
la sociedad o de sus filiales, incluidos los que fueren Consejeros, que crea conveniente, notificando al efecto al o
a los Director/es General/es para que éste/os disponga/n su asistencia, bien con caracter permanente o para
reuniones concretas. La Comisién también podra requerir la asistencia a sus sesiones de los Auditores de
Cuentas de la Sociedad, y de la Auditoria Interna del Banco sin perjuicio de los informes periddicos que eleve a la
Comisién.

Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comisién de Control y Auditoria podréa recabar el asesoramiento
de letrados y otros profesionales independientes. El Secretario del Consejo de Administracién, a requerimiento
del Presidente de la Comision, contratara los servicios de tales letrados y profesionales, cuyo trabajo se rendira
directamente a la Comisién.

La Comision de Control y Auditoria tendra acceso a toda la informacion y documentacion necesaria para el
ejercicio de sus funciones.

B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada una de las
comisiones:

Denominacion comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
ARTICULO 28 - NATURALEZA JURIDICA.
La Comision de Nombramientos y Retribuciones es el 6rgano colegiado del Consejo de Administracion que
informa al mismo sobre los nombramientos, reelecciones, ceses y retribuciones del Consejo y de los miembros de
la Alta Direccién del Banco.
ARTICULO 30 - FUNCIONES
Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo, la Comision tendra las siguientes funciones:
Formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion del Consejo de Administracién y para la
seleccion de candidatos.
Examinar y elevar al Consejo las propuestas de nombramiento, reeleccién y cese de Consejeros, tanto en el caso
de la propuesta que el Consejo haga a la Junta General de Accionistas, como en el caso de nhombramiento por
cooptacion por el propio Consejo.
Proponer al Consejo la composicion de las Comisiones del mismo.
Examinar y elevar al Consejo las propuestas de nombramientos y ceses de Altos Directivos.
Establecer y elevar al Consejo las politicas de retribucién de Consejeros y de Consejeros ejecutivos, asi como la
cuantia de las mismas en cada afio.
Conocer y revisar las politicas y programas de retribucion de altos directivos y la forma en que estan aplicandose,
velando por su adecuacién y rendimientos.
Informar en relacién con las cuestiones que puedan implicar conflictos de intereses.
Supervisar el cumplimiento de las reglas de Gobierno Corporativo.
Informar al Consejo de Administracién sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en el
Recomendacion 14 del Cédigo Unificado de Buen Gobierno Corporativo.
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Denominacion comisién
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion
ARTICULO 20 DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. La Comisién Delegada es un
organo colegiado, que podra tener delegadas todas o parte de las facultades del Consejo de Administracion, con
excepcion de las no permitidas por la Ley y los Estatutos Sociales.
La delegacion de facultades comprendera todas las que el Consejo de Administracién determine.
Para la delegacion permanente de las facultades del Consejo de Administracion, sera necesario el voto favorable
de, al menos, los dos tercios de los componentes del Consejo.

Denominacion comisién
COMITE DE DIRECCION

Breve descripcion
ARTICULOS 32 Y 34 DEL REGLAMENTO:
ARTICULO 32 - NATURALEZA JURIDICA. El Comité de Direccién es un 6rgano colegiado dependiente del
Consejo de Administracién de naturaleza mixta, creado por el Consejo de Administracién al amparo del articulo
30 de los Estatutos Sociales, que informa y propone al Consejo la politica empresarial y acuerda y ejecuta las
operaciones propias del negocio social en el marco de sus facultades de gestion empresarial, siguiendo las
directrices que imparte el Consejo de Administracion.
ARTICULO 34 - FUNCIONES. EI Comité tendra las siguientes funciones:
Elevar al Consejo de Administracién, propuestas sobre la politica empresarial del Banco, con determinacién de
las estrategias de la misma, asi como ejecutarlas en su caso.
Acordar la concesion de créditos e inversiones, asi como las deméas operaciones propias del negocio social,
siguiendo las instrucciones y directrices que imparte el Consejo de Administracién.

Crear, en su seno, los subComités que estime pertinentes, dando cuenta en cada caso al Consejo de
Administracion.
Cualquier otra funcion que el Consejo de Administracién le encomiende.

Denominacion comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
ARTICULOS 23 Y 25 DEL REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION:
ARTICULO 23 - NATURALEZA JURIDICA
La Comision de Control y Auditoria es el érgano colegiado del Consejo de Administracion para el ejercicio de las
facultades de informacién, supervisién, control y asesoramiento de la actividad societaria, en materia contable,
econdmica y financiera, asi como del cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que en aquellas
materias sean de aplicacién a Banco Pastor, S.A.
ARTICULO 25 - FUNCIONES
La funcién primordial de la Comisién de Control y Auditoria es la de servir de apoyo al Consejo de Administracion
en sus cometidos de vigilancia, mediante la revision periddica del proceso de elaboracién de la informacién
econdémico-financiera, de sus controles internos y de la independencia del Auditor externo.
También es funcién de la Comision atender a través de su Presidente las cuestiones relacionadas con su
competencia, que le sean planteadas por los accionistas en la Junta General de Accionistas.

B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulaciéon de las comisiones del Consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez, se indicara
si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada comision.

Denominacién comision
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Breve descripcion
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Las comisiones del Consejo estan reguladas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento Interno del Consejo de
Administracion y de sus Comisiones, que pueden ser consultados en la Secretaria General del Banco, en el
domicilio social y en la pagina web de la entidad.

Durante el ejercicio se ha modificado el Reglamento del Consejo para su adaptacion a las recomendaciones y a
la nueva normativa emanada de la Comision Nacional del Mercado de Valores. En el mes de octubre se informé
por el Secretario del Consejo sobre el cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo por el mismo y sus
Comisiones, de acuerdo con sus competencias y normas que los regulan.

Denominacion comisién
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion
Las comisiones del Consejo estan reguladas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento Interno del Consejo de
Administracion y de sus Comisiones, que pueden ser consultados en la Secretaria General del Banco, en el
domicilio social y en la pagina web de la entidad.
Durante el ejercicio se ha modificado el Reglamento del Consejo para su adaptacion a las recomendaciones y a
la nueva normativa emanada de la Comision Nacional del Mercado de Valores. En el mes de octubre se informé
por el Secretario del Consejo sobre el cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo por el mismo y sus
Comisiones, de acuerdo con sus competencias y normas que los regulan.

Denominacion comisién
COMITE DE DIRECCION

Breve descripcion
Las comisiones del Consejo estan reguladas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento Interno del Consejo de
Administracién y de sus Comisiones, que pueden ser consultados en la Secretaria General del Banco, en el
domicilio social y en la pagina web de la entidad.
Durante el ejercicio se ha modificado el Reglamento del Consejo para su adaptacion a las recomendaciones y a
la nueva normativa emanada de la Comision Nacional del Mercado de Valores. En el mes de octubre se informé
por el Secretario del Consejo sobre el cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo por el mismo y sus
Comisiones, de acuerdo con sus competencias y normas que los regulan.

Denominacion comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
Las comisiones del Consejo estan reguladas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento Interno del Consejo de
Administracién y de sus Comisiones, que pueden ser consultados en la Secretaria General del Banco, en el
domicilio social y en la pagina web de la entidad.
Durante el ejercicio se ha modificado el Reglamento del Consejo para su adaptacién a las recomendaciones y a
la nueva normativa emanada de la Comision Nacional del Mercado de Valores. En el mes de octubre se informé
por el Secretario del Consejo sobre el cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo por el mismo y sus
Comisiones, de acuerdo con sus competencias y normas que los regulan.

B.2.6 Indique si la composicion de la comision ejecutiva refleja la participacion en el Consejo de los diferentes
consejeros en funcién de su condicién:

Sl

C - OPERACIONES VINCULADAS
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C.1 Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado aprobar, previo informe favorable del Comité de Auditoria o
cualquier otro al que se hubiera encomendado la funcién, las operaciones que la sociedad realice con consejeros,
con accionistas significativos o representados en el Consejo, 0 con personas a ellos vinculadas:

Sl

C.2 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

C.3 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

C.4 Detalle las operaciones relevantes realizadas por la sociedad con otras sociedades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros consolidados y no
formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones:

C.5 Indique si los miembros del Consejo de Administracion se han encontrado a lo largo del ejercicio en alguna
situacion de conflictos de interés, segln lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

NO

C.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos 0 accionistas significativos.

EL ARTICULO 36 DEL REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y SUS COMISIONES ESTIPULA LO
SIGUIENTE:

El Consejero desempefiara su cargo con la diligencia de un ordenado empresario y de un representante leal, quedando, en
particular, obligado a:

Informarse diligentemente sobre la marcha de la Sociedad.

Asistir a las reuniones del Consejo y érganos de los que forme parte y participar en las deliberaciones a fin de que su criterio
contribuya a la toma de decisiones.

Realizar cualquier cometido especifico que el Consejo le encomiende y se halle razonablemente comprendido en su
compromiso de dedicacion.

Dimitir en los supuestos que puedan afectar negativamente al buen funcionamiento del Consejo o al crédito y reputacién de la
Sociedad.

Cumplir los deberes impuestos por las Leyes y los Estatutos con fidelidad al interés social, entendido como interés de la
Sociedad.

Observar las normas de conducta exigidas, ademas de por este Reglamento, por la legislacion de ordenacion y disciplina de las
entidades de crédito, legislacion de los Mercados de Valores, circulares del Banco de Espafia y de la C.N.M.V., y Cédigo de
Conducta de Banco Pastor S.A.

No utilizar el nombre de la Sociedad ni invocar su condicién de administrador de la misma para la realizacién de operaciones
por cuenta propia o de su cényuge, ascendientes, descendientes, hermanos y sus cényuges o Sociedades en las que, por si 0
por persona interpuesta, se encuentre en alguna de las situaciones del articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores.

Guardar secreto de las deliberaciones del Consejo y 6rganos de los que forme parte y abstenerse de revelar informaciones a
las que haya tenido acceso en el desempefio de su cargo.
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Abstenerse de ejercer cargo alguno en otra entidad competidora o con intereses contrapuestos.

Abstenerse de intervenir en deliberaciones que afecten a asuntos en los que esté interesado ya directamente ya a través de su
cényuge e hijos, o de Sociedades en las que tenga participacion significativa o desempefie un cargo directivo.

Abstenerse de hacer uso de los medios y activos de la Sociedad o de informacidn reservada para obtener una ventaja
patrimonial.

No realizar en beneficio propio o de personas a él vinculadas, inversiones o cualesquiera operaciones ligadas a los bienes de la
Sociedad, de las que haya tenido conocimiento con razén del ejercicio de su cargo.

Comunicar al Consejo de Administracién cualquier situacion de conflicto directo o indirecto que pueda tener con el interés de la
Sociedad. En caso de conflicto, se abstendra de intervenir en la operacion a que al conflicto se refiera.

Comunicar al Consejo de Administracién la participacidon que tenga en el capital de una Sociedad con el mismo, analogo o
complementario género de actividad al que constituya el objeto social del Banco, asi como los cargos o funciones que en ella
ejerza.

Y, en general, someter su conducta a las obligaciones y limites que le sean de aplicacion, por razén del marco de ordenacién y
disciplina de las Entidades de Crédito, Ley de Sociedades Anénimas, Normas de Transparencia y Gobierno Corporativo, asi
como de las dimanadas de los organismos reguladores correspondientes.

Comunicar al Consejo de Administracion, mediante carta dirigida a todos sus componentes, las razones que motiven su cese
antes del término de su mandato.

C.7 ¢Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?

NO

Identifique a las sociedades filiales que cotizan:

D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripcion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos
cubiertos por el sistema, junto con la justificacién de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.

El Banco Pastor considera la gestion del riesgo como uno de los pilares de su estrategia empresarial y de modo continuo
realiza un alineamiento de la gestién y el control de los riesgos con los objetivos de negocio que se fijan en cada momento. El
Mapa corporativo sefiala entre sus objetivos estratégicos la Excelencia en costes y en gestiéon de riesgos, potenciando la
gestién global del riesgo y primando la diversificacion.

Los principios basicos en los que se enmarca la gestion del riesgo del Banco son:

. Participacion y supervision activa de los Organos de Gobierno de la Sociedad: el Consejo de Administracion y el Comité de
Direccion participan activamente en la aprobacién de las estrategias de negocio generales y se preocupan por definir las
politicas de asuncién y gestion de los riesgos, asegurandose de la existencia de politicas, controles y sistemas de seguimiento
del riesgo apropiados y de que las lineas de autoridad estén claramente definidas.

. Ambiente general de control interno: debe manifestarse en una cultura de gestion del riesgo que, potenciada desde el propio
Consejo de Administracion, debe comunicarse a todos los niveles de la organizacion, con una definicion clara de los objetivos
que eviten tomar riesgos o posiciones inadecuadas por no disponer de la organizacion, los procedimientos o los sistemas de
control adecuados.

. Seleccion de metodologias adecuadas de medicion de los riesgos: el Banco debe contar con metodologias adecuadas para la
medicion de riesgos que permitan capturar de forma apropiada los distintos factores de riesgo a los que se expone.

. Evaluacién, andlisis y seguimiento de los riesgos asumidos: la identificacion, la cuantificacion, el control y el seguimiento
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continuo de los riesgos debe permitir establecer una relacién entre la rentabilidad obtenida por las transacciones realizadas y
los riesgos asumidos.

Los riesgos mas significativos afectos a la actividad desarrollada por el Banco se encuadran bajo las siguientes categorias:

- Riesgo de crédito

- Riesgo de contrapartida

- Riesgo de mercado

- Riesgos estructurales de balance (riesgos de interés, liquidez y cambio)

- Riesgo operacional

- Riesgo de cumplimiento y Riesgo reputacional

Atendiendo a la exposicion del Banco a los principales riesgos, medida en términos de requerimientos de recursos propios
segln establece la circular 3/2008 del Banco de Espafia, el perfil de riesgo asumido por el Banco en 2010 se distribuye de la
siguiente manera:

- Riesgo de crédito y contraparte: 92,7%

- Riesgo operacional: 7,1%

- Riesgo de mercado: 0,2%

En coherencia con un modelo de negocio centrado en banca minorista y orientado hacia la calidad de servicio al cliente, la
mayor exposicion es al riesgo de crédito.

RIESGO DE CREDITO

Funciones de la unidad de Riesgos

La responsabilidad de la gestion del Riesgo de Crédito en Banco Pastor recae sobre la Direccién General de Riesgos. Sus
principales funciones en este aspecto son:

. Dirigir y coordinar la gestion del riesgo de crédito, con una vision global y Unica, que permita abordar los planes de crecimiento
de forma estable y sostenida en el tiempo y con una mejora de la eficiencia.

. Definir e implementar las politicas del riesgo de crédito, asi como la asignacion de atribuciones en dicha materia.

. Establecer y gestionar los sistemas de control de riesgos necesarios para el mantenimiento de una adecuada calidad crediticia
de la cartera.

. Preservar la solvencia del Grupo, a través de un crecimiento selectivo que prime la creacion de valor a medio y largo plazo.
Objetivos de la Direccion de Riesgos

La gestion de Riesgo de crédito ha adquirido un papel central en la actual coyuntura econémica. En este contexto, Banco
Pastor ha potenciado esta funcion, estableciendo una serie de prioridades estratégicas para alcanzar la excelencia en este
ambito:

. Integrar la dimension de riesgos en las politicas comerciales y en la creacion de nuevos productos.

. Orientar la labor de la red y las Direcciones regionales en términos de riesgos, dotandoles de capacidades técnicas.

. Avanzar hacia la consecucion de modelos IRB para todas las carteras crediticias del Banco (creacién de modelos de PD y
LGD, integrandolos en la gestion)

. Integrar métricas de riesgo como pilares de gestion basicos (RAROC, modelos IRB, etc.)

. Optimizar la gestién de clientes en desfase y en situacion de morosidad.

. Incrementar la anticipacion en la gestién de clientes que presentan una elevada probabilidad de impago

Estructura de la Direccion de Riesgos

Para llevar a cabo su cometido y cumplir sus objetivos de la manera mas eficaz y eficiente posible, Banco Pastor ha redefinido
su estructura en el ambito de Riesgo de Crédito. Dependiendo directamente del Presidente de la Entidad, y con una exposicion
frecuente al Consejo de Administracién, la Direccion de Riesgos se estructura en cinco unidades con funciones
complementarias y bien diferenciadas.

- Concesion

- Control del riesgo

- Politicas y Operativa de Riesgos

- Modelos de riesgos

- Validacién

Direccion de Concesion de Riesgo de Crédito

La Direccién de Concesion de Riesgos trasciende la vision tradicional de departamento de analisis y sancion de operaciones.
Sus funciones incluyen la participacion activa en el seguimiento del desempefio de la cartera de inversion crediticia, asi como
en la definicion de politicas y en la gestion de los equipos de riesgos en la red y Direcciones Regionales:

. Analisis, evaluacion y sancién de las operaciones de riesgo que exceden las atribuciones delegadas en la red.

. Analisis de aquellos clientes en cartera que hayan sido identificados en base a las politicas y segun las herramientas de
Prevencion. Asimismo, define junto con la Unidad de Prevencién la propuesta de la estrategia a seguir en cada caso.

. Asesoramiento a las Unidades de Negocio en todos los aspectos relativos a las actividades de andlisis y evaluacion del riesgo.
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. Participacién en la definicién de la politica de riesgo de crédito de la Entidad (atribuciones, perfil crediticio objetivo de clientes,
etc.).

Direccion de Control de Riesgos

Esta Direccion es la responsable de gestionar la cartera crediticia en situacion irregular que se encuentra en el balance del
Banco. En este sentido, cubre tanto exposiciones en situacién de desfase o mora, asi como aquéllas que se encuentran en
situacién normal, pero que presentan una elevada probabilidad de deterioro en el futuro.

A comienzos de la actual situacién econémica, Banco Pastor redisefi6 esta funcion para estar en disposicion de hacer frente de
la mejor forma posible a los retos presentes. Actualmente, todos los cambios planteados se encuentran implantados y
funcionando a pleno rendimiento.

- Prevencién

- Gestion de Inversion Irregular.

- Reestructuraciones

- Centro de Soluciones Financieras

Unidad de prevencion

La finalidad fundamental de la Unidad de Prevencion es dotar a la Entidad de mecanismos que permitan detectar sintomas de
cambio en la calidad crediticia respecto al momento en el que se concedio la operacion para tomar decisiones que permitan
reconducir el riesgo si es necesario.

Uno de los principales cambios dentro de la Direccion de Control de Riesgos ha consistido en el redisefio de esta unidad, asi
como en la mejora de las herramientas disponibles desarrollar la funcién. Banco Pastor ha creado procedimientos sistematicos
y herramientas econométricas para la identificacion de clientes con riesgo de deterioro de su calidad crediticia, asi como
protocolos detallados para la asignacion de estrategias a llevar a cabo con cada tipo de cliente, segun su situacién. Otro cambio
fundamental en este sentido ha sido la incorporacion de todos los érganos de gestion en las labores de Prevencion: desde la
red hasta los Servicios Centrales.

Principales funciones:

. Proponer y administrar la politica de seguimiento de riesgos del Banco y Grupo Financiero.

. Analisis permanente de la cartera del Banco, mediante la identificacion de los clientes a revisar, apoyandose, entre otras, en la
herramienta de anticipacion a la morosidad creada “ad hoc”.

. Realizar un seguimiento exhaustivo de las operaciones del sector inmobiliario en vigor.

. Definir con Concesion de Riesgo de Crédito la estrategia a seguir con los clientes analizados en el proceso de prevencion y
asegurar la correcta y completa implantacion de la misma

Desde la implantacion de la Unidad de Prevencion se han revisado mas de 4.100 millones de inversion crediticia, fijando
estrategias adecuadas de reposicionamiento en los casos que fuese necesario, reduciendo asi las entradas en desfase, y
mitigando las pérdidas en caso de que éstas fuesen inevitables.

La Unidad de Prevencion supervisa adicionalmente la gestién de riesgos llevada a cabo en oficinas, valorando, por ejemplo, el
rigor en la confeccién de propuestas, los criterios de riesgos aplicados o la calidad de la informacién de clientes aportada. En
este sentido, la Unidad de Prevencion ha revisado més de la mitad de las oficinas de la red. Dentro de este &mbito de trabajo, la
Unidad de Prevencién ha analizado una muestra de las operaciones gestionadas en estas sucursales, equivalente al 9% de la
inversion total del Banco.

Unidad de Gestién de Inversion Irregular

El proceso de gestion de inversion irregular comienza en el momento en que el cliente presenta el primer desfase finalizando
con el cierre del proceso. En este ambito también se han llevado a cabo modificaciones fundamentales:

. Implantacién de una herramienta especifica para la asignacion de la gestion de expedientes segin parametros objetivos a
diferentes equipos.

. Asignacion de responsabilidades a diferentes equipos segun el perfil de los mismos y de los clientes a gestionar por ellos.

. Implantacion de una nueva herramienta especifica para el seguimiento de las labores realizadas en la gestién de clientes.

. Avance en la gestion multiproveedor para la externalizacién de la gestién de la deuda, de cara a optimizar los resultados.

Las principales funciones de la unidad de Gestion de la Inversion Irregular son:

. Administrar la politica de recuperaciones del Banco y Grupo Financiero.

. Coordinar la labor recuperatoria llevada a cabo por los diferentes actores involucrados (red de oficinas, Direcciones
Regionales y proveedores externos)

. Gestionar directamente clientes dentro de los parametros asignados.

. Definir las pautas de actuacién para la gestién a los diferentes niveles de gestion implicados en el proceso.

. Analizar el desempefio de la labor de gestion de inversién irregular en el conjunto de la Entidad.

Unidad de Reestructuraciones

La Unidad de Reestructuraciones esta especializada en la gestion de préstamos para la reestructuracién o refinanciacion de la
deuda de empresas clientes, en los que intervienen varias entidades financieras.

Esta unidad es el interlocutor natural con los clientes, asi como con el resto de las entidades participadas en el préstamo
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sindicado o implicadas en el proceso de reestructuracion.

Centro de Soluciones Financieras

Con el fin de alcanzar la méaxima eficiencia, se ha centralizado en un equipo especializado la labor de reestructuracion de
deudas de clientes particulares. Asi, sus funciones son:

. Negociar con clientes Particulares y Autbnomos que sean solventes y presenten voluntad de pago constatada, mediante la
gestion de procesos de reestructuracion o refinanciacion.

. Relacion directa con los clientes en dichos cometidos.

Unidad de Politicas y Operativa de Riesgos

Esta Unidad se crea en el marco de la reestructuracion de la Direccion de Riesgos. Con vocacion de dar soporte a todas las
demas unidades que la componen, sus principales cometidos son:

. Definir e implantar las politicas crediticias de la Entidad, en colaboracion con las Unidades Implicadas (Concesién de Riesgos,
Gestién de Inversion Irregular, Prevencion).

. Como herramienta para la definicién de politicas, la Unidad debe gestionar tanto herramientas de andlisis estadistico como
reglas crediticias (re-redactar).

. Actuar de nexo de unién con la Direccién Comercial y colaborar en la integracion de la dimensién de Riesgos en la labor
comercial (por ejemplo, en la definicién de productos).

. Implantar la gestion de Riesgos centrada alrededor del RAROC a todos los niveles (red, direcciones regionales y servicios
centrales).

. Seguir y mejorar de forma continua la funcién de riesgos: organizacion, procesos y herramientas.

Unidad de Modelos de Riesgos

La Unidad de Modelos es la responsable del desarrollo de las herramientas cuantitativas de base estadistica que dan soporte a
los procesos de gestion del riesgo. Como proyecto central, esta unidad lidera el avance de la Entidad hacia la consecucion
enfoques IRB. Concretamente, las funciones de la Unidad son:

. Desarrollo y seguimiento de los modelos de calificacion interna, utilizados en la concesién de operaciones, preconcesion de
limites, anticipacién a la mora y seguimiento del riesgo de crédito para cada una de las carteras relevantes del Banco.
Asimismo, se realizan las estimaciones de los parametros regulatorios y el calculo de Capital IRB.

. Mantener y mejorar los sistemas de scoring y rating utilizados en la admisién de operaciones; asi como los de Prevencion

. Definir las métricas de rentabilidad ajustada al riesgo y pricing que toman como input, entre otros, los parametros definidos
anteriormente y seran posteriormente implantadas en los procesos de gestion de riesgos.

. Definir un modelo de capital econémico y realizar las pruebas de estrés necesarias para identificar los principales riesgos de la
Entidad en el caso de que se dieran determinados escenarios adversos.

. Obtencion y gestién de la informacién necesaria en el &mbito de riesgos, siendo una de las erramientas el cuadro de mando.
Unidad de Validacion Interna

La Unidad de Validacién Interna se crea en el marco de la reestructuracion de la Direccién de Riesgos con el objetivo de
disponer de una Unidad totalmente independiente de la responsable de creacion de los modelos, para asegurar la maxima
eficacia en el seguimiento del desempefio de los mismos. En concreto, las funciones de esta Unidad son:

. Realizar un seguimiento continuo de los modelos.

. Identificar los usos relevantes de los modelos internos, tanto regulatorios como de gestion.

. Opinar sobre su utilidad y efectividad para dichos usos, verificando que se cumplen los requisitos minimos establecidos por la
regulacion para utilizar dichos modelos avanzados.

. Evaluar si los procedimientos de riesgos, incluyendo las metodologias, son los adecuados a la estrategia y perfil de riesgos de
la Entidad.

Estructura de delegacion de facultades

Banco Pastor dispone de un esquema de delegacion de atribuciones para sancionar las operaciones de riesgo de crédito
basado en criterios objetivos con el fin de asegurar que el riesgo asumido por la Entidad es controlado por los profesionales del
perfil adecuado:

Comité de Riesgos Comision de Riesgos (Direccion Regional) Comision Local de Riesgos (RED)

Todos los érganos con facultades delegadas para la sancion de riesgo de crédito han de tomar decisiones de forma colegiada,
desde la red a las Direcciones Regionales. Unicamente los responsables de Concesién a nivel de Servicios Centrales disponen
de unas atribuciones limitadas para sancionar indivualmente operaciones, previamente analizas y propuestas por las
Direcciones Regionales.

Comité de Riesgos

Por delegacion del Consejo de Administracion, el Comité de Riesgos es el maximo 6rgano de decisién en esta materia y, por
consiguiente:

. Establece politicas estratégicas de riesgo, valora su comportamiento y evolucion y fija las medidas correctoras que se
consideren mas convenientes en cada caso.

. Se ocupa de la sancién de los planteamientos que exceden las facultades de los demas érganos de decision.
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Dicho Comité se relne todas las semanas. Esta formado por 6 personas: Presidente del Banco, Consejero Delegado, Director
General Comercial, Directora General de Riesgos, Director de Concesion de Riesgo de Crédito y Director de Control de
Riesgos.

Desarrollo del Plan Director de adaptacién a Basilea Il

En Banco Pastor se elabor6 en 2005 el “Diagnostico de los procesos de Gestion del Riesgo” y el “Plan Director de Adaptacion a
Basilea II", identificando las tareas a realizar para adecuarse a los nuevos modelos de gestién del riesgo, con dos objetivos
principales:

. Seguir mejorando la gestion del riesgo en el Banco.

. Posibilitar la aplicacion de los modelos mas avanzados de Basilea Il para el calculo del consumo de capital.

En 2006 se comenzé con la ejecucion del Plan Director, y desde esta fecha los equipos estan trabajando en la consecucion de
las tareas recogidas en dicho plan. Durante el pasado afio 2010 se han realizado importantes avances hacia los objetivos
planteados, y se espera poder implantar en la gestion muchas de las iniciativas durante 2011.

1. Seguimiento sistematico de Modelos Internos de Riesgo de Crédito

Se estan definiendo procesos que aseguren el correcto funcionamiento de los modelos, y que permitan actuar sobre aquéllos
que lo requieran.

Durante la ejecucion de este objetivo, se ha identificando margen de mejora en los modelos que eval(an las carteras de
Empresas del Banco. En este sentido, se han ajustado dichos modelos y estaran implantados a comienzos de 2011.

2. Estimacion de Parametros de Riesgo

Durante el afio 2010 se ha avanzado de forma decisiva en el célculo de los parametros fundamentales de Riesgo (probabilidad
de impago - PD, severidad - LGD, y exposicion - EAD). Durante este afio ya se han calculado las primeras versiones de todos
estos parametros y se preveé tener una version refinada durante 2011.

Estos parametros jugaran un papel fundamental en la gestion, al ser piezas clave para el célculo del consumo de capital, asi
como para el célculo de la rentabilidad ajustada al riesgo, sobre el consumo de capital (RAROC) y pricing.

3. Modelo de Informacion de Riesgos (Riesgo de Crédito e Integracion del Reporting de todos los demas tipos de Riesgo)
Como uno de los pilares de cara a la optimizacién de la gestidn de riesgos en Banco Pastor, se estd avanzando de forma
decidida en la creacién de un cuadro de mando de riesgos. Este cuadro de mando esta estructurado de tal forma que pone a
disposicion de los diferentes gestores la informacién relevante para éstos. Asimismo, permitira desde el acceso a la informacién
en términos agregados como la profundizacion hasta nivel del maximo detalle.

Durante 2010 ya se han implantado los primeros informes de Cuadro de Mando para ciertos perfiles de gestor.

4. Modelo de Rentabilidad Ajustada al Riesgo (RAROC / Pricing)

Durante el afio 2010 se ha definido una metodologia de base para el calculo del RAROC. Asimismo, durante este afio se han
llevado a cabo los primeros calculos de este parametro, con vistas a refinarlos durante 2011.

La gestion de riesgos de Banco Pastor incorporara el RAROC de forma central en sus procesos y en la toma de decisiones. En
este sentido, ya se han disefiado diversas vias para trasladar esta métrica a los profesionales de la red y servicios centrales. Se
prevé implantar algunas de ellas durante 2011.

5. Funcion de Validacion interna

Segun se menciona en el resumen de la estructura organizativa de Riesgos de Banco Pastor, se ha creado una Unidad de
Validacion Interna, completamente independiente de los responsables de desarrollar y utilizar los modelos. El objetivo
fundamental de esta Unidad es proporcionaruna opinién técnica y critica sobre la adecuacion de los modelos internos tanto a
efectos regulatorios como de gestion, identificando todos sus usos relevantes y concluyendo sobre su utilidad y efectividad.

RIESGO DE CONTRAPARTIDA

El riesgo de crédito, por la actividad en los mercados financieros, es el riesgo derivado de la incapacidad y/o intencién de la
contraparte de no cumplir con sus obligaciones contractuales, esto es, surge ante la posibilidad de experimentar pérdidas como
consecuencia del incumplimiento de la contraparte de sus responsabilidades contractuales.

Banco Pastor, por su participacion en los mercados financieros, como consecuencia de la actividad de tesoreria y mercado de
capitales, esta expuesto a los siguientes riesgos:

. Riesgo de Contrapartida: se define como la posibilidad de sufrir un quebranto econémico, como consecuencia del
incumplimiento de los compromisos contractuales en una transaccion financiera con una contrapartida, debido al deterioro de
la solvencia de la misma o, del pais en el que se encuentra radicada.

El riesgo de contrapartida surge en el periodo que transcurre desde el inicio de una operacién hasta la fecha de su liquidacion,
midiéndose como el coste de reemplazo de la posicidon que se tenga tomada, a la que se afiadir4 una estimacién del riesgo
potencial en el que se podria incurrir como consecuencia de las futuras variaciones de los precios de mercado.

. Riesgo de Entrega: Es aquél en que incurre el Banco en la fecha de liquidacion de la operacién y existe en cualquier
transaccion que implique un intercambio de principales por la posibilidad de que la contrapartida no cumpla con el pago
después de que el Banco ya haya dado instrucciones de pago de sus compromisos con esa contrapartida.

El riesgo de entrega existe en aquellos productos y mercados en que no rige el principio de entrega contra pago, es decir, se
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trata de un riesgo contraido en operaciones de intercambio de activos (flujos de efectivo en ambos sentidos o flujo de titulos
contra flujo de efectivo) en una misma fecha valor. En aquellas operaciones que se liquiden por diferencias no existira este tipo
de riesgo.

. Riesgo Emisor: Es aquél que incurre la Entidad por la pérdida de valor de un activo como consecuencia del empeoramiento de
la calidad crediticia de la contraparte o incluso, de la percepcion que sobre la misma tiene el mercado.

. Riesgo de Liquidacién ("Settlement Risk”): Es aquél que incurre la Entidad por el posible quebranto econémico derivado de los
intercambios de flujos de cobro y pago con una contrapartida en una misma divisa.

Organizacion de la funcion de Riesgo de contrapartida en Banco Pastor

Autorizacion de Limites

La correcta gestion del riesgo de contrapartida en un entorno cada vez méas dinamico y complejo es fundamental en el devenir
de la propia actividad del Banco en los mercados financieros. Para ello, primando el principio de prudencia, se ha definido una
organizacion interna que aboga por una diversificacién adecuada de los riesgos, caracteristica consustancial al negocio
bancario, acorde a los objetivos de rentabilidad, solvencia, eficiencia y adecuada liquidez que define, en cada momento, la Alta
Direccién del Banco.

Corresponde al Consejo de Administracion la autorizacion anual de los limites de contrapartida a propuesta del Comité de
Direccion, de manera que sélo se podra operar en los mercados financieros con aquellas entidades que tienen autorizado un
limite y hasta la cuantia que fije el mismo.

Con caracter previo, el Comité de Direccién procedera a la autorizacion de la propuesta de limites de contrapartida, pudiendo
realizar cuantas modificaciones considere oportunas.

En el transcurso del ejercicio, el establecimiento de nuevos limites de contrapartida debera ser autorizado por el Comité de
Direccion.

La unidad encargada de la funcion de medicién, control y gestion del riesgo de contrapartida en el Grupo es la Unidad de
Operaciones y Riesgos de Mercado [UORM].

Propuesta de Fijacion de Limites de crédito

Para la propuesta de asignacion de limites, la Unidad de Operaciones y Riesgos de Mercado, realiza un analisis previo de cada
grupo econdmico asi como, de aquellas entidades que lo componen, siempre que sean operativas en los mercados. El analisis
se centra en la revision de las publicaciones de las principales agencias de rating, (Moody’s, Standard Poor’s y Fitch) y de los
organismos supervisores (ECB, BAE, CNMV, etc.), en el estudio de la informacién econémico-financiera de cada grupo (analisis
de ratios de solvencia, de rentabilidad, estructura, Core Capital, etc.) e incluso, de las Ultimas noticias o informes referidos a las
entidades financieras.

Banco Pastor, dispone de un modelo experto de rating interno de Entidades Financieras que permite medir la calidad crediticia
de sus contrapartidas, anticipdndose ante variaciones en su calificacion crediticia y, por ende, ajustar las lineas de crédito
establecidas. Este modelo interno permite conjugar aspectos cuantitativos basados en la informacion financiera especializada
disponible de las entidades financieras con el criterio de los analistas de Entidades Financieras del Banco, determinando un
rating interno que, complementariamente, con los rating externos, permiten establecer un seguimiento dinamico por grupo
econdmico y entidad de contrapartida que puede ser ajustada en funcién del nivel de operatividad mutua, de los resultados del
modelo interno de rating y/o de las concretas circunstancias del mercado.

Medicién del riesgo de contrapartida

1. Riesgo de Contrapartida con Entidades Financieras. La metodologia de calculo de la exposicién por riesgo de contrapartida
aplicada en el Banco se basa en la valoracion a mercado de las posiciones “vivas” que cada contrapartida mantiene con el
Grupo, esto es, se calcula a partir de la exposicion actual o valor de mercado (Mark to Market) del conjunto de operaciones
existentes con cada contrapartida mas un Add-on que recoge la exposicion potencial futura existente hasta el vencimiento de
las operaciones.

La UORM calcula el valor de mercado por operacion, y en funcién del producto objeto del calculo, aplicara los datos de
mercado que sean necesarios (curvas de tipos, de volatilidades, precios, etc.) para calcular cada EAD ("Exposure at Default”).
En el caso de posiciones que, por su complejidad, no pueden ser valoradas automaticamente por las aplicaciones del Banco, se
utilizan medios alternativos para el calculo del citado valor de mercado y su posterior inclusion en la herramienta de gestiéon de
lineas de la Entidad.

2. Riesgo frente a Emisores. La actual crisis ha puesto de manifiesto la necesidad de controlar el riesgo derivado del
empeoramiento de la calidad crediticia de los emisores de renta fija ya que, en estos casos, el quebranto econémico para las
Entidades financieras es especialmente relevante. A este respecto, la entidad controla diariamente su exposicién actual a este
riesgo en todas sus carteras (negociacion, disponible para la venta, inversion crediticia e inversion a vencimiento). Asimismo, la
entidad proyecta las exposiciones a este riesgo con sus principales contrapartidas en diferentes horizontes temporales como
indicador de su disponibilidad potencial de consumo de linea.

Mitigacién del riesgo de contrapartida

Banco Pastor, con el objetivo de mitigar la exposicion al riesgo de contrapartida, mantiene una sélida base de contratos de
aportacion de garantias (Anexo CSA-Credit Support Annex, Anexo Ill -CMOF- Contrato Marco de Operaciones Financieras,
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Contrato GMRA-Global Master Repurchase Agreement), negociados con las contrapartes y que, a través de la aportacion diaria
de garantias, permite que el riesgo incurrido se reduzca de manera significativa.

Seguimiento y control de lineas

El control de limites de contrapartida se realiza mediante un sistema integrado y en tiempo real que, permite conocer, en cada
momento, las lineas de crédito (autorizado, consumido, y disponible con cualquier entidad). Por este motivo, es obligatorio
verificar la existencia de limites disponibles antes de cerrar cada nueva operacion, asi como la inmediata insercion de la misma
en los sistemas, con el fin de que el nuevo disponible esté actualizado para su utilizacion por los operadores.

El seguimiento y control diario de los limites autorizados lo realiza la Unidad de Operaciones y Riesgos de Mercado,
encuadrada en la Intervencion General, que es una Unidad totalmente independiente del area de negocio (Tesoreria),
encuadrada en la Direccion General Financiera.

Difusién de los niveles de riesgo

La UORM emite diariamente un informe a la Alta Direccién con los niveles de riesgo de contrapartida asumidos, asi como las
lineas disponibles, tanto a nivel individual como agregado.

CONTINUA EN EL APARTADO G.1.

D.2 Indique si se han materializado durante el ejercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo (operativos,
tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales, fiscales...) que afectan a la sociedad y/o su grupo,

NO

En caso afirmativo, indique las circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas de control
establecidos.

D.3 Indique si existe alguna comision u otro 6érgano de gobierno encargado de establecer y supervisar estos
dispositivos de control.

Sl

En caso afirmativo detalle cuales son sus funciones.

Nombre de la comision u érgano
COMISION DE CONTROL Y AUDITORIA

Descripcion de funciones
Tiene como funcién primordial servir de apoyo al Consejo de Administracién en sus cometidos de vigilancia,
mediante la revision periddica del proceso de elaboracion de la informaciéon econdémico-financiera, de sus
controles internos y de la independencia del auditor externo.

Nombre de la comisién u érgano
COMITE DE ACTIVOS Y PASIVOS

Descripcion de funciones
Es el maximo 6rgano de decisién al que el Consejo de Administracion encomienda las decisiones respecto a los
riesgos estructurales de balance siendo sus funciones principales:

? Identificacion de la exposicion del balance del Banco al riesgo de tipo de interés y liquidez.

? Vigilancia del riesgo de tipo de cambio al que se encuentra expuesto el balance del Banco.

? Evaluacion y supervision periddica de estos riesgos para garantizar el cumplimiento de los limites vigentes en
cada caso.
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? Propuestas de accién para optimizar la gestion agregada del balance del Balance del Banco, utilizando criterios
de rentabilidad ponderada por riesgo.

? Ejecucion de las politicas formuladas por los distintos 6rganos del Banco en relacion con la gestion de activos y
pasivos.

Nombre de la comisién u érgano
COMITE DE DIRECCION

Descripcion de funciones
Participa activamente en la aprobacion de las estrategias de negocio y se preocupan por definir las politicas de
asuncion de los riesgos, asegurandose de la existencia de politicas, controles y sistemas de seguimiento
apropiados.

Nombre de la comisién u érgano
COMITE DE RIESGO OPERACIONAL

Descripcion de funciones
Tiene como funciones mas significativas promover la implementacion de las politicas de Riesgo Operacional en el
conjunto de la Entidad y evaluar los riesgos criticos que soporta la organizacién al objeto de adoptar las
decisiones sobre medidas mitigadoras de los mismos.

Nombre de la comisién u érgano
COMITE DE RIESGOS

Descripcién de funciones
Por delegacién del Consejo de Administracion, es el maximo 6rgano de decision con respecto al riesgo de crédito
y sus funciones basicas son las siguientes:
. Establecimiento de las politicas estratégicas de riesgo, valoracién de su comportamiento y evolucion, y fijacion
de las medidas correctoras que se consideren mas convenientes en cada caso.
. Sancién de los planteamientos que exceden las facultades de los demas érganos de decision.

Nombre de la comision u érgano
CONSEJO DE ADMINISTRACION

Descripcion de funciones
Participan activamente en la aprobacién de las estrategias de negocio y se preocupan por definir las politicas de
asuncion de los riesgos, asegurandose de la existencia de politicas, controles y sistemas de seguimiento
apropiados.

D.4 Identificacion y descripcion de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a su
sociedad y/o a su grupo.

La verificacién del cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan al Grupo corresponde a las siguientes instancias:
Comision de Control y Auditoria: vigilar el cumplimiento de los requerimientos legales, supervisar el cumplimiento del Cédigo de
conducta del Grupo en los mercados de valores y supervisar los procedimientos relativos a la prevencion del blanqueo de
capitales.

Secretaria General: es la unidad responsable de todos los asuntos juridicos que son fruto de la actividad desarrollada por el
Grupo. Vela por el cumplimiento del Cédigo de conducta elaborado para regular la actividad en los mercados de valores.
Intervencion General: es la unidad responsable de asegurar la fiabilidad y el rigor técnico de la informacién financiera del Banco
y del Grupo, garantizando la aplicacién estricta de la normativa contable, fiscal y bancaria.

Control: encuadrada en la Direccién de Auditoria y Control, es la unidad responsable de establecer los controles operativos que
garanticen que las operaciones se realizan de acuerdo con las politicas y procedimientos establecidos.

Auditoria interna: es una unidad independiente que no interviene en el desarrollo de la actividad del Grupo y que tiene como
misién revisar que la red de oficinas, los servicios centrales y las empresas del Grupo desempefian sus cometidos especificos
en cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos.
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E - JUNTA GENERAL

E.1 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
Anonimas (LSA) respecto al quérum de constitucion de la Junta General

SI
% de quorum distinto al establecido | % de quérum distinto al establecido
en art. 102 LSA para supuestos en art. 103 LSA para supuestos
generales especiales del art. 103
Quorum exigido en 12 convocatoria 0 0
Quorum exigido en 22 convocatoria 0 33,330

Descripcion de las diferencias

ARTICULO 20 DE LOS ESTATUTOS SOCIALES.- Para que la Junta General ordinaria o extraordinaria pueda acordar
vélidamente la emisién de obligaciones, el aumento o reduccién del capital, la transformacion, fusién o escision de la
Sociedad, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas, presentes o representados, que
posean, al menos, el cincuenta por ciento del capital suscrito con derecho de voto.

En segunda convocatoria, sera suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento de dicho capital.

Cuando asistan accionistas que representen menos del cincuenta por ciento del capital suscrito con derecho de voto, los
acuerdos a que se refiere el apartado anterior sélo podran adoptarse validamente con el voto favorable de los dos tercios
del capital presente o representado en la Junta.

Para que la Junta General Ordinaria o Extraordinaria pueda acordar validamente cualquier modificacion de los Estatutos,
con excepcion de la exigida por los supuestos previstos en el apartado 1o de este articulo, serd necesaria, en primera
convocatoria, la concurrencia de accionistas, presentes o representados, que posean al menos el sesenta por ciento del
capital suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria, sera suficiente la concurrencia del treinta por ciento de
dicho capital. Para la adopcién de los acuerdos previstos en este apartado sera necesario el voto favorable de las tres
cuartas partes del capital presente o representado en la Junta.

E.2 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades Anonimas
(LSA) para el régimen de adopcion de acuerdos sociales.

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.
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E.3 Relacione los derechos de los accionistas en relacién con las juntas generales, que sean distintos a los
establecidos en la LSA.

No existen derechos distintos a los establecidos en la Ley de Sociedades de Capital.

E.4 Indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar la participacion de los accionistas en las juntas
generales.

Sin perjuicio de los requisitos de publicidad de la convocatoria establecidos por la Ley de S.A., con arreglo a lo dispuesto por el
Reglamento de la Junta de Accionistas, la convocatoria de las juntas generales se publicara igualmente en la pagina web de la
sociedad.

El Reglamento de la Junta establece, ademas, que la convocatoria juntamente con toda la documentacion legalmente
preceptiva, estara a disposicion de los Accionistas en el domicilio social, pudiendo obtener de forma inmediata y gratuita la
entrega o envio de dichos documentos.

Ademas, el Presidente del Consejo de Administracién remite, con antelacion suficiente a los Accionistas, la convocatoria,
juntamente con la tarjeta de solicitud de asistencia o delegacion.

El articulo 7 del Reglamento regula el derecho de asistencia y voto del Accionista, que podra ejercitarse directamente mediante
la asistencia a la Junta, bien mediante delegacién en otro accionista por medio de la correspondiente tarjeta de delegacién, por
comparecencia electrénica o cualquier otro método de delegacion a distancia, siempre que se garantice la identidad del
accionista que ejerce su derecho.

E.5 Indique si el cargo de presidente de la Junta General coincide con el cargo de presidente del Consejo de
Administracién. Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar la independencia y buen
funcionamiento de la Junta General:

Sl

Detalles las medidas

Independientemente del cumplimiento de los requisitos de publicidad de la convocatoria y de la puesta a disposicion del
accionista de toda la documentacion sometida a la aprobacién de la Junta, su Reglamento regula y garantiza el derecho de
informacion previo a la Junta, estableciendo que los accionistas podran solicitar de los administradores, hasta el séptimo
dia anterior al de celebracion de la Junta, las informaciones o aclaraciones que estimen precisas.

El Reglamento regula, ademas, la constitucion de la Junta, mesa de la Junta, asi como el desarrollo de la misma, pudiendo
los accionistas “solicitar verbalmente cuanta informacion o aclaraciéon estimen conveniente sobre los asuntos
comprendidos en el Orden del Dia’, pudiendo los accionistas “dejar constancia en el acta del contenido integro de su
intervencion’.

E.6 Indique, en su caso, las modificaciones introducidas durante el ejercicio en el reglamento de la Junta General.

No se ha producido ninguna.
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E.7 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente
informe:

Datos de asistencia

. % voto a distancia
Fecha Junta % de presencia % en Total
General fisica representacion .
Voto electrénico Otros
26/03/2010 53,300 26,580 0,000 0,000 79,880

E.8 Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales celebrados en el ejercicio al que se refiere
el presente informe y porcentaje de votos con los que se ha adoptado cada acuerdo.

1.- Examen y aprobacién, en su caso, de las Cuentas Anuales y del Informe de Gestién de Banco Pastor, S.A. y de su Grupo
Consolidado. Aprobacién, en su caso, de la Aplicacion de Resultados y de la gestién social. Todo ello, referido al ejercicio
cerrado al 31 de diciembre de 2009.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,864% del capital social presente:

(i) Aprobar, en los términos que se recogen en la documentacion legal, el Balance, Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto, Estado de Flujos de Efectivo, Memoria e Informe de Gestién de Banco Pastor, S.A. y del Grupo
Banco Pastor correspondientes al ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2009, que como anexo se incorporan a la presente
acta.

(i) Asimismo, la Junta General aprueba la propuesta de aplicacién de resultados correspondiente al ejercicio cerrado al 31 de
diciembre de 2009 por importe de 100.257.054,94 euros, distribuida de la siguiente manera:

. La cantidad de 15.701.128,08 euros al pago de dividendos, que ya han sido satisfechos con anterioridad a esta Junta General
de Accionistas.

. El resto del resultado de Banco Pastor, S.A. correspondiente al Ejercicio 2009, esto es, la cantidad de 84.555.926,86 euros, a
la dotacion de las reservas voluntarias de la entidad.

(iii) lgualmente, la Junta General aprueba la gestién del consejo de Administracién de Banco Pastor, S.A. correspondiente al
ejercicio cerrado al 31 de diciembre de 2009.

2.- Ampliacién de capital liberada con cargo a la prima de emision y para su distribucién a los accionistas por un importe
maximo de 1.727.123,97 Euros, mediante la emision de un nimero méaximo de 5.233.709 nuevas acciones de 0,33 valor
nominal cada una. Entrega de una accién nueva a cada accionista titular de un minimo de 50 acciones antiguas. Consecuente
modificacién de los articulos 50 y 70 de los Estatutos Sociales.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,943% del capital social presente, ampliar el Capital Social
en la cuantia de 1.727.123,97 Euros mediante la emisién de 5.233.709 nuevas acciones de idéntico valor nominal y clase a las
existentes actualmente en circulacién, efectuando la entrega de un titulo nuevo a cada accionista que sea titular al 29/03/2010
de 50 acciones antiguas, con delegacién en el Consejo de Administracién, con expresa facultad de sustituciéon en la Comision
Delegada o en cualquiera de sus miembros, para sefialar la fecha en que el acuerdo deba llevarse a efecto y fijar las
condiciones del mismo en todo lo no previsto en el acuerdo de la Junta General, asi como para solicitar la admisién a cotizacién
de las nuevas acciones y dar nueva redaccion a los siguientes articulos de los Estatutos Sociales: articulo 50 (capital social),
articulo 7o (nimero de acciones que integran el capital social). Todo ello, previa la obtencién, en caso de ser preciso, de las
autorizaciones legales pertinentes.

Asimismo, la Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,943% del capital social presente, la modificacion
de los articulos 50 y 70 de los Estatutos Sociales, que pasaran a tener la siguiente redaccion:

"ARTICULO 50.- El Capital Social asciende a la cifra de OCHENTA Y OCHO MILLONES OCHENTA Y TRES MIL
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TRESCIENTOS VEINTIOCHO EUROS CON CUARENTA Y UN CENTIMOS DE EURO (88.083.328,41,- Euros), integramente
suscrito y desembolsado.”

"ARTICULO 7o.- El Capital Social esta dividido en doscientos sesenta y seis millones novecientos diecinueve mil ciento setenta
y siete acciones (266.919.177) de treinta y tres céntimos de euro (0, 33,- Euros) de valor nominal cada una, todas las cuales
constituyen una clase Unica y tienen su nominal integramente desembolsado.

Las acciones estan representadas por medio de anotaciones en cuenta.

La suscripcion y adquisicion de acciones de esta Sociedad que supongan inversion extranjera se ajustaran a las disposiciones
legales vigentes.”

3.- Autorizacion para que la Sociedad pueda proceder a la adquisicion de acciones propias, directamente o a través de
Sociedades de su Grupo, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Sociedades Andénimas, estableciendo los
limites o requisitos de estas adquisiciones, delegando en el Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion, las
facultades necesarias para la ejecucion del acuerdo que adopte la Junta General a este respecto, dejando sin efecto, en la
parte no utilizada, la autorizacion concedida por la Junta General de Accionistas de fecha 23 de abril de 2009.

Con arreglo a lo establecido en el articulo 75 y concordantes, asi como en virtud de lo dispuesto en la Disposicion Adicional
Primera Apartado 2, del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas, la Junta General acuerda, por mayoria, con el
voto favorable del 99,780% del capital social presente, facultar al Consejo de Administracion para que, cuando lo considere
conveniente, pueda proceder a la adquisicion de acciones propias bien directamente bien a través de Sociedades integrantes
del Grupo Banco Pastor y, en su caso, dotar las correspondientes reservas especiales, incluso con cargo a reservas de libre
disposicion, con arreglo a lo establecido por el articulo 75 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas y
disposiciones concordantes, dejando sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacion concedida por la Junta General de fecha
23 de abril de 2009, dentro de los limites y con los requisitos sefialados a continuacion:

- Que la adquisicion se efectie mediante compraventa o cualquier otro titulo valido en derecho para la adquisicion extrajudicial
a titulo oneroso.

- Que el valor nominal de las acciones adquiridas, sumado al de las que posean el Banco y sus Sociedades dominadas no
exceda del 10 % del Capital Social de Banco Pastor, S.A.

- Que las adquisiciones permitan al Banco y a las Sociedades dominadas, dotar la reserva indisponible estipulada por la Ley,
incluso con cargo a reservas de libre disposicion.

- Que los precios de adquisicion se ajusten a los correspondientes a las sesiones de la Bolsa o al que, en su caso, autorice la
Comision Nacional del Mercado de Valores.

- La autorizacion se concede por el plazo maximo sefialado por la Ley, esto es, durante un periodo de cinco afios.

- Expresamente se autoriza que las acciones adquiridas por el Banco o sus sociedades filiales en uso de esta autorizacion
puedan destinarse en todo o en parte a su entrega a los trabajadores, empleados o administradores de la sociedad, cuando
exista un derecho reconocido, bien directamente o como consecuencia del ejercicio de derechos de opcion de que aquéllos
sean titulares, a los efectos previstos en el parrafo Gltimo del articulo 75, apartado 1o de la Ley de Sociedades Anénimas.

4.- Fijacion en nueve el nimero de miembros del Consejo de Administracion.

A propuesta del Consejo de Administracion, previo informe favorable de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, la
Junta General de Accionistas acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,963% del capital social presente, fijar en
nueve el numero de miembros del Consejo de Administracién de Banco Pastor, S.A.

5.- Reeleccion de los siguientes miembros del actual Consejo de Administracion:
5.1 Reeleccion del consejero D. José Maria Arias Mosquera.

5.2 Reeleccion del consejero D. Jorge Gost Gijon.

5.3 Reeleccion del consejero D. Miguel Sanmartin Losada.

5.4 Reeleccion del consejero D. Marcial Campos Calvo-Sotelo.

5.5 Reeleccion del consejero D. José Luis Vazquez Marifio.

5.6 Reeleccion del consejero D. José Arnau Sierra.

5.7 Reeleccion del consejero D. Fernando Diaz Fernandez.

5.8 Reeleccion del consejero D. Gonzalo Gil Garcia.

A propuesta del Consejo de Administracion, con el informe favorable de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, la
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Junta General de Accionistas acuerda, por mayoria y en los términos que se sefialan, la reeleccién de los miembros del actual
Consejo que se citan a continuacion por un periodo de seis afios, de acuerdo con la vigente redaccién del articulo 23 de los
Estatutos Sociales:

5.1. Reeleccién del consejero D. José Maria Arias Mosquera, quien venia ostentando el cargo de Presidente del Consejo de
Administracion, por mayoria, con el voto favorable del 93,379% del capital social presente.

5.2. Reeleccién del consejero D. Jorge Gost Gijon, quien venia ostentando el cargo de Vicepresidente del Consejo de
Administracion y Consejero Delegado, por mayoria, con el voto favorable del 93,685% del capital social presente.

5.3. Reeleccién del consejero D. Miguel Sanmartin Losada, quien venia ostentando el cargo de Secretario del Consejo de
Administracion, por mayoria, con el voto favorable del 93,109% del capital social presente.

5.4. Reeleccion del consejero D. Marcial Campos Calvo-Sotelo, quien venia ostentando el cargo de Vocal del Consejo de
Administracion, por mayoria, con el voto favorable del 99,793% del capital social presente.

5.5. Reeleccidn del consejero D. José Luis Vazquez Marifio, quien venia ostentando el cargo de Vocal del Consejo de
Administracion, por mayoria, con el voto favorable del 99,222% del capital social presente.

5.6. Reeleccion del consejero D. José Arnau Sierra, quien venia ostentando el cargo de Vocal del Consejo de Administracion,
por mayoria, con el voto favorable del 93,505% del capital social presente.

5.7. Reeleccién del consejero D. Fernando Diaz Fernandez, quien venia ostentando el cargo de Vocal del Consejo de
Administracién, por mayoria, con el voto favorable del 93,148% del capital social presente.

5.8. Reeleccién del consejero D. Gonzalo Gil Garcia, quien venia ostentando el cargo de Vocal del Consejo de Administracion,
por mayoria, con el voto favorable del 99,143% del capital social presente.

Los datos personales de todos los consejeros reelegidos obran ya en poder del Registro Mercantil.

Los nombrados, presentes en este acto, aceptan el cargo y toman posesién del mismo, manifestando no hallarse incursos en
ningun tipo de incompatibilidad para ejercerlo.

6.- Autorizacion al Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion, para que, con sujecion a las disposiciones legales
aplicables, y previas las autorizaciones que sean legalmente necesarias pueda, en el plazo maximo legal, en una o varias
veces, bien directamente bien a través de sociedades especificamente constituidas, participadas al cien por cien por Banco
Pastor y, en su caso, con otorgamiento de garantia plena por el Banco, emitir toda clase de obligaciones, bonos simples, bonos
subordinados, cédulas hipotecarias, cédulas territoriales, bonos no convertibles, pagarés, cesiones de todo tipo de derechos de
crédito para realizar titulizacién a través de fondos de titulizacion constituidos al efecto, participaciones preferentes, asi como
cualesquiera otros titulos analogos que reconozcan o creen deuda, simples o con garantia de cualquier clase, subordinados o
no, a tipo fijo o variable, en euros o en cualquier clase de divisas, en una o varias emisiones de iguales o diferentes
caracteristicas, con duracion temporal o indefinida, y en las demds formas y condiciones que estime convenientes, sustituyendo
la autorizacion de la Junta General de Accionistas de fecha 23 de abril de 2009, autorizandole ademas para solicitar su
admisién a cotizacion oficial.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 93,682% del capital social presente:

I. Autorizar solidariamente al Consejo de Administracion con expresa facultad de sustitucién en la Comisién Delegada o en
cualquiera de sus miembros para que, con sujecion a las disposiciones legales aplicables, y previas las autorizaciones que
sean legalmente necesarias, pueda en el plazo maximo legal, en una o varias veces, ya directamente ya a través de
sociedades especificamente constituidas, participadas al cien por cien por el Banco y, en su caso, con otorgamiento de garantia
plena por Banco Pastor, acordar la emision de toda clase de obligaciones, bonos simples, bonos subordinados, cédulas
hipotecarias, cédulas territoriales, bonos no convertibles, pagarés, cesiones de todo tipo de derechos de crédito para realizar
titulizacién a través de fondos de titulizacién constituidos al efecto, participaciones preferentes, asi como cualesquiera otros
titulos analogos que reconozcan o creen deuda, simples o con garantia de cualquier clase, subordinados o no, a tipo fijo o
variable, en euros o en cualquier clase de divisas, en una o varias emisiones de iguales o diferentes caracteristicas, con
duracion temporal o indefinida, y en las demas formas y condiciones que estime convenientes, sustituyendo la autorizacion de
la Junta General de fecha 23 de abril de 2009, autorizandoles ademas para solicitar su admisién a cotizacién oficial.

Il. Se faculta asimismo solidariamente al Consejo de Administracion con expresa facultad de sustitucion en la Comisién
Delegada o en cualquiera de sus miembros, para solicitar la admision a cotizacion oficial de los titulos que se emitan, tanto en
las Bolsas de Valores nacionales como extranjeras.

I1l. Se les faculta igualmente para que, con plenas facultades de sustitucion cualquiera de ellos puedan delegar a favor de la
Comision Delegada, del Consejero Delegado o de cualquiera de los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad,
asi como otorgar poder a favor de cualquier Apoderado del Banco, para suscribir cuantos documentos publicos o privados sean
precisos para la ejecucién del acuerdo adoptado con la maxima amplitud de facultades, pudiendo subsanar, interpretar y
completar el acuerdo en lo que sea necesario para su plena vigencia y ejecucion.
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7.- Delegacion en el Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion, de la facultad de emitir valores de renta fija
convertibles y/o canjeables en acciones, asi como warrants u otros valores analogos que puedan dar derecho, directa o
indirectamente, a la suscripcién o adquisicién de acciones con la posibilidad en todos los casos de exclusion del derecho de
suscripcion preferente, y atribucion al Consejo de Administracion de la facultad de aumentar el capital en la cuantia necesaria.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,808% del capital social presente, delegar solidariamente
en el Consejo de Administracion con facultad de sustitucion en la Comision Delegada y en cualquiera de sus miembros, con
arreglo al régimen general sobre emision de obligaciones y conforme a lo dispuesto en el articulo 319 del Reglamento del
Registro Mercantil, la facultad de emitir, excluyendo el derecho de suscripcién preferente, obligaciones y cualesquiera otros
valores representativos de parte de un empréstito convertibles en acciones de nueva emision de la Sociedad y/o canjeables en
acciones en circulacién de la Sociedad, asi como warrants u otros valores analogos que puedan dar derecho directa o
indirectamente a la suscripcion o adquisicién de acciones de la Sociedad, bien de nueva emision o bien ya en circulacién, de
conformidad con las siguientes condiciones:

1. La emision de los valores para cuya emision se faculta al Consejo de Administracion con expresa facultad de sustitucion en
virtud de este acuerdo podra efectuarse en una o en varias ocasiones, en cualquier momento, dentro del plazo méaximo de dos
(2) aflos a contar desde la fecha de adopcion del presente acuerdo.

2. El importe maximo total de la emision o emisiones de los valores que se acuerden al amparo de la presente delegacion sera
de QUINIENTOS MILLONES DE EUROS (500.000.000,00) DE EUROS, o su equivalente en otra divisa.

3. En uso de la delegacion de facultades que aqui se acuerda y a titulo meramente enunciativo, no limitativo, correspondera al
Consejo de Administracion, a la Comision Delegada o a cualquiera de sus miembros en funcién de la sustitucion que pueda
haberse realizado del presente acuerdo, determinar, para cada emision, su importe, el lugar de emision - nacional o extranjero -
y la moneda o divisa y, en caso de que sea extranjera, su equivalencia en euros; la denominacion, ya sean bonos u
obligaciones - incluso subordinadas - o cualquiera otra admitida en Derecho; la fecha o fechas de emision; el nimero de valores
y su valor nominal, que en el caso de los bonos y obligaciones no serd inferior al nominal de las acciones; en el caso de
warrants y valores analogos, el precio de emisién y/o prima, el precio de ejercicio - que podréa ser fijo o variable - y el
procedimiento, plazo y demas condiciones aplicables al ejercicio del derecho de suscripcion o adquisicion de las acciones
subyacentes; el tipo de interés, fijo o variable, fechas y procedimientos de pago del cupon; el caracter de perpetua o
amortizable y en este Ultimo caso el plazo de amortizacién y la fecha del vencimiento; el tipo de reembolso, primas y lotes, las
garantias; la forma de representacion, mediante titulos o anotaciones en cuenta; legislacién aplicable; solicitar, en su caso, la
admision a negociacion en mercados secundarios oficiales o no oficiales, organizados o no, nacionales o extranjeros, de los
valores que se emitan con los requisitos que en cada caso exija la normativa vigente. Y, en general, cualquier otra condicién de
la emision, asi como, en su caso, designar al Comisario y aprobar las reglas fundamentales que hayan de regir las relaciones
juridicas entre el Banco y el Sindicato de tenedores de los valores que se emitan, caso de que resulte necesaria la constitucion
de dicho Sindicato.

4. A los efectos de la determinacion de las bases y modalidades de la conversién y/o canje, se establecen los siguientes
criterios:

4.1 Obligaciones y bonos convertibles y/o canjeables:

i. Los valores (ya sean bonos, obligaciones o cualesquiera otros admitidos en Derecho) que se emitan al amparo de este
acuerdo seran convertibles en acciones nuevas del Banco y/o canjeables por acciones en circulacion de la propia Sociedad,
con arreglo a una relacion de conversion y/o canje que fijara el acuerdo de emisidon adoptado bien por el Consejo de
Administracion, la Comisién Delegada o cualquiera de sus miembros, quedando éstos facultados igualmente para determinar si
son convertibles o canjeables, asi como para determinar si son necesaria o voluntariamente convertibles y/o canjeables y, en el
caso de que lo sean voluntariamente, a opcion de su titular o del emisor, con la periodicidad y durante el plazo que se
establezca en el acuerdo de emisién y que no podra exceder de treinta (30) afios contados desde la fecha de emision.
ii. También podran el Consejo de Administracion, la Comision Delegada o cualquiera de sus miembros, establecer para el caso
de que la emision fuese convertible y canjeable, que el emisor se reserva el derecho de optar en cualquier momento entre la
conversion en acciones nuevas 0 su canje por acciones en circulacion de la Sociedad, concretandose la naturaleza de las
acciones a entregar al tiempo de realizar la conversion o canje, pudiendo optar incluso por entregar una combinacion de
acciones de nueva emision con acciones preexistentes de la Sociedad e, incluso, por llevar a cabo la liquidacion de la diferencia
en efectivo. En todo caso, el emisor debera respetar la igualdad de trato entre todos los titulares de los valores de renta fija que
conviertan y/o canjeen en una misma fecha.

iii. A efectos de la conversion y/o canje, los valores representativos de parte de un empréstito se valoraran por su importe
nominal y las acciones al cambio fijo que se determine en el acuerdo por el Consejo de Administracién, la Comisién Delegada o
cualquiera de sus miembros, haciendo uso de esta delegacion, o al cambio determinable en la fecha o fechas se indiquen en el
propio acuerdo, y en funcién del valor de cotizacion en Bolsa de las acciones del Banco en la fecha/s o periodo/s que se tomen
como referencia en el mismo acuerdo, con o sin descuento y, en todo caso, con un minimo del mayor entre el cambio medio de
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las acciones en el Mercado Continuo de las Bolsas espafiolas, segln las cotizaciones de cierre, durante los quince dias
naturales anteriores a la fecha de conversion o canje, y el cambio de las acciones en el mismo Mercado Continuo segun la
cotizacion de cierre del dia anterior al de la conversién o canje. Adicionalmente, podré fijarse un descuento sobre dicho precio
minimo por accion, el cual no podra ser superior al 25%.

iv. Cuando proceda la conversion y/o canje, las fracciones de accién que, en su caso, correspondiera entregar al titular de las
obligaciones se redondearan por defecto hasta el nimero entero inmediatamente inferior y cada tenedor recibira en metdlico la
diferencia que en tal supuesto pueda producirse.

v. En ningulin caso el valor de la accion a efectos de la relacion de conversion de las obligaciones por acciones podra ser inferior
a su valor nominal.

Conforme a lo previsto en el articulo 292.3 de la Ley de Sociedades Anénimas, no podran ser convertidas obligaciones en
acciones cuando el valor nominal de aquéllas sea inferior al de éstas.

Al tiempo de aprobar una emision de obligaciones convertibles al amparo de la autorizacién conferida por la Junta, sera el
Consejo de Administracion, la Comision Delegada o cualquiera de sus miembros quienes, en funcion de los intereses de la
sociedad en cada momento, y a la vista de las cambiantes condiciones y situacion de los mercados financieros, determine la
especifica relacion de conversion y, en el momento de aprobar una emision de valores convertibles y/o canjeables objeto de
delegacion al amparo de la autorizacion conferida por la Junta, pondra a disposicién de los accionistas un informe de
Administradores detallando las concretas bases y modalidades de la conversion aplicables a la indicada emision, asi como el
correlativo informe de los auditores de cuentas al que se refiere el articulo 292.2 de la Ley de Sociedades Andénimas. La citada
informacion sera objeto de publicidad expresa mediante su remision a la Comisién Nacional del Mercado de Valores como
Hecho Relevante, quedando a disposicion de los accionistas de la Sociedad en la pagina web corporativa, quienes
adicionalmente podran solicitar y obtener, de forma inmediata y gratuita, la entrega o envio de ambos documentos.
4.2 Warrants y otros valores analogos que puedan dar derecho directa o indirectamente a la suscripciéon o adquisicion de
acciones de la Sociedad, bien de nueva creacion o bien ya en circulacion.

El Consejo de Administracion, la Comision Delegada y cualquiera de sus miembros quedan facultados solidariamente para
determinar, en los mas amplios términos, los criterios aplicables al ejercicio de los derechos de suscripcién o adquisicién de
acciones de la Sociedad, derivados de los valores de esta clase que se emitan al amparo de la delegacion aqui concedida,
aplicandose en relacion con tales emisiones los criterios establecidos en el anterior apartado 4.1, con las necesarias
adaptaciones a fin de hacerlas compatibles con el régimen juridico y financiero de esta clase de valores.

5. En tanto sea posible la conversién y/o canje en acciones de los valores que se puedan emitir al amparo de esta delegacion,
sus titulares tendran cuantos derechos les reconoce la legislacion vigente.

6. La delegacion solidaria a favor del Consejo de Administracion con facultad de sustitucion a favor de la Comision Delegada
y/o de cualquiera de sus miembros comprende asimismo, a titulo enunciativo, no limitativo, las siguientes facultades:

i. La facultad de aumentar el capital, con exclusion del derecho de suscripcion preferente, en la cuantia necesaria para atender
las solicitudes de conversion y/o de ejercicio del derecho de suscripcion de acciones. Dicha facultad so6lo podra ser ejercitada
en la medida en que sumando el capital que se aumente para atender la emisién de obligaciones convertibles, warrants y
demas valores asimilables a éstos y los restantes aumentos de capital que se hubieran acordado al amparo de autorizaciones
concedidas por la presente Junta General, no se exceda el limite de la mitad de la cifra del capital social previsto en el articulo
153.1 b) de la Ley de Sociedades Andnimas. Esta autorizacién para aumentar el capital incluye la facultad de emitir y poner en
circulacion, en una o varias veces, las acciones representativas del mismo que sean necesarias parar llevar a efecto la
conversion y/o ejercicio del derecho de suscripcion de acciones, asi como la autorizacién para dar nueva redaccion al articulo
de los Estatutos Sociales relativo a la cifra del capital y para, en su caso, anular la parte de dicho aumento de capital que no
hubiere sido necesaria para la conversion y/o ejercicio del derecho de suscripcién de acciones.

ii. La facultad de desarrollar y concretar las bases y modalidades de la conversion, canje y/o ejercicio de los derechos de
suscripcioén y/o adquisicion de acciones, derivados de los valores a emitir, teniendo en cuenta los criterios establecidos en el
namero cuatro anterior.

iii. Las mas amplias facultades que en derecho sean necesarias para la interpretacion, aplicacion, ejecucion y desarrollo de los
anteriores acuerdos de emision de valores convertibles o canjeables en acciones de la Sociedad, en una o varias veces, y
realizar el correspondiente aumento de capital, concediéndole igualmente, facultades expresas para la subsanacién y
complemento de los mismos en todo lo que fuera preciso, asi como para el cumplimiento de cuantos requisitos fueran
legalmente exigibles para llevarlos a buen fin, pudiendo subsanar omisiones o defectos de dichos acuerdos, sefialados por
cualesquiera autoridades, funcionarios u organismos, nacionales o extranjeros, quedando también facultados para adoptar
cuantos acuerdos y otorgar cuantos documentos publicos o privados consideren necesarios o convenientes para la adaptacion
de los precedentes acuerdos de emisién de valores convertibles o canjeables y del correspondiente aumento de capital a la
calificacién verbal o escrita del Sr. Registrador Mercantil o, en general, de cualesquiera otras autoridades, funcionarios o
instituciones nacionales o extranjeros competentes.
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8.- Adscripcion de la Sociedad al Régimen de Consolidacion Fiscal previsto en el Capitulo VII del Titulo VII del Real Decreto
Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, y
delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de concretar el momento de ejercicio efectivo.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,877% del capital social presente, autorizar al Consejo de
Administracién para que, con sujecion a lo previsto en el Capitulo VIl del Titulo VII del Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, la sociedad opte por el Régimen de
Consolidacion Fiscal.

A estos efectos, la Junta General delega en el Consejo de Administracién, durante un plazo de cinco afios, la facultad de
concretar el momento en que se producira el ejercicio efectivo de la opcion mediante la oportuna comunicacion a la
Administracién Tributaria, que se realizara en funcion de los intereses del Grupo Banco Pastor en cada momento.

9.- Delegacion en el Consejo de Administracién, con facultad de sustitucion, de la Determinacion de la Politica de Dividendos a
Cuenta a aplicar por la Sociedad en relacién al Ejercicio 2010.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,963% del capital social presente, autorizar al Consejo de
Administracién con expresa facultad de sustitucién en la Comisién Delegada o en cualquiera de sus miembros para que
cualquiera de ellos puedan determinar la politica de dividendos a cuenta que consideren mas conveniente en cada momento
durante el Ejercicio 2010, pudiendo decidir acerca del reparto del dividendo activo a cuenta bien mediante su entrega en
metalico bien mediante su entrega en especie a través de acciones, incluso aquéllas existentes en la autocartera, bien de forma
mixta, esto es, mediante una combinacion de las dos modalidades antes sefaladas, resarciendo econémicamente a aquellos
accionistas que, en funcion de la ecuacion de canje que se fije en cada momento, no alcancen a completar un multiplo entero,
tomando como base criterios de mercado tanto a efectos de fijacioén de la cuantia como en lo relativo a las fechas de referencia
para la determinacion de la misma.

10.- Delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de satisfacer la retribucion variable de los Consejeros y Alta
Direccion de la sociedad mediante la entrega de acciones o derechos de opcion sobre éstas.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 92,760% del capital social presente, delegar en el Consejo de
Administracion la facultad de satisfacer la retribucién variable de los Consejeros y Alta Direccion de la sociedad mediante la
entrega de acciones o derechos de opcion sobre éstas.

11.- Delegacion de facultades en el Consejo de Administracion, con facultad de sustitucion, para que, con la maxima amplitud,
pueda ejecutarse la formalizacion de todos los acuerdos que se adopten por la Junta General de Accionistas en la forma que
estimen pertinente, pudiendo subsanar, interpretar, desarrollar, modificar y completar los referidos acuerdos en todo aquello
que sea necesario para su plena ejecucion.

La Junta General acuerda, por mayoria, con el voto favorable del 99,970% del capital social presente, autorizar al Consejo de
Administracién con expresa facultad de sustitucién en la Comisién Delegada o en cualquiera de sus miembros para que
cualquiera de ellos pueda, con la maxima amplitud de facultades, ejecutar la formalizacion de todos los acuerdos que
adoptados por la Junta General en la forma que cualquiera de ellos estime pertinente, pudiendo subsanar, interpretar,
desarrollar, modificar y completar los referidos acuerdos en todo aquello que sea necesario para su plena ejecucion.

12.- Aprobacion del acta de la Junta en cualquiera de las formas previstas por la Ley.

Redactada y leida el acta de la Junta y no habiéndose producido intervenciones de las que se haya solicitado su constancia en
Acta, ésta es aprobada por mayoria, con el voto favorable del 99,972% del capital social presente.

E.9 Indique si existe alguna restriccidn estatutaria que establezca un niumero minimo de acciones necesarias para
asistir a la Junta General.
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Sl

NUumero de acciones necesarias para asistir a la Junta General 6000

E.10 Indique y justifique las politicas seguidas por la sociedad referente a las delegaciones de voto en la junta
general.

Sin perjuicio del cumplimiento de lo estipulado en el articulo 18 de los Estatutos Sociales, con arreglo al Reglamento de la
Junta, el accionista podréa otorgar su representacion a favor de otro accionista con derecho de asistencia.

La representacion debera conferirse, en todo caso, por escrito, por correspondencia electrénica o cualquier otro medio de
comunicacion a distancia y con caracter especial para cada Junta, siempre que se garantice debidamente la identidad del
accionista que ejerce su derecho. La representacion legal o voluntaria solo podra ostentarla un Gnico representante por
accionista.

E.11 Indique si la compafiia tiene conocimiento de la politica de los inversores institucionales de participar o no en
las decisiones de la sociedad:

NO

E.12 Indique la direccién y modo de acceso al contenido de gobierno corporativo en su pagina Web.

http://www.bancopastor.es
Entrada: Gobierno Corporativo. Consejo de Administracion. Documentacion Legal: Informe de Gobierno Corporativo

F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cadigo Unificado de buen gobierno.
En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendaciones, normas, practicas o criterios, que aplica la
sociedad.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir un mismo

accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus

acciones en el mercado.
Ver epigrafes: A9, B.1.22, B.1.23y E 1, E 2

Cumple

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan publicamente con precision:
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a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad
dependiente cotizada con las deméas empresas del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C4y C7

No Aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacion de la Junta General de
Accionistas las operaciones que entrafien una modificacion estructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:
a) La transformacion de sociedades cotizadas en compaiiias holding, mediante "filializacién" o incorporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso
aungue ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;
b) La adquisicion o enajenacién de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién efectiva del
objeto social;
c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacion de la sociedad.

Explique
Asi lo hara el Consejo de Administracion cuando se planteen los supuestos contemplados.

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la Junta General, incluida la informacion a que se refiere
la recomendacion 28, se hagan publicas en el momento de la publicacion del anuncio de la convocatoria de la Junta.

Cumple

5. Que en la Junta General se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de
gue los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en
particular:

a) Al nombramiento o ratificacién de consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente

independientes.
Ver epigrafe: E. 8

Cumple

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan legitimados
como accionistas, pero actlien por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de

éstos.
Ver epigrafe: E 4

Cumple

7. Que el Consejo desempefie sus funciones con unidad de propdésito e independencia de criterio, dispense el mismo
trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la compafiia, entendido como hacer maximo, de forma sostenida,
el valor econémico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la empresa respete las leyes y
reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y
territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariamente.
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Cumple

8. Que el Consejo asuma, como nucleo de su misién, aprobar la estrategia de la compafiia y la organizacién precisa
para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccion cumple los objetivos marcados y respeta el
objeto e interés social de la compafiia. Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales;

i) La politica de inversiones y financiacion;

iii) La definicién de la estructura del grupo de sociedades;

iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos de

informacion y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites.
Ver epigrafes: B.1.10, B.1.13, B.1.14 y D. 3

b) Las siguientes decisiones :
i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos, asf

como sus clausulas de indemnizacion.
Ver epigrafe: B.1.14

i) La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus

funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.
Ver epigrafe: B.1.14

iii) La informacion financiera que, por su condiciéon de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales caracteristicas, tengan
caracter estratégico, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General;
v) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o representados en el
Consejo, o0 con personas a ellos vinculados ("operaciones vinculadas").
Esa autorizacién del Consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que
cumplan simultaneamente las tres condiciones siguientes:
12, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a
muchos clientes;
22, Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como suministrador del
bien o servicio del que se trate;
32. Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.
Se recomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcién; y que los consejeros a los
que afecten, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras
el Consejo delibera y vota sobre ella.
Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al Consejo lo sean con caracter indelegable, salvo las
mencionadas en las letras b) y ¢), que podran ser adoptadas por razones de urgencia por la Comisiéon Delegada,

con posterior ratificacion por el Consejo en pleno.
Ver epigrafes: C1y C6

Cumple

9. Que el Consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace
aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.
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Ver epigrafe: B.1.1

Cumple

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Consejo y que el
namero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y

el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.
Ver epigrafes: A2, A3 B 1.3y B114

Cumple

11. Que si existiera algun consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independiente, la sociedad

explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.
Ver epigrafe: B. 1.3

No Aplicable

12. Que dentro de los consejeros externos, la relaciéon entre el nimero de consejeros dominicales y el de
independientes refleje la proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por los consejeros
dominicales y el resto del capital.
Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor
que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:
1° En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas 0 nulas las participaciones accionariales
gue tengan legalmente la consideracién de significativas, pero existan accionistas, con paquetes accionariales de
elevado valor absoluto.
2° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el Consejo, y

no tengan vinculos entre si.
Ver epigrafes: B.1.3, A2y A3

Cumple

13. Que el nimero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de consejeros.
Ver epigrafe: B.1.3

Cumple

14. Que el caracter de cada consejero se explique por el Consejo ante la Junta General de Accionistas que deba
efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo, previa verificacion por la Comisién de Nombramientos. Y que en dicho Informe también se
expliquen las razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las razones por las que no se hubieran
atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya participacion

accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.
Ver epigrafes: B.1.3y B.1 4

Cumple
15. Que cuando sea escaso o nulo el nimero de consejeras, el Consejo explique los motivos y las iniciativas

adoptadas para corregir tal situaciéon; y que, en particular, la Comisién de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacantes:
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a) Los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de
consejeras;
b) La compariia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que retdnan el perfil

profesional buscado.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1.27 y B.2.3

Cumple

16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Consejo, se asegure de que los consejeros
reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y la participacion activa de los consejeros
durante las sesiones del Consejo, salvaguardando su libre toma de posicion y expresion de opinion; y organice y
coordine con los presidentes de las Comisiones relevantes la evaluacion periddica del Consejo, asi como, en su

caso, la del Consejero Delegado o primer ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

17. Que, cuando el Presidente del Consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusion de nuevos puntos en el orden del
dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluaciéon por

el Consejo de su Presidente.
Ver epigrafe: B.1.21

Cumple Parcialmente
De conformidad con el articulo 11.2 del Reglamento Interno del Consejo, cualquier Consejero puede proponer al Presidente la
inclusién de otros puntos del Orden del Dia inicialmente no previstos.

18. Que el Secretario del Consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del Consejo:
a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos
reguladores;
b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la Junta, del Consejo y demas
que tenga la compaiiia;
c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédigo Unificado que la
compafiia hubiera aceptado.
Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y
cese sean informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo; y que dicho

procedimiento de nombramiento y cese conste en el Reglamento del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.34

Cumple
19. Que el Consejo se relina con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus funciones, siguiendo el

programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer otros puntos

del orden del dia inicialmente no previstos.
Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

20. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones.
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Ver epigrafes: B.1.28 y B.1.30

Cumple

21. Que cuando los consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la companiia y tales preocupaciones no queden resueltas en el Consejo, a
peticion de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple

22. Que el Consejo en pleno evalle una vez al afio:
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comisién de Nombramientos, el desempefio de sus funciones por el
Presidente del Consejo y por el primer ejecutivo de la compafiia;

c) Elfuncionamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver epigrafe: B.1.19

Cumple

23. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacién adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la competencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del Consejo

establezcan otra cosa, dirijan su requerimiento al Presidente o al Secretario del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

24. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho,

gue en circunstancias especiales podra incluir el asesoramiento externo con cargo a la empresa.
Ver epigrafe: B.1.41

Cumple

25. Que las sociedades establezcan un programa de orientacidon que proporcione a los nuevos consejeros un
conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo. Y que ofrezcan
también a los consejeros programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple

26. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios para
desempeiniarla con eficacia y, en consecuencia:
a) Que los consejeros informen a la Comision de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales,
por si pudieran interferir con la dedicacion exigida;
b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de los que puedan formar

parte sus consejeros.
Ver epigrafes: B.1.8, B.1.9 y B.1.17

Cumple Parcialmente
No se regula el nimero méaximo de Consejos a los que puede pertenecer un Consejero.
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27. Que la propuesta de nombramiento o reeleccién de consejeros que se eleven por el Consejo a la Junta General
de Accionistas, asi como su nombramiento provisional por cooptacion, se aprueben por el Consejo:
a) A propuesta de la Comision de Nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

b) Previo informe de la Comision de Nombramientos, en el caso de los restantes consejeros.
Ver epigrafe: B. 1.2

Cumple

28. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente informacion
sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biogréfico;

b) Otros Consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas;

¢) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca segun corresponda, sefialandose, en el caso de

consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los posteriores, y;

e) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple

29. Que los consejeros independientes no permanezcan como tales durante un periodo continuado superior a 12

afos.
Ver epigrafe: B. 1.2

Cumple

30. Que los consejeros dominicales presenten su dimisiéon cuando el accionista a quien representen venda
integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nUmero que corresponda, cuando dicho
accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros

dominicales.
Ver epigrafes: A2, A3y B 1.2

Cumple

31. Que el Consejo de Administracion no proponga el cese de ningln consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el Consejo previo informe de la Comision de Nombramientos. En particular, se entendera que existe
justa causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado Il de definiciones de este Cédigo.
También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Publicas de Adquisicion,
fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en la estructura de capital de la
sociedad cuando tales cambios en la estructura del Consejo vengan propiciados por el criterio de

proporcionalidad sefialado en la Recomendacion 12.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1.5y B.1.26

Cumple

32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a
informar al Consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores
vicisitudes procesales.
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Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Anonimas, el Consejo examine el caso tan pronto
como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o0 no que el consejero contintie
en su cargo. Y que de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de Gobierno

Corporativo.
Ver epigrafes: B.1.43 y B.1.44

Cumple

33. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al Consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial los
independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de
decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el Consejo.
Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero hubiera
formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las razones
en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.
Esta Recomendacion alcanza también al Secretario del Consejo, aunque no tenga la condicién de consejero.

Cumple

34. Que cuando, ya sea por dimisidon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del Consejo. Y que, sin perjuicio de
qgue dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de

Gobierno Corporativo.
Ver epigrafe: B.1.5

No Aplicable

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie como minimo sobre las siguientes
cuestiones:
a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y
sus Comisiones y una estimacion de la retribucion fija anual a la que den origen;
b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular:
i) Clases de consejeros a los que se apliquen, asi como explicacion de la importancia relativa de los
conceptos retributivos variables respecto a los fijos.
ii) Criterios de evaluacion de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracion
en acciones, opciones sobre acciones 0 cualquier componente variable;
iii) Parametros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de otros
beneficios no satisfechos en efectivo; y
iv) Una estimacién del importe absoluto de las retribuciones variables a las que dara origen el plan
retributivo propuesto, en funcion del grado de cumplimiento de las hipdtesis u objetivos que tome
como referencia.
c) Principales caracteristicas de los sistemas de prevision (por ejemplo, pensiones complementarias, seguros de
vida y figuras analogas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente.
d) Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
consejeros ejecutivos, entre las que se incluiran:
i) Duracion;
i) Plazos de preaviso; y
iii) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacion, asi como indemnizaciones o
blindajes por resolucion anticipada o terminacion de la relacién contractual entre la sociedad y el
consejero ejecutivo.
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Ver epigrafe: B.1.15

Cumple

36. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de la
sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accion,
retribuciones variables ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendaciéon no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los consejeros las

mantengan hasta su cese como consejero.
Ver epigrafes: A3y B.1.3

Cumple

37. Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la dedicacion, cualificacion y
responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para comprometer su independencia.

Cumple

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple

39. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen las cautelas técnicas precisas para
asegurar que tales retribuciones guardan relacion con el desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan
simplemente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la compafiia o de otras
circunstancias similares.

Cumple

40. Que el Consejo someta a votacion de la Junta General de Accionistas, como punto separado del orden del dia, y
con caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. Y que dicho informe se
ponga a disposicién de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier otra forma que la sociedad
considere conveniente.
Dicho informe se centrard especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afio ya
en curso, asi como, en su caso, la prevista para los afios futuros. Abordara todas las cuestiones a que se refiere
la Recomendacion 35, salvo aquellos extremos que puedan suponer la revelacion de informacion comercial
sensible. Hara hincapié en los cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio
pasado al que se refiera la Junta General. Incluird también un resumen global de como se aplic6 la politica de
retribuciones en dicho ejercicio pasado.
Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones en la
elaboracién de la politica de retribuciones y, si hubiera utilizado asesoramiento externo, de la

identidad de los consultores externos que lo hubieran prestado.
Ver epigrafe: B.1.16

Cumple Parcialmente
En la Memoria de las Cuentas que se someten a aprobacion de la Junta General de Accionistas y en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo que también se entrega y/o pone a disposicién de los accionistas, se pone en conocimiento de los
accionistas el sistema retributivo que se aplica a los Consejeros. No obstante, con relacién a determinados extremos de esta
recomendacion, el Consejo de Administracién de Banco Pastor, S.A. ha acordado no asumir el contenido de esta
recomendacion por razones de estrategia empresarial, proteccién de datos confidenciales y seguridad fisica personal,
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considerando que la aceptacion de la presente recomendacion originaria la revelacion individualizada de informacion muy
sensible que afectaria competitivamente a la empresa y teniendo presente que, en todo caso, los accionistas ya disponen de la
informacion agregada.

Asimismo, la implantacion de esta recomendacion afectaria a la necesaria precision y claridad en el reparto competencial entre
la Junta General y el Consejo de Administracion, provocando potenciales situaciones de vacio e inseguridad juridica al no estar
regulados normativamente los supuestos de votacién consultiva.

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante el ejercicio e incluya:
a) El desglose individualizado de la remuneracion de cada consejero, que incluird, en su caso:
i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como consejero;
ii) La remuneracioén adicional como presidente o miembro de alguna comisién del Consejo;
iii) Cualquier remuneracion en concepto de participacion en beneficios o primas, y la razén por la
gue se otorgaron;
iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones de aportacion definida; o el
aumento de derechos consolidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
prestacién definida;
v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacién de sus funciones;
vi) Las remuneraciones percibidas como consejero de otras empresas del grupo;
vii) Las retribuciones por el desempefio de funciones de alta direccién de los consejeros ejecutivos;
viii) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o
la entidad del grupo que lo satisfaga, especialmente cuando tenga la consideracion de operacion
vinculada o su omision distorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el
consejero.
b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros de acciones, opciones sobre acciones o
cualquier otro instrumento referenciado al valor de la accién, con detalle de:
i) Numero de acciones u opciones concedidas en el afio, y condiciones para su ejercicio;
ii) Numero de opciones ejercidas durante el afio, con indicacién del nGmero de acciones afectas y el
precio de ejercicio;
iii) NUmero de opciones pendientes de ejercitar a final de afio, con indicaciéon de su precio, fecha y
demas requisitos de ejercicio;
iv) Cualquier modificacién durante el afio de las condiciones de ejercicio de opciones ya concedidas.
c) Informacion sobre la relacion, en dicho ejercicio pasado, entre la retribucion obtenida por los consejeros
ejecutivos y los resultados u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Cumple Parcialmente

Los datos individualizados relativos a retribucion de Consejeros, aparecen reflejados en la Memoria y en el presente Informe
Anual, que también recoge la retribucion global de los Consejeros Ejecutivos, si bien con relacion a determinados extremos, es
preciso sefialar que el Consejo de Administracién de Banco Pastor, S.A. ha acordado no asumir parte del contenido de esta
recomendacién por razones de estrategia empresarial, proteccién de datos personales confididenciales y seguridad fisica
personal, considerando que la aceptacion de la presente recomendacion originaria la revelacién individualizada de informacién
muy sensible que afectaria competitivamente a la empresa y teniendo presente gque, en todo caso, los accionistas ya disponen
de la informacién agregada.

42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelante, "Comisién Delegada"), la estructura de
participacion de las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio Consejo y su secretario sea el del

Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1y B.2.6

Cumple
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43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la
Comision Delegada y que todos los miembros del Consejo reciban copia de las actas de las sesiones de la
Comision Delegada.

Cumple

44. Que el Consejo de Administracion constituya en su seno, ademas del Comité de Auditoria exigido por la Ley del
Mercado de Valores, una Comisién, o dos comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.
Que las reglas de composicion y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comision o comisiones de
Nombramientos y Retribuciones figuren en el Reglamento del Consejo, e incluyan las siguientes:
a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y
experiencia de los consejeros y los cometidos de cada Comision; delibere sobre sus propuestas e informes; y
ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y
responder del trabajo realizado;
b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un minimo de tres. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo
acuerden de forma expresa los miembros de la Comision.
¢) Que sus Presidentes sean consejeros independientes.
d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el desempefio de sus
funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitira copia a todos los miembros del Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1y B.2.3

Cumple
45. Que la supervision del cumplimiento de los cddigos internos de conducta y de las reglas de gobierno corporativo

se atribuya a la Comision de Auditoria, a la Comisién de Nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las
de Cumplimiento o Gobierno Corporativo.

Cumple

46. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en cuenta
sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestion de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria interna que, bajo la supervision del Comité
de Auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno.

Cumple
48. Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de trabajo; le

informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un
informe de actividades.

Cumple
49. Que la politica de control y gestién de riesgos identifique al menos:

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales...) a los que se
enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos
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fuera de balance;

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse;

d) Los sistemas de informacién y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados riesgos,
incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.

Ver epigrafes:

D

Cumple

50. Que corresponda al Comité de Auditoria:
1° En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacién financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables.

b) Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los
principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

c) Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion,
nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la
alta direccidn tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascendencia,
especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2° En relacion con el auditor externo:

Ver epigrafes:

a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor

externo, asi como las condiciones de su contratacion.

b) Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de

Su ejecucion, y verificar que la alta direccién tiene en cuenta sus recomendaciones.

c) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:
i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo
acompafie de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.
ii) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio
del auditor y, en general, las deméas normas establecidas para asegurar la independencia de
los auditores;
iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubieran
motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las

auditorias de las empresas que lo integren.
B.1.35, B.2.2, B.2.3y D3

Cumple Parcialmente

Todo se cumple salvo lo relativo al establecimiento de un canal de denuncias anénimas que no se considera adecuado, dado
que el Consejo de Administracién considera que ya existen en la actualidad mecanismos internos suficientes para tal fin y que
el canal de denuncias propuesto no encaja dentro de la idiosincrasia y cultura de la sociedad.

51. Que el Comité de Auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso disponer
gue comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.
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Cumple

52. Que el Comité de Auditoria informe al Consejo, con caracter previo a la adopciéon por éste de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la Recomendacién 8:
a) La informacion financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
El Comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables que
las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una revision limitada del auditor externo.
b) La creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comisién de

las de supervision y control.
Ver epigrafes: B.2.2y B.2.3

Cumple

53. Que el Consejo de Administracion procure presentar las cuentas a la Junta General sin reservas ni salvedades
en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente del Comité de
Auditoria como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas reservas o

salvedades.
Ver epigrafe: B.1.38

Cumple

54. Que la mayoria de los miembros de la Comision de Nombramientos -0 de Nombramientos y Retribuciones, si

fueran una sola- sean consejeros independientes.
Ver epigrafe: B.2.1

Cumple

55. Que correspondan a la Comision de Nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:
a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedicacion precisos para que puedan desempefiar bien su cometido.
b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo
y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien
planificada.
¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.
d) Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la Recomendacion 14 de este
Cdadigo.
Ver epigrafe: B.2.3

Cumple

56. Que la Comision de Nombramientos consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.
Y que cualquier consejero pueda solicitar de la Comisién de Nombramientos que tome en consideracion, por si
los considerara idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.
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Cumple

57. Que corresponda a la Comisién de Retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones
precedentes, las siguientes:
a) Proponer al Consejo de Administracion:
i) La politica de retribucion de los consejeros y altos directivos;
ii) La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.
iii) Las condiciones bésicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: B.1.14 y B. 2.3

Cumple

58. Que la Comisién de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algun principio o aspecto relevante relativo a las practicas de gobierno corporativo aplicado
por su sociedad, que no ha sido abordado por el presente Informe, a continuaciéon, mencione y explique su
contenido.

B.2.1. DETALLE TODAS LAS COMISIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y SUS MIEMBROS:

COMITE DE AUDITORIA

El sistema no nos permite incluir como Secretario no miembro de dicho Comité a D. MIGUEL SANMARTIN LOSADA
(Secretario del Consejo de Administracion).

COMITE DE DIRECCION

El sistema no nos permite incluir como miembros del citado Comité a DNA. ANA CRISTINA PERALTA MORENO (Directora
General) y DNA. SUSANA QUINTAS VELOSO (Subdirectora General), que forman parte del mismo con los cargos de Vocal y
Secretario-Vocal, respectivamente. Asimismo, en enero de 2011 se produjo la baja de DNA. GLORIA HERNANDEZ GARCIA y
el alta como miembro del Comité de D. JOSE MANUEL RAMOS SANCHEZ.

B.1.11.: NOTA ACLARATORIA

De conformidad con la Informacién que figura en las Cuentas Anuales Individuales y en las Cuentas Anuales correspondientes
al Grupo Banco Pastor, asi como en el “Informe sobre el sistema de politica retributiva aprobado por el Consejo de
Administracién de la sociedad y su aplicacién en el ejercicio 2010", los Consejeros Ejecutivos no percibieron retribucién variable
correspondiente al ejercicio 2010. La cantidad de 239 miles de euros indicada en este apartado corresponde al complemento de
retribucion fijo aprobado por el Consejo de Administracion en 2003. Este complemento de retribucion fijo no es integrable en el
sueldo computable a efectos del célculo del plan de pensiones.

C.2,,C.3.Y C.4. OPERACIONES VINCULADAS:

De conformidad con lo establecido en la Orden EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, las operaciones efectuadas con
accionistas significativos se encuentran dentro del trafico habitual de la sociedad y se han llevado a efecto en condiciones de
mercado. En la memoria de la sociedad se detallan los saldos significativos mantenidos por el Grupo Banco Pastor y
Sociedades dependientes.
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Asimismo, y de conformidad con la referida Orden, no existen operaciones de administradores y directivos de la sociedad que
puedan considerarse relevantes. Las realizadas son propias del trafico habitual de la sociedad y disfrutan de condiciones de
mercado o aplicadas a empleados.

Por ultimo, y en lo relativo a operaciones realizadas con otras sociedades pertenecientes al mismo grupo, es preciso sefialar
que no se han realizado operaciones relevantes ajenas al trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones.
Las realizadas se han eliminado en el proceso de consolidacion.

D.1. DESCRIPCION GENERAL DE LA POLITICA DE RIESGOS DE LA SOCIEDAD Y/O SU GRUPO ... (CONTINUACION):

RIESGO DE MERCADO

El Riesgo de mercado esta vinculado a las actividades realizadas en los mercados financieros por la unidad de Tesoreria del
Banco y se define como el riesgo de pérdidas al que se encuentra expuesta la entidad por las variaciones de valor de los
activos financieros en los que toma posiciones motivadas por la evolucion de los factores de riesgo determinantes de su
valoracion (tipos de interés, tipos de cambio, renta variable, etc.).

Organizacion de la funcion de riesgo de mercado en Banco Pastor

Autorizacion de Limites

Los limites autorizados de riesgo de mercado se someten, con periodicidad anual, a un proceso de revision-actualizacion.
Corresponde al Consejo de Administracion, a propuesta del Comité de Direccion, la aprobacién anual de los limites de riesgo
de mercado.

Con caracter previo, el Comité de Direccion procedera a la autorizacion de la propuesta de limites de mercado presentada para
cada una de las diferentes unidades operativas, pudiendo realizar cuantas modificaciones considere oportunas.

Procedimientos y sistemas de medicion del riesgo de mercado

La actividad de la Tesoreria del Grupo, por su intervencién en los mercados financieros, esta expuesta al riesgo de mercado
derivado del movimiento desfavorable de los siguientes factores de riesgo: a) tipos de interés, b) tipo de cambio, c) precios de
acciones y/ materias primas (commodities) y d) curvas de volatilidades, correlaciones, etc.

Los limites de riesgo de mercado sirven como marco de actuacion de la actividad que el Banco realiza en los mercados
financieros, de tal forma que, cada una de las operaciones concretas realizadas por la unidad de Tesoreria, encuadrada dentro
de la Direccion General Financiera, se formalicen necesariamente dentro de este marco.

La estructura de limites de riesgo de mercado de la Entidad cumple los siguientes objetivos:

. Establecimiento de niveles de exposicion al riesgo de mercado en cada cartera, acordes al nivel de tolerancia a los mismos
definidos por parte del Consejo de Administracién y del Comité de Direccion.

. Concesion de limites de riesgo que garanticen la flexibilidad suficiente para no constrefiir la actividad de toma de riesgos por
las &reas de negocio.

. Garantizar la concordancia de la estructura de limites fijada con los objetivos aprobados para cada area de negocio, su nivel
de experiencia, su desempefio pasado y, en todo caso, con la situacién de los mercados financieros.

La unidad encargada de la funcién de medicion, control y seguimiento del riesgo de mercado en Banco Pastor es la Unidad de
Operaciones y Riesgos de Mercado [UORM].

La Unidad de Riesgos de Mercado de Banco Pastor efectla diariamente un seguimiento del riesgo de mercado de las
operaciones contratadas y supervisa el cumplimiento de la estructura de limites fijada. En aquellos casos en que se excedan los
niveles de riesgo autorizados, se ha definido un agil procedimiento de comunicacién a la Alta Direccion del Banco, informando
de los motivos que los han causado y, en caso necesario, su justificacion y/o las medidas adoptadas para su solucién o
mitigacion.

Tipologia de limites por Riesgo de Mercado

El Comité de Direccién establece un Limite Global para el conjunto de la actividad en los mercados realizada por la unidad de
Tesoreria, de manera que el riesgo global asumido por las distintas carteras/unidades operativas, no podra ser superado en
ningiin momento.

Este limite se mide en términos de VaR diversificado ("Value at Risk”) con un horizonte temporal de un dia y con una
probabilidad estadistica del 99%, a través del que se compensan las exposiciones a los distintos factores de riesgos asumidos
(interés, cambio, precios y volatilidad).

No obstante, en el control diario, se han definido distintos tipos de limites de riesgo de mercado, que se agrupan en tres
grandes bloques:

1. Limites VaR (Value-at-Risk)

La medicion del riesgo discrecional de mercado se efectta utilizando la metodologia VaR ("Value at Risk”). Esta metodologia
permite medir conjuntamente el riesgo derivado de una cartera compuesta por productos afectos a mdltiples y diversos factores
de riesgo.

Este limite medira la exposicion méxima a fin de dia del area de Tesoreria o de cada cartera de modo individual, y se calculara
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tomando el dato de VaR diversificado a un dia con un nivel de confianza del 99%.

La aplicacion de la metodologia Value-at-Risk (VaR), permite medir la pérdida maxima que se puede producir en el valor de la
cartera como consecuencia de cambios en las condiciones generales de los mercados financieros, manifestados en
alteraciones de los tipos de interés, de los tipos de cambio y en las cotizaciones de renta variable, si se mantiene dicha cartera
durante un periodo determinado de tiempo.

La metodologia aplicada por la aplicacién de medicion y control del riesgo de mercado ("Adaptiv” perteneciente al grupo
Sungard) es la metodologia paramétrica, basado en la matriz de varianzas y covarianzas, calculado con un nivel de confianza
del 99%, estadisticos diarios y un horizonte temporal de un dia ya que las posiciones abiertas se caracterizan por su elevado
nivel de liquidez.

2. Nivel de Stop Loss

Se ha definido un nivel maximo de pérdida real en el mercado mediante el establecimiento de Stop Loss a tres niveles diario,
mensual y anual. En estos casos, se estable la pérdida maxima asumible en los resultados de gestion para cada periodo.

En el caso de que cualquiera de estos niveles de Stop Loss sean alcanzados, los 6rganos autorizados y competentes deberan
autorizar el excedido, establecer un nuevo nivel de Stop Loss y/o decidir sobre la ejecucion total o parcial del Stop Loss.

La ejecucion de un Stop Loss mensual/anual, implicara cerrar 6 cubrir las posiciones abiertas existentes en la cartera afectada
por el mismo y no poder volver a abrir riesgos en dicha cartera hasta el siguiente mes/afio, salvo autorizacion expresa.

3. Limites complementarios

Adicionalmente existen un conjunto de limites complementarios, ajustados a las caracteristicas propias de cada cartera (riesgos
de tipo de interés, tipos de cambio, renta variable o renta fija), que tienen como objetivo el control y seguimiento pormenorizado
de las posiciones mediante la aplicacién de otro tipo de controles (sensibilidad neta, posicién neta maxima, limites por emisor,
limites por titulo, limites por riesgo de base y riesgo de curva, limites por rating, etc.).

Control diario de Posiciones y Limites de Riesgo de Mercado

El seguimiento del riesgo de mercado, instrumentado a través del control diario de las posiciones y limites autorizados, es
realizado por la unidad de Riesgos de Mercado, encuadrada en Intervencion General. Es una unidad totalmente independiente
de la unidad de negocio (Tesoreria) encuadrada en la Direccion General Financiera. Esta unidad de control de riesgos sera la
que activara el procedimiento establecido para autorizar e informar a la Alta Direccion en caso de producirse algun excedido.
El control de limites de riesgo de mercado se realiza diariamente mediante un sistema integrado que permite conocer, medir y
analizar en cualquier momento el riesgo incurrido, por tipo de riesgo, unidad de negocio y/o por producto.

Diariamente se emite un informe de control de posiciones y limites que incluye la exposicién medida en términos de VaR
(principal indicador de riesgo), la situacion de los Stop Loss y, finalmente, la evolucion de los Limites Complementarios.
Estos limites son calculados con las posiciones que quedan vivas a fin del dia anterior, es decir, todas aquellas operaciones
que se hayan registrado por la unidad de Tesoreria.

RIESGOS ESTRUCTURALES DE BALANCE

La actividad de las entidades financieras puede suponer la asuncion de uno o varios tipos de riesgos estructurales. Los riesgos
estructurales de Balance més importantes son:

. Riesgo de tipo de interés: Surge como consecuencia de las diferentes referencias y cadencias de repreciacion de las partidas
que componen el balance.

. Riesgo de liquidez: Se denomina riesgo de liquidez a la posibilidad de que una entidad no pueda atender sus compromisos de
pago en tiempo y forma, sin recurrir a la obtencion de fondos en condiciones gravosas, ni deteriorar la imagen y reputacion de
la entidad.

. Riesgo de cambio: Surge como consecuencia de variaciones en el tipo de cambio entre las monedas en las que estan
denominadas las diferentes partidas del balance.

En el Grupo Banco Pastor, los riesgos asumidos deben ser compatibles con el nivel de solvencia objetivo, tienen que estar
identificados, medidos y valorados y deben existir procedimientos para su seguimiento y gestion, ademas de soélidos
mecanismos de control.

Todos los riesgos deben ser gestionados de forma integrada durante su ciclo de vida, dandoles un tratamiento diferenciado en
funcién de su tipologia.

Riesgo de interés

El riesgo de tipo de interés estructural mide la sensibilidad del balance ante variaciones de la curva de tipos de interés ante
distintos escenarios. Comprende toda la operativa del Banco exceptuando la actividad de trading, gestionada por la Unidad de
Tesoreria y cuyo riesgo se mide de forma aislada.

La Direccion General Financiera es el area responsable de la gestion de los riesgos estructurales. Mensualmente, somete a la
decision del Comité de Activos y Pasivos (COAP) las diferentes propuestas de gestion de dichos riesgos. Dicho Comité define,
ademas, las lineas de actuacion acordes con las directrices aprobadas por el Consejo de Administracion y el Comité de
Direccion. Dicho Comité estd compuesto por la Alta Direccion del Banco. Asimismo, realiza el seguimiento de los resultados y
establece las estrategias de cobertura a llevar a cabo que den lugar a una recurrencia y estabilidad del margen financiero y a la
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maximizacion del valor econémico del Banco bajo cualquier eventualidad de tipos de interés.

Banco Pastor, para el desarrollo de esta actividad cuenta con tecnologia avanzada, que exige de conocimiento en detalle de
las posiciones de Balance y su comportamiento. Se utilizan metodologias de medicion estaticas y dinamicas.

Las mediciones estaticas utilizadas son el gap de repreciacion y la sensibilidad a desplazamientos de tipos de interés en valor
de mercado. Las simulaciones dinamicas tratan de analizar el impacto sobre el margen de intereses (sensibilidad) de diferentes
desplazamientos -paralelos y con cambio de pendiente- de la curva de tipos de interés implicitos, considerando distintos
escenarios de volumen de negocio previsto. El horizonte temporal en este tipo de analisis es de 24 meses, con el fin de
considerar el efecto completo de los movimientos de la curva de tipos sobre la practica totalidad del balance.

Por lo que respecta al analisis de valor econdmico, el Banco cumple con los limites establecidos por el Consejo de
Administracion.

El Banco cuenta con dos limites a efectos del control del riesgo de tipo de interés. El primero de ellos se refiere al impacto
adverso de desplazamientos paralelos de la curva de tipos de interés (100 pbs) en el Valor Econémico del capital. El segundo,
es un limite a la sensibilidad del margen de intereses (M) de un afio ante cualquier escenario adverso de movimientos en los
tipos de interés del mercado.

Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez mide la capacidad para afrontar los compromisos de pago adquiridos por la entidad y para financiar los
planes de negocio futuros.

Previo andlisis y presentacion por parte de la Direccion General Financiera, el Comité de Activos y Pasivos (COAP) realiza el
seguimiento y control de la situacién de liquidez de la entidad, identificando posibles situaciones de carencia o exceso de
liquidez como consecuencia de los desfases temporales entre los vencimientos de los activos y pasivos del balance. La gestion
de la liquidez estructural del Grupo trata de buscar la optimizacion de la estructura del balance en cuanto a la diversificacion de
plazos y productos, buscando una captacion de recursos lo mas éptima posible y generando planes de inversién rentables para
la entidad.

Anualmente se elabora el Plan de las necesidades de financiacion derivadas de los presupuestos de cada negocio. A partir de
estas necesidades y teniendo en cuenta la posibilidad de apelacion a los mercados, y limitando la apelacion en el corto plazo de
una forma prudencial, se establece el plan de emisiones, titulizaciones y otras fuentes de financiacién mayorista.

Mensualmente se realiza un seguimiento de la evolucion real de las necesidades de financiacion (backtesting) que da lugar a
las consiguientes actualizaciones del plan.

El Banco utiliza ademas para el control y analisis otras medidas como el Gap de liquidez y ratios de liquidez (loan to deposits, %
liquidez a corto plazo, liquidez a largo plazo sobre total activo)

Se realizan diferentes andlisis de escenarios (stress) donde se consideran las necesidades adicionales que pudieran surgir ante
diferentes eventos.

La Entidad cuenta con un Plan de Contingencia de Liquidez, aprobado por el Consejo de Administracién, que permite prevenir
situaciones graves de iliquidez y que contempla distintos indicadores que permiten identificar diferentes situaciones y niveles de
crisis de liquidez, asi como los protocolos y procedimientos a seguir en cada caso.

Como primera linea de liquidez Banco Pastor cuenta con activos liquidos de la maxima calificacién crediticia, elegibles en el
Banco Central Europeo y como colateral de operaciones con entidades financieras y clientes

Riesgo de cambio

El Grupo no presenta exposicion significativa al tipo de cambio, ya que todas las posiciones (principalmente pasivos) son
cerradas en los mercados.

RIESGO OPERACIONAL

El modelo de gestion del Riesgo Operacional de Banco Pastor se inspira en las directrices definidas en el acuerdo Marco de
Convergencia Internacional de Medidas y Normas (Marco de Capital "Basilea II"). Asimismo se ajusta a la Circular del Banco de
Espafia 3/2008 sobre determinacion y control de Recursos Propios minimos siguiendo, en cada momento, las mejores
préacticas del sector; Con el objetivo de estar permanentemente al dia en las mejores practicas del Sector, Banco Pastor es
miembro integrante del Grupo CERO (Consorcio Espafiol de Riesgo Operacional) y Grupo CECON (Consorcio Espafiol de
Continuidad de Negocio).

El Método adoptado para el calculo de Recursos Propios por Riesgo Operacional es el Estandar, para lo que se ha construido
un Modelo Integral de Gestidn del Riesgo Operacional que da cobertura a los requerimientos, tanto cualitativos como
cuantitativos, que exige la normativa y que sienta una sélida base para adoptar, en un futuro, modelos internos.

El Comité de Riesgo Operacional ha continuado la labor iniciada tras su creacion mediante acuerdo del Comité de Direccion de
Marzo/2009. En este sentido, se ha prestado especial atencidn al control de riesgos inherentes a la comercializacion de nuevos
productos, lo que ha fructificado en la implantacién de un Protocolo de Lanzamiento de Nuevos Productos, que ha venido
funcionando a lo largo del ejercicio. EI Comité de Riesgo Operacional tiene un derecho de veto sobre aquéllos
productos/servicios en los que el andlisis interdisciplinar realizado considere que implican un riesgo elevado.
En nuestro modelo de Riesgo Operacional, hemos desarrollado diversas herramientas de gestion, fundamentadas en los

67



siguientes aplicativos:

. Sistemas de gestion y evaluacion cualitativa del riesgo operacional, denominado internamente SIRO (Sistema de Informacion
de Riesgo Operacional)

. Sistemas de gestion cuantitativa del riesgo operacional, denominado internamente ARO (Aplicacion de Riesgo Operacional)

. Segmentacion de las actividades de la Entidad en lineas de negocio en la herramienta de calculo de requerimientos minimos
de capital en base a las lineas de negocio establecidas por el Banco de Espafia

. Indicadores claves de riesgo (KRI)

. Sistemas de tratamiento y generacién de informacion de gestién, basados principalmente en sistemas facilitadores de
informes usados dentro del cuadro de mando (CMRO).

Nuestros objetivos se estructuran en base a su naturaleza en:

. Objetivos cualitativos, cuya principal misién consiste en:

o La deteccion de los riesgos actuales y potenciales que faciliten el proceso de toma de decisiones relativas a la gestion del
riesgo operacional y la operativa de la Entidad,

0 La mejora continua de los procesos y sistemas de control que minimicen los riesgos operacionales en los que se pudiera
incurrir,

o Promover la concienciacion en toda la organizacion de la relevancia del riesgo operacional y el impacto y naturaleza de los
eventos de pérdida en la Entidad.

. Objetivos cuantitativos, cuya principal misién es:

o La medicién cuantitativa de las pérdidas reales acaecidas por la ocurrencia de eventos de pérdida asociados al riesgo
operacional,

0 Generacion de informacion histérica correspondiente a eventos de pérdida y la identificacion de los mismos en funcion de las
lineas de negocio, procesos y naturaleza de los mismos.

0 La generacion de elementos objetivos que faciliten el proceso de toma de decisiones en la gestion del riesgo operacional de
la Entidad.

Para la consolidacion del modelo, se han desarrollado metodologias cualitativas y cuantitativas que han permitido generar los
elementos clave de gestion y medicion del riesgo operacional. Dichas metodologias parten del andlisis y categorizacién de los
riesgos de la Entidad, siguiendo las directrices del Acuerdo de Capital BIS Il y la Circular 3/2008 del Banco de Espafia.

La metodologia cualitativa, soportada fundamentalmente por el aplicativo SIRO, se fundamenta en cuatro pilares:

. generacion de mapas de procesos de la Entidad,

. identificacién de riesgos y controles asociados a los citados procesos,

. sistema de autoevaluacion basado en cuestionarios y generacién de un VaR cualitativo calculado en funcién del resultado de
los mencionados cuestionarios,

. identificacién y captura de los Indicadores de Riesgo (KRI) mas significativos y que mayor correlacion tienen con la potencial
ocurrencia del riesgo y sus impactos.

Respecto a la metodologia cuantitativa (soportada por el aplicativo ARO) se basa en la identificacion y recogida de eventos en
una base de datos de pérdidas conciliada contablemente. La informacion recogida en dicha base de datos de pérdidas se
clasifica en funcion de los procesos, naturaleza de los riesgos (tipologia de los eventos) y linea de negocio asociada.
Banco Pastor forma parte desde el ejercicio 2007 de ORX (Operational Riskdata Exchange Association), organizacién
internacional formada por 53 entidades financieras de 18 paises, lider en la creacién y mantenimiento de una Base de Datos de
pérdidas operacionales internacional, con unos elevados estandares de calidad en el intercambio de datos. .

RIESGO DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO Y RIESGO REPUTACIONAL

En el Grupo Banco Pastor existe una arraigada cultura de cumplimiento normativo, explicitada en la primera Guia de Conducta
Profesional aprobada por el Consejo de Administracién en 1986 y actualizada en el afio 2000, como Cddigo de Conducta
Profesional, donde ademas de explicitarse los valores que deben presidir todas las actuaciones de los integrantes del Grupo, se
contemplan expresamente aspectos de transparencia con la clientela, conflictos de intereses y actitud proactiva de colaboracion
para evitar la comisién por terceros de actuaciones que se pudieran tipificar como delito.

En coherencia con lo antedicho, se siguen al mas alto nivel del Banco todos los aspectos relacionados con reclamaciones de
nuestros clientes; existe un Comité interdisciplinar de Prevencion de Blanqueo de Capitales que propone al Consejo de
Administracion las medidas necesarias para la méas eficaz actuacion del Banco en todo lo concerniente a este importante
aspecto y es, asimismo, el Consejo de Administracion quien recibe informacion sobre la actuacién del Organo de Seguimiento
del Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado de Valores.

El Banco creé la Unidad de Cumplimiento Normativo en septiembre de 2006,para dar respuesta a las obligaciones que
establecieron dos grupos de Directivas comunitarias:

1) Las Directivas relacionadas con Recursos Propios de las entidades de Crédito: Directivas 2006/48/CE , de 14 de junio de
2006, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito , y la Directiva 2006/49/CE, de 14 de junio de 2006, sobre
adecuacioén de capital de las ESIs y de las entidades de crédito. Esas Directivas se transpusieron a la normativa espafiola a
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través de la Ley 36/2007, de 16 de noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985,de coeficientes de inversion, recursos
propios y obligaciones de informacion, y la Ley 47/2007, por la que se modifica la LMV. Esas dos leyes se desarrollan a través
del Real Decreto 216/2008, de 15 de febrero de Recursos Propios de las entidades de crédito.

2)Las Directivas relacionadas con los Mercados e instrumentos financieros(MIFID),pieza esencial del Plan de Accion de
Servicios Financieros(PASF),que la componen tres Directivas: La Directiva 2004/39/CE,de 21 de abril de 2004 de nivel 1,
denominada Directiva MIFID,y dos Directivas de nivel 2 que la desarrollan, la Directiva 2006/73/CE,de 10 de agosto de 2006,
que desarrolla lo relativo a los requisitos organizativos y las condiciones de funcionamiento, y el Reglamento (CE) 1287/2006,
de 16 de agosto de 2006, que desarrolla las obligaciones relacionadas con registros obligatorios,informacién sobre las
operaciones, transparencia del mercado y admisién a negociacion de instrumentos financieros.Esa Directivas se transpusieron
a la normativa espafiola a través de la Ley 47/2007,de modificacion de la LMV y el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero ,
sobre el régimen juridico de las ESIS y demas entidades que prestan servicios de inversion.

En la transposicién de ambas normativas (Recursos Propios y MIFID),a través de los mencionados R.D. 216/2008 y
R.D.217/2008, es donde se establece la obligacién de que las entidades de crédito cuenten con una funcién, y un Responsable
de cumplimiento.

Para garantizar su independencia la Unidad de Cumplimiento Normativo se encuadra en la Asesoria Juridica que depende
directamente de la Presidencia del Banco.

El objetivo de la Unidad de Cumplimiento Normativo es anticiparse a los cambios regulatorios para proteger y fomentar los
valores corporativos y la reputacion de la organizacion, intentando dar respuesta a los requerimientos de las propuestas de
nuevas regulaciones que entraran en vigor en los proximos afios. Ademas, la complejidad es mayor al pasar de un escenario
que se regia por reglas claras a regirse por principios, lo que supone el trabajar con conceptos juridicos indeterminados,
novedosos en nuestra normativa, y hacerlo de una manera eficiente.

En Banco Pastor hemos definido y diferenciado tres tipos de Riesgo:

. Riesgo de Cumplimiento: como el perjuicio que se puede ocasionar al modelo de negocio, a la reputacion o las condiciones
finacieras de la organizacion por el incumplimiento de las leyes ,las politicas y i estandares internos , asi como el no satisfacer
las expectativas de los “grupos de interés’(stakeholders).

. Riesgo Regulatorio: Seria el riesgo de incurrir en sanciones de los reguladores, pérdidas financieras o perjuicios en su
reputacion por no cumplir las leyes y normas aplicables, evitar su cumplimiento o no responder al cambio en las expectativas de
los reguladores. En este sentido abarca tanto el incumplimiento de las normas , como la no satisfaccion de las expectativas de
los reguladores que incluye el que la comunicacion con ellos no sea lo fluida que ellos requieren.

. Riesgo Reputacional: por propia definicién es el que mayor temor ocasiona por su impacto a la propia marca y a la imagen,
derivada de la percepcion negativa que terceras personas pueden tener en ralacién con sus practicas de negocio, tanto si son
ciertas como si no, y que pueden afectar a la bese de clientes, a los costes por posibles litigios o a los ingresos.

Para cumplir con ese objetivo, la Unidad de Cumplimiento Normativo tiene la responsabilidad de asesorar y asistir al resto de la
organizacion en el desarrollo de su actividad en una Cultura de Cumplimiento, que debe contar con una buena alineacién de
valores, procesos y controles que se asegurara aplican los gestores de los distintos procesos para mitigar los Riesgos de
Cumplimiento, para lo que dispondran de indicadores que le permitan monitorizar y gestionar la exposicién del Grupo Banco
Pastor tanto al Riesgo Reputacional como al Riesgo de Cumplimiento Normativo.

Por lo que respecta al cumplimiento de la normativa en vigor con anterioridad a la creacion de la Unidad de Cumplimiento
Normativo en el afio 2006, el Banco ya disponia de otras unidades creadas para gestionar los riesgo derivados del
incumplimiento de otras normativas ya existentes en el momento de la creacion de la Unidad de Cumplimiento Normativo, como
la Unidad de Prevencién del Blanqueo de Capitales y la Unidad “ad Hoc” integrada en la Secretaria General del Banco y
responsable del Control de los Cédigos de Conducta y del RIC, asi como la de la Comunicacién de Operaciones Sospechosas,
COS en el &mbito de la Normativa sobre Abuso de Mercado.

En el ambito de la normativa MIFID, por la novedad de dicha normativa, por contraste con las mencionadas anteriormente, el
banco no disponia de una unidad especifica para gestionar los riesgos derivados de la prestacion de servicios de inversion que
regula la normativa MIFID, por lo que el papel de la Unidad en la implantacién de la normativa ha sido y seguird siendo muy
activo, atendiendo asi a las exigencias establecidas en la carta del presidente de la CNMV del 17 de julio de 2006, dirigida al
Presidente del Banco comunicando la futura tranposicién de las Directivas MIFID.

Adicionalmente, para el resto de cuestiones, Cumplimiento Normativo parte de los riesgos detallados en el analisis de procesos
realizado en Riesgo Operacional a través de una categorizacion cualitativa propuesta por la British Banker Association. Esta
categorizacion incluye un factor subjetivo en una escala del 0 al 5, expresando la relacion y el dafio reputacional asociado con
el evento de pérdida operacional. Existe un inventario de riesgos reputacionales que se actualiza periédicamente, elaborandose
un reporte mensual.

D.2. INDIQUE SI SE HAN MATERIALIZADO DURANTE EL EJERCICIO, ALGUNO DE LOS DISTINTOS RIESGOS
(OPERATIVOS, TECNOLOGICOS, FINANCIEROS, LEGALES, REPUTACIONALES, FISCALES, ....) QUE AFECTAN A LA
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SOCIEDAD Y/O SU GRUPO.

Al haber seleccionado la opcion NO, el sistema no permite incluir el siguiente comentario:

Como se ha indicado en el apartado anterior, la actividad desarrollada por el Grupo Banco Pastor implica la asuncién de
determinados riesgos que deben ser gestionados y controlados de manera que se garantice en todo momento que el Grupo
cuenta con unos sistemas de control adecuados al nivel de riesgos asumido.

El riesgo de crédito es uno de los pilares basicos de generacién de negocio en la Banca. Como consecuencia del complicado
entorno econémico provocado por la crisis del sistema financiero internacional en el que se ha desarrollado la actividad en el
ejercicio 2010, continua produciéndose un aumento de la morosidad que esta en linea con la tendencia experimentada en el
resto de entidades financieras espafiolas.

La exposicion al resto de riesgos es limitada, los sistemas de control han funcionado adecuadamente y no se han puesto de
manifiesto situaciones especiales que por su magnitud hayan supuesto la asuncion de riesgos por encima de los limites
establecidos para la gestion y el control de cada uno de ellos.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz, relacionados con los
anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de gobierno
corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en
el presente informe.

Definicién vinculante de consejero independiente:

Indique si alguno de los consejeros independientes tiene o ha tenido alguna relacién con la sociedad, sus accionistas
significativos o sus directivos, que de haber sido suficientemente significativa o importante, habria determinado que el
consejero no pudiera ser considerado como independiente de conformidad con la definicién recogida en el apartado 5 del
Cédigo Unificado de buen gobierno:

NO

Fechay firma:

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha

24/02/2011

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacidn con la aprobacién del
presente Informe.

NO

70



