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Informacion importante

Banco Santander advierte que esta presentacion puede contener manifestaciones sobre previsiones y estimaciones dentro
de la definicion del "US Private Securities Litigation Reform Act of 1995". Dichas previsiones y estimaciones estan incluidas
en diversos apartados de este documento e incluyen, entre otras, comentarios sobre el desarrollo de negocios futuros y
rentabilidades futuras. Mientras estas previsiones y estimaciones representan nuestros juicios sobre expectativas futuras de
negocios, puede que determinados riesgos, incertidumbres y otros factores relevantes ocasionen que los resultados sean
materialmente diferentes a lo esperado. Entre estos factores se incluyen: (1) situacion del mercado, factores
macroeconomicos, directrices regulatorias y gubernamentales; (2) movimientos en los mercados bursatiles nacionales e
internacionales, tipos de cambio y tipos de interés; (3) presiones competitivas; (4) desarrollos tecnolégicos; y (5) cambios
en la posicién financiera o de valor crediticio de nuestros clientes, deudores o contrapartes. Los factores de riesgo y otros
factores fundamentales que hemos indicado en nuestros informes pasados o en los que presentaremos en el futuro,
incluyendo aqguellos remitidos a las entidades reguladoras y supervisoras, incluida la Securities and Exchange Commission
de los Estados Unidos de América, podrian afectar adversamente a nuestro negocio y al comportamiento y resultados
descritos.

El contenido de esta presentaciébn no constituye una invitacion a desarrollar actividad inversora alguna a efectos de la
prohibicion de promocion financiera del Financial Services and Markets Act 2000. La difusion de esta presentacion no
constituye ninguna recomendacion de compra, venta o cualquier otro tipo de negociacion sobre las acciones Santander ni
sobre cualquier otro valor o instrumento financiero. No se debe realizar ningun tipo de actividad inversora sobre la base de
la informacion contenida en esta presentacion.

Nota: Las declaraciones relativas a los resultados, precio de la accion o crecimientos financieros historicos no pretenden
dar a entender que nuestro comportamiento, precio de la accidon o beneficio futuro (incluyendo el beneficio por accién)
seran necesariamente iguales o superiores a los de cualquier periodo anterior. Nada en esta presentacion debe ser tomado
como una prevision de resultados o beneficios.

& Santander
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Resultados Grupo 1T'06

Los resultados del primer trimestre ofrecen una positiva
evolucion que nos lleva a un beneficio récord ...

Beneficio atribuido ordinario

+26% > 1.493
1.366 1327 1.334 +12%
1.185
1T'05 2T'05 3T'05 4T'05* 1T'06

... Yy aun beneficio por accion de 0,24 euros, un 26% superior al
del primer trimestre de 2005

(*) Noincluye plusvalias extraordinarias ' S
: & Santander



Resultados Grupo 1T'06

Mill. euros

UNOS RESULTADOS DE CALIDAD:
Mayores ingresos con crecimiento selectivo de costes permiten
absorber mayores provisiones y aumentar un 26% el beneficio

Variacion s/ 1T°05
1T°06 Importe %

Margen ordinario 5.393 +858 /+18,9

Costes de explotacion -2.807 -251 +9,8

M. de explotacion 2.655 +610 +29,8

Provisiones insolvencias -501 -218 +77,0
B° antes de impuestos 2.128 +514  +31,8

Beneficio atribuido 1.493 +308




Resultados Grupo 1T'06. Margen ordinario
Mill. euros

Fuerte aumento de los INGRESOS por

margen de intermediacion y comisiones...

Margen ordinario

Var. s/ 1T'05

Importe %

5393 M. intermed. sin div. 2.843 @ -
. )18,9%’7 Dividendos 50 +36,4
Puesta en equiv. 131 -10 -7,1
Comisiones 1.749 @
Seguros 210 -3 -1,6
M. comercial 4.983 +856 +20,7
ROF 410 +2 +0,6
1T05 1T06 M. ordinario 5.393 +858 +18,9




Resultados Grupo 1T'06. Costes
Mill. euros

... y un crecimiento selectivo de COSTES con una excelente
evolucion en Abbey...

= q | » Variacion s/ 1T°05

+251 mill 2 807
2557 | (H10%) 165 [ :amart]der :g :411
Gest. Fin. y -EE-Z_Z (+58%) anesto
Particip. _ Consumer Finance  +28 +22
Latam. | 814 | ‘(ip300) | 4001 Portugal +3 +2
- = Brasil* +79 +25
-69mill o
Abbey | 627 (-11%) 558 México* +43 +23
————— Chile* +27 +25
Europa +727g/ni|| 1.084 En Gestion Financiera y Participaciones:
Continental (+7%) Proy. Corporativos ~ +20 n.s.
Amort. intangibles
1705 1T'06 Abbey +38 n.s.

(*) Sint.c.: Brasil, -6%; México, +7%, Chile, +4%



Resultados Grupo 1T'06. Eficiencia

... que permiten una fuerte mejora de la EFICIENCIA*
en todas las areas operativas

Europa Continental

; L % 43,0
Ratio de eficiencia del Grupo - 40,1
—a
%
1T'05 1T'06

54,8 Abbey

% 71,4
‘\(:3 ‘\5?5
1705 1706
Iberoamérica
% 53,3

1T'05 1T'06

(*) Con amortizaciones

& Santander



Resultados Grupo 1T'06. Margen de explotacion

En resumen, una dinamica del negocio del Grupo que se refleja
en el crecimiento sostenido del MARGEN DE EXPLOTACION

Evolucion del margen de explotacion

+29,8% > 2.655
2.484 [+790]
2 368 2.387
2.045
1T'05 2T'05 3T'05 4T'05 1T7T'06

H & Santander
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Resultados Grupo 1T'06. Dotaciones a insolvencias
Mill. euros

Aumento de las DOTACIONES por mayores saldos y cambio del mix
de negocio hacia segmentos mas rentables

Dotaciones para Dotaciones parainsolvencias® por areas
insolvencias Grupo geograficas

W Especffica* Especifica Genérica
501 1T'06 1T'05  Dif 1T°06 1T'05  Dif
Europa 66 77 -11 164 86
Abbey 83 74 +9 5 -16
LatAm 189 64 @ 2 5 -7
Resto -1 -4 +3 5 23 -18
1705 1706 Total 337 211 +126 172 99 +73

S 0,30%
credito™ o (1) No incluye riesgo-pais. Dato positivo: dotacion; dato negativo: disponible

(*) Las dotaciones para provisiones especificas estan minoradas por los activos en

suspenso recuperados & Santander

(**) Dotacion especifica neta anualizada / creditos
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Resultados Grupo 1T'06. Calidad crediticia
Se mantiene ratio de morosidad en minimos historicos y una

elevada cobertura, compatibles con el cambio de mix de negocio...

Europa Continental

' 227% 247% 248%
Morosidad y cobertura >~— — 4 Cobertura
i —l @ Morosidad

0,83% 0,76% 0,76%
Mar'05 Dic'05 Mar'06
182% 185%
0 e Abbey
162% — 78% 79%
—3 @ Cobertura
o,g;/o\r — Morosidad
0,67% 0,64%
0,
1,05% Mar'05 Dic'05 Mar'06
0,89% 0,86% —
‘\‘_ 070 Iberoamérica
161% 182% 18 ‘V& bert
Mar'05 Dic'05 Mar'06 oberiura
— Morosidad
—- Morosidad —@— Cobertura 2,64% 1,82% 1,71%
Mar'05 Dic'05 Mar'06

& Santander
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Resultados Grupo 1T'06. Fondos de insolvencias
Mill. euros

... y un elevado nivel de fondos de insolvencias, con casi 5.000
millones de fondos genéricos

Morosos y fondos de insolvencias

8.075

4.927 | Genérico

Morosos Fdos. insolvencias

4.370
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Resultados Grupo 1T'06. BPA y rentabilidad

En resumen, crecimiento del 26% en el beneficio por accion, con mejora
de la rentabilidad sobre fondos propios y activos en riesgo

Euros

0,239 1.57%

17,2%

1,48%

15,2%

1T'05 1T'06 1T'05 1T'06 1T'05 1T'06

Manteniendo el core capital en el entorno objetivo
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Resultados 1T°06. Resumen areas de negocio
El incremento del beneficio del Grupo es reflejo del fuerte

crecimiento en todas las areas operativas ...

Beneficio atribuido por Beneficio antes de impuestos por
segmentos principales segmentos secundarios

Mill. euros 'y % s/\1T'05 Mill. euros 'y % s/ 1T°05
Europa Banca
0

Continental 898 +19% Comercial 1.930 +35%

Reino Unido Banca
244 +67% : +58%

(Abbey) Mayorista 445
L G. Activos

Iberoamérica 618 +47% y Seguros ] 209 +8%

... Sin apoyo de Gestion Financieray Participaciones (-267 millones de

euros de resultado atribuido frente a -134 millones en 1T'05)
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Evolucidon de la actividad

Todas las unidades comerciales siguen ofreciendo fuertes
crecimientos en voliumenes

Créditos* Recursos**

Santander +17% +10%
Banesto +22% +14%
Consumer Finance +32% +12%
Portugal +11% +5%
Abbey (£) +10% +3%
Brasil (moneda local) +36% +23%
México (moneda local) +36% *** +22%
Chile (moneda local) +21% +18%

(*) Sin efecto titulizaciones

(**) Depositos sin CTAs + F. inversion + Planes pensiones & Santander

(***) Crédito gestionable



EUROPA CONTINENTAL
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Europa Continental

Beneficio de 898 mill. euros, aplicando nuestro modelo de negocio en
mercados maduros. Ultimo trimestre, récord

Var. % 1T'06 / 1T'05 Margen de explotacion

Mill. euros
Margen 0
ordinario t1a% +20% > 1.557
| L2374 1.447
1.303 ' 1.308
Costes* +7%
Marge.n +20% Banca 1.259
explotacion Comercial [1.105 1.199 1.184 :
BC atribuido +19%
1T'05 2T 3T 4T 1T'06

(*) Gastos personal + generales + amortizaciones

& Santander




Principales unidades Europa 1T'06

Mill. euros y % s/ 1T'05

19

Fuerte crecimiento del margen de explotacion y beneficio, muy

equilibrado por unidades

Margen ordinario:

2.558 mill.; +14%

Red SAN 967 +7%
Banesto 483 +10%
Santander
Consumer 429 +20%
Finance
Portugal 276 +9%
Resto* 404 +39%

Margen explotacion:

1.557 mill.; +20%

533  +13%

327 +17%

283 +18%

150 +15%
T O

(*) Banif, Gestion de Activos y Banca Mayorista Global

Beneficio atribuido:

898 mill.; +19%

334 +10%

148 +17%

126 +17%

114 +22%
""" e e

H & Santander
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Red Santander

Claves de gestion Resultados

m Crecimiento en los productos mas
rentables:

Var % s/ mar'05
33%

m Invirtiendo en clientes: Plan “Queremos
ser tu Banco”

L : : 18%
m Invirtiendo en capacidad comercial de ’ 12% 11%
manera eficiente y rentable
Var % s/1T°05 Cre"zditos Pymes Vista FF.Il.y PP.
+128 MmICros . .
m Aumento moderado ingresos por primer
+1% impacto plan “Queremos ser tu Banco”
Costes Apertura oficinas m Fuerte mejora de la eficiencia (340 p.b.) y
crecimiento a dos digitos del margen de
m Invirtiendo en calidad: programas explotacion

especificos (META100
g ( ) m Aumento de provisiones por geneérica.

= Partenén: apoyo tecnolégico Coste del crédito disminuye.

Invertimos para aumentar nuestra capacidad de generar beneficios

futuros, alavez que presentamos beneficio trimestral record



Banesto
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Claves de gestion Resultados

m Crecimiento superior al mercado: aumento de
cuota de mercado frente a bancos: +0,27 p.b.

m Importante crecimiento en los negocios
crediticios de mayores margenes

Var % s/1T'05
+25% +19% +23%
Particulares Empresas Empresas
pequefias medianas

m Planes de expansion comercial y crecimiento en
negocios objetivo

— Consumo y tarjetas
— Pymes
— Particulares (Modelo CIMA, cuenta tarifa plana)

m Aumento a dos digitos del margen ordinario
apoyado en:

Var % s/1T'05
+10,7% +11,9%
Particulares Pymes

m Fuerte mejora en eficiencia (-307 p.b.)
m Evolucidon del margen de explotacion

Mill. euros/-/
-+17%
307 327

279 278 276
= = o B
1T05 ~ 2T05  3T05  4T05  1T06

m Provisiones aumentan por genérica, pero mejora
el coste del crédito

En 2006 se mantiene el modelo de crecimiento rentable:
beneficio trimestral récord

& Santander
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Santander Consumer Finance

Claves de gestion Resultados

m Fuerte crecimiento en productos de m Crecimiento de ingresos en linea con la
mayores margenes actividad

m Aumento de costes basicamente por:
cambio de perimetro y proyectos de

Nueva produccion crediticia

Var. sobre 1T°05 creC|m|§nto o
1360,  T40% m Sostenido crecimiento del margen de
040, explota(:l(’)n por trimestres
+ 0 +220
22% +21% Mill. euros
240
Total Coches Tarjetas Crédito Resto
cartera revolving directo

1T'05 2T'05 3T'05 4T'05 1T'06

m Primeros pasos integracion del negocio en m Crecimiento provisiones en linea con la
Portugal: Hispamer Portugal + Interbanco actividad

El modelo de negocio funciona con excelentes resultados:

Trimestre récord en ingresos, margen de explotacion y beneficio




Portugal
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Claves de gestion Resultados

m En créditos, fuerte crecimiento de
particulares y pymes

Var. saldos s/ 1T'05
+21%

+11%
[ ]

Particulares

Pymes

m Captacion en fondos de inversion y seguros
de capitalizacion

m Aumento de cuota de mercado

Var. s/ 1T°05
+83 p.b.

+31 p.b.
I

Total de crédito

m Plan de expansion: 48 aperturas en 12
meses

Seguros de capitalizacion

m Buen crecimiento de ingresos por
comisiones

Var. s/ 1T'05
+96%
+28% +22% +26%
__ I — —
Total Servicios Seguros B. inversion y

corretaje

m Fuerte mejora de la eficiencia (296 p.b.)

m “Salto” en margen de explotacion

Mill. euros
mﬁ —
130 128 122 119 150
] [ [ — -
1T'05 2T'05 3T'05 4T'05 1706

En 2006 se mantiene el modelo de mayores ingresos con costes planos:
ingresos, margen de explotacion y beneficio trimestral récord

& Santander
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Reino Unido — Abbey
Mill. £

Cumpliendo el plan en ingresos y gastos.

Beneficio atribuido al Grupo de 167 mill. £ (244 mill. euros)

Var. 1T'06 / 1T°05 Margen de explotacion

294

Margen 0
ordinario | +11% 276 275

232

Costes* -12%

180

Margen
gen +63%
explotacion

Be atribuido +65%

1T05 2T 3T 4T 1T'06

(*) Gastos personal + generales + amortizaciones

H & Santander
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Abbey
Claves de la gestion Resultados

= Esfuerzos en mejorar calidad y m Crecimiento de los stocks en balance:

rentabilidad de ventas Var. saldos s/ 1T°05. Negocio retail en £ y criterio local
y _ _ ) +6% +6%

m Gestion activa de precios / volumenes

= Produccion: en otro nivel sobre 1T'05 y Créditos Depositos
mejorando s/ 4T’'05 en prOdUCtOS basicos: m La evolucidn de ingresos y costes nos

_ Hipotecas, depésitos, prestamos permite seguir “abriendo las mandibulas”:

personales (UPLS) ...

— Apertura de 106.000 cuentas corrientes
(+10% s/1T'05 y 14% s/AT'05)

Ingresos (%)

0.p. |

m Plantilla, reduccion prevista en 2006:
2.000 empleados. En 1T°06: -600

Costes (%)

1T'05 2T'05 3T'05 4T'05 1T'06

implantacion herramientas de gestion (hipotecas: +£4 mill.; UPLs: +£12 mill.)

Un comienzo de afio en linea con las previsiones de 2006




Abbey. Evolucion del negocio - produccion

Miles mill. £
Produccion bruta hipotecas Produccidn neta hipotecas
cuota [ g 794 9,8% 9,5% cuota 13 69 5,5% 6,3%
1,4 1,4
8,0 70
4,9 ._ ._
-0,6
1T'05 4T'05 1T'06 1T05 4T'05 1T'06
Prod. bruta préstamos personales Flujo neto de ahorro
Millones £
+1,3
685
+0,6
[ ]
1T'05 4T'05 1T'06
1T'05 4T'05 1T'06




Abbey. Situacion comercial

Situacion comercial

Productos

Medios

Hipotecas

Ahorro e
“Investments”

Cuentas
corrientes

Préstamos
personales

Tarjetas

Empleados

Oficinas

m Aumento de ingresos

Mejora cuota produccion neta de préstamos sobre 4T'05

Manteniendo ingresos en ahorro
Traslado de flujos hacia negocio mas rentable: de ahorro a investments

Elevada captaciéon de “switchers” (transaccionales)
Se necesita tiempo de maduracion

Produccion de marca Abbey estable
Revision de estrategia en cahoot: aumento de precios

Acuerdo con MBNA

Mejora en la productividad de los empleados autorizados para vender:
— Productos vendidos por asesor bancario: > 40% s/ 1T '05
— N° de aplicaciones por asesor hipotecario: > 50% s/ 1T ‘05

Mejora en los sistemas de informacién con la implementacion de los
primeros modulos de Partenon

& Santander
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Abbey - Mejora tecnologica

m 1T°06 en linea con el plan de implantacion de Partenon

2005:
Definicion y

2006: Renovacion
infraestructuras

preparacion soporte
E-06 E-O7
[ N >
A A ol 0 0
I
1T 1 : I l '
* Intranet SAN | i I I
« Renovacion SW PCs  Portales (v.1) I Tanetas Payments I
* Single Telephony Base Datos  ~ia Prestamos &
Platform Unica cuentas Hipotecas

m Disponible el MIS Branch en Abbey permitira mejorar la productividad de las oficinas
O Gestion de la produccion en oficinas con informacion diaria de volimenes y precios
o Balances por oficina (en términos de volumen)

m Proximos pasos de mejora a la productividad comercial (2T y 3T°06):
o Implantacion de la Agenda comercial

0 Extension del MIS a todos los canales y productos

& Santander
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Total Iberoameérica
Mill. US$

Iberoamérica en momentum de crecimiento. Ultimo trimestre récord en
iIngresos, margen de explotacion y beneficio (743 mill. US$)

Var. 1T'06/ 1T'05 Margen de explotacion

Margen 0 +48% > 1.299
ordinario +28% ‘ .
991 997 1.014
Costes* +13% Total 879
Margen
. +48%
explotacion Banca 729
Comercial | 591 567 (s
América
B atribuido +35%
1T'05 2T 3T 4T 1T'06

(*) Gastos personal + generales + amortizaciones

H & Santander
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Principales paises Iberoamérica 1T'06
Mill. US$y % s/ 1T'05

Fuerte crecimiento de ingresos con costes bajo control en todos los paises.

Aumento de dotaciones por expansion y cambio de mix

Margen ordinario: Margen explotacion: Beneficio atribuido:

1.299 mill.; +48% 743 mill.; +35%

2.533 mill.; +28%

Brasil 967| +40% 492  +78% 238  +35%*
Meéxico 616 +30% 321 +52% 170 +30%*
Chile 400 +32% 233 +45% 137 +48%
F?;:Z 472 +8% 204 +5% 154 +31%
_S;nt;nc;ar _______________________________________
Private ] 79 +21% ] 49 +34% 44 +36%
Banking

(*) Incidencia efecto fiscal. BAI de Brasil: +45%; BAIl de México: +50%

H & Santander
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Brasil. Aspectos clave del trimestre

Entorno macro y financiero

m Entorno faVOI‘ab|eZ S()|Id08 fundamentOS macro y m Trimestre récord en ingresos por margen de
fuerte crecimiento del negocio bancario brasilefio intermediacion (+51%) y comisiones (+57%)

— Créditos: +20%; Depositos: +20% (*)

Resultados

m Menores ROF: no hemos vendido carteras (en

. 1T°05, si) y tenemos mas plusvalias no
Actividad realizadas

= Aumento del n° de clientes y vinculados m Mejora de la eficiencia. Gastos + amortizaciones
disminuyen el 6% en moneda local

m Crecimiento de pymes y activacion empresas “ .,
Py y P m “Salto en margen de explotacion

m Volumenes aumentan por encima de lo previsto: Mill. US$
aumento cuota en productos clave . 434 376 437 492
+50 pb - .
+19 pb +30 pb
— 1T'05 2705 3705 4T'05 1T'06
Consumo Particulares Delffsétgi * = Aumento provisiones: fuerte crecimiento de la

inversion con cambio mix
m Aumento presion fiscal del 29% al 34%

La integracion tecnoldgica unida a mayores ritmos de crecimiento nos hace
ser mas positivos respecto a las previsiones indicadas anteriormente

& Santander

m Integracion tecnoldgica finalizada en abril:
mejora potencial futuro

(*) Crecimientos negocio en moneda local
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Meéxico. Aspectos clave del trimestre

Resultados

Entorno macro y financiero

m Entorno macro favorable, con fuerte m Trimestre récord en ingresos por margen de
crecimiento del negocio bancario mexicano: intermediacion y comisiones
L m Fuerte mejora de la eficiencia. Gastos algo por
- Crédito: +29%; Ahorro: +17% (*) debajo de la prevision
Actividad m “Salto” en margen de explotacion
Mill. US$ -
m Aumento n° de clientes y vinculacion: nomina y 321
tarjeta de crédito: palancas de crecimiento
211 182 222 200
m Aumento cuota productos clave
+100 pb
+90 pb P +80 pb
+40 pb 1T'05 2T'05 3T'05 4T'05 1T'06
m Aumento provisiones segun previsto: cambio mix
Consumo Empresas Depositos FF.IL. y normalizacion coste del credito

: . L m Impuestos: hacia la normalizacion (1T°05 3%;
m Mejor composicion cartera credito 1T°06: 16%. Hacia el 30% en 2007/08)

v

Crecimiento solido y rentable del negocio comercial, que se traduce
en fuertes incrementos del margen de explotacion y beneficio

(*) Crecimientos negocio en moneda local
& Santander
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Chile. Aspectos clave del trimestre

Resultados

Entorno macro y financiero

Entorno favorable, con notable crecimiento del m Trimestre récord en ingresos por margen de

negocio bancario chileno: intermediacion (+31%) y comisiones (+42%)

- Crédito: +16%; Ahorro: +18% (*) m Gastos creciendo algo mas que la inflacion y

fuerte mejora (-600 p.b.) de la eficiencia (41,0%)
Actividad = “Salto” en margen de explotacion:

m Crecimiento en retail: aumento n° de clientes y _

vinculacion Mill. US$ 233
m Aumento cuota productos clave Toa 190 196

+130 pb
+90 pb 161
+50 pb
Cf)nsumo N .Hlpotecas. ' Dep.osnos + FF.II. 1T'05 2T'05 3T'05 AT'05 1706

m Mejora en eficiencia permite financiar plan de

expansion m Provisiones crecen por fuerte aumento credito
m Gestion activa de la morosidad. Ratios mejoran retail y normalizacion prima de riesgo

v

Los soélidos resultados del trimestre, con un beneficio record de 137
mill. USS, reflejan la fortaleza de la franquicia y nuestra estrategia

(*) Crecimientos negocio en moneda local
& Santander
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Resto de Iberoamérica

Beneficio atribuido por unidades Puntos a destacar

Mill. US$ Var. %
1T'06 s/1T'05 Argentina
Venezuela 51 +15,9 m Entorno econdmico hacia la normalizacion
: m El Grupo ha reducido la exposicion al
Argentina 47 +212,9 sector piblico
Colombia 22 +11,7 = Buena evolucion del negocio con clientes
_ privados: fuertes aumentos del margen de

Puerto Rico 9 -58,6 intermediacion (+26%) y comisiones (+38%)
Otros 26 +37,4 : :

Santander Private Banking
Sub-total 154 +30,5 _ : ., :

m Activos bajo gestion: 25.000 millones de
Santander doélares (+3.400 millones en doce meses)
Private Banking 44 +36,3 m Ingresos recurrentes con reducido
— 193 +31 8 consumo de capital




NEGOCIOS GLOBALES



Banca Mayorista Global
Mill. euros

Mayor actividad con clientes y evolucion positiva de los mercados
Aportacion BAI: ..
445 mill. euros Desglose del margen ordinario

Var. 1T'06 / 1T'05

Margen

N +44%
ordinario

Costes* +16%

Margen

- +58%
explotacion

Resultado
antes de
impuestos

+58%

644

7

+44% 177

448
Total /r37% P

Tesoreria propietaria; 29
y carteras

Tesoreria clientes

Equity mmecymm - -

Prod. Corporativos
+ B. Inversion

1T'05

7’
7 +79%

7’
7’
7’
’

-

- +5Q%— -7

+31%

1T'06

(*) Gastos personal + generales + amortizaciones

38

H & Santander



39

Banca Mayorista Global

Claves de gestion Resultados

= Avanzando en la visién global del negocio = Crecimiento en margen ordinario apoyado en:
- Ingresos productos valor afnadido

— Ampliacion del Modelo de Relacion Global

con Clientes (66 nuevos cIienteS) Var. sobre mismo periodo afio anterior
-, , , . +50% +50%
— Extension SGC a paises Iberoameérica +34% +28%
(1T°06 en Chile) +17% +17% l
P to Atlantico: imiento Project
B F_royec 0 én ICO. CreE(I:EImlen O Frojec 2005 1T'06 2005 1T'06 2005 1T'06
Inance en Europa y EE.UU. N -— AN — RN — ,
Cash + Trade Banca Inversion Renta variable
= Proyecto Transaccionalidad: objetivo + Custodia
recuperar cuota de mercado en mercados _ Tesoreria: buen trimestre mercados y elevado
“core” crecimiento ingresos de clientes (SGC, SGM)

Ventas clientes = +79% s/ 1T'05

m Foco en generacion de ingresos de clientes:

m Mayores gastos por lanzamiento proyectos y
mayor recurrencia

tipos de cambio, pero mejorando en
eficiencia

Fuerte crecimiento de los ingresos lleva beneficio trimestral récord

& Santander
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Gestion de Activos y Seguros
Mill. euros

Trimestre récord en generacion de ingresos y beneficio
aportados al Grupo

Aportacion del segmento Aportacion del negocio:
BAI: 209 mill. euros ingresos totales al Grupo
Var. 1T'06 / 1T'05
979
Margen +17%
ordinario +12% Total 839
460
. +14%
Costes* +11% Seguros 402
S 117
F. pensiones | 103 +15% -
Margen +12% -
explotacion
F. inversion | 334 +20%
Resultado
antes de +8%
impuestos 1T'05 1706

(*) Gastos personal + generales + amortizaciones

(**) Comisiones + actividad de seguros : & Santander



Gestion de Activos y Seguros. Claves del trimestre

m Avances en la construccion de una
plataforma operativay tecnologica unica
(mejora de eficiencia):

— Unificacion inicial de los negocios de Asset
Management en Europa (back / front
office)

m Expansion internacional: proyectos de
distribucion de producto propio en Europa

m Comercializacion de fondos alternativos
en Espafa (nueva legislacion)

m Fusidn Santander Seguros + Banesto
Seguros

— Compaiiia Unica con vocacion europea

— Economias de escala en la fabricacion y
gestion de productos

m Potenciar venta de productos propios
frente a los asegurados con terceros

m Gestion global del reaseguro

m Seguros Abbey
— Impacto negativo negocio “with profit”

— Impulso ventas en oficinas y canales
directos: investments

41

Avanzando en un negocio global de alta estabilidad, rentabilidad

y bajo consumo de capital
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Conclusiones
1. Trimestre récord, con resultados de elevada calidad
2. Fuerte crecimiento en todas las areas operativas (geograficas y por negocio)

3. Aumento del negocio con clientes e inversion para seguir creciendo en el
futuro

4. Mejora de eficiencia, rentabilidad y calidad crediticia
5. Manteniendo niveles objetivo de ratios de capital

6. Se continda avanzando en Proyectos de expansion en todas las Unidades

Un trimestre muy positivo para el Grupo que nos hace ser

optimistas para superar nuestras previsiones iniciales
en el conjunto del ejercicio
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Europa Continental. Eficiencia

(%)
Red Santander Banesto
46,9 43,5 431 400
¢ -— QU— —e
1T'05 1T'06 1T'05 1T'06
Santander Consumer Portugal
35,0
34,0 A 47,6 44.6
’;
1T'05 1T'06 1T'05 1T'06




Europa Continental. Morosidad y cobertura

Red Santander

267% 309%

F

o— —9
0,60% 0,56%
Mar'05 Mar'06

—0— Morosidad —#— Cobertura
Santander Consumer
127% 124%

ol —

N ®
2.36% 2.41%
Mar'05 Mar'06

—O— Morosidad —— Cobertura

Banesto
3370 393%
F
o —9
0,57% 0.46%
Mar'05 Mar'06
—8— Morosidad —— Cobertura
Portugal
18‘2w
F
1,23% 0.71%
Mar'05 Mar'06
—@— Morosidad —— Cobertura

& Santander

46




47

Spreads principales unidades Europa Continental
(%)

Red SAN Banca Comercial Banesto

293 293 294 300 310 280 2,79 2,75 284 292
= & & % —— i —— 55— 13
153 150 149 154 171 1’50 148 146 143 138
————o——o—J . ’ ’
140 1,43 145 146 139 130 131 129 141 154
1T05 2T 3T 4T 1T'06 1T05 2T 3T AT 1T'06
—0— Inversién —a— Depodsitos == Suma —0— Inversién —a— Depdsitos == Suma

Inversion Santander Consumer Banca Comercial Portugal

204 295 292 284 2,85
5,14 5,00 5,08 4.81 4,79 " —— - - —m
*—o — o S 186 184 178 1,72 1,66
® *— —Q— —5 ®
A A& A—A
1,08 1,11 1,14 1,12 1,19
1T05 2T 3T 4T 1T'06 1T'05 2T 3T 4T 1T'06
—&— Inversion —&— Depositos =M= Suma

| & Santander
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Abbey. Spreads
(%)

Spreads Banca Comercial

1,46 1,44 1,46 1,45 1,44
B —— —& - - |
0,75 0,74 0,74 0,73 0,72
0,71 0,70 0,72 0,72 0,72
1705 2T 3T AT 1T'06
—o— Créditos —&— Débitos -~ Total

& Santander
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Iberoamérica. Eficiencia

(%)
Brasil México
58,3
51,0
’N&s . 44,2
—
1T'05 1T'06 1T'05 1T'06
Chile
47.0
o— 41,0
—e
1T'05 1T'06
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Iberoamérica. Morosidad y cobertura

Brasil México

g 290% 336%
188% 126% — —a
- —1
< ° o — o
2,70% 2,76% 0,89% 0.69%
Mar'05 Mar'06 Mar'05 Mar'06
—e— Morosidad —— Cobertura —®— Morosidad —#— Cobertura

Chile
13‘1u165%

3:42% 2,15%

Mar'05 Mar'06
—0— Morosidad —— Cobertura

& Santander




Spreads principales paises Iberoamérica

51

(%)
Banca Comercial Brasil Banca Comercial México
17,49 17,06 17,83 18,33 20,17 10,87 11,30 11,06 11,19 11,19
| — — —% o = —8— 7%'2 o
6.85 7,40 7,34 , o
14,68 14,15 15,12 15,87 1rr o ® ® ®
I & A& A A .
2,81 2,91 271 2,46 246 4,02 3,90 372 3,57 3,25
1T'05 2T 3T 4T 1T'06 1T'05 2T 3T 4T 1706
—&— Inversion —A— Depositos =M= Suma —&— Inversion —&— Depodsitos =M= Suma

Banca Comercial Chile

5,79 6,01 5,87 545 5,71
— s . __u
._—

4,73 551 4,89 220 4,68
1,06 1,00 0,98 0,95 1,03
Ak A—A
1T'05 2T 3T AT 1T'06
—&— Inversion —A— Depositos == Suma

& Santander



Relaciones con Inversores y Analistas
Ciudad Grupo Santander

Edificio Pereda, 12 planta

Avda de Cantabria, s/n

28660 Boadilla del Monte, Madrid (Espafia)
Teléfonos: 91 259 65 14 - 91 259 65 20
Fax: 91 257 02 45

e-mail: investor@gruposantander.com
www.gruposantander.com

& Santander
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