SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A., en cumplimiento
de lo establecido en el articulo 82 de la Ley del Mercado de Valores,
pone en conocimiento de la Comision Nacional del Mercado de Valores el
siguiente

HECHO RELEVANTE

El Consejo de Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A.,
en su reunion del dia 26 de marzo de 2004, y en cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley 26/2003 de 17 de julio y en la Orden ECO 3722/2003 de 26 de diciembre, ha
formulado el Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al ejercicio 2003.

Se adjunta en anexo texto integro del citado informe.

Barcelona, 26 de marzo de 2004

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A.
Alejandro Garcia-Bragado Dalmau
Secretario del Consejo de Administracion
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INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO REFERIDO AL ANO
2003 DE SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A.

El presente informe de gobierno corporativo se formula por el Consejo de
Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A.
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 116 de la Ley 24/1988 de 28 de
julio del Mercado de Valores y siguiendo las pautas establecidas en la Orden
Eco/3722/2003 de 26 de diciembre, sobre el informe anual de gobierno
corporativo y otros instrumentos de informaciéon de las sociedades anénimas
cotizadas y otras entidades.

A. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD DE LA SOCIEDAD.

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. es una sociedad
anonima que cuenta con un capital social de 145.866.147 euros,
integramente suscrito y desembolsado, integrado por 144.065.772 acciones
ordinarias, de un euro de valor nominal cada una, que integran la clase A, y
1.800.375 acciones rescatables, de un euro de valor nominal cada una, que
integran la clase B. Todas las acciones estan representadas por medio de
anotaciones en cuenta. Los accionistas con participacion significativa en el
capital de la sociedad son los que seguidamente se relacionaran, indicando
ademas las relaciones entre ellos y entre ellos y la Sociedad :

a. ldentidad de los accionistas con participaciones significativas.

1. La compafiia francesa SUEZ, S,A. que indirectamente controla el
48,55% del capital social de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A., a través de las sociedades SUEZ
ENVIRONNEMENT, que tiene un 1,45% del capital social y de
HISUSA HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS
URBANOS, S.A,, que tiene el 47,10% del capital social.

HISUSA HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS
URBANOS, S.A. es una sociedad anonima espafiola participada al
51% por SUEZ, S.A., a través de otras sociedades que controla, y al
49% por CAIXA D’ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA a través
de su sociedad filial CAIXA HOLDING, S.A., Sociedad Unipersonal, y
que cuenta con un Consejo de Administracion constituido por cuatro
personas, dos de las cuales son Consejeros o altos ejecutivos de
SUEZ, S.A. y otras dos, personas juridicas controladas por la CAIXA
D’'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA.

2. ENDESA, S.A., a través de su filial ENDESA DIVERSIFICACION,S.A.
tiene un 11,64% del capital social de la Compania.

Al margen de los anteriores, la Compafiia no conoce otros accionistas
gue tengan una participacion que pueda considerarse significativa, de
acuerdo con lo dispuesto en la Orden del 26 de diciembre de 2003.



b. Relaciones entre los titulares de participaciones significativas y la

sociedad.

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. y el Grupo
SUEZ mantienen diversas relaciones participando conjuntamente como
accionistas de forma directa o indirecta, segun los datos de que dispone
la Sociedad, en:

1.

AGUAS ARGENTINAS, S.A., Sociedad que tiene a su cargo el
suministro de agua en la ciudad de Buenos Aires (Argentina) y sus
alrededores, y el tratamiento de aguas residuales.

A 31 de diciembre de 2.003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. participa directamente en un 25,01%, y SUEZ,
S.A. participa, también directamente, en un 39,93%.

2. AGUAS PROVINCIALES DE SANTA FE, S.A., Sociedad que realiza

la provisibn de agua potable en varias ciudades de la provincia de
Santa Fe (Argentina), y el tratamiento de aguas residuales.

A 31 de diciembre de 2.003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. participa directamente en un 10,89%, y una
Sociedad del Grupo AGBAR, INTERAGUA SERVICIOS
INTEGRALES DEL AGUA, S.A., Sociedad Unipersonal participa en
un 14,92% y SUEZ, S.A. participa en un 51,69%.

AGUAS CORDOBESAS, S.A., Sociedad que distribuye agua potable
en la provincia de Cérdoba (Argentina).

A 31 de diciembre de 2.003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. participa directamente en un 17,21% , y SUEZ,
S.A. participa, también directamente, en un 39,27% .

ORMAS AMBIENTAL, S.A., Sociedad que participa en varias
Sociedades y UTES en Argentina y Uruguay, cuyas actividades
principales son la gestion de residuos.

A 31 de diciembre de 2.003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A., a través de su filial AGBAREX, S.L., Sociedad
Unipersonal, participa en un 33,33%. Asimismo, participan en
ORMAS AMBIENTAL, S.A. las siguientes Sociedades del Grupo
Suez, y con las siguientes participaciones: SITA AMERICA LATINA,
S.A., con un 33,33% y CANTOME XXI, S.L., Sociedad Unipersonal,
con un 33,33%.

A su vez, SITA AMERICA LATINA, S.A. participa en un 50% en
CLIBA INGENIERIA AMBIENTAL, S.A., siendo el titular del restante
50% un Grupo industrial local.

A través de CLIBA INGENIERIA AMBIENTAL, S.A. y ORMAS
AMBIENTAL, S.A., sus socios participan en diversas Sociedades y
UTES en Argentina y Uruguay.



5. AGUAS ANDINAS,S.A. que tiene a su cargo el suministro y el
alcantarillado de la ciudad de Santiago de Chile y sus alrededores.

A 31 de diciembre de 2.003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. participa indirectamente en el 50% del capital
social de INVERSIONES AGUAS METROPOLITANAS LTDA. y
SUEZ,S.A., a través de una filial, participada al 100%, es titular del
restante  50%. A su vez, INVERSIONES  AGUAS
METROPOLITANAS LTDA. participa en un 51,20% en el capital de
AGUAS ANDINAS, S.A. , que a su vez participa en otras
Sociedades.

6. LYONNAISE DES EAUX DE CASABLANCA, S.A. (LYDEC), que
realiza la gestién delegada del servicio de distribucion de agua
potable, saneamiento y distribucién de electricidad en la regién de
Casablanca (Marruecos).

A 31 de diciembre de 2.003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A., a través de su filial AGBAREX, S.L., Sociedad
Unipersonal, participa en un 5%. SUEZ, S.A. participa
indirectamente, a través de SUEZ ENVIRONNEMENT y ELYO,
S.A., teniendo cada una de éstas una participacion del 35% y 24%,
respectivamente, en el capital social de LYDEC. ENDESA
EUROPA, S.L., filial de ENDESA, S.A., participa en un 18%.

A su vez, AGBAREX, S.L. Sociedad Unipersonal, Sociedad filial 100% de
SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A., participa en
un 0,2% en el capital social de SUEZ,S.A.

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. y el Grupo “la
Caixa” mantienen diversas relaciones participando conjuntamente como
accionistas de forma directa o indirecta, segun los datos de que dispone
la Sociedad, en:

1. TGT TECNOLOGIA Y GESTION TELEFONICA, S.A, que tiene por
objeto el asesoramiento, promocion, venta, formacién, asistencia
técnica y prestacion de servicios y productos telematicos propios o de
terceros.

A 31 de diciembre de 2.003 AGM CONTACTA, S.L., Sociedad filial de
SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A,
participada directa e indirectamente en un 100% por ésta, es titular de
un 76% y CAIXA HOLDING, S.A. Sociedad Unipersonal es titular de
un 24%.

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. mantiene
con la CAIXA D’ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA relaciones
financieras propias del trafico comercial ordinario. En el apartado C de
este Informe se incluyen menciones sobre dichas transacciones.



c. Relaciones entre los titulares de participaciones significativas.
La CAIXA D'’ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA es accionista, con
un 1,5% del capital social, de SUEZ y ha propuesto la designacién de un
miembro de su Consejo de Administracion.
La CAIXA DESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA es también
accionista con un 5% de su capital social de ENDESA, S.A., sin que haya
propuesto persona alguna en su Consejo de Administracion.
d. Participaciones de los miembros del Consejo de Administracion.
Los miembros del Consejo de Administracién son titulares del siguiente
namero de acciones de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A.:
Consejero Participacion Participacion Total Porcentaje
directa. Acciones |indirecta. Acciones | acciones |9 s/capital
D. Ricardo Fornesa Rib6 140.512 0 140.512 0,096%
D. Rafael Miranda Robredo 10 0 10 |0,000%
D. Enrigue Corominas Vila 150 0 150 |0,000%
D. Feliciano Fuster Jaume 150 0 150 |0,000%
D. Juan Rosell Lastortras 100 5000 (la titular de 5.100 |0,003%
estas acciones es
CIVISLAR,S.A.,
Sociedad en la que
Sr. Rosell participa
en un 66%)
En total, el nimero de acciones de que son titulares los Consejeros
asciende, segun se ha indicado anteriormente, por tanto a 145.922
acciones, incluyendo las de participacion indirecta.
e. Pactos parasociales.

La Sociedad no tiene conocimiento de la existencia de pactos
parasociales entre sus accionistas, y con respecto a los accionistas de
HISUSA HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS
URBANOS, S.A. tiene conocimiento de que existe un acuerdo por el cual
la composicién del Consejo de dicha compafiia serd paritario, esto es,
constituido por el mismo nimero de miembros designados a propuesta de
SUEZ y de los designados a propuesta de la CAIXA D'ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA, teniendo los socios de dicha compafiia, de
acuerdo con lo dispuesto en la disposicién transitoria tercera de la Ley
26/2003 del 17 de julio, un plazo de 3 afios a contar desde el dia 19 de
julio de 2003 para notificar aquellos pactos que pudieran tener celebrados
con anterioridad al dia 19 de julio de 2003, salvo en el supuesto de que
se formulase una oferta publica de adquisicion de acciones de
SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. en cuyo caso
dichos pactos deberan comunicarse, depositarse y publicarse, con
caracter inmediato.




f. Autocartera.

A 31 de diciembre de 2003 la autocartera de SOCIEDAD GENERAL DE
AGUAS DE BARCELONA, S.A. es de 0 acciones. Durante el ejercicio
2003, en el marco de las condiciones autorizadas por la Junta General de
Accionistas, la Sociedad adquiri6 173.268 acciones propias, y se
enajenaron 592.003 acciones propias.

En fecha 5 de mayo de 2003 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. presentd en la Comision Nacional del Mercado de
Valores comunicacion de adquisiciones en acciones propias de fecha 30
de abril de 2003, al superar las compras efectuadas sin deducir las
ventas el 1% de capital social, haciéndose constar cual era la autocartera
existente en ese momento, que era de 500 acciones.

En la Junta General Ordinaria de Accionistas de 30 de mayo de 2003 se
acordd autorizar al Consejo de Administracion para la adquisicion
derivativa de acciones propias, en los términos que constan transcritos en
el apartado E de este Informe.

En fecha 22 de marzo de 2004 SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. ha ejercitado parcialmente, sobre 300.000 acciones
rescatables de Clase B, la opcidén de compra convenida con la entidad
financiera suscriptora de las acciones que se emitieron en el ejercicio
2001 en cobertura de los compromisos adquiridos en meéritos del
programa de Opciones sobre Acciones a favor de empleados de la
Sociedad y de las Sociedades espafiolas de su Grupo, denominado “Plan
de Opciones Mayo 2001". Por razones diversas, esas 300.000 acciones
merecian en estos momentos la condicion de “sobrantes”, motivo por el
gue resultaba pertinente, para cumplir fielmente con la finalidad de la
emision de dichas acciones rescatables, ejercer la opcion de compra. La
adquisiciéon se ha realizado, tal y como estaba convenido, al precio de
13,30 euros por accion, esto es, por un importe total de 3.990 miles de
euros. Las acciones, que se hallan en autocartera, han sido adquiridas
con la finalidad de proceder a su amortizacibn, mediante la
correspondiente reduccién de capital social, en los términos que el
Consejo de Administracion de la Sociedad sometera a la aprobacion de
su préxima Junta General de Accionistas.



B. ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD.

a. Composicion del Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA,S.A. estd compuesto por 15 miembros :

Presidente Ejecutivo: D. Ricardo Fornesa Ribé (Ejecutivo, C.E.)
Vicepresidente 1°: D. Gérard Mestrallet (Dominical)

Vicepresidente 2°: D. Jorge Mercader Mir6 (Dominical, C.E. y C.N.R.)
Vicepresidente 3°: D. Rafael Miranda Robredo (Dominical)

O

Consejero Delegado: . José Luis Jové Vintr6 (Ejecutivo, C.E.)

Vocales: . Philippe Brongniart (Dominical, C.N.R.)

. Enrigue Corominas Vila (Externo, C.A.C.)

. Jean-Louis Chaussade (Dominical)

. Feliciano Fuster Jaume (Dominical)

. Bernard Guirkinger (Dominical)

. Miquel Noguer Planas (Externo)

. Jacques Pétry (Dominical, C.E.y C.A.C.)

. Manuel Raventds Negra (Externo)

. Juan Rosell Lastortras (Dominical, C.E. y C.A.C.)

UACAUAVAVAVAVAUAURY)

Secretario no Consejero: D. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau
Vicesecretario no Consejero: D. José Antonio Félez Gutiérrez

(nota: C.E.: Comision Ejecutiva; C.A.C.: Comision de Auditoria y Control; C.N.R.:
Comision de Nombramientos y Retribuciones)

Tal como se indica al margen de los nombres, el Presidente D. Ricardo
Fornesa Rib6 y el Consejero Delegado, D. José Luis Jové Vintro, tienen el
caracter de Consejeros Ejecutivos. Los Sres. Mestrallet, Brongniart,
Chaussade, Guirkinger y Pétry son Consejeros Dominicales, en cuanto a
gue son personas que ocupan o han ocupado cargos de direccién en el
Grupo SUEZ y han sido nombrados a propuesta suya. El Sr. Mercader, es
considerado Consejero Dominical, en razén a ser la persona fisica
representante del Consejero CAIXA CORP., S.A. en el Consejo de
Administracion de HISUSA HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y
SERVICIOS URBANOS, S.A. Los Consejeros Sres. Miranda, Fuster y Rosell
son Consejeros Dominicales en razébn a haber sido propuestos por
ENDESA, S.A.

Los Consejeros Sres. Corominas, Noguer, Raventds y Samaranch se
califican de externos, no siendo ejecutivos ni dominicales. Estos Consejeros
ostentan u ostentaron cargos directivos en los érganos de gobierno de "la
Caixa" y fueron nombrados a propuesta del Consejo de SOCIEDAD
GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. con el acuerdo de los
accionistas, en atencién a su conocimiento e interés en las empresas del

. Juan Antonio Samaranch Torell6 (Externoy C.N.R.)



sector servicios, y el interés econdmico de "la Caixa" en SOCIEDAD
GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. dada su condicién de
accionista (minoritario, pero con el 49%) de HISUSA.

COMISION EJECUTIVA

La Comisién Ejecutiva del Consejo de Administracion (C.E.) est4 formada:

Nombre Cargo Naturaleza
D. Ricardo Fornesa Rib6 Presidente Ejecutivo
D. Jorge Mercader Mir6 Vicepresidente 2° Dominical
D. José Luis Jové Vintré Consejero Delegado Ejecutivo
D. Jacques Pétry Vocal Dominical
D. Juan Rosell Lastortras Vocal Dominical

La Comision Ejecutiva actual fue constituida el 12 de febrero de 1998 y tiene
delegadas todas las funciones del Consejo de Administracion, excepto
aquéllas que legal y estatutariamente resulten indelegables, siendo de
sefalar que los Estatutos se remiten en materia de indelegabilidad a lo
establecido en la Ley de Sociedades Andénimas, no conteniendo
especificacion propia al respecto.

El Consejo de Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. en su reunion del 13 de noviembre de 2002 acordo la
constitucion de dos comisiones: la Comision de Auditoria y Control y la
Comision de Nombramientos y Retribuciones.

COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL

La composicién actual de la Comision de Auditoria y Control (C.A.C.) es la
siguiente:

Nombre Cargo Naturaleza
D. Enrique Corominas Vila Presidente Externo
D. Jacques Pétry Vocal Dominical
D. Juan Rosell Lastortras Vocal Dominical
El Secretario del Consejo de Administracion Secretario no Miembro

Con posterioridad a la constitucién de la Comisién de Auditoria y Control, en
Junta General Ordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada el 30 de
mayo de 2003 se acordd modificar el Articulo 25 de los Estatutos Sociales,
en aras a establecer en los propios Estatutos la regulacién del Comité de
Auditoria, conforme prevén las disposiciones legales previstas en la Ley
44/2002.

La Comisiéon de Auditoria y Control tiene las competencias siguientes:

1. “Conocer los procesos de informacion financiera y los procesos de control
interno de la sociedad.

2. Proponer la designacién del auditor, las condiciones de contratacion, el
alcance del mandato profesional y, en su caso, la revocaciébn o no
renovacion.



Informar en la Junta General sobre las cuestiones que en ella planteen
los accionistas en materias de su competencia.

Revisar las cuentas de la sociedad, vigilar el cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacion de los principios de
contabilidad generalmente aceptados, asi como informar las propuestas
de maodificacion de principios y criterios contables sugeridos por la
direccion.

Servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administraciéon y los
auditores, evaluar los resultados de cada auditoria y las respuestas del
equipo de gestibn a sus recomendaciones y mediar en los casos de
discrepancias entre aquéllos y éste en relaciébn con los principios y
criterios aplicables en la preparacién de los estados financieros.
Supervisar los servicios de auditoria interna, comprobando la adecuacion
e integridad de los mismos vy revisar la designacion y sustitucién de sus
responsables.

. Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la

opinion sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del informe
de auditoria sean redactados de forma clara y precisa.

. Relaciones con los auditores externos para recibir informacién sobre

aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de
éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas
en la legislacién de auditoria de cuentas y en las normas técnicas de
auditoria.

Considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente del Consejo
de Administracion, los miembros del Consejo, los directivos o los
accionistas de la Sociedad.”

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

La composicién actual de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
(C.N.R.) es la siguiente:

Nombre Cargo Naturaleza
D. Juan Antonio Samaranch Torellé Presidente Externo

D. Jorge Mercader Mird Vocal Dominical
D. Philippe Brongniart Vocal Dominical

El Secretario del Consejo de Administracion  Secretario no Miembro

Las responsabilidades basicas de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones son:

a)

b)

c)
d)

formular y revisar los criterios que deben seguirse para la composicion
del Consejo de Administracion y la seleccién de candidatos;

elevar al Consejo las propuestas de nombramiento de consejeros para
gue éste proceda directamente a designarlos (cooptacion) o las haga
suyas para someterlas a la decisién de la Junta;

proponer al Consejo los miembros que deban formar parte de cada una
de las Comisiones;

proponer al Consejo de Administracion el sistema y la cuantia de las
retribuciones anuales de los consejeros y miembros del Comité de
Direccion;
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e) revisar periédicamente los programas de retribucion, ponderando su
adecuacion y sus rendimientos;

f) informar en relacion a las transacciones que impliquen o puedan implicar
conflictos de intereses; y

g) considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente, los
miembros del Consejo, los directivos o los accionistas de la Sociedad.

Los requisitos exigidos para el nombramiento de Consejero son los
generales establecidos en la Ley de Sociedades An6nimas y la duracion del
mandato de los mismos es de cinco afios.

Las funciones del Presidente y Secretario son las previstas en la Ley, en los
Estatutos y en los usos mercantiles.

No existen en la actualidad otras Comisiones con facultades delegadas.

b) Reglas de organizacién vy funcionamiento del Consejo de
Administracion.

Como se ha sefialado, el Consejo de Administracion esta compuesto por 15
consejeros, de los cuales 2 son ejecutivos y 13 externos, pudiendo de estos
ultimos considerarse a 9 como dominicales y 4 como externos en los que no
es predicable la condicion de dominical por no representar a un accionista o
al Grupo en que éste se encardine, ni tampoco como independientes, puesto
gue representan a una entidad con intereses minoritarios en un accionista.

Los nombramientos de miembros del Consejo de Administracion y de las
Comisiones de éste se hacen, bien por la Junta General, cuando se refieren
a nombramiento de Consejeros, bien por el Consejo de Administracion,
cuando se refiere a nombramiento de Consejeros por cooptacion o a
miembros de las Comisiones del Consejo, previo informe de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones.

Reglas de organizacion y funcionamiento de la Comisién Ejecutiva:

Tal y como consta en el art. 25 de los Estatutos Sociales de SOCIEDAD
GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A., el régimen de
funcionamiento de dicha Comisidn sera el que se establezca por el Consejo
en el acuerdo de creacion, y a falta de prevision, sera de aplicacién
analdgica lo establecido en los Estatutos y en la Ley de Sociedades
Anénimas para el funcionamiento del Consejo de Administracion.

Reglas de organizacion y funcionamiento de la Comisién de Auditoriay
Control.

De conformidad con el Articulo 25 de los Estatutos Sociales, que establece
en los propios Estatutos la regulacion del Comité de Auditoria, conforme
prevén las disposiciones legales previstas en la Ley 44/2002. En el articulo
25 consta literalmente lo siguiente:

e 2. El Consejo de Administracion designara de su seno una Comisiéon
de Auditoria y Control compuesta por un minimo de 3 y un maximo de 5
miembros, debiendo ser siempre mayoria en el mismo los Consejeros no
ejecutivos.
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La Comisién de Auditoria y Control designara de entre sus miembros que
sean Consejeros no ejecutivos al Presidente que debera ser sustituido cada
cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido un plazo de un afio
desde su cese. También designara un Secretario que podra no ser miembro
de la misma, y en defecto de tal designacién o en caso de ausencia actuara
como tal el que lo sea del Consejo.

La Comision de Auditoria y Control se reunird cuantas veces resulte
necesario para el desarrollo de sus funciones y sera convocada por orden
de su Presidente, bien a iniciativa propia, o bien a requerimiento del
Presidente del Consejo de Administracién, o de dos miembros de la
Comision.

La Comision de Auditoria y Control quedara validamente constituida cuando
concurran, presentes o representados, la mayoria de sus miembros. Los
acuerdos se adoptaran por mayoria de miembros concurrentes, presentes o
representados.

En cuanto resulte de aplicacion y con caracter supletorio se aplicaran a la
Comisién de Auditoria y Control las normas de funcionamiento del Consejo.”

Reglas de organizacion y funcionamiento de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones.

Tal y como se acordd por el Consejo de Administraciéon de SOCIEDAD
GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. en su reunion de 13 de
noviembre de 2002, la Comisién de Nombramientos y Retribuciones:

- Estard formada por consejeros externos, esto es, no ejecutivos, en el
namero que determine el Consejo de Administracion.

- Se reunird cada vez que el Consejo o su Presidente solicite la emisién
de un informe o la adopcidon de propuestas y, en cualquier caso,
siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de sus
funciones.

- Sera convocada por el Presidente de la Comisién, bien a iniciativa
propia, bien a requerimiento del Presidente del Consejo de
Administracién o de dos (2) miembros de la propia Comisién.

- Designard de su seno un Presidente. Asimismo, designard un
Secretario, que podra no ser miembro de la misma, y podra designar
un Vicesecretario.

- Se levantara acta de los acuerdos adoptados en cada sesion, de los
gue se dara cuenta al pleno del Consejo.

El Consejo de Administracién tiene delegadas todas sus facultades
delegables legal y estatutariamente (esto es, todas excepto las de rendicién
de cuentas y presentacion de balances a la Junta general, y las facultades
gue ésta conceda al Consejo, salvo que fuese expresamente autorizado por
ella, de conformidad con lo que establece el articulo 141 de la Ley de
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Sociedades Andnimas, ya que no hay otras previsiones estatutarias) en la
Comision Ejecutiva, en el Presidente y en el Consejero Delegado.

A 31 de diciembre de 2003 no existia un Reglamento del Consejo de
Administracion ni de sus Comisiones. En fecha de 26 de marzo de 2004 el
Consejo de Administracion ha aprobado su reglamento, que se remitira a la
Comision Nacional del Mercado de Valores y que puede ser consultado en
la web de la companiia http//www.agbar.es y en el Registro Mercantil, una
vez quede inscrito. De dicho Reglamento se informaré a la Junta General de
Accionistas.

c) Retribuciones y compromisos con los miembros del Consejo de
Administracién.

El importe de los sueldos devengados en el ejercicio 2003 por los miembros
del Consejo de Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. que forman parte de la plantila de la Sociedad ha
ascendido a 845 miles de euros. Las dietas y atenciones estatutarias
devengadas en el ejercicio 2003 por los miembros de dicho Consejo de
Administracion han ascendido a 510 miles de euros y 1.704 miles de euros,
respectivamente. En todos los casos, las retribuciones estan referidas a las
funciones de los miembros del Consejo de Administracién de SOCIEDAD
GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A,, tanto en dicha Sociedad
como en las distintas sociedades del Grupo y asociadas.

Las obligaciones devengadas en materia de compromiso de pensiones con
los miembros del Consejo de Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE
AGUAS DE BARCELONA, S.A., a 31 de diciembre de 2003 que estan
cubiertas a través de polizas contratadas para tal fin, ascienden a 10.416
miles de euros. Durante el ejercicio 2003, SOCIEDAD GENERAL DE
AGUAS DE BARCELONA, S.A. ha aportado a dichas pélizas 153 miles de
euros en concepto de cobertura del compromiso de pensiones asi como 84
miles de euros en concepto de prima de seguros de vida.

d) Consejeros _nombrados _en _ representacion __de titulares de
participaciones significativas.

Como se ha sefialado con anterioridad, los Consejeros D. Gérard Mestrallet,
D. Philippe Brongniart, D. Jean-Louis Chaussade, D. Bernard Guirkinger y D.
Jacques Pétry han sido nombrados en representacion del Grupo SUEZ, que
controla el 48,55% del capital social de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS
DE BARCELONA, S.A, a través de las sociedades SUEZ
ENVIRONNEMENT, que tiene un 1,45% del capital social, y de HISUSA
HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS URBANOS, S.A., que
tiene un 47,10% del capital social.

El Consejero D. Jorge Mercader Miré es persona fisica representante de
CAIXA CORP., S.A, Consejero de HISUSA HOLDING DE
INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS URBANOS, S.A., siendo a la vez
CAIXA CORP., S.A. una sociedad del Grupo CAIXA D’ESTALVIS |
PENSIONS DE BARCELONA y el Sr. Mercader, Vicepresidente 2° de esta
entidad.
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Los Consejeros D. Rafael Miranda, D. Feliciano Fuster y. D. Juan Rosell han
sido nombrados en representacion de ENDESA, S.A., titular de un 11,64%
del capital de la Sociedad.

Los Consejeros D. Enrigue Corominas, D. Miguel Noguer, D. Manuel
Raventds y D. Juan Antonio Samaranch son Presidente de la Comision de
Control el 1° Consejeros el 2° y el 3° y Presidente de Honor el 4° de la
CAIXA D’ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA, que es a su vez
accionista con un 49% de HISUSA HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y
SERVICIOS URBANOS, S.A.

La CAIXA D'’ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA, como también se ha
sefialado antes, posee un 1,5% de la compafia SUEZ, S.A. y ha propuesto
un miembro de su Consejo de Administracién, que no es ninguno de los
antes citados.

El Presidente del Consejo de Administracién de la Sociedad, D. Ricardo
Fornesa Rib6, es actualmente y desde el mes de marzo de 2003 también
Presidente de la CAIXA D'’ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA, si bien
su nombramiento como Presidente y miembro del Consejo de
Administracion de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA,
S.A. no tiene relacion con la mencionada circunstancia, pues ostenta tal
cargo desde el afio 1979, con anterioridad a que la mencionada Caja tuviera
cualquier participacién en el capital de la sociedad o en otra compafiia que
participase en éste.

e. Miembros del Consejo que son a su vez miembros del Consejo de
Administracién de Sociedades gue ostenten participaciones
significativas en la Sociedad.

D. Gérard Mestrallet es Presidente-Director General de SUEZ S.A. y
también Presidente de HISUSA HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y
SERVICIOS URBANOS, S.A.

D. Jacques Pétry es Presidente-Director General de SUEZ
ENVIRONNEMENT y miembro del Consejo de Administracién de HISUSA
HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS URBANOS, S.A.

D. Jorge Mercader Miré es persona fisica representante de la sociedad

CAIXA CORP., S.A., miembro del Consejo de Administracion de HISUSA
HOLDING DE INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS URBANOS, S.A.
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f. Miembros del Consejo de Administracidn que asumen cargos de
administracion o directivos en otras sociedades que formen parte del
qrupo de la Sociedad cotizada.

El Consejero Delegado D. José Luis Jové Vintr6 es también Consejero de
las siguientes sociedades del Grupo Agbar.

SOCIEDAD CARGO
AGBAR AUTOMOTIVE AMERICA INC. Consejero
APPLUS SERVICIOS TECNOLOGICOS, S.L. Administrador Unico
COMPANIA DE SEGUROS ADESLAS, S.A. Presidente Ejecutivo
IDIADA AUTOMOTIVE TECHNOLOGY, S.A. Presidente
ITEUVE TECHNOLOGY, S.L. Presidente
MOBILITY TECHNOLOGY, S.A. Vocal

. OPERACIONES VINCULADAS Y OPERACIONES INTRAGRUPO
SIGNIFICATIVAS.

C.1. Operaciones realizadas con los accionistas significativos de la
Sociedad.

Operaciones con el Grupo Suez.

Durante el ejercicio 2003 el Grupo Suez ha facturado unos 2.043 miles de
euros a SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. en
relacién con la asistencia técnica a la Sociedad chilena INVERSIONES
AGUAS METROPOLITANAS LTDA en la que participan conjuntamente.

En fecha 5 de noviembre de 2003 los Grupos AGBAR, SUEZ vy
FERROVIAL formalizaron la compraventa de las acciones representativas
del 100% del capital social de CESPA, COMPANIA ESPANOLA DE
SERVICIOS AUXILIARES, S.A., una vez obtenidas las aprobaciones de
las Autoridades de competencia a las que quedd sujeta la adquisicion
segun contrato firmado entre las partes el 29 de agosto de 2003. Dicha
compraventa se efectu6 por un precio de 501,5 millones de euros, si bien
se convino que dicho precio seria objeto de ajustes en funcién de los
fondos propios del Grupo CESPA a 30 de septiembre de 2003. En dicha
operacion, SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A.
vendié la participacion de la que era titular en CESPA, COMPANIA
ESPANOLA DE SERVICIOS AUXILIARES, S.A. (50%).

Transacciones con el Grupo "la Caixa"

e El importe de préstamos otorgados al Grupo Agbar asciende a 37,8
millones de euros, y la mayor parte de los mismos tiene vencimiento a
largo plazo (hasta 2017).

e Se han concedido lineas de crédito por hasta 255 millones de euros, de

los que se estaban utilizando 48,8 millones al cierre del ejercicio. La
mayor parte de dichas lineas vence en 2004.
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e Existen lineas de descuento por 5,5 millones de euros, utilizadas por 0,7
millones de euros.

o Al cierre del ejercicio los avales otorgados ascienden a 87,6 millones,
con un disponible en lineas de 41,8 millones de euros.

e Las coberturas de tipos de interés existentes ascienden a 200 millones
de euros, y tienen vencimiento en 2009.

e Invercaixa Valores es "dealer" del programa EMTN (Euro Medium Term
Notes).

e La Caixa es una de las principales entidades por lo que se refiere a las
operativas relacionadas con los cobros y los pagos del Grupo Agbar.

Existe un contrato de suscripcion de acciones y opcion de compra de 20 de
julio de 2001 suscrito por SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A. , CAIXA D'ESTALVIS | PENSIONS DE BARCELONA
(“la Caixa”) e INVERCAIXA VALORES S.V.B., S.A., en relacién con la
suscripcién de acciones rescatables, de clase B que acord6 emitir
SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. en su Junta
General Ordinaria de Accionistas de 25 de mayo de 2001, con la finalidad
de servir de cobertura financiera al “Plan de Opciones Mayo 2001” que fue
aprobado en esa misma Junta. El contrato de referencia incluye una
clausula de permuta financiera.

Durante el ejercicio 2003 TGT TECNOLOGIA Y GESTION TELEFONICA,
S.A. ha prestado servicios de “Contact Center” a “la Caixa”, con un
volumen de unos 2,5 millones de euros. Estos servicios se han realizado
por operativa normal de negocio y en condiciones normales de mercado.

Contrato de colaboraciéon de TRIBUGEST GESTION DE TRIBUTOS, S.A.
en la realizacion de los servicios de “back-office” y gestion de los tributos
concertados entre diversas Haciendas Locales y “la Caixa” por importe, sin
IVA, de unos 840 miles de euros.

Contrato con TRIBUGEST GESTION DE TRIBUTOS, S.A. para el servicio
de entrega y transporte de correspondencia y paqueteria urgente de “la
Caixa” por importe, sin IVA, de unos 162 miles de euros.

C.2. Operaciones realizadas con Administradores y Directivos de la
Sociedad y del grupo de Sociedades del que la Sociedad forma parte.

Durante el ejercicio 2003 no se han realizado operaciones vinculadas con
Administradores y Directivos de la Sociedad y del Grupo Agbar.

C.3. Operaciones significativas realizadas con otras Sociedades
pertenecientes al mismo Grupo.

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. tiene recibidos
préstamos de su filial, participada al 100%, AGBAR INTERNATIONAL B.V.
por un importe total, a 31 de diciembre de 2003, de 534.239 miles de
euros. Todos los préstamos recibidos por SOCIEDAD GENERAL DE
AGUAS DE BARCELONA, S.A. de su filial devengan unos tipos de interés
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variables referenciados al Euribor o Libor a 3 0 6 meses mas un diferencial,
excepto un tramo de 121.605 miles de euros de un préstamo con
vencimiento en el ejercicio 2009 que devenga un tipo de interés fijo del
6,205%.

Ademas SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. tiene
recibidos de otras empresas de su Grupo préstamos a corto plazo, siendo
el saldo a 31 de diciembre de 2003 de un importe de 35.247 miles de
euros. Los préstamos recibidos de empresas del Grupo devengan un
interés referenciado al Euribor a un mes o a tres meses.

A su vez, SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. tiene
concedidos créditos a empresas de su Grupo, siendo el saldo a 31 de
diciembre de 2003, por un importe total de 120.059 miles de euros. Dichos
créditos devengan tipos de interés de mercado.

En las notas 11 y 7 de las Cuentas Anuales Individuales que formula el
Consejo de Administracién en la misma fecha en que éste formula el
presente Informe, se incluye el detalle de las operaciones referidas en los
tres parrafos anteriores.

AGBAR INTERNATIONAL B.V. , ademas de los préstamos concedidos a
SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. como se ha
mencionado anteriormente, tiene concedidos otros préstamos a algunas
Sociedades del Grupo, entre los que cabe mencionar los siguientes: a
SOREA SOCIEDAD REGIONAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUAS, S.A.
por importe de 72 millones de euros, a AQUAGEST LEVANTE, S.A. por
importe de 56,3 millones de euros y a COMPANIA DE SEGUROS
ADESLAS, S.A. por importe de 25 millones de euros. Todos ellos en
condiciones normales de mercado.

La principal operacion de transmisién de participaciones entre Sociedades
del Grupo durante el ejercicio 2003 fue la venta en el mes de marzo por
SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A. de su
participacion del 99,99% del capital de AQUAGEST, PROMOCION
TECNICA Y FINANCIERA DE ABASTECIMIENTOS DE AGUA a SOREA
SOCIEDAD REGIONAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUAS, S.A, filial
100% de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A., por
un importe total de 40.920 miles de euros. En las Cuentas Anuales
Individuales de ésta se incluye el detalle de otras operaciones relativas a
inmovilizaciones financieras.

Durante el ejercicio 2003 no se han realizado operaciones significativas
intragrupo que no se hayan efectuado en condiciones normales de
mercado. Todas las operaciones intragrupo que suponen un ingreso y un
gasto o bien saldos a cobrar y a pagar, asi como los resultados que se
produzcan a causa de dichas operaciones intragrupo se eliminan de
acuerdo con la normativa de consolidaciéon en vigor.
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D. SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGO.

El Grupo AGBAR desarrolla su actividad en diferentes negocios
(principalmente, Ciclo Integral del Agua, Seguros de Salud e Inspeccién y
Certificacion), teniendo una presencia tanto nacional como internacional en
algunos de ellos.

Estas caracteristicas del Grupo suponen que el mismo esté sujeto a
distintos factores criticos asociados a cada uno de sus negocios, factores
gue abarcan tanto el desarrollo sostenible del propio negocio (estrategia,
mercado, operaciones, tecnologia, medio ambiente, financiacion, etc.),
como el marco regulatorio en el cual se desarrollan los mismos.

Las inversiones realizadas en el exterior suponen, también, la
incorporacién de unos factores criticos particulares, tanto en el desarrollo
del negocio, y su marco regulatorio, como de la gestion financiera a
realizar.

Una caracteristica comdn a las distintas actividades del Grupo es la
necesidad de un importante volumen de inversiones, inversiones que
requieren tanto un detenido andlisis de su oportunidad, como una cuidada
estructuracion de su financiacion.

En este sentido, los principales riesgos financieros derivados de las
actividades del Grupo son el riesgo de liquidez, el riesgo de cambio y el
riesgo de tipos de interés.

El riesgo de liquidez esta asociado a la capacidad del Grupo para financiar
los compromisos adquiridos, tanto por inversion a largo plazo como por
necesidades de capital de trabajo, con fuentes de financiacién estables y a
precios de mercado. Para ello se procura mantener una estructura de
capital con un nivel de apalancamiento conservador y una composicion de
la deuda financiera acorde con la tipologia de los compromisos a financiar.
Asi, el activo fijo se financia con fondos permanentes (fondos propios y
deuda a largo plazo), mientras que el capital de trabajo se financia con
deuda a corto plazo. Desde 1999 el Grupo ha diversificado sus fuentes de
financiacién con el establecimiento de un programa de emision de bonos
en los mercados de capitales que le permite obtener financiacion a plazos
muy superiores a la financiacion bancaria y mas acordes con la vida media
de sus activos. ElI Grupo suele mantener un importe considerable de
crédito bancario no utilizado para afrontar desembolsos no previstos.

Los riesgos de cambio de las actividades del Grupo puede dividirse en dos
tipos: el riesgo de pérdida de valor en euros de las carteras de inversion en
paises no pertenecientes a la zona euro (riesgo de conversion) y el riesgo
derivado de los flujos en divisas distintas del euro por cuentas a cobrar o a
pagar (riesgo transaccional).

La actividad internacional de AGBAR es realizada, esencialmente, a través
de la Inversion Directa en el Exterior mientras que las transacciones de
exportacion o importacién de bienes y servicios son poco significativas en
relacion con la actividad consolidada del Grupo. En consecuencia, las
cuentas a cobrar o pagar en monedas diferentes a las divisas funcionales
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de las diferentes Sociedades del Grupo, y muy especialmente al Euro, no
resultan muy relevantes y, por tal razon, el riesgo de cambio de naturaleza
transaccional asociado es bajo.

Respecto al riesgo de conversién, las inversiones en el extranjero se
ubican principalmente en Estados Unidos, en Chile y en otros paises de
América Latina. Para mitigar tal riesgo, las inversiones son financiadas en
la moneda local siempre que ello es posible. Cuando el mercado de
capitales local no permite obtener la financiacién necesaria en volumen y
en plazo, se utilizan instrumentos derivados para crear sintéticamente
dicha financiacion en moneda local.

Finalmente, el riesgo de tipos de interés se manifiesta en el posible
impacto en los resultados del Grupo de subidas de los tipos de interés de
las divisas en que el Grupo tiene deuda. Una parte importante de la
exposicion viene mitigada por la cobertura natural que supone que el
rendimiento de los activos de los principales negocios crece cuando suben
los tipos de interés, puesto que el sistema de revisibn de las tarifas
incorpora implicita o explicitamente el tipo de interés y la inflacién. No
obstante, el Grupo también fija el coste de parte de su financiacién
mediante instrumentos derivados.

La utilizacién de instrumentos derivados en el Grupo AGBAR tiene siempre

un proposito de cobertura, evitdndose estructuras complejas de dificil
comprension, valoracion y gestion.

Estructura de los Sistemas de Control de Riesqgos

Estas diversidades y particularidades del Grupo AGBAR han hecho que su
estructura de Direccion y Organizacion, basada en la Corporacién y en las
Unidades de Negocio, haya sido concebida para garantizar la existencia de
los dispositivos de control necesarios para poder evaluar, mitigar o reducir
los principales riesgos del Grupo.

En este sentido, el Consejo de Administracion, tanto de forma directa como
a través de sus comisiones delegadas (Comision Ejecutiva y Comision de
Auditoria y Control), ejerce funciones de supervision de la evolucién de los
negocios y de los sistemas de control interno implantados.

Asimismo, los distintos Comités de Direccién establecidos (Comité de
Direccion Corporativo, Comité de Direccion de Grupo y los Comités de
Direccion de cada una de las Unidades de Negocio) constituyen, por la
frecuencia de sus reuniones, un elemento clave de la evaluacion,
seguimiento y evolucién de los principales riesgos.

Estos sistemas de control interno se refuerzan desde la corporacion que
realiza funciones de supervision, a través del control de gestion
establecido, y asume la responsabilidad de coordinacion y asesoramiento
en materia patrimonial, juridica, contable, financiera, fiscal, de
organizacién, de planificacion y desarrollo de nuevos negocios, de
sistemas de informacién, de aprovisionamientos y de recursos humanos.
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Finalmente, tanto el Consejo de Administraciéon (a través de su Comision
de Auditoria y Control) como los distintos Comités de Direccion cuenta con
el apoyo de la Funcién de Auditoria Interna del Grupo.

Esta funcion, sobre la cual la Comision de Auditoria y Control ejerce, segun
sus competencias, una responsabilidad de supervisién, tiene como objetivo
la evaluaciéon independiente de los Sistemas de Control Interno
establecidos, con el propésito de informar sobre la adecuacién de los
Mismos y proponer aspectos de mejora.

Se entenderan por Sistemas de Control Interno el conjunto de
procedimientos, métodos, normas, politicas e instrucciones disefiadas,
emitidas o implantadas por la Direcciébn con el objeto de garantizar,
razonablemente, la consecucién, principalmente, de los siguientes
objetivos:

> La fiabilidad e integridad de la informacién financiera y operativa.

» La proteccidn (salvaguarda) de los activos (recursos).

» Conformidad con las politicas, principios de accién, procedimientos,
leyes y regulaciones aplicables.

» Gestion efectiva y eficiente de las operaciones.

Para el desarrollo de esta labor la Funcién de Auditoria Interna cuenta con
una Direccion de Auditoria Interna Corporativa y Unidades de Auditoria
Interna en los principales negocios del Grupo, elaborando un Plan de
Actuacion en el que se establecen las sociedades, areas, procesos y
riesgos objeto de su actuacion.

Este Plan de Actuacion, y los resultados trimestrales de su desarrollo, son
recurrentemente presentados a la Comisioén de Auditoria y Control.

Tanto del Consejo de Administracion, a través de su Comision de Auditoria
y Control, como de los distintos Comités de Direccion emana informacion
gue, entre otras, permite a la Funcion de Auditoria Interna del Grupo
enfocar sus actuaciones hacia la evaluacion de sociedades, areas,
procesos y riesgos que los mismos consideran relevantes.

E. FUNCIONAMIENTO DE LA JUNTA GENERAL Y DESARROLLO DE LAS
SESIONES DE LA JUNTA.

Los quorums de asistencia para la valida constitucion de la Junta General
de Accionistas y los quérums de votacion para la adopcion de acuerdos
son los establecidos en la Ley de Sociedades Andnimas. No hay quérums
reforzados ni para la constitucion ni para la adopcién de acuerdos, salvo
los establecidos por la propia Ley de Sociedades Andénimas para
supuestos especiales. En consecuencia, los quérums para la valida
constitucion son:

a) para los asuntos ordinarios:
- en primera convocatoria, que los accionistas asistentes, presentes o

representados, posean al menos el 25% del capital suscrito con
derecho de voto;
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- en segunda convocatoria, sera valida la constitucion de la Junta
cualquiera que sea el capital concurrente a la misma.

b) para los asuntos especiales relativos a emision de obligaciones,
aumento o reduccién de capital, transformacién, fusion o escisién de la
Sociedad y, en general, cualquier modificacion de los Estatutos
Sociales,

- en primera convocatoria, que los accionistas que concurran,
presentes o representados, posean al menos el 50% del capital
suscrito con derecho de voto,

- en segunda convocatoria, sera suficiente la concurrencia del 25%
del capital suscrito con derecho de voto.

El quérum de adopcién de acuerdos es el de mayoria simple del capital
con derecho a voto, presente o representado en la Junta, salvo en los
supuestos especiales antes referidos en el apartado b), en que cuando en
segunda convocatoria concurran accionistas que representen menos del
50% del capital suscrito con derecho de voto, los acuerdos sobre esas
materias s6lo podran adoptarse validamente con el voto favorable de los
2/3 del capital presente o representado en la Junta.

No existe un nimero maximo de votos que puedan emitir los accionistas.
Cada accion da derecho a un voto.

Para la asistencia a Junta se requiere que el accionista, de forma
individualizada o agrupadamente con otros, sea titular de un minimo de
300 acciones y que las tenga inscritas en los registros de la Sociedad de
Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacién de
Valores con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse la
Junta. Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse
representar en la Junta General por medio de otra persona, aunque ésta
no sea accionista. La representacion debera conferirse por escrito y con
caracter especial para cada Junta, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 108 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas,
observandose en lo demas las disposiciones legales sobre la materia.

Existencia y descripcion del Reglamento de la Junta General.
Propuesta de Reglamento de Junta General.

En la misma sesion del Consejo de Administracion en que se formula el
presente Informe Anual de Gobierno Corporativo se acuerda la
convocatoria de Junta General Ordinaria de Accionistas a celebrarse, en
primera convocatoria, el 21 de mayo de 2004, y en segunda convocatoria
el 22 de mayo de 2004, y entre los puntos del Orden del Dia se halla el de
aprobacién del Reglamento de la Junta General de Accionistas, y se
incluye una propuesta de dicho Reglamento, cuyo texto integro figurara
entre la documentacion puesta a disposicion de los accionistas y se puede
consultar en la pagina web de la Compafia http:// www.agbar.es
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20.-

Datos de asistencia en Juntas Generales anteriores:

Junta General Ordinaria de Accionistas de 24 de mayo de 2.002

En fecha 24 de mayo de 2002, en el Auditorio de Barcelona, calle Lepanto,
150, de Barcelona, se celebr6 en primera convocatoria la Junta General
Ordinaria de Accionistas de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A., estando presentes 100 accionistas, representados
1.092 accionistas, lo que supone un total de accionistas concurrentes de
1.192 siendo el numero de acciones presentes 369.439, que suponen un
0,258% del capital social, y el nimero de acciones representadas
94.591.270, que representan un 66,146% del capital social, y por tanto el
namero de acciones y votos concurrentes 94.960.709, lo que supone un
capital concurrente de 94.960.709 euros, significativo del 66,404% del
capital social.

Junta General Ordinaria de Accionistas de 30 de mayo de 2.003

En fecha 30 de mayo de 2003 en el Auditorio de Barcelona, calle Lepanto
150, de Barcelona, se celebrd, en primera convocatoria la Junta General
Ordinaria de Accionistas de SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE
BARCELONA, S.A., estando presentes 141 accionistas, representados 1.211
accionistas, lo que supone un total de accionistas concurrentes de 1.352
siendo el nimero de acciones presentes 580.718, que suponen un 0,40% del
capital social, y el nimero de acciones representadas 94.348.288, que
representan un 65,32% del capital social, y por tanto el nUmero de acciones y
votos concurrentes 94.929.006, lo que supone un capital concurrente de
94.929.006 euros, significativo del 65,72% del capital social.

- Relacién de acuerdos adoptados por la Junta General durante el
ejercicio 2003

En la Junta General Ordinaria de Accionistas de SOCIEDAD GENERAL DE
AGUAS DE BARCELONA, S.A. celebrada el 30 de mayo de 2003, con el
guérum de asistencia indicado en el apartado anterior, se adoptaron los
siguientes acuerdos:

Aprobar las Cuentas Anuales, comprensivas del Balance, Memoria y
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, tanto Individuales como Consolidadas,
correspondientes al Ejercicio 2002 y los respectivos Informes de Gestion,
verificadas juntamente con los Informes de Gestion Individual vy
Consolidado por los Auditores de Cuentas de la Compaiiia, Deloitte &
Touche Espafia, S.L, asi como aprobar la gestion del Consejo de
Administracion, de la Presidencia y de la Direccion de la Sociedad.

Aprobar la Propuesta de Aplicacion del Resultado del Ejercicio 2002,
formulada por el Consejo de Administracion en los siguientes términos y
facultar al Consejo de Administracién para que determine el plazo y forma
de pago del Dividendo Complementario:
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Beneficio neto del Ejercicio de 2002 50.958.755,69 €

A Reserva Legal 284.692 €
A Dividendo a Cuenta Repartido 20.635.556,85 €
A Dividendo Complementario 22.694.822,41 €
A Reserva Voluntaria 7.343.684,43 €

Ratificar como Consejero a D. Juan Rosell Lastortras, que fue designado
por el Consejo de Administracion el 11 de julio de 2002 para cubrir la
vacante producida por la dimisiébn de D. José Luis Marin Lépez-Otero,
nombrandole para el ejercicio del cargo por el plazo que fine el 24 de
mayo del afio 2007, que es el plazo que restaba por cumplir al Consejero
cuya vacante cubre, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 23 de los
Estatutos Sociales.

Ratificar como Consejero a D. Rafael Miranda Robredo, que fue
designado por el Consejo de Administracion el 23 de enero de 2003 para
cubrir la vacante producida por la dimisién de D. Rodolfo Martin Villa,
nombrandole para el ejercicio del cargo por el plazo que fine el 24 de
mayo del afio 2007, que es el plazo que restaba por cumplir al Consejero
cuya vacante cubre, de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 23 de los
Estatutos Sociales.

Reelegir como Consejeros por el plazo de cinco afios a D. Gérard
Mestrallet, D. Feliciano Fuster Jaume y D. Juan Antonio Samaranch
Torell6.

Nombrar miembro del Consejo de Administracién a D. Bernard Guirkinger,
por el plazo de cinco afios, para cubrir la vacante producida por la dimision
de D. Gérard Payen.

Nombrar miembros del Consejo de Administracion a D. Jorge Mercader
Miré y D. Miguel Noguer Planas, por el plazo de cinco afios, para cubrir las
vacantes producidas por las dimisiones de D. Isidro Fainé Casas y D.
Antonio Brufau Niub6.

Reelegir como Auditor de Cuentas de la Compaiiia, y tanto para las
Cuentas Individuales como para las Consolidadas, por el plazo de un afio,
esto es para el Ejercicio 2004, a la Compafiia Deloitte & Touche Espafia,
S.L.

Delegar al Consejo de Administracion, de acuerdo con lo dispuesto en el
Articulo 153.1.b) de la Ley de Sociedades Andnimas para que, dentro del
plazo maximo de cinco afios, pueda ampliar en una o varias veces el
capital social mediante aportaciones dinerarias y emision de acciones
ordinarias, hoy de Clase A, en una cifra de hasta 72.214.006 euros, con la
autorizaciéon expresa para delegar en la Comision Ejecutiva, dejando sin
efecto, en cuanto fuere menester, la anterior autorizacion acordada el 20
de mayo de 1998, en la parte no utilizada.

23



6°.-

Delegar expresamente en el Consejo de Administracién, con autorizacion
expresa para delegar en la Comision Ejecutiva, para que en las emisiones
que acuerde al amparo de esta delegacion para aumentar el capital social,
pueda excluir el derecho de suscripcion preferente cuando el interés de la
sociedad asi lo exija, cumpliendo con las prescripciones legales
establecidas en el Articulo 159.2 de la Ley de Sociedades Anénimas.

Madificar el articulo transitorio de los Estatutos Sociales, que en adelante
tendra la siguiente redaccion:

"El Consejo de Administracion, de acuerdo con lo previsto en el Articulo
153.1.b) del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, queda
facultado, pudiendo delegar en la Comision Ejecutiva, para ampliar el
capital social en cualquier momento, mediante aportaciones dinerarias,
dentro del plazo de cinco afios, a contar desde el 30 de mayo de 2003, en
una o varias veces, en la cuantia, forma y condiciones adecuadas, hasta
un maximo de 72.214.006 euros, mediante la emision de las acciones
ordinarias, Clase A, que correspondan, de iguales caracteristicas a las
existentes de dicha Clase en el momento de utilizar esta autorizacién y
representadas, en todo caso, por anotaciones en cuenta.

El Consejo de Administracion queda, asimismo, facultado, pudiendo
delegar en la Comision Ejecutiva, para excluir el derecho de suscripcién
preferente en las emisiones de acciones que acuerde al amparo de este
Articulo transitorio, cuando el interés de la sociedad asi lo exija, dando
cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 159.2 de la Ley de Sociedades
Anbénimas.

El Consejo de Administraciéon, o en su caso la Comision Ejecutiva, de
haberse delegado por aquel en ésta, quedan asimismo facultados para ir
adaptando este Articulo segln vayan acordando emisiones en virtud del
mismo.”

) Autorizar al Consejo de Administracion para que pueda emitir
obligaciones u otros valores de renta fija, simples, con garantia hipotecaria
y convertibles y/o canjeables en acciones de la propia Sociedad, en una o
varias veces, hasta una cifra total en conjunto de 500 millones de euros, y
por el plazo de cinco afos, con autorizacién expresa al Consejo para que
pueda a su vez delegar en la Comisién Ejecutiva, y/o en el Presidente,
dejando, en cuanto fuere menester, sin efecto en la parte no utilizada la
autorizacién que fue otorgada por la Junta de 20 de mayo de 1998.

1)) En el uso de la delegacion de facultades para la emision de
obligaciones convertibles, corresponder4d al Consejo, o en caso de
delegacion por éste a la Comision Ejecutiva y/o al Presidente, adoptar el
acuerdo o acuerdos con arreglo a las siguientes bases:

1.- Importe maximo de la autorizacién. El importe méaximo de la/s
emision/es en total sera de 500 millones de euros de obligaciones
convertibles en acciones, o la menor cantidad que resultase por la
emisién de otro tipo de obligaciones por el Consejo, en uso de la
presente autorizacion.
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2.- Precio de emision. A la par, siendo el valor nominal no inferior
al valor de las acciones.

3.- Tipo de interés. Las obligaciones devengaran desde la fecha
de desembolso un tipo fijo de interés anual y que se determinara
en su momento por el Consejo, en funcién de las condiciones de
mercado. Asimismo, el Consejo determinara los periodos de pago.

4.- Conversion. Las obligaciones que se emitan al amparo de la
delegacion seran convertibles en acciones ordinarias, hoy Clase A,
de la sociedad emisora. La conversion podra efectuarse en
cualquier momento, a peticion de los titulares, quedando facultado
el Consejo de Administracion para determinar la periodicidad de la
conversion durante el plazo que se establezca en el
correspondiente acuerdo de emisioén y que no podra exceder de
seis afios, contados desde la fecha de emision.

A efectos de la conversion, los valores de renta fija se valoraran
por su importe nominal y las acciones ordinarias, hoy Clase A, al
cambio fijo que se determine en el acuerdo del Consejo de
Administracién, o al cambio determinable en la fecha o fechas que
se indiquen en el propio acuerdo del Consejo y en funcién del valor
de cotizacion en Bolsa de las acciones de la Sociedad, en la
fecha/s o periodo/s que se tomen como referencia en el mismo
acuerdo y que, como minimo, sera el precio medio ponderado de
cotizacion de las acciones ordinarias, hoy Clase A, en las Bolsas
espafiolas el dia de fijacién de las condiciones de emision sin que,
en ningun caso, pueda ser inferior a su valor nominal.

Las fracciones de accion se redondearan por defecto y cada
tenedor recibird en metdlico la diferencia que pueda producirse al
convertir sus valores de renta fija en acciones.

En tanto sea posible la conversién en acciones ordinarias, hoy
Clase A, de los valores de renta fija que se puedan emitir, los
mismos tendran cuantos derechos les reconoce la legislacion
vigente y, especialmente, los relativos a la clausula de antidilucion
en los supuestos legales y al derecho de suscripcion preferente,
salvo que la Junta General, o el Consejo de Administracion en uso
de la facultad concedida a estos efectos por aquélla, en los
términos y con los requisitos del Articulo 159 de la vigente Ley de
Sociedades Andnimas, decida la exclusion total o parcial del
derecho de suscripcion preferente de los accionistas y de los
titulares de obligaciones convertibles.

5.- Vencimiento ultimo. En la fecha que determine el Consejo de
Administracion y hasta un plazo méaximo de seis afios, contados
desde la fecha del desembolso.

6.- Garantia de la emisién. La/s emisién/es de obligaciones
convertibles en acciones contaran con la garantia del patrimonio
universal de la Sociedad emisora y no se garantizaran
especialmente mediante ninguna de las formas previstas en el
apartado 1) del Articulo 284 de la Ley de Sociedades Anénimas.
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7.- Exclusién del derecho de suscripcién preferente. Se atribuye al
Consejo de Administracion, pudiendo delegar en la Comision
Ejecutiva y/o en el Presidente, la facultad de excluir el derecho de
suscripcion preferente en la emision de obligaciones convertibles,
que acuerde al amparo de esta autorizacion, cuando el interés de
la sociedad asi lo exija, dando cumplimiento a lo dispuesto en la
Ley de Sociedades Andnimas para la exclusién de dicho derecho
cuando se delega tal facultad en el Consejo de Administracion.

1)) Aumentar, desde ahora y para en su momento, el capital social
hasta la cifra méxima de 500 millones de euros 0, en su caso, en la
cuantia necesaria para atender a la conversion en acciones de los valores
de renta fija convertibles en acciones que puedan emitirse al amparo de
esta autorizacién. Respecto a tal aumento de capital, facultar al Consejo
de Administracién, pudiendo éste delegar en la Comisién Ejecutiva o en el
Presidente, indistintamente, para emitir y poner en circulacion, en una o
varias veces, las acciones ordinarias, hoy de la Clase A, representativas
del mismo que sean necesarias para llevar a efecto la conversién, dar
nueva redaccion al Articulo de los Estatutos Sociales relativo al capital y
para, en su caso, anular la parte de dicho aumento de capital que no
hubiese sido necesario para conversion en acciones.

V) En el uso de la delegacion de facultades para la emision de
obligaciones canjeables, correspondera al Consejo, 0 en caso de
delegacion por éste a la Comision Ejecutiva y/o al Presidente, adoptar el
acuerdo o acuerdos con arreglo a las mismas bases fijadas, en cuanto
resulte aplicable, en el anterior apartado Il) referente a las bases para la
emisién de obligaciones convertibles en acciones.

Autorizar al Consejo de Administracion para que éste, de forma directa en
nombre de la Sociedad, o bien indirectamente mediante una Sociedad
dominada, pueda adquirir derivativamente acciones de la propia
Compafiia, bajo la modalidad de compraventa o permuta, hasta un saldo
maximo de 7.221.400 acciones, a un precio o valor que no exceda en mas
un 15% o menos un 15% del precio de cierre de cotizacion del dia
anterior, teniendo esta autorizacion una duracién maxima de 18 meses, a
contar desde la adopcién del presente acuerdo, con los demas requisitos
del Articulo 75 de la Ley de Sociedades Andnimas y dejar sin efecto, en la
parte no utlizada, la autorizacién conferida sobre este particular por la
Junta General Ordinaria de fecha 24 de mayo de 2002.

Madificar los Articulos 2 y 25 de los Estatutos Sociales, que en adelante
tendran la siguiente redaccion:

“ARTICULO 2°.- Objeto Social.
La Sociedad tendra por objeto:

A) La prestaciéon de servicios publicos bajo cualquier forma de gestion
admitida en Derecho, incluyendo, cuando sea necesario, el
proyecto, realizacién y construccién de las correspondientes obras
de infraestructura y equipamientos, asi como la fabricacion,
construccion y suministro de todo tipo de equipos y elementos. Y,
especialmente, la prestacion de servicios publicos relacionados con:
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B)

C)

D)

E)

F)

G)

a) Abastecimiento de agua en las diferentes modalidades de
suministro denominadas “en alta” y “en baja”, destinadas tanto a
entidades publicas como privadas y particulares, para usos
industriales y domésticos.

b) Recogida, tratamiento y eliminacion de residuos solidos, asi
Ccomo su reciclaje.

c) Tratamiento y depuracion de aguas residuales y de toda clase
de residuos liquidos asi como la reutilizacion directa de dichas
aguas.

d) Sistemas de alcantarillado.

e) Sistemas de regadio.

f) Obras hidraulicas y civiles.

La explotacién y comercializacion de toda clase de manantiales de
aguas naturales, incluso mineromedicinales.

El fomento y contribucién al desarrollo de la tecnologia mediante la
constitucion y participacibn en entidades dedicadas a la
investigacion y desarrollo, tales como Fundaciones, Asociaciones y
Centros Docentes Publicos y Privados.

El fomento, desarrollo y asistencia en las actividades informaticas,
cibernéticas y de procesos automatizados.

La adquisicion de toda clase de fincas, sean rasticas o urbanas, asi
como la construccion de todo tipo de edificios, para su uso o
explotacion en venta, renta o bajo cualquier otra modalidad.

El estudio, proyecto, construccién, fabricacion, suministro,
mantenimiento y conservacion de obras e instalaciones, de todo
tipo, sistemas y en general de medios de control, operacion y
gestion relacionados con las actividades de la electricidad, la
electrénica, las telecomunicaciones, la produccion de energia, la
captacion, transferencia y teletransmisioén de datos.

Asimismo la sociedad podra desarrollar, implantar y mantener
aplicaciones informaticas, teleméticas, de automatismos vy
telecontrol, de recepcion y transmisibn de voz y datos, de
teledeteccion, y en general de captacion, proceso y transferencia
de informacién en todo tipo de ambito de la actividad econdmica.

Prestacién de servicios de inspeccién técnica, auditoria técnica y
control de calidad, ensayo, andlisis, investigacion y desarrollo,
homologacion y certificacion en cualquier sector de la industria o de
los servicios.
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H) La realizacion de forma indirecta, es decir, mediante la titularidad de
acciones o de participaciones en otras sociedades constituidas al
efecto, de operaciones de seguro privado de conformidad con las
previsiones de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y
Supervision de los Seguros Privados, cumpliendo todos los
requisitos aplicables a las mismas.

) La adquisicibn y explotaciébn, de forma indirecta, de
establecimientos sanitarios de hospitalizacion y de asistencia
médico-quirargica, asi como toda actividad médica y asistencial
relacionada con dicho objeto, mediante la titularidad de acciones o
participaciones en otras sociedades.

J) La actuacion como Sociedad Holding, pudiendo al efecto constituir
o0 participar, en concepto de socio 0 accionista, en otras
Sociedades, cualesquiera que sea su naturaleza u objeto, incluso
en Asociaciones y Empresas Civiles, mediante la suscripcion o
adquisicion y tenencia de acciones o participaciones, sin invadir las
actividades propias de las Instituciones de Inversion Colectiva,
Sociedades y Agencias de Valores, o de aquellas otras Entidades
regidas por Leyes especiales.

K) La compraventa de acciones, obligaciones y demas titulos de renta
fija o variable, nacionales y extranjeros, relativos a las actividades
anteriormente relacionadas, asi como la participacion en calidad de
fundadores de Sociedades o Entidades que vayan a constituirse
con iguales fines.

Queda excluido el ejercicio directo, y el indirecto cuando fuere
procedente, de todas aquellas actividades reservadas por la legislacion
especial. La Sociedad no desarrollard ninguna actividad para la que las
leyes exijan condiciones o limitaciones especificas, en tanto no dé
exacto cumplimiento a las mismas. "

“ARTICULO 25°.- Delegacion de Facultades.

1.- El Consejo de Administracién podra crear una Comisién Ejecutiva,
determinando las personas que ostenten los cargos dentro de la misma
asi como su retribucion; el régimen de funcionamiento de dicha
Comision sera el que se establezca por el Consejo en el acuerdo de
creacion, y a falta de prevision, serd de aplicacion analdgica lo
establecido en los presentes Estatutos y en la Ley de Sociedades
Andnimas para el funcionamiento del Consejo de Administracion.

Igualmente el Consejo de Administracion podrd designar de su seno
uno o varios Consejeros-Delegados y delegarles, con caracter temporal
0 permanente, todas o parte de sus facultades, excepto aquéllas que
legalmente o por acuerdo de la Junta General fueran de la exclusiva
competencia de ésta, o indelegables del Consejo. Cuando la delegacién
de facultades tenga lugar en favor del Presidente del Consejo de
Administracion, éste tendra el caracter de Presidente Ejecutivo.
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La delegacibn permanente de alguna facultad del Consejo de
Administracion en la Comision Ejecutiva, y/o en el Consejero-Delegado
y la designacion de los Consejeros que hayan de ocupar tales cargos,
requeriran para su validez el voto favorable de las dos terceras partes
de los componentes del Consejo, y no produciran efecto alguno hasta
su inscripcién en el Registro Mercantil, sin perjuicio de lo previsto en el
articulo 152 de su Reglamento.

2.- El Consejo de Administracion designara de su seno una Comision de
Auditoria y Control compuesta por un minimo de 3 y un méaximo de 5
miembros, debiendo ser siempre mayoria en el mismo los Consejeros
no ejecutivos.

La Comision de Auditoria y Control designara de entre sus miembros
gue sean Consejeros no ejecutivos al Presidente que deberd ser
sustituido cada cuatro afos, pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido un plazo de un afio desde su cese. También designara un
Secretario que podra no ser miembro de la misma, y en defecto de tal
designacion o en caso de ausencia actuara como tal el que lo sea del
Consejo.

La Comisién de Auditoria y Control se reunird cuantas veces resulte
necesario para el desarrollo de sus funciones y sera convocada por
orden de su Presidente, bien a iniciativa propia, o bien a requerimiento
del Presidente del Consejo de Administracion, o de dos miembros de la
Comision.

La Comision de Auditoria y Control quedara validamente constituida
cuando concurran, presentes o representados, la mayoria de sus
miembros. Los acuerdos se adoptaran por mayoria de miembros
concurrentes, presentes o representados.

En cuanto resulte de aplicacion y con caracter supletorio se aplicaran a la
Comision de Auditoria y Control las normas de funcionamiento del
Consejo.

La Comision de Auditoria y Control tendra las competencias siguientes:

1.- Conocer los procesos de informacion financiera y los procesos de
control interno de la sociedad.

2.- Proponer la designacion del auditor, las condiciones de contratacion,
el alcance del mandato profesional y, en su caso, la revocacién o no
renovacion.

3.- Informar en la Junta General sobre las cuestiones que en ella
planteen los accionistas en materias de su competencia.

4.- Revisar las cuentas de la sociedad, vigilar el cumplimiento de los
requerimientos legales y la correcta aplicacion de los principios de
contabilidad generalmente aceptados, asi como informar las propuestas
de modificacion de principios y criterios contables sugeridos por la
direccion.
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5.- Servir de canal de comunicacion entre el Consejo de
Administracion y los auditores, evaluar los resultados de cada
auditoria 'y las respuestas del equipo de gestibn a sus
recomendaciones y mediar en los casos de discrepancias entre
aquéllos y éste en relacion con los principios y criterios aplicables en la
preparacion de los estados financieros.

6.- Supervisar los servicios de auditoria interna, comprobando la
adecuacion e integridad de los mismos y revisar la designacion y
sustitucion de sus responsables.

7.- Supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que
la opinién sobre las cuentas anuales y los contenidos principales del
informe de auditoria sean redactados de forma clara y precisa.

8.- Relaciones con los auditores externos para recibir informacion sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de
éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de
la auditoria de cuentas, asi como aquéllas otras comunicaciones
previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas
técnicas de auditoria.

9.- Considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente del
Consejo de Administracion, los miembros del Consejo, los directivos o
los accionistas de la Sociedad.

Autorizar al Consejo de Administracion para que proceda a cumplimentar
los acuerdos adoptados, con facultades de subsanacion,
complementacion, ejecucion, desarrollo y sustitucion en favor del
Presidente, o cualquier otro Consejero, facultando, ademas,
especialmente a su Presidente y Secretario para que cualquiera de ellos
indistintamente pueda proceder a solemnizar en instrumento publico los
acuerdos que fueran inscribibles, otorgando al efecto los documentos
publicos o privados, incluso de caracter subsanatorio, rectificatorio,
complementario o aclaratorio que fueren precisos para lograr su
inscripcion en el Registro Mercantil.

El resultado de la votacion de los acuerdos antes transcritos, adoptados por
la Junta General Ordinaria de Accionistas, fue el siguiente: El acuerdo 1°. fue
adoptado con 94.445.190 votos a favor y 483.816 abstenciones, el acuerdo
2°. fue adoptado con 94.929.006 votos a favor, el acuerdo 3°. fue adoptado
con 94.924.773 votos a favor y 4.233 votos en contra, el acuerdo 4°. fue
adoptado con 94.925.634 votos a favor y 3.372 votos en contra, el acuerdo
5°. fue adoptado con 94.872.205 votos a favor y 56.801 votos en contra, el
acuerdo 6°. fue adoptado con 94.878.934 votos a favor y 50.072 votos en
contra, el acuerdo 7°. fue adoptado con 94.929.006 votos a favor, el acuerdo
8°. fue adoptado con 94.928.985 votos a favor y 21 abstenciones, y el
acuerdo 9°. fue adoptado con 94.928.985 votos a favor y 21 abstenciones.

Los Administradores requirieron la presencia de Notario para el

levantamiento del Acta de la Junta, lo cual fue efectuado por un Notario de
Barcelona.
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F. GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES EN MATERIA
DE BUEN GOBIERNO O, EN SU CASO, EXPLICACION DE LA FALTA
DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES.

No habiéndose elaborado todavia por la CNMV un documento Unico sobre
gobierno corporativo con las recomendaciones existentes, se sigue en este
apartado el indice de recomendaciones gque consta en el “Cdodigo de Buen
Gobierno de la Comision Especial para el estudio de un Coédigo Etico de
los Consejos de Administracion de las Sociedades” (Informe Olivencia) de
26 de febrero de 1.998. En la medida de lo posible, dentro de cada una de
ellas se tratara de incluir las recomendaciones del Informe de la Comision
Especial para el Fomento de la Transparencia y la Seguridad en los
Mercados Financieros y en las sociedades cotizadas” (Informe Aldama) de
8 de enero de 2.003.

Recomendacién 1.

“Que el Consejo de Administracion asuma expresamente como nucleo de su
misién la funcidon general de supervision, ejerza con caracter indelegable las
responsabilidades que comporta y establezca un catdlogo formal de las
materias reservadas a su conocimiento”.

Se sigue parcialmente esta recomendacion, ya que el Consejo asume la funcién
de supervisién pero tiene delegadas con caracter general todas sus facultades
delegables en la Comision Ejecutiva, en el Presidente Ejecutivo y en el
Consejero Delegado, sin que tenga establecido un catalogo formal de materias
reservadas, salvo las que resultan de la legislacion vigente.

Recomendacioén 2.

“Que se integre en el Consejo de Administraciébn un namero razonable de
Consejeros independientes, cuyo perfil responda a personas de prestigio
profesional desvinculadas del equipo ejecutivo y de los accionistas
significativos”.

No se sigue esta recomendacion, ya que los Consejeros dominicales y otros
externos que representan a entidades con interés econémico, representan el
60,19% del capital de la Compafia. Por otra parte se considera que la
existencia de Consejeros representantes de un socio de caracter industrial,
como Suez, de una entidad financiera, como "la Caixa” y de otra entidad como
Endesa, comporta un equilibrio de poderes dentro del Consejo que garantiza la
independencia de intereses de la Compafiia con los de los socios.

Recomendacién 3.

“Que en la composicién del Consejo de Administracion, los Consejeros
externos (dominicales e independientes) constituyan amplia mayoria sobre los
ejecutivos y que la proporcion entre dominicales e independientes se
establezca teniendo en cuenta la relacion existente entre el capital integrado
por paquetes significativos y el resto”.
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Esta recomendacion ha sido actualizada por el Informe Aldama, en el sentido
de que exista una mayoria amplia de Consejeros externos y dentro de éstos
una participacion muy significativa de Consejeros Independientes, teniendo en
cuenta la estructura accionarial de la sociedad y el capital representado en el
Consejo.

Se sigue parcialmente esta recomendacion en cuanto los Consejeros externos
constituyen amplia mayoria sobre los ejecutivos. No se sigue en cuanto a
Consejeros independientes, que no existen en razén a los argumentos
expuestos en relacion con la Recomendacién 2 anterior.

Recomendacion 4.

“Que el Consejo de Administracion ajuste su dimension para lograr un
funcionamiento méas eficaz y participativo. En principio, el tamafio adecuado
podria oscilar entre cinco y quince miembros”.

| Se sigue esta recomendacion dado que el nimero de Consejeros es de quince.

Recomendacion 5.

“Que, en el caso de que el Consejo opte por la férmula de acumulaciéon en el
Presidente del cargo de primer ejecutivo de la sociedad, adopte las cautelas
necesarias para reducir los riesgos de la concentracion de poder en una sola
persona’.

| No se sigue esta recomendacion.

Recomendacion 6.

“Que se dote de mayor relevancia a la figura del Secretario del Consejo,
reforzando su independencia y estabilidad y destacando su funcién de velar por
la legalidad formal y material de las actuaciones del Consejo”.

| Se sigue esta recomendacién.

Recomendacién 7.

“Que la composicion de la Comisiéon Ejecutiva, cuando ésta exista, refleje el
mismo equilibrio que mantenga el Consejo entre las distintas clases de
Consejeros, y que las relaciones entre ambos 6rganos se inspiren en el
principio de transparencia, de forma que el Consejo tenga conocimiento
completo de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la
Comision”.

| Se sigue esta recomendacién.
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Recomendacion 8.

“Que el Consejo de Administracién constituya en su seno Comisiones
delegadas de control, compuestas exclusivamente por Consejeros externos, en
materia de informacion y control contable (Auditoria); seleccién de Consejeros
y altos directivos (Nombramientos); determinacién y revision de la politica de
retribuciones (Retribuciones); y evaluaciébn del sistema de gobierno
(Cumplimiento)”.

| Se sigue esta recomendacién.

Recomendacién 9.

“Que se adopten las medidas necesarias para asegurar que los Consejeros
dispongan con la antelacibn precisa de la informacién suficiente,
especificamente elaborada y orientada para preparar las sesiones del Consejo,
sin que pueda eximir de su aplicacion, salvo en circunstancias excepcionales,
la importancia o naturaleza reservada de la informacién”.

Se sigue esta recomendacion. Se elabora un dossier con informacién sobre
todos los temas que seran objeto de tratamiento en el Consejo, dossier que se
entrega antes de iniciarse la sesion del Consejo a los Consejeros y con
anterioridad si cualquiera de éstos lo solicita o bien si se plantea cualquier
asunto de especial complejidad.

Recomendacién 10.

"Que, para asegurar el adecuado funcionamiento del Consejo, sus reuniones
se celebren con la frecuencia necesaria para el cumplimiento de su mision; se
fomente por el Presidente la intervencion y libre toma de posiciéon de todos los
Consejeros; se cuide especialmente la redaccion de las actas y se evalue, al
menos anualmente, la calidad y eficiencia de sus trabajos".

Se sigue parcialmente. No existe una evaluacién anual de la calidad y
eficiencia de los trabajos del Consejo de Administracion.

Recomendacién 11.

"Que la intervencion del Consejo en la seleccidn y reeleccion de sus miembros
se atenga a un procedimiento formal y transparente, a partir de una propuesta
razonada de la Comision de Nombramientos".

| Se sigue esta recomendacion. |

Recomendacién 12.

"Que las sociedades incluyan en su normativa la obligacién de los Consejeros
de dimitir en supuestos que puedan afectar negativamente al funcionamiento
del Consejo o al crédito y reputacion de la sociedad".

Hasta ahora no se seguia esta recomendacion. Pero si se sigue a partir de la
aprobacién del Reglamento del Consejo de Administracién en la misma sesion
del Consejo en gue se formula el presente Informe.
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Recomendacién 13.

"Que se establezca una edad limite para el desempefio del cargo de
Consejero, que podria ser de sesenta y cinco a setenta afios para los
Consejeros Ejecutivos y el Presidente, y algo mas flexible para el resto de los
miembros".

El informe Aldama ha revisado en este punto el criterio del Informe Olivencia y
no establece un limite de edad, limitandose a precisar que la Sociedad que
adopte una politica al respecto debera establecerla con claridad en su
normativa interna.

No se sigue esta recomendacion. El Reglamento del Consejo que se aprueba
por el Consejo de Administracion en la misma sesion en que se formula este
Informe no fija ningun limite de edad para ser nombrado Consejero, asi como
tampoco para el ejercicio de este cargo.

Recomendacién 14.

"Que se reconozca formalmente el derecho de todo Consejero a recabar y
obtener informacion y el asesoramiento necesarios para el cumplimiento de sus
funciones de supervisién, y se establezcan los cauces adecuados para el
ejercicio de este derecho, incluso acudiendo a expertos externos en
circunstancias especiales".

Hasta ahora no se seguia formalmente esta recomendacién. Si se sigue
formalmente a partir de la aprobacion del Reglamento del Consejo en la
misma sesion del Consejo de Administracién en que se formula este Informe.

Recomendacion 15.

“Que la politica de remuneracion de los Consejeros, cuya propuesta,
evaluacion y revision debe atribuirse a la Comision de Retribuciones, se ajuste
a los criterios de moderacion, relacion con los rendimientos de la sociedad e
informacién detallada e individualizada”.

Se sigue parcialmente en cuanto a criterio de moderacion y relacion con los
rendimientos de la Sociedad.

Recomendacién 16.

“Que la normativa interna de la sociedad detalle las obligaciones que dimanan
de los deberes generales de la diligencia y lealtad de los Consejeros,
contemplando, en particular, la situacion de conflictos de intereses, el deber de
confidencialidad, la explotacion de oportunidades de negocio y el uso de
activos sociales”.

Se sigue parcialmente esta recomendacién. Se seguira completamente a partir
de la aprobacion del Reglamento del Consejo en la misma sesion del Consejo
de Administracion en que se formula este Informe.
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Recomendacién 17.

“Que el Consejo de Administracion promueva la adopcion de las medidas
oportunas para extender los deberes de lealtad a los accionistas significativos,
estableciendo, en especial, cautelas para las transacciones que se realicen
entre éstos y la sociedad”.

No se seguia formalmente esta recomendacion. Si se sigue formalmente a
partir de la aprobaciéon del Reglamento del Consejo en la misma sesién del
Consejo de Administracion en que se formula este Informe.

Recomendacién 18.

“Que se arbitren medidas encaminadas a hacer mas transparente el
mecanismo de delegacion de votos y a potenciar la comunicacién de la
sociedad con sus accionistas, en particular con los inversores institucionales”.

| Se sigue esta recomendacion.

Recomendacién 19.

“Que el Consejo de Administracion, mas all4 de las exigencias impuestas por la
normativa vigente, se responsabilice de suministrar a los mercados informacion
rapida, precisa y fiable, en especial cuando se refiera a la estructura del
accionariado, a modificaciones sustanciales de las reglas de gobierno, a
operaciones vinculadas de especial relieve o a la autocartera”.

Se sigue esta recomendacion.

Recomendacién 20.

“Que toda la informacion financiera periddica que, ademas de la anual, se
ofrezca a los mercados se elabore conforme a los mismos principios y practicas
profesionales de las cuentas anuales, y antes de ser difundida, sea verificada
por la Comisién de Auditoria”.

Se sigue esta recomendacion.

Recomendacién 21.

“Que el Consejo de Administracion y la Comision de Auditoria vigilen las
situaciones que puedan suponer riesgo para la independencia de los auditores
externos de la sociedad y, en concreto, que verifiqguen el porcentaje que
representan los honorarios satisfechos por todos los conceptos sobre el total de
ingresos de la firma auditora, y que se informe publicamente de los
correspondientes a servicios profesionales de naturaleza distinta a los de
auditoria”.
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Se sigue esta recomendacion. En las Cuentas Anuales se informa publicamente
de los correspondientes servicios profesionales de naturaleza distinta a los de
auditoria.

Recomendacién 22.

“Que el Consejo de Administracion procure evitar que las cuentas por él
formuladas se presenten a la Junta General con reservas y salvedades en el
informe de auditoria, y que, cuando ello no sea posible, tanto el Consejo como
los auditores expliqguen con claridad a los accionistas y a los mercados el
contenido y el alcance de las discrepancias”.

| Se sigue esta recomendacion.

OTRAS INFORMACIONES

El Consejo de Administracion en su sesion de 19 de junio de 2003 aprobd un
nuevo Reglamento Interno de Conducta en materias relacionadas con los
mercados de valores, conforme a lo dispuesto por la Ley 44/2002, de 22 de
noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero. Dicho Reglamento,
tal y como se establece, en su articulo 1, es de aplicacion a los miembros del
Consejo de Administraciébn de la Sociedad, a las personas que asisten
regularmente a sus sesiones, asi como a todos los miembros del Comité de
Direccion. Es de aplicacion asimismo a las personas que componen las
unidades denominadas “Oficina de accionistas” y “Finanzas” y a aquellas otras
de las restantes Divisiones de la Sociedad que designen sus respectivos
Directores, asi como, a todas las que pudieran resultar conocedoras de
informacion privilegiada.

De conformidad con lo previsto en la Orden ECO 3722/2003, de 26 de
diciembre, el texto de ese Reglamento esta disponible en la pagina web de

SOCIEDAD GENERAL DE AGUAS DE BARCELONA, S.A.
(http//www.agbar.es).

Barcelona, a 26 de marzo de 2004
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