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NH HOTELES Y THISTLE HOTELS FIRMAN UNA
ALJANZA EN VENTAS Y MARKETING

¢ El acuerdo permitird a ambas compailias abordar nuevos mercados y reducir costes

s NH Hoteles iniciara sus ventas en Asia y se verd reforzada en los paises de habla
inglesa

¢ Thistle Hotels se beneficiara de las relaciones del equipo de ventas de NH Hoteles ¢n
Espaiia y Enropa Central

o Las dos cadenas hoteleras, plenamente complementarias, trabajaran conjuntamente
en actividades de Marketing y Comunicaciones

Londres y Madrid, 15 de enero de 2004 .- Thistle Hotels y NH Hoteles han alcanzado
un acuerdo para trabajar conjuntamente en sus ventas, marketing y relaciones piblicas en los
mercados en que operan: el Reino Unido, Buropa continental, Latinoamérica, Asia y Africa.
El acuerdo se ha alcanzado para un plazo inicial de doce meses, renovable previo acuerdo
mutuo.

El modelo comercial, los mercados, los productos, servicios y clientes de ambas
compafiias son sumamente complementarios. Thistle Hotels habia firmado ya recientemente
acuerdos sirnilares con First Hotels de Escandinavia y Meritus Hotels de Singapur.

Esta alianza permititd a ambas compafiias beneficiarse conjuntamente de sus canales de
distribucior, realizar operaciones de ventas directas y conjuntas con las mas importantes
cuentas empresariales e incrementar sus reservas en el segmento empresarial y del ocio.
Ademés, ambas cadenas promoveran iniciativas conjuntas en el campo del marketing y de las
relaciones publicas y compartiran los beneficios de las reservas on-line en sus sitios web y
obtendrin nuevos clientes en los dos sectores citados.

Arun Amarsi, primer ejecutivo de BIL Intamational (sociedad matriz de Thistle Hotels)
ha afirmadc: "Nos sentimos entusiasmados por la firma de esta alianza con NH Hoteles, que
nos permitird ampliar nuestra base y distribuir mas habitaciones a nuevos clientes. Junto con
nuestra alianza con First Hotels y Meritus Hotels, nos permitira ofrecer una solucién global a

TH.ISTL?WHC)TELS nH25

HOTELES YEARS

more than jusl ‘mommodaung aoye Tl rlin Tt
0 4 t T



Saria Fogracid. 1%,
FE0GH Maudt
Esraade

1Ra 4] A 8L

Tor3d Y AR Bl

PR A S L LR PR

las necesidzdes de nuestros clientes en cualquier lugar, al tiempo que mantendremos el nivel
de calidad y de servicio que se espera de nosotros”.

Gabriele Burgio, Presidente y primer ejecutivo de NH Hoteles, afirma: "Este acuerdo es
ideal para NH Hoteles porque significa que podremos, a un coste minimo, ampliar las
fronteras de nuestras actividades a atractivos mercados, tales como ¢l Reino Unido y Asia y,
al mismo tiempo, oftrecer un producto excelente con Thistle."

Sobre Thistle Hotels

Thistle Hotels es una de las principales compafias hoteleras del Reino Unido, con 56
inmucbles que ofrecen casi 11.000 habitaciones en las ciudades principales y en los
alrededores. El grupo es el operador més importante de Londres, con 24 hoteles situados en
emplazamientos de primera fila de esa ciudad. Puede obtener informacion adicional sobre
Thistle Hotels en el sitio web www.thistlehotels.com.

Sobre NH Hoteles

El Grupo NH Hoteles (www.nh-hoteles.com) ocupa el tercer lugar del ranking europeo de
hoteles de negocios. NH Hoteles tiene 240 hoteles y 35.000 habitaciones en 16 paises
europeos, Latinoameérica y Africa. En la actualidad, NH Hoteles tiene 27 proyectos de nuevos
hoteles en construccién, que supondran 4.000 nuevas habitaciones.

Los hoteles NH destacan por su calidad tanto en servicios como en instalaciones, con una
decoracién muy cuidada pensada para agradar a todos los gustos, uniforme y con la que el
cliente se siente comodo. Los establecimientos de NH Hoteles cuentan con las mas avanzadas
tecnologias para facilitar al cliente tanto la comunicacién como el trabajo y el
entretenimiento.

El Grupo NH Hoteles cotiza en la Bolsa de Madrid (incluida en el selectivo Ibex 35) yen
Euronext, en Amsterdam. Ademas, NH Hoteles es miembro del Stoxx Europe 600, que
incluye a las mejores empresas curopeas. También, NH Hoteles estd incluido en el
prestigiose indice de valores Morgan Stanley Capital Intemational (MSCI).
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