i . CDMUNICACIDN DE HECHO RELEVANTE

Grupo Picking F’ack SA, en Imea con las demas companias pertenecnentes al Nuevo Mercado
y segln la norma 3% de fa circular 1/2000 de la C.N.M.V. y de conformidad con lo establecido en
el articulo 82 de la ley 24/1988, de 28 de Julio, del Mercado de Valoré.s, y en cumplimiento de la
Orden Ministerial de 22 de diciembre de 1999, por fa que se creé'sun segmento especial de |
negociacion en Ia Bolsas de Valores, denominado "Nuevo Mercade”, recogiendo I"a obligacion de
lag sociedades fadmitidas en dicho segmento de informar al menos una vez al afio, de manera
especifica, sobre la marcha ¥ evoiucmn del negocio, asi como de las perspectivas del mismo

procede por madlo del presente escrita a comunicar el siguiente

HECHO RELEVANTE
EVOLUCION RECIENTE Y PERSPECTIVAS DE GRUPO PICKING PACK

1. ACDN;I'ECIMIENTOS POSTERIORES AL ULTIMO EJERCICID. .

Los estados ﬁnéncieros de Grupo F’icking Pack a 30 de Junio de 2001 representan |a evolucion de los
Negocios que eéta experimentanda la compafiia tras el dltimo cierre del afio 2000 . Grupo Picking Pack,
en linea con la polrtlca de integracion iniciada a finales del aiio 2000, se ha concenirado durante el primer
semestre de 2001 an una estrategia de gestién basada en la consolidacion de la totalidad de las adquisiciones
reglizadas durante los ejercicios, anteriores, la puesta en marcha de un plan de materializacion de las sinergias
existentes enftre: las filiales y el crecimiento organico de las divisiones, manteniendo las comparias
independientes entre ellas, pera focalizadas todas en los servicios a pymes de alto valor afiadido y despachos
profesionales. Adﬁzmés, durante el afio 2000 y todo el 2001 la compaiiia ha reforzado notablemente su equipo
directivo central con la inmrporécic’m de un Director Mundial de Operaciones y un Director de Operaciones para
Espaiig, y en las filiales se han incorpdrados un Director de Operaciones y un Director de Marketing en Ofa, un
ruevo Director Fihanciero‘ en Logic Control consecuentemente a lla adquisicién de la compafia de software

empresarial y olras varias incorporaciones especialmente en la filial Picking Pack Service Paint Reino Linido.

Las divisiones historicas con operadiones de mas de 30 afios (reprograﬁa digital material de oficina y sofiware
empresarial) representan més de un 90% de las actividades de GPP y continiian con su crecimiento, desarrollo y |
enfoque sobre la linea de beneficios. Estas divisianes histéricas estan farmadas prncipalmente por cuatro

compafiias, Logic Cantrol, Charrette, Picking Pack Service Paint Reino Unidg y Picking Pack Service Point |
Espana, que son lideres en sus respectivos mercados y que cuentan cada una de ellas con mas de 30 afios de.




éxitos an el mercado, con un modelo consolidade de sdifidas refaciones con'su base de clientes, con una fuerte
imagen de marc?‘ con un canal de distribucion integrado {multic:anal) y con un conocimiento de las nenésidades
del mercado de Ias pymes y despachos profesionales y del segmento de mercado de arqulteutos ingenieras,

industria de |2 cmnstrucclon y disefadores graficos (AECGD)

El area de mayur atencion del Equipo directivo del grupo ha estado onemada en esta primera parte del afio
2001, hacia las qperacmnes de nuevas tecnologlas al haber entrado muy recientemente a formar parte de GPP,
al tener un mennﬁ historial de mercado y una elevada volatilidad. En Julio Qla, la compania de! grupo relacionada
mas directamente con el sector de as nuevas tecnologias, ha modificado- su estructura operativa al haber
decido concentrérse en los servicios de mayor valor afiadida para,sus'clientes y habiendo externalizado
completamente I%s Operaciongs de redes a operadares terceros de primer nivel. Esto ha comportado una
reduccion de més de 20 millones de Euros en las necesidades de inversian para los proximas anos,
manteniendo al mismo tiempo la completa oferta de servicios de voz y datos para las pymes y déspachus

profesionales, enlineas con ias expectativas.

El segundo seme?stre del 2001 estara aun mas enfocado en la obtencion de sihergias ¥ control de costes, quese |

estiman en 6 milones de Euros, dentro de todo el grupa y en paricular en Espafia, gracias a la
mmplementanedad gxistente entre Lugrc Control, PPSP Espana y Ola por lo cual se pravén acmones para
aumentar la rentablhdad en todas |a areas de negucms de GPP,

1.1 Evolucion de los parametras econdmicos de la Cnmpaﬁia

- A continuacidn ée detallan un resumen y explicacién de las cifras mas relevantes de la cuenta de
explotacion de Grupo Picking Pack, 3.A. a 30 de-Junio de 2001, comunicadas a la CNMV ¢l 3 de
Septiembre, comparéndola con el mismo pericdo de los dos ejercicios anteriores:

Situacion Economica

Los resuftados del semestre han sido los siguienies:

" |a facturacifin, ha ascendido a 197,5 millones de Euros, lo que confirma la trayectoria en continuo
crecimiento del tamanio del gnipo y representa un incremento de un 29,4% sabre el mismo periodo del afio
arterior cuarido se facturaron 152,6 millones de Euros; este incrementa s fruto del crecimiento organico de
aproximadamente un 6,4% generado por tas divisiones de la Economia Tradicional ¥ de la completa
consolidacidn de Logic Control y Ola. De estas ventas un 75,4% provienen de las divisiones histéricas de
reprografia digital y material de oficina (PPSP Reino Unido, Chamette, PPSP Espafia, PPSP iHanda y PRSP
Alemania), un 15,4% de la division de software empresarial (Logic Contml) ¥ un 92% de ia division de
tetecomunicacionas (Ola), | ‘ |
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» |a tendencia{ de mejora es visible a nivel del resultado brute de éxplotacidn antes de amortizaciones
(EBITDA). Eﬁg‘ EBITDA de la compafiia llega hasta los 6,2 millones de Euros, un 44,1% menor que el del
primer semestre de 2000, debidn, en tingas con las éxpectativas, ala incorporacion de Ola en el perimetro
de consulidaéiﬁn a partir de Junio de 2000. Si miramos dos periodos mas comparables {(primer trimestre vs
segundo tn'méstre de este afic 2001) se ve que el EBITDA ha crecido en los dltimos tres meses un 67,6%
especto al ﬁhmer trimestre del afio (3,9 millones de Euros -vs- 2,3 millones). Estos datos estan en linea

con la mejura trimestre & trimestre que se viene experimentadn desde el dlitimo timestre de 2000, yque se

prevé pueda continuar en los proximos trimestres al consolidarse |as operaciones de las divisiones de GPP.
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= Bl beneficio neto de la compariia ha sido de ~14.4 millones de Euros, y al igual que en el punto anteriar, &f

valor no es completamente comparable con los 2,8 millones de Euros del primer semestre de 2000 debido




a los cambios en ef perimetro de consolidacion. Comparando el primer con el segundo timestre de 2001 se
: k
aprecia una mejoria en el beneficio neto de aproximadamente un 9% con unas perdldas que s& han visto

reducidas t:lesde los 7,54 6,9 millones de Euros.

= La situacion patnmumal presenta, en linea con lo esperado, un ratio de endeudamlento de un 27,1%, lo que
equivale a una deuda neta de 109,8 millones de Euros y unos recursos propios de 405,9 millones de Euros,
. lo que permit{ré, dependiendo de las condiciones del mereada, en el futura apalancar en fnayor medida el
balance, pars; desarroliar ulteriormente el negocio. Los recursos de caja y equivalentes representaban a
finales de Junio 30,6 millones de Euros, situandose el ratio de deuda neta sobre total activos en un 15,9%.

Resultados Consolidados
000 Euros | 15em 2001 | Sem 2000 % Dif | Sem 1599
Ventas 197.514 152,627 29.4% 67.044
Margen Bruto 93.547 80.247 16.6% 35.838
Hesul. Brutu Explo. (EBITDA) 6173 11.047 -44.1% 7.332
Resul. Explotacién (EBIT) -8.432 162 n.a. 3.336
Beneficio Neto (PAT) -14.438 -2.618 n.a. 3053
Fondos Propios . 405.908 335118 1% . 83.396
Total Active - 589,443 505.902 36,3% 163,457
Cajan FT 30.558 24053 27.0% 20.969
Deuda Neta {Deuda Fin - Caja) 108.810 57 595 80, 7% C 26,144
Deuda Neta / F. Propios 27 1% 17,2% 3%
Deuda Neta | Total Activos 15,9% 114% 16,0%
Empleadas 2.8 2.300- 21.3% 1.270

Evolucion de EB!TD}"« 1 Semestre 1998-2007 (durante 1 Sem 00 Qla consolidaba sola por 20 dfas).
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\ CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
 GRUPO PICKING PACK, §.A. CONSOLIDADO
: Primer Semestre_ de 2001

197.514

Ingreﬁjos Totales | |

Sumjhisu'os | | . | - 103.967
Gastos de Personal ' L ‘ 52.055
Otros gastos de explotacion | . 35319
EBITDA N SR | 6.173
Amortizaciones y provisiones o L | 14.605
EBIT I -8.432
Resultado financiero o : ' -4.159
Resultado de actividades ufdinariasf -12.591
Resultado extraordinario | -2.610
Resmﬁado consolidada antes de impuestos -15.201
Tmpuestos | ‘ L - 762
Resultado después dé impuestos -14.439

Aspectos significativos de la gestion

Durante el primer semestre de este afo |a gestién del grupo se ha enfocado principalmente en los siguientes
aspectos: '

1. Consolidacion resultados en |as divisiones tradicionales (companfias con més de treinta afios de historia en

reprografia digital v material de oficina, 7"’5.4% de |as ventas de GPP) Las operaciones en la "Vieja
Economia™, én un escengrio de "ralentizacion” econémica sobretodo en EE.UU. y Reino Unido, han
ofrecidos a lé largo del semestre unos resultados comectos, donde sobretodo los margenes de ventas se
han mantenidos sin entrar en gderras de precio con las competidores; en este sentido tanto las ventas como
Ins margenes han ido mejorandq' de manera casi lineal en la mayoria de las filiales de GPF: el resuitado
bruto de explotacion antes de amortizaciones (EBITDA} ha llegado en ef primer semestre del afio a los 15,1
millones de Euras (2% superior al primer semestre del 2000) y donde el crecimiento timestre a trimestre ha
sido particularmente evidente en Charrette (+24,6% de méjora del sequndo trimestre 2001 -vs- el timestre
anterior, y de un +9,6% del semestre da! 2001 respecto al primer semestre dei 2000) y en Picking Pack
Service Point Espafia (donde estos valores son un + 40,7% del segundo trimestre 2001 frente al primer
trimestre y de un +134,2% del primer semestre del 2001 frente al primer semestre de 2000). Los resultados
han sido algo inferiores en ‘Picking Pack Service Point Reino Unido donde la presion competitiva y la
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3.

ralentizacion Feconbmica esta teniendo un impacto sobretoda en el mercado de Londres; sin embargo se
ESpeEra que Ios recores de gastos la racionalizacion de costes de aproximadamente 1 millon de Euros que
se estan implementando permitiran durante el sequndo semestre del 2001 recuperar toda la diferencia
respectu al prpsupuesta de la compafiia que preve unos margenes de EBITDA alrededor del 11,5% frente a

unas resultados semestrates de aproximadamente un 10,3%.

Mejora en tué margenes de la divisibn de Software gmpresalai {compariia con treinta afios de historia,
154% de |as ventas de GPPY): Camo yaen el pﬁmer trimestre, también los datos del segundo trimestre de

Logic Gontmlj han demostrado mejoras tanto respecto a los datos histéricos de la compafiia como si son
comparandolos con as estimaciones iniciales de GPP: el margen de EBITDA ha sido del 12,5% llegando a
los 3,9 millnnés de Euros. Destaca a su vez, la generacion de flujo de caja libre producido par la compafia,
que se ha sitij.ladn en los 7.5 millones de Euros, por encima de las previsiones y explicado en parte, por la
focalizacion en ta gestidn que se ha dado al capital circulante de la compariia tras la adquisicibn, segln
criterios tipicos de compafiias multinacionales coma GPP. Estos datos tienen todavia un potencial
impartante cIe: crecimiento durante la segunda parte del afo par 1as siguientes razones: ‘

. Efecto Euro: Es brevisible y en linea con las estimaciones de diferentes estudios de organismos
oficiales, que exista un alto porcentaje de pymes y despachos profesionales espafioles que a la fecha

* de hoy todavia no hayan adaptado sus paquetes de software empresarial en linea con las nuevas
nurrnativ;ﬁs Espafialas y Europeas sohre fa introduccion del Euro. Estos cambios pueden impactar
positivamente tanta aln més a la empresa a nivel de ventas y margenes en |a segunda parte del afia.

» Concentracion de |as operaciones en Ios servicios de software empresanal: a finales del mes de Junio
Logic Control ha procedido a la venta de su divisian de *Grandes Cuentas”, en linea con [as previsiones
realizadas antes de Ié-adquisicién de Logic Control por parte de Grupo Picking Pack, af no ser una
division estratégica (reventa principalmente de hardware a grandes clientes). La venta de esta divisidn
permitir'é;fa Logic Contral una total dedicacion a potenciar al méaximo su negocio principal el desarrollo
de softwére empresarial para pymes y despachos profesionales, mercado donde la compania es lider
en Espafia. “Grandes Cuentas”, que ha sido vendida por un importe de aproximadamente 2.6 millones
de Eurué, tiene unos activos de aproximadamente 200,000 Euros y unos 60 empleados que han sido
traspasaéius en el proceso de venta.

Divisian de télecumunicaciunes (9,2% de las ventas de GPP) Durante les Gltimas meses, ef inicio de la
migracién parcial de la base de clientes de Olaalared IP ha sufridci diferentes incidencias de calidad a

medida que se ha aumentado el trafico y numero de clientes migradas a dicha red, en particular unos
repetidos problemas de calidad y continuidad en el servicio, que han causado un peruicio al traducirse en

un ngmero greciente de incidencias y de bajas en los servicios contratadas. Por esta razdn y por la garantia

ofrecida en el servicio y calidad de terceros operadores hasta la fecha, Ola con el objetivo de ofrecer la
miéxima calidad a los destinatarios de sus servicigs, ha tomado en su Consejo de Julio la decision de ir, de
momento, externalizando totalmente su operativa de red a terceros operadores de pnmer nivel, gue




garanticen uqios estandares de calidad optimos y continuados, concentrandose asi en los servicios de mayor
valor aﬁadidlji;' percibidos y que estan mejor valorados por parte de los clientes, siendo estos el mayor activo

para Qla.

Esta decision puede implicar'en los prrbximos meses un write off contable y de caracter extraordinano de
algunos de wlus activos de la compafia. Este write off, que no tlene mngun impacto de caja, no es
cuantificable. al momento ya que U importe depende da las negociaciones que se estan operando entre Ola
v algunos de sus proveedores principales aunque el equipo directivo e el consejo de administracion esperan
sean favorables a la compania. Asimismo el hecho de no tener directamente una red de voz implica una
reducciones de costes que se estirhan en unos 10 = 12 millones de Euros a nivel de custés. operativos
anuales y en una reduccion de las inversiones previstas desde un plan inicial de 30 millones hasta unos 8
millgngs de Euros.

Cla ha HEQadn a contar a finales de Junio con unas 79,000 lineas de voz instaladas, con unas 14,000
nuevas lineas contratadas en el segundo trimestre (aproximadamente unas 233 lineas por dia laborable vs
un presupuesto de 250 lineas por dia laborable). El saldo de lineas incluye unas 16,800 bajas trimestrales
pﬁncipalmenﬁé debidas a las incidencias de calidad en cansecuencia de la inestabilidad de la red. Estos
datos de aitas son positivos sobretado ya que han sido obtenidos con solo con actividad de venta directa y

un gasto publicitaric practicamente nuio.

Las acﬁvidades de marketing, distribucién y atencion al cliente se han potenciado recientemente con la
mcnrpurﬂclnn de varios gjecutivos y con la inversion en sistemas para incrementar la diferenciacion de la

compania y prupormonar Servicios pemonallzados con elevados estandares de calidad.

El departamento de Marketing, que ha sido reforzado notablemente, esta trabajando para lanzar en el corfo
plaza una sefie de productos complementarios que enriquezcan la oferta actual de Ola: nuevos planes de
precios para Qoz, acceso a Internet de pago, Internet de banda ancha (ADSL), ISP Virual, ¥ eventualmente
OmMV {Operador de mavil virtual) y SDSL con acceso propio.

Sevaa priuﬁiar la presencia de la compafiia en el segmento de los datos v para ello, Ola esta estudiando
la posible adqussmldn o integracion de algunas comparias del sector con el fin de mejorar la posicion
competitiva en este segmento. En este sentido, se ha comenzado a materializar las sinemgias con Lagic
Control, habienda ya migrado la totalidad de sus clientes ISP & los servidores de Ola de hnstmg y hnusmg
con resultados muy positives. '

Se ampliara considerablemente Ja red de venta actual con la incorporacion de persanal cualificado del sector
y, al mismo tiempo, se cantinuard optimizando la actividad de Servicios de Atencion at Cliente, ofrecienda un

nivel de servicio que sea un claramente diferenciador respecto de la competencia,

Ola se ha marcado como objetive privritario fa bonsecucidn de un flujo-de baja operativo (EBITDA) durante
el segundo timestre de 2002, permitiendo a la compafia su autofinanciacion y haciendo volver a GPP a
unes niveles de heneficio superiores a los anteriores a @ adquisicion de Ola. |




3,

Los méréenas brutos son més bajos... ...as1 como los costes operatlvos.. | ..y |as necesidades de inversianes

Margen bneta
Gostes operativas ’

fictivas sobre veras

: Q_{‘ﬂ Cperadar de red Q&! Operadar da red Ola. opemiriemd
g e : Sl

.Iog margenes netos son parecides . .y ta rentabliidad es superior

Margen opreraim

Rianlakiided de gapilal

Dparadar do red Ola  Operedordored
——

Programa_de :cuntrol de costes y implementacion de sinemias: Gracias a un continuado enfoque sobre la
linea de benéﬂuios, y camo es normal y necesario después de un periodo de adquisiciones y expansion,
durante e} prif}ler semestre de 2001 se ha empezado a implementar un programa de reducciones de costes
encaminado en la eliminacion de duplicidad de actividades y que es parte final del procesa de cansolidacion
de todas las companias adquiridas, materializando asi las sinergias entre las filiales del grupo que se estima
puedan apurtar unes 6 millones de Euros en mejoras a la largo de 2001 /2002,

Capacidad dij:: financiacion del grupo; GPP ha procedido de un lado a aumentar la utilizacion de

. Instrumentos tradicionales de financiacion con ! objetivo de aumentar la rentabilidad para sus accionistas;

en este senfido se ha cemado durante el semestre una financiacion de 24 millones de Euros con 6
imponiantes bancos espafioles e intemacianales. De otro lado, en el marco de aumentar Ia flexibilidad en un
entorng ﬁnanéiem cambiante y dinamica, durante la Junta General de Accionistas del pasado 29 de Junio
2001 se autunzo al Consejo de Administracién de la Compafila para que pueda, en el plazo maximo de
cinco afios, ermtjr obligaciones simples, bonos, warrants, y/u otros valores similares, abligaciones y banos

convertibles g!o canjeables por acciones de la Compafila, en una o varias emisiones, con ¢ sin derecho de

suscripcion preferente, cuando asi lo exija el inferés social. Estos instrumentos de financiacion podrén ser
mas 0 menos flexibles y alcanzables, dependiendo de las condiciones y de la evelucion de los mercados
financieros en el proxima futurc. .

Refuerzo del equipg dIFECtIV A lo largo de esta primera parte de 2001 GPP ha procedida a reforzar
notahlemente‘ su equipo directivo con la incorporacion de varios profesionales con dilatada expeniencia en el




sector. Entm otras se han afiadido a un equipe de casi 3,000 empleadus un Director Mundial de
QOperaciones }‘, Sinergias y un Directer de Operaciones para Espafia a nivel central, y en las filiales se han
incorporados un Director de Operagiones y un Director de Marketing en Ola y un nuevo Director Financiero
en Logic Cnnt}oi consecuentemente a la adquisicion de la compafia de software empresarial y otras varias
incurpuraciunés especialmente en la filiat Picking Pack Service Paint.Reino Unido.‘

1.2 Situacion Patrimonial
La situacion patrimonial presenta, en linea con lo esperado, un ratio de endeudamiento de un 27,1%, lo
que equivale a una deuda neta de 109,8 millones de Euros y unos recursos propios de 405,9 millones de

Euros, lo que permitira, dependiendo de las condiciones del mercado, en el futura apalancar en mayar
medida el balance, para desamollar ulteriormente el negocio
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BALANCE DE SITUACION
GRUPO PICKING PACK, §.A. CONSOLIDABO
Balance de Situacién Consolidade a 30 de Junio de 2001 -

GGG 4 T ! i g

Activo ‘ ‘ Pasivo
(iastos de estzblecimiento. o 12199 Capital Social o 409.288
Inmovilizade Inmaterial Neto: ' 13497 Prima de Emisidn | 60.343
Inmovilizado Material Neto . 63.441 - Otras reservas de la sociedad dominante -31.38)
Tnmovilizado Finantiero " 37011 Resultados de ejercicios anteriores -48.986
Otros inmpvilizado. o ‘ 20028  Diferencias por conversidn 31.083
‘ ‘ Besultado del periedo ‘ -14.439
Total Inmovilizado Neto : 166.176
; ' E Fondos Propios ‘ 405,909
Fondo de comercio. ' . 362962 ‘ o
Gastos a distribuir - ‘ . 1706  Socios externos 283
Existencias ; : 21.89] Ingresos a diztibuir 2.605
o ‘1 : Acreedores a largo plazo 28543
Deudores : , 71436 '
Deudores vanos - 21255  Deudas com entidades de crédito ‘ 140.368
Inversiones Finaneaetas Temporales 20.838
Tesoraria ‘ ‘ 9720 Acreedores comerciales 50.046
Ajustes por periodificacion 11.459  Qtras dendas no comerciales 36.093
) . Ajustes por periodificacidn 25,592
Total Active Circulante " 158599
‘ | .
Total Active | 689,443 Total Pasivo 689,443

1
1.3 Otra informacién

- Amgrtiz‘;acién Fondo de comercio; GPP ha adoptado el criterio de amortizar el fondo
de comercio generado en la compafiia durante un periodo de 20 afios. Dicha
amortizacion, tal como se ha comunicado piblicamente en repetidas ocasiones, tanto en
folletos informativos anteriores como en 10 sucesivas informes Semestrales, se realiza
con caré]o a reservas en las sociedades consolidadas, no teniendo dicho tratamiento,

impacto alguna en el flujo de cafa del grupo.

- Dividendos: En lineas con toda la precedente informacion de GPP sobre este aspegto,
las previjsiones actuales de la compaﬁia'sun de nan repartir dividendos en el corto plazo,
ya que ‘Ius beneficios que se prevé la compafiia realice,‘ sobretodo a través de sus
divisionés histbricas, sirvan para financiar los planes de desarrollo de las divisiones mas
_recientaﬁménte incorporadas, y para seguir con el crecimiento de todo el grupo, una vez

completada |a fase de integracion de las misma dentro de GPP.

1.4 Hechos relevantes primer semestre 2001
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Se enumeran & continuacion algunos de los hechos mas relevantes del primer semestre del afo

que impactaran positivamente en la avolucion de los negocios de GPP:

- C.onw fecha 19 de Febrero GPP firmé una alianza estratégica con Fileflow, para
desarmllar solucuones en gestion electronica de datos (EDMS) a traves de
‘protocutn P, fortalaclendo |la integracion entre la divisian de reprograf’ adigital yla -
de belecomumcacmnes de GPP.

- E pasadu 16 de Marzo de 2001 Logic Control Ianzé Pyme Logic Win Glubal una
soluclun de gestion integrada comercial y gontable para las Pymes. Logic Contrull
ha desarroliado esta solucion de software empresarial, totalmente adaptada al
eurci, con el propésito de dotaf a ‘Iés pequefias y medianas empresas de
herramientas integradas que les ayude a mejorar Sus procesos en el area de
contabilidad, financiera, de careray comercial.

_ El pasado 3 de Abril de 2001 GPP inaugurt en el Prat su nuevo centro de
reprografia digital, uno de los centros més avanzados de Espafia tecnologicamente

y con gran capacidad de produccion digital.

- & 4 de Mayo de 2001, GPP (a través de Logic Control & IP6) firmaron un crédito
sindicado por un importe de 24 Millones de Euros (4.000 millones de pesetas) para
acelerar su crecimiento y consalidacion. La nueva financiacion contribuira a
deéannllar el plan de negacio de la compafiia tras a reciente adquisicion de Logic
Contral. |

- Con fecha 9 de Mayo de 2001 PPSP UK ha firmado un importante acuerdo con
Rall Link Engineering como proveedor de servicios de reprografia digital, gestion
.de‘ldatos e impresion para uno de los mayores proyectos ferroviarios del Reino
Unidu. Dicho contrato, con una duracion de 3 afios, supondra para PPSF UK una

facturacion de 1.1 millones de Euros.

_ Con fecha 11 de Junio de 2001,Grupo Picking Pack, a través de s filial Charrette,
ha firmado un contrato de Facility Management con Vanderweil Engineers por valor
de 5 millones de Euros en los prﬁxumos tres aﬁos

- Cun fecha 28 de Junio de 2001, Logic Control, ha cedido su division Grandes

Cuentas” al grupa Softec, en linea con sus pianes de concentrar toda su actividad
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en ét desarrollo de software empresarial para pymes y despachos profesionales.
La venta de esta division que tenia margenes sensiblemente inferioras al negocio
central de Logic Control ha sido realizada por un importe de aprommadamente 1.6

miflones de Euros.

2. PERSPECTIVAS DE LA EVDLUCION DE LOS NEGOCIOS

A continuacion se detalia la evoiumon de cada una de las Imeas de negocno del grupo, asi como
fas perspectivas de crecimiento 2001-2002 que la compaiila considera. Ademas se esta
perfilando con Ia llegada de los dltimos gjecutivos un plan global gstratégico para mejorar |as
operaciones de dPP en todos sus negcdios. estudiando la posibilidad de alianzas estrategicas y

corporativas para acelerar el proceso de integracion y expansian del grupo.

Es importante sefialar que el presente documento se refiere a previgiones, proyecciones,
estimaciones y per-apectivas susceptibles de ser realizadas o no, Aunque la informacion
contenida en este documento se correspande con la mejor estimacion de la sociedad
sobre dichas perspectlvas y proyecciones, las mismas se basan en hechos futuros e
inciertos cuyo cumplimiento es imposible de determinar en el momento actual,
especialmente en el sector de las nuevas tecnolagias, un sector muy dinamico y de rapida

evolucion.

2.1 Datos cuns&lidados de GPP por division durante el primer semestre de 2001

GPP | Semestre 2001 (‘000 Euros)

Voice + Central Consolidado

Repro Products Data Software Cost ' GPP
Sales * by.l47 =4, ok 18,4771 Tg.4b: T4
EBITDA 12.821 2.907 -10.618 . 3.220 -2.197 6.173
18,5% 3,1% 58,3% . 19,6% 3.1%
EBIT 5.720 - B35 -13.284 2520 . -4.024 -8.432

8,3% 0,7% ~72.9% 15,3% -4,3%

La compafiia espera continuar con la evolucion y crecimiento de sus lineas de negocio, con un
crecimiento anual consalidado TACC de entre el 21% y el 25% para el perioda 2000-2002, lo que
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supondra alcanzai} una facturacién anualizada que se situari en una handa de entre los 460-430

millones de Euros en el 2002,

Este hecho repre%entaré uh notable incremento en |a facturacian de Espafia que pasaré det 17%
del 2000 a aproximadamente entre el 28% y 32 % del total del Grupo en el 2002 gracias 4 |a

integracion de chic Cantrol y Qla Internet, asi como al crecimiento orgénico que esta -
experimentando E’F’SF’ Espafia. Ella permitird un menor riesgo de la fluctuacién de los tipas de

cambio, al reducif%e porcentualmente Ia_facmraciﬁn de PPSP UK y Charrette dentro-del grupo. .

Durante el primer semestre del afio 2001, la contribuciéh de cada una de las divisiones a la
facturacion consolidada del grupo ha sid'o la siguiente: 35% reprografia, 47,5% matenal de
oficina, 9,2% elecomunlcaclones ¥ 8,3% software empresarial. Se preve que tanto ¢l peso de la
facturacion como de los resultados de la compafiia se equilibren, incrementandase el % de
facturacion y resultados de las divisiones de telecomumcacnones y de software, al crecer a un

titma supenor al del resto de divisiones del grupo

2.2 Evolucion divisiﬁn de Reprografia

GPP ofrece una émplia gama de servicios de reprografia digital orientados a las Pymes y a las
companias de alto valor afiadido AECGD {Arquitecios, Ingenieros, Construccion y Disefiadores
Graficos). Aunque la division de GPP en este sector posee una dilatada experiencia y una amplia
cartera de civentes se trata con mercados en parte influidos en mayor o menor medida por los
ciclos ecunomucqs mundiales y donde potenciales recesiones econdmicas pueden impactar

signiﬁcativamenté en sus proyectos de disefio y construccion

.

B

e [ e e et
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En la actualidad Ia industria de reprografia estd en una etapa de avotucudn tecnolagica. Se esta

completando 1a mlgracmn de la reprografia analdgica a la reprografla dlgltal adquiriendo cada
VEZ Mas un eIevado protaganismo la utilizacion de las nuevas tecnalnglas Durante esta etapa

de cambio las empresas de este sector han realizando fuertes inversiones en maguinaria de

uitima generambn asi como en el desarrollo de redes virtuales que perrmtan disefiar, distribuir e

imprimir datos de un lugar a otro manteniendo la misma calidad.

En linea con esta tendencia del mercado, GPF" ha sido una de estas empresas que ha invertido.

fuertemente en eﬁ desarrollo de su division de reprografia‘ digitalizando sus puntos de servicio y
contando ac:tualnfiente con una de las 'redes.de puntos de servicio mas extensa y avanzada del
mundo. A su vez: GPP ha apostado por las nuevas tecnologias como la gestion de documentos
on-line (EDMS y é,Lrepm) y |a interconexin de tados sus puntos de servicios mediante su‘s‘ redes
Repronet y EurografixNet y alianzas tipo CITADON donde actualmente GPP tiene una
participacion de aproximadamente un 2.5%. o

En el primer sed\estre del ejercicio se ha notado una mejora en los méargenes, gracias a la
recuperacian expenmentada en el Reino Unido tras los problemas de inundaciones y huelgas
producidos durante los Gltimes meses del 2000 asi como al crecimiento que esta
experimentando Ia division de reprografia de Charretle y PPSP Espafia tras las Olftimas
adquisiciones reallzadas a lo largo del afio 2000.

La evolucidn de las ventas en los proximas afios (sin nuevas adquisiciones) sera bastante fuerte
especialmente el afic 2001 donde se suman las nuevas adquisiciones del afio 2000 al

crecimiento organico de la division en sus respectivos paises.

Evulunjan estimada de [a division de reprografia

% crecimienlo esperado
2008 | 20026

000 Eur

Ventas 1720%  T%-10%
EBITDA
% Margen
EBIT

% Margan

Las principales lineas de crecimiento son las siguientes:
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- Seguir mante:niendo el crecimiento orgénico histarico, asi como la generacign de beneficios

- Continuar desannllando y mEjorando el canal de ventas on-line (g-repro) de la cnmpama
que esta expenmentando un notable CfECImIEI'ItO en Picking Pack Service Point UK y

Chanette, y acabandose de lanzar la web g-repro en PPSP Espana el pasado mes de Junio
- Desarollar en mayor medida el canal de Fac:hty Management / On site services

- Tras las ultlmas adquisiciones realizadas en Estados Unidos, cuntlnuar refcrzando la division
de repmgraﬂa Dichas adqu:smlones supondran una base solida para extencler la red de
puntos de servicio por el resto de la geografia estadoumdense ‘

- Desarolio de la “Corporate Division’ (divisién_ dedicada a ia. prestacion de servicios a
empresas), donde se cuenta con importantes clientes con elevados volimenes de
facturacion (Financial Times, ABN Amro, KPMG, efc).

. Continuar con la inversion en tecnologia punta de maquinaria-de escaner e impresion de
dncumentos; para controlar en todo momento el ciclo completo de la produccion de

duﬂumentosi;
- |dentificar pﬁijsibles adquisiciones estratégicas para reforzar la presencia internaciona
2.3 Evolucion division de Material de Oficina

GPP ofrece unaf}amplia gama de praductos y servicios para Ia‘empresa gue incluyen material de
oficina tradicional y material de oficina especializado para compafiias de alto valor afiadido

AECGD (Arquitectos, ingenieros, construccion y disefio grafico)
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La adquisicion dp Charrette en 1999 aumentd el poder de compra' de 'GF’P frente a sus%
proveedores, A c‘.:erre del 2000 el volumen de compras de producto de material de oficina a "
proveedores supem los 90 millones de Euros. Debido al afto nimero de referencias y a la
diversidad de palses el aprovechamiento de dicho pader de compra se va obteniende de forma
gradual, y ya s han firmada acuerdos con algunos proveedores de material a nivel global

En lineas generales esta division continua teniendo un cremrmento continuado, si bien ze trata.

de una division can margenes inferiores a la leISIDﬂ de reprografia.

Esta division expenmentara un  buen cremmuentn durante el afic 2001 no solo comn
consgclencia de,l crecimiento organico de paises como Estados Unidos o Espafia, sino
especialmente con la incarporacion de la division de hardware y suministros de Logic Control, lé |
aitima de las adqbisiciones de GPP realizada en el mes de Octubre del afio 2000. Por ofra parte
hay que destacafr el crecimiento que esta experimentando as ventas on-line de esta division

especialmente en el Estados Unidos y en el Reino Unido.

Asi, la evolucion que se espera de esta division en los praximos aios (sin adquisiciones) es |a

siguiente: ‘

Evolucion estimada de la division de material de oficina

% crecimiento esperado
2001 | 20026

000 Eur

Ventas | 11-13%* 5% 7%
\

EBITDA |

% Margenw

EBIT

% Margerii

|

*El crsc:mfento en ventas experimentado durante el afio 2001 es consecuenma en parte

por la mmrporac:on de la division de hardware y suministros de Logic Controf, que
consolida {pdo el gjercicio 2001 frenie a los 2 meses def afio 2000 consolidados.

La compafia cdhﬁa en ablener unos mayores margenes operativbs (EBITDA) que se sitden
entre &l 7 % - 9% en los proximas afios gracias a la materializacion de sinergias existente y a la
reduccitn de costes duplicados. La implantacic’m del sistema informético SAP ayudara en este
cometido de ellmmacmn de duplucacmn de costes a la vez que permltlra un mayor control y

monitorizacion de los mismos. -

Las lineas a segmr par la compama para mantener este crecumlento S0N Ias sngmentes
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- Continuar el élesarroilo de las webs de venta on-line actuales, especialmente en el Reino
Unido y ESpaﬁa donde solo llevan operativas poca mas de medm aﬁo

- Ingluir un mayor nivel de pruducms de material de oﬂcma especlahzadu para el sector
AECGD.en qulaterra ¥ Espaﬁa. Este tipo de. producto cuenta CON UNOS Mmayores MAargenes
qug el materiél de oficina tradicional y complementa fa oferta de reprografia

- Utilizar la base actual de clientes de cad:a filial para la matenahzacuﬁn de sinergias, mediante

ventas cruzadas entre los cllentes de las dlferentes compafias

- Incrementar el numero de On Site Service, lo cual permltlra reducir los niveles de existencias

er la tiendas y almacenes a Ia vez que ofrecer una mayor flexibilidad a los clientes.

- Continuar con la apertura de nuevas franquicias en Espana y fidelizando las actuales ala

vez que se mprementa la penetracién {ventas por franquicia) en el canal

- Acuerdos globales con los clientes de reprografia actuales, para ofrecerles adicionalmente

servicios de material de oficina como complemento

_  Incrementar el poder de compra frente a los proveedores, que permitira obtener mejores

1
margengs |
2.4 Evolucion ﬁivisifm de Software

Esta division forma parte de GPP desde la adquisicion de Logic Control, llevada acabo en el mes
de QOctubre del ?000 para camplementar |a oferta tecnologica y de servicios a las Pymes. Su
actividad plincipfal se desarrolla en el campo del desarrollo de aplicaciones de software,

hardware y seruijf:ios para las Pymes y despachos profesionales.

Las perspechvas de futura se orientan hacia un fuerte crecimiento de las dreas de software y
servicios, suempre en un entorno enmarcado en el desarrollo de las nuevas tecnologlas En esta
linea GPP, a tra%ves de su filial Logic Control, esta realizando grandes esfuerzos para que los
clientes migren a aplicaciones més avanzadas, concentrando sus esfuerzos de investigacion y
desarallo hacia productos compatibles con Internet. |
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|
E| cambio del entorno de la tecnologia y la adaptacion de recursos utilizados hacia la red son
oportunidades que Logic Gontrol puede aprovechar para consolidar su liderazgo en el mercado

espafiol y asimismo ampliar su mercado objetivo.

El desarrolio de \Logm Contro! en los proximos sels / ‘doce meses pasa sobretodo a través del
continuo desarrol]u de su oferta de servicios "tradicionales” de software empresarial para su base
de clientes pymes y despachos profesionales. Logic Control aprovechando su dilatada
experiencia en el mercado de software tradicional, tiene el objetivo de convertirse en un futum en
uno de los pnnmpales proveedores de ASP en Espafia, Asimismo, el desamollo de programas
ERP sera otro de los ejes de desarrollo a futuro de la compafiia. La avolucidn que se espera de
esta division en l?s proximas afos es la siguiente:

Evulucién astimadade la division de software

% crecimiento esperada
0016 | 2002E

"000 Eur

Ventas M0%420%°  9%13%
EBITDA
% Margen
EBIT

% Margen

* £ crecimienta del 2001 de aproximadamente un 400-420% respecto al afio 2000 es

consecuencia de que en el ejerciio 'ZOOIJ‘,‘Logr'c Cantrol consolidd solamente 2 meses. £/

crecimienfo en ventas del 2001 sobre un pro forma del 2000 éstaré entorno al 10%-15%
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dependiendb en gran medida del impacto que tendra el efecta Euro a finales del ejer&'cio
: | o

2001 H

Las lineas de crecmento en. térmmos de conseguir los objetivos marcados por la compania

sobre esta dlwsmn saN 1as sngunentes

- Desarrollo de la division de software y mantenimiento de la compaiia, pilar bésico de los

beneficios de ‘la compafia

- Desarmollo deinuewbs productos de valor afadido que complementen la oferta actial, entre
los que destaﬂ:an a medio plazo el lanzamiento de paquetes ERP encaminados al segmento
alto de las Pymes. asi como el desarrollo en un peribdb de 15-20' meses de software en
plataforma ASP (Application Service Provider)

. Materializacion de sinergias en ventas con el resto de filiales det grupo en Espafia, mediante
el cruce de SUF bases de clientes y mediante la utilizacian de los punios de servicio de PPSP

Espana y Ola‘ Internet, con un total de 171 puntos mcluyendu las franquicias

- Laventade Ia divisidn de grandes cuentas de Logic Control, permitira centrarse 100% en el
segmento de Ias Pymes y mejorar los margenes de 1a compaﬁla

- H efecto eum impactara positivamente en la cuenta de explotacnon de la division,
especialmente durante el Gltimo trimestre del afio 2001 y el primero del 2002.

. Alianzas estratégicas corporativas y comerciales para acelerar el proceso de desarrallo Una

vez integradafg |as sinergias operativas tanto financiaras asi como industriales.

;i‘ : .
- Incremento de la penetracion de mercado en aquellas areas geograficas y de segmento de
cliente, que se encuentren por debajo de la media de la compafiia (9% en Pymes y 20% en
despachos profesmnales actualmente).

2.5 Evolucidn Dmsmn de Telecomunicaciones

| _ . :
GPP complementd su oferta mas tradicional de servicios con las telecomunicaciones (voz y
datos) el pasado ejercicio 2000 con la adguisicion de Ola, proveedor especializado en |
transmision de voz y datos mediante ¢l desarmoilo y despliegue paulatino de una avanzada red

propia y paraielamente con tecnologia tradicional.

Tras la adquisicién de Ola, GPP ha puesta a disposicion de sus clientes una amplia gama de
servicios globales de telecomunicaciones, adaptados eSpecif camente para las Pymes: servicios
de voz y servicios de datos {acceso a Intenet de alta velucxdacl correo, electrénlco housmg
hosting, Virtual Private Network etc. ) ' '
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La estrategia de 19 division de telecomunicaciones de GPP se basa en la captacion de un gran
numero de chentes a través de la tarifa plana de telefonia (Voz) con el objetivo de ofrecerles
otros productos de mayor valor afiadido, como los servicios de datos. Enlos prD)(lI‘nDS 36 meses
la compafiia esgera lanzar al mercado nuevos productos: venta de minutos, tarifa plana,

metropolitana, acﬁ:eso de pago a Internet, etg

» Trafico ATM

N ‘ ‘ » Venta cruzada de todos los
« Servicio en red propia productos

o + red d.e terceros ~ «Espacializacion en mercaclos
» Lanzamiento + Focalizaclon en "de nicho
+ Servicio en red de terceros clientes rentables « Masa oritica en datos
*Producto devoz - + Desarrollo productos « Lanzamiento DSL y MVNO
» Creacion dejmasa critica de datos
* Equipo directiva de » Equipa directivo con
lanzamiento gxperiencia

Laniamientd —» Crecimiento — Consolidacion |
2000 2001 2002

Qla es uno de los primeros operadores gue ha introducido en el mercado espanol un negocio
basado en productos innovadores con la primera tarfa plana para llamadas provinciales e
interprovinciales, jugando con la ventaja de ser un “first mover”, si bien hay que remarcar que se
esta pruduciend@ en el mercado un notable incremento de la competencia en el sector de las
telecumunicaciohes, que puede ralentizar el desarrolio de! plan de negocio por los operadores o

|a tecnologia utilizada.

ol mng

Vit Ly ey . dicking Qecey ot
Fary Lmy PTHED y lon profcreekie de
it widht il
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vt |8 crbel mmgurided w

20




L ‘ |
Desde ﬂnalesldeI}‘} 2000 ta campafiia ha trabajado en & disefio de su modelo de negocio movil
virtual orientado gspecificamente a 1as 'Pymes. Por el momento, la compafiia esta en
conversaciones qon los principales operadores méviles a la espera de que el Ministerio de
Ciencia y Tecnnlcibia apruebe la narmativa que regula la actividad de los operadores virtuales en
Espafia, A dia de hoy, no hay ningunia decision tnmadé al respecto, siendo hasta la fecha un

estudio potencial. 133

Un MVNO (Moblle Virual anate Operator) como ya comentado antenormente ofrecera

servicios de comunlcacuones mé\nles a los clientes. Et MVNO aiquila capacidad en lared de

radio de ofro uperador mavil para encaminar las llamadas entrantes y sallentes a cambio de una
contraprestacion por la utilizacian de esos recursos (interconexion). Por tanto, no dispane de
puntos elevados, antenas o estaciones de base. El modelo de negocio requiere de menores
inversiones en mﬁaestructura que las caracteristicas de un operador mvil permitiendo enfocar
los recursos en ja oferta y servicios ofrecidos &l cliente final. La figura del MVNQ permite
disponer del conti%ul sobre el cliente y la capacidad para diferenciarse en la oferta en términos de

precios, servicios; aplicaciones y contenidos ofrecidos.

Asimismo, Ota Inﬁemet estd analizando la posibilidad de incrementar sus servicios por medio de
la prestacion de servicios ADSL (Linea de Abono Digital Asimétrica), que permite conectarse a

Internet a tiempo completa a un precio asequible, empleando ia linea telefonica convencional sin

ocuparla. Este niodelo de negucio esta todavia en proceso de estudio y no ha side tomada,

ninguna decision, @I respecto. La liberalizacion del bucle local permite a Ola Internet ofrecer a sus

clientes servicios. de banda ancha a través de la tecnolugla xDSL.

El xDSL es unaj tecnologfa que permite la transmision de toda tipo de servicios de datos
multimedia de alia velocidad (voz, datos, imagenes,VPNs, Internet...) que requieren un gran
ancho'de banda;é El ancho de banda es la capacidad del medio de _trahsmisidn necesaria paré
sopartar una ca#ga de informacion. ‘A medida que el medic de transmisidn cuenta Gon mas
amplitud, mayor es la informacion que se puede trangmitir a mayores tasas de velocidad. La
tecnologia xDSL perrmte que voz y datos pasen por el mismo circuito, el par de cobre de la red
tetefonica convencional, multiplicando la cant:dad de informacion que se puede transmitir par las
fineas telefonicas canvencionales al adoptar un protocolo de sefiales eléctricas distinio al que

actualmente s usa para la transmision de datos. Los ingrementos pueden Ilegar a multiplicar por
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125 el rendimier&o de los actuales modem de 56 KBps haciendo realidad la transmisidn

multimedia "sin saltos

En esta linea, Ias proyeccmnes de crecimiento de la duwsmn asperadas por el managementuna

vez que la compama ha consofidado su busmess plan durante el afio 2000 y 2001 és el

siguienta:
g .
Evolucion estimada de la division de telecomunicaciones

% crecimiento esparado
200E | 2002E

000 Eur

Ventas 160-170%" - 90%-95%
EBITDA
% Margen
EBIT:

% Margen

*El crecrm:enta en ventas del afio 2001 de apmxrmadamente un 160 170% es consecuencia
que durante el afio 2000 Ola Iniernet empezd a consolidar en grupo empezando en Julio
2000, cuando apenas la compafia tenia todavia facturacion alguna y era todavia un
proyecto. La. \evolucién de los clientes contratados en el 2000, impactaré al 100% en el 2001
anadrendase‘ a Jas nuevas altas def ejercicio 20071.

La compaiia eshma que se obtendran resultados aperativos positivos durante el segundo /

tercer timestre del 2002.
Las claves para conseguw las proyecciones requeridas por la compafia son |as siguientes:

- Obtencion dgt nimero de clientes pymes DbJEtWD de la compafiia, ofreciéndoles servicios

adicionales de valor afiadido al producto estrella: la tarifa plana.

y ' . .
- Nuevos productos que complementen la cartera actual y que fidelizen en mayor medida a

nuestros chentes

- Enfogue en wlos servicios de valor afadido: marketmg, distribucion y atencidn al cliente.

_ Ofrecer una oferta como fa actual a nivel de la calidad de las transmisiones de voz y datos. -

Esto se hara compartiendo la transmision de voz con la red tradicional y de datos con la red

propia.

- Materiglizacion de sinergias en ventas mediante el cruce de la base de dlientes con Logic
Control y PPSP Espafia que cuentan conjuntamente con mas de 100,000 clientes pymes Y

despachos profesionales. -
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. Utilizacion dé la red de puntos de venia de PRSP Espana y de Logic Contral (345 puntos de
\ : .

servicios ent;jre centros propios, franquicias y distribuidores).

- Acuerdos estratégicos que permitan.ofrecer un mayor valor a nuestros clientes y un -

desarrallo nf\faycr y mas rapido def modelo de negocio.

- Importante r;‘tjaduccién de las inversiongs (en el 2001 frent‘e:a los 30 millones de Euros
estimados s& invertiran aproximadamente 8 millones de Euros). Esta reduccion ha sido ya

implementada.

- Reduccion de costes operativos de aproximadamente entre 0,9 y 1,2 millones de Euros al

mes que ha sido ya implementada.

- 2.6 Evolucion de los negocios consolidados de GPP |

Durante los prc':xi}mos meses, como ya anunciado publicamente, GPP continuara incurriendo en
pérdidas consecuencia practicamente exclusiva de su division de servicios de
telecomuniuacionjes. Las djvié.iones historicas de la compariia formada por fas filiaies de PRSP
UK, Charrette, F’ijPSP Esparfia y la incarporacion de Logic Cantrol continuaran can su evolucian
histdrica apurtan#o beneficios a la compafia que servira para financiar (en su mayor parte) las
necesidades ﬁnéncieras de la division de telecomunicaciones representada por Ola, Esta
financiacion seré‘; necesaria hasta que la compafiia Ola sea autosuficiente y se situé en su punto
de equilibrio, quez se espera alcanzar en el seguhdu / tercer trimestre de 2002, dependiendo de la
acogida de sus p‘roductos en el mercado y de la consecucion de los margenes presupuestados y

de las sinergias con |las demas compafiias del grupo.

3 FLANES DE INVERSIUNES Y FINANCIACION PREVISTOS EN EL DESARROLLO Y

EXPANSION DEL GRUFD
3.1 Planes de mverslunes

La compafiia ha desarrollada un plan de inversiones en inmovilizado material e inmaterial qhe
cubrira las necesidades tecnologicas de las diferentes divisiones para continuar liderando y
compitiendo en sﬂs respectivos mercados. Las inversiones previstas para los proximos afos son
las siguientas: : | |
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i Reprograf. ' 8 7

. Productos 3-4 3-4

- Voz+ Datos 7- 9 4-5 .
Software 2-4 2-3
Total Inversién 2027 15 -189

Estas inversioneé se han visto fuertemente reducidas en el 2001 respecto a las primeras

estimaciones pnnmpalmente debido 2l abaratamiento que las tecnologias han experimentado en

los ditimos tlempos a la vez que se ha invertido tambien fuertemente durarte el afio 2000 para -
completar la dlgl‘tahzacnén de toda la red de puntos de servicio de GPP asi como para el

desarrollo del plan de negacio de Qla . Asimismo la decision de subcontrar la gestién de las 3

operaciones de red a otros operadores implica que las inversiones de Cla seran sensiblemente
menores. Durante el afio 2000 se dieron de alta inmovilizados materiales por un importe total de
32 millones de Euros y de inmovilizados inmateriales por valor de 20 millones de Euros,

Las inversiones grevistas en Ola Infernet, corresponden  a sistemas de provision de servicios de

valor afiadido a los clientes (call centre, billing, etc)

Charette, PPSP UK y PPSP Espafia, contemnplan inversiones en la (ltima tecnologia de
reprografia digitél y gestion de documentos para seguir fiderando el mercado. Por su parte,
PPSP UKy PPS%”F' Espaiia tienen previstas inversiones adicionales para la implantacion de SAP,
sistema emstente ya en Charrette.

Logic Control mvertlré principaimente, en el desarrollo de nuevas productos de software, ERP y ‘

ASP. ;?
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3.2 Financiacién del pian de desarrollo y expansién de GPP

Grupa Picking Pack espera, bajo las hipotesis actuales del plan de negocio de la compaiiia, que
los fondos netos obtenidos con la ampliacion de capital de 112 millones de Euros realizada
durante el afio 2000 tras la adquisicién de Qla Internet, la financiacion obtenida con el crédito
sindicada cerradp el pasado mes de Abril del 2001 por importe de 24 millones de Euros, la
financigcitn con proveedores (*vendors financing’) de entre 3-5 millones de Euros y el potencial
apalancamiento ¢ dei balance de situacién le permitan financiar ¢l desarrollo del plan de negocio
de su division de telecomunicaciones, por cuanto el resto de divisiones son autosuficientes y
aportar fiujos de gaja adicionales para dicha financiacidn y las ° pequeﬁas" adquisiciones de cada
compaiia. '

A fecha 30 de .Jumn 2001, ultimo comunicado hecho plblico sobre la situacion financiera de la
compania, 1a deuda neta de la sociedad ascendia a 110 mlllones de Euros, lo que supone un
‘ratio de endeudamlento sobre fondos propics de 27,1% y sobre fotal activos de un 15,9%.
Dependiendo del desarrollo del plan de Ola, &f endeudamiento puede aumentar en linea o por
encima de |as prevusmnes Ademas, la situacion econdmica financiera de los mercadus conuna
fuette volatiidad de los tipos. de interés y la calidad del crédito, pudiera empeorar'
signifcativamente o no dicha situacion de deuda y el nivel de crédito de la compafila. Las
ventajas de tener unas dwlsmnes histéricas que generan EBITDA como Lagic Cnntrol 1 PPSP UK

J Charratte mmga este riesgo.
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‘ ‘ ‘
En el supuesto en que sea necesana la captacion de recursos aduclonales a Ios gxistentes

actualmente, pard financiar i desarrolln a adquisiciones, la sociedad matriz puede hacer uso de

diferentes mstrumentos financieros que permitan la captacion de fondos y su postanor

distribucion a las f liales o divisiones deﬁcltanas de fondos mediante Ia realizacidn de préstamos

o de las amphaclunes de capltal pertinentes. Entre las fuentes de financiacion posibles

existentes, algunas que se podrian utilizar son las siguientes:

a

- 2001,

Fmanmamun trad:cnunal a _corto plazo v creditos sindicados_a medio Iamo plaze: La

mmpania que ya esta utilizando, como normal esta tlpolugla de financiacion, no
descarta contmuar y aumentar la utilizacion de la misma, al poseer todavia un ratio de
endeudamlento sobre fondos propios reducido, de un 27% a fecha de 30 de Junio de
|

Mercado de deuda estructurada: Durante la Junta General de Accionistas del pasado 29
de Junio 2001 se autorizd al Consejo de Administracion de 1a Compaia para que con
Sujecion g la normativa en vigor que sea aplicable pueda, en el plazo méxima de cinco
afios desﬁe fa aprobacion del presente acuerdo, emitir obligaciones simples, bonos,

warrants, ylu otros valores similares, obligaciones y bonos convertibles y/o canjeables

por acuic@l

B
suscripcién preferente, cuando asl lo exija el interés social,

nes de la Compafia, en una o varias emisiones, con o sin derecho de

Flnanc;amon gon_proveedores (vendors fi nancmgl En la actualidad |la compafia esta

utnluzandcu esta linea de financiacion para alguna de las inversiones en inmovilizado
material gue se estan produciendo en el Reino Unido y en los Estados Unidos. La

politica dé la compafila es la de cartinuar con esta linea de actuacion

Mercado de renta variable; Hasta la fecha actual, GPP ha financiado mayoritariamente
i
su expar‘isién y crecimiento mediante ampliaciones de capital. Siguiendo con esta

politica, en la Gltima Junta General de accionistas celebrada en pasado dia 29 de Junio
de 2001 se aprobd facultar al Consejo de Administracion, al amparo de lo dispuesta en
el artlculm 153 1. b) de la vigente Ley de Sociedades Anonimas, para acordar, €n una o
varias veces y en la oportunidad, cuantla y condiciones que en cada caso libremente
decida, el aumento de capltal social hasta una cifra méaxima equivalente a la mitad del
capital social establecido en el articulo 5° de los Estatutos Sociales. Las ampliaciones de
capital de};berén realizarse mediante aportaciones dinerarias dentro del plazo maximo de

cinco afios a contar desde el acuerdo de la Junta
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¢) Venta de gartmlgacannes en fiiales: En caso de tener que fi nanciar adquisiciones

smergtcas y en el marco de proveer sus filiales de partners estratégicos que pueden
aportar cmnuclmlento industrial, y / o recursos financieros, GPP podria potenciaimente
vender parte de sus porcentajes en algunas de las fiiales actualmente incluidas en su

penmetrq}de consolidacion.

Durante la t]ltirnéf Junta General de Accionistas celebrada el pasado dia 19 se aprobaron

adicionalmente entre otros &l siguiente punto:

La Junta Generaﬂ de Accionistas. aprobu la propuesta del Conse;o de Administracion de ampliar
¢l capital sacial hasta un importe méximo de 4,393.737.949.- pesetas, excluyendo el derecha de
suscripcion prefe‘rente reconocido a los actuales Accianistas, en virtud de lo dispuesto en el
atticulo 159.1 de la Ley de Sociedades Anonimas, mediante la emision de acciones ordinarias de
la misma clase y sefie y con los mismos derechos politicos y economicos que las actualmente en
circulacion, que s;e llevara a cabo mediante Ia compensapiﬁn de |a parte comespondiente del
crédito que por imparte 4.393.737.948.- pesetas ostentan los vendedores de LOGIC CONTROL,
SA.,en cuncepté de precio aplazado de la afriba indicada compraventa.

3. RIESGD% ASOCIADADOS A LA ACTIVIDAD ORDINARIA DE LA SOCIEDAD

A continuacion se detallan una serie de riesgos potenciales a los cuales se encuentra expuestos

el emisor
4.1 Riesgo de la Estabilidad Econdmica

Los inversores d%ben considerar que una compafiia internacional come es Grupo Ficking Pack
esta expuesta a una serie de riesgos adicionales a los de cualqmer compafla de caracter
exclusivamente namunal Actualmente, se esta atravesando por un perioda de ralentizacion
gconomica en Iqs Estados Unidos que puede en cierta medida impactar en la zona euro de
continuar su evqlucién. Hasta la fecha no se ha detectado un impacto significativo (a pesar de
existir) sobre Iu:-‘i negacios tradicionales de la compaiiia, si bien la compafiia no descarta un
impacto mayor depend:endo de la evolucian de la misma y del nivel de consumo y efecto que
ello tenga en huestros mercados clave en el extranjero, el mercado AECGD (arquitectos,

ingenieros, construccion y disefio graﬁca).

A este riesgo hay que anadir el impacto que pueda tener las diferencias de tipo de cambio euro
délar y eura libra, en un grupo donde el 82% de la facturacion del 2000 procedi6 de los Estados
Unidos y del Reine Unido. Este riesgo es contrarrestado par GPP con politicas de cobertura de

27



tipo de cambit%.'A medio plazo este riesgo se vera disminuido debido al incremento % que

supondra la fac}ituracién de la zona euro sobre e! total {entorno al 40% en el 2003)
4.2 Riesgos del Entarno Competitivo

En Ias divisiones historicas de la compafiia, el fies'go de nuevos competidores o de avance de
los actuales nqjes mayar que gl existente en ;:ualquier ofro seclor de actividad. Este riesgo se
mitiga con la cﬁjmtinua inversion en ulimas tecnologfas y en Investigacién y Desarrolio gue nos
pemite estar éhtre los lideres de mercado en cada uno de los sectores en los que estamos

presentes.

En lo que rESpecta a la division de telecomunlcamones Ia presencia de competidores gs cada
vez més reievante si bien la compaiiia ha tenido la oportumdad de ser un "first mover” en la
oferta de ser\nglos ingvativos & pymes, que le ha permitido hasta la fecha adelantarse a la
competencia. No es sin ello descartable el posible impacto futuro de esta competencia, si bien
se espera palia% con &l lanzamiento de nuevos productos de valor afiadido a la oferta actual asi

como mediante alianzas estratégicas con otras compariias relevantes del mercado espafiol

4.3 Riesgos ddﬁvados de las nuevas tecnologias de Ola Internet

Los in‘.rersoresf} deben considerar que esta compahia se enmarca dentro del sector de
telecomunicaciones, sectar muy inestable en fa actualidad y de aita volatiidad en el mercado
bursatil que est%t haciendo que en estos momentos se este penalizando 2 los accionistas de la
compafia con dina significativa reduccién en el valor de la cotizacién, al asociar los inversores y
el mercado en general a GPP con nuevas tecnologias, cuando la reatidad es muy diferente al

proceder mas del 80% de |a facturacion de la companla de! sector de [a Economia Tradicional.
\

4.4 Riesgas derivados de la volatilidad de las acciones

La compaiiia no descarta que la accidn continué con la fuerte volatilidad actual, si bien considera
QuUE Ne es un pﬁbblema achacable en ningdn momento a la actividad ordinaria de la compaiiia, ~
sino al ser la cc{‘mpaﬁia' catalogada como Nueva Mercado y por encontrarse actualmente todas
las bolsas a niﬁal mundial en un periodo de recesion gue esta haciendo que el dinero de los

inversoras se réfugie en companias mas tradicionales y de menor riesgo. La compafiia y su |
Equipo directivo considera que los inveréorES volveran a los mercados y que aquellas empresas

que se encuentren bien posicionadas seran las que saguen mayor rendimiento.
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4.5 Riesgos de Qalance

I

[t
La evolucion de'las inversiones de GPP, asi como los niveles de perdidas a nivel operativo
actuales de la co%paﬁia debidas a Ola Internat, y hasta que llegue su momento de “break even”

esperado para 912002 y por hacer frente & posibles adquisiciones, puede hacer que se requiers,

5 no 5@ cumpleﬁ los planes, nueva financiacidn adicional, ya sea via deuda, mediante nuevas

ampliacicnes de caputal o venta de participaciones en f liales u otros instrumentos financieros

¢oma ya ha sido remancado en el apartado anterior.

45 Riesgo de :‘;“dlficll" comprension del modelo de GPP por parte de los analistas
financieros

El modelo de negocno de GPP - que ha sido perF ilado en su trayectoria de desarrollo hasta la
glaboracion de una oferta mtegrada de servicios de ‘back office” para las pymes y los despachos
profesionales ¥ “que incluye servicios de reprografia digital, de material de oficina, de
telecomunicaciones y de software empresarial - no tiene actualmente en el mercado (y sobretado
en el Sur de Europa) ejemplos tangibies de compafias "comparables”. Esta unicidad del modelo
de GPP puede i}inplicar que los analistas financieros que intenten valorar la compafia, al no
tener referencia% inmediatas a compadias ‘parecidas”, tengan dificultades en la plena
comprensian del %mcdelo de negocio de Grupo Picking Pack.

4.7 Riesgo de sélida de gestores clave de la organizacion

El desgo de salicia del equipe directivo, esta paliado al contar la compaﬁla actualmente no solo
con los pnncupales integrantes del equipo directive inicial sino por el refuerzo que este equipo ha
experimentado cr:ln directivos procedentes de empresas punteras (stco Systems, Danka, Dno
Telefonica, Kodak, etc)
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- Desdralis
- Carpoativo

4.8 Riesgos asqt:iadus a la infraestructura tecnoldgica

En lo referente a la economia tradicional del grupo, este riesgo esta mitigado. Por lo que
respecta a la di\éﬁsién de telecomunicaciones del grupo, la compafia continua dependiendo de
contratos y mlacibnes negaciales con operadores como Telefonica, Uni2, BT, etc, por lo que una
ruptura de dichdé contratos o un incumplimiento por la otra parte pedria dafiar seriamente su
negocio cunsecd}encia del no funcionamiento de la Gltima tecnologia desarrollada por el socio
tecnologico y dél fallo de transmisiones locales o globales. Esto no solo provocaria una
reduccion potencial de los ingresos, sino de tambien de los margenes y de la imagen de la
compaiiia. El hé#:ho que Olg'esla subcontratando su trafico a otros operadores puede reducir

" este riesgo al existir en el mercado diferentes proveedores de este servicio.
1 ) .

En lo referente a la division de software de la compafiia, no se prevé ningdn riesgo notable al no

depender en niﬁjguna medida de socios extemos y poseer todo su desarollo de software -

empresanal y de mantenimiento de servicio de desarrolio intemo.

Por (itimo y como ya comentado anteriarmente, aunque la informacion contenida en este
documento se corresponde con la mejor estimacion de la sociedad sobre dichas perspectivas y
proyecciones, las mismas se basan en hechos futuros e inciertos cuyo cumplimiento es

imposible de determinar en el momento actual, especiaimente en el sector de las nuevas
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tecno!oglas y donde la reciente situacion macrueconnmlca de cada pais puede tener efectos

adversos en la evolucian de los negocios
j

Fdo.

e S ‘ ————
D'"."Maneo Buzzi v o | D SleWgri
Relaciones con Inversores |  Group Controller
CC: + Robin Halland Martin, Presidente Comité de Auditoria GPP.

Ugo Giorgell Dlrector Flnanclero GPP
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