José Manuel Gonzalez Porro
SECRETARIO GENERAL MAPFRE

HECHO RELEVANTE

A efectos de lo previsto en la legislacion vigente, cimpleme comunicar que
el Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. ha adoptado el acuerdo de
aprobar el nuevo Codigo de Buen Gobierno del SISTEMA MAPFRE, que
incluye entre sus anexos los siguientes documentos:

o El nuevo Reglamento Interno de Conducta relativo a los valores
cotizados emitidos por MAPFRE S.A., que sustituird a partir del dia 1
de agosto de 2008 al aprobado el 20 de julio de 2005.

e El nuevo Reglamento del Consejo de Administracion de MAPFRE
S.A., que sustituye al aprobado el 20 de julio de 2005.

e El texto refundido del Reglamento de la Junta General de Accionistas
que incorpora las modificaciones aprobadas en la Junta General de
Accionistas celebrada el 8 de marzo de 2008.

Se acompafia a la presente comunicacion el texto completo del Coédigo de
Buen Gobierno, que incorpora en su seno los tres anexos citados, que se
comunican expresamente a los efectos oportunos, solicitando que dicha
documentacién sea hecha publica en la pagina web de esa Comision, en
especial, en las referencias relativas a esta entidad en la “Informacion sobre
Gobierno Corporativo” y en “Reglamentos Internos de Conducta”, segin
corresponda.

Madrid, 30 de julio de 2008

COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES. C/ MIGUEL ANGEL, 11 —
12 PLANTA. MADRID.

Ctra. de Pozuelo, 52 - 28220 Majadahonda [Madrid) Espafia
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INTRODUCCION

MAPFRE es un grupo empresarial espafiol independiente, cuyo origen reside en
la entidad creada en el afio 1933 por la Agrupacion de Propietarios de Fincas
Rusticas de Esparfia para cubrir en régimen mutual los riesgos derivados de sus
explotaciones (MAPFRE MUTUALIDAD). Tiene una posicion de liderazgo en el
Seguro Espafiol, asi como una relevante proyeccién multinacional, como
resultado de un proceso de expansion empresarial iniciado en la década de los
60 mediante la creacion de sociedades mercantiles filiales de MAPFRE
MUTUALIDAD, que desde el afio 1980 se agruparon en la sociedad holding
CORPORACION MAPFRE (actualmente denominada MAPFRE S.A. cuyas
acciones cotizan en las Bolsas de Madrid y Barcelona.

Ese proceso se completo en el afio 2006 mediante la incorporacién de todas las
actividades empresariales a dicha sociedad holding, que ha pasado a ser la
entidad matriz del Grupo MAPFRE, y la transferencia a la FUNDACION MAPFRE
del control de la mayoria de las acciones de MAPFRE S.A. a través de la
sociedad CARTERA MAPFRE, lo que garantiza la independencia del Grupo, su
raiz espafiola y su estabilidad institucional.

Con ello ha quedado configurada una nueva estructura del conjunto institucional
denominado SISTEMA MAPFRE, en la que quedan perfectamente diferenciadas
las actividades empresariales que desarrollan MAPFRE S.A. y sus filiales
(GRUPO MAPFRE) y las actividades fundacionales aglutinadas en torno a la
FUNDACION MAPFRE.

Los érganos de gobierno de MAPFRE han sentido tradicionalmente una especial
preocupacion por el buen gobierno corporativo, por lo que han acufiado desde
hace tiempo un conjunto de principios y normas que se han ido adaptando a los
cambios estructurales experimentados durante su vida social, y que han
acreditado su eficacia a lo largo de muchos afios.

La importancia adquirida por MAPFRE, la progresiva complejidad de su
estructura societaria, y su creciente proyeccion internacional aconsejaron en el
afio 2000 sistematizar y ampliar dichas normas y principios, y plasmarlas en un
Caodigo de Buen Gobierno que definiera ademas la estructura y composicion que
deben tener sus Organos de gobierno; y que regulase las relaciones entre los
mismos, para asegurar su actuacion coordinada y el adecuado ejercicio de las



facultades inherentes a la condicion de accionista mayoritario por los 6rganos
directivos de la sociedad matriz del Grupo.

La primera versién de este Codigo, aprobada por los érganos de gobierno de
MAPFRE el dia 20 de marzo de 2000, fue el resultado de un amplio trabajo
realizado a raiz de la publicacién del Informe de la Comisién Especial para el
estudio de un Codigo Etico de los Consejos de Administracion de las Sociedades
(“Informe Olivencia”).

Dicha primera version fue actualizada y revisada en 2005, teniendo en cuenta la
experiencia adquirida en su aplicacion, las recomendaciones del “Informe
Aldama”, y las distintas normas legales y reglamentarias publicadas a raiz de
dicho informe en relacion con el buen gobierno de las sociedades.

El presente texto, aprobado por el Patronato de la FUNDACION MAPFRE vy por
el Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. en reunion celebrada el dia 3 de
julio de 2008, se ha elaborado para adaptar el Cdédigo de Buen Gobierno de
MAPFRE a la nueva estructura corporativa adoptada en 2006, y para actualizar
sus normas teniendo en cuenta las recomendaciones del Codigo Unificado de
Buen Gobierno publicado en dicho afio por la Comision Nacional del Mercado de
Valores (en lo sucesivo “Codigo Unificado CNMV”).

Aunque sus normas estan dirigidas fundamentalmente a MAPFRE S.A. y a sus
filiales, se ha considerado conveniente que regule el gobierno corporativo del
conjunto del SISTEMA MAPFRE, por dos razones:

» EIl convencimiento de que también el funcionamiento de los érganos gestores
de la FUNDACION MAPFRE debe estar sometido a normas que aseguren su
buen gobierno.

> La conveniencia de que, dado que la FUNDACION MAPFRE controla la
mayoria de las acciones de MAPFRE S.A., tanto los accionistas de ésta como
la Sociedad en general puedan conocer con la maxima transparencia cOmo
se gobierna la Fundacién, y cuéles son las relaciones entre ésta y MAPFRE
S.A.

Atendiendo a estas razones, este Cddigo incluye dos Titulos que regulan de
forma especifica el gobierno del Grupo MAPFRE (Titulo Il), y de la FUNDACION
MAPFRE (Titulo Ill), y otros dos que regulan determinados principios y normas
comunes, cuyo contenido es aplicable tanto al Grupo como a la Fundacion
(Titulos | y IV). El texto se completa con las oportunas disposiciones finales



relativas a la aplicacion y actualizacion del Codigo, y con un amplio nimero de
anexos.

El presente Codigo constituye, en consecuencia, un marco obligado de referencia
para todas las entidades que integran el SISTEMA MAPFRE y sus respectivos
organos de gobierno, que deben adaptar su actuacion a los principios y normas
gue se definen en el mismo.

El presente Cdodigo no pretende —ni podria- regular todos los aspectos y
situaciones que pueden plantearse en las distintas entidades, por lo que sus
normas deben adaptarse a las posibles situaciones especiales que puedan existir
en cada entidad, y especialmente a los acuerdos y pactos suscritos con otros
socios, asi como a las disposiciones legales de cada pais.

A efectos del presente Codigo se entiende por:
» MAPFRE: la sociedad MAPFRE S.A. 0 el GRUPO MAPFRE

» GRUPO MAPFRE: el grupo empresarial integrado por MAPFRE S.A., como
entidad matriz, y sus sociedades filiales y dependientes, conforme a lo
establecido en el articulo 4° de la Ley del Mercado de Valores.

> SISTEMA MAPFRE: el conjunto institucional integrado por la FUNDACION
MAPFRE y sus entidades directamente vinculadas, y el GRUPO MAPFRE.

> Entidades directamente vinculadas a la FUNDACION MAPFRE: la
FUNDACION MAPFRE GUANARTEME vy las sociedades directa o
indirectamente controladas por la Fundacion que no forman parte del GRUPO
MAPFRE.

» Codigo de Buen Gobierno: El Codigo de Buen Gobierno del SISTEMA
MAPFRE.

» Codigo Unificado CNMV: el Cddigo Unificado de buen Gobierno aprobado
por la Comision Nacional del Mercado de Valores.



TITULO I. PRINCIPIOS GENERALES

1. PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

Con independencia de los diferentes principios que rigen la actuacion del
GRUPO MAPFRE y de la FUNDACION MAPFRE, atendiendo a la diferente
naturaleza de sus actividades, la actuacion de todas las entidades del SISTEMA
MAPFRE deben adecuarse a los siguientes principios:

Independencia respecto de toda persona, entidad, grupo o poder de cualquier
clase, lo que implica:

a) Que ninguna persona, entidad, grupo o institucion puede atribuirse
derechos politicos 0 econémicos respecto a dichas entidades, salvo los
gue correspondan de acuerdo con las leyes y los estatutos.

b) Que todos los 6rganos de gobierno y direccion de dichas entidades
deben adoptar sus decisiones en funcién exclusivamente de los
intereses corporativos de las mismas, sin interferencia de los intereses
personales, familiares, profesionales o empresariales de quienes
intervengan en la adopcién de cada acuerdo.

C) Que todos los bienes y derechos que integran el patrimonio de dichas
entidades deben destinarse exclusivamente al cumplimiento de sus
respectivos fines, con la Unica excepcion de las aportaciones que las
entidades del GRUPO MAPFRE realicen a la FUNDACION MAPFRE
previa aprobacion de sus respectivas Juntas Generales, y de los
donativos para fines benéficos, caritativos o de conveniencia social que
autorice la Comision de Control Institucional.

El principio de independencia es compatible con el establecimiento de
alianzas o acuerdos de asociacion y colaboraciéon con otras entidades o
instituciones  para el adecuado desarrollo del GRUPO MAPFRE vy la
consecucion de sus objetivos empresariales, pero tal principio debera tenerse
en cuenta en el reconocimiento de los derechos a favor de terceros que
dichas alianzas o acuerdos impliquen.

Actuacion ética y socialmente responsable, como reconocimiento de la
funcidn y responsabilidad que corresponde a las entidades privadas en el
adecuado desarrollo y progreso de la Sociedad, y que debe traducirse en el
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respeto a los legitimos derechos de todas las personas fisicas o juridicas con
las que se relacionan, y con los de la Sociedad en general. Ello implica:

a) Cumplimiento estricto de las leyes, y de las obligaciones que se derivan
de ellas, asi como de los buenos usos y practicas de los sectores y
territorios en que se desarrollan las actividades del SISTEMA
MAPFRE.

b) Respeto a los derechos de quienes participan como socios 0
accionistas en la propiedad de las distintas sociedades mercantiles que
integran el GRUPO MAPFRE.

C) Equidad en las relaciones con quienes les prestan sus servicios como
consejeros, directivos, empleados, delegados y agentes, vy
profesionales colaboradores. Ello exige objetividad en su seleccion y
promocién, retribucion y condiciones de colaboracion adecuadas y
razonables; y no discriminacion por razén de su raza, ideologia politica,
creencias religiosas, sexo o condicion social.

d) Veracidad en las ofertas de productos y servicios, y en las
informaciones que se facilitan a los accionistas, clientes y publico en
general.

e) Rapidez y rigor en el cumplimiento de las obligaciones que se derivan
de los contratos suscritos con clientes y proveedores, evitando
cualquier situacién que pueda comprometer la objetividad exigible en la
adopcion de decisiones respecto a los mismos.

En esa linea, MAPFRE se ha adherido al Pacto Mundial de las Naciones
Unidas (Global Compact) y al Protocolo de UNEP (United Nations
Environment Programme), y asume de forma efectiva los compromisos con
los derechos humanos y el desarrollo sostenible que dichos pactos implican.

Humanismo, entendido como atencion preferente a las personas, basado en
el convencimiento de que las que integran el SISTEMA MAPFRE son parte
esencial del mismo, y que implica que las relaciones entre ellas deben regirse
por el respeto reciproco y por valores humanos como la tolerancia, la
cordialidad y la solidaridad, de forma que su actividad se desarrolle en un
clima de cohesion, confianza y entusiasmo internos.
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» Rigurosa separacion entre las actividades empresariales del GRUPO
MAPFRE, cuyo objetivo es la creacion de valor para todos sus accionistas, y
las actividades de la FUNDACION MAPFRE, cuyos objetivos son de interés
general y de caracter social y deben desarrollarse sin animo de lucro. Ello
implica:

a) Estricta separaciéon patrimonial y econémica entre el GRUPO MAPFRE
y la FUNDACION MAPFRE vy las entidades directamente vinculadas a
ella.

b) Que la gestion de las actividades empresariales se lleve a cabo
exclusivamente por los 6érganos de gobierno de MAPFRE, y la gestion
de las actividades fundacionales exclusivamente por los 6rganos de
administracion 'y direccion de la FUNDACION MAPFRE. En
consecuencia, la intervencidbn de los Organos de gobierno de la
Fundacion en la gestion del GRUPO MAPFRE se limitara a:

= Ejercer los derechos que correspondan a la Fundacion en su
calidad de accionista mayoritaria de conformidad con la Ley, los
estatutos sociales y las normas del presente Cédigo.

= Velar por el buen gobierno del conjunto del SISTEMA MAPFRE.

2. NORMAS ESTATUTARIAS

Los principios institucionales detallados en el apartado precedente inspiran las
siguientes normas, que figuran recogidas en los estatutos de la FUNDACION
MAPFRE y de MAPFRE S.A.:

. Los miembros de los Organos de Gobierno y los Directivos de las entidades
que integran el SISTEMA MAPFRE solo pueden ser accionistas de las
sociedades en que MAPFRE o la FUNDACION MAPFRE tengan directa o
indirectamente una participacion econdmica significativa con autorizacion
expresa de la Comision de Control Institucional, y de acuerdo con los limites y
normas que establezca al efecto el Patronato de la Fundacion. Cuando se
trate de sociedades cotizadas en Bolsa, no sera precisa dicha autorizacion
pero se aplicaran las siguientes normas:

a) Cada miembro de érgano de gobierno o directivo no puede ser titular
directa o indirectamente de acciones en cuantia superior al mayor de
los siguientes limites: el uno por mil de las acciones en circulacion, o
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trescientos mil euros de valor nominal. No obstante, cuando una
entidad acceda a la cotizacion bursatil, quienes fuesen en ese
momento titulares de acciones en cuantia superior a la antes sefialada
podrdn mantenerlas excepcionalmente, si bien no podran adquirir
nuevas acciones hasta que su participacion accionarial se haya
adaptado a los limites establecidos en este articulo.

b) Los titulares de acciones a que se refiere la presente norma deben
comunicar a la Comision de Control Institucional las operaciones de
compra y venta que lleven a cabo dentro de los siete dias siguientes a
su realizacion.

La Fundacion y MAPFRE publicaran en su memoria anual un detalle de las
acciones de que sean titulares al final de cada ejercicio las personas a que se
refiere la presente norma.

La Comision llevard un registro especial de las participaciones a que se
refiere este articulo.

El Patronato y la Comision de Control Institucional de la FUNDACION
MAPFRE velardn de forma especial para que en ningun caso los fondos y
bienes que constituyen los patrimonios de la Fundacion, de MAPFRE S.A., y
de las entidades controladas por ellas, se apliquen directa o indirectamente a
fines ideoldgicos, politicos o de otra clase ajenos a sus respectivos fines u
objetivos, fundacionales o empresariales; con las Unicas excepciones de las
aportaciones que realicen dichas entidades a la Fundacion y de las
cantidades de cuantia limitada que, con aprobacion de la Comision de Control
Institucional, se destinen a fines benéficos, caritativos o de conveniencia
social acordes con la dimensién empresarial del Grupo.

En caso de disolucion, transformacion social o fusion de la Fundacion, de
MAPFRE S.A. o de entidades controladas por ella, ni los miembros de los
Organos de Gobierno, ni los Directivos ni los Empleados pueden reservarse
ninguna participacion o derecho especial sobre el patrimonio material o
inmaterial de las mismas, sin perjuicio de lo que les pueda corresponder en su
caso por su condicidén de accionistas de las mismas.

No pueden incorporarse en calidad de miembros de los Organos de Gobierno,
Directivos, Jefes o Empleados personas que tengan parentesco hasta de
segundo grado, incluso por afinidad, con miembros de los Organos de
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Gobierno, Directivos, Jefes o Empleados en servicio activo *. La incorporacion
de personas con parentesco de tercer grado requiere la autorizacion de la
Comisién de Control Institucional.

. Todos los miembros de los Organos de Gobierno cesaran en sus cargos
automaticamente a la edad de 70 afos, aunque no hayan completado sus
respectivos mandatos, y no podran ser elegidos nuevamente para dichos
cargos.

Los Altos Cargos que desempefien funciones ejecutivas, los Directivos y todo
el personal deben jubilarse en las condiciones que figuren en sus contratos, y
como maximo a la edad de 65 afios.

. Los miembros de los Organos de Gobierno que en el momento de su
nombramiento no desempefien cargo o funciones ejecutivas o directivas en
una entidad del SISTEMA MAPFRE, no podran acceder al desempefio de las
mismas salvo que renuncien previamente a su cargo de administrador, sin
perjuicio de que posteriormente sigan siendo elegibles para tal cargo.

3. PROYECCION INTERNACIONAL

La vocacion multinacional del GRUPO MAPFRE le lleva a estar presente en un
namero creciente de paises, con especial implantacion en el Continente Americano,
en muchos de los cuales, ademas de las actividades empresariales del Grupo, el
SISTEMA MAPFRE desarrolla un amplio conjunto de actividades fundacionales e
institucionales.

La proyeccién internacional de MAPFRE debe basarse, ademas de en el resto de
principios definidos en este Cdédigo, en los siguientes especificos:

= Busqueda de un alto grado de integracion y arraigo social en cada pais,
procurando un profundo conocimiento de su realidad concreta y de sus
peculiaridades.

= Contribucion al desarrollo econémico y social de los paises en que esta presente.

= Promocion profesional de los directivos y empleados nacionales en igualdad de
oportunidades con los de Espafia y otros paises.

! Esta prohibicién no es aplicable, transitoriamente, a las situaciones existentes antes de la

incorporacion de esta norma a los estatutos sociales.
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= Desarrollo de relaciones personales y profesionales amplias y fluidas entre los
directivos y empleados de las empresas de los distintos paises, como medio de
promover un enriquecedor intercambio reciproco de experiencias Yy
conocimientos.
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TITULO Il. GRUPO MAPEFRE

CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES

1. CONFIGURACION EMPRESARIAL

MAPFRE es un grupo empresarial espafiol independiente integrado por MAPFRE
S.A. y sus entidades filiales y dependientes, conforme al articulo 4° de la Ley del
Mercado de Valores.

La actividad empresarial del Grupo se desarrolla principalmente en el sector de los
seguros y reaseguros, pero abarca también otras areas operativas, principalmente
de servicios financieros y asistenciales, dentro de una politica de oferta global de
formulas de ahorro y prevision.

2. PRINCIPIOS EMPRESARIALES

La actuacién del conjunto del GRUPO MAPFRE vy la gestion de las empresas que lo
integran deben adecuarse a los siguientes principios:

. Crecimiento empresarial y patrimonial: El desarrollo de las actividades
empresariales conlleva como objetivo inexcusable el mayor incremento posible
de su dimensién y de su valor econdmico, en beneficio de todos sus
accionistas y de las posibilidades de promocion y progreso personal de
quienes participan o colaboran en dichas actividades. Ello implica que:

a) La planificacion de las empresas que integran el GRUPO MAPFRE debe
centrarse en la obtencion de beneficios regulares, y en su optimizacion a
largo plazo.

b) La adopcion de nuevos proyectos de inversion debe basarse en la
obtencién de un rendimiento adecuado en relacidén a su coste de capital.

c) Los recursos excedentarios que no sean precisos para nuevos proyectos
de inversion, o para mantener la solidez financiera del Grupo, deben
revertir a los accionistas para que obtengan una rentabilidad adecuada a
su inversion.
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La creaciéon de valor no debe basarse en la realizacion de operaciones
especulativas, sino en el esfuerzo, la eficacia, el dinamismo y el
aprovechamiento adecuado de los medios que proporciona el progreso
tecnolégico para mejorar de forma permanente la gestion social; y debe
conseguirse respetando las exigencias que se derivan de los demas principios
institucionales definidos en este Codigo, en especial el de actuacion ética.

Globalidad e innovacion permanente en la oferta, con el objetivo de ofrecer a
los clientes una gama completa de productos y servicios para la prevenciéon y
cobertura de sus riesgos, y de sus necesidades de ahorro y previsién personal
y familiar.

Vocacion multinacional, para conseguir un continuo desarrollo y aumento de la
dimensién empresarial del Grupo, contribuyendo al mismo tiempo al progreso
econdmico y social de otros paises, mediante la implantacién en los mismos de
empresas cuya gestibn se base en los principios institucionales y
empresariales de MAPFRE.

Actuacion coordinada en la fijacién de objetivos y en el desarrollo de politicas
de actuacion comunes, bajo la supervisibn de los 6rganos de gobierno de
MAPFRE.

Orientacién al cliente y descentralizacion, acercando en todo lo posible la
adopcion de las decisiones a la ubicacion de los problemas, como medio de
conseguir la maxima agilidad en la gestion y el adecuado aprovechamiento de
las capacidades de toda la organizacion.

Vocacién de liderazgo en todos los sectores de actividad y mercados en que
esté presente el Sistema.

Alta calidad en el servicio a los clientes en todos los sectores de actividad y
mercados en que opera el Grupo, por razones éticas y como medio mas eficaz
de consegquir su fidelizacion.

Blusqueda permanente de la eficiencia, para optimizar la utilizacion de los
recursos del Sistema, lo que implica, entre otros factores:

» Pragmatismo y flexibilidad para adaptar las estructuras y estrategias al
entorno cambiante en que se desarrollan las actividades del Sistema.

» Equilibrio adecuado entre la especializacion y el aprovechamiento de
sinergias, combinando la creacion de estructuras y equipos especificos
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para la gestion de las actividades diferenciadas con el desarrollo de
servicios comunes, para el adecuado aprovechamiento de economias de
escala.

» Agilidad en las decisiones.

» Aprovechamiento de las oportunidades que ofrece el desarrollo
tecnoldgico.

» Maxima objetividad en la seleccién del personal y de los profesionales que
colaboran con el Sistema, y atencion continla a su formacion y
capacitacion.

» Rigor en el gasto, con tension permanente por el control y reduccion de
costes, exclusion de gastos superfluos, y moderacién en las retribuciones

de los érganos de gobierno y altos directivos.

3. ESTRUCTURA SOCIETARIA Y EMPRESARIAL

El cuadro que figura como Anexo IV refleja la estructura béasica societaria y
empresarial del Grupo. Se detallan a continuacion los diversos tipos de sociedades
que lo integran:

» MAPFRE S.A.: Es la entidad matriz y principal del Grupo, cuyas acciones cotizan
en Bolsa como medio de acceder a los mercados de capitales, y de compartir el
desarrollo y la expansién del Grupo con el puablico inversor.

» Sociedades principales: Tienen esta condicién las sociedades que son
cabecera de una unidad de negocios diferenciada (Unidades Operativas), las que
actan con un determinado nivel de autonomia en un &rea de actuacion
especifica (Sociedades Operativas), y las filiales situadas en paises distintos de
Espafia a las que el Consejo de Administracion de MAPFRE asigne esta
condicion en atencion a su dimension u otros factores que hagan aconsejable tal
decision.

» Sociedades filiales: Son las restantes sociedades mercantiles, espafolas o de

otros paises, controladas por MAPFRE directa o indirectamente.

El GRUPO MAPFRE tiene ademdas participaciones no mayoritarias en otras
sociedades, espafiolas o de otros paises, entre las que cabe destacar por su
importancia el BANCO DE SERVICIOS FINANCIEROS CAJA MADRID-MAPFRE.



18

4. ESTRUCTURA OPERATIVA Y FUNCIONAL

A)

UNIDADES Y SOCIEDADES OPERATIVAS

Como se refleja en el cuadro que figura como Anexo IV, el GRUPO MAPFRE
se estructura en Unidades y Sociedades Operativas especializadas.

EI NEGOCIO ESPANOL se desarrolla a través de las siguientes estructuras:

. UNIDAD FAMILIAR, integrada por MAPFRE FAMILIAR y sus filiales,
que canaliza todos los negocios no Vida orientados a particulares
(personas fisicas, familias y microempresas). Se integran en esta
Unidad las siguientes actividades empresariales:

> SEGURO DE AUTOMOVILES vy otros servicios relacionados con los
vehiculos a motor, venta y renting de vehiculos, asistencia en viaje,
talleres, etc.).

» SEGUROS GENERALES, (Hogar, Comercios, Comunidades de
Propietarios, Accidentes Individuales, Decesos, etc.)

» SEGUROS DE SALUD y servicios sanitarios.

. UNIDAD VIDA Y AHORRO, integrada por MAPFRE VIDA vy sus filiales,
gue comercializan seguros de Vida, fondos de inversion y planes de
pensiones, tanto para particulares como para empresas.

. UNIDAD DE EMPRESAS, integrada por MAPFRE EMPRESAS vy sus
filiales, que comercializan todo tipo de seguros no Vida y servicios
complementarios para las empresas.

. SOCIEDAD OPERATIVA MAPFRE INMUEBLES, que desarrolla
actividades de promocién y servicios inmobiliarios.

El NEGOCIO INTERNACIONAL, cuya supervision corresponde a la Comision
de Operaciones Internacionales, se desarrolla a través de las siguientes
estructuras:

. La Division de SEGURO DIRECTO INTERNACIONAL, integrada por
las UNIDADES AMERICA (MAPFRE AMERICA vy filiales) e
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INTERNACIONAL (MAPFRE INTERNACIONAL vy filiales), que
comercializan todo tipo de operaciones de seguro en paises distintos
de Espania.

. UNIDAD DE ASISTENCIA, integrada por MAPFRE ASISTENCIA y sus
filiales, que comercializan servicios de asistencia (principalmente en
viajes) y determinados productos aseguradores especiales (seguros de
Garantia y Pérdidas Pecuniarias).

. UNIDAD DE REASEGURO, integrada por MAPFRE RE y sus filiales,
gue desarrolla el negocio de reaseguro aceptado a nivel mundial.

AREAS COMUNES

La actividad de las estructuras operativas descritas en el apartado A
precedente se complementa con la de los Servicios Centrales del Grupo,
integrados por una estructura flexible de Areas con la categoria que
corresponda en cada caso de acuerdo con la importancia de sus respectivas
funciones (Direccion General, Subdireccion General, Direccion, etc.), que
realizan tareas de apoyo, supervision y coordinacién en aquellos aspectos en
gue es necesaria una politica comun, o gestionan servicios compartidos.
Actualmente existen las siguientes:

* ASUNTOS LEGALES

* AUDITORIA

* COMUNICACION Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
* ECONOMICA Y DE CONTROL DE GESTION

* INVERSIONES INMOBILIARIAS

* INVERSIONES MOBILIARIAS

* RECURSOS HUMANOS Y MEDIOS

* SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

* TECNOLOGIA Y PROCEDIMIENTOS

La comercializacién de los productos y servicios de las distintas entidades del
Grupo en Espafa se realiza fundamentalmente a través de:

= La RED MAPFRE, integrada por un amplio conjunto de oficinas, directas y
delegadas, distribuidas por toda la geografia espafiola, que se estructuran
en Gerencias Territoriales, que a su vez se agrupan en Direcciones
Generales Territoriales; y que canalizan la colaboracién de un amplio
colectivo de agentes, corredores y colaboradores.
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La RED de CAJA MADRID, que colabora en la distribucion de los
productos aseguradores en virtud de la alianza estratégica establecida con
dicha entidad.

Las REDES COMERCIALES de otras entidades financieras con las que se
mantienen acuerdos empresariales y sociedades conjuntas para el

desarrollo de los negocios de seguros y pensiones.

Otros canales complementarios, como el telefénico e Internet.

5. ESTRUCTURA DE SUPERVISION Y COORDINACION

A)

ORGANOS DE GOBIERNO

La pertenencia de las distintas sociedades a un grupo empresarial implica -sin
perjuicio de la autonomia juridica de aquéllas- su integracién de hecho en una
estructura organica que regula su interrelacion, la coordinacion de sus
actividades, y la supervisibn de las sociedades que ocupan una posicion
dependiente por las que tienen una posicibn dominante, y en ultimo término
por la entidad matriz.

El CONSEJO DE ADMINISTRACION de MAPFRE S.A. es el 6rgano
superior de direccién y supervision del conjunto del Grupo. Cuenta con
una COMISION DELEGADA -a la que corresponde dirigir y supervisar la
gestiéon ordinaria del Grupo en sus aspectos estratégicos, operativos y de
gestiéon- y tres Comités Delegados:

- DE AUDITORIA
- DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
- DE CUMPLIMIENTO

Cada una de las SOCIEDADES PRINCIPALES del Grupo cuenta con su
propio CONSEJO DE ADMINISTRACION y COMISION DIRECTIVA, que
desempefian sus funciones de alta direccion y supervision respecto a las
actividades de la propia sociedad y del conjunto de sus filiales, y con un
COMITE DE CUMPLIMIENTO.

Cada una de las restantes SOCIEDADES FILIALES cuenta con sus
propios érganos de gobierno, cuya estructura y complejidad dependen de
la importancia de su actividad, y en su caso de las disposiciones legales
gue les sean aplicables. Normalmente tienen un CONSEJO DE
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ADMINISTRACION  -sustituido por dos ADMINISTRADORES en las
sociedades instrumentales o de reducida dimensién- y ademas una
COMISION DIRECTIVA cuando la importancia de su actividad asi lo
requiere.

OTROS ORGANOS SOCIALES

El Grupo cuenta ademas con otros 6rganos no directivos, que desempefian
funciones relevantes para la adecuada gestion de sus actividades.

La COMISION DE DEFENSA DEL ASEGURADO, 6rgano de proteccion
de los intereses de los clientes de MAPFRE creado en 1984 con caracter
pionero en Espafa, que atiende y resuelve sus reclamaciones con criterios
de equidad y formula recomendaciones a las empresas del Grupo para
mejorar sus relaciones contractuales con los clientes.

En la misma linea, el Grupo esta promoviendo la implantacion de 6rganos
de proteccién de los intereses de los clientes en las empresas del Grupo
de otros paises.

Los CONSEJOS TERRITORIALES, que desempefian funciones
representativas y consultivas en las distintas areas territoriales.

Los CONSEJOS ASESORES para las areas de SALUD, EMPRESAS y
AGROPECUARIA.

6. ALTOS CARGOS DE REPRESENTACION Y DIRECCION

A)

ALTOS CARGOS DE REPRESENTACION

Tienen la condicion de Altos Cargos de Representacion del GRUPO
MAPFRE:

a)

b)

Los miembros de los Consejos de Administracion de las sociedades del
Grupo.

Los miembros de la Comision de Defensa del Asegurado.

Los miembros de los Consejos Territoriales.
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Los miembros de los Consejos de Administracidon pueden ser Ejecutivos o
Externos. Los Consejeros Externos, a su vez, pueden ser Dominicales
(mayoritarios 0 minoritarios) o Independientes. Para la definicion de estas
categorias de consejeros se estard a lo dispuesto en el Cédigo Unificado
CNMV.

Si, excepcionalmente, algin Consejero no pudiera encuadrarse en una de las
categorias antes mencionadas, la Sociedad explicara tal circunstancia, asi
como sus vinculos con ella, con sus Directivos o con sus Accionistas.

B) ALTOS CARGOS DE DIRECCION

Tienen la consideracion de Altos Cargos de Direccidn:

a)

b)

d)

f)

El Presidente Ejecutivo, o quien en su defecto asuma la méaxima
responsabilidad ejecutiva del Grupo.

Los Vicepresidentes de MAPFRE S.A. y los miembros de su Comisién
Delegada que desempefien funciones ejecutivas relativas al conjunto
del Grupo.

Los maximos responsables ejecutivos de las Unidades y Sociedades
Operativas a los que el Comité de Nombramientos y Retribuciones
asigne tal condicion.

El Secretario General del SISTEMA MAPFRE.

Los Directores Generales de las Areas Comunes.

Las demas personas que tengan la condicion de Alto Directivo
conforme a la definicion contenida en el Codigo Unificado CNMV.

CAPITULO Il. ORGANOS DE GOBIERNO

1. JUNTA GENERAL

La Junta General es el maximo érgano de gobierno de cada una de las sociedades.
Su composicion, su convocatoria y el régimen de celebracion de sus reuniones se
ajustaran a lo previsto en la Ley, en los estatutos de cada sociedad, y en el caso de
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MAPFRE S.A. al Reglamento que se incorpora como anexo a este Cdédigo. De
acuerdo con dicho Reglamento:

= El Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. sometera inexcusablemente a la
aprobacion de la Junta General las operaciones que entrafien una modificacion
estructural de la Sociedad, y en particular las siguientes:

a) La transformacion de sociedades operativas en compafias holding
mediante la incorporacion de las actividades esenciales desarrolladas hasta
ese momento por la propia sociedad a otras sociedades filiales, incluso
aungue la matriz siga manteniendo el pleno dominio de las mismas.

b) La adquisicibn o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando
entrafien una modificacion efectiva del objeto social.

c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacion de la
sociedad.

d) La enajenacion de participaciones en sociedades filiales, cuando impliquen
la pérdida de la mayoria de votos o del control directo o indirecto sobre
todas las sociedades filiales, o sobre una parte de ellas que representen
mas de una tercera parte de los ingresos o de los resultados consolidados
del Grupo.

= Las propuestas detalladas de los acuerdos que se sometan a la Junta General
de MAPFRE S.A. se haran publicos en el momento de la publicacién del
anuncio de su convocatoria.

= El Consejo de Administracion atendera con la mayor diligencia tanto las
solicitudes de informacion que le formulen los accionistas con caracter previo a
la celebracion de la Junta, como las preguntas que formulen en el curso de la
misma en relacion con los distintos puntos del orden del dia.

» En la Junta General de MAPFRE S.A. se votaran separadamente aquellos
asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de que los accionistas
puedan ejercer igualmente de forma separada su derecho de voto. Esta regla se
aplicara en particular:

a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse
individualmente.
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b) En el caso de modificaciones de los estatutos sociales, a cada articulo o
grupo de articulos que sean sustancialmente independientes.

Los intermediarios financieros que concurran como accionistas a la Junta
actuando por cuenta de distintos clientes podran fraccionar su voto para dar
cumplimiento a las instrucciones que reciban de cada uno de ellos.

Las solicitudes publicas de delegacion de voto que realicen el Consejo de
Administracion o cualquiera de sus miembros deberan explicitar de manera
detallada el sentido en que el representante votara en caso de que el accionista
no imparta instrucciones, y revelara cuando proceda la existencia de conflictos
de intereses.

2. CONSEJOS DE ADMINISTRACION

A)

B)

TAMANO

La determinacién del niumero de miembros que deba tener el Consejo de
Administracion de cada sociedad del GRUPO MAPFRE vendra condicionado
por lo que establezcan al respecto las disposiciones legales de cada pais, y
por los limites minimo y maximo establecidos en los estatutos de cada
sociedad. Dentro de dichos limites, cada Consejo de Administracion debe
ajustarse al tamafio que, ademas de ser suficiente para una representatividad
adecuada, permita un funcionamiento eficaz y participativo.

En las sociedades filiales de reducido volumen de actividad, el Consejo de
Administracion podra ser sustituido por dos Administradores.

COMPOSICION

En el Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. los Consejeros Ejecutivos
no podran exceder de una tercera parte del total de los miembros y al menos
un tercio de éstos deben ser Consejeros Independientes o Dominicales
Minoritarios.

En los Consejos de Administracion de las Sociedades Principales también
debe haber siempre mayoria de Consejeros Externos, mientras que en las
restantes Sociedades Filiales el Consejo de Administracion puede estar
integrado exclusiva o mayoritariamente por Consejeros Ejecutivos.
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b)

Cualificacion profesional consistente en estar en posesion de titulo
universitario, o tener cinco afios de experiencia en funciones de alta
administracion, direccion, control o asesoramiento de entidades
financieras sometidas a ordenacion y supervision de la
Administracién Puablica, o en funciones de similar responsabilidad
en otras entidades publicas o privadas de dimensiones y exigencias
analogas a las de la entidad.

Honorabilidad personal, profesional y comercial consistente en:

- Trayectoria personal de respeto a las leyes mercantiles y a las
demas que regulan la actividad econdémica y la vida de los
negocios, asi como a las buenas practicas comerciales,
financieras y de seguros.

- Carencia de antecedentes penales por delitos de falsedad,
violacion de secretos, descubrimiento y revelacién de secretos,
contra la Hacienda Publica y contra la Seguridad Social,
malversacion de caudales publicos, y en general delitos contra
la propiedad.

- No estar inhabilitados para ejercer cargos publicos o de
administracion o direccion de entidades financieras o
aseguradoras.

- No estar inhabilitados conforme a la Ley Concursal.

No estar incursos en causas de incompatibilidad, incapacidad o
prohibicién, de acuerdo con a las leyes vigentes.

Estatutarios

Edad menor de 70 anos

No tener participaciones accionariales significativas, ni ejercer
cargos de consejo o direccidon, ser empleado o actuar al servicio o
por cuenta de entidades pertenecientes a grupos financieros
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diferentes del GRUPO MAPFRE, salvo que hayan sido designados
consejeros a propuesta del propio Consejo de Administracién, y sin
gue en conjunto los consejeros asi designados puedan representar
mas del veinte por ciento del total.

No tener parentesco hasta segundo grado, ni aun por afinidad, con
miembros de organos de administracion, Directivos, Jefes o
empleados en servicio activo.

Establecidos en este Cédigo

Tener reconocida solvencia moral, y sentido de la responsabilidad,
acreditados por una trayectoria de actuacion ética.

No estar incursos en una situacion insalvable de conflicto de
intereses conforme a lo previsto en este Codigo.

No haber incurrido en circunstancias que puedan dar lugar a que su
participacion en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de
la Sociedad.

Asumir este Cddigo, y comprometerse a cumplir sus normas en el
desemperio de su cargo.

Se valoraran especialmente en la seleccién de candidatos las siguientes
condiciones personales:

a)

Cualidades personales

Madurez, autoconfianza y buen juicio, que le doten de la necesaria
capacidad de asesoramiento, apoyada en un alto nivel de
inteligencia.

Actitud proactiva y participativa, con adecuada capacidad de
analisis y sintesis, para exponer sus puntos de vista y opiniones de
manera persuasiva y convincente, si bien con la flexibilidad y
tolerancia necesarias para escuchar y respetar otras opiniones.

Capacidad de respuesta ante situaciones extraordinarias o que
requieran una actuacion especialmente agil o intensa.
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Conocimientos profesionales

- Contabilidad y finanzas, con un nivel suficiente para entender,
analizar y evaluar los estados financieros de la Sociedad.

- Gestion o direccion de empresas, con un nivel suficiente para
comprender las tendencias y las mejores practicas de gestion, asi
como su aplicacion en entornos empresariales complejos y de
rapida evolucion.

- Conocimientos del sector especifico en que opere la Sociedad.

- Conocimiento de los mercados internacionales en general, y
especialmente de las actuales tendencias y practicas empresariales
globales.

Otras

- Alto nivel de solvencia profesional.

- Historial destacado de logros o éxitos profesionales.

REQUISITOS ESPECIALES QUE DEBEN REUNIR LOS CONSEJEROS

INDEPENDIENTES

a)

b)

No haber sido empleados o consejeros ejecutivos de sociedades del
Grupo, salvo que hubieran transcurrido tres o0 cinco afos,
respectivamente, desde el cese en esa relacion.

No percibir de la Sociedad, o de su Grupo, ninguna cantidad o beneficio
por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, salvo que no
sean significativos. No se tomaran en cuenta a estos efectos los
dividendos ni los complementos de pensiones que reciba el consejero en
razon de su anterior relacion profesional o laboral, siempre que tales
complementos tengan caracter incondicional, y en consecuencia la
sociedad que los satisfaga no pueda suspender, modificar o revocar su
devengo de forma discrecional, sin que medie incumplimiento de
obligaciones.
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No ser, ni haber sido durante los ultimos tres afios, socios del Auditor
Externo, o responsables del informe de auditoria de la Sociedad o de
cualquiera otra sociedad de su Grupo.

No ser consejeros ejecutivos o altos directivos de otra sociedad distinta
en la que algun consejero ejecutivo o alto directivo de la Sociedad sea
consejero externo.

No mantener, ni haber mantenido durante el Gltimo afio, una relacion de
negocios importante con la Sociedad, o con cualquier sociedad de su
grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo,
consejero 0 alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera
mantenido dicha relacion. Se consideraran relaciones de negocios las de
proveedor de bienes o servicios, incluidos los financieros, y la de asesor
o consultor.

No ser accionistas significativos, consejeros ejecutivos o altos directivos
de una entidad que reciba, o haya recibido durante los ultimos tres afios,
donaciones significativas de la Sociedad o de su Grupo. No se
consideraran incluidos en esta letra quienes sean meros patronos de una
Fundacion que reciba donaciones.

No ser conyuges, personas ligadas por analoga relacion de afectividad, o
parientes hasta de segundo grado de un consejero ejecutivo o alto
directivo de la Sociedad.

Haber sido propuestos, para su nombramiento o reeleccion, por la
Comision de Nombramientos y Retribuciones.

No encontrarse, en alguno de los supuestos sefialados en las letras a), €)
f) o g) precedentes, respecto a algun accionista significativo o
representado en el Consejo. En el caso de la relacion de parentesco
sefalada en la letra g), la limitacion se aplicara no solo respecto al
accionista, sino también respecto a sus consejeros dominicales en la
sociedad participada.

No tener una participacion accionarial significativa en la Sociedad.

Los consejeros dominicales que pierdan tal condicibn como consecuencia de
la venta de su participacion por el accionista al que representaban, solo
podran ser reelegidos como consejeros independientes cuando el accionista
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al que representaran hasta ese momento hubiera vendido la totalidad de sus
acciones en la Sociedad.

E) NORMAS QUE DEBEN APLICARSE EN LA DESIGNACION Y REELECCION

DE LOS MIEMBROS DE LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION

a) En MAPERE S.A.

La formulacién de candidaturas para la designacion o reeleccién de
Consejeros Independientes debera estar precedida de la
correspondiente  propuesta del Comité de Nombramientos vy
Retribuciones.

Las propuestas de reeleccion de dichos consejeros se sujetaran a un
proceso del que necesariamente formara parte un informe emitido por
dicho Comité, en el que se evaluaran la calidad del trabajo realizado y
la dedicacion al cargo que han tenido durante su mandato precedente
los cargos cuya reeleccion se propone.

La formulaciéon de candidaturas para la designacion de consejeros
dominicales debera estar precedida de la oportuna propuesta del
accionista que respalde su designacion o reeleccion, y de un informe del
Comité de Nombramientos y Retribuciones respecto a la idoneidad del
candidato propuesto.

No obstante, el Comité de Nombramientos y Retribuciones podra
también proponer por iniciativa propia la designacion de Consejeros
Dominicales, cuando considere que su participacion en el Consejo es
conveniente para la Sociedad.

La formulacién de candidaturas para la designacion o reeleccion de
Consejeros Ejecutivos, asi como para la designacion del Secretario,
debera estar precedida de la oportuna propuesta del Presidente del
Consejo de Administracion —o de quien en su caso ejerza la maxima
responsabilidad ejecutiva- y del correspondiente informe del Comité de
Nombramientos y Retribuciones.

Cuando se trate de la reeleccion de un consejero que sea titular de un
cargo en el seno del Consejo, dicho informe incluira la evaluacion del
desempeiio de dicho cargo, para que el Consejo pueda pronunciarse
respecto a su continuidad en el mismo.
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En las Sociedades Principales

Deberan cumplirse, en lo que resulten aplicables, las mismas normas
detalladas en el apartado a) precedente, con las siguientes
particularidades:

» La formulacion de las candidaturas para la designacion de los
Consejeros requerird siempre la autorizacion expresa del Consejo de
Administracion de MAPFRE, previo informe del Comité de
Nombramientos y Retribuciones.

» Las propuestas de reeleccion de dichos consejeros se sujetaran a un
proceso del que necesariamente formaran parte:

- El parecer del Presidente de MAPFRE S.A. sobre la conveniencia
de la reelecciobn, que podra formularse verbalmente -—si el
Presidente forma parte del Comité- o por escrito.

- Un Informe del Comité de Cumplimiento de la Sociedad Principal de
que se trate, respecto al cumplimiento por el consejero de las
obligaciones establecidas en el Titulo IV de este Cddigo durante el
mandato precedente.

= Cuando se trate de la reeleccion de un consejero titular de un cargo en
el seno del Consejo de Administracion, los informes a que se refieren
los parrafos anteriores incluiran la evaluacion del desempefio de dicho
cargo.

En las Restantes Sociedades Filiales

Se aplicaran las mismas normas definidas en el apartado b) precedente
para los Consejeros Externos de las Sociedades Principales, si bien la
autorizacion de las candidaturas correspondera al Comité de
Nombramientos y Retribuciones a propuesta del Presidente de
MAPFRE.

En el caso de los Consejeros Ejecutivos de dichas Sociedades Filiales,
la autorizacion de las candidaturas correspondera a la Comision
Delegada de MAPFRE, a propuesta de su Presidente.
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En todas las sociedades del Grupo

Ningun consejero externo podra ser miembro al mismo tiempo de
mas de cinco Consejos de Administracion de sociedades del Grupo.

Se procurara asegurar un adecuado ritmo de renovacion en la
composicién de los Consejos de Administracion, a cuyo efecto, a
contar desde la entrada en vigor de este Cddigo, ningun consejero
externo podra permanecer en el mismo Consejo de Administraciéon
mas de tres mandatos consecutivos, con posibilidad excepcional de
un cuarto mandato por razones justificadas a juicio del Consejo de
Administracion de MAPFRE S.A..

El Comité de Nombramientos y Retribuciones velara para que en la
provision de las vacantes que se produzcan se garantice la igualdad
de oportunidades de los candidatos con independencia de su sexo,
y Se procure conseguir una presencia efectiva de consejeros de
ambos sexos.

Cuando se trate de la designacién de consejeros independientes, y
salvo que haya un amplio consenso respecto a una persona en
concreto, el Comité de Nombramientos y Retribuciones procurara
analizar varios candidatos para cada puesto a cubrir, y estudiara las
sugerencias que le hagan llegar los consejeros respecto a posibles
candidatos.

Entre los Consejeros Ejecutivos se incluiran los maximos
responsables ejecutivos de la Sociedad y, cuando se considere
conveniente, de sus filiales mas importantes, asi como otros Altos
Cargos de Direccion o Directivos del Grupo cuya participacion se
considere oportuna.

Si el Consejo de Administracion se apartase de las propuestas o
informes del Comité de Nombramientos y Retribuciones, debera
motivar su decision, y hacerlo constar asi en el acta
correspondiente.

Cuando le someta las propuestas de designacion, ratificacion o
reeleccion de Consejeros, el Consejo de Administracion explicara a
la Junta General de Accionistas:
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- el caracter de cada consejero propuesto.

- en su caso, las razones del nombramiento de consejeros
dominicales a instancias de accionistas con participaciones
inferiores al 5% del capital, asi como de los motivos de no haber
atendido peticiones formales de designacion de consejeros por
accionistas con participaciones iguales o superiores a las de
otros representados en dicho érgano.

Estas informaciones se incluiran asimismo, y se revisaran cada afio,
en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

F) NORMAS QUE DEBEN APLICARSE EN RELACION CON EL CESE DE LOS

CONSEJEROS

El Consejo de Administracién no propondra a la Junta General el cese de
ningun consejero independiente antes del cumplimiento del plazo para el
gue haya sido elegido, salvo que exista una causa que lo justifique,
apreciada por el Consejo de Administracion previo informe del Comité de
Nombramientos y Retribuciones. En particular, se entenderd justificada la
propuesta de cese, cuando:

> El consejero haya incumplido los deberes inherentes al cargo, haya
dejado de cumplir alguno de los requisitos establecidos en este Codigo
para los consejeros independientes, o haya quedado incurso en una
situacion insalvable de conflicto de intereses conforme a lo establecido
en el Titulo IV de este Codigo.

» Se produzcan cambios en la estructura accionarial de la Sociedad que
impliqguen una reduccion del nimero de consejeros independientes con
arreglo a los criterios establecidos en este Codigo.

Cuando, sea por dimisién o por otro motivo, un consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, debera explicar las causas de su cese
en una carta dirigida al Presidente de MAPFRE y a todos los miembros del
Consejo de Administracion del que formaba parte.

Adicionalmente, si dicha situacion tuviera lugar en MAPFRE S.A. u otra
sociedad del Sistema emisora de valores cotizados, ademéas de remitirse
la oportuna comunicacion de hecho relevante a la CNMV, se dara cuenta
del motivo del cese en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.
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G) COMPETENCIAS Y FACULTADES

Salvo en las materias que la Ley, los Estatutos o los Reglamentos
incorporados a este Coddigo reservan a la competencia de la Junta
General, el Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. es el maximo
organo de decision del Grupo. No obstante, el Consejo de Administracion
delegara la gestion ordinaria en la Comision Delegada y en la Alta
Direccion, y concentrara su actividad en la aprobacion de los objetivos y
estrategias del Grupo, asi como de la organizacion y estructuras mas
adecuadas para su puesta en practica; y en supervisar y controlar que la
Direccion cumple los objetivos marcados y respeta el interés social. A tal
efecto, se reservara la aprobacion de :

a)

b)

Las politicas y estrategias generales de la Sociedad, incluyendo:

El Plan Estratégico, asi como los objetivos de gestion y los
presupuestos anuales;

Las Politicas de Inversiones y de Financiacion;

La definicion de las estructuras corporativa y operativa del Grupo;
Las Politicas de Gobierno Corporativo, Responsabilidad Social,
Retribuciones y Evaluacion del desempefio de los altos directivos,
Control y Gestion de Riesgos, Dividendos y, en su caso,
Autocartera.

El seguimiento periédico de los sistemas internos de informacién y
control.

Las siguientes decisiones:

El nombramiento y cese de los Altos Cargos de Direccion, asi como
sus clausulas de indemnizacién, a propuesta del maximo
responsable ejecutivo.

La politica de retribucion de los consejeros.

La informacion financiera que la Sociedad deba hacer publica
periodicamente por su condicion de cotizada.

Las inversiones u operaciones de caracter estratégico, salvo que su
aprobacion corresponda a la Junta General.

La creacion o adquisicion, si en algun caso las considerase
justificadas y previo informe del Comité de Auditoria, de
participaciones en entidades de propésito especial o domiciliadas
en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos
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fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u operaciones
de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran
menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones que la Sociedad realice con consejeros, con
accionistas significativos o representados en el Consejo, 0 con
personas vinculadas a ellos (“operaciones vinculadas”), salvo aquellas
gue se realicen en virtud de contratos con condiciones estandarizadas
y aplicables en masa a muchos clientes, a precios o tarifas
establecidos con caracter general, y cuya cuantia no supere el 1% de
los ingresos anuales de la sociedad.

Las decisiones mencionadas en las letras b) y c) precedentes podran ser
adoptadas por razones de urgencia por la Comision Delegada, con
posterior ratificacion por el Consejo en pleno.

Con base en estos principios, en el Reglamento correspondiente, que
forma parte de este Cédigo como anexo, se desarrollan las competencias
y facultades del Consejo de Administracion de MAPFRE y de sus
Comisiones y Comités Delegados.

En la misma forma, en los correspondientes anexos se establecen las
competencias, facultades y normas de funcionamiento de los Consejos de
Administracion de las Sociedades Principales del Grupo y de sus
respectivas Comisiones y Comités Delegados, que se inspiran en los
mismos principios, si bien adecuados a las exigencias derivadas de la
necesaria unidad de direccion del Grupo, y su coordinacion y supervision
por los érganos de gobierno de MAPFRE como sociedad matriz.

Los Consejos de Administracion deberan ejercer sus funciones vy
facultades con unidad de propoésito e independencia de criterio, aplicando
los principios institucionales y empresariales definidos respectivamente en
los apartados 1 del Titulo I, y 2 del Capitulo | del Titulo Il de este Cadigo, y
guiandose por el interés de la Sociedad, entendido como hacer que el
valor economico de la Sociedad sea el maximo posible de forma
sostenida. En particular, cada Consejo de Administracion adoptara las
medidas necesarias para asegurar que:

a) La direccion de la empresa se halla bajo su efectiva supervision.
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b) La gestibn empresarial persigue la creacién de valor patrimonial para
Sus socios, y promueve los incentivos adecuados para lograrlo.

c) Ninguna persona o grupo reducido de personas tiene un poder de
decision no sometido a contrapesos y controles.

d) Todos los socios 0 grupo de socios o accionistas reciben el mismo
trato, sin privilegios para ninguno de ellos en relacion a los demas.

FUNCIONAMIENTO

El funcionamiento de los Consejos de Administracién de las sociedades del
Grupo se atendra a las previsiones de la Ley y de los estatutos, asi como a
los criterios que se detallan a continuacion:

a) Reuniones

Con caracter general, y con independencia del nUmero minimo de
reuniones previsto en la Ley o en los estatutos de cada sociedad,
cada Consejo de Administracion debera reunirse tantas veces como
sea preciso para el adecuado desarrollo de su funcién de
supervision. El Consejo de Administracion de MAPFRE, S.A. debera
celebrar como minimo seis reuniones cada afo, para el seguimiento
de la gestidbn y de los resultados de cada trimestre natural, la
aprobacion de los Presupuestos y Planes Estratégicos, y la
formulacién de los Informes y Cuentas Anuales. La periodicidad de
las reuniones de sus restantes 6rganos de gobierno se atendra a lo
previsto en sus respectivas normas de funcionamiento.

En las Sociedades Principales, los 6rganos de gobierno deberan
celebrar al menos ocho reuniones anuales, computando las del
Consejo de Administracion y las de la Comision Directiva.

Cada Consejo de Administracion elaborard un plan anual de
sesiones ordinarias en el que se especificaran las fechas de las
reuniones previstas y los asuntos ordinarios a tratar en las mismas;
y deberd realizar cada afio una evaluacion de su propio
funcionamiento y de la calidad de su trabajo; y del funcionamiento
de los 6rganos delegados, con base en el informe que le formule al
efecto el Comité de Cumplimiento. Asimismo, evaluara anualmente
la actuacion del Presidente, y en su caso del maximo responsable
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ejecutivo, si fuese diferente, con base en el informe que le formule
al efecto el Comité de Nombramientos y Retribuciones.

Salvo que existan razones especiales que asi lo justifiquen, las
reuniones de los Consejos de Administracion y de sus Comisiones y
Comités Delegados no deben coincidir en un mismo dia, para
asegurar que cada uno de estos Organos prestara la necesaria
atencion por separado al debate de los asuntos de su competencia,
incluso cuando haya asuntos que deban ser examinados por ambos
organos.

» La convocatoria incluirda siempre el orden del dia, que sera fijado por
el Presidente, incorporando los asuntos que someta a la
consideracion del Consejo cualquier consejero, de acuerdo con lo
dispuesto en los estatutos de las distintas sociedades del Grupo; asi
como el recordatorio de la facultad de delegacién de voto en caso
de inasistencia.

»= EIl Presidente tomara las medidas oportunas para asegurar que los
consejeros reciban con antelacion a la reunion informacion
suficiente sobre los asuntos que requieran un estudio previo por su
relevancia o importancia; organizara los debates procurando y
promoviendo la participacion de todos los consejeros en las
deliberaciones, y garantizando que todos ellos puedan adoptar y
expresar libremente su posicién y voto respecto a los distintos
asuntos que se sometan a la consideraciéon del Consejo.

b) Acuerdos sujetos a procedimiento especial

= Deberdn adoptarse mediante votacion secreta, salvo que exista
unanimidad en el seno del Consejo respecto a la decision a adoptar,
los siguientes acuerdos:

- Las propuestas de nombramiento, reeleccibn y cese de
consejeros.

- Los relativos a las operaciones vinculadas a que se refiere el
apartado 2.G). ¢ del presente Capitulo Il de este Cédigo.
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- Los del Consejo de Administracion de MAPFRE en los
procedimientos establecidos en los apartados E), F), G) e |) del
numero 4 del Titulo IV del presente Cdédigo.

Los consejeros deberan abstenerse de asistir y participar en las
deliberaciones y votaciones relativas a las decisiones que les
afecten personalmente, y en los casos de conflicto de intereses
conforme a lo previsto en el Titulo IV del presente Cédigo.

C) Relaciones con los socios

Los Consejos de Administracion de MAPFRE S.A. y de las deméas
sociedades en que participen accionistas ajenos al Grupo arbitraran
los cauces adecuados para conocer las propuestas que formulen
los distintos socios en relacion con la gestion de la Sociedad.

A tal efecto, se podran organizar reuniones informativas sobre la
marcha de la Sociedad y de su Grupo para los socios que residan
en las plazas financieras mas relevantes de Espafia y de otros
paises.

El Consejo de Administracién promovera la participacién informada
de los accionistas en las Juntas Generales, y adoptara cuantas
medidas sean oportunas para facilitar que las mismas ejerzan
efectivamente las funciones que les son propias conforme ala Ley y
a los estatutos sociales.

El Consejo de Administracion establecera igualmente mecanismos
adecuados de intercambio de informacion regular con los inversores
institucionales que formen parte del accionariado de la Sociedad,
sin que en ningun caso ello pueda traducirse en la entrega a éstos
de ninguna informaciéon que les pudiera proporcionar una situacion
de privilegio o ventaja respecto de los demas accionistas.

d) Relaciones con los mercados

El Consejo de Administracion de MAPFRE S.A., y en su caso los de
otras sociedades del Grupo emisoras de valores cotizados, haran
publica y comunicaran a la Comision Nacional del Mercado de
Valores en los términos establecidos en las disposiciones legales de
aplicacion toda informacion relevante, entendiéndose por tal aquella
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cuyo conocimiento pueda influir de forma sensible en la cotizacion
de tales valores.

El Consejo de Administracion adoptara también las medidas
necesarias para asegurar que los informes financieros trimestrales y
semestrales, y cualesquiera otras informaciones que la prudencia
exija poner a disposicion de los mercados, se elaboren con arreglo
a los mismos principios, criterios y practicas profesionales aplicados
en las Cuentas Anuales, y gocen de la misma fiabilidad que éstas. A
tal efecto, dichas informaciones seran revisadas por el Comité de
Auditoria.

Las Cuentas Anuales que se presenten al Consejo de
Administracion para su formulacion estaran previamente certificadas
en cuanto a su exactitud e integridad por el maximo responsable
ejecutivo de la sociedad, o en su caso del grupo consolidado, el
Director de Auditoria Interna correspondiente, y el directivo a quien
corresponda la responsabilidad de la elaboracion de dichas
Cuentas.

Las sociedades del Grupo que emitan valores cotizados en
mercados secundarios formularan y divulgaran cada afio un Informe
de Gobierno Corporativo, cuyo contenido se ajustara a lo que se
establezca en las disposiciones legales de aplicacion.

e) Relaciones con los Auditores Externos

Las relaciones de MAPFRE con los Auditores Externos de las
Sociedades del Grupo se encauzaran a través del Comité de
Auditoria de MAPFRE S.A., al que corresponde formular las
propuestas para su nombramiento, prérroga y sustitucion.

Como norma general, y salvo que existan motivos que aconsejen
otra cosa, el Auditor Externo de MAPFRE S.A. debe asumir la
responsabilidad de las auditorias de todas las empresas del Grupo.

No se contratardn a aquellas firmas de auditoria que perciban o
vayan a percibir anualmente del Grupo honorarios cuya cuantia por
todos los conceptos sea superior al 5 % de sus ingresos totales
anuales.
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= En la documentacion publica anual se informara de los honorarios
globales que las sociedades del Grupo hayan satisfecho a los
Auditores Externos, con desglose de los correspondientes a la
auditoria de las cuentas anuales y de los devengados por otros
servicios, que deberan cumplir las normas en vigor para garantizar
la independencia de los Auditores.

= ElI Consejo de Administracion de MAPFRE procurard formular
siempre las Cuentas Anuales de manera tal que no haya lugar a
reservas ni salvedades por parte de los Auditores Externos. No
obstante, cuando considere que debe mantener su criterio, tanto el
Presidente del Comité de Auditoria como los Auditores Externos
explicardn publicamente el contenido y el alcance de las
discrepancias que hayan dado lugar a dichas reservas o
salvedades.

= Se comunicara como hecho relevante a la Comisién Nacional del
Mercado de Valores el cambio de Auditor Externo, explicando con
plena transparencia las causas que la hayan motivado, y en su caso
la existencia de desacuerdos con el auditor saliente.

f) Pagina web corporativa

1. Para el adecuado cumplimiento de lo previsto en las letras c) y d)
precedentes, y sin perjuicio de otros medios oportunos para ello,
MAPFRE dispondra de una péagina web para facilitar a los
accionistas el ejercicio de su derecho de informacién, para difundir
la informacion prevista en la normativa aprobada por la Comision
Nacional del Mercado de Valores, asi como cualquier otra que se
considere oportuna para una mejor informacion de los accionistas e
inversores.

2. En dicha péagina web se incluira la siguiente informacién sobre cada
uno de sus Consejeros: (i) perfil profesional y biogréfico; (ii) otros
consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de
sociedades cotizadas; (iii) indicacion de la categoria de Consejero a
la que pertenezca segun corresponda, sefialandose, en el caso de
Consejeros dominicales, el accionista que propuso su
nombramiento o con quien tenga vinculos; (iv) fecha de su primer
nombramiento como Consejero en la Sociedad, asi como de los
posteriores; y (v) acciones de la Sociedad e instrumentos
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financieros derivados que tengan como subyacente las acciones de
la Sociedad, de los que sea titular.

En el supuesto de que coticen en Bolsa simultdneamente MAPFRE
y alguna de sus sociedades dependientes, se explicard con
precision y claridad en la pagina web:

- Sus respectivas areas de actividad y las eventuales relaciones
de negocio entre ellas, asi como las de las sociedades
dependientes cotizadas con las demas empresas del Grupo.

- Los mecanismos previstos para resolver los eventuales
conflictos de interés que puedan suscitarse.

Corresponde al Consejo de Administracion de MAPFRE disponer lo
necesario para mantener actualizada la pagina web.

ALTOS CARGOS

a)

Criterios generales

En MAPFRE, el Consejo de Administracién designara normalmente
los siguientes altos cargos:

- Presidente.
- Tres Vicepresidentes.
- Secretario.

Ademas, podra nombrar uno o varios Consejeros Delegados, y uno
o varios Directores Generales.

El cargo de Presidente, que conlleva la presidencia del SISTEMA
MAPFRE, recaera normalmente en un consejero ejecutivo, que
tendra la condicion de maximo responsable ejecutivo del Grupo; los
cargos de Vicepresidentes Primero y Tercero recaeran en
consejeros ejecutivos; y el de Vicepresidente Segundo recaera en
un consejero externo. Cuando, excepcionalmente, el cargo de
Presidente recaiga en un consejero externo, correspondera al
Vicepresidente Primero la maxima responsabilidad ejecutiva.
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El maximo responsable ejecutivo del GRUPO MAPFRE podra asistir
a todas las reuniones de los Consejos y Comisiones Directivas de
las Sociedades Principales.

= En las Sociedades Principales podra adoptarse, de acuerdo con las
caracteristicas de cada una de las entidades, uno de los siguientes
esquemas:

- Presidente Ejecutivo y dos Vicepresidentes, debiendo recaer
estos dos Ultimos cargos en un consejero ejecutivo y un
consejero externo, respectivamente.

- Presidente Ejecutivo y un solo Vicepresidente, cuya designacion
recaera necesariamente en un consejero externo.

- Presidente y Vicepresidente Segundo no ejecutivos, y
Vicepresidente Primero Ejecutivo.

Podra existir igualmente la figura del Consejero Delegado en
aguellas sociedades cuyos estatutos lo prevean, con las funciones y
responsabilidades que en cada caso se acuerde.

» EIl Secretario podra ser o no ser consejero; en aquellas sociedades
cuyos estatutos asi lo prevean podra nombrarse también un
Vicesecretario.

Presidente

En MAPFRE S.A. el Presidente del Consejo de Administracion es
también presidente nato de la Comision Delegada. En las Sociedades
Principales la Presidencia de la Comision Directiva recaera en quien
ejerza la maxima responsabilidad ejecutiva en cada Sociedad.

Corresponde al Presidente la facultad de convocar las reuniones del
Consejo de Administracion, pero debera hacerlo necesariamente
cuando lo soliciten el niamero de consejeros que establezcan los
estatutos de cada sociedad.
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Vicepresidentes

En MAPFRE S.A. los Vicepresidentes Primero y Segundo lo son
también con caracter nato de la Comision Delegada. En las Sociedades
Principales, los Vicepresidentes lo seran asimismo de la Comision
Directiva, salvo en su caso el Vicepresidente Ejecutivo que ejerza la
presidencia de la misma, conforme a lo previsto en el apartado b)
precedente.

Vicepresidente Externo

En MAPFRE S.A. el Vicepresidente designado de entre los consejeros
externos (que sera el Vicepresidente Segundo) sera al mismo tiempo
Vicepresidente Segundo de la Comisién Delegada y del Comité de
Nombramientos y Retribuciones, y Presidente del Comité de
Cumplimiento; y le correspondera dirigir la evaluacion del Presidente
por el Consejo de Administracion.

En las Sociedades Principales, el Vicepresidente designado entre los
Consejeros Externos desempefiara la misma vicepresidencia de la

Comision Directiva, y la presidencia del Comité de Cumplimiento.

Directores Generales

Corresponde a cada Director General la direccién ejecutiva de la
gestion operativa de la Sociedad en el &mbito que se le asigne, bajo la
dependencia del Presidente Ejecutivo o del Alto Cargo que
corresponda. Los Directores Generales pueden tener o no la condicion
de vocales del Consejo de Administracion y/o de la Comision Delegada
o Directiva correspondiente, segun se considere conveniente en cada
caso.

Secretario y Vicesecretario

= El| Secretario auxiliard al Presidente en sus labores y debera
proveer para el buen funcionamiento del Consejo de Administracion,
y en su caso de sus Comisiones y Comités delegados, ocupandose
de prestar a los miembros de los oOrganos cuya secretaria
desempeiie el asesoramiento y la informacion necesarios, de
conservar la documentacion social, de reflejar debidamente en los
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libros de actas el desarrollo de las sesiones y de dar fe de los
acuerdos. En especial, debera velar para que las actuaciones de los
organos de gobierno:

a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las normas legales a que
esté sujeta la actuacion de la Sociedad.

b) Sean conformes con las previsiones de los estatutos de la
Sociedad y demas reglamentacion interna.

c) Cumplan las normas y principios de buen gobierno establecidos
en este Caddigo.

» El Vicesecretario, cuando exista tal cargo, asistira al Secretario y le
sustituird en caso de ausencia. Salvo decision contraria del Consejo
de Administracion, podra asistir a las reuniones del mismo para
auxiliar al Secretario en la redaccion del acta.

J) RETRIBUCION DE LOS CONSEJEROS

Corresponde al Consejo de Administracion de MAPFRE establecer, a
propuesta del Comité de Nombramientos y Retribuciones, la politica
coordinada de retribuciones del conjunto de los Altos Cargos de
Representacion de las entidades del Grupo, que se pronunciara sobre las
siguientes cuestiones:

- El importe y desglose de los componentes retributivos fijos, con
estimacion de la retribucién anual a la que daran origen.

- Los conceptos retributivos de caracter variable, definiendo las clases
de Consejeros a los que se aplicaran, los criterios de evaluacion de
resultados en que se basen, los parametros basicos y fundamento
de los incentivos anuales y de las retribuciones en especie, y la
estimacion de su importe absoluto e importancia relativa respecto a
la retribucion fija.

- Las principales caracteristicas de los sistemas de prevision
(complementos de pensiones, seguros de vida y figuras analogas),
con estimaciéon de su importe o coste anual equivalente.
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Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos que
tengan la condicion de consejeros ejecutivos: duracion, preaviso
para su rescision, primas de contratacién, e indemnizaciones por
resolucién anticipada o terminacién de la relacién contractual.

En la elaboracion de la citada politica se tendran en cuentas las
siguientes normas:

a)

b)

De carécter general

= La retribucion de los consejeros debe ser moderada, dentro
de las préacticas habituales en el mercado, y plenamente
transparente; y se sometera a la aprobacion de los 6rganos
de gobierno que en cada caso corresponda.

= Se circunscribiran exclusivamente a los Consejeros
Ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones
u opciones sobre acciones, las retribuciones variables
referenciadas al valor de la accion o a los resultados, y los
sistemas de prevision.

» Las remuneraciones relacionadas con los resultados de la
Sociedad tendran en cuenta siempre las eventuales
salvedades que consten en el Informe del Auditor Externo.

= En el caso de retribuciones variables, se incorporaran en su
caso las cautelas técnicas precisas para asegurar que
guardan relacidbn con el desempefio profesional de los
directivos beneficiarios, y no derivan simplemente de la
evolucion general de los mercados o del sector de actividad
de la Sociedad, o de otras circunstancias similares.

Consejeros Externos

La retribucion de los consejeros externos se ajustara a las
previsiones de la Ley y de los estatutos de cada sociedad, asi
como a las siguientes directrices:

= Su cuantia serd suficiente para retribuir la dedicacion y
cualificacion exigidas por el cargo, y la responsabilidad que el
mismo conlleva; pero deberd responder a la linea de
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moderacién establecida con caracter general en el apartado
a) precedente, y en ningln caso sera tan elevada como para
comprometer su independencia.

= La retribucion basica podra consistir en una asignacion fija
y/o en una dieta por asistencia a las reuniones del Consejo
de Administracién, y se complementara con las retribuciones
adicionales que se determinen por los siguientes conceptos:

- Desempefio de responsabilidades especiales en el seno
del Consejo u 6rganos delegados.

- Pertenencia a Comisiones y Comités Delegados o
asistencia a sus reuniones.

- Presidencia de Consejos Territoriales.

= Las retribuciones antes indicadas pueden complementarse
con otros conceptos retributivos extrasalariales que tenga
reconocidos el personal del Grupo.

Con independencia de las retribuciones antes indicadas, se
compensaran a los consejeros externos los gastos de viaje o
desplazamiento y otros que tengan que realizar para la
asistencia a las reuniones o el desempefio de sus funciones.

C) Consejeros ejecutivos

= Los Consejeros Ejecutivos percibiran la retribucion que se les
asigne por el desempefio de sus funciones ejecutivas, de
acuerdo con la politica que tenga establecida el Grupo para
la retribucion de sus altos directivos.

= No percibiran las retribuciones asignadas a los consejeros
externos salvo, cuando asi se acuerde, las asignaciones por
pertenencia a Comisiones o Comités delegados o por
asistencia a sus reuniones, y por presidencia de Consejos
Territoriales.

El Consejo de Administracion de MAPFRE sometera a votacion de la
Junta General de Accionistas, como punto separado del orden del dia 'y
con caracter consultivo, un informe que se pondra a disposicion de los
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accionistas, explicativo de la politica de retribuciones aprobada por el
Consejo de Administracion para el ejercicio en curso, que incluira:

- Un resumen global de la politica de retribuciones aplicadas en el
ejercicio cerrado.

- La politica de retribuciones aprobada para el ejercicio en curso, y
en su caso la prevista para ejercicios futuros, con el necesario
detalle.

- El papel desempefiado por el Comité de Nombramientos y
Retribuciones, y en su caso los asesoramientos externos utilizados
con identificacién de los consultores que los hayan prestado.

En la Memoria Anual de MAPFRE se incluira una amplia informacion
de las retribuciones satisfechas a los Consejeros, con el desglose que
el Consejo de Administracion considere mas conveniente, que incluird
lo que establezcan las disposiciones legales aplicables y en todo caso:

- Las remuneraciones pagadas por todos los conceptos.

- Las indemnizaciones pactadas o0 pagadas por rescision o
finalizacion de la relacion contractual con la Sociedad.

- Las aportaciones a sistemas de prevision social.

- Las entregas de acciones u opciones sobre acciones, con detalle
del numero de acciones u opciones concedidas en el afio, y de las
condiciones para su ejercicio, y de las operaciones ejercidas en el
afo, con indicacion del numero de acciones y precio aplicado.

3. OTROS ORGANOS SOCIETARIOS

A)

COMISIONES Y COMITES DELEGADOS

. El tamafio, composicion, competencias y funcionamiento de las
Comisiones y Comités Delegados de las entidades espafiolas se
adaptaran a las normas que se incluyen en los anexos de este Caddigo.

. En la asignacion de los consejeros externos a las distintas Comisiones
y Comités Delegados se atendera especialmente a la designacion de
las personas que se consideren mas idoneas para dichos cargos en
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cada momento, teniendo en cuenta ademas la disponibilidad de tiempo
y dedicacion de los distintos miembros del Consejo.

. Cada Comision o Comité elaborara anualmente un plan de actuacion y
reuniones, del que dara cuenta al 6rgano del que dependa.

. En lo no previsto expresamente en sus propias nhormas de
funcionamiento, seran aplicables las establecidas para el Consejo de
Administracion, asi como los criterios de funcionamiento reflejados en
el capitulo precedente de este Codigo, siempre y cuando sean
compatibles con la naturaleza y funcion de cada Comision o Comité.

. De los asuntos tratados y acuerdos adoptados por estos Organos
delegados se dara cuenta al Consejo de Administracién en la primera
reunion que éste celebre; y las actas completas de reuniones, una vez
aprobados y firmadas, se podran a disposicion de todos los miembros
del Consejo de Administracion a través del Portal del Consejero.

B) CONSEJOS TERRITORIALES

" El tamafio, composicion, competencias y funcionamiento de los
Consejos Territoriales se adaptardn a las previsiones contenidas en
las normas que apruebe el Consejo de Administracion de MAPFRE
S.A..

" La formulacién de candidaturas para miembros de dichos Consejos
debera estar precedida de la correspondiente propuesta del Comité de
Nombramientos y Retribuciones de MAPFRE. La designacion, que
corresponde al Consejo de Administracion de MAPFRE, debera recaer
en personas de reconocida solvencia moral y competencia adecuada a
las funciones consultivas que deben desempeiniar.

" La retribucidon de los miembros de los Consejos Territoriales consistira
en una dieta por asistencia a las reuniones, con excepcion del
Presidente que percibira una asignacion fija. Se les compensaran
ademas los gastos de viaje o desplazamiento y otros que tengan que
realizar para la asistencia a las reuniones o el desempefio de sus
funciones.
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C) COMISION DE DEFENSA DEL ASEGURADO

" El tamafio, composicion, competencias y funcionamiento de la
Comision de Defensa del Asegurado se adaptaran a las previsiones
contenidas en las normas aprobadas por el Consejo de Administracion.

" La retribucion de los miembros de la Comisién se fijara y actualizara
anualmente por el Consejo de Administracion de MAPFRE a propuesta
del Comité de Nombramientos y Retribuciones; ademas, se facilitaran a
la Comision los medios necesarios para el desarrollo de sus funciones,
o se le compensara el coste de los mismos.

D) CONSEJOS ASESORES

" El tamafio, composicién, competencias y funcionamiento de los
Consejos Asesores se adaptara a las normas que establezca el
Consejo de Administracion de MAPFRE, que autorizard en cada caso
la designacion de sus miembros y la retribucion de los mismos.
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TITULO lll. FUNDACION MAPERE

CAPITULO I. FUNDACION MAPFRE

1. PRINCIPIOS DE ACTUACION

La actuacién de la FUNDACION MAPFRE debe adecuarse a los siguientes
principios:

Generalidad: Las actividades que realice para el desarrollo de sus fines deben

repercutir en beneficio de la Sociedad y de los ciudadanos en general, o de
colectivos genéricos de personas.

Obijetividad en la seleccién de destinatarios: La Fundacion arbitrara los medios

adecuados para lograr la maxima objetividad en la seleccion de los destinatarios
de sus actividades y prestaciones, a cuyo efecto:

- Har& publicidad suficiente de sus fines y actividades, y facilitara la maxima
informacion posible para que puedan ser conocidas por sus eventuales
beneficiarios.

- No admitira que se le imponga la concesion de sus prestaciones a personas
fisicas o juridicas determinadas.

- [Establecera, para la concesibn de sus prestaciones, condiciones vy
procedimientos que garanticen la imparcialidad y no discriminacién en la
determinacion de los beneficiarios.

Eficacia: Los érganos de gobierno procurardn que sus actividades se traduzcan

en todo lo posible en beneficios efectivos para la Sociedad, o para los colectivos
a los que las mismas se destinen, a cuyo efecto la Fundacion:

- Procuraré concentrar sus actividades en aquellas &reas en que pueda llevar a
cabo una accién efectiva con su dimension y medios econémicos, evitando la
dispersion.

- Potenciard especialmente aquellas actividades que se traduzcan en
beneficios directos para los ciudadanos.
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- Coordinarda la ejecucion de sus actividades con la organizacion del Grupo
MAPFRE, cuando asi sea conveniente para obtener la maxima eficacia y
repercusion social.

Colaboracion institucional: La Fundacion podra coordinar sus actividades con las
de otras entidades publicas o privadas que persigan los mismos fines de interés
general, estableciendo al efecto los oportunos acuerdos de colaboracién.

Sensibilidad _social: La Fundacion deberd destinar cada afio una parte
significativa de su presupuesto a actividades directamente destinadas a ayudar a
las personas menos favorecidas econdmica y socialmente.

Equilibrio territorial: La Fundacién procurard extender sus actividades a todos los
paises en que esté presente el Grupo MAPFRE, con especial atencion a los
paises iberoamericanos. Dentro de Espafia, debera procurar que su accién
llegue al maximo namero posible de comunidades, provincias y municipios.

2. ESTRUCTURA OPERATIVA

Las actividades de la FUNDACION MAPFRE se desarrollan fundamentalmente a
través de los siguientes INSTITUTOS especializados:

ACCION SOCIAL, cuya principal actividad en Espafia se centra en el desarrollo
de iniciativas orientadas a promover la rehabilitacion profesional de personas
discapacitadas, tanto de caracter fisico como psiquico, y su reintegracion a una
vida activa; y en Iberoamérica, en la ayuda a la infancia, especialmente orientada
a facilitar su educacion.

CIENCIAS DEL SEGURO Y GERENCIA DE RIESGOS, que desarrolla acciones
para promover la investigacion y la formacién en materias relacionadas con las
actividades aseguradora y de gerencia de riesgos, con la finalidad de contribuir
de forma desinteresada a la mejora general de este sector de la actividad
economica.

CULTURA, gue desarrolla actividades para promover la creacion y la divulgacion
de todo tipo de manifestaciones y obras artisticas, histéricas y literarias.
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= PREVENCION, SALUD Y MEDIO AMBIENTE, que trata de contribuir a la mejora
de la Seguridad, la Salud y la calidad de vida de las personas y sus medios de
vida mediante el desarrollo de actividades destinadas a prevenir los accidentes,
reparar sus consecuencias, y proteger y mejorar el Medio Ambiente.

= SEGURIDAD VIAL, cuyas actividades estan orientadas a prevenir los accidentes
derivados del trafico de vehiculos de motor, reduciendo tanto su frecuencia como
SUS consecuencias.

El DIRECTOR O GERENTE GENERAL DE LA FUNDACION asume la coordinacién
operativa de las actividades de los Institutos, y la direccion de las areas y servicios
comunes de aquélla (Administracion, Recursos Humanos, Comunicacion,
Tecnologias, etc.)

La gestién de cada Instituto esta encomendada a un DIRECTOR GENERAL, que
actia bajo la directa supervision de un PRESIDENTE, y en su caso un

VICEPRESIDENTE.

3. ESTRUCTURA DE SUPERVISION Y COORDINACION

La estructura de supervision y coordinacion de la FUNDACION MAPFRE es la
siguiente:

= EI PATRONATO es el maximo érgano de representacion y gobierno, a cuyo
efecto tiene plenas facultades de representacién, disposicion, gestion y
ejecucion, sin mas limitaciones que las establecidas por las disposiciones legales
aplicables y los estatutos. Tiene dos comisiones delegadas que actian bajo su
dependencia:

- La COMISION DE CONTROL INSTITUCIONAL, integrada en su totalidad
por miembros del Patronato, es el Organo encargado de la alta
coordinacion y supervision de la actuacion de la Fundacion y de las
entidades controladas por ella en sus aspectos institucionales. Como tal, le
corresponde adoptar las medidas adecuadas para el cumplimiento y
aplicacion efectivos de las normas de Buen Gobierno en el conjunto del
Sistema; formular las oportunas propuestas para la designacion o
renovacion de los érganos de gobierno cuya designacion corresponda al
Patronato; supervisar el proceso de formulacion y verificacion de las
Cuentas Anuales de la Fundacion y de las entidades directamente
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vinculadas a ella, ejerciendo respecto a las mismas las funciones que
asigna la Ley del Mercado de Valores a los Comités de Auditoria,
adaptadas en su caso a las peculiaridades derivadas de la naturaleza
fundacional de la entidad; y adoptar o autorizar decisiones dentro de las
facultades que determine el Patronato.

- La COMISION DIRECTIVA, integrada por miembros del Patronato y por
los Presidentes (o Vicepresidentes) de los Institutos, es el o6rgano
encargado de la gestion ordinaria de las actividades fundacionales, de
acuerdo con las lineas estratégicas definidas por el Patronato, a cuyo
efecto supervisa la actuacion de los diversos Institutos; asi como de la
adopcion o autorizacidon de decisiones dentro de las facultades que
determine el Patronato a tal fin.

= La Fundacion cuenta igualmente con un COMITE DE COORDINACION,
presidido por el Director de la Fundacion e integrado por los Directores
Generales de los diversos Institutos.

La composicion, competencia y forma de actuacion del Patronato y de sus
Comisiones Delegadas se regulan en el Reglamento que se incluye entre los anexos

de este Cddigo.

4. CONSEJOS ASESORES

La Fundacion cuenta con dos Consejos Asesores integrados por personas que, por
Sus conocimientos y experiencia, contribuyen con su colaboracion al mejor
cumplimiento de los fines fundacionales:

= EI CONSEJO ASESOR DE CULTURA, que asesora a los 6rganos de gobierno
de la Fundacion para el mejor desarrollo de las actividades propias del Instituto
de Cultura.

= El CONSEJO ASESOR DE PREVENCION, SALUD y MEDIO AMBIENTE, que
asesora a los organos de gobierno de la Fundacion para el mejor desarrollo de
las actividades propias del Instituto correspondiente.

El Patronato podra crear otros Consejos Asesores si lo considera conveniente para
el mejor desarrollo de las distintas actividades fundacionales.
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5. ALTOS ORGANOS DE REPRESENTACION Y DIRECCION

A) FUNDACION MAPFRE

a)

b)

Altos Cargos de Representacion
Tienen la condicibn de Altos Cargos de Representacion de la
Fundacion MAPFRE:

= Los miembros del Patronato y de sus Comisiones Delegadas.
» Los presidentes de los Institutos.

Altos Cargos de Direcciéon

Tienen la consideracion de Altos Cargos de Direccién de la Fundacion:

= El Presidente de la Fundacion.

» Los Vicepresidentes del Patronato y los patronos que desempefien
funciones directivas relativas a la Fundacion y entidades
directamente vinculadas a la misma.

= El Secretario General.

= El Director de la Fundacion.

= Los Directores Generales de los distintos Institutos.

B) ENTIDADES DIRECTAMENTE VINCULADAS A LA FUNDACION MAPERE

a)

b)

Altos Cargos de Representacion

Tienen la consideracion de Altos Cargos de Representacion de estas
sociedades los miembros de sus 6rganos de administracion.

Altos Cargos de Direcciéon

Tienen la condicion de Altos Cargos de Direccion de estas entidades
sus maximos responsables ejecutivos



54

CAPITULO Il. FUNDACION CANARIA MAPFRE GUANARTEME

1. CONFIGURACION

La FUNDACION CANARIA MAPFRE GUANARTEME es una fundacion privada de
ambito territorial circunscrito a la Comunidad Autbnoma Canaria.

Constituida en 1985, y beneficiaria del excedente de liquidacion de la extinta MUTUA
GUANARTEME, su creacion responde a la voluntad de los 6rganos de gobierno y de
los mutualistas de aquélla de que sus fondos se destinen de forma permanente al
desarrollo de actividades que contribuyan al progreso de dicha Comunidad
Auténoma, y al desarrollo personal y cultural de los ciudadanos residentes en la
misma.

Esta vinculada al SISTEMA MAPFRE desde el afio 1992, vinculacion que se
concreta en la incorporacion del nombre MAPFRE a su denominacion, en la
designaciéon de la mayoria de los miembros de su Patronato por la FUNDACION
MAPFRE, y en un decidido apoyo por parte de ésta a las actividades de la
FUNDACION MAPFRE GUANARTEME que se desarrollan fundamentalmente en las
siguientes areas:

= ACCION SOCIAL, en la que se llevan a cabo acciones encaminadas a mejorar la
calidad de vida de los sectores menos favorecidos.

= COOPERACION Y DESARROLLO, en la que se promueven actividades de
formacion en colaboracion con instituciones publicas y privadas; se conceden
becas de estudio; se publican obras, fundamentalmente de autores o teméatica
canaria; y se contribuye a la rehabilitacion de bienes de interés histérico.

= ARTE Y CULTURA, en la que se organizan actividades para promover las artes
plasticas, la literatura y la musica, con especial atencion a la cultura canariay a la

incorporacion a la misma de elementos universales.

2. ORGANOS DE GOBIERNO

El gobierno y administracion de la FUNDACION MAPFRE GUANARTEME
corresponde a su Patronato, que cuenta con una Comision Directiva, Grgano
delegado que gestiona y desarrolla las actividades ordinarias de la Fundacién bajo la
dependencia y directrices de aquél.
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La ejecucion de las decisiones de los érganos de gobierno corresponde a un
Director, que gestiona los distintos servicios con que cuenta la Fundacion para el
desarrollo de sus actividades.

3. ALTOS CARGOS DE REPRESENTACION Y DIRECCION

Tienen la consideracion de Altos Cargos de Representacion de la FUNDACION
CANARIA MAPFRE GUANARTEME los miembros de su Patronato.

Tiene la consideracion de Alto Cargo de Direccién el Director de la Fundacion.
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TITULO IV. ESTATUTO DE LOS ALTOS CARGOS
DE REPRESENTACION Y DIRECCION

1. DISPOSICIONES GENERALES

A) FINALIDAD

1.

El presente Titulo tiene por objeto regular los derechos y obligaciones de
los Altos Cargos de Representacion de las entidades que integran el
SISTEMA MAPFRE, asi como las normas de conducta a que deben
atenerse en el desempefio de sus cargos.

Tales normas seran aplicables asimismo, en la medida en que resulten
compatibles con su naturaleza especifica, a los Altos Cargos de Direccion,
y en general a los Directivos del Sistema y a los miembros de sus
Consejos Territoriales.

B) INTERPRETACION

1.

2.

El contenido del presente Titulo se interpretar4d de conformidad con las
normas legales y estatutarias que sean de aplicacién, y con las normas y
principios establecidos en los restantes capitulos del presente Cddigo.

Tendran la consideracion de personas vinculadas al Alto Cargo, cuando
éste sea una persona fisica:

a) Su conyuge o las personas con analoga relacion de afectividad.

b) Sus ascendientes, descendientes y hermanos, asi como los de su
conyuge.

c) Los cbényuges de sus ascendientes, de sus descendientes y de sus
hermanos.

d) Cualquier otra persona o sociedad que actle por su cuenta 0 en su
interés.

e) Las sociedades en las que el Alto Cargo se encuentre, por si 0 por
persona interpuesta, en alguna de las situaciones contempladas en el
articulo 4 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores.
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3. Cuando el Alto Cargo sea una persona juridica, se entenderd que son
personas vinculadas a él las siguientes:

a)

b)

Sus socios que se encuentren en alguna de las situaciones
contempladas en el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores.

Sus administradores de derecho o de hecho, sus liquidadores y sus
apoderados con poderes generales.

Las sociedades que formen parte de su mismo grupo, tal y como éste
se define en el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores, y sus
SOCiosS.

Cualquier otra persona o sociedad que actle por su cuenta 0 en su
interés.

Las personas que tengan respecto de su representante la
consideracion de personas vinculadas, de conformidad con lo que se
establece en el apartado B.2 precedente.

2. NOMBRAMIENTO Y CESE DE CONSEJEROS

A) NOMBRAMIENTO

1. Las personas a quienes se ofrezca un Alto Cargo de Representacion o de
Direccion deberan hacer una Declaracion Previa, veraz y completa, de sus
circunstancias personales, familiares, profesionales o empresariales
pertinentes, con especial indicacion de:

a)

b)

Las personas o entidades que tengan, respecto a él, la condicién de
personas vinculadas conforme a lo previsto en el apartado 1.B) de este
Titulo.

Aquellas  circunstancias que pudieran implicar causa de
incompatibilidad de acuerdo con las leyes, los estatutos sociales y las
previsiones del presente Codigo, o una situacion de conflicto de
intereses.

Sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con
la dedicacion exigida al cargo.
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d) Las causas penales en que aparezca como acusado o procesado.

e) Cualquier otro hecho o situacion que le afecte y pueda resultar
relevante para su actuacién como Alto Cargo del Sistema.

Dicha declaracion, que incluird los datos y circunstancias que deben
figurar en la pagina web corporativa conforme a lo establecido en este
Cadigo, se efectuara en los modelos que a tal efecto tenga establecidos el
SISTEMA MAPFRE, e incluird una aceptacion expresa de las normas
contenidas en el presente Titulo.

2. EI Alto Cargo tiene la obligacion de mantener permanentemente
actualizado el contenido de su Declaracion Previa, por lo que debera
comunicar cualquier cambio relevante en su situacion respecto a lo
declarado en la misma, asi como actualizarla periédicamente cuando sea
requerido para ello por los 6rganos de gobierno del Sistema.

B) CESE

1. Todos los Altos Cargos de Representacion de las entidades del Sistema
cesaran a la edad de 70 afos. Los Altos Cargos de Direccion cesaran por
jubilacion a los 65 afios, o en la fecha anterior prevista en sus respectivos
contratos, lo que conllevard su cese en los cargos de Presidente,
Vicepresidente, Consejero Delegado, Secretario, y Administrador
Mancomunado o Solidario, que desempefien en ese momento en las
sociedades mercantiles del Sistema, si bien podran continuar siendo
miembros de los Consejos de Administracion de las mismas sin funciones
ejecutivas, en las mismas condiciones que los consejeros externos
dominicales, hasta cumplir los 70 afios o, en el caso del Consejo de
Administracion de MAPFRE S.A., por un maximo de cinco afios.

2. Todos los Altos Cargos deberan poner a disposicion de los 6rganos de
gobierno del Sistema todos su cargos, tanto los de consejero o patrono
como los que desempefien en las Comisiones y Comités delegados del
mismo, y formalizar las correspondientes dimisiones si dichos 6rganos lo
considerasen conveniente, en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado
su hombramiento como miembro de dichos 6rganos de gobierno.
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b) Cuando queden incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibicion legalmente previstos.

c) Cuando resulten procesados —o se dicte contra ellos auto de apertura
de juicio oral- por un hecho presuntamente delictivo, o sean objeto de
un expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las
autoridades supervisoras.

d) Cuando resulten gravemente amonestados por el Comité de
Cumplimiento por haber infringido sus obligaciones como consejeros o
patronos.

e) Cuando resulten afectados por hechos o circunstancias por las que su
permanencia en dichos 6rganos de gobierno pueda perjudicar al
crédito y reputacion de la Entidad, o poner en riesgo sus intereses.

f) Cuando desaparezcan las razones -si expresamente las hubiere- por
las que fueron nombrados.

La puesta a disposicion de tales cargos se formalizard mediante cartas
dirigidas a los presidentes de los Consejos o Patronatos de las entidades
gue corresponda, con envio de copia de las mismas al Presidente del
SISTEMA MAPFRE.

Los Consejeros Dominicales deberan, ademas, presentar su dimision
cuando el accionista que los designoé venda su participacion accionarial.

Cuando un accionista reduzca su participacion accionarial, los Consejeros
Dominicales designados por €l deberdn dimitir en el numero que
proporcionalmente corresponda.

Los Consejeros Independientes de MAPFRE, ademas, deberan presentar
su dimision cuando cumplan doce afios de permanencia ininterrumpida en
el cargo.
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3. DERECHOS DE LOS ALTOS CARGOS DE REPRESENTACION

A) FACULTADES DE INFORMACION E INSPECCION

1. Los Altos Cargos de Representacion tienen derecho a recibir la
informacion sobre la Entidad que sea necesaria para poder ejercer sus
funciones. A tal efecto la Entidad:

a) Establecerd un programa de orientacién que proporcione a los nuevos
Altos Cargos de Representacion un conocimiento rapido y suficiente de
la Entidad y de su Grupo, asi como de sus reglas de gobierno
corporativo.

b) Ofrecera a los Altos Cargos de Representacion programas de
actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias asi lo
aconsejen.

2. Los Altos Cargos de Representacion se hallan investidos de las mas
amplias facultades para informarse sobre cualquier aspecto de la
Entidad; para examinar sus libros, registros, documentos y demas
antecedentes de las operaciones sociales; y para inspeccionar todas sus
instalaciones. El derecho de informacion se extiende a las sociedades
filiales, sean espafiolas o no.

3. El ejercicio de las facultades de informacién se canalizar4 a través del
Presidente o del Secretario del Organo Administracion, que atenderan las
solicitudes del Alto Cargo facilitdndole directamente la informacion,
ofreciéndole los interlocutores apropiados en el estrato de la organizacién
que proceda, o arbitrando las medidas para que pueda practicar in situ
las diligencias de examen e inspeccion deseadas.

B) ASESORAMIENTO

1. Los Altos Cargos de Representacion tienen derecho a obtener de la
Entidad el asesoramiento preciso para el cumplimiento de sus
funciones. La solicitud de asesoramiento debera dirigirse al Presidente
o al Secretario del Organo de Administracion.



61

2. La solicitud de asesoramiento puede incluir la peticion de
asesoramiento externo con cargo a la Entidad, cuando se den
circunstancias especiales que asi lo justifiquen.

La contratacion de asesoramiento externo puede ser vetada por el
Organo de Administracion, si se acredita:

a) Que no es precisa para el cabal desempefio de las funciones
encomendadas a los Altos Cargos.

b) Que su coste no es razonable, a la vista de la importancia del
problema y de los activos e ingresos de la Entidad.

c) Que el asesoramiento que recaba el Alto Cargo puede ser

dispensado adecuadamente por expertos y técnicos de la propia
Entidad.

C) RETRIBUCION

1. Los Consejeros de las sociedades mercantiles del Sistema tendran
derecho a percibir la retribucién que se fije por los 6érganos de gobierno
competentes, con arreglo a las previsiones estatutarias y de este Codigo, y
con base en las propuestas del Comité de Nombramientos y Retribuciones
de MAPFRE.

2. Los Patronos de la FUNDACION MAPFRE y de las fundaciones
vinculadas a ella ejerceran sus cargos con caracter gratuito, y solo podran
percibir retribuciones de la Fundacién por servicios distintos del ejercicio
del cargo de patrono y previa autorizacién del Protectorado.

4. DEBERES DE LOS ALTOS CARGOS DE REPRESENTACION

A) OBLIGACIONES GENERALES

1. La funcién del Alto Cargo de Representacion es orientar y controlar la
gestion de la entidad conforme a su fin, bien sea éste empresarial o
fundacional.

2. El Alto Cargo de Representacién deberd desempefiar su cargo con la
diligencia de un ordenado empresario y de un representante leal, y con
arreglo a las normas y principios establecidos en este Cédigo.
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DEBER DE DILIGENCIA

En cumplimiento del deber de diligencia, el Alto Cargo quedara obligado al
menos a:

a)

b)

d)

Dedicar con continuidad el tiempo y el esfuerzo necesarios para seguir
de forma regular las cuestiones que plantee la administraciéon de la
Entidad, recabando la informacién suficiente para ello, y la colaboracién
0 asistencia que considere oportuna; y realizar diligentemente cualquier
cometido especifico que le encomiende el Organo de Administracion y
se halle razonablemente comprendido en su compromiso de dedicacion.

Participar activamente en las reuniones del Organo de Administracion, y
en su caso de las comisiones o comités delegados de que forme parte,
informandose, expresando su opinién e instando de los restantes
miembros de tales 6rganos su concurrencia a la decisiéon que entienda
mas favorable para la defensa de los intereses de la Entidad. Cuando,
por causa justificada, no pueda asistir personalmente a las reuniones a
las que haya sido convocado, procurara delegar su representacion en
otro miembro del 6érgano de que se trate, e instruirle de su criterio
respecto a los asuntos incluidos en el orden del dia.

Oponerse a los acuerdos contrarios a la Ley, a los estatutos o al interés
social, y solicitar la constancia en acta de su posicién, cuando lo
considere mas conveniente para la tutela de los intereses de la Entidad.
Ademas, los Consejeros Independientes y los no afectados por el
potencial conflicto de intereses, asi como el Secretario del Consejo,
deberan manifestar su oposicién a aquellos acuerdos que se adopten en
perjuicio de los accionistas no representados en el Consejo.

Si, a pesar de tal oposicion, el Organo de Gobierno adoptase decisiones
significativas o reiteradas sobre las que hubiesen formulado serias
reservas, los mencionados miembros del Consejo de Administracion
deberdan extraer las consecuencias oportunas respecto a su
permanencia en el cargo. Si decidiesen dimitir, deberan cumplir lo
sefalado en el apartado D) 3 de este Titulo.

Instar, cuando lo considere pertinente, la convocatoria de reuniones del
Organo de Administracion, o la inclusién en su orden del dia de aquellos



63

extremos que consideren convenientes, todo ello de acuerdo con la Ley
y los estatutos sociales.

C) DEBER DE SECRETO

1. El Alto Cargo, aun después de cesar en sus funciones, debera guardar
secreto de las informaciones datos, documentos o antecedentes no
publicos que conozca como consecuencia del ejercicio de sus
funciones, y no podra revelarlos a terceros o divulgarlos cuando pudiera
tener consecuencias perjudiciales para el interés social.

Se exceptuan del deber a que se refiere el parrafo anterior los
supuestos en gue las leyes permitan su comunicacion o divulgacion a
terceros, u obliguen a su comunicacion a requerimiento judicial o de las
respectivas autoridades de supervision, en cuyo caso la cesion de
informacion debera ajustarse a lo dispuesto en tales leyes.

2. Cuando el Alto Cargo sea persona juridica, el deber de secreto recaera
también sobre el representante de ésta, sin perjuicio del cumplimiento

de la obligacién que tenga de informar a aquélla.

D) DEBER DE FIDELIDAD

1. El Alto Cargo debera cumplir los deberes impuestos por las leyes y los
estatutos con toda fidelidad al interés social, entendido como interés de
todas las entidades que integran el SISTEMA MAPFRE, y con
independencia de otros intereses propios o0 ajenos.

2. El Alto Cargo debera actuar y participar en las decisiones atendiendo
exclusivamente al interés social y al respeto a los legitimos derechos e
intereses de los terceros en presencia. En particular, no aceptara
obsequios, favores o invitaciones que, por exceder lo que
razonablemente puede considerarse como acto de cortesia, pueda
afectar a la objetividad e independencia con que debe desempefar su
cargo.

3. Cuando un Alto Cargo de Representacion cese en su cargo antes del
término de su mandato, sea por dimision o por cualquiera otra causa,
debera explicar las razones de tal cese mediante carta dirigida a todos
los miembros del Organo de Gobierno.
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E) OBLIGACION DE NO COMPETENCIA

1. Salvo que medie autorizacién de los érganos de gobierno del Sistema,
el Alto Cargo no puede ser accionista, consejero o directivo, ni prestar
sus servicios profesionales o actuar al servicio de entidades ajenas al
SISTEMA MAPFRE que tengan un objeto social analogo o
complementario al de las entidades del Sistema de las que sea Alto
Cargo o al de sus respectivas filiales; ni realizar por cuenta propia o
ajena el mismo o analogo género de actividades. Esta prohibicion no
se aplicara:

» En el caso de participaciones accionariales no significativas en
sociedades cotizadas en Bolsa que tengan un objeto social total o
parcialmente analogo.

= En el caso de profesionales libres, cuando los honorarios
profesionales que perciban o vayan a percibir anualmente de
entidades que tengan un objeto social total o parcialmente analogo
no excedan del 5% de sus ingresos totales anuales.

» En aquellos casos en que los estatutos sociales prevean una
excepcion.

No se considerara en ningun caso motivo de prohibicion la mera
actividad de gestidon del patrimonio personal o familiar del Alto Cargo,
ni la tenencia de acciones o participaciones en sociedades meramente
patrimoniales o vinculadas a dicha gestion.

2. El Alto Cargo debera informar a la Comisién de Control Institucional, a
través de la Secretaria General del Sistema, de:

= La tenencia o adquisicion de cualquier participacion en el capital
de una sociedad ajena al SISTEMA MAPFRE en la que se de la
analogia o complementariedad de objeto social sefialada en el
apartado 1 precedente.

= El desempefio de cualquier cargo o funcién en una sociedad ajena
al SISTEMA MAPFRE en que se de tal circunstancia.

= La realizacion por cuenta propia o ajena del mismo, analogo o
complementario género de actividades que las que constituyen el
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objeto social de la Sociedad del SISTEMA MAPFRE de la que sea
Alto Cargo o de sus filiales.

Dicho deber de informacion se cumplira inicialmente mediante la
Declaracion Previa escrita que todo Alto Cargo debe formular con
motivo de su nombramiento, segun lo previsto en el apartado 2.A) del
presente Titulo. Se entendera autorizada por los érganos de gobierno
del Sistema la actividad, participacibn o cargo potencialmente
concurrente cuando el consejero lo hubiere manifestado en dicha
Declaracion.

En caso de actividades o0 cargos cuyo ejercicio se vaya a iniciar con
posterioridad a su nombramiento, o de situaciones sobrevenidas, el
Alto Cargo debera informar a la Comision de Control Institucional con
caracter previo, sometiéndose al procedimiento de autorizacion
establecido en el apartado siguiente.

El Alto Cargo deberd consultar asimismo a la Comision de Control
Institucional, a través de la Secretaria General del SISTEMA MAPFRE,
antes de aceptar cualquier puesto de consejo o direccion en otra entidad
en que se de la situacién de analogia o complementariedad de objeto
social sefialada en el apartado 1, o que pertenezca a un grupo
empresarial que realice actividades directamente concurrentes en el
mercado con las del SISTEMA MAPFRE.

Si la Comisién de Control Institucional, tras estudiar el caso, entendiese
que el ejercicio de tal cargo o actividad no genera una actividad
concurrente que pueda poner en peligro los intereses del SISTEMA
MAPFRE, le comunicard su autorizaciéon en el plazo de treinta dias
habiles. Si la Comision de Control Institucional no resolviese en dicho
plazo, su silencio tendra sentido positivo, por lo que el Alto Cargo
quedara autorizado para ejercer la actividad declarada.

Si la Comision de Control Institucional entendiese que se trata de una
actividad concurrente con los intereses del SISTEMA MAPFRE, elevara
sus conclusiones al Patronato de la FUNDACION MAPFRE, al tiempo
que informara de ello al interesado. Si dicho Patronato confirmase la
opinion de la Comision de Control Institucional, se lo notificara asi al Alto
Cargo, quien debera renunciar a su cargo en MAPFRE o a la actividad
concurrente, y comunicar a la entidad su opcién en el plazo maximo de
quince dias.
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En el caso de los Altos Cargos que desempefien funciones ejecutivas, la
autorizacidon a que se refiere este apartado sera necesaria para el
ejercicio de cualquier cargo en una entidad ajena al SISTEMA MAPFRE
— con la excepcién de las vinculadas a la tenencia y gestion de su
patrimonio personal o familiar - , y llevara implicita la renuncia a la
retribucién que pudiera corresponderle por razon de dicho cargo.

El Alto Cargo que termine su mandato, 0 que cese por cualquier otra
causa en el desempefio de su cargo, no podra prestar servicios en otra
entidad que tenga un objeto social analogo al de las entidades del
Sistema en que haya ejercido sus funciones durante el plazo de dos
afos.

La Comisién de Control Institucional podra, si lo considera oportuno,
dispensar al Alto Cargo saliente de esta obligacion. o acortar el periodo
de su duracion.

F) CONFLICTOS DE INTERESES

1.

Los Altos Cargos procuraran evitar cualquier situacion de conflicto de
intereses en el ejercicio de sus funciones.

En todo caso, el Alto Cargo afectado por el conflicto potencial debera
abstenerse de asistir e intervenir en las deliberaciones que afecten a su
nombramiento o cese para un cargo, 0 a asuntos en los que se halle
interesado personalmente, debiendo asimismo abstenerse de acceder
a la informacion confidencial relativa a dicho asunto, advirtiendo del
potencial conflicto a quienes vayan a adoptar la decisién. Se
considerara que también existe interés personal del Alto Cargo cuando
el asunto afecte a una persona vinculada a él, segun se ha definido en
el apartado 1.B) anterior. Este mismo deber sera aplicable, en su caso,
si participase en una Asamblea o Junta General ejerciendo el derecho
de voto por cuenta de otros accionistas.

El Alto Cargo debera notificar a la Comision de Control Institucional, a
través de la Secretaria General del SISTEMA MAPFRE, cualquier
situacion o circunstancia personal, familiar, profesional o empresarial
sobrevenida después de su nombramiento que pueda implicar un
conflicto potencial de intereses con las entidades del SISTEMA
MAPFRE. Asimismo, deberd mantener actualizada dicha informacion,
comunicando cualquier modificacion relevante en cuanto se produzca.
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En el supuesto de que la Comision de Control Institucional, tras estudiar
el caso, entendiese que tal circunstancia no genera tal conflicto de
intereses, asi se lo comunicara al interesado.

En caso de que la Comision de Control Institucional entendiese que si
existe conflicto de intereses, el Alto Cargo, ademas de cumplir en todo
momento los deberes de abstencion establecidos en el apartado 2
precedente, debera acatar las medidas de proteccion del interés social
gue segun las circunstancias del caso establezca dicha Comision, quien
deberd comunicarlas simultdneamente al Alto Cargo y a la entidad
potencialmente afectada.

En el supuesto de que la Comision de Control Institucional entendiese
que el conflicto de intereses no puede solventarse con medidas
especiales de proteccion, elevara sus conclusiones al Patronato de la
FUNDACION MAPFRE, informando de ello al Alto Cargo. Si dicho
organo confirmase la opinion de la Comision, se lo notificara al Alto
Cargo, quien deberéa renunciar a su cargo, o a la actividad que genere el
conflicto de intereses.

La Comision de Control Institucional dispondra de un plazo de treinta
dias habiles para adoptar su decision y comunicéarsela al interesado. Si
no resolviese en dicho plazo, su silencio se considerara como expresivo
de la inexistencia de conflicto.

Con independencia de lo previsto en el apartado anterior, el Alto Cargo
no debe realizar directa o indirectamente transacciones profesionales o
comerciales con las entidades del SISTEMA MAPFRE, a no ser que
solicite y obtenga previamente autorizacion a través del mismo
procedimiento regulado en el apartado 3 precedente para el conflicto
de intereses. Tratdndose de operaciones propias del trafico normal de
dichas entidades, bastara la autorizacion genérica de la linea de
operaciones y de sus condiciones de ejecucion.

Se excluyen de lo previsto en el parrafo anterior las transacciones
profesionales o comerciales que el Alto Cargo realice como cliente de
las entidades del SISTEMA MAPFRE, dentro del trafico ordinario de las
mismas y en condiciones normales de mercado, asi como las derivadas
de las relaciones comerciales o profesionales que el Alto Cargo hubiera
reflejado en la Declaracibn Previa cumplimentada antes de su
nombramiento.
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Sin perjuicio de lo anterior, el Secretario General del SISTEMA MAPFRE
podrd autorizar aquellas operaciones que, por su escasa cuantia
(inferior a 6.000 euros) o por la similitud con otros supuestos ya
resueltos favorablemente por la citada Comisién, puedan resolverse por
este procedimiento sin riesgo para el interés social, comunicandolo por
escrito al interesado y dando cuenta a la Comision de Control
Institucional de lo resuelto por esta via en la primera reunion ordinaria
gue dicha Comisién celebre.

USO DE ACTIVOS SOCIALES

El Alto Cargo no podré hacer uso de los activos de la Entidad ni valerse de su
posicibn en la misma para obtener una ventaja patrimonial, salvo con
autorizacion expresa de los 6rganos de gobierno del SISTEMA MAPFRE,
obtenida mediante el mismo procedimiento regulado en el apartado F) 3 de
este Titulo, y en las condiciones y mediante el pago de la contraprestacion
adecuada que dichos érganos determinen, con excepcion de las retribuciones
en especie que puedan ser establecidas con caracter general para los Altos
Cargos y las que les correspondan por su condicidon de socios en condiciones
de paridad de trato con los restantes accionistas.

OPERACIONES CON VALORES DEL SISTEMA

1. Ningun Alto Cargo podra, ni por si ni por persona vinculada, adquirir ni
ser titular de acciones de las sociedades del Sistema salvo en las
condiciones y con los limites establecidos en el articulo 21° de los
estatutos de la FUNDACION MAPFRE y en el articulo 26° de los de
MAPFRE S.A..

2. En todo caso, los Altos Cargos deberan respetar las normas de
conducta incluidas en este Cddigo o en los Reglamentos de Conducta
establecidos por el Sistema, asi como las establecidas en la legislacion
del Mercado de Valores. En especial, deberan abstenerse de realizar,
por si 0 por persona vinculada, o de recomendar a cualquier persona, la
realizacion de una operacion sobre valores de sociedades del Sistema,
0 asociadas o vinculadas al mismo, sobre las que disponga por razon de
su cargo de informacion privilegiada o reservada, en tanto dicha
informacion no se dé a conocer publicamente.

3. Con independencia de las obligaciones establecidas en las leyes, el Alto
Cargo debera comunicar a la Comision de Control Institucional las
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operaciones de compra o venta de valores cotizados en Bolsa de
entidades del SISTEMA MAPFRE que realice directamente o a través
de sociedades en las que tenga una participacion de control. Asimismo
debera informar de aquellas otras que sean objeto de compra o venta,
directa o indirecta, por cuenta de personas vinculadas a él.

Dicha comunicacién debera realizarse dentro de los siete dias
siguientes a la formalizacién de la operacion en el modelo establecido al

efecto por la Comision de Control Institucional.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

El Alto Cargo no puede realizar en beneficio propio, o de las personas a él
vinculadas, ninguna inversién u operacion de la que haya tenido conocimiento
con ocasion del ejercicio de su cargo, si tal inversion u operaciéon hubiera sido
ofrecida a una entidad del SISTEMA MAPFRE, o ésta tuviera interés en ella,
salvo que dicha Entidad la haya desestimado sin mediar influencia del Alto
Cargo.

OPERACIONES INDIRECTAS

El Alto Cargo infringe sus deberes de fidelidad si, sabiéndolo previamente,
permite 0 no revela la existencia de operaciones realizadas por personas
vinculadas a él, tal como se definen en el apartado 1.B) del presente Titulo,
gque no se han sometido a las condiciones y controles previstos en los
apartados anteriores.

TRANSPARENCIA

1. El Alto Cargo debera actuar con la maxima transparencia respecto al
SISTEMA MAPFRE en el cumplimiento de las obligaciones de
informacion establecidas en el presente Titulo.

2.  El Alto Cargo se obliga a formular anualmente una declaracion veraz y
completa respecto del cumplimiento de las obligaciones establecidas en
el presente Titulo, en el modelo de cuestionario que establezcan al
efecto los érganos de gobierno del SISTEMA MAPFRE.
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TITULO V. DISPOSICIONES FINALES

1)  APLICACION DEL CODIGO

= El presente Codigo entraré en vigor el dia 1 de agosto de 2008.

Las normas contenidas en el presente Cédigo seran de aplicacion a todas
las entidades del SISTEMA MAPFRE. En consecuencia, dentro de los
noventa dias siguientes a su entrada en vigor:

- Todas las entidades del Sistema deben tener adaptados a las
recomendaciones de este Codigo sus estatutos, y la composicién y
funcionamiento de sus érganos sociales.

- Todas las entidades del Sistema deben tener constituidas las
Comisiones y Comités Delegados que se prevén en este Cédigo.

- Todos los Altos Cargos de Representacion y Direccidn de las entidades
del Sistema deben asumir expresamente las normas contenidas en el
Titulo 1V de este Cadigo.

» Las normas de este Codigo se aplicaran en todo caso en los términos que
sean compatibles con la legislacion de cada pais.

= Corresponde a la Comision de Control Institucional y al Consejo de
Administracion de MAPFRE adoptar las iniciativas y medidas necesarias

para la consecucion de lo previsto en los apartados anteriores.

2) CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

1. Corresponde a la Comision de Control Institucional:

a) Velar por el cumplimiento y aplicacion efectiva de las normas
contenidas en este Cddigo en todo el SISTEMA MAPFRE.
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b) Mantenerlo permanentemente actualizado, y adoptar las medidas
precisas para la difusion de sus sucesivas ediciones entre las
personas que deban asegurar su cumplimiento.

c) Llevar registro de los intereses potencialmente conflictivos de
miembros de los oOrganos de gobierno y directivos, y de las
transacciones que los mismos realicen con valores cotizados
emitidos por entidades del SISTEMA MAPFRE.

Corresponde a los Comités de Cumplimiento de MAPFRE y de las
Sociedades Principales del Sistema velar por la aplicacion efectiva de las
normas de este CAdigo en sus respectivos ambitos de actuacion. Dichos
Comités deberan informar anualmente a la Comision de Control
Institucional y al Consejo de Administracion de su respectiva sociedad
respecto a la efectiva aplicacion de los PRINCIPIOS Y NORMAS
contenidos en este Caodigo, y de las posibles excepciones justificadas que
hayan podido producirse.

La Comisién de Control Institucional, dara cuenta anualmente al Patronato
de la FUNDACION MAPFRE y al Consejo de Administracién de MAPFRE
del nivel de aplicacion y cumplimiento del presente Codigo en el conjunto
del SISTEMA MAPFRE.

REVISION DEL CODIGO

Sin perjuicio de la actualizacién permanente de este Cédigo por la Comisién
de Control Institucional, el Patronato de la FUNDACION MAPFRE vy el
Consejo de Administracion de MAPFRE efectuardn, a propuesta de la
mencionada Comisién, las revisiones del texto del presente Cdédigo que
resulten convenientes de acuerdo con los resultados obtenidos con su
aplicacién, o para su adaptacion a las nuevas normas o disposiciones legales,
teniendo en cuenta cuando proceda los informes y propuestas que formulen
los Comités de Cumplimiento de las distintas entidades del Sistema.
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ESTATUTOS MAPFRE



TEXTO REFUNDIDO DE LOS ESTATUTOS DE MAPERE, S.A.

TITULO |

NATURALEZA, RAZON SOCIAL, DOMICILIO, OBJETO Y DURACION

Articulo 1°

Con la denominacién MAPFRE, S.A. se constituye una sociedad que se rige por estos estatutos,
la Ley de Sociedades Andnimas, y las demas disposiciones que le sean aplicables.

La Sociedad tiene plena capacidad juridica y de obrar, y puede adquirir, poseer y enajenar, por
cualquier titulo toda clase de bienes, derechos y valores, asi como participar en la constitucion
de todo tipo de sociedades, sin limitacion por razén de su objeto social, con el acuerdo en cada
caso del 6rgano social que corresponda.

Articulo 2°
Constituye el objeto social:

o La adquisicion, venta y tenencia de participaciones en entidades aseguradoras, financieras
y sociedades mercantiles en general.

o El seguimiento y supervision de las actividades y resultados de sus sociedades filiales o
participadas.

o La prestacion a dichas entidades de todo tipo de servicios que considere oportunos para
su mejor organizacién, promocion y desarrollo.

o La concesion de préstamos, avales, garantias y, en general, la realizacion de las
operaciones que considere convenientes el Consejo de Administracion para la prestacion
de apoyos financieros a sus sociedades filiales y participadas.

o Cualquiera otra actividad de licito comercio que sea accesoria, complementaria o
relacionada con las anteriores.

El objeto social podrd desarrollarse parcialmente, si asi lo decidiese el Consejo de
Administracion, mediante la titularidad de acciones o participaciones en sociedades con objeto
social idéntico o analogo.



Articulo 3°

Su duracion es indefinida y dara comienzo a sus operaciones en el momento en que sea
debidamente autorizada para ello.

Articulo 4°

Su domicilio social queda establecido en Madrid, Paseo de Recoletos nimero 25. EI Consejo de
Administracion tiene competencia para trasladarlo dentro de la localidad. El traslado fuera de
ella requiere acuerdo de la Junta General.

Su d&mbito de actuacion se extiende a todo el territorio nacional, pero puede ser ampliado a otros
paises por acuerdo del Consejo de Administracion, que tiene facultad para establecer o suprimir
Sucursales, Agencias, Delegaciones y Representaciones, tanto en Espafia como en el extranjero,
y acordar su traslado.

TITULO 1I

CAPITAL SOCIAL Y ACCIONES

Articulo 5°

El capital social se fija en la cifra de DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL CIENTO NOVENTA Y CINCO EUROS CON
SESENTA CENTIMOS, representado por 2.676.851.956 acciones ordinarias, de 0,10 euros de
valor nominal cada una, numeradas correlativamente del nidmero 1 al 2.676.851.956, ambos
inclusive, y desembolsadas en su totalidad.

Articulo 6°

Todas las acciones gozan de iguales derechos econémicos. No obstante, la sociedad podra emitir
acciones sin derecho a voto cuyo importe nominal conjunto no podra ser superior en ningun
momento a la mitad del capital social desembolsado. Los titulares de estas acciones tendran el
derecho a percibir un dividendo anual minimo del 5% y los demés derechos que establecen los
articulos 91 y 92 de la Ley de Sociedades Anonimas.

Articulo 7°

Las acciones estaran representadas por medios de anotaciones en cuenta, que se regiran por las
normativas reguladoras del Mercado de Valores y demas disposiciones aplicables. La sociedad
reconocera como accionista a la persona que aparezca legitimada en los asientos del Registro
Contable, en el que se anotaran las sucesivas transferencias de las acciones y la constitucion de
derechos reales sobre las mismas.

Articulo 8°

En todo lo que haga referencia a la indivisibilidad en la copropiedad de las acciones, adquisicion
de éstas por la propia sociedad o sus filiales, sumision de un titular a los acuerdos sociales y



usufructo, prenda, extravio, hurto o robo de los titulos, se estarad a lo dispuesto en la legislacion
vigente.

TITULO I

GOBIERNO Y ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Capitulo 1°. Junta General de Accionistas

Articulo 9°

Es el 6rgano superior de gobierno de la sociedad. Los acuerdos que adopte con arreglo a la Ley y
los estatutos obligan a todos los accionistas, incluso los ausentes y disidentes.

Articulo 10°

Sus reuniones pueden ser ordinarias o extraordinarias y han de ser convocadas por el Consejo de
Administracion.

La Junta General Ordinaria se celebrard necesariamente una vez al afo, dentro de los seis meses
siguientes al cierre de cada ejercicio anual, para censurar la gestion social, aprobar en su caso las
Cuentas del ejercicio anterior y decidir sobre la aplicacion del resultado.

La Junta General Extraordinaria se celebrara cuando sea convocada por el Consejo con arreglo a
los requisitos legales establecidos a ese efecto.

Articulo 11°

Se reunirad en el domicilio social, o en el que sea designado en la convocatoria, dentro de la
localidad del domicilio social. No obstante, cuando tenga caracter de Junta Universal podra
reunirse en cualquier punto del territorio nacional.

Tendran derecho de asistir los accionistas titulares de 1.500 acciones que tengan inscritas sus
acciones en el Registro Contable con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse
la Junta. Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos. Cada accion da derecho a un voto.

Actuaran como Presidente y Secretario quienes ostenten los mismos cargos en el Consejo de
Administracion o quienes les sustituyan accidentalmente, de acuerdo con las previsiones de estos
estatutos.

Articulo 12°

En lo no previsto en estos estatutos, los requisitos para la valida constitucién de la Junta General,
concurrencia de los accionistas a la misma, derecho de informacion de los accionistas, mayoria
necesaria para la adopcion de acuerdos, sumision de los accionistas a los acuerdos de la mayoria y,
en general, todo lo relativo a este orden administrativo se regirad por lo establecido en la legislacion
vigente.



Capitulo 2°. Consejo de Administracién

Articulo 13°

El Consejo de Administracion es el organo encargado de dirigir, administrar y representar a la
Sociedad. Tiene plenas facultades de representacion, disposicion y gestion, y sus actos obligan a
la Sociedad sin mas limitacién que las atribuciones que correspondan de modo expreso a la
Junta General de Accionistas de acuerdo con la Ley y con estos estatutos. En especial, tiene
facultad para decidir la participacion de la Sociedad en la promocion y constitucion de otras
sociedades mercantiles, en Espafia 0 en el extranjero, cualesquiera que sean su objeto social y la
participacion que vaya a tener en ellas la Sociedad.

Puede crear en su seno Comités Delegados para el mejor desarrollo de sus funciones, asi como
delegar en sus miembros todas o alguna de sus facultades y otorgar poderes en favor de las
personas que crea oportuno designar, con las excepciones y limites previstos en la Ley.

Dicta las normas para la actuacion de la Comision Delegada y del Comité Ejecutivo, asi como
de los Comités a que se refiere el parrafo precedente, fija sus facultades y designa y separa
libremente a sus miembros, salvo los que lo son con caracter nato por razén de sus cargos.

Articulo 14°

Esta formado por un numero de Consejeros que no sera inferior a cinco ni superior a
veinticuatro. La determinacion del nimero de Consejeros corresponde a la Junta General.

Las personas que desempefien el cargo de consejero deben tener reconocida honorabilidad en su
actividad profesional y comercial, asi como la necesaria cualificacion o experiencia
profesionales, en los mismos términos exigidos por las leyes para las entidades financieras o
aseguradoras sometidas a supervision de la Administracion Publica. En ningin caso podran
desempeniar el cargo de consejero:

a) Los que tengan antecedentes penales por delitos de falsedad, violacion de secretos,
descubrimiento y revelacion de secretos, contra la Hacienda Publica, contra la
Seguridad Social, de malversacion de caudales publicos, y en general contra la
propiedad.

b) Los inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o direccién de
entidades financieras o aseguradoras.

c) Los inhabilitados conforme a la Ley Concursal, mientras no haya concluido el periodo
de rehabilitacion.

d) En general, los incursos en incompatibilidad, incapacidad o prohibicién de acuerdo
con las leyes, en especial la Ley 5/2006 de 10 de abril, de la Comunidad de Madrid.

Tampoco pueden ser miembros del Consejo de Administracion quienes tengan participaciones
accionariales significativas en entidades pertenecientes a grupos financieros diferentes del



integrado por la Sociedad y sus sociedades dependientes, ni quienes sean consejeros, directivos
o empleados de tales entidades o actlen al servicio o por cuenta de las mismas, salvo que sean
designados a propuesta del propio Consejo de Administracion y sin que, en conjunto, puedan
representar mas del veinte por ciento del nimero total de Consejeros.

Articulo 15°

Elegira de entre sus miembros un Presidente, y podra designar igualmente uno o mas
Vicepresidentes y uno o varios Consejeros Delegados. También nombrard un Secretario y podra
nombrar un Vicesecretario, para cuyos cargos no se requerira la condicion de Consejero.

El Presidente asume la representacion de la Sociedad, convoca y dirige las reuniones del Consejo
de Administracion, ordena el cumplimiento de sus acuerdos, y ejerce las demas funciones que le
asignan estos estatutos.

Los Vicepresidentes, por el orden establecido en su nombramiento, sustituyen al Presidente en
caso de ausencia, enfermedad o delegacion expresa de éste. En su defecto, seran reemplazados por
el Consejero de mayor edad.

El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias de la Junta General y del Consejo,
redacta las actas de las reuniones, custodia los libros de actas en el domicilio social y extiende las
certificaciones necesarias. En caso de ausencia, actuara en su lugar el Vicesecretario, y en defecto
de este el Consejero de menor edad de entre los presentes.

Articulo 16°

El nombramiento y remocion de Consejeros puede efectuarse por la Junta General en cualquier
momento. El Consejo puede cubrir interinamente de entre los accionistas las vacantes que se
produzcan en su seno, quedando estos nombramientos sujetos a su ratificacion por la primera
Junta General que se celebre.

Los Consejeros ejercen su cargo durante un plazo de cuatro afios, siendo reelegibles hasta
alcanzar la edad de 70 afios, en cuyo momento cesaran automaticamente en todos los cargos que
desemperien en la sociedad y sus filiales aunque no haya finalizado su mandato.

Los Consejeros que en el momento de su nombramiento no desempefien cargo o funciones
ejecutivas en la Sociedad o en otra entidad de su Grupo no podran acceder al desempefio de las
mismas salvo que renuncien previamente a su cargo de Consejero, sin perjuicio de que
posteriormente sigan siendo elegibles para tal cargo.

Articulo 17°

Los Consejeros que no ejerzan funciones ejecutivas en la Sociedad o empresas de su Grupo
(Consejeros Externos) percibiran como retribucion béasica una asignacién fija, que podra ser
superior para las personas que ocupen cargos en el seno del propio Consejo o desempefien la
presidencia de la Comision Delegada, del Comité Ejecutivo o de los Comités Delegados del
Consejo. Esta retribucion podra complementarse con otras compensaciones no dinerarias
(seguros de vida o enfermedad, bonificaciones, etc.) que estén establecidas con caracter
general para el personal de la entidad. Los miembros del Consejo que formen parte de la



Comision Delegada, del Comité Ejecutivo o de los Comités Delegados percibiran ademas una
dieta por asistencia a sus reuniones.

Los miembros del Consejo de Administracién que desempefien funciones ejecutivas en la
Sociedad o en sociedades de su Grupo (Consejeros Ejecutivos) percibiran la retribucion que se
les asigne por el desempefio de sus funciones ejecutivas (sueldo, incentivos, referenciados o no
al valor de las acciones de la Sociedad, bonificaciones complementarias, etc.) conforme a la
politica establecida para la retribucion de los altos directivos, de acuerdo con lo que figure en
sus respectivos contratos, los cuales podran prever asimismo las oportunas indemnizaciones
para el caso de cese en tales funciones o resolucion de su relacién con la Sociedad. No
percibiran las retribuciones asignadas a los Consejeros Externos, salvo las correspondientes
por pertenencia a la Comision Delegada, el Comité Ejecutivo o los Comités Delegados,
cuando asi lo acuerde el Consejo de Administracion.

Con independencia de las retribuciones establecidas en los dos parrafos precedentes, se
compensara a todos los Consejeros los gastos de viaje, desplazamiento y otros que realicen para
asistir a las reuniones de la Sociedad o para el desempefio de sus funciones.

Articulo 18°

Celebrara cuantas reuniones sean necesarias para decidir sobre los asuntos de su competencia
gue sean sometidos a su consideracion por el Presidente, por los deméas 6rganos de gobierno de
la Sociedad o por cualquiera de los Consejeros; y para conocer, y en su caso autorizar, los
principales temas tratados y acuerdos adoptados por la Comision Delegada, del Comité
Ejecutivo y los Comités Delegados. Como minimo, celebrard cuatro cada afio para recibir
informacién sobre los datos contables, administrativos, financieros, técnicos y estadisticos
referentes al trimestre natural anterior.

Sera convocado por el Presidente, o por quien le sustituya de acuerdo con las previsiones de
estos estatutos, por iniciativa propia o a solicitud de tres Consejeros. La convocatoria podra
hacerse por carta, correo electronico, telefax o telegrama con una antelacion minima de cinco
dias, salvo cuando a juicio del Presidente existan razones de urgencia, en cuyo caso podra
convocarse con un plazo minimo de veinticuatro horas. Se considerara validamente constituido
cuando concurran a la reunion, presentes o representados, la mitad mas uno de sus miembros.
También sera vélida la celebracion de reuniones sin previa convocatoria cuando asistan la
totalidad de los miembros del Consejo, y exista acuerdo unanime de celebrar la reunion.

Adoptara sus acuerdos por mayoria absoluta de los Consejeros concurrentes a la sesion, salvo en
el caso previsto en el nimero 2 del articulo 141 de la Ley de Sociedades Andnimas. El voto del
Presidente serd dirimente en caso de empate. Podrd igualmente adoptar acuerdos mediante
votacion por escrito y sin sesion, si ningn Consejero se opone a este procedimiento.

De cada reunién se levantara un acta, que podré ser aprobada por el propio Consejo, al término
de la reunién o en la reunion posterior, o por el Presidente de la sesion y dos Consejeros en
quienes el Consejo delegue al efecto. Las actas se transcribiran al correspondiente libro oficial,
y seran firmadas por el Secretario del rgano o de la sesion, por quien hubiera actuado en ella
como Presidente y, en su caso, por los Consejeros que las hayan aprobado por delegacion del
Consgjo.



Articulo 19°

Todos los miembros del Consejo de Administracion estan facultados indistintamente para elevar a
publicos los acuerdos adoptados por el Consejo de Administracion o por la Junta General, sin per-
juicio de las delegaciones especificas que para tal fin se acuerden en cada una de las reuniones de
estos organos. El Consejo puede, asimismo, conceder poderes a terceras personas para la elevacion
a publicos de los acuerdos sociales.

Capitulo 3°. Comision Delegada

Articulo 20°

Es el drgano delegado del Consejo de Administracion para la alta coordinacion y supervision
permanente de la gestion de la Sociedad y sus filiales en sus aspectos estratégicos y operativos, y
para la adopcion de las decisiones que sean necesarias para su adecuado funcionamiento, todo ello
con arreglo a las facultades que el Consejo de Administracion le delegue en cada momento.

Estard integrada por un méximo de doce miembros, todos ellos componentes del Consejo de
Administracion. Su Presidente, Vicepresidentes Primero y Segundo y Secretario seran con caracter
nato los de dicho Consejo, que nombrara a los vocales hasta completar un maximo de doce
miembros y podra nombrar también un Vicesecretario sin derecho a voto.

El Consejo de Administracion establecerd, y modificara cuantas veces considere oportuno, las
facultades y el régimen de funcionamiento de esta Comision, que constardn en escritura publica.

Capitulo 4°. Comité Ejecutivo

Articulo 21°

El Consejo de Administracion puede crear un Comité Ejecutivo encargado, bajo la dependencia de
la Comision Delegada, de desarrollar y ejecutar las decisiones de ésta, elaborar propuestas de
decisiones y planes para su aprobacion por la Comision Delegada, y adoptar decisiones de gestion
ordinaria dentro de las facultades que se le asignen en cada momento, para una gestion coordinada
y sinérgica de las operaciones ordinarias de la Sociedad y sus filiales.

Estara integrado por un maximo de doce miembros, designados de entre los miembros del Consejo
de Administracion y los Altos Directivos de la Sociedad y sus filiales. Estara presidido por el
Presidente del Consejo de Administracion o por la persona en quien éste delegue.

El Consejo de Administracion nombrard, y en su caso cesard, a los restantes miembros y al
Secretario —y en su caso al Vicesecretario- del Comité, y determinara y modificara cuantas veces
considere oportuno sus normas de funcionamiento y sus facultades, que constaran en la oportuna
escritura publica.



Capitulo 5°. Altos Cargos Ejecutivos

Articulo 22°

El Consejo de Administracion determinard en cada momento cuéles de los Altos Cargos definidos
en el articulo 15° llevaran anexas responsabilidades ejecutivas, asi como la relacion de dependencia
entre ellos cuando sean mas de uno.

Con independencia de lo anterior, el Consejo designara uno o mas Directores Generales, que
desempefiaran, bajo la dependencia del Alto Cargo que en cada caso se determine la direccion
de la Sociedad en el &mbito operativo que se asigne a cada uno de ellos.

Todas las personas que desempefien las funciones ejecutivas a que se refiere este articulo deben
prestar sus servicios a la Sociedad con carécter exclusivo, si bien podrdn compartir su
dedicacion con otras entidades de su grupo y con las fundaciones vinculadas al mismo. Su
designacion y cese corresponde al Consejo de Administracion, que fijara su retribucion y las
demas condiciones de sus contratos, y les otorgara las delegaciones de facultades o poderes
necesarios para el desempefio de sus funciones.

Capitulo 6°. Comités Delegados

Articulo 23°

De conformidad con lo previsto en el articulo 13° de estos estatutos, el Consejo de
Administracion podra crear en su seno Comités Delegados, con las funciones que en cada caso
considere oportuno.

Dichos Comités estaran integrados por un minimo de tres y un méaximo de siete miembros,
designados por un periodo maximo de cuatro afios con posibilidad de reeleccién. Su
funcionamiento se atendra a las siguientes normas:

a) Sus reuniones se convocaran por su Secretario —0 por quien haga sus veces- por orden
de su Presidente, a iniciativa propia o a solicitud de un nimero de miembros no
inferior a dos los cuales, en el supuesto de que la reunién solicitada no se hubiera
celebrado en el plazo de diez dias, podran convocarla directamente mediante
comunicacion notarial. Las convocatorias podran hacerse por carta, correo electronico,
telefax o telegrama con una antelacién minima de setenta y dos horas.

b) Seran vélidas sus reuniones cuando concurran, presentes o representados, méas de la
mitad de los miembros del Comité y se hallen presentes su Presidente o
Vicepresidente, o exista el consentimiento expreso del primero. También sera valida la
celebracion de reuniones sin previa convocatoria cuando asistan la totalidad de los
miembros y exista acuerdo unanime de celebrar la reunion. Las decisiones se
adoptaran por mayoria absoluta de los miembros concurrentes a la reunion, y sera de
calidad el voto de quien la presida.
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c) En caso de vacante, ausencia o enfermedad del Presidente o Vicepresidente, presidira
la reunion el miembro de mayor edad entre los presentes; y en caso de vacante,
ausencia o enfermedad del Secretario, le sustituira el Vicesecretario, o en su defecto el
miembro de menor edad entre los presentes.

d) Cuando a juicio del Presidente razones de urgencia o eficacia lo aconsejen, y, si
ninguno de sus miembros se opone a ello, el Comité podra adoptar decisiones sin
reunion formal sobre propuestas concretas que sean sometidas a su consideracion por
el Presidente. Para ello, el Secretario remitird -por correo, correo electronico,
mensajero, telegrama, telefax o cualquier otro medio adecuado- las correspondientes
propuestas y documentacién a los miembros del Comité, quienes deberan transmitir al
Secretario su conformidad o reparos por los mismos medios dentro de las cuarenta y
ocho horas siguientes a la recepcion de dicha documentacién, entendiéndose
aprobadas aquellas propuestas que hayan merecido la conformidad de la mayoria de
los miembros del Comite.

e) De cada reunion se levantara la correspondiente acta, que podra ser aprobada por el
Comité, al término de la sesion o en reunion posterior, o por el Presidente de la sesion
y un miembro del Comité en quien éste delegue al efecto. Las actas seran firmadas por
el Secretario del Comité o de la sesion, por quien hubiera actuado en él como
presidente, y en su caso por el miembro del Comité que la haya aprobado por
delegacion.

Articulo 24°

En todo caso existira un Comité de Auditoria la mayoria de cuyos miembros, incluido el
Presidente, seran consejeros no ejecutivos, que sélo podran ser reelegidos una vez transcurrido
un plazo de un afio desde su cese. Serd Secretario de este Comité el del Consejo de
Administracion. Dicho Comité tendréa las siguientes competencias:

1. Verificar que las Cuentas Anuales, asi como los estados financieros semestrales y
trimestrales, y la demas informacién econdmica que deba remitirse a los 6rganos
reguladores o de supervision es veraz, completa y suficiente; que se ha elaborado con
arreglo a la normativa contable de aplicacion y los criterios establecidos con caracter
interno por la Secretaria General de MAPFRE; y que se facilita en el plazo y con el
contenido correctos.

2. Proponer al Consejo de Administracion para su sometimiento a la Junta General de
Accionistas el nombramiento del Auditor Externo de la sociedad, asi como recibir
informacion sobre la actuacion del mismo y sobre cualquier hecho o circunstancia que
pueda comprometer su independencia.

3. Supervisar la actuacion del Servicio de Auditoria Interna, a cuyo efecto tendra pleno
acceso al conocimiento de sus planes de actuacion, los resultados de sus trabajos y el
seguimiento de las recomendaciones y sugerencias de los auditores externos e internos.

4. Conocer el proceso de informacion financiera y de control interno de la sociedad, y
formular las observaciones o recomendaciones que considere oportunas para su mejora.
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5. Informar a la Junta General de Accionistas en relacion con las cuestiones que se
planteen sobre materias de su competencia.

TITULO IV

PROTECCION DEL INTERES GENERAL DE LA SOCIEDAD

Articulo 25°

Para mayor garantia de los intereses generales y superiores de la Sociedad, se establecen los
preceptos de este titulo, que solamente podran modificarse por acuerdo de Junta General
Extraordinaria convocada al efecto, adoptado con el voto favorable de mas del cincuenta por
ciento del capital social.

Se adoptaran las medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de estos preceptos tanto en
la Sociedad como en todas las entidades en que la Sociedad mantenga una posicion de control
directo o indirecto.

Articulo 26°

Los miembros de los Organos de Gobierno y los Directivos de la Sociedad y sus filiales solo
pueden ser accionistas de las empresas o sociedades en que la Sociedad tenga directa o
indirectamente una participacion econdmica significativa con autorizacion expresa del Consejo
de Administracion u érgano que éste designe al efecto, y de acuerdo con los limites y normas
que apruebe al efecto la Junta General de Accionistas. Cuando se trate de empresas cotizadas en
Bolsa, no seré precisa dicha autorizacion pero se aplicaran las siguientes normas:

= Cada Consejero o Directivo no puede ser titular directa o indirectamente de acciones
en cuantia superior al mayor de los siguientes limites: el uno por mil de las acciones en
circulacion, o trescientos mil euros de valor nominal. No obstante, cuando una entidad
acceda a la cotizacion bursatil, los Consejeros o Directivos que fuesen en ese momento
titulares de acciones en cuantia superior a la antes sefialada podran mantenerlas
excepcionalmente, si bien no podran adquirir nuevas acciones hasta que su
participacion accionarial se haya adaptado a los limites establecidos en este articulo.

Los Consejeros o Directivos titulares de acciones deben comunicar al 6rgano que el
Consejo de Administracion designe al efecto las operaciones de compra y venta que
Ileven a cabo dentro de los siete dias siguientes a su realizacion.

= La Sociedad publicara en su memoria anual un detalle de las acciones de que sean
titulares a final de cada ejercicio los Consejeros y Directivos.

No se entenderd incumplido lo establecido en este articulo en el supuesto de aquellos consejeros
de una Sociedad que hayan sido designados precisamente por su condicion de socios de la
misma.
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Articulo 27°

El Consejo de Administracion velara de forma especial para que en ningin caso los fondos y
bienes que constituyen los patrimonios de la Sociedad y sus filiales se apliquen directa o
indirectamente a fines ideoldgicos, politicos o de otra clase ajenos a sus respectivos fines u
objetivos empresariales; con las Unicas excepciones de las donaciones previstas en el articulo
34°, y de las cantidades de cuantia limitada que se destinen a fines benéficos, caritativos o de
conveniencia social acordes con la dimension empresarial del Grupo.

En caso de disolucion, transformacion social o fusion de la Sociedad o sus filiales, los
Consejeros, Directivos y Empleados no pueden reservarse ninguna participacion o derecho
especial sobre el patrimonio material o inmaterial de las mismas, sin perjuicio de lo que les
pueda corresponder, en su caso, por su condicion de accionistas.

Articulo 28°

No pueden incorporarse en calidad de miembros de Consejos de Administracion, Directivos,
Jefes o Empleados personas que tengan parentesco hasta de segundo grado, incluso por
afinidad, con miembros de Consejos de Administracion, Directivos, Jefes o Empleados en
servicio activo. La incorporacion de personas con parentesco de tercer grado requiere la
autorizacion del érgano que determine el Consejo de Administracion.

Articulo 29°

Los Altos Cargos que desempefien funciones ejecutivas, los Directivos y todo el personal de la
Sociedad y sus filiales deben jubilarse en las condiciones que figuren en sus contratos, y como
maximo a la edad de sesenta y cinco afos.

Articulo 30°

La enajenacion de participaciones en sociedades filiales, cuando implique la pérdida de la
condicion de accionista mayoritario o del control directo o indirecto sobre las mismas, requerira
el voto favorable de las tres cuartas partes de los miembros del Consejo de Administracion.

Cuando, sumada a otras enajenaciones realizadas en los ultimos tres ejercicios, implique la
pérdida de la mayoria de votos o del control directo o indirecto sobre todas las sociedades
filiales 0 una parte de ellas que representen mas de una tercera parte de los ingresos o de los
resultados consolidados del Grupo, requerird ademas la aprobacion de la Junta General de
Accionistas.

TITULO V
INFORME DE GESTION, CUENTAS ANUALES Y DISTRIBUCION DE BENEFICIOS

Articulo 31°

El ejercicio social comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada afio. Por excepcidn,
el primer ejercicio comienza en la fecha de otorgamiento de la escritura fundacional.
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Articulo 32°

El Consejo de Administracion debe formular en el plazo méximo de tres meses a partir del cierre
de cada ejercicio las Cuentas Anuales, el Informe de Gestidn y la propuesta de aplicacion del resul-
tado del ejercicio asi como, cuando proceda, las Cuentas y el Informe de Gestion consolidados.

Estos documentos, previa su verificacion por los Auditores de Cuentas si es preceptiva con arreglo
a la Ley, seran sometidos a la Junta General Ordinaria.

Articulo 33°

Los beneficios liquidos se distribuiran atendiendo en primer lugar a la constitucion de reservas
legales, reconociendo después a los accionistas el dividendo que se acuerde, aplicando la parte que
proceda a las aportaciones y donaciones a que se refiere el articulo siguiente y dedicando el
excedente, si lo hubiere, a cuenta nueva o a la constitucion de reservas voluntarias.

La Junta General y el Consejo de Administracion podran anticipar a los accionistas dividendos a
cuenta, en la formay con los requisitos establecidos en la ley.

Articulo 34°

La Sociedad o sus filiales destinaran cada afio una parte de su beneficio a efectuar aportaciones o
donaciones a la FUNDACION MAPFRE para la financiacion de las actividades de dicha
fundacion. La cuantia de estas aportaciones, que se determinara cada afio por las Juntas Generales
Ordinarias respectivas, no podra exceder en conjunto del 2 por 100 del beneficio neto consolidado
del Grupo.

TITULO VI
DISOLUCION Y LIQUIDACION

Articulo 35°

La Sociedad se disolvera en los casos establecidos por la ley, y cuando lo acuerde la Junta
General de Accionistas. La propia Junta establecera la forma de practicar la liquidacion,
nombrando al efecto uno o varios Liquidadores cuyo numero serd siempre impar. Este
nombramiento pondra fin a los poderes del Consejo de Administracién. En la liquidacién de la
Sociedad se tendra en cuenta lo establecido en la Ley de Sociedades Andnimas, en la Ley sobre
Ordenacién y Supervision de los Seguros Privados y demds disposiciones que sean de
aplicacion.

TITULO VII
ARBITRAJE DE EQUIDAD

Articulo 36°
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Todas las cuestiones que puedan suscitarse entre los accionistas y la Sociedad, o entre aquellos
directamente por su condicion de tales, seran sometidas a arbitraje de equidad de acuerdo con
las normas establecidas en la ley sobre la materia, sin perjuicio del derecho de las partes a acudir
ante los Tribunales de Justicia, y de lo previsto en los articulos 115 y siguientes de la Ley de So-
ciedades Andnimas sobre impugnacion de acuerdos sociales.
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Capitulo I. INTRODUCCION

Articulo 1°. Contenido
El presente Reglamento desarrolla las previsiones legales y estatutarias en los

aspectos relativos a la convocatoria, preparacion y desarrollo de la Junta General y
al ejercicio de los derechos politicos de los accionistas con ocasion de la misma.

Articulo 2°. Junta General de Accionistas

La Junta General de Accionistas es el 6érgano superior de gobierno de la Sociedad.
Los acuerdos que adopte con arreglo a la Ley y los estatutos obligan a todos los
accionistas, incluso a los ausentes y disidentes.

La Junta General de Accionistas esta facultada para decidir sobre cualquier asunto
relativo a la Sociedad. En especial, es el Unico 6rgano competente para decidir
sobre las siguientes materias:

a) Aprobacion de las Cuentas Anuales, individuales y consolidadas, de la
Sociedad y aplicacién del resultado.

b) Exameny aprobacion, en su caso, de la gestién del Consejo de Administracion.

c) Nombramiento y separacion de los miembros del Consejo de Administracion,
asi como ratificacion o revocacion de los nombramientos provisionales
efectuados por el Consejo.

d) Nombramiento de los Auditores de Cuentas.

e) Aprobacion de emision de obligaciones, aumento o reduccién del capital,
transformacion, fusion, escision o disolucion de la Sociedad y cualquier
modificacion de los estatutos sociales.

f)  Autorizacion al Consejo de Administracion para aumentar el capital social,
conforme a lo previsto en el articulo 153.1 de la Ley de Sociedades Andnimas.

g) Aprobacion y modificacion del Reglamento de la Junta.

h)  Aprobacién de las operaciones que entrafien una modificacion estructural de la
sociedad, tales como:

¢ la transformacién de sociedad operativa en compafia holding, mediante la
incorporacion de las actividades esenciales desarrolladas hasta ese
momento por la propia sociedad a otras sociedades filiales, incluso aunque
la matriz siga manteniendo el pleno dominio de las mismas;



e la adquisicibn o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando
entrafie una modificacion efectiva del objeto social,

e las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de la
sociedad.

) Enajenacion de participaciones en sociedades filiales cuando, sumada a otras
enajenaciones realizadas en los tres ultimos ejercicios, implique la pérdida de
la mayoria de votos o del control directo o indirecto sobre todas las sociedades
filiales o una parte de ellas que representen mas de una tercera parte de los
ingresos o de los resultados consolidados del Grupo.

Ademas, el Consejo le sometera anualmente con caracter consultivo un informe

sobre la politica de retribuciones de los consejeros para el afio en curso y, en su
caso, la prevista para los afos futuros.

Articulo 3°. Clases de Juntas

Las reuniones de la Junta General pueden ser Ordinarias o Extraordinarias y han de
ser convocadas por el Consejo de Administracion.

La Junta General Ordinaria, se celebrara necesariamente una vez al afo, dentro de
los seis meses siguientes al cierre de cada ejercicio anual, para censurar la gestion
social y aprobar, en su caso, las Cuentas del ejercicio anterior, y decidir sobre la
aplicacion del resultado. Asimismo, podra decidir sobre cualquier otro asunto que
figure en el orden del dia.

Toda junta que no sea la prevista en el parrafo anterior tendré la consideracion de
Junta General Extraordinaria.

Capitulo 1l. CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL

Articulo 4°. Convocatoria

El Consejo de Administracibn de la Sociedad es el dérgano competente para
convocar la Junta General. Debera convocar la Junta General ordinaria para su
reunion dentro de los seis primeros meses del ejercicio y podra convocar la Junta
General Extraordinaria siempre que lo estime conveniente para los intereses
sociales.

El Consejo de Administracién debera convocar la Junta General cuando lo soliciten
fehacientemente accionistas que sean titulares de, al menos, un cinco por ciento del
capital social, expresando en la solicitud los asuntos a tratar en la junta. En este
caso, la Junta General debera ser convocada para celebrarse dentro de los treinta
dias siguientes a la fecha en que se hubiese requerido notarialmente a los



administradores para convocarla. Los administradores confeccionaran el orden del
dia, incluyendo necesariamente los asuntos que hubiesen sido objeto de solicitud.

Articulo 5°. Anuncio de la convocatoria

La Junta General debera ser convocada mediante anuncio publicado en el “Boletin
Oficial del Registro Mercantil” y en uno de los diarios de mayor circulacion en la
provincia donde la entidad tenga su domicilio social, por o menos, un mes antes de
la fecha fijada para su celebracion. La convocatoria sera igualmente accesible a
través de la pagina web de la entidad.

El anuncio expresara la fecha de la reunion en primera convocatoria y todos los
asuntos que hayan de tratarse.

Los accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento del capital social,
podran solicitar que se publiqgue un complemento a la convocatoria de una junta
general de accionistas incluyendo uno o mas puntos en el orden del dia. El ejercicio
de este derecho deberd hacerse mediante notificacion fehaciente que habra de
recibirse en el domicilio social dentro de los cinco dias siguientes a la publicacién de
la convocatoria.

El complemento de la convocatoria debera publicarse con quince dias de antelacion
como minimo a la fecha establecida para la reunién de la junta.

Capitulo Ill. PREPARACION DE LA JUNTA GENERAL

Articulo 6°. Informacidn disponible para los accionistas con ocasion de la
Junta General

El Consejo de Administracion promovera la participacion informada de los
accionistas en la Junta General, y adoptara cuantas medidas considere oportunas
para facilitar que la misma sirva efectivamente a los fines que le son propios
conforme a la ley y los estatutos sociales.

Desde la convocatoria de la junta, se pondra a disposicién de los accionistas en el
domicilio social toda la informacion que deba facilitarseles con ocasion de la Junta
General, asi como la propuesta detallada de los acuerdos que se sometan a la
misma. Igualmente, aquéllos podran solicitar el envio gratuito de estos documentos.

Sin perjuicio de lo anterior, la Sociedad facilitara la misma informacion a través de su
pagina web (mapfre.com) y del Departamento de Relaciones con Inversores
(MAPFRE. Departamento de Relaciones con Inversores. Carretera de Pozuelo a
Majadahonda, n° 52, 28220 Majadahonda (Madrid); correo electronico:
relacionesconinversores.cormap@mapfre.com). La sociedad utilizara estos mismos
medios para que los accionistas dispongan de un medio de comunicacion con la
misma para tratar los asuntos de su interés.




Asimismo, la Sociedad publicara a través de su pagina web y del Departamento de
Relaciones con Inversores aquella informacion que se estime conveniente para
facilitar la asistencia de los accionistas a la junta y su participacion en ella.

Articulo 7°. Periodo para el ejercicio del derecho de informacidén previo a la
Junta General

Desde la convocatoria de la Junta General hasta el séptimo dia anterior al previsto
para la celebracion de la junta, los accionistas podran solicitar por escrito al Consejo
de Administracion las informaciones o aclaraciones que estimen precisas acerca de
los asuntos comprendidos en el orden del dia y formular por escrito las preguntas
que estimen pertinentes referidas a los mismos. También en dicho lapso temporal
podran solicitar informaciones o aclaraciones o formular preguntas por escrito acerca
de la informacién accesible al publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la
Comision Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la ultima Junta
General. El Consejo de Administracién esta obligado a facilitar la informacién por
escrito hasta el dia de celebracién de la Junta General.

Asimismo, durante la celebracion de la Junta General, los accionistas de la Sociedad
podran solicitar verbalmente las informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia. Si no es
posible satisfacer el derecho de informacion del accionista en el momento, el
Consejo de Administracion esta obligado a facilitar esa informacion por escrito
dentro de los siete dias siguientes al de la terminacién de la Junta.

El Consejo de Administracion esta obligado a proporcionar la informacion solicitada
al amparo de los dos parrafos anteriores, salvo en los casos en que, a juicio del
Presidente, la publicidad de la informacion solicitada perjudique los intereses
sociales.

El Consejo de Administracion podra facultar a cualquiera de sus miembros o a su

Secretario para que, en nombre y representacion del Consejo, responda a las
solicitudes de informacion formuladas por los accionistas.

Capitulo IV. DESARROLLO DE LA JUNTA GENERAL

Articulo 8°. Derecho de asistencia

Tendran derecho de asistir los accionistas titulares de 1.500 acciones que tengan
inscritas sus acciones en el Registro Contable con cinco dias de antelacién a aquél
en que haya de celebrarse la Junta.

Los accionistas titulares de un nimero menor de acciones que el arriba indicado
podran agruparse hasta completar al menos dicho nimero, debiendo nombrar entre
ellos un representante y comunicarlo asi al Secretario del Consejo de Administracion



de la Sociedad con cinco dias de antelacidén a la celebracion de la junta, mediante
carta firmada por todos los accionistas agrupados y el nombre y la aceptacion del
accionista representante, que sera quien ejerza el derecho al voto en nombre de
todos los accionistas agrupados.

También podran conferir su representacion en la junta a favor de otro accionista con
derecho de asistencia y que pueda ostentarla con arreglo a ley, agrupando sus
acciones con las de éste. La agrupacion debera reflejarse por escrito con caracter
especial para cada junta.

Los accionistas deberan acreditarse mediante la entrega en la mesa de Control de
Asistentes del documento nominativo justificativo de la titularidad de las acciones,
expedido a tal fin por las entidades depositarias de las mismas o por la propia
sociedad.

Articulo 9°. Derecho de representacion

Sin perjuicio de lo previsto en los estatutos sociales, el derecho de asistencia a la
Junta General serd delegable en favor de otra persona, sea o no accionista. La
representacion debe conferirse por escrito y con caracter especial para cada Junta a
través de medios que garanticen debidamente la identidad de la persona que ejerce
su derecho a delegar.

La representacion es siempre revocable. La asistencia personal a la Junta General
del representado tendra valor de revocacion. No se podré tener en la Junta mas de
un representante.

Cuando los administradores de la Sociedad realicen una solicitud publica de
representacion, se aplicardn las reglas contenidas en la Ley de Sociedades
Andnimas, la Ley del Mercado de Valores y en la normativa de desarrollo. En
particular, el documento en el que conste el poder debera contener o llevar anejo el
orden del dia, asi como la solicitud de instrucciones para el ejercicio del derecho de
voto y la indicacién del sentido en que votara el representante en caso de que no se
impartan instrucciones precisas y explicitar4, cuando proceda, la existencia de
conflictos de intereses.

Articulo 10°. Qudérum de constitucion

La Junta General quedara validamente constituida en primera convocatoria cuando
los accionistas, presentes o representados, posean, al menos, el veinticinco por
ciento del capital suscrito con derecho a voto. De no concurrir quérum suficiente, la
Junta General podra celebrarse en segunda convocatoria, cuya constitucion sera
valida cualquiera que sea el capital concurrente a la misma.

Sin embargo, para que la Junta General pueda acordar validamente la emisién de
obligaciones, el aumento o la reduccion del capital, la transformacion, fusion,
escision o disolucion de la Sociedad y, en general, cualquier modificacion de los



Estatutos Sociales, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de
accionistas presentes o representados que posean, al menos, el cincuenta por
ciento del capital suscrito con derecho a voto; en segunda convocatoria sera
suficiente la concurrencia del veinticinco por ciento de dicho capital.

Articulo 11°. Lugar de celebracion

La Junta General se celebrara en la localidad donde la Sociedad tenga su domicilio y
en el lugar que al efecto se designe en la convocatoria.

Articulo 12°. Presidente vy Secretario de la Junta

Actuaran como Presidente y Secretario de la junta quienes ostenten los mismos
cargos en el Consejo de Administracién o quienes les sustituyan accidentalmente,
de acuerdo con las previsiones estatutarias.

Corresponde al Presidente declarar la junta validamente constituida, dirigir y
establecer el orden de las deliberaciones e intervenciones y los tiempos asignados a
ellas conforme a lo previsto en este Reglamento, poner término a los debates
cuando estime suficientemente discutido el asunto y ordenar las votaciones y, en
general, ejercitar las facultades necesarias para la ordenacién del desarrollo de la
reunion.

Articulo 13°. Constitucion de la Junta General

Los accionistas deben acreditarse en los términos sefalados en el art. 8° de este
Reglamento para poder acceder a la Junta. Después de la hora sefialada en la
convocatoria para el inicio de la junta no se admitiran mas acreditaciones.

Una vez constatada la existencia de quérum suficiente, se constituira la Junta
General y se formara la lista de asistentes. La lista de asistentes se incorporara al
acta de la reunion.

Los accionistas que accedan con retraso al lugar de celebracion de la Junta General,
una vez cerrada la admision de las tarjetas de asistencia, podran asistir a la reunion
en calidad de invitados pero no seran incluidos en la lista de asistentes ni podran
intervenir en las deliberaciones ni en las votaciones.

El Presidente o el Secretario comunicaran publicamente los datos que resulten de la
lista de asistentes y se declarara validamente constituida la Junta General de
Accionistas, en primera 0 en segunda convocatoria, segun corresponda.



Articulo 14°. Intervencién de los accionistas

Los accionistas que deseen intervenir en la Junta, cuando se abra su turno de
intervencion, se identificaran ante la Junta expresando su nombre y apellidos, el
namero de acciones del que son titulares y las que representan. Si solicitan que su
intervencion conste literalmente en el acta de la Junta, deberan entregarla por
escrito en ese momento al Secretario de la Junta.

El Presidente, a la vista de las solicitudes de intervencion de los accionistas,
determinara el tiempo inicialmente asignado a cada intervencion, que sera igual para
todas y nunca superior a cinco minutos. No obstante, el Presidente podra prorrogar
el tiempo asignado inicialmente a cada accionista si lo considera conveniente para
una adecuada exposicion del asunto que motive la intervencion.

Articulo 15°. Presencia en la Junta del Comité de Auditoria

El Presidente del Comité de Auditoria o, en su defecto, otro de sus miembros,
debera informar a la Junta General sobre las cuestiones que en ella le planteen los
accionistas sobre las materias que sean competencia de dicho Comité.

Capitulo IV. VOTACION Y DOCUMENTACION DE LOS ACUERDOS

Articulo 16°. Votacion de los acuerdos

Terminadas las intervenciones de los accionistas, se someteran a votacion las
propuestas de acuerdos sobre los asuntos comprendidos en el orden del dia.

Se votaran separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente
independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer igualmente de forma
separada su derecho de voto. Esta regla se aplicara en particular:

a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse de forma
individual.

b) En el caso de modificaciones de los estatutos sociales, a cada articulo o grupo
de articulos que sean sustancialmente independientes.

Los intermediarios financieros que concurran a la Junta actuando por cuenta de
distintos clientes podran fraccionar su voto para dar cumplimiento a las instrucciones
que reciban de cada uno de ellos.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos, salvo en los casos en que la Ley o
los Estatutos exijan un voto favorable cualificado. Cada accion da derecho a un voto.

Corresponde al Presidente declarar terminada la Junta y levantar la sesion.



Articulo 17°. Acta de la Junta

El Secretario de la Junta redactara un acta de cada reunién, que incluira la lista de
asistentes en cualquiera de las formas legalmente previstas y contendra un resumen
de las intervenciones y la literalidad de cada uno de los acuerdos adoptados, con
indicacion del resultado de las votaciones.

El acta de la junta podra ser aprobada por la propia Junta o, dentro del plazo de los

quince dias siguientes, por el Presidente y dos interventores designados por la
Junta, uno en representacion de la mayoria y otro, en su caso, de la minoria.

Articulo 18°. Publicidad de los acuerdos

Sin perjuicio de las demas obligaciones legales, la Sociedad publicara el texto de los
acuerdos adoptados por la Junta General en su pagina web.

* * % * % % *x * *

10



REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE MAPFRE
Y DE SUS ORGANOS DELEGADOS



INDICE

INTRODUCCION

TITULO I. CONSEJO DE ADMINISTRACION
CAPITULO I: FUNCIONES Y COMPETENCIAS

> Articulo 1°. Funciones basicas.

» Articulo 2°. Competencias.

CAPITULO II: COMPOSICION

» Articulo 3°. Composicion.

» Articulo 4°. Requisitos legales y estatutarios que deben reunir los Consejeros.

» Articulo 5°. Requisitos que deben reunir los Consejeros de acuerdo con el Cddigo
de Buen Gobierno.

» Atrticulo 6°. Altos Cargos.

CAPITULO Ill: NOMBRAMIENTO Y CESE DE CONSEJEROS

» Articulo 7°. Nombramiento.

» Articulo 8°. Cese.

» Articulo 9°. Formulacion de candidaturas por el Consejo de Administracion.

CAPITULO IV:FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Articulo 10°. Reuniones.

Articulo 11°. Relaciones con los socios.

Articulo 12°. Relaciones con los mercados.

Articulo 13°. P4gina web corporativa.

Articulo 14°. Relaciones con los auditores.

YV V V VYV

TITULO Il. COMISIONES Y COMITES DELEGADOS
CAPITULO V: COMISION DELEGADA

» Articulo 15°. Funciones basicas, Composicion y Régimen de reuniones.
» Articulo 16°. Competencias.

CAPITULO VI: COMITE DE AUDITORIA
» Articulo 17°. Funciones basicas, Composicion y Régimen de reuniones.
» Articulo 18°. Competencias.

CAPITULO VII: COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
» Articulo 19°. Funciones basicas, Composicion y Régimen de reuniones
» Articulo 20°. Competencias.



CAPITULO VIIIl: COMITE DE CUMPLIMIENTO
» Articulo 21°. Funciones basicas, Composicién y Régimen de reuniones.
» Articulo 22°. Competencias.

CAPITULO IX: REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES Y
COMITES DELEGADOS
Articulo 23°. Reuniones.

TITULO llIl. OTROS ORGANOS ESTATUTARIOS
CAPITULO X: COMITE EJECUTIVO
» Articulo 24°. Funciones y composicion.



INTRODUCCION

El presente Reglamento se establece en cumplimiento del articulo 115 de la Ley
24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, tras la modificacidn realizada por la
Ley 26/2003, de 17 de julio, y tiene por objeto desarrollar las normas de régimen
interno y funcionamiento del Consejo de Administracion de MAPFRE, S.A. (en
adelante la Sociedad) de acuerdo con las previsiones legales y estatutarias, para
garantizar su adecuada administracion. A efectos del presente Reglamento, se
entiende por:

» MAPFRE: la sociedad MAPFRE S.A. o0 el GRUPO MAPFRE.

» GRUPO MAPFRE: el grupo empresarial integrado por MAPFRE S.A., como
entidad matriz, y sus sociedades filiales y dependientes conforme a lo
establecido en el articulo 4° de la Ley del Mercado de Valores.

= SISTEMA MAPFRE: el conjunto institucional formado por la FUNDACION
MAPFRE y sus entidades directamente vinculadas, y el GRUPO MAPFRE.

» Entidades directamente vinculadas a la FUNDACION MAPFRE: Ia
FUNDACION MAPFRE GUANARTEME, vy las sociedades directa o
indirectamente controladas por la Fundacion que no forman parte del GRUPO
MAPFRE.

= Cobdigo de Buen Gobierno: el Cbédigo de Buen Gobierno del SISTEMA
MAPFRE.

= Codigo Unificado CNMV: el Codigo Unificado de Buen Gobierno aprobado por
la Comision Nacional del Mercado de Valores.

Este Reglamento se encuadra en el marco definido por el Codigo de Buen Gobierno.
Por tanto, las personas sujetas a su ambito de aplicacion estan obligadas a cumplir
también las normas establecidas en dicho Cddigo.



TITULO |I. CONSEJO DE ADMINISTRACION

CAPITULO I. FUNCIONES Y COMPETENCIAS

Articulo 1°. Funciones basicas

De acuerdo con las disposiciones legales y estatutarias, el Consejo de
Administracion es el 6rgano encargado de dirigir, administrar y representar a
la Sociedad. En consecuencia con ello, tiene plenas facultades de
representacion, disposicion y gestion, y sus actos obligan a la Sociedad, sin
mas limitacion que las atribuciones que correspondan de modo expreso a la
Junta General de Accionistas de acuerdo con la Ley y con los estatutos.

Actua como principal érgano de decision y supervision de la Sociedad, y de
supervision del conjunto de sus sociedades filiales, mientras que la gestion
ordinaria se desempefia por los 6rganos directivos y ejecutivos de la Sociedad
y por los 6rganos sociales competentes de las citadas sociedades filiales.

Puede delegar cuantas facultades considere convenientes, salvo las
indelegables por imperativo legal o estatutario y las necesarias para un
responsable ejercicio de su funcion general de supervision.

Puede crear en su seno Comités Delegados para el mejor desarrollo de sus
funciones, asi como delegar en sus miembros todas o alguna de sus
facultades, y otorgar poderes en favor de las personas que crea oportuno
designar, con las excepciones y limites previstos en la Ley.

Dicta las normas para la actuacion de la Comision Delegada, y en su caso del
Comité Ejecutivo, asi como de los Comités a que se refiere el parrafo
precedente, fija sus facultades, y designa y separa libremente a sus
miembros, salvo los que lo son con caracter nato por razon de sus cargos.

Articulo 2°. Competencias

1.

En relaciéon con la Gestién General

= APROBAR 0 AUTORIZAR, respecto de la propia Sociedad y sus filiales:

a) Los Objetivos de Actuacion y los Planes Estratégicos para su
consecucion.



b)

f)

g)

Los Presupuestos Anuales de Ingresos, Gastos y Resultados, y las
Previsiones Anuales de Situacion Financiera y Patrimonial.

Las estructuras corporativa, directiva y operativa del Grupo.
La politica de Inversiones y de Financiacion.

La politica de identificacion, gestion y control de riesgos, asi como el
plan de control interno.

El Plan Anual de Auditoria Interna

La politica de Responsabilidad Social.

RECIBIR y ANALIZAR regular y periédicamente informacion sobre:

a)

b)

La Gestion General, la Situacion Patrimonial y los Resultados del
conjunto del Grupo y de las sociedades que lo integran.

La situacion y evolucion de los Riesgos de la Sociedad y del conjunto
del Grupo, y las decisiones adoptadas por la Comision Delegada y
los 6rganos competentes de las distintas sociedades para sus
adecuados gestion y control; y ADOPTAR las medidas oportunas
para corregir las situaciones que considere inadecuadas.

FORMULAR, para cada ejercicio social:

a)

b)

El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales de la Sociedad.

El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales Consolidadas de la
Sociedad y sus entidades filiales y dependientes.

El Informe Anual de Responsabilidad Social del Grupo MAPFRE.
El Informe de Gobierno Corporativo.

Los demas informes que deba formular conforme a las leyes, los
estatutos sociales y el Cédigo de Buen Gobierno.

CONOCER los asuntos tratados por sus Comisiones y Comités
Delegados, y en su caso APROBAR las propuestas que le formulen dichos
organos de gobierno.



2. En relaciéon con el Gobierno Corporativo

PROMOVER la modificacion de los estatutos de la Sociedad, y
AUTORIZAR la modificacion de los de las sociedades filiales y
dependientes, cuando sea necesario por razones legales o lo considere
conveniente; y RESOLVER las dudas que plantee la interpretacion de
tales estatutos.

APROBAR el Codigo de Buen Gobierno y sus modificaciones,
consensuadamente con el Patronato de la FUNDACION MAPFRE, vy
ADOPTAR las medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de las
normas de dicho Cdédigo en el conjunto del Grupo.

ESTABLECER los Cdédigos de Conducta que sean legalmente exigibles, o
aguellos que considere convenientes para el mejor cumplimiento de los
principios establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno, previo informe
favorable de la Comisién de Control Institucional del SISTEMA MAPFRE, y
adoptar las medidas necesarias para su adecuado cumplimiento en el
conjunto del Grupo.

3. En relacién con los Actos de Disposicion

VELAR para que en ningun caso los fondos y bienes que constituyen el
patrimonio de la Sociedad y los de sus filiales se apliquen directa o
indirectamente a fines ideoldgicos, politicos o de otra clase ajenos a sus
respectivos fines u objetivos empresariales; con las Unicas excepciones de
las donaciones previstas en los estatutos a la Fundacion MAPFRE, y de
las cantidades de cuantia limitada que con aprobacion de la Comision de
Control Institucional se destinen a fines benéficos, caritativos o de
conveniencia social acordes con la dimension empresarial del Grupo.

AUTORIZAR con caracter indelegable, salvo que su aprobacion
corresponda a la Junta General de Accionistas, las inversiones u
operaciones de todo tipo que tengan caracter estratégico por su elevada
cuantia o caracteristicas especiales; y en patrticular:

a) Los actos de disposicion relativos a derechos reales que lleven a cabo
la Sociedad, o sus sociedades filiales y dependientes, cuya cuantia
unitaria sea superior al 5% de los activos totales de la Sociedad de que
se trate, de acuerdo con el ultimo balance aprobado.



En

b) La prestacion por la Sociedad o sus filiales de fianzas o avales ajenos
a sus respectivas actividades operativas por importe acumulado
superior al 1% de dichos activos.

c) La creacion o adquisicion, si en algun caso las considerase justificado,
de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como
cualesquiera otras transacciones u operaciones de naturaleza analoga
que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del
Grupo.

relacion con la Junta General

En

PROMOVER la aprobacion, y en su caso la modificacion, del Reglamento
de la Junta General.

CONVOCAR las Juntas Generales de Accionistas.

SOMETER a la Junta General las propuestas que correspondan en
relacion con los diversos asuntos que son competencia de la misma.

relacion con el propio Consejo de Administracion

NOMBRAR y CESAR, previo informe del Comité de Nombramientos y
Retribuciones, al Presidente, Vicepresidentes, Secretario y Vicesecretario
del Consejo de Administracion de la Sociedad, y asignarles en su caso el
desempeiio de funciones ejecutivas relativas a la Sociedad o al conjunto
del Grupo.

NOMBRAR y CESAR en su caso Consejeros Delegados, y establecer las
funciones que desempefiaran en cada momento.

FORMULAR candidaturas para la elecciéon de miembros del Consejo por la
Junta General, y CUBRIR provisionalmente las vacantes que se
produzcan en su seno.

ESTABLECER la cuantia de las retribuciones de los miembros del
Consejo, conforme a lo previsto en los estatutos y en los acuerdos de la
Junta General, con base en las propuestas formuladas por el Comité de
Nombramientos y Retribuciones.

AUTORIZAR las operaciones que realicen la Sociedad o sus filiales con
los miembros de sus respectivos Consejos de Administracion, o con sus



En

accionistas significativos, en los términos y con sujecion a lo previsto en el
Caddigo de Buen Gobierno.

relacion con otros Organos de Gobierno

En

ESTABLECER las normas generales a las que debera ajustarse el
funcionamiento de las Comisiones y Comités Delegados del propio
Consejo, y de los drganos colegiados de las sociedades filiales; y la
facultades que tendran en cada momento la Comision Delegada, y, en su
caso, el Comité Ejecutivo.

NOMBRAR y CESAR, o AUTORIZAR EL NOMBRAMIENTO y CESE, de
los Altos Cargos de Representacion y de Direccion de la Sociedad y de
aqguellas de sus filiales que tienen la condicion de Sociedades Principales,
teniendo en consideracion las propuestas que formulen segun proceda el
Comité de Nombramientos y Retribuciones o el Presidente o maximo
responsable ejecutivo de la Sociedad.

ESTABLECER, respecto a tales Altos Cargos, las directrices de la politica
retributiva y de compensaciones econdémicas que deba aplicarseles, con
base en las propuestas que formule el Comité de Nombramientos y
Retribuciones.

NOMBRAR a los miembros del Patronato de la FUNDACION MAPFRE
cuya designacion corresponda a la Sociedad de acuerdo con los estatutos

de aquélla.

relacion con los accionistas, los mercados vy la opinién publica

ESTABLECER las politicas de informacion y comunicacion que deban
desarrollarse, tomando en consideracion las indicaciones que le hagan al
respecto la Comisién Delegada y el Comité de Auditoria.

APROBAR los términos de la informacion financiera que debe hacer
publica periédicamente la Sociedad.

ESTABLECER la politica de dividendos de la Sociedad y sus filiales, y
someter las oportunas propuestas a la Junta General de Accionistas.

APROBAR, en su caso, la politica de autocartera de la Sociedad, y la de
sus sociedades filiales, dentro de los limites y con los requisitos
establecidos en las leyes.
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8. En relacién con la Comision de Defensa del Asequrado vy con los Consejos
Territoriales

= ESTABLECER sus normas de funcionamiento.
= DESIGNAR, y en su caso CESAR, a sus miembros, y fijar su retribucién.

= DECIDIR respecto a sus recomendaciones.

CAPITULO Il. COMPOSICION

Articulo 3°. Composicion

1. El Consejo de Administracion estara integrado por un minimo de cinco
Consejeros y un maximo de veinticuatro. La determinacion del nimero de
Consejeros corresponde a la Junta General.

2. Atendiendo a las circunstancias personales que en cada caso concurran, los
consejeros pueden ser Ejecutivos o Externos. Los Consejeros Externos, a su
vez, pueden ser Dominicales (mayoritarios 0 minoritarios) o Independientes.
Para la definicidbn de estas categorias de consejero se estara a lo dispuesto
en el Cddigo Unificado CNMV, de cuyo tenor, sintéticamente, se deduce que:

e Se consideran consejeros ejecutivos los altos directivos o empleados de la
sociedad o de su grupo.

e Se consideran consejeros dominicales los que hubieran sido designados
por su condicion de accionistas o tuvieran una participacion accionarial
significativa, y quienes les representen.

e Se consideran consejeros independientes los que cumplan los requisitos
previstos en el apartado 2 del articulo 5° del presente Reglamento.

Si, excepcionalmente algun Consejero no pudiera encuadrarse en una de las
categorias antes mencionadas, la Sociedad explicara tal circunstancia, asi

como sus vinculos con ella, con sus Directivos o con sus Accionistas.

Articulo 4°. Requisitos legales y estatutarios que deben reunir los Consejeros

1. Cualificaciéon profesional
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» Titulo universitario o cinco afios de experiencia en funciones de alta
administracion, direccion, control o asesoramiento de entidades financieras
sometidas a ordenacién y supervision de la Administracion Puablica o
funciones de similar responsabilidad en otras entidades publicas o privadas
de dimensiones y exigencias analogas a las de la Sociedad.

2. Honorabilidad personal, profesional y comercial

» Trayectoria personal de respeto a las leyes mercantiles y demas que regulan
la actividad econdémica y la vida de los negocios, asi como a las buenas
practicas comerciales, financieras y de seguros.

» Carencia de antecedentes penales por delitos de falsedad, violacion de
secretos, descubrimiento y revelacibn de secretos, contra la Hacienda
Pulblica y contra la Seguridad Social, malversacion de caudales publicos, y en
general delitos contra la propiedad.

> No estar inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o
direccidon de entidades financieras o aseguradoras.

> No estar inhabilitados conforme a la Ley Concursal, mientras no haya
concluido el periodo de inhabilitacion.

3. Capacidad y compatibilidad

» No estar incursos en causas de incompatibilidad, incapacidad o prohibicion
de acuerdo con las leyes.

> No tener participaciones accionariales significativas, ejercer cargos de
consejo o direccion, ser empleado o actuar al servicio o por cuenta de
entidades pertenecientes a grupos financieros diferentes del GRUPO
MAPFRE, salvo que hayan sido designados consejeros a propuesta del
propio Consejo de Administracion, y sin que en conjunto los consejeros asi
designados puedan representar mas del veinte por ciento del total.

> No tener parentesco hasta de segundo grado, incluso por afinidad, con
miembros de Consejos de Administracion, Directivos, Jefes o empleados de
ninguna sociedad del Grupo en servicio activo. *

! Esta prohibicion no es aplicable a las situaciones sobrevenidas ni, transitoriamente, a las

existentes antes de la incorporacién de esta norma a los estatutos sociales.



4. Edad
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» No haber cumplido 70 afios.

Articulo 5°.

Requisitos que deben reunir los consejeros de acuerdo con el Cédigo

de Buen Gobierno

1. Para todos los consejeros

» Tener reconocida solvencia, moral, competencia y experiencia.

» NoO estar incursos en una situacion insalvable de conflicto de intereses
conforme a lo previsto en el Codigo de Buen Gobierno.

> No

haber incurrido en circunstancias que puedan dar lugar a que su

participacion en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la
sociedad.

» Asumir el Codigo de Buen Gobierno, y comprometerse a cumplir sus normas
en el desempefio de su cargo.

2. Paralos consejeros independientes

a)

b)

No haber sido empleados o consejeros ejecutivos de sociedades del
Grupo, salvo que hubieran transcurrido tres o0 cinco afos,
respectivamente, desde el cese en esa relacion.

No percibir de la Sociedad, o de su Grupo, cualquier cantidad o beneficio
por un concepto distinto de la remuneracion de consejero, salvo que no
sea significativa. No se tomaran en cuenta, a efectos de lo dispuesto en
este apartado, los dividendos ni los complementos de pensiones que
reciba el consejero en razén de su anterior relacion profesional o laboral,
siempre que tales complementos tengan caracter incondicional y, en
consecuencia, la sociedad que los satisfaga no pueda de forma
discrecional, sin que medie incumplimiento de obligaciones, suspender,
modificar o revocar su devengo.

No ser, ni haber sido durante los ultimos tres afios, socios del Auditor
Externo, o responsables del informe de auditoria de la Sociedad o de
cualquiera otra sociedad de su Grupo.



d)

f)

g)

h)

)
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NoO ser consejeros ejecutivos o altos directivos de otra sociedad distinta
en la que algun consejero ejecutivo o alto directivo de la Sociedad sea
consejero externo.

No mantener, ni haber mantenido durante el ultimo afio, una relacion de
negocios importante con la Sociedad o con cualquier sociedad de su
grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo,
consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o hubiera
mantenido dicha relacion. Se consideraran relaciones de negocios las de
proveedor de bienes o servicios, incluidos los financieros, y la de asesor
o consultor.

No ser accionistas significativos, consejeros ejecutivos o altos directivos
de una entidad que reciba, o haya recibido durante los ultimos tres afnos,
donaciones significativas de la Sociedad o de su Grupo. No se
consideraran incluidos en esta letra quienes sean meros patronos de una
Fundacion que reciba donaciones.

No ser conyuges, personas ligadas por analoga relacion de afectividad, o
parientes hasta de segundo grado de un consejero ejecutivo o alto
directivo de la Sociedad, sin perjuicio de lo establecido con caracter
general para todos los consejeros en el apartado 2.C.b) del Capitulo Il
del Titulo Il del Cddigo de Buen Gobierno.

Haber sido propuestos, ya sea para su hombramiento o renovacion, por
la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones.

No encontrarse, respecto a algun accionista significativo o representado
en el Consejo, en alguno de los supuestos sefialados en las letras a), e),
f) 0 g) precedentes. En el caso de la relacion de parentesco sefalada en
la letra g), la limitacién se aplicard no solo respecto al accionista, sino
también respecto a sus consejeros dominicales en la Sociedad
participada.

Los consejeros dominicales que pierdan tal condicion como
consecuencia de la venta de su participacion por el accionista al que
representaban, solo podran ser reelegidos como consejeros
independientes cuando el accionista al que representaran hasta ese
momento hubiera vendido la totalidad de sus acciones en la sociedad.

No tener una participacion accionarial significativa en la Sociedad.
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Articulo 6°. Altos Cargos

1. El Presidente del Consejo de Administracion asume la representacion de la
Sociedad, convoca y dirige las reuniones del Consejo de Administracion, ordena
el cumplimiento de sus acuerdos, y ejerce las demas funciones que le asignan
los estatutos de la Sociedad.

2. Los Vicepresidentes, por el orden establecido en su nombramiento o, en
defecto de aquél, por orden de mayor antigiiedad en el cargo, sustituyen al
Presidente en caso de ausencia, enfermedad o delegacion expresa de éste.
En su defecto, seran reemplazados por el Consejero de mayor edad.

3. El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias de la Junta
General y del Consejo, redacta las actas de las reuniones, custodia los libros de
actas en el domicilio social, y extiende las certificaciones necesarias. En caso de
ausencia, actuara en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el
Consejero de menor edad de entre los presentes.

El Secretario auxiliara al Presidente en sus labores y debera proveer para el
buen funcionamiento del Consejo de Administracion y de sus Comisiones y
Comités Delegados, ocupandose de prestar a los miembros de dichos
organos el asesoramiento y la informacion necesarios. En todo caso, cuidara
de la legalidad formal y material de las actuaciones de los mencionados
organos de gobierno, y de su adecuacion a las normas del Cddigo de Buen
Gobierno, Estatutos y demas reglamentacion interna, y garantizara que sus
procedimientos y normas de actuacion sean respetados y regularmente
revisados.

El Vicesecretario, cuando exista tal cargo, asistira al Secretario y le sustituira
en caso de ausencia. Salvo decision contraria del Consejo de Administracion,
podra asistir a las reuniones para auxiliar al Secretario en la redaccion del
acta.

4. El Consejo de Administracion puede designar de entre sus miembros uno o
varios Consejeros Delegados, que asumiran la alta supervision de la actuacion
de la Sociedad y la representacion permanente del Consejo de Administracion
ante la Direccion General.

El Consejo establecera en el propio acuerdo de designacion - y podra modificar
posteriormente cuantas veces lo considere conveniente - su régimen de
actuacion y las facultades que ostentaran por delegacion del Consejo, que
figuraran en escritura publica.
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5. El Consejo de Administracion determinard en cada momento cuales de los Altos
Cargos definidos en los apartados precedentes llevaran anexas
responsabilidades ejecutivas, asi como la relacion de dependencia entre ellos,
cuando sean mas de uno.

Normalmente el Presidente del Consejo de Administracion tendra la condicion
de maximo responsable ejecutivo. En caso de que, excepcionalmente, no
fuese asi, la maxima responsabilidad ejecutiva recaera en el Vicepresidente
Primero.

6. En caso de fallecimiento o incapacidad del Presidente, el Vicepresidente
Primero -0 quien corresponda conforme a las previsiones del apartado 2
precedente- asumira interina y automaticamente las funciones de aquél, y
debera promover las reuniones necesarias del Comité de Nombramientos y
Retribuciones y del Consejo de Administracion para que sea designado un
nuevo presidente dentro de los sesenta dias siguientes al del inicio del
periodo de interinidad.

CAPITULO lIl. NOMBRAMIENTO Y CESE DE CONSEJEROS

Articulo 7°. Nombramiento

1. Las personas a quienes se ofrezca un Alto Cargo de Representacion o de
Direccion deberan hacer una Declaracion Previa, veraz y completa, de sus
circunstancias personales, familiares, profesionales o0 empresariales
pertinentes, con especial indicacion de:

a) Las personas o entidades que tengan, respecto a él, la condicién de
personas vinculadas conforme a lo previsto en el apartado 1.B) del Titulo
IV del Codigo de Buen Gobierno.

b) Aquellas circunstancias que pudieran implicar causa de incompatibilidad
de acuerdo con las leyes, los estatutos sociales y las previsiones del
Caddigo de Buen Gobierno y del presente Reglamento, o una situacion de
conflicto de intereses.

c) Sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la
dedicacion exigida al cargo.

d) Las causas penales en que aparezca como acusado o procesado.
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e) Cualquier otro hecho o situacién que le afecte y pueda resultar relevante
para su actuacion como Alto Cargo.

Dicha declaracion, que incluira los datos y circunstancias que deben figurar
en la pagina web corporativa conforme a lo establecido en el articulo 13° de
este Reglamento, se efectuard en los modelos que a tal efecto tenga
establecidos el SISTEMA MAPFRE, e incluira una aceptacion expresa de las
normas contenidas en el Titulo IV del Cédigo de Buen Gobierno.

2. El Alto Cargo tiene la obligacion de mantener permanentemente actualizado
el contenido de su Declaracion Previa, por lo que debera comunicar
cualquier cambio relevante en su situacion respecto a lo declarado en la
misma, asi como actualizarla periddicamente cuando sea requerido para ello
por los érganos de gobierno del Sistema.

Articulo 8°. Cese

1. Todos los miembros del Consejo de Administracion cesaran a la edad de 70
afos. El Presidente y los Vicepresidentes que desempefien funciones
ejecutivas, los Consejeros Delegados y el Secretario del Consejo cesaran en
dichos cargos a los 65 afos, o en la fecha anterior prevista en sus respectivos
contratos, pero podran continuar siendo miembros del Consejo sin funciones
ejecutivas por un maximo de cinco afos en las mismas condiciones que los
consejeros externos dominicales.

2. Los Consejeros deberan poner a disposicion del Consejo de Administracion
todos sus cargos, incluso los que desempeiien en las Comisiones y Comités
Delegados, y formalizar las correspondientes dimisiones si el Consejo de
Administracion lo considerase conveniente, en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado
su nombramiento como miembros de dichos 6rganos de gobierno.

b) Cuando queden incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos.

C) Cuando resulten procesados -0 se dicte contra ellos auto de apertura
de juicio oral- por un hecho presuntamente delictivo, o sean objeto de
un expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las
autoridades supervisoras.

d) Cuando resulten gravemente amonestados por el Comité de
Cumplimiento por haber infringido sus obligaciones como consejeros.
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e) Cuando resulten afectados por hechos o circunstancias por las que su
permanencia en dichos érganos de gobierno pueda perjudicar al crédito
y reputacion de la Entidad, o poner en riesgo sus intereses.

f) Cuando desaparezcan las razones -si expresamente las hubiere- por
las que fueron nombrados.

La puesta a disposicion de tales cargos se formalizara mediante carta dirigida
al Presidente del Consejo de la entidad que corresponda, con envio de copia
de la misma al Presidente del SISTEMA MAPFRE.

Los Consejeros que en el momento de su nombramiento no desempefien
cargo o funciones ejecutivas en la Sociedad, o en otra entidad de su Grupo,
no podran acceder al desempefio de las mismas, salvo que renuncien
previamente a su cargo de Consejero, sin perjuicio de que posteriormente
sigan siendo elegibles para tal cargo.

Los Consejeros Dominicales deberan, ademas, presentar su dimision cuando
el accionista que los designé venda su participacion accionarial.

Cuando un accionista reduzca su participacion accionarial, los Consejeros
Dominicales designados por él deberan dimitir en el numero que
proporcionalmente corresponda.

Los Consejeros Independientes de MAPFRE, ademas, deberan presentar su
dimision cuando cumplan doce afios de permanencia ininterrumpida en el
cargo.

El Consejo de Administracion no propondra a la Junta General el cese de
ningun consejero independiente antes del cumplimiento del plazo para el que
haya sido elegido, salvo que exista una causa que lo justifique, apreciada por
el Consejo de Administracion previo informe del Comité de Nombramientos y
Retribuciones. En particular, se entendera justificada la propuesta de cese,
cuando:

> El consejero haya incumplido los deberes inherentes al cargo, haya dejado
de cumplir alguno de los requisitos establecidos en el Cédigo Unificado de
la Comision Nacional del Mercado de Valores para los consejeros
independientes, o haya quedado incurso en una situacion insalvable de
conflicto de intereses conforme a lo establecido en el Titulo 1V del Cdodigo
de Buen Gobierno.
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» Se produzcan cambios en la estructura accionarial de la Sociedad que
impliquen una reduccion del numero de consejeros independientes, con
arreglo a los criterios establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno.

7. Cuando, sea por dimisiébn o por otro motivo, un consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, debera explicar las causas de su cese en
una carta dirigida al Presidente de MAPFRE y a todos los miembros del
Consejo de Administracion del que formaba parte.

Adicionalmente, si dicha situacion tuviera lugar en MAPFRE, S.A. u otra
sociedad del Grupo emisora de valores cotizados, ademas de remitirse la
oportuna comunicacién de hecho relevante a la CNMV, se dara cuenta del
motivo del cese en el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

Articulo 9°. Formulacién de candidaturas por el Consejo de Administracion.

1. La formulacion por el Consejo de Administracion de candidaturas para el
nombramiento o reeleccion de consejeros debera estar precedida:

a) En el caso de los Consejeros Independientes, de la correspondiente
propuesta del Comité de Nombramientos y Retribuciones.

b) En el caso de los Consejeros Dominicales, de la oportuna propuesta
del accionista que respalde su designacion o reeleccion, y de un
informe del Comité de Nombramientos y Retribuciones respecto a la
idoneidad del candidato propuesto; o de la oportuna propuesta del
propio Comité, cuando éste promueva tal designacion por considerarla
conveniente para la Sociedad.

C) En el caso de los Consejeros Ejecutivos, de la oportuna propuesta del
Presidente del Consejo de Administracion —o de quien ejerza la
maxima responsabilidad ejecutiva- y del correspondiente informe del
Comité de Nombramientos y Retribuciones.

2. Cuando se trate de reeleccion, la propuesta o informe del Comité de
Nombramientos y Retribuciones debera incluir la evaluacion del desempeiio
del cargo por el consejero durante el mandato precedente, y en su caso de los
cargos que haya desempefado el candidato en el seno del Consejo, teniendo
en cuenta o valorando la cantidad y la calidad del trabajo realizado por el
mismo, y su dedicacion al cargo.

3. Si el Consejo de Administracion se apartase de las propuestas del Comitée,
debera motivar su decision y hacerlo asi constar en el acta correspondiente.
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CAPITULO IV. FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Articulo 10°. Reuniones

1. El Consejo de Administracion celebrard cuantas reuniones sean necesarias
para decidir sobre los asuntos de su competencia que sean sometidos a su
consideracion por el Presidente, por los demas organos de gobierno de la
Sociedad o por cualquiera de los Consejeros; y para conocer, y en su caso
autorizar, los principales temas tratados y acuerdos adoptados por la
Comision Delegada, el Comité Ejecutivo y los Comités Delegados. Como
minimo, celebrara seis reuniones cada afo para recibir informacion sobre los
datos contables, administrativos, financieros, técnicos y estadisticos
referentes a cada trimestre natural, aprobar los Presupuestos y Planes
Estratégicos y formular los Informes y Cuentas Anuales.

Salvo que existan razones especiales que asi lo justifiquen, las reuniones del
Consejo de Administracion no deben coincidir en un mismo dia con las de la
Comision Delegada, para asegurar que cada uno de estos 6rganos prestara la
necesaria atencion por separado al debate de los asuntos de su competencia,
incluso cuando haya asuntos que deban ser examinados por ambos érganos.

2. La convocatoria incluira siempre el orden del dia, que sera fijado por el
Presidente, y se acomparfiara de la oportuna informacion sobre los asuntos a
tratar, debidamente preparada.

El Presidente tomaré las medidas oportunas para asegurar que los consejeros
reciban con antelacion a la reunion informacion suficiente sobre los asuntos
gue requieran un estudio previo por su relevancia o importancia; organizara
los debates procurando y promoviendo la participacion de todos los
consejeros en las deliberaciones, y garantizando que todos ellos puedan
adoptar y expresar libremente su posicion y voto respecto a los distintos
asuntos que se sometan a la consideracion del Consejo.

3. El Consejo elaborara un plan anual de sesiones ordinarias, y debera realizar
cada afio una evaluacion de la calidad de su trabajo; de la actuacion del
Presidente, y en su caso del maximo responsable ejecutivo si fuese diferente,
con base en el informe que le formule al efecto el Comité de Nombramientos y
Retribuciones; y del funcionamiento de sus Comisiones y Comités Delegados.

4. Los consejeros deberan abstenerse de asistir y participar en las
deliberaciones y votaciones en las decisiones que les afecten personalmente,
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y en los casos de conflicto de intereses previstos en el Cédigo de Buen
Gobierno.

La aprobacion de propuestas en materia de nombramiento, reeleccidon o cese
de consejeros y demas altos cargos se realizard mediante votacion secreta,

salvo que exista acuerdo unanime respecto a la decision a adoptar.

Articulo 11°. Relaciones con los socios

1. El Consejo de Administracion arbitrara los cauces adecuados para conocer
las propuestas que formulen los accionistas en relacion con la gestion de la
Sociedad, a cuyo efecto podran organizarse reuniones informativas para los
socios que residan en las plazas financieras mas relevantes de Espafa y de
otros paises; y establecera mecanismos adecuados de intercambio de
informacion regular con los inversores institucionales que formen parte del
accionariado de la Sociedad, sin que en ningun caso ello pueda traducirse en
la entrega a éstos de ninguna informacion que les pudiera proporcionar una
situacion de privilegio o ventaja respecto de los demas accionistas.

2. El Consejo de Administracion promovera la participacion informada de los
accionistas en las Juntas Generales, y adoptara cuantas medidas sean
oportunas para facilitar que las mismas ejerzan efectivamente las funciones
gue le son propias conforme a la Ley y a los estatutos sociales. En particular:

= Pondra a disposicion de los socios con caracter previo a la Junta toda
cuanta informacion sea legalmente exigible o adn no siéndolo, pueda
resultar de interés y ser suministrada razonablemente.

= Atendera con la mayor diligencia las solicitudes de informacién que le
formulen los socios con caracter previo a la Junta.

= Atendera con igual diligencia las preguntas pertinentes que le formulen los
socios con ocasion de la celebracion de la Junta en relacion con los
diversos puntos indicados en el orden del dia.

3. Las solicitudes publicas de delegacion de voto realizadas por el Consejo de
Administracion, o por cualquiera de sus miembros, deberan explicitar de
manera detallada el sentido en que votara el representante en caso de que el
accionista no imparta instrucciones, y revelar cuando proceda la existencia de
conflictos de intereses.
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Articulo 12°. Relaciones con los mercados

1. El Consejo de Administracion de MAPFRE, y en su caso los de otras
sociedades del Grupo emisoras de valores cotizados, haran publica y
comunicaran a la Comision Nacional del Mercado de Valores en los términos
establecidos en las disposiciones legales de aplicacion, toda informacion
relevante, entendiéndose por tal aquélla cuyo conocimiento pueda influir de
forma sensible en la cotizacion de tales valores.

2. El Consejo de Administracion adoptara también las medidas necesarias para
asegurar que los informes financieros trimestrales y semestrales, y
cualesquiera otras informaciones que la prudencia exija poner a disposicion
de los mercados, se elaboran con arreglo a los mismos principios, criterios y
practicas profesionales aplicados en las Cuentas Anuales, y gozan de la
misma fiabilidad que éstas. A tal efecto, dichas informaciones seran revisadas
por el Comité de Auditoria.

3. Las Cuentas Anuales que se presenten al Consejo de Administracion para su
formulacién estaran previamente certificadas en cuanto a su exactitud e
integridad por el maximo responsable ejecutivo de la sociedad, 0 en su caso
del grupo consolidado, el Director General de Auditoria Interna
correspondiente, y el directivo a quien corresponda la responsabilidad de la
elaboracion de dichas Cuentas.

4. El Consejo de Administracion formulara y divulgara cada afio un Informe de
Gobierno Corporativo, cuyo contenido se ajustara a lo que se establezca en

las disposiciones legales de aplicacion.

Articulo 13°. Pagina web corporativa

1. Para el adecuado cumplimiento de lo previsto en los articulos 11° y 12°
precedentes, y sin perjuicio de otros medios oportunos para ello, MAPFRE
dispondra de una pagina web para facilitar a los accionistas el ejercicio de su
derecho de informacién, para difundir la informacion prevista en la normativa
aprobada por la Comision Nacional del Mercado de Valores, asi como
cualquier otra que se considere oportuna para una mejor informacion de los
accionistas e inversores.

2. En dicha pagina web se incluira la siguiente informacién sobre cada uno de
sus Consejeros: (i) perfil profesional y biografico; (ii) otros consejos de
administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas;
(i) indicacion de la categoria de Consejero a la que pertenezca segun
corresponda, sefalandose, en el caso de Consejeros dominicales, el
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accionista que propuso su nombramiento o con quien tenga vinculos; (iv)
fecha de su primer nombramiento como Consejero en la Sociedad, asi como
de los posteriores; y (v) acciones de la Sociedad e instrumentos financieros
derivados que tengan como subyacente las acciones de la Sociedad, de los
que sea titular.

3. En el supuesto de que coticen en Bolsa simultAaneamente MAPFRE y alguna
de sus sociedades dependientes, se explicara con precision y claridad en la
pagina web:

- Sus respectivas areas de actividad y las eventuales relaciones de negocio
entre ellas, asi como las de las sociedades dependientes cotizadas con

las demas empresas del Grupo.

- Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de
interés que puedan suscitarse.

4. Corresponde al Consejo de Administracion de MAPFRE disponer lo necesario
para mantener actualizada la pagina web.

Articulo 14°. Relaciones con los auditores

1. Las relaciones del Consejo de Administracion con los Auditores Externos se
encauzaran a través del Comité de Auditoria.

2. El Consejo de Administracion se abstendra de contratar a aquellas firmas de
auditoria que perciban o vayan a percibir anualmente del GRUPO MAPFRE
honorarios cuya cuantia por todos los conceptos sea superior al 5 % de sus
ingresos totales anuales; e informara en la documentacion publica anual de
los honorarios globales que el Grupo haya satisfecho a los Auditores Externos
por los distintos servicios prestados.

3. El Consejo de Administracion procurara formular siempre las Cuentas
Anuales de manera tal que no haya lugar a reservas ni salvedades por parte
de los Auditores Externos. No obstante, cuando el Consejo considere que
debe mantener su criterio, el Presidente del Comité de Auditoria y los
Auditores Externos explicaran publicamente el contenido y el alcance de las
discrepancias que hayan dado lugar a dichas reservas o salvedades.
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TITULO Il. COMISIONES Y COMITES DELEGADOS

CAPITULO V. COMISION DELEGADA

Articulo 15°. Funciones Basicas, Composicidon y Régimen de reuniones

Es el 6rgano delegado del Consejo de Administracion para la alta direccion y
la supervision permanente de la gestion ordinaria de la Sociedad y sus filiales
en sus aspectos estratégicos y operativos, y para la adopcion de las
decisiones que sean necesarias para su adecuado funcionamiento, todo ello
con arreglo a las facultades que el Consejo de Administracion le delegue en
cada momento.

Puede delegar en cualquiera de sus miembros las facultades precisas para la
adopcion final de decisiones que previamente hayan sido debatidas por la
Comision, y para la ejecucion de los acuerdos que adopte.

Estara integrada por un maximo de doce miembros, todos ellos componentes
del Consejo de Administracion. Su Presidente, Vicepresidentes Primero y
Segundo y Secretario seran con caracter nato los de dicho Consejo, que
nombrara a los vocales hasta completar un maximo de doce miembros, y
podra nombrar también un Vicesecretario sin derecho a voto.

Se reunird normalmente con periodicidad mensual, y cuantas veces sea
preciso con caracter extraordinario para tratar los asuntos que someta a su
consideracion cualquiera de sus miembros.

Articulo 16°. Competencias

1.

En relaciéon con los Objetivos y Estrateqgias

A. FORMULAR y someter a la aprobacion del Consejo de Administracion los
Objetivos Generales de Actuacion del Grupo, y los Planes Estratégicos para
el logro de tales Objetivos.

B. INFORMAR, previamente a su sometimiento al Consejo de Administracion,
los Objetivos Generales de Actuacion y Planes Estratégicos elaborados por
las distintas Unidades y Areas Comunes del Grupo y sus Sociedades
Principales, asi como PROPONER las modificaciones que debieran
introducirse en los mismos.
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ANALIZAR periédicamente la situaciéon de cumplimiento de tales Objetivos y
Estrategias, y ADOPTAR las medidas necesarias para su consecucion.

relacion con la Gestibn Operativa

En

FORMULAR y someter al Consejo de Administracion los Presupuestos
anuales de Ingresos, Gastos y Resultados, y las Previsiones anuales de
Situacion Financiera y Patrimonial del conjunto del Grupo.

INFORMAR los Presupuestos y Previsiones anuales de las distintas
Unidades y Sociedades Principales, previamente a su sometimiento al
Consejo de Administracion, y PROPONER las modificaciones que debieran
introducirse en los mismos.

ANALIZAR mensualmente la situacion de cumplimiento de los Presupuestos
y Previsiones del Grupo y de sus distintas Unidades, Areas Comunes y
Sociedades Principales, y adoptar las medidas necesarias para su
consecucion.

IDENTIFICAR los principales riesgos de la Sociedad y del conjunto del
Grupo, y adoptar —o0 en su caso proponer al Consejo de Administracion- las
medidas oportunas para su adecuada prevencion y gestion.

RECIBIR Y ANALIZAR informacion sobre incidencias significativas de
caracter fiscal, inspecciones oficiales o interposicion de demandas,
guerellas o recursos de especial importancia.

CONOCER los principales temas tratados y acuerdos adoptados por los
Consejos de Administracion y Comisiones Directivas de las Unidades
Operativas y Sociedades Principales, y AUTORIZAR en su caso dichos
acuerdos.

todo caso, la Comision Delegada DEBERA SER INFORMADA

INMEDIATAMENTE por los maximos responsables ejecutivos del Grupo y de
sus distintas entidades de cualquier contingencia relevante que pueda suponer
una pérdida, desembolso o disminucion patrimonial superior a 6.000.000 de
euros para una Unidad o Sociedad, o de 10.000.000 de euros para el conjunto
del Grupo.
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3. Enrelaciéon con las Politicas Generales

A. ESTABLECER normas y politicas generales para el conjunto del Grupo,
para asegurar una actuacién coordinada y sinérgica de sus distintas
Unidades, Areas Comunes y Sociedades, especialmente en materia de:

- Informacion de Gestion.

- Gestion de la Tesoreria y Fondos Liquidos.

- Recursos Humanos y Relaciones Laborales.

- Comunicacion e Imagen.

- Tecnologias de la Informacion.

- Seguridad.

- Asuntos legales.

- Redes comerciales y otros canales de comercializacion.
- Calidad en la atencion al cliente.

B. ANALIZAR periodicamente la situacion de cumplimiento de tales normas y
politicas —y de las establecidas por el Consejo de Administracion en materia
de Inversiones, Financiacion, Gestion de Riesgos y Control Interno, y
Responsabilidad Social-, y adoptar las medidas necesarias para su
consecucion.

C. ESTABLECER anualmente las lineas generales en materia de retribuciones
y condiciones laborales, y AUTORIZAR la firma de Convenios Colectivos u
otros pactos o acuerdos de caracter general con los representantes del
personal.

4. Enrelacion con las Operaciones Especiales

AUTORIZAR con caracter previo las siguientes operaciones:

a) Celebracidon de contratos que impliquen obligaciones de pago superiores a
un millon de euros para cualquier sociedad del Grupo, o de dos millones de
euros para el conjunto de éstas.

b) Operaciones especiales de endeudamiento que excedan de 25 millones de
euros para cualquier sociedad del Grupo, o de 50 millones para el conjunto
de éstas.

c) Adquisiciones de inmuebles, excepto las que realicen las entidades del
Grupo para su propio uso, y cuyo importe no exceda de 6.000.000 de euros.
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Operaciones especiales de inversion mobiliaria, entendiendo por tales
aguellas que —cuantitativa o cualitativamente- excedan de los limites que la
propia Comisidn fije a la Direccién General de Inversiones Financieras.

Operaciones de adquisicion, integracion, fusion, absorcién o escisién de
entidades en que participe cualquier sociedad perteneciente al Grupo.

Creacion, liquidacién o extincidén de cualquier sociedad del Grupo, asi como
aumentos o reducciones de su capital, y cesion o venta de participaciones
en tales entidades.

Inicio de nuevas actividades empresariales o en un nuevo pais.

Acuerdos de colaboracion o alianzas empresariales con entidades ajenas al
Grupo.

Transacciones de importancia significativa entre empresas del Grupo.

Prestacion de cualquier tipo de garantias ajenas a la actividad tipica de cada
entidad del Grupo.

La Comision podra delegar en otros 6rganos 0 en uno O varios de sus
miembros la autorizacion de las operaciones sefialadas en los apartados a), b),
c), d), e i) precedentes.

En relacién con los Altos Cargos de Direccién v Representacion

A.

AUTORIZAR el nombramiento, cese y retribuciones de los Altos Directivos
de la Sociedad y de las sociedades principales del Grupo cuya autorizacion
no corresponda expresamente al Consejo de Administracion.

AUTORIZAR el nombramiento, cese y reeleccion de los Altos Cargos de
Representacion cuya autorizacion no corresponda expresamente al Consejo
de Administracion o al Comité de Nombramientos y Retribuciones.

En relacién con Otros Asuntos

A.

B.

APROBAR los Presupuestos de Gastos de las Areas Comunes del Grupo y
los criterios para su imputacion a las distintas Unidades y Sociedades.

APROBAR las iniciativas o planes de actuacidn que representen un
incremento sustancial de los gastos del conjunto del Grupo.
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. RESOLVER los conflictos de especial importancia entre entidades del

Grupo.

. AUTORIZAR la estructura de la RED MAPFRE vy la ubicacion de las Sedes

Territoriales en Espafia.

. AUTORIZAR la ubicacion de las sedes sociales del Grupo en Espafia 'y en

el extranjero.

. ADOPTAR, en general, cuantas decisiones considere oportunas para el

adecuado funcionamiento del Grupo en sus aspectos estratégicos,
operativos y de gestion, dentro de las facultades que le hayan sido
delegadas por el Consejo de Administracion.

. OTORGAR poderes generales dentro de los limites de las facultades que le

confiera al efecto el Consejo de Administracion, y los poderes especiales
gue considere necesarios o convenientes para la ejecucion de los acuerdos
gue adopte.

CAPITULO VI. COMITE DE AUDITORIA

Articulo 17°. Funciones Basicas, Composicion y Régimen de reuniones

1.

Tiene las siguientes funciones basicas:

a) Verificar que las Cuentas Anuales- asi como los estados financieros

semestrales y trimestrales, y la demas informacién econdémica que
deba remitirse a los érganos reguladores o de supervision- es veraz,
completa y suficiente para ofrecer la imagen fiel del patrimonio, de la
situacion financiera y de los resultados del Grupo MAPFRE; que se ha
elaborado con arreglo a la normativa contable de aplicacién y los
criterios establecidos con caracter interno por la Secretaria General del
Grupo; y que se facilita en el plazo y con el contenido correctos.

b) Proponer el nombramiento del Auditor Externo de la sociedad, asi

como recibir informacién sobre la actuacion del mismo y sobre
cualquier hecho o circunstancia que pueda comprometer su
independencia.

C) Supervisar la actuacion de la Auditoria Interna, a cuyo efecto tendra

pleno acceso al conocimiento de sus planes de actuacion, las
incidencias y resultados de sus trabajos, y el seguimiento de las
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recomendaciones y sugerencias de los auditores externos e internos.
Al final de cada ejercicio la Direccion General de Auditoria Interna le
sometera un informe de actividades.

d) Conocer los procesos de informacion financiera, de gestién de riesgos
y de control interno de la Sociedad, y formular las observaciones o
recomendaciones que considere oportunas para su mejora.

e) Informar a la Junta General de Accionistas en relacion con las
cuestiones que se planteen sobre materias de su competencia.

f) Formular anualmente un informe sobre sus funciones y actividades
realizadas durante el ejercicio, para que sea presentado a la Junta
General de Accionistas.

Estara integrado por un minimo de tres y un maximo de siete miembros que
seran designados por el Consejo de Administracion teniendo en cuenta los
conocimientos, experiencia y aptitudes de los consejeros, especialmente en
materia de contabilidad, auditoria y gestion de riesgos. Su Presidente sera un
consejero independiente, y la mayoria de sus miembros consejeros no
ejecutivos. Seran designados por un periodo maximo de cuatro afos, y solo
podran ser reelegidos una vez transcurrido un plazo de un afio desde su cese.
Sera Secretario el del Consejo de Administracion. Asistira a las reuniones el
Director General de Auditoria Interna del Grupo.

Se reunira normalmente con periodicidad trimestral, y cuantas veces sea
preciso con caracter extraordinario.

Articulo 18°. Competencias

1°.

En relaciéon con los sistemas de informacién y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y al Grupo, revisando el cumplimiento de
la normativa aplicable, la adecuada delimitacion de los perimetros de
consolidacion, y la correcta aplicacion de los criterios contables.

b) Revisar peridodicamente los sistemas de control interno y gestion de
riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a
conocer adecuadamente.

c) Velar por la independencia y la eficacia de la funcién de la Auditoria
Interna; proponer la seleccion, nombramiento, reeleccion y cese de su
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maximo responsable, asi como su presupuesto anual; recibir informacion
periodica sobre sus actividades; y verificar que la Alta Direccion tiene en
cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comunicar de forma confidencial las irregularidades de potencial
trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el
seno de la empresa.

2°.  En relacién con el Auditor Externo:

a)

b)

d)

Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de seleccion,
nombramiento, reeleccidn y sustitucion del Auditor Externo, asi como las
condiciones de su contratacion.

Recibir regularmente del Auditor Externo informacion sobre el Plan de
Auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que la Alta Direccion
tiene en cuenta sus recomendaciones.

Asegurar la independencia del Auditor Externo, y a tal efecto, VERIFICAR:

» Que la Sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el
cambio de Auditor Externo, y lo acompafie de una declaracion sobre la
eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y el
contenido de los mismos.

» Que la Sociedad y el Auditor Externo respeten las normas vigentes
sobre prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracion del negocio del Auditor, y en general las normas
establecidas para asegurar la independencia de los auditores.

= Que, en caso de renuncia del Auditor Externo, el Comité recibe
informacion suficiente para examinar las circunstancias que la hubieran
motivado.

Asegurar que, en la medida de lo posible, el Auditor Externo del Grupo
asume la responsabilidad de las auditorias de todas las empresas que lo
integran.

CAPITULO VII. COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Articulo 19°. Funciones Basicas, Composicion y Régimen de reuniones
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Es el 6rgano delegado del Consejo de Administracion para el desarrollo
coordinado de la politica de designacion y retribucién que de los Altos Cargos
de Representaciéon y de Direccidon de la Sociedad vy sus filiales.

Esta integrado por un minimo de tres y un maximo de siete miembros, en su
mayoria vocales no ejecutivos, designados por el Consejo de Administracion
teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los
consejeros, por un periodo de maximo de cuatro afios con posibilidad de
reeleccion.

Se reunird cada vez que sea necesario para el adecuado desarrollo de sus
funciones y competencias.

Articulo 20°. Competencias

1.

En relacién con los Nombramientos

A. Proponer al Consejo de Administracion los criterios que deban seguirse para
la seleccion de candidatos para el nombramiento de los Altos Cargos de
Representacion de la Sociedad y de las Sociedades Principales del Grupo,
evaluando las competencias, conocimientos y experiencia necesarios para
cada cargo, asi como el tiempo y la dedicacion precisos para su adecuado
desempeiio.

B. Proponer al Consejo de Administracion la designacion de candidatos para
consejeros independientes o dominicales, velando para que se tomen en
consideracion personas de ambos sexos que reunan las condiciones y
capacidades necesarias para el cargo, y para que el procedimiento de
seleccion de los candidatos propuestos no adolezca de sesgos implicitos
gue obstaculicen la seleccion de personas de uno u otro sexo; y tomando en
consideracion, en su caso, los potenciales candidatos sugeridos por los
Consejeros.

C. Informar al Consejo de Administracion sobre la idoneidad —referida al
cumplimiento de los requisitos establecidos en este Codigo- de los
candidatos que propongan los accionistas significativos para la designacion
de consejeros dominicales, y de los que proponga el Presidente, o en su
caso el maximo responsable ejecutivo de MAPFRE, para la designacion de
consejeros ejecutivos.

D. Ser oido respecto de las propuestas del Presidente para el nombramiento
de Altos Cargos de Direccion.
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E. Estudiar y planificar la sucesién del Presidente, y en su caso del primer
ejecutivo de la Sociedad, y elevar al Consejo de Administracién en tiempo y
forma oportunos las correspondientes propuestas para que dicha sucesion
se produzca de forma ordenada.

F. Proponer al Consejo de Administracion los candidatos para el nombramiento
de los Patronos de la FUNDACION MAPRE cuya designacion corresponde

a la sociedad.

G. Autorizar el nombramiento de los consejeros externos de las restantes
sociedades del Grupo.

En relaciéon con las retribuciones y condiciones contractuales

A. Proponer al Consejo de Administracion los criterios que deban seguirse para
la retribucién y otras compensaciones economicas de los Altos Cargos de
Representacion y Direccion de la Sociedad y sus filiales, y velar por su
observancia.

B. Proponer al Consejo de Administracion, con base en dicha politica, la
actualizacion o modificacion de las retribuciones de los miembros del
Consejo y de sus 6rganos delegados, para su aprobacion o sometimiento en
su caso a la Junta General de Accionistas.

C. Establecer, por delegacion del Consejo de Administracion, la retribucion de
cada uno de los Consejeros Ejecutivos o Altos Cargos de Direccion, y las
demas condiciones de sus contratos.

Para el ejercicio de las competencias antes detalladas, el Comité debera
consultar al Presidente, y en su caso al primer ejecutivo de la Sociedad, y
debera tomar en consideracion sus propuestas cuando se trate de materias
relativas a los Consejeros Ejecutivos y Altos Cargos de Direccion.

CAPITULO VIII. COMITE DE CUMPLIMIENTO

Articulo 21°. Funciones Basicas, Composicion y Régimen de reuniones

1.

Es el organo delegado del Consejo de Administracion para supervisar la
correcta aplicacion de las normas de buen gobierno que deben regir en la
Sociedad.
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2. Estara integrado por un minimo de tres y un maximo de cinco miembros,
todos ellos vocales no ejecutivos. Su Presidente sera con caracter nato el
Vicepresidente 2° del Consejo de Administracion.

El Comité podra designar un Secretario de Actas, elegido de entre los
componentes de la Direccién General de Asuntos Legales.

3. Se reunird cada vez que el Consejo de Administracion o su Presidente
soliciten la emision de un informe, o la adopcion de propuestas, y en cualquier
caso siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de sus
funciones.

Articulo 22°. Competencias

1. Vigilar la aplicaciéon de las normas de buen gobierno establecidas en cada
momento, y proponer en su caso las medidas de mejora que procedan.

2. Proponer la actualizacion de las citadas normas, cuando asi corresponda.

3. Las demas que le encomienda el Cédigo de Buen Gobierno.

CAPITULO IX. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO
DE LAS COMISIONES Y COMITES DELEGADOS

Articulo 23°. Reuniones

1. Las reuniones se convocan por el Secretario, por orden del Presidente, por
iniciativa propia o a solicitud de un niumero de miembros no inferior a tres —en
el caso de la Comision Delegada- o de uno cualquiera de sus miembros —en
el caso de los Comités Delegados-, los cuales, en el supuesto de que la
reunion no se hubiera celebrado en el plazo de quince dias, podran
convocarla directamente mediante comunicacion notarial. Podran ser
convocados a las reuniones los Directivos del Grupo cuya presencia se
estime conveniente para las deliberaciones.

La convocatoria podra hacerse por carta, correo electronico, telefax o
telegrama con una antelacion minima de setenta y dos horas. Sera valida la
celebracion de reuniones sin previa convocatoria cuando asistan la totalidad
de los miembros de la Comision y exista acuerdo unanime en celebrar la
reunion.
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Sera valida la reunién cuando concurran, presentes o representados, mas de
la mitad del total de los miembros, y se halle presente el Presidente o
cualquiera de los Vicepresidentes, o exista el consentimiento expreso del
primero. Las decisiones se adoptaran por mayoria absoluta de los miembros
concurrentes a la reunion, y sera de calidad el voto de quien la presida.

En caso de vacante, ausencia o enfermedad del Presidente y de los
Vicepresidentes, presidira la reunién el miembro de mayor edad de entre los
presentes; en caso de vacante, ausencia o enfermedad del Secretario actuara
en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el miembro de menor edad
de entre los presentes.

Cuando a juicio del Presidente razones de urgencia o eficacia lo aconsejen, si
ninguno de los miembros se opone a ello, se podran adoptar decisiones sin
reunion formal sobre propuestas concretas que sean sometidas a su
consideracion por el Presidente. Para ello, el Secretario remitira —por correo,
correo electronico, mensajero, telegrama, telefax o cualquier otro medio
adecuado- las correspondientes propuestas y documentacion a todos los
miembros, quienes deberan transmitir al Secretario su conformidad o reparos
por los mismos medios dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la
recepcion de dicha documentacion, entendiéndose aprobadas aquellas
propuestas que haya merecido la conformidad de la mayoria.

De cada reunion se levantara la correspondiente acta, que podra ser
aprobada por el propio 6rgano, al término de la sesion o en reunidn posterior,
o por el Presidente de la sesion y el miembro en que la Comision o Comité
delegue al efecto.

Las actas seran firmadas por el Secretario del érgano o de la sesion, por
guien hubiera actuado en ella como Presidente y, en su caso, por el miembro
gue la haya aprobado por delegacion.

Las decisiones que se adopten por escrito y sin reunion se haran constar en
el libro de actas mediante diligencia firmada por el Presidente, el Secretario y
el vocal en quien se delegue al efecto en los acuerdos adoptados.

El Secretario efectuara, en el mas breve plazo posible, las comunicaciones
gue procedan a los 6rganos competentes de la Sociedad y de las entidades a
las que afecten las decisiones adoptadas en la reunion.

De los principales temas tratados y acuerdos adoptados se dara cuenta al
Consejo de Administracion en la primera reunidén que éste celebre.
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TITULO Ill. OTROS ORGANOS ESTATUTARIOS

CAPITULO X. COMITE EJECUTIVO

Articulo 24°. Funciones y composicion

1. El Consejo de Administracion puede crear un Comité Ejecutivo encargado,
bajo la dependencia de la Comisién Delegada, de desarrollar y ejecutar las
decisiones de ésta, elaborar propuestas de decisiones y planes para su
aprobacion por la Comision Delegada, y adoptar decisiones de gestion
ordinaria dentro de las facultades que se le asignen en cada momento, para
una gestion coordinada y sinérgica de las operaciones ordinarias de la
Sociedad y sus filiales.

2. Estara integrado por un maximo de doce miembros, designados de entre los
miembros del Consejo de Administracion y los Altos Directivos de la Sociedad
y sus filiales; y presidido por el Presidente del Consejo de Administracion o
por la persona en quien éste delegue. ElI Consejo de Administracion
nombrara, y en su caso cesara, a los restantes miembros, y al Secretario y en
su caso al Vicesecretario.

3. Sus normas de funcionamiento y facultades se determinaran por el Consejo
de Administracion, y constaran en escritura publica.
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ESTATUTOS SOCIALESDEMAPERE ...

TITULO |

NATURALEZA, RAZON SOCIAL, DOMICILIO, OBJETO Y DURACION

ARTICULO 1°

Con la denominacibn MAPFRE .......................ceeeveeveeenn.,  SOCIEDAD
ANONIMA se constituye una sociedad que se rige por estos Estatutos, la Ley
de Sociedades Anonimas y la normativa especifica sobre Ordenacion vy
Supervision de los Seguros Privados y demas disposiciones que le sean
aplicables.

La sociedad tiene plena capacidad juridica y de obrar y puede adquirir, poseer
y enajenar, por cualquier titulo, toda clase de bienes, derechos y valores, asi
como participar en la constitucion de todo tipo de sociedades, sin limitacion por
razén de su objeto social, con el acuerdo en cada caso del érgano social que
corresponda.

ARTICULO 2°

Tiene por objeto social exclusivo la practica de las operaciones de seguro y
reaseguro en todos los ramos y modalidades de cobertura de riesgos en los
que esté autorizada para actuar y aquellas otras actividades complementarias,
accesorias 0 relacionadas con ellos en cuanto sean permitidas por la
legislacién de seguros.

Corresponde al Consejo de Administracion la decisibn de operar en nuevos
ramos o modalidades de seguro o de cesar en ellos.

El objeto social podra desarrollarse parcialmente, si asi lo decidiese el Consejo
de Administraciéon, mediante la titularidad de acciones o participaciones
sociales de entidades con objeto social idéntico o analogo.

ARTICULO 3°

Su duracién es indefinida y dard comienzo a sus operaciones el dia en que sea
debidamente autorizada para ello.

ARTICULO 4°

Su domicilio social queda establecido €n ...y i,
BN i, N



El Consejo de Administracion tiene competencia para trasladarlo dentro de la
localidad. El traslado fuera de ella requiere acuerdo de la Junta General.

Su ambito de actuacion se extiende a todo el territorio nacional, y puede ser
ampliado a otros paises por acuerdo del Consejo de Administracion, que tiene
facultad para establecer o suprimir Sucursales, Agencias, Delegaciones y
Representaciones, tanto en Espafia como en el extranjero, y acordar su
traslado.

TITULO Il

CAPITAL SOCIAL Y ACCIONES

ARTICULO 5°

El capital social se fija en la cifra de
EUROS, representado por .......coocovvevvieinennnene. acciones nominativas
ordinarias, de .... euros de valor nominal cada una, numeradas
correlativamente del nimero .... al ......coviiiiiiiiiis , ambos inclusive,

integramente suscritas y desembolsadas.

ARTICULO 6°

Todas las acciones gozan de iguales derechos econdémicos y politicos y se
inscribirdn en el Libro Registro de Acciones establecido por la Ley de
Sociedades Anonimas, en el que se anotaran las sucesivas transferencias y la
constitucion de derechos reales sobre ellas.

ARTICULO 7°

Las acciones estardn representadas por titulos nominativos, que seran
cortados de libros talonarios e iran firmados por dos Consejeros, pudiendo ir
tales firmas impresas o estampilladas en los titulos, de acuerdo con las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes sobre la materia. Podran
utilizarse titulos mudltiples, comprensivos de varias acciones, en la forma
admitida por las disposiciones y usos aplicables.

Igualmente podran librarse, en sustitucion de las acciones, extractos
nominativos de inscripcion, comprensivos de todos los requisitos de aquéllas,
expresando el numero, valor nominal, numeracion de las acciones que
comprende el extracto y el namero, fecha y folio del Libro Registro en que
conste la inscripcion correspondiente.

ARTICULO 8°

Si algln accionista desease enajenar o0 transmitir sus acciones total o
parcialmente por cualquier titulo oneroso, los demas accionistas gozaran de un
derecho de preferencia para su adquisicion.



A tal efecto, el accionista que quiera transmitir las acciones comunicara su
deseo, con expresion de precio, por medio de carta certificada con acuse de
recibo o por cualquier otro medio fehaciente, al Presidente del Consejo de
Administracion, para que éste lo traslade a los demas accionistas dentro de los
quince dias siguientes al recibo de la comunicacion. Los otros accionistas
deberan expresar su interés en adquirirlas dentro de los treinta dias siguientes
a la fecha en que reciban la comunicacion al Presidente del Consejo de
Administracion. Si fuesen varios los interesados, las acciones en venta se
distribuiran a prorrata de sus respectivas participaciones en la sociedad,
teniendo en cuenta las limitaciones que establezca la legislacion vigente sobre
propiedad de acciones por extranjeros.

En caso de discrepancia sobre el precio de las acciones, éste sera fijado por
tres peritos, nombrados uno por cada parte y un tercero de comun acuerdo o, Si
éste no se logra, designado por el Registrador Mercantil de Madrid.

Si en el plazo previsto en este articulo ningun accionista manifestase su deseo
de adquirir las acciones, el propietario podra disponer de ellas libremente. En
todo caso, transcurridos dos meses desde la recepcion por la sociedad de la
carta del accionista manifestando su intencién de vender sin que haya sido
contestada, se entendera que los demas accionistas no han ejercido el derecho
que les reconoce este articulo.

ARTICULO 9°

Lo previsto en el articulo precedente no sera aplicable a las transmisiones de
acciones que, por cualquier titulo, realice un accionista a favor de entidades de
su propio grupo de empresas. A este efecto se entendera que forman parte del
mismo grupo de empresas del accionista vendedor:

a) Las entidades filiales del accionista vendedor, entendiéndose por tales
aquellas sociedades en que aquél posea, directa o indirectamente, la
mayoria en los votos en la Junta General.

b) Las entidades que controlen directa o indirectamente la mayoria de los
votos en la Junta General del accionista vendedor, cuando éste sea a su
vez una sociedad.

C) Las fundaciones o instituciones similares promovidas por el accionista
vendedor o por las empresas de su grupo, siempre que éstas conserven
la facultad de designar a la mayoria de los componentes de sus
patronatos u 6rganos de gobierno.

ARTICULO 10°

En todo lo que haga referencia a la indivisibilidad en la copropiedad de las
acciones, adquisicién de éstas por la propia sociedad o sus filiales, sumision de
un titular a los acuerdos sociales y usufructo, prenda, extravio, hurto o robo de
los titulos, se estara a lo dispuesto en la legislacion vigente.



TITULO I

GOBIERNO Y ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

Capitulo 1°. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

ARTICULO 11°

Es el 6rgano superior de gobierno de la sociedad. Los acuerdos que adopte
con arreglo a la ley y los estatutos obligan a todos los accionistas, incluso los
ausentes y disidentes.

ARTICULO 12°

Sus reuniones pueden ser ordinarias y extraordinarias y han de ser convocadas
por el Consejo de Administracion.

La Junta General Ordinaria se celebrara necesariamente una vez al afio, dentro
de los seis meses siguientes al cierre de cada ejercicio anual, para censurar la
gestién social, aprobar en su caso las Cuentas del ejercicio anterior y decidir
sobre la aplicacién del resultado.

La Junta General Extraordinaria se celebrard cuando sea convocada por el
Consejo de Administracion con arreglo a los requisitos legales establecidos a
ese efecto.

ARTICULO 13°

Se reunird en el domicilio social, 0 en el que sea designado en la convocatoria,
dentro de la localidad del domicilio social. No obstante, cuando tenga caracter
de Junta Universal podra reunirse en cualquier punto del territorio nacional.

Tendran derecho a asistir los accionistas que tengan inscritas sus acciones en
el Libro Registro de Acciones con cinco dias de antelacién a aquél en que haya
de celebrarse la Junta. Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos. Cada
accion da derecho a un voto.

Actuaran como Presidente y Secretario quienes ostenten los mismos cargos en
el Consejo de Administracidbn o quienes les sustituyan accidentalmente, de
acuerdo con las previsiones de estos estatutos.

ARTICULO 14°

En lo no previsto en estos estatutos, los requisitos para la valida constitucion de
la Junta General, concurrencia de los accionistas a la misma, derecho de
informacion de los accionistas, mayoria necesaria para la adopcion de
acuerdos, sumisién de los accionistas a los acuerdos de la mayoria y, en



general, todo lo relativo a este orden administrativo se regira por lo establecido
en la legislacion vigente.

Capitulo 2°. CONSEJO DE ADMINISTRACION

ARTICULO 15°

El Consejo de Administracion es el 6rgano encargado de dirigir, administrar y
representar a la sociedad. Tiene plenas facultades de representacion,
disposicion y gestion y sus actos obligan a la sociedad, sin mas limitacion que
las atribuciones que correspondan de modo expreso a la Junta General de
Accionistas de acuerdo con la Ley y estos Estatutos. En especial, tiene facultad
para decidir la participacion de la sociedad en la promocion y constitucion de
otras sociedades mercantiles, en Espafia o en el extranjero, cualesquiera que
sean su objeto social y la participacion que vaya a tener en ellas la sociedad.

Puede crear en su seno Comités Delegados para el mejor desarrollo de sus
funciones, asi como delegar en sus miembros todas o alguna de sus facultades
y otorgar poderes en favor de las personas que crea oportuno designar, con las
excepciones y limites previstos en la Ley.

Dicta las normas para la actuacion de la Comision Directiva y de los Comités a
que se refiere el parrafo precedente, fija sus facultades y designa y separa
libremente a sus miembros, salvo los que lo son con caracter nato por razén de
Sus cargos.

ARTICULO 16°

Esta formado por un nimero de Consejeros que no serd inferior a cinco ni
superior a veinte. La determinacion del nimero de Consejeros corresponde a la
Junta General.

Las personas que desempefien el cargo de consejero deben tener reconocida
honorabilidad en su actividad profesional y comercial, asi como la necesaria
cualificacién o experiencia profesionales, en los mismos términos exigidos por
las leyes por las entidades financieras o aseguradoras sometidas a supervision
de la Administracidon Publica. En ningun caso podran desempefiar el cargo de
consejero:

a) Los que tengan antecedentes penales por delitos de falsedad, violacion
de secretos, contra la Hacienda Publica, contra la Seguridad Social, de
malversacion de caudales publicos, y en general contra la propiedad.

b) Los inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o
direccion de entidades financieras o aseguradoras.

C) Los inhabilitados conforme a la Ley concursal, mientras no haya
concluido el periodo de rehabilitacion.



d) En general, los incursos en incompatibilidad, incapacidad, o prohibicion
de acuerdo con las Leyes, en especial, la Ley 5/2006, de 10 de abril, y la
Ley 12/1995, de 11 de mayo, ésta ultima de la Comunidad Auténoma de
Madrid.

ARTICULO 17°

Elegira de entre sus miembros un Presidente y podra designar uno o dos
Vicepresidentes y uno o varios Consejeros Delegados. También nombrara un
Secretario y podra nombrar un Vicesecretario, para cuyos cargos no se
requerird la condicion de Consejero.

El Presidente del Consejo de Administracion asume la representacion de la
sociedad, convoca y dirige las reuniones del Consejo de Administracion,
ordena el cumplimiento de sus acuerdos, y ejerce las demas funciones que le
asignan estos estatutos.

Los Vicepresidentes, por el orden establecido en su nombramiento, o en
defecto de aquel, por orden de mayor antigiiedad en el cargo, sustituyen al
Presidente en caso de ausencia, enfermedad o delegacion expresa de éste. En
su defecto seran reemplazados por el Consejero de mayor edad.

El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias de la Junta
General y del Consejo de Administracion, redacta las actas de las reuniones,
custodia los libros de actas en el domicilio social y extiende las certificaciones
necesarias. En caso de ausencia actuara en su lugar el Vicesecretario, y en su
defecto, el Consejero de menor edad entre los presentes.

ARTICULO 18°

El nombramiento y remocion de Consejeros puede efectuarse por la Junta
General en cualquier momento. El Consejo puede cubrir interinamente de entre
los accionistas las vacantes que se produzcan en su seno, quedando estos
nombramientos sujetos a su ratificacion por la primera Junta General que se
celebre.

Los Consejeros ejercen su cargo durante un plazo de cuatro afios, siendo
reelegibles hasta alcanzar la edad de 70 afos, en cuyo momento cesaran
automaticamente en todos los cargos que desempefien en la sociedad y sus
filiales aunque no haya finalizado su mandato.

Los Consejeros que en el momento de su nombramiento no desempefien cargo
o funciones ejecutivas en la Sociedad o en otra entidad de su Grupo no podran
acceder al desempeiio de las mismas salvo que renuncien previamente a su
cargo de Consejero, sin perjuicio de que posteriormente sigan siendo elegibles
para tal cargo.



ARTICULO 19°

Los Consejeros que no ejerzan funciones ejecutivas en la Sociedad o
empresas de su Grupo (Consejeros externos) percibiran como retribucion
basica una asignacion fija, que podra ser superior para las personas que
ocupen cargos en el seno del propio Consejo o desemperien la presidencia de
la Comision Directiva o de los Comités Delegados del Consejo. Esta retribucion
podra complementarse con otras compensaciones no dinerarias (seguros de
vida o enfermedad, bonificaciones, etc.) que estén establecidas con caracter
general para el personal de la entidad. Cuando dichos Consejeros no
ejecutivos formen parte de la Comisién Directiva o de los Comités Delegados
del Consejo percibiran ademas una dieta por asistencia a las reuniones de
éstos.

Los miembros del Consejo de Administracion que desempefien funciones
ejecutivas en la Sociedad o en sociedades de su Grupo (Consejeros ejecutivos)
percibiran la retribucién que se les asigne por el desempefio de sus funciones
ejecutivas (sueldo, incentivos, bonificaciones complementarias, etc.) conforme
a la politica establecida para la retribucion de los altos directivos, de acuerdo
con lo que figure en sus respectivos contratos, los cuales podran prever
asimismo las oportunas indemnizaciones para el caso de cese en tales
funciones o resolucion de su relacién con la Sociedad. No percibirdn las
retribuciones asignadas a los Consejeros externos

Con independencia de las retribuciones establecidas en los dos péarrafos
precedentes, se compensara a todos los Consejeros los gastos de viaje,
desplazamiento y otros que realicen para asistir a las reuniones de la Sociedad
o para el desempefio de sus funciones.

ARTICULO 20°

Celebrara cuantas reuniones sean necesarias para decidir sobre los asuntos de
Su competencia que sean sometidos a su consideracion por el Presidente, por
los deméas 6rganos de gobierno de la Sociedad o por cualquiera de los
Consejeros, y para conocer, y en su caso autorizar, los principales temas
tratados y acuerdos adoptados por la Comision Directiva y los Comités
Delegados. Como minimo, celebrard cuatro cada afio para recibir informacion
sobre los datos contables, administrativos, financieros, técnicos y estadisticos
referentes al trimestre natural anterior.

Sera convocado por el Presidente o por quien le sustituya de acuerdo con las
previsiones de estos estatutos, por iniciativa propia o a solicitud de tres
Consejeros. La convocatoria podra hacerse por carta, correo electrénico,
telefax o telegrama con una antelacion minima de cinco dias, salvo cuando a
juicio del Presidente existan razones de urgencia, en cuyo caso, podra
convocarse con un plazo minimo de veinticuatro horas. Se considerara
validamente constituido cuando concurran a la reunion, presentes o
representados, la mitad mas uno de sus miembros. También serd valida la



celebracion de reuniones sin previa convocatoria cuando asistan la totalidad de
los miembros del Consejo, y exista acuerdo unanime de celebrar la reunion.

Adoptara sus acuerdos por mayoria absoluta de los Consejeros concurrentes a
la sesion, salvo en el caso previsto en el numero 2 del articulo 141 de la Ley de
Sociedades Andnimas. El voto del Presidente sera dirimente en caso de
empate. Podra igualmente adoptar acuerdos mediante votacion por escrito y
sin sesidn, si ninglin Consejero se opone a este procedimiento.

El Director General podra asistir a las reuniones, pero no tiene derecho a voto
salvo que tenga la condicion de Consejero.

De cada reunidn se levantara un acta, que podra ser aprobada por el propio
Consejo, al término de la reunion o en la reunion posterior, o por el Presidente
de la sesion y dos Consejeros en quienes el Consejo delegue al efecto. Las
actas se transcribirdn al correspondiente libro oficial y seran firmadas por el
Secretario del 6érgano o de la sesion, por quien hubiera actuado en ella como
Presidente y, en su caso, por los Consejeros que las hayan aprobado por
delegacion del Consejo.

ARTICULO 21°

Todos los miembros del Consejo de Administracion estan facultados
indistintamente para elevar a publicos los acuerdos adoptados por el Consejo
de Administracién o por la Junta General, sin perjuicio de las delegaciones
especificas que para tal fin se acuerden en cada una de las reuniones de estos
organos. El Consejo puede, asimismo, conceder poderes a terceras personas
para la elevacion a publicos de los acuerdos sociales.

CAPITULO 3° COMISION DIRECTIVA

ARTICULO 22°

Es el 6rgano delegado del Consejo de Administracion para la alta coordinacion
y supervision permanente de la direccion de la Sociedad y sus filiales en
asuntos operativos y de gestion ordinaria, y para la adopcion de las decisiones
gue sean necesarias para su adecuado funcionamiento, todo ello con arreglo a
las facultades que el Consejo de Administracion le delegue en cada momento.

La Comision Directiva estara integrada por un maximo de diez miembros, todos
ellos componentes del Consejo de Administracion. Sus Vicepresidentes vy
Secretario seran con caracter nato los del citado Consejo.

El Consejo de Administracidon establecera, y modificard cuantas veces
considere oportuno, las facultades y el régimen de funcionamiento de esta
Comision que constaran en escritura publica.



ARTICULO 23°

Corresponde a la Comision Directiva elaborar y ejecutar los planes de
actuacion precisos para el adecuado desarrollo de la Sociedad y adoptar
decisiones dentro de las facultades que le delegue el Consejo de
Administracion. Se considerara validamente constituida cuando concurran a la
reunion, presentes o representados, mas de la mitad de sus miembros y se
halle presente el Presidente o cualquiera de los Vicepresidentes, o exista el
consentimiento expreso del primero. Los acuerdos se adoptaran con el voto
favorable de la mayoria absoluta de los miembros concurrentes a cada sesion.

De cada reunion se levantara un acta, que podra ser aprobada por la propia
Comision al término de la reunién o en la reunidn posterior, o por el Presidente
de la sesion y un miembro de la Comisién en quien ésta delegue al efecto. Las
actas seran firmadas por el Secretario del 6rgano o de la sesién, por quien
hubiera actuado en ella como Presidente y, en su caso, por los miembros de la
Comisién que las haya aprobado por delegacion.

TITULO IV

ALTOS CARGOS EJECUTIVOS

ARTICULO 24°

El Consejo de Administracion determinara en cada momento cuales de los
Altos Cargos definidos en el articulo 17° llevardn anexas responsabilidades
ejecutivas, asi como la relacién de dependencia entre ellos cuando sean mas
de uno.

Con independencia de lo anterior, el Consejo podrd designar uno o mas
Directores Generales que desempefiaran, bajo la dependencia del Alto Cargo
que en cada caso se determine, la direccién de la sociedad en el ambito
operativo que se asigne a cada uno de ellos.

Todas las personas que desemperien las funciones ejecutivas a que se refiere
este articulo deben prestar sus servicios a la sociedad con caracter exclusivo,
si bien podran compartir su dedicacion con otras entidades de su grupo y con
las fundaciones vinculadas al mismo. Su designacion y cese corresponde al
Consejo de Administracién, que fijara su retribucion y las demés condiciones de
sus contratos, y les otorgara las delegaciones de facultades o poderes
necesarios para el desempefo de sus funciones.
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TITULO V

INFORME DE GESTION, CUENTAS ANUALES Y DISTRIBUCION DE
BENEFICIOS

ARTICULO 25°

El ejercicio social comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre de cada
afo.

ARTICULO 26°

El Consejo de Administracion debe formular en el plazo maximo de tres meses
a partir del cierre de cada ejercicio las Cuentas Anuales, el Informe de Gestidn
y la propuesta de aplicacion del resultado del ejercicio, asi como, cuando
proceda, las Cuentas y el Informe de Gestién consolidados.

Estos documentos, previa su verificacion por los Auditores de Cuentas si es
preceptiva con arreglo a la Ley, seran sometidos a la Junta General Ordinaria.

ARTICULO 27°

Los beneficios liquidos se distribuiran atendiendo en primer lugar a la
constitucion de reservas legales, reconociendo después a los accionistas el
dividendo que se acuerde, aplicando la parte que proceda a las aportaciones y
donaciones a que se refiere el articulo siguiente y dedicando el excedente, si lo
hubiere, a cuenta nueva o a la constitucion de reservas voluntarias.

La Junta General y el Consejo de Administracion podran anticipar a los
accionistas dividendos a cuenta, en la forma y con los requisitos establecidos
en la Ley.

ARTICULO 28°

La sociedad destinara cada afio una parte de su beneficio a efectuar
aportaciones o donaciones a la Fundacién MAPFRE para la financiacién de las
actividades de dicha Fundacién. La cuantia de estas aportaciones, que se
determinara cada afio por la Junta General Ordinaria, no podra exceder en
conjunto del 2 por 100 del beneficio del ejercicio.
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TITULO VI

DISOLUCION Y LIQUIDACION

ARTICULO 29°

La Sociedad se disolvera en los casos establecidos por la Ley y cuando lo
acuerde la Junta General de Accionistas. La propia Junta establecera la forma
de practicar la liquidacion, nombrando al efecto uno o varios liquidadores, cuyo
ndamero sera siempre impar. Este nombramiento pondra fin a los poderes del
Consejo de Administracion. En la liquidacion de la Sociedad se tendra en
cuenta lo establecido en la Ley de Ordenacién y Supervision de los Seguros
Privados.

TITULO VII

ARBITRAJE DE EQUIDAD

ARTICULO 30°

Todas las cuestiones que puedan suscitarse entre los accionistas y la
sociedad, o entre aquéllos directamente por su condicion de tales, seran
sometidas a arbitraje de equidad, de acuerdo con las normas establecidas en la
Ley sobre la materia, sin perjuicio del derecho de las partes a acudir ante los
Tribunales de Justicia y de lo previsto en los articulos 115 y siguientes de la
Ley de Sociedades Andnimas sobre impugnacion de acuerdos sociales.

o0o
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INTRODUCCION

El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar las normas de régimen interno y
funcionamiento del Consejo de Administracion de MAPFRE ....... S.A. (la Sociedad)
conforme a las normas legales y estatutarias y al Cédigo de Buen Gobierno del
SISTEMA MAPFRE, todo ello con el fin de garantizar la mejor administracion de la
Sociedad.

A efectos del presente Reglamento, se entiende por:

MAPFRE: la sociedad MAPFRE S.A. o el GRUPO MAPFRE.

GRUPO MAPFRE: el grupo empresarial integrado por MAPFRE S.A., como
entidad matriz, y sus sociedades filiales y dependientes conforme a lo
establecido en el articulo 4° de la Ley del Mercado de Valores.

SISTEMA MAPFRE: el conjunto institucional formado por la FUNDACION
MAPFRE y sus entidades directamente vinculadas, y el GRUPO MAPFRE.

Entidades directamente vinculadas a la FUNDACION MAPFRE: Ia
FUNDACION MAPFRE GUANARTEME, vy las sociedades directa o
indirectamente controladas por la Fundacién que no forman parte del GRUPO
MAPFRE.

Codigo de Buen Gobierno: el Cdédigo de Buen Gobierno del SISTEMA
MAPFRE.

Cdodigo Unificado CNMV: el Codigo Unificado de Buen Gobierno aprobado por
la Comision Nacional del Mercado de Valores.

La Sociedad: MAPFRE ........... S.A.

Este Reglamento se encuadra en el marco definido por el Coédigo de Buen Gobierno.
Por tanto, las personas sujetas a su ambito de aplicacion estan obligadas a cumplir
también las normas establecidas en dicho Cédigo.



TITULO |I. EL CONSEJO DE ADMINISTRACION.

CAPITULO |. FUNCIONES Y COMPETENCIAS.

Articulo 1°. Funciones bésicas

1.

De acuerdo con las disposiciones legales y estatutarias, el Consejo de
Administracién es el 6rgano encargado de dirigir, administrar y representar a la
Sociedad. En consecuencia con ello, tiene cuantas facultades de
representacioén, disposicion y gestion no estén reservadas legal o
estatutariamente a la Junta General 0 a otros 6rganos sociales.

Actla como principal érgano de supervisién y decision de la Sociedad y de
supervisién del conjunto de sus sociedades filiales, mientras que la gestion
ordinaria se desempefia por los 6rganos directivos y ejecutivos de la Sociedad
y por los dérganos sociales competentes de sus sociedades filiales.

Puede delegar cuantas facultades considere convenientes, salvo las
indelegables por imperativo legal o estatutario y las necesarias para un
responsable ejercicio de su funcion general de supervision.

Estas funciones basicas, y las competencias que mas adelante se detallan, se
desempenfaran sin perjuicio de las facultades de alta supervision que, para el
conjunto del GRUPO MAPFRE, corresponden al Consejo de Administracion de
MAPFRE, S.A. y sus 6rganos delegados.

Puede delegar en sus miembros todas o alguna de sus facultades, y otorgar
poderes en favor de las personas que crea oportuno designar, con las
excepciones y limites previstos en la Ley.

Fija las facultades de la Comision Directiva y de los Comités Delegados, y
designa y separa a sus miembros, salvo los que lo sean con caracter nato por
razon de sus cargos, conforme a las previsiones del Codigo de Buen Gobierno.

Articulo 2°. Competencias

1.

En relacién con la Gestién General

. APROBAR o AUTORIZAR, respecto de la propia Sociedad y sus filiales:

a) Los Objetivos de Actuacion y los Planes Estratégicos para su
consecucion.

b) Los Presupuestos Anuales de Ingresos, Gastos y Resultados, y las
Previsiones Anuales de Situacién Financiera y Patrimonial.



c) La politica de identificacion, gestion y control de riesgos, asi como el
plan de control interno.

d) El Plan Anual de Auditoria Interna

RECIBIR y ANALIZAR regular y periédicamente informacion sobre:

a) La Gestidon General, la Situacion Patrimonial y los Resultados del
conjunto del subgrupo y de las sociedades que lo integran.

b) La situacion y evolucion de los Riesgos de la Sociedad y del conjunto
del subgrupo, y las decisiones adoptadas por la Comisién Directiva y
los 6rganos competentes de las distintas sociedades para sus
adecuados gestion y control; y ADOPTAR las medidas oportunas
para corregir las situaciones que considere inadecuadas.

FORMULAR, para cada ejercicio social:
a) ElInforme de Gestion y las Cuentas Anuales de la Sociedad.

b) El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales Consolidadas de la
Sociedad y sus entidades filiales y dependientes.

c) Los demés informes que deba formular conforme a las leyes, los
estatutos sociales y el Cédigo de Buen Gobierno.

CONOCER los asuntos tratados por sus Comisiones y Comités
Delegados, y en su caso APROBAR las propuestas que le formulen dichos
organos de gobierno.

2. En relacidon con Actos de Disposiciéon

AUTORIZAR, con caracter indelegable, los actos de disposicion que lleve
a cabo la Sociedad y CONOCER los que pudieran llevarse a cabo por sus
filiales, relativos a derechos reales cuya cuantia unitaria sea superior al
5% de los activos totales de la Sociedad de que se trate, de acuerdo con
el ultimo balance aprobado, asi como respecto a la prestacion de fianzas
0 avales ajenos a la actividad operativa de la Sociedad por importe
acumulado superior al 1% de dichos activos.

3. En relacién con la Junta General

CONVOCAR las Juntas Generales de Accionistas.

SOMETER a la Junta General las propuestas que correspondan en
relacion con los diversos asuntos que son competencia de la misma.



En relaciéon con el propio Consejo de Administracion

. NOMBRAR Y CESAR, al Presidente, Vicepresidentes, Secretario y, en su
caso, Vicesecretario;

. FORMULAR candidaturas para la eleccion de miembros del Consejo por
la Junta General, y CUBRIR, provisionalmente, las vacantes que se
produzcan en su seno.

. ACORDAR lo necesario respecto de la cuantia de las retribuciones de los
miembros del Consejo, conforme a lo previsto en los estatutos y en los
acuerdos de la Junta General, y con pleno respeto a las competencias del
Comité de Nombramientos y Retribuciones y demas Organos de
Gobierno del GRUPO MAPFRE con funciones en la materia.

Todo ello de conformidad con las previsiones del Cédigo de Buen Gobierno.

En relacion con otros Organos de Gobierno

. ACORDAR las facultades de los Organos Delegados del Consejo de
Administracion de la Sociedad.

. ACORDAR lo necesario respecto del NOMBRAMIENTO y CESE de los
Altos Cargos de Representacién y de Direccion de la Sociedad y sus
filiales.

Todo ello de conformidad con las previsiones del Codigo de Buen Gobierno.

En relaciéon con la Comisidon de Defensa del Aseqgurado

. DECIDIR lo necesario para incorporar en la actuacion de la Sociedad lo
gue resulte de sus Recomendaciones.

CAPITULO II. COMPOSICION

Articulo 3°. Composicion

1.

El Consejo de Administracion estara integrado por el un minimo de cinco
consejeros y un maximo de veinte. La determinacion del numero de
Consejeros corresponde a la Junta General.

Atendiendo a las circunstancias personales que en cada caso concurran, los
consejeros pueden ser Ejecutivos o Externos. Los Consejeros Externos, a su
vez, pueden ser Dominicales (mayoritarios 0 minoritarios) o Independientes.
Para la definicion de estas categorias de consejero se estara a lo dispuesto en
el Cédigo de Buen Gobierno.



Articulo 4°. Requisitos que deben reunir los consejeros

1.

4.

Cualificacion profesional

» Titulo universitario o cinco afios de experiencia en funciones de alta
administracién, direccion, control o asesoramiento de entidades
financieras sometidas a ordenacion y supervision de la Administraciéon
Puablica o funciones de similar responsabilidad en otras entidades publicas
o privadas de dimensiones y exigencias analogas a las de la Sociedad.

Honorabilidad personal, profesional y comercial

» Trayectoria personal de respeto a las leyes mercantiles y demas que
regulan la actividad econémica y la vida de los negocios, asi como las
buenas précticas comerciales, financieras y de seguros.

» Carencia de antecedentes penales por delitos de falsedad, violacién de
secretos, descubrimiento y revelacion de secretos, contra la Hacienda
Plblica y contra la Seguridad Social, de malversacion de caudales
publicos, y en general contra la propiedad.

» No estar inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o
direccion de entidades financieras o aseguradoras.

» No estar inhabilitados conforme a la Ley Concursal, mientras no haya
concluido el periodo de inhabilitacion.

Capacidad y compatibilidad

» No estar incurso en causas de incompatibilidad, incapacidad o prohibicion
de acuerdo con las leyes, los estatutos o el Cédigo de Buen Gobierno.

Edad
» No haber cumplido 70 afios.
Otros

» Los demas requisitos establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno.

Articulo 5°. Altos Cargos

1.

El Presidente del Consejo de Administracion asume la representacion de la
Sociedad, convoca y dirige las reuniones del Consejo de Administracion, ordena
el cumplimiento de sus acuerdos, y ejerce las demas funciones que le asignan
los estatutos de la Sociedad.



Los Vicepresidentes, por el orden establecido en su nombramiento o, en defecto
de aquél, por orden de mayor antigliedad en el cargo, sustituyen al Presidente en
caso de ausencia, enfermedad o delegacién expresa de éste. En su defecto,
seran reemplazados por el Consejero de mayor edad.

El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias de la Junta
General y del Consejo, redacta las actas de las reuniones, custodia los libros de
actas en el domicilio social, y extiende las certificaciones necesarias. En caso de
ausencia, actuara en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el
Consejero de menor edad de entre los presentes.

El Secretario auxiliara al Presidente en sus labores y debera proveer para el buen
funcionamiento del Consejo de Administracion y de sus oOrganos delegados,
ocupandose de prestar a los miembros de dichos 6rganos el asesoramiento y la
informacion necesarios. En todo caso, cuidara de la legalidad formal y material
de las actuaciones de los mencionados 6rganos de gobierno, y de su adecuacién
a las normas del Codigo de Buen Gobierno, Estatutos y demas reglamentacion
interna, y garantizaré que sus procedimientos y normas de actuacion sean
respetados y regularmente revisados.

El Vicesecretario, cuando exista tal cargo, asistira al Secretario y le sustituira en

caso de ausencia. Salvo decision contraria del Consejo de Administracion, podré
asistir a las reuniones para auxiliar al Secretario en la redaccion del acta.

CAPITULO Ill. NOMBRAMIENTO Y CESE DE CONSEJEROS

Articulo 6°. Nombramiento

1.

Las personas a quienes se ofrezca el cargo de consejero de la Sociedad o de
una sociedad filial deberan hacer una Declaracion Previa, veraz y completa, de
sus circunstancias personales, familiares, profesionales o empresariales
pertinentes, con especial indicacion de:

a) Las personas o entidades que tengan, respecto a él, la condiciéon de personas
vinculadas conforme a lo previsto en el apartado 1.B) del Titulo IV del Cédigo
de Buen Gobierno.

b) Aguéllas que pudieran implicar causa de incompatibilidad de acuerdo con las
leyes, los estatutos sociales y las previsiones del Cédigo de Buen Gobierno y
del presente Reglamento, o una situacion de conflicto de intereses.

c) Sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la
dedicacion exigida al cargo.

d) Las causas penales en que aparezca como acusado o procesado.



e) Cualquier otro hecho o situacion que le afecte y pueda resultar relevante para
su actuacion como Alto Cargo.

Dicha declaracion se efectuara en los modelos que al efecto tenga establecidos
el SISTEMA MAPFRE, e incluird una aceptacidon expresa de las normas
contenidas en el Titulo IV del Codigo de Buen Gobierno.

El Consejero tienen la obligacién de mantener permanentemente actualizado el
contenido de su Declaracién Previa, por lo que debera comunicar cualquier
cambio relevante en su situacion respecto a lo declarado en la misma, asi como
actualizarla periédicamente cuando sea requerido para ello por los érganos de
gobierno del Sistema.

Articulo 7°. Cese

1.

Todos los miembros del Consejo de Administracién cesaran a la edad de 70
afos. El Presidente y los Vicepresidentes que desempeiien funciones
ejecutivas, los Consejeros Delegados y el Secretario del Consejo cesaran en
tales cargos a los 65 afios, o en la fecha anterior prevista en sus respectivos
contratos, pero podran continuar siendo miembros del Consejo sin funciones
ejecutivas.

Los Consejeros deberan poner a disposicion del Consejo de Administracion
todos sus cargos, incluso los que desempefien en los Organos Delegados del
mismo, y formalizar las correspondientes dimisiones si el Consejo de
Administracién lo considerase conveniente, en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su
nombramiento como miembro de dichos érganos de gobierno.

b) Cuando queden incursos en alguno de los supuestos de
incompatibilidad o prohibicion legalmente previstos.

C) Cuando resulten procesados -0 se dicte contra ellos auto de apertura de
juicio oral- por un hecho presuntamente delictivo, 0 sean objeto de un
expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las
autoridades supervisoras.

d) Cuando resulten gravemente amonestados por el Comité de
Cumplimiento por haber infringido sus obligaciones como consejeros.

e) Cuando resulten afectados por hechos o circunstancias por las que su
permanencia en dichos 6rganos de gobierno pueda perjudicar al crédito
y reputacion de la Entidad, o poner en riesgo sus intereses.

f) Cuando desaparezcan las razones -si expresamente las hubiere- por las
gue fueron nombrados.
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La puesta a disposicion de tales cargos se formalizara mediante carta dirigida al
Presidente del Consejo de la Sociedad, con envio de copia de la misma al
Presidente del SISTEMA MAPFRE.

Los Consejeros que en el momento de su nombramiento no desempefien
cargo o funciones ejecutivas en la Sociedad, o en otra entidad de su Grupo, no
podrdn acceder al desempefio de las mismas, salvo que renuncien
previamente a su cargo de Consejero, sin perjuicio de que posteriormente
sigan siendo elegibles para tal cargo.

Cuando, sea por dimisidbn o por otro motivo, un consejero cese en su cargo
antes del término de su mandato, debera explicar las causas de su cese en
una carta dirigida al Presidente de MAPFRE y a todos los miembros del
Consejo de Administracion de la Sociedad.

Articulo 8°. Formulacién de candidaturas por el Consejo de Administracion

1.

Para la formulacién por el Consejo de Administracién de candidaturas para el
nombramiento o reeleccion de consejeros de la Sociedad, deberan cumplirse, en
lo que resulten aplicables, las siguientes normas:

a) La formulacién de candidaturas para la designacién o reeleccion de
Consejeros Independientes debera estar precedida de la correspondiente
propuesta del Comité de Nombramientos y Retribuciones.

b) La formulacién de candidaturas para la designacion de consejeros
dominicales deberad estar precedida de la oportuna propuesta del
accionista que respalde su designacion o reeleccioén, y de un informe del
Comité de Nombramientos y Retribuciones respecto a la idoneidad del
candidato propuesto.

No obstante, el Comité de Nombramientos y Retribuciones podra también
proponer por iniciativa propia la designacion de Consejeros Dominicales,
cuando considere que su participacion en el Consejo es conveniente para
la Sociedad.

c) La formulacion de candidaturas para la designacion de Consejeros
Ejecutivos, asi como para la del Secretario, debera estar precedida de la
oportuna propuesta del Presidente de MAPFRE —o de quien en su caso
ejerza la maxima responsabilidad ejecutiva- y del correspondiente
informe del Comité de Nombramientos y Retribuciones.

d) Laformulacién de las candidaturas para la designacion de los Consejeros
requerira siempre la autorizacion expresa del Consejo de Administracion
de MAPFRE, previo informe del Comité de Nombramientos vy
Retribuciones.

Las propuestas de reeleccién de los consejeros se sujetaran a un proceso del
gue necesariamente formaran parte:
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- El parecer del Presidente de MAPFRE S.A. sobre la conveniencia de la
reeleccion, que podra formularse verbalmente —si el Presidente forma
parte del Comité- o por escrito.

- Un Informe del Comité de Cumplimiento de la Sociedad, respecto al
cumplimiento por el consejero de las obligaciones establecidas en el
Titulo IV del Cédigo de Buen Gobierno durante el mandato precedente.

Cuando se trate de la reeleccion de un consejero titular de un cargo en el seno

del Consejo de Administracién, los informes a que se refieren los parrafos
anteriores incluiran la evaluacion del desempefio de dicho cargo.

CAPITULO IV. FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Articulo 9°. Reuniones

1.

El Consejo de Administracion celebrara cuantas reuniones sean necesarias para
decidir sobre los asuntos de su competencia que sean sometidos a su
consideracion por el Presidente, por los demas érganos de gobierno de la
Sociedad o por cualquiera de los Consejeros; y para conocer, y en su caso
autorizar, los principales temas tratados y acuerdos adoptados por Organos
Delegados. Como minimo, celebrar4 cuatro reuniones cada afio para recibir
informacion sobre los datos contables, administrativos, financieros, técnicos y
estadisticos referentes a cada trimestre natural, aprobar los Presupuestos y
Planes Estratégicos y formular los Informes y Cuentas Anuales.

Salvo que existan razones especiales que asi lo justifiquen, las reuniones del
Consejo de Administracion no deben coincidir en un mismo dia con las de la
Comision Directiva, para asegurar que cada uno de estos érganos prestara la
necesaria atencion por separado al debate de los asuntos de su competencia,
incluso cuando haya asuntos que deban ser examinados por ambos 6rganos.

La convocatoria incluird siempre el orden del dia, que sera fijjado por el
Presidente, y se acompafara de la oportuna informacion sobre los asuntos a
tratar, debidamente preparada.

El Presidente tomara las medidas oportunas para asegurar que los consejeros
reciban con antelacion a la reunion informacion suficiente sobre los asuntos que
requieran un estudio previo por su relevancia o importancia; organizard los
debates procurando y promoviendo la participacion de todos los consejeros en
las deliberaciones, y garantizando que todos ellos puedan adoptar y expresar
libremente su posicion y voto respecto a los distintos asuntos que se sometan a
la consideracion del Consejo.

El Consejo elaborara un plan anual de sesiones ordinarias, y debera realizar
cada afo una evaluacion de la calidad de su trabajo; de la actuacion del
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Presidente, y en su caso del maximo responsable ejecutivo si fuese diferente,
que remitira al Comité de Nombramientos y Retribuciones de MAPFRE; y del
funcionamiento de sus Organos Delegados.

Los Consejeros deberan abstenerse de asistir y participar en las deliberaciones y
votaciones en las decisiones que les afecten personalmente, y en los casos de
conflicto de intereses previstos en el Codigo de Buen Gobierno.

La aprobacién de propuestas en materia de nombramiento, reeleccion o cese de
Consejeros y demas altos cargos se realizard mediante votacion secreta, salvo
gue exista acuerdo unanime respecto de la decision a adoptar.

Articulo 10°. Relaciones con los socios

1.

El Consejo de Administracion arbitrara los cauces adecuados para conocer las
propuestas que formulen los accionistas en relacion con la gestion de la
Sociedad.

El Consejo de Administracidon promovera la participacion informada de los
accionistas en las Juntas Generales, y adoptar4d cuantas medidas sean
oportunas para facilitar que las mismas ejerzan efectivamente las funciones
gue le son propias conforme a la Ley y a los estatutos sociales. En particular:

» Pondra a disposicion de los socios con caracter previo a la Junta toda
cuanta informacion sea legalmente exigible o que, aun no siéndolo, pueda
resultar de interés y ser suministrada razonablemente.

» Atendera con la mayor diligencia las solicitudes de informacion que le
formulen los socios con caracter previo a la Junta.

= Atendera con igual diligencia las preguntas pertinentes que le formulen los
socios con ocasion de la celebracion de la Junta en relaciébn con los
diversos puntos indicados en el orden del dia.

Las solicitudes publicas de delegacion de voto realizadas por el Consejo de
Administracion, o por cualquiera de sus miembros deberan explicitar de
manera detallada el sentido en que votara el representante en caso de que el
accionista no imparta instrucciones, y cuando proceda, revelar la existencia de
conflictos de intereses.
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TITULO Il. ORGANOS DELEGADOS DEL CONSEJO

CAPITULO VI. COMISION DIRECTIVA

Articulo 11°. Funciones Béasicas, Composicidon y Régimen de reuniones

1.

Es el 6érgano delegado del Consejo de Administracion para la alta coordinacion y
supervision de la actuacién de la Sociedad y sus filiales en sus aspectos
operativos y de gestion y para la adopcion de las decisiones que sean
necesarias para su adecuado funcionamiento, todo ello con arreglo a las
facultades que el Consejo de Administracion le delegue en cada momento.

Estas funciones, y las competencias que mas abajo se establecen, se
ejercitaran sin perjuicio de:

a) Las facultades que legal y estatutariamente correspondan a los Organos de
Representacién y Direccidn de la propia Sociedad y sus filiales.

b) Las facultades de alta supervision que, para el conjunto del GRUPO
MAPFRE, corresponden al Consejo de Administracion de MAPFRE S.A. y
sus organos delegados.

Estara integrada por un maximo de diez miembros, todos ellos pertenecientes al
Consejo de Administracién. Sus Vicepresidentes y Secretario seran, con
caracter nato, los del citado Consejo. Los restantes miembros seran designados
por el Consejo de Administracion, de conformidad con las normas del Cadigo de
Buen Gobierno.

El Consejo de Administracion podra designar un Vicesecretario, cargo que
podra recaer en uno de los vocales de la Comisidn, o0 en otra persona sin
derecho a voto.

Se reunird normalmente con periodicidad bimestral y cuantas veces sea preciso
con caracter extraordinario para tratar los asuntos que someta a su
consideracion cualquiera de sus miembros.

Articulo 12°. Competencias

1.

En relacién con los Objetivos vy Estrategias

A. FORMULAR y someter a la aprobacién del Consejo de Administracién los
Objetivos Generales de Actuacion del Subgrupo, y los Planes Estratégicos
para el logro de tales Obijetivos.

B. ANALIZAR periédicamente la situacién de cumplimiento de tales Objetivos
y Estrategias, y ADOPTAR las medidas necesarias para su consecucion.
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2. En relacién con la Gestion Operativa

A.

FORMULAR y someter al Consejo de Administracion los Presupuestos
anuales de Ingresos, Gastos y Resultados, y las Previsiones anuales de
Situacién Financiera y Patrimonial del conjunto del Subgrupo.

ANALIZAR periddicamente la situacibn de cumplimiento de tales
Presupuestos y Previsiones, y adoptar las medidas necesarias para su
consecucion.

IDENTIFICAR los principales riesgos de la Sociedad y del conjunto del
Subgrupo, y adoptar —0 en su caso proponer al Consejo de
Administracion- las medidas oportunas para su adecuada prevencion y
gestion.

RECIBIR Y ANALIZAR informacién sobre incidencias significativas de
caracter fiscal, inspecciones oficiales o interposicion de demandas,
querellas o recursos.

3. En relacion con las Operaciones Especiales

AUTORIZAR con carécter previo las siguientes operaciones:

a)

b)

Las operaciones de inversion, desinversion y endeudamiento cuya
autorizacién no esté atribuida a otros 6rganos superiores de coordinacion
y supervision del GRUPO MAPFRE.

La celebracion de otros contratos que impliquen obligaciones de pago
superiores a 300.000 euros 0 compromisos plurianuales que establezcan
pagos periddicos superiores a 150.000 euros por afio.

La prestacién de cualquier tipo de garantias ajenas a la actividad tipica de
cada entidad del Subgrupo.

La elaboracion de propuestas de aumento o reduccion de capital a los
Organos competentes para su aprobacion.

El nombramiento, cese y retribuciones de los Directivos de la Sociedad y
sus filiales cuya competencia no corresponda expresamente a otros
organos superiores de coordinacién y supervision del GRUPO MAPFRE.

6. En relacién con Otros Asuntos

A.

SER INFORMADA y AUTORIZAR, en su caso, los principales temas
tratados y acuerdos adoptados por los organos directivos de sus
sociedades filiales.

OTORGAR poderes generales dentro de los limites de las facultades que
le confiera al efecto el Consejo de Administracion, y los poderes



15

especiales que considere necesarios o convenientes para la ejecucion de
los acuerdos que adopte.

La interpretacion y el ejercicio de tales competencias se efectuaran siempre de
conformidad con las previsiones del Caddigo de Buen Gobierno.

CAPITULO V. COMITE DE CUMPLIMIENTO

Articulo 13°. Funciones Basicas, Composicidon y Régimen de reuniones

1. Es el o6rgano delegado del Consejo de Administracion para supervisar la
correcta aplicacion de las normas de buen gobierno que deben regir en la
Sociedad.

2. Estara integrado por un minimo de tres y un maximo de cinco miembros,

todos ellos vocales no ejecutivos. Su Presidente sera, con caracter nato, el
Vicepresidente no ejecutivo del Consejo de Administracion.

El Comité podra designar un Secretario de Actas, elegido de entre los
componentes de la Direccion General de Asuntos Legales.

3. Se reunira cada vez que el Consejo de Administracion o su Presidente solicite
la emision de un informe o la adopcién de propuestas y, en cualquier caso,
siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

Articulo 14°. Competencias

1. Vigilar la aplicacién de las normas de buen gobierno establecidas en cada
momento y proponer en su caso las medidas de mejora que procedan.

2. Proponer la actualizacion de las citadas normas, cuando asi corresponda.

3. Las demas que le encomiende el Cddigo de Buen Gobierno.

CAPITULO VI. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS DELEGADOS

Articulo 15°. Reuniones

1. Las reuniones se convocan por el Secretario, por orden del Presidente, por
iniciativa propia o a solicitud de un nimero de miembros no inferior a tres -en el
caso de la Comision Directiva- o de uno cualquiera de los miembros —en el
caso del Comité de Cumplimiento-, los cuales, en el supuesto de que la reunion
no se hubiese celebrado en el plazo de quince dias, podran convocarla
mediante comunicacion notarial. Podran ser convocados a las reuniones los
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Directivos del Subgrupo cuya presencia se estime conveniente para las
deliberaciones.

La convocatoria podra hacerse por carta, correo electrénico, telefax o telegrama
con una antelacion minima de setenta y dos horas. Serd valida la celebraciéon
de reuniones sin previa convocatoria cuando asistan la totalidad de los
miembros del 6rgano y exista acuerdo unanime en celebrar la reunion.

Sera valida la reunion cuando concurran, presentes o representados, mas de la
mitad del total de los miembros y se halle presente el Presidente o cualquiera
de los Vicepresidentes, o exista el consentimiento expreso del primero. Las
decisiones se adoptaran por mayoria absoluta de los miembros concurrentes a
la reunién, y sera de calidad el voto de quien la presida.

En caso de vacante, ausencia o enfermedad del Presidente y de los
Vicepresidentes, presidira la reunion el miembro de mayor edad entre los
presentes; en caso de vacante, ausencia o enfermedad del Secretario actuara
en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el miembro de menor edad
de entre los presentes.

Cuando a juicio del Presidente razones de urgencia o eficacia lo aconsejen, si
ninguno de los miembros se opone a ello, se podran adoptar decisiones sin
reunion formal sobre propuestas concretas que sean sometidas a su
consideracion por el Presidente. Para ello, el Secretario remitira —por correo,
correo electronico, mensajero, telegrama, telefax o cualquier otro medio
adecuado- las correspondientes propuestas y documentacion a todos los
miembros, quienes deberan transmitir al Secretario su conformidad o reparos
por los mismos medios dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes a la
recepcion de dicha documentacidén, entendiéndose aprobadas aquellas
propuestas que haya merecido la conformidad de la mayoria.

De cada reunion se levantara la correspondiente acta, que podra ser aprobada
por el propio 6rgano, al término de la sesion o en reunidn posterior, o por el
Presidente de la sesion y el miembro en quien la Comision o Comité delegue al
efecto.

Las actas seran firmadas por el Secretario del érgano de la sesion, por quien
hubiera actuado en ella como Presidente y, en su caso, por el miembro del que
la haya aprobado por delegacion.

Las decisiones que se adopten por escrito y sin reunién se haran constar en el
libro de actas mediante diligencia firmada por el Presidente, el Secretario y el
vocal en quien se delegue al efecto en los acuerdos adoptados.

El Secretario efectuara en el mas breve plazo posible las comunicaciones que
procedan a los 6rganos competentes de la Sociedad, y de las entidades a las
gue afecten las decisiones adoptadas en la reunion.
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De los principales temas tratados y acuerdos adoptados se dard cuenta al
Consejo de Administraciéon de la Sociedad en la proxima reuniéon que éste
celebre. De los de la Comisién Directiva se dara cuenta, ademas, a la Comisién
Delegada de MAPFRE S.A..

* * *x * * % *



ESTATUTOS DE FUNDACION MAPFRE



ESTATUTOS DE FUNDACION MAPFRE

TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°

La FUNDACION MAPFRE es una fundacion privada de caracter permanente, dotada
de personalidad juridica, plena capacidad de obrar y patrimonio propio, que se rige
por la voluntad de sus fundadores manifestada en estos estatutos, por las normas
gue en interpretacion y desarrollo de los mismos establezca su Patronato, y por las
leyes y reglamentos que le sean aplicables en cada momento.

Lo previsto en los presentes estatutos se entiende sin perjuicio de la aplicacion
preferente de las normas de caracter imperativo establecidas por las leyes, y su
interpretacion se llevard a cabo igualmente en concordancia con las mismas, que
seran aplicables también en su caso con caracter supletorio.

La sumisidon a las leyes, y las referencias a las mismas contenidas en estos
estatutos se entenderan referidas a las que estén vigentes en cada momento.

Articulo 2°

El domicilio de la Fundacion se establece en Madrid, Paseo de Recoletos, 23. El
Patronato puede acordar su traslado a cualquier otro lugar dentro del territorio
nacional, cumpliendo los requisitos establecidos por las leyes.

El Patronato puede igualmente crear Delegaciones, Agencias o Representaciones
de la Fundacién, dentro del territorio nacional o en cualquier punto del extranjero,
cuando lo considere conveniente para el mejor desarrollo de las actividades
fundacionales.

Articulo 3°



La Fundacién tiene por objeto contribuir sin animo de lucro a la consecucion de fines
de interés general en relacidn con los siguientes objetivos:

a)

b)

f)

El fomento de la Seguridad de las personas y de sus patrimonios, con especial
atencion a la Seguridad Vial, la Medicina y la Salud.

La mejora de la Calidad de Vida y del Medio Ambiente.
El fomento y difusion de la Cultura, las Artes y las Letras.

El fomento de la formacion y la investigacion en materias relacionadas con el
Seguro Privado.

La mejora del conocimiento y difusion de la Historia de la Humanidad, con
especial atencion a la historia comun de Espafia y Portugal, de los paises
integrantes del Continente Americano y de los europeos que han contribuido a
la conformacion actual de dicho continente, de Filipinas y de otros paises
vinculados con Espafia por lazos historicos.

La mejora de las condiciones econdmicas, sociales y culturales de las personas
y sectores menos favorecidos de la Sociedad.

Estas actividades se desarrollaran principalmente en Espafia y en los paises de su
entorno cultural.

Articulo 4°

La Fundacién podra utilizar los siguientes medios para el cumplimiento de sus fines:

a)

b)

d)

Concesion de ayudas a la investigacion.

Creacion y sostenimiento de Centros o Institutos de caracter docente o de
investigacion.

Concesion de becas para estudios en instituciones docentes publicas o
privadas.

Promocién, financiacion y organizacion de conferencias, simposios,
seminarios y coloquios.



e) Organizacion de camparfas de prevencion de accidentes, o financiacion de
aguéllas que organicen otras entidades publicas o privadas.

f) Promocién, financiacion, edicion y difusion de todo tipo de publicaciones,
periodicas o unitarias.

Q) Concesion de becas o ayudas para la rehabilitacion fisica o profesional de
minusvalidos, y organizacion de actividades que contribuyan a tal fin.

h) Promocién y apoyo de actividades y programas para la Educacion Sanitaria y
la Promocion de la Salud.

)] Concesion de ayudas econdémicas o de otro tipo a las personas o colectivos
manos favorecidos de la Sociedad y colaboracion con iniciativas tendentes a
la ayuda y proteccién a los mismos.

)] Cualesquiera otros que redunden en el mejor cumplimiento de los fines
fundacionales a juicio del Patronato.

Articulo 5°

Los organos de gobierno de la Fundacién no admitirAn que se les imponga la
concesion de sus prestaciones a personas fisicas o juridicas determinadas.

El Patronato establecera en las convocatorias y programas que realice los requisitos
para la concesion de las prestaciones, que deberan responder a criterios de
imparcialidad y no discriminacién en la determinacion de los beneficiarios.

La Fundacidn procurara coordinar sus actividades con las de otras entidades
publicas o privadas, espafiolas o de otros paises, y establecer acuerdos de
colaboraciéon que tiendan a la consecucion de fines analogos a lo suyos propios.

La Fundacion dara publicidad e informacion suficiente de sus fines y actividades,

para que puedan ser conocidos por sus eventuales beneficiarios y demas
interesados.

Articulo 6°



Todos los derechos y obligaciones que se atribuyen en estos estatutos a
CORPORACION MAPFRE S.A. (en lo sucesivo “MAPFRE”) le corresponden como
sucesora de MAPFRE MUTUALIDAD DE SEGUROS Y REASEGUROS A PRIMA
FIJA, conforme a lo acordado por el Patronato de la Fundacion en su reunién del dia
26 de octubre de 2006.

En caso de disolucion o concurso de MAPFRE, o de que fuese nacionalizada o
intervenida por el Estado, o absorbida por otra entidad, o mediatizada por cualquier
causa la plena soberania de sus 6rganos de gobierno, todos los derechos o
facultades que estos estatutos asignan a dicha entidad quedaran automaticamente
atribuidos al propio Patronato de la Fundacion.

Si la situacion de que se trate tuviese caracter temporal, MAPFRE recuperard la
plenitud de los derechos y facultades que le asignan estos estatutos una vez haya
desaparecido la situacion o causa que hubiese dado lugar a su pérdida.

TITULO II

ADMINISTRACION DE LA FUNDACION

CAPITULO 1.- PATRONATO

Articulo 7°

Es el maximo organo de representacién y gobierno de la Fundacién, a cuyo efecto
tiene cuantas facultades de representacion, disposicion, gestion y ejecucion sean
precisas para la administracion de la Fundacién y la defensa de sus intereses, sin
mas limitaciones que las establecidas por las disposiciones legales aplicables y por
estos estatutos.

Dicta las normas para la actuacion de las Comisiones de Control Institucional y
Directiva, asi como del Comité a que se refiere el articulo 18° de estos estatutos,
cuyos miembros nombra y separa libremente salvo los que lo son con caracter nato
por razon de sus cargos.

Puede efectuar todas las delegaciones y apoderamientos de sus facultades que
considere convenientes, salvo los que tengan caracter indelegable de acuerdo con la
Ley o estos estatutos. En ningun caso seran delegables la aprobacion de las
Cuentas Anuales y del Plan de Actuacion, la modificacion de los estatutos, la fusion



y la liguidacién de la Fundacion, ni aquellos actos que requieran la autorizacion del
Protectorado.

Esta expresamente facultado para resolver cuantas dudas puedan surgir en la
interpretacion de estos estatutos, lo que debera hacer teniendo en cuenta lo
establecido en el articulo 1° de los mismos.

Articulo 8°

El Patronato estara compuesto por un minimo de catorce y un maximo de treinta
miembros, cuya designacion, revocacién y sustitucion se llevara a cabo de la
siguiente forma:

° Tendran la condiciébn de miembros natos el Presidente y los Vicepresidentes
del Consejo de Administracion de MAPFRE, asi como el Secretario de dicho
Consejo si tiene la condicion de Consejero.

El Consejo de Administracion de MAPFRE designard ademas, de entre sus
miembros, o de quienes hayan tenido tal condicion o la de altos directivos de
MAPFRE en los cinco afios precedentes, el nimero adicional de patronos que
sea necesario para alcanzar un numero de patronos no inferior a siete ni
superior a quince contando con los miembros natos sefialados en el parrafo

precedente.

° El propio Patronato, con el voto favorable de al menos las dos terceras partes
de sus miembros, designara a un minimo de siete y un maximo de quince
patronos.

Los 6rganos de gobierno mencionados en los dos apartados precedentes decidiran
libremente el nimero de patronos que tendran designados en cada momento, dentro
de los limites establecidos para cada uno de ellos, y podran nombrar nuevos
patronos cuando lo consideren conveniente, si no tienen cubierto el nUmero maximo
gue les corresponde designar.

Sera Presidente del Patronato con caracter nato el del Consejo de Administracion de
MAPFRE. Dicho Consejo designara ademas uno o mas Vicepresidentes de entre los
Patronos. Sera Secretario del Patronato con caracter nato el del Consejo de
Administracion de MAPFRE, que podra tener o no la condicién de Patrono conforme
a lo previsto en este mismo articulo. El Patronato podrd nombrar también un
Vicesecretario, para cuyo cargo no se requerira la condicion de Patrono.



Articulo 9°

Las personas que desempefien el cargo de Patrono deben tener reconocida
honorabilidad en su actividad profesional o comercial y la necesaria cualificacién o
experiencia profesionales, en los mismos términos exigidos legalmente para las
entidades financieras o aseguradoras sometidas a supervision de la Administracion
Pdblica. En ningun caso podran desempefiar el cargo de patrono:

a) Los que tengan antecedentes penales por alguno de los siguientes delitos: de
falsedad, violacion de secretos, descubrimiento y revelacion de secretos,
contra la Hacienda Publica, contra la Seguridad Social, malversacion de
caudales publicos, y en general contra la propiedad.

b) Los inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o direccion
de entidades financieras o aseguradoras.

C) Los inhabilitados conforme a la Ley Concursal, mientras no haya concluido el
periodo de inhabilitacion.

d) Los incursos en incapacidad o prohibicion conforme a la legislacion vigente.

Tampoco pueden ser miembros del Patronato quienes tengan participaciones
accionariales significativas en entidades pertenecientes a grupos financieros
diferentes del integrado por MAPFRE y sus sociedades dependientes, ni quienes
sean consejeros, directivos o empleados de tales entidades o actlen al servicio o
por cuenta de las mismas, salvo que sean designados por el propio Patronato y sin
que, en conjunto, puedan representar mas del veinte por ciento del nimero total de
sus miembros.

Articulo 10°

Los patronos, salvo los que lo son con caracter nato, son designados por un plazo
de cuatro afos naturales, sin perjuicio de lo previsto en el apartado c) del articulo
11° siguiente, pudiendo ser nombrados para sucesivos periodos cuatrienales sin
limitacion, hasta alcanzar la edad de setenta afios, en cuyo momento cesaran
automaticamente aunque no haya finalizado su mandato, conforme a lo previsto en
el articulo 24° de estos estatutos. No obstante lo anterior:

a) Cesaran automaticamente si quedasen incursos en causas de incompatibilidad o



b)

d)

inhabilitaciébn conforme a lo previsto en el articulo precedente.

Podran ser cesados en cualquier momento por acuerdo del mismo 6rgano que
los nombrd, adoptado con los mismos requisitos establecidos para la
designacion. El acuerdo del Patronato deber4 basarse en los supuestos
establecidos legal o estatutariamente, o en la modificacion de las circunstancias
personales o profesionales que se tuvieron en cuenta para la designacion como
patrono, libremente apreciada por el Patronato.

Los que lo sean con caracter nato o hayan sido designados por el Consejo de
Administracion de MAPFRE cesaran de pleno derecho en sus cargos de
patronos cuando cesen en los cargos a que se vincule su condicion de tales, sin
perjuicio de que puedan ser designados nuevamente para dichos cargos.

En defecto de decisibn expresa, su mandato se entendera prorrogado para
sucesivos periodos cuatrienales, con el limite de edad antes expresado.

Los patronos que en el momento de su nombramiento no desempefien cargos o
funciones directivas en la Fundacion o en una entidad controlada por ésta, no
podran acceder al desempefio de dichas funciones salvo que renuncien
previamente a su cargo de patrono, sin perjuicio de que posteriormente sean
elegibles para tal cargo.

Los nombramientos y ceses que se produzcan en el Patronato se inscribiran en el
Registro de Fundaciones, cumpliendo los requisitos establecidos por las leyes.

Articulo 11°

Las renovaciones del Patronato, que se llevaran a cabo anualmente, se realizaran
por el cese de Patronos no natos que representen la cuarta parte del total de ellos.
Para determinar quiénes deben cesar en cada renovacion, se atendera a la fecha de
designacion de cada Patrono. A tal efecto, y a fin de asegurar que cada afio venza el
mandato de patronos que representen una cuarta parte del total, se tendran en
cuenta las siguientes normas:

a)

Cuando se produzca una vacante, la persona que sea designada para cubrirla
lo ser&a por el mismo plazo que faltase por transcurrir del mandato del Patrono
al que sustituya.



b) Cuando sean varias las vacantes a cubrir, o se amplie el nUmero de miembros
del Patronato, cada uno de los nuevos Patronos sera designado por el plazo
preciso para que se produzca la renovacién del Patronato por cuartas partes
anuales. A tal efecto, el 6rgano que los designe determinara, en el momento
de la designacion, la fecha en que corresponde cesar a cada uno.

C) El mandato de los patronos concluira siempre el 31 de marzo del afio natural
que estatutariamente corresponda.

Articulo 12°

Los miembros del Patronato ejerceran sus cargos con caracter gratuito; solamente
seran compensados por los gastos que les ocasione la asistencia a las reuniones o
el cumplimiento de algin cometido que se les encomiende, debidamente
justificados.

No obstante lo establecido en el parrafo anterior, el Patronato podra fijar una
retribucidon adecuada a aquellos patronos que presten a la Fundacidon servicios
distintos de los que implica el desempefio de las funciones que les corresponden
como miembros del Patronato, previa autorizacion del Protectorado.

Articulo 13°

Las reuniones del Patronato se convocaran por el Presidente mediante carta, correo
electrénico, telefax o telegrama, con un minimo de cinco dias de antelacion, por
decision propia 0 a solicitud de un niamero de miembros no inferior a una tercera
parte del total existente en cada momento, los cuales, en el supuesto de que la
reunion no se hubiera celebrado en el plazo de quince dias, podran convocarla
directamente mediante comunicacion notarial.

El Patronato se considerara validamente constituido cuando asistan la mitad mas
uno de sus componentes. También sera valida la celebracion de reuniones sin
convocatoria previa cuando, estando presentes todos los patronos, asi lo decidan
por unanimidad. El Director podra asistir a las reuniones por invitacion del
Presidente, pero sin derecho a voto, salvo que tenga la condicién de Patrono.

Salvo en los casos en que estatutaria o legalmente se exija una mayoria cualificada,
adoptara sus acuerdos por mayoria de votos presentes, siendo dirimente el voto de
quien presida la reunion. En particular, la aprobacion o autorizacion de cualquier



acuerdo, operacion o decision que implique —por via de enajenacion total o parcial
de participaciones sociales o por cualquier otra via- la pérdida de una posicion
mayoritaria directa o indirecta de la Fundacion en una sociedad mercantil, requerira
el voto favorable de al menos las tres cuartas partes de los miembros del Patronato y
la conformidad expresa del Consejo de Administraciéon de MAPFRE.

Celebrara cuantas reuniones sean necesarias para decidir sobre los asuntos de su
competencia, y como minimo cuatro cada afio para recibir informacién sobre las
actividades desarrolladas por la Fundacién y su situacion econdmica referida al
trimestre natural anterior; para aprobar las Cuentas Anuales del ejercicio anterior, asi
como el Plan de Actuacion para el ejercicio siguiente; para conocer —y en su caso
autorizar- los principales temas tratados y acuerdos adoptados por las Comisiones
Delegadas en el @&mbito de sus respectivas competencias; y para decidir respecto a
los asuntos que sean sometidos a su consideracion por los demas érganos de
gobierno de la Fundacion o por cualquiera de los Patronos.

De cada reunion se levantara la correspondiente acta, redactada por el Secretario,
que serd aprobada por el propio Patronato al final de la misma reunion o en la
siguiente que celebre o, si asi lo decide el Patronato, por el Presidente y dos
Patronos designados al efecto. Las actas se transcribiran al libro oficial
correspondiente, y seran firmadas por el Secretario, el Presidente y, en su caso, los
Patronos que las hayan aprobado por delegacién del Patronato.

El Patronato podra también adoptar acuerdos mediante votacion por escrito y sin
reunion, si ningun Patrono se opone a este procedimiento. Los acuerdos adoptados
por este procedimiento se haran constar en el libro de actas mediante diligencia
firmada por el Secretario, el Presidente y el Patrono en quien se delegue al efecto en
los propios acuerdos.

El Presidente del Patronato, los Vicepresidentes y el Secretario estan facultados
indistintamente para elevar a instrumento publico los acuerdos adoptados por el
Patronato, sin perjuicio de las delegaciones especificas que para tal fin se acuerden
en cada una de las reuniones de estos Organos sociales. El Patronato puede,
asimismo, otorgar poderes a otras personas para la elevacion a instrumento publico
de los acuerdos sociales.



CAPITULO |l.- COMISION DE CONTROL INSTITUCIONAL

Articulo 14°

Es el 6rgano encargado, bajo la dependencia del Patronato, de la alta coordinacion y
supervision de la actuacion de la Fundacion y de las sociedades controladas por ella
en sus aspectos institucionales. Como tal, le corresponde adoptar las medidas
adecuadas para el cumplimiento y aplicacion efectivos de las normas de Buen
Gobierno que apruebe en cada momento el Patronato; formular las oportunas
propuestas para la designacién o renovacion de los érganos de gobierno cuya
designacion corresponda al Patronato; supervisar el proceso de formulacién y
verificacion de las Cuentas Anuales de la Fundacion, las de las fundaciones
vinculadas a ésta, y las de las sociedades en que una u otras participen
mayoritariamente de forma directa, ejerciendo respecto a las mismas las funciones
qgue asigna la Ley del Mercado de Valores a los Comités de Auditoria, adaptandolas
en su caso a las peculiaridades derivadas de la naturaleza fundacional de la entidad;
y adoptar o autorizar decisiones dentro de las facultades que determine el Patronato.

Estara presidida por el Presidente del Patronato, o por el Patrono que éste designe a
propuesta del Presidente, y seran miembros natos de la misma los Vicepresidentes
Primero, Segundo y Tercero del Patronato. Este designaré, y en su caso cesara, a
los restantes miembros de esta Comisién, todos ellos Patronos, hasta completar un
maximo de diez, nombrara a sus Vicepresidentes, y establecer4d sus normas de
funcionamiento y las facultades que tendra en cada momento.

Serd Secretario de la Comisidn con caracter nato el del Patronato, sin derecho a

voto si no es vocal de aquélla. El Patronato podra designar un Vicesecretario, para
cuyo cargo no se requerira la condicion de Patrono.

CAPITULO lIl.- COMISION DIRECTIVA

Articulo 15°

Es el 6rgano encargado de la gestion ordinaria de las actividades fundacionales bajo
la dependencia del Patronato y de acuerdo con las lineas estratégicas definidas por
el mismo, supervisando al efecto la actuacion de los diversos Institutos; asi como de
la adopcidn o autorizacion de decisiones dentro de las facultades que determine el
Patronato a tal fin.



Estara presidida por el Presidente del Patronato, o por el Patrono que éste designe a
propuesta del Presidente, y seran miembros natos de la misma los Vicepresidentes
Primero, Segundo y Tercero del Patronato, asi como los Presidentes de los Institutos
de la Fundacién o, a propuesta de ellos, sus Vicepresidentes. El Patronato designara
de entre sus miembros a los restantes componentes de la Comision hasta completar
un maximo de doce, asi como a sus Vicepresidentes, y establecera sus normas de
funcionamiento y las facultades que tendra en cada momento.

Serd Secretario de la Comisidn con caracter nato el del Patronato, sin derecho a

voto si no es vocal de aquélla. El Patronato podra designar un Vicesecretario, para
cuyo cargo no se requerira la condicion de Patrono.

CAPITULO IV.- ALTOS CARGOS

Articulo 16°

El Presidente del Patronato ejerce la alta representacion de la Fundacion y las
demas funciones que le asignan estos estatutos, convoca y dirige las reuniones de
dicho dérgano de gobierno, y ordena el cumplimiento de sus acuerdos. Le
corresponde ademas la maxima responsabilidad en la gestién de la Fundacion.

Los Vicepresidentes, por su orden, sustituyen al Presidente en caso de ausencia,
enfermedad o delegacion expresa de éste; en defecto de todos ellos, tal sustitucion
correspondera al Patrono de mayor edad entre los presentes.

El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias del Patronato,
redacta las actas de las reuniones, custodia los libros de actas en el domicilio social
y extiende las certificaciones necesarias. En caso de ausencia, actuara en su lugar
el Vicesecretario o, en defecto de éste, el Patrono de menor edad entre los
presentes.

El Patronato puede, a propuesta de su Presidente, encomendar a los
Vicepresidentes el desempefio de funciones directivas bajo la directa dependencia
de aquél, asi como nombrar un Director que, con el titulo que determine el
Patronato, asumira la coordinacion de las actividades de los distintos Institutos y la
direccidn de los servicios comunes de la Fundacion. Debera prestar sus servicios a
la Fundacion con caracter exclusivo, si bien podra compartir su dedicacion con otras
entidades MAPFRE.



El Patronato, con la preceptiva autorizacion en su caso del Protectorado Oficial, fijara
la retribucion que deban percibir los Altos Cargos a que se refiere este articulo por
las funciones que eventualmente desempefien distintas de las propias del cargo de
patrono, y las demas condiciones de sus contratos; y les otorgara las delegaciones
de facultades o poderes necesarios para el desempefio de sus funciones.

CAPITULO V.- INSTITUTOS

Articulo 17°

Las principales actividades fundacionales se desarrollaran a través de Institutos que
gestionaran de forma especializada las areas de actividad que asigne a cada uno de
ellos el Patronato, sin perjuicio de que la Fundacion pueda realizar actividades que
no estén adscritas especificamente a uno de dichos Institutos o que requieran la
colaboracion de varios de ellos.

Cada Instituto estara presidido por la persona que designe el Patronato, que podra
nombrar también un Vicepresidente y un Director General.

El Patronato fijara la denominacion, actividades y régimen de funcionamiento de
tales Institutos.

Articulo 18°

El Patronato podra crear un Comité para coordinar las actividades de los Institutos
de la Fundacion. Estara presidido por el Director de la Fundacion e integrado por los
Directores Generales de los diversos Institutos, y por aquellas otras personas cuya
participacion considere conveniente el Patronato.

El Patronato fijara la denominacion, facultades y normas de funcionamiento de dicho
Comité, asi como la retribucion de sus miembros, con la preceptiva autorizacion en
su caso del Protectorado Oficial.



CAPITULO VI. CONSEJOS ASESORES

Articulo 19°

El Patronato puede crear Consejos Asesores, integrados por personas cuya
colaboraciéon -por sus conocimientos, relevancia u otras circunstancias personales-
pueda contribuir al mejor cumplimiento de los fines fundacionales.

El Patronato fijara la denominacion, funciones y normas de funcionamiento de estos
Consejos, asi como la forma de designacion y renovacion de sus miembros, y en su

caso la retribucion que les corresponda, con autorizacién del Protectorado Oficial
cuando proceda.

TITULO Il

PROTECCION DEL INTERES GENERAL DE LA FUNDACION

Articulo 20°

Los preceptos de este Titulo se establecen para mayor garantia de los intereses
generales y superiores de la Fundacion. El Patronato y la Comision de Control
Institucional realizaran los actos necesarios para asegurar el cumplimiento de estos
preceptos, tanto en la Fundacion como en todas las entidades en que la Fundacion
mantenga una posicién de control directo o indirecto.

Articulo 21°

Los miembros de los Organos de Gobierno y los Directivos solo pueden ser
accionistas de las sociedades en que la Fundacion tenga directa o indirectamente
una participacion econdmica significativa con autorizacion expresa de la Comision de
Control Institucional, y de acuerdo con los limites y normas que establezca al efecto
el Patronato de la Fundacion. Cuando se trate de sociedades cotizadas en Bolsa, no
sera precisa dicha autorizacién pero se aplicaran las siguientes normas:

= Cada miembro de érgano de gobierno o directivo no puede ser titular directa o
indirectamente de acciones en cuantia superior al mayor de los siguientes limites:
el uno por mil de las acciones en circulacion, o trescientos mil euros de valor



nominal. No obstante, cuando una entidad acceda a la cotizacion bursatil,
quienes fuesen en ese momento titulares de acciones en cuantia superior a la
antes sefialada podran mantenerlas excepcionalmente, si bien no podran adquirir
nuevas acciones hasta que su participacion accionarial se haya adaptado a los
limites establecidos en este articulo.

Los titulares de acciones a que se refiere la presente norma deben comunicar a
la Comisién de Control Institucional las operaciones de compra y venta que lleven
a cabo dentro de los siete dias siguientes a su realizacion.

» La Fundacion publicara en su memoria anual un detalle de las acciones de que
sean titulares a final de cada ejercicio las personas a que se refiere la presente
norma.

La Comision de Control Institucional llevard un registro especial de las
participaciones a que se refiere este articulo.

Articulo 22°

El Patronato de la Fundacion y la Comision de Control Institucional velaran de forma
especial para que en ningun caso los fondos y bienes que constituyen el patrimonio
de la Fundacion, y en su caso el de las entidades controladas por ella, se apliquen
directa o indirectamente a fines ideoldgicos, politicos o de otra clase ajenos a sus
fines u objetivos fundacionales en el caso de la Fundacion, o a sus fines y objetivos
empresariales en el caso de las entidades controladas por ella; con las Unicas
excepciones de las aportaciones que realicen dichas entidades a la Fundacién o a
fundaciones vinculadas a ella, entendiéndose por tales las promovidas por la
Fundacion o aquéllas en las que ésta designe a la mayoria de los miembros de su
Patronato; y de las cantidades de cuantia limitada que, con aprobacion de la
Comision de Control Institucional, destinen a fines benéficos, caritativos o de
conveniencia social acordes con su dimension empresarial en el caso de las
entidades citadas, o con sus fines fundacionales en el caso de la propia Fundacion.

En caso de disolucion, transformacion social o fusion de la Fundacion o de entidades
controladas por ella, ni los miembros de los Organos de Gobierno, ni los Directivos y
Empleados pueden reservarse ninguna participacion o derecho especial sobre el
patrimonio material o inmaterial de las mismas, sin perjuicio de lo que les pueda
corresponder en su caso por su condicion de accionistas de las mismas.



Articulo 23°

No pueden incorporarse en calidad de miembros de los Organos de Gobierno,
Directivos, Jefes o Empleados personas que tengan parentesco hasta de segundo
grado, incluso por afinidad, con miembros de los Organos de Gobierno, Directivos,
Jefes o Empleados en servicio activo. La incorporacion de personas con parentesco
de tercer grado requiere la autorizacion de la Comisién de Control Institucional.

Articulo 24°

Todos los miembros de los Organos de Gobierno cesaran en sus cargos
automaticamente a la edad de 70 afios, aunque no hayan completado sus
respectivos mandatos, y no podran ser elegidos nuevamente para dichos cargos.
Los Altos Cargos que desemperfien funciones ejecutivas, los Directivos y todo el

personal deben jubilarse en las condiciones que figuren en sus contratos, y como
méaximo a la edad de 65 afios.

TITULO IV

REGIMEN ECONOMICO

Articulo 25°
La dotacion de la Fundacion esté constituida por los siguientes bienes:

a) Las aportaciones efectuadas en concepto de dotaciéon patrimonial en el
momento de constitucidon 0 en un momento posterior.

b) Aquellos ingresos que, de conformidad con las prescripciones legales, se
destinen a incrementar la dotacion fundacional.

Articulo 26°

La Fundacién dispondr4 para el cumplimiento de sus fines de los siguientes
recursos:



a) Los productos y rentas de los bienes que componen el patrimonio de la
Fundacion.

b) Las subvenciones o donaciones que reciba para la financiacion de sus
actividades.

C) Las cantidades que perciba de los destinatarios de sus prestaciones.

d) Cualesquiera otros bienes y derechos que adquiera en el futuro la Fundacién
por cualquier titulo legitimo y deban destinarse o se destinen por acuerdo del
Patronato a la financiacion de sus actividades.

Articulo 27°

La administracion del patrimonio corresponde exclusivamente a los Organos de
Gobierno de la Fundacion, que tienen para ello total autonomia y plenas facultades
para decidir respecto a su inversion, disposicion y modo de empleo y destino, sin
mas limitaciones que las previstas en estos estatutos y en la legislacion aplicable.

La Fundacion destinara a la realizacion de los fines fundacionales las rentas o
ingresos que obtenga, con sometimiento a las prescripciones de caracter imperativo
establecidas por las leyes.

En los actos de enajenacién y gravamen que lo requieran se cumplirdn los requisitos
establecidos por las leyes.

Articulo 28°

La administracion de la Fundacion se llevara a cabo utilizando los sistemas
contables mas adecuados para hacer posible la maxima simplificacion administrativa
y la mayor claridad en la informacion de sus actividades, con cumplimiento en todo

caso de las prescripciones legales.

La Fundacion llevara los libros oficiales que establezcan con caracter obligatorio las
disposiciones legales o reglamentarias que le sean de aplicacion.

Los ejercicios econdmicos coincidiran con el afio natural.



Articulo 29°

Dentro del plazo que establezcan las leyes, o0 en su defecto dentro de los seis meses
siguientes al cierre de cada ejercicio, el Patronato confeccionara, aprobard y
presentara al Protectorado las correspondientes Cuentas Anuales, integradas por el
balance, la cuenta de resultados y la memoria, que seran sometidas al examen de
una firma de auditoria externa, cuyo informe se remitira al Protectorado junto con las
Cuentas Anuales.

Dentro del plazo que establezcan las leyes, el Patronato elaborard, aprobara y
remitira al Protectorado el correspondiente Plan de Actuacion, comprensivo de los

objetivos y las actividades que se prevea desarrollar durante el ejercicio.

Los documentos a que se refiere este articulo deberan ajustarse a los requisitos
establecidos en la Ley y en las disposiciones que la desarrollen o complementen.

TITULO V

MODIEICACION, EFUSION Y EXTINCION DE LA FUNDACION

Articulo 30°

El Patronato esté facultado para acordar la reforma de estos estatutos en reunién
especialmente convocada al efecto, mediante acuerdo adoptado con el voto
favorable de al menos tres cuartas partes de sus miembros, y con la conformidad
expresa del Consejo de Administracion de MAPFRE.

Articulo 31°

El Patronato no podra acordar la fusion de la Fundacion, salvo con otras fundaciones
vinculadas a ella, y, en todo caso, previa conformidad expresa del Consejo de
Administracion de MAPFRE, y cumpliendo los requisitos establecidos por las leyes.
En ningun caso podra ser obligada la Fundacion a fusionarse con otras fundaciones,
ni aun si se encontrase en la imposibilidad de cumplir sus fines por si misma. En
este Ultimo supuesto, el Patronato debera ponerlo de inmediato en conocimiento del
Consejo de Administracion de MAPFRE, que podra adoptar las medidas oportunas



para asegurar la continuidad de las actividades de la Fundacion, procediéndose en

caso contrario a la extincion de la misma.

Articulo 32°

La Fundacién se extinguira por las siguientes causas:

a) La imposibilidad para cumplir sus fines por si misma, si MAPFRE no adoptase
medidas para asegurar su continuidad, conforme a lo previsto en el articulo
precedente.

b) Las demas previstas en las leyes.

Sea cual sea la causa que concurra:

a) El acuerdo de extincion debera adoptarse con el voto favorable de al menos
las tres cuartas partes de los miembros del Patronato, y debera contar con la

conformidad del Consejo de Administracion de MAPFRE.

b) Se cumpliran los requisitos establecidos por las leyes.

Articulo 33°

Las operaciones de liquidacion se efectuardn de acuerdo con las normas legales y
reglamentarias de aplicacion.

El remanente de los bienes y derechos de la Fundacién, una vez atendidas las
deudas pendientes de pago, sera integramente transferido —para que los apliquen a
fines de interés general analogos a los realizados por la Fundacion- a las siguientes
entidades, siempre que las mismas tengan afectados sus bienes, incluso para el
supuesto de su disolucién, a la consecucion de fines de interés general:

a) A las fundaciones vinculadas a la Fundacién que subsistan en ese momento.
b) Si no existiera ninguna fundacion vinculada en ese momento, a otra u otras

fundaciones o entidades no lucrativas que designe el Patronato con la
conformidad del Consejo de Administracion de MAPFRE.



DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.-

Una vez aprobados los presentes estatutos, deberdn adoptarse las medidas
precisas para adecuar la composicion del Patronato a su contenido, a cuyo efecto, el
Patronato de la Fundacion y el Consejo de Administracion de MAPFRE dispondran
del plazo de tres meses para acordar la atribucion a cada Patrono de un origen
convencional de su designacién, asi como una fecha de vencimiento de su mandato
conforme con las previsiones del articulo 11°.

SEGUNDA.-

La referencia a CORPORACION MAPFRE S.A. incluida en el articulo 6° de estos
estatutos se entendera automaticamente adaptada a la nueva denominacion social
qgue pueda adoptar dicha entidad en el futuro, sin necesidad de acuerdo formal de
modificacion de estos estatutos.

TERCERA.-
Las incompatibilidades incorporadas con motivo de la nueva redaccién del articulo

23° de los presentes estatutos no seran de aplicacion a las situaciones de hecho
existentes con anterioridad al 26 de febrero de 2005.
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INTRODUCCION

El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar las previsiones legales vy
estatutarias para garantizar el adecuado funcionamiento del Patronato de la
Fundacion y de sus Comisiones Delegadas. A efectos del presente Reglamento se
entiende por:

» MAPFRE: la sociedad MAPFRE S.A. o el Grupo MAPFRE

» GRUPO MAPFRE (0 el Grupo): el grupo empresarial integrado por MAPFRE
S.A., como entidad matriz, y sus sociedades filiales y dependientes conforme a lo
establecido en el articulo 4° de la Ley del Mercado de Valores.

= SISTEMA MAPFRE: el conjunto institucional integrado por la FUNDACION
MAPFRE y sus entidades directamente vinculadas, y el GRUPO MAPFRE.

= Entidades directamente vinculadas a la FUNDACION MAPFRE: la
FUNDACION MAPFRE GUANARTEME, vy las sociedades directa o
indirectamente controladas por la Fundacion que no forman parte del GRUPO
MAPFRE.

= CODIGO DE BUEN GOBIERNO: el Codigo de Buen Gobierno del SISTEMA
MAPFRE.

Este Reglamento se encuadra en el marco definido en el Codigo de Buen Gobierno.
Por tanto, las personas sujetas a su ambito de aplicacion estan obligadas a cumplir
también las normas establecidas en dicho Cddigo.



TITULO I. PATRONATO

CAPITULO I. FUNCIONES Y COMPETENCIAS

Articulo 1° . Funciones basicas

1. El Patronato es el maximo Organo de representacion y gobierno de la
Fundacion, a cuyo efecto tiene cuantas facultades de representacion,
disposicion, gestion y ejecucion sean precisas para la administracion de la
misma y la defensa de sus intereses, sin mas limitaciones que las
establecidas por las disposiciones legales aplicables y por los estatutos.

Dicta las normas para la actuacion de las Comisiones de Control Institucional
y Directiva, asi como del Comité de Coordinacion a que se refiere el articulo
18° de los estatutos, cuyos miembros nombra y separa libremente salvo los
gue lo son con caracter nato por razén de sus cargos.

2. Puede efectuar todas las delegaciones y apoderamientos de sus facultades
gue considere convenientes, salvo las de aprobacion de las Cuentas Anuales
y del Plan de Actuacién; modificacion de los estatutos, fusion y liquidacion de
la Fundacion; las demas que sean indelegables de acuerdo con la Ley o los
estatutos; y los actos que requieran la autorizacion del Protectorado.

3. Esta expresamente facultado para resolver cuantas dudas puedan surgir en la
interpretacion de los estatutos, o que debera hacer teniendo en cuenta lo

establecido en el articulo 1° de los mismos.

Articulo 2°. Competencias

Para el ejercicio de las funciones antes sefialadas, y con independencia de sus
facultades generales y de las que pueda delegar, el Patronato ejercera de modo
directo, entre otras, las siguientes competencias:

1. En relaciéon con la Gestién General

A. APROBAR o AUTORIZAR, respecto de la propia Fundacion y las
entidades directamente vinculadas a ella:



a) Los Objetivos de Actuacion y los Planes Estratégicos para su
consecucion.

b) Los Planes Anuales de Actuacion.

C) Los Presupuestos Anuales de Ingresos, Gastos y Resultados, y
las Previsiones Anuales de Situacién Financiera y Patronal.

d) Sus estructuras corporativa, directiva y operativa.
e) Las politicas de Inversiones y de Financiacion.
f) La politica de Responsabilidad Social.

RECIBIR regular y periédicamente informaciéon sobre la Gestion
General, la Situacion Patrimonial y los Resultados del conjunto del
SISTEMA MAPFRE vy de las sociedades que lo integran.

ANALIZAR la situacion y evolucion de los riesgos de la Fundacion y de
las entidades directamente vinculadas a ella, y las decisiones
adoptadas por las Comisiones Delegadas del Patronato y los 6rganos
competentes de dichas entidades para su adecuada gestion y control; y
ADOPTAR las medidas oportunas para corregir las situaciones que
considere inadecuadas.

APROBAR, para cada ejercicio social:
a) El Informe y las Cuentas Anuales de la Fundacion.

b) Los demas informes que deba formular conforme a las leyes, los
estatutos de la Fundacion y el Codigo de Buen Gobierno.

SER INFORMADO de los asuntos tratados por las Comisiones de
Control Institucional y Directiva, y en su caso APROBAR las propuestas
gue le formulen dichos 6rganos de gobierno.

En relaciéon con el Gobierno Corporativo

A.

APROBAR las modificaciones de los estatutos de la FUNDACION, con
la conformidad del Consejo de Administracion de MAPFRE, vy
RESOLVER las dudas que plantee su interpretacion; y AUTORIZAR la
modificacion de los de las sociedades directa o indirectamente
controladas por la FUNDACION.



APROBAR el Codigo de Buen Gobierno y sus modificaciones,
consensuadamente con el Consejo de Administracion de MAPFRE, y
ADOPTAR las medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de
las normas de dicho Caédigo en el conjunto del SISTEMA MAPFRE.

En relacién con el GRUPO MAPFRE

ADOPTAR las decisiones que sean necesarias para el adecuado ejercicio de
los derechos politicos y econémicos que correspondan a la FUNDACION,
como accionista mayoritaria, decidiendo el sentido del voto de CARTERA
MAPFRE en las Juntas Generales de Accionistas de MAPFRE.

A tal efecto, y para asegurar el buen fin de las mismas, el Consejo de
Administracion de MAPFRE recabara la conformidad previa del Patronato
respecto de las propuestas que vayan a someterse a la aprobacion de los
accionistas en dichas Juntas Generales.

En relaciéon con los Actos de Disposicion

A.

VELAR para que en ningun caso los fondos y bienes que constituyen el
patrimonio de la FUNDACION vy los de las entidades controladas por
ella se apliquen directa o indirectamente a fines ideologicos, politicos o
de otra clase ajenos a sus respectivas objetivos fundacionales o
empresariales, con la Unica excepcion de las aportaciones que las
sociedades del Grupo MAPFRE realicen a la Fundacion, y de las
cantidades de cuantia limitada que, con aprobacion de la Comision de
Control Institucional, destinen a fines benéficos, caritativos o de
conveniencia social acordes con su dimension empresarial.

AUTORIZAR con caracter indelegable las inversiones u operaciones de
todo tipo que realicen la Fundacion y las entidades directamente
vinculadas a ella, que tengan caracter estratégico por su elevada
cuantia o caracteristicas especiales, y en particular:

a) Los actos de disposicion relativos a derechos reales cuya
cuantia unitaria sea superior al 5% de los activos de la
fundacion o sociedad que vaya a realizarlos, de acuerdo con el
ultimo balance aprobado.

b) La prestacion de avales por importe acumulado superior al 1%
de dichos activos.



En relaciéon con el propio Patronato

A.

DESIGNAR a los Patronos cuyo nombramiento corresponde al propio
Patronato.

AUTORIZAR las operaciones que realicen los Patronos con cualquier
sociedad del SISTEMA MAPFRE, en los términos y con sujecion a lo
previsto en el Cdédigo de Buen Gobierno.

En relacion con otros Organos de Gobierno

A.

ESTABLECER las normas generales a las que debera ajustarse el
funcionamiento de las Comisiones Delegadas del Patronato, y de los
organos colegiados de las entidades directamente vinculadas a la
Fundacién; y las facultades que tendran en cada momento dichas
Comisiones Delegadas del Patronato.

NOMBRAR y CESAR a los Altos Cargos de Representacion y de
Direccion de la Fundacion cuyo nombramiento corresponda al
Patronato segun los estatutos, y AUTORIZAR el nombramiento o cese
de los Altos Cargos de Representacion y de Direccion de las entidades
directamente dependientes de la Fundacion, teniendo en consideracion
las propuestas que al efecto formule la Comision de Control
Institucional.

ESTABLECER, en su caso, respecto de tales Altos Cargos, las
directrices de la politica retributiva y de compensaciones econdémicas
gue deba aplicarseles, con base en las propuestas que formule la
Comision de Control Institucional.

En relacién con los Consejos Asesores

A.

APROBAR su creacion o extincion y ESTABLECER sus normas de
funcionamiento.

DESIGNAR, y en su caso CESAR, a sus miembros, y fijar su
retribucion.

DECIDIR respecto a sus recomendaciones.



En relacién con otros asuntos

ESTABLECER las politicas de informacién y comunicacion que deban
desarrollar la Fundacién y las entidades directamente vinculadas a ella,
tomando en consideracion las indicaciones que le hagan al respecto la
Comision de Control Institucional y la Comision Directiva.

CAPITULO II. COMPOSICION

Articulo 3°. Composicion

El Patronato estara compuesto por un minimo de catorce y un maximo de treinta
miembros, cuya designacion, revocacion y sustitucion se llevara a cabo en la forma
prevista en los estatutos.

Articulo 4°. Requisitos legales y estatutarios que deben reunir los Patronos

1. Cualificacion

>

Titulo universitario o cinco afios de experiencia en funciones de alta
administracion, direccion, control o asesoramiento de entidades financieras
sometidas a ordenacion y supervision de la Administracion Publica.

2. Honorabilidad personal, profesional y comercial

>

Trayectoria personal de respeto a las leyes mercantiles y demas que regulan
la actividad econdmica y la vida de los negocios, asi como las buenas
practicas comerciales, financieras y de seguros.

Carencia de antecedentes penales por delitos de falsedad, violacion de
secretos, descubrimiento y revelacibn de secretos, contra la Hacienda
Pulblica, contra la Seguridad Social, de malversacion de caudales publicos, y
en general contra la propiedad.

No estar inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracion o
direcciéon de entidades financieras o aseguradoras.

No estar inhabilitados conforme a la Ley Concursal, mientras no haya
concluido el periodo de inhabilitacion.



3. Capacidad y compatibilidad

>

>

No estar incursos en incapacidad o prohibicion conforme a la legislacion
vigente.

No tener participaciones accionariales significativas en entidades
pertenecientes a grupos financieros diferentes del Grupo MAPFRE, ni ser
consejero, directivo o empleado de tales entidades o actuar al servicio o por
cuenta de las mismas, salvo que hayan sido designados por el propio
Patronato y sin que, en conjunto, puedan representar mas del veinte por
ciento del numero total de sus miembros.

No tener parentesco hasta segundo grado, ni aun por afinidad, con miembros
de organos de administracion, Directivos, Jefes o empleados de entidades
del SISTEMA MAPFRE en servicio activo.

4. Edad

>

No haber cumplido setenta afios.

Articulo 5°. Requisitos que deben reunir los Patronos de acuerdo con el Cddigo de

Buen Gobierno de MAPFRE

>

>

Tener reconocida solvencia, moral, competencia y experiencia.

No haber incurrido en circunstancias que puedan dar lugar a que su participacion
en el Patronato pueda poner en riesgo los intereses de la entidad.

No estar incursos en una situacion insalvable de conflicto de intereses, conforme
a las previsiones del Codigo de Buen Gobierno.

Asumir el Codigo de Buen Gobierno, y comprometerse a cumplir sus normas en
el desempefio de su cargo.

Articulo 6°. Cargos

El Presidente del Patronato, cargo que recae con caracter nato en el Presidente
de MAPFRE, asume la representacion de la Fundacion, convoca y dirige las
reuniones del Patronato, ordena el cumplimiento de sus acuerdos, y ejerce las
demas funciones que le asignan los estatutos de la entidad.
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2. Los Vicepresidentes, por el orden establecido en su nombramiento o, en
defecto de aquél, por orden de mayor antigiiedad en el cargo, sustituyen al
Presidente en caso de ausencia, enfermedad o delegacion expresa de éste.
En su defecto, seran reemplazados por el Patrono de mayor edad.

3. El Secretario firma en nombre del Presidente las convocatorias del Patronato y
de sus organos delegados, redacta las actas de las reuniones, custodia los
libros de actas en el domicilio social y extiende las certificaciones necesarias. En
caso de ausencia actuara en su lugar el Vicesecretario y, en defecto de éste, el
Consejero de menor edad de entre los presentes.

Auxiliara al Presidente en sus labores y debera proveer para el buen
funcionamiento del Patronato y de sus Comisiones Delegadas, ocupandose
de prestar a los miembros de dichos oOrganos el asesoramiento y la
informacion necesarios. En todo caso, cuidara de la legalidad formal y
material de las actuaciones de los mencionados 6rganos de gobierno, y de su
adecuacion a las normas del Cddigo de Buen Gobierno, Estatutos y demas
reglamentacion interna, y garantizara que sus procedimientos y normas de
actuacion sean respetados y regularmente revisados.

4. El Vicesecretario, cuando exista tal cargo, asistira al Secretario y le sustituira

en caso de ausencia. Salvo decision contraria del Patronato, podra asistir a
las reuniones del mismo para auxiliar al Secretario en la redaccion del acta.

CAPITULO lIl. NOMBRAMIENTO Y CESE DE LOS PATRONOS

Articulo 7°. Nombramiento

1. Las personas a quienes se ofrezca el cargo de Patrono deberan hacer una
Declaracion Previa, veraz y completa, de sus circunstancias personales,
familiares, profesionales o empresariales pertinentes, con especial indicacion de:

a) Las personas o entidades que tengan, respecto a él, la condicion de personas
vinculadas conforme a lo previsto en el apartado 1 B) del Titulo IV del Codigo
de Buen Gobierno.

b) Aquellas circunstancias que pudieran implicar causa de incompatibilidad de
acuerdo con las leyes, los estatutos sociales y las previsiones del Cddigo de
Buen Gobierno y del presente Reglamento, o una situacion de conflicto de
intereses.
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c) Sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir con la
dedicacion exigida al cargo.

d) Las causas penales en que aparezca como acusado o procesado.

e) Cualquier otro hecho o situacion que le afecte y pueda resultar relevante para
Su actuacion.

Dicha declaracion se efectuara en los modelos que a tal efecto tenga
establecidos el SISTEMA MAPFRE, e incluird una aceptacion expresa de las
normas contenidas en el Titulo IV del Codigo de Buen Gobierno.

2. El Patrono tiene la obligacion de mantener permanentemente actualizado el
contenido de su Declaracion Previa, por lo que deberd comunicar cualquier
cambio relevante en su situacion respecto a lo declarado en la misma, asi como
actualizarla periodicamente cuando sea requerido para ello por los érganos de
gobierno del Sistema.

Articulo 8°. Cese

1. Todos los miembros del Patronato cesaran al alcanzar la edad de setenta
anos. Ademas:

a) Cesaran automaticamente si quedasen incursos en causas de
incompatibilidad o inhabilitacion conforme a lo previsto en el articulo
precedente.

b) Podran ser cesados en cualquier momento por acuerdo del mismo
organo que los nombrg, adoptado con los mismos requisitos
establecidos para la designacion, que debera basarse en los supuestos
establecidos legal o estatutariamente, o en la modificacion de las
circunstancias personales o profesionales que se tuvieron en cuenta
para la designacibn como patrono, libremente apreciada por el
Patronato.

C) Los que lo sean con caracter nato o hayan sido designados por el
Consejo de Administracion de MAPFRE cesaran de pleno derecho en
sus cargos de patronos cuando cesen en los cargos a que se vincule
su condicion de tales, sin perjuicio de que puedan ser designados
nuevamente para dichos cargos.

2. Los Patronos que en el momento de su nombramiento no desempefien cargo
o funciones directivas en la Fundacion o en una entidad contratada por ésta,
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no podran acceder al desempefio de dichas funciones, salvo que renuncien
previamente a su cargo de patrono, sin perjuicio de que posteriormente sigan
siendo elegibles para tal cargo.

Articulo 9°. Formulacién de candidaturas por el Patronato.

1. La formulaciébn de candidaturas para la designacion o reeleccion de los
patronos cuya designacidén corresponde al propio Patronato deberan estar
precedidas de la oportuna propuesta de la Comision de Control Institucional.

En el caso de la reeleccion, dicha propuesta debera incluir un informe, que
podra ser verbal, emitido por dicha Comision, en el que se evaluara la calidad
del trabajo realizado y la dedicacion al cargo que han tenido durante el
mandato precedente los patronos cuya reeleccion se propone.

2. Si el Patronato se apartase de las propuestas de la Comision, debera motivar
su decision y hacerlo constar asi en el acta correspondiente.

CAPITULO IV. FUNCIONAMIENTO DEL PATRONATO

Articulo 10°. Reuniones

1. El Patronato celebrara cuantas reuniones sean necesarias para decidir sobre
los asuntos de su competencia. Como minimo, celebrara cuatro reuniones
cada afio para recibir informacién trimestral sobre las actividades
desarrolladas por la Fundacion y su situaciéon econémica, aprobar las Cuentas
Anuales del ejercicio anterior y el Plan de Actuacién para el ejercicio
siguiente, conocer —y en su caso autorizar- los principales temas tratados y
acuerdos adoptados por sus Comisiones Delegadas, y decidir respecto a los
asuntos que se sometan a su consideracion por los demas Organos de
gobierno de la Fundacion o por cualquiera de los patronos.

2. La convocatoria acompafara siempre el orden del dia, que sera fijado por el
Presidente, y se acompafara de la informacion relevante sobre los asuntos a
tratar, debidamente preparada. El Presidente tomara las medidas oportunas
para asegurar que los patronos reciban con antelacion a la reunion
informacion suficiente sobre los asuntos que requieran un estudio previo, por
su relevancia o0 importancia; organizara los debates procurando vy
promoviendo la participacion de todos los patronos en las deliberaciones, y
garantizando que todos ellos puedan adoptar y expresar libremente su
posicion y voto respecto a los distintos asuntos que se sometan a la
consideracion del Patronato.
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3. El Patronato elaborara un plan anual de sesiones ordinarias, y debera realizar
cada afio una evaluacién de su propio funcionamiento, de la calidad de su
trabajo, y del funcionamiento de las Comisiones Delegadas.

Articulo 11°. Acuerdos sujetos a procedimiento especial

1. Los Patronos deberan abstenerse de asistir y participar en las deliberaciones
y votaciones en las decisiones que les afecten personalmente, y en los casos
de conflicto de intereses previstos en el Codigo de Buen Gobierno.

2. La aprobacion de propuestas en materia de nombramiento, reeleccién o cese
de patronos no natos y demas altos cargos debera realizarse mediante
votacion secreta, salvo que exista acuerdo unanime respecto a la decision a
adoptar.

TITULO Il. COMISIONES DELEGADAS DEL PATRONATO

CAPITULO V. COMISION DE CONTROL INSTITUCIONAL

Articulo 12°. Funciones Basicas, Composicion y Régimen de reuniones

1. Es el d6rgano encargado, bajo la dependencia del Patronato, de la alta
coordinacion y supervision de la actuacion de la Fundacion y de las
sociedades controladas por ella en sus aspectos institucionales. Como tal, le
corresponde adoptar las medidas adecuadas para el cumplimiento y
aplicacion efectivos de las normas de Buen Gobierno que apruebe en cada
momento el Patronato; formular las oportunas propuestas para la designacion
0 renovacion de los érganos de gobierno cuya designacion corresponda al
Patronato; supervisar el proceso de formulacién y verificacion de las Cuentas
Anuales de la Fundacion, las de las fundaciones vinculadas a ésta, y las de
las sociedades en que una u otras participen mayoritariamente de forma
directa, ejerciendo respecto a las mismas las funciones que asigna la Ley del
Mercado de Valores a los Comités de Auditoria, adaptandolas en su caso a
las peculiaridades derivadas de la naturaleza fundacional de la entidad; y
adoptar o autorizar decisiones dentro de las facultades que determine el
Patronato.

2. Estara presidida por el Presidente del Patronato, o por el Patrono que éste
designe a propuesta del Presidente, y seran miembros natos de la misma los
Vicepresidentes Primero, Segundo y Tercero del Patronato. Este designara, y
en su caso cesara, a los restantes miembros de entre los Patronos, hasta
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completar un maximo de diez, nombrara a sus Vicepresidentes, y establecera
sus normas de funcionamiento y las facultades que tendra en cada momento.

3. Serd Secretario de la Comisidn con caracter nato el del Patronato, sin
derecho a voto si no es vocal de aquélla. EI Patronato podra designar un
Vicesecretario, para cuyo cargo no se requerira la condicién de Patrono.

4. Se reunira normalmente con periodicidad trimestral, y cuantas veces sea
preciso con caracter extraordinario, para tratar de los asuntos que sometan a
su consideracion el Presidente de la Fundacion, el Presidente de la Comisién
Directiva, o cualquiera de los miembros de la propia Comision de Control
Institucional.

Articulo 13°. Competencias

1. En relacién con los Principios Institucionales del SISTEMA MAPFRE

VIGILAR el cumplimiento, por todas las entidades del SISTEMA MAPFRE, de
los Principios Institucionales establecidos en el Cédigo de Buen Gobierno:
Independencia, Actuacion Etica y Socialmente Responsable, Humanismo y
Rigurosa separacion entre las actividades empresariales del Grupo MAPFRE
y las actividades de la FUNDACION MAPFRE. En consecuencia, corresponde
a la Comision de Control Institucional adoptar, en general, los acuerdos
necesarios para ello, y en particular:

1. En relacion con los Principios Institucionales del SISTEMA
MAPFRE

A. SER INFORMADA de, y en su caso AUTORIZAR, los acuerdos
o0 compromisos de cualquier entidad del SISTEMA MAPFRE que
pudieran implicar:

a) Colaboracion de cualquier naturaleza con instituciones o
entidades ajenas a la actividad operativa de las entidades
del SISTEMA MAPFRE.

b) Adquisicion, integracion, fusién, absorcion o escision de
entidades en que participe cualquier entidad perteneciente
al SISTEMA MAPFRE, excluyendo aquellas operaciones
realizadas exclusivamente entre entidades del Sistema
gue no afecten al porcentaje directo o indirecto de
participacion en las mismas.
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C) Creacion, liquidacion o extincion de cualquier entidad del
SISTEMA MAPFRE, asi como la cesion o venta de
acciones 0 participaciones en tales entidades que
pudieran representar la pérdida de su control.

d) Incorporacion de socios externos a las entidades del
SISTEMA MAPFRE, asi como la toma de participaciones
significativas en otras sociedades.

e) Colaboracion que impligue compromiso permanente de
entidades del SISTEMA MAPFRE con toda clase de
Administraciones Publicas u organismos de ellas
dependientes.

f) Afiliacion o asociacion de entidades del SISTEMA
MAPFRE a organismos, instituciones o corporaciones
nacionales o extranjeras.

0) Concesion de cualquier tipo de aportacion econémica por
las sociedades del SISTEMA MAPFRE a otras entidades
0 instituciones con fines benéficos, caritativos o de
conveniencia social acordes con la dimension empresarial
de aquéllas.

INFORMAR al Patronato, favorable o desfavorablemente
respecto a los Objetivos y Estrategias y Sus sucesivas
actualizaciones, asi como a los Planes de Actuacion de la
Fundacion.

AUTORIZAR a lo largo del ejercicio, con caracter previo a su
aprobacion, la realizacion de actividades, o la firma de
Convenios de Colaboracion, no previstos en los Planes de
Actuacion aprobados por el Patronato.

2. En relacion con el NOMBRE "MAPFRE"

A.

AUTORIZAR las actuaciones de las sociedades del SISTEMA
MAPFRE que tengan por objeto lo siguiente:

a) Utilizacion del nombre MAPFRE.

b) Realizacion de acciones de comunicacion o difusiéon de
contenido institucional.
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C) Participacion destacada en congresos, seminarios,
jornadas y otros eventos colectivos similares de especial
relevancia, cuyo objeto sea ajeno a la actividad operativa
de las entidades del SISTEMA MAPFRE.

B. SER INFORMADA DE Y ANALIZAR:
a) Incidencias de importancia significativa en las relaciones
con organismos oficiales (incidencias de caracter fiscal,

inspecciones oficiales, expedientes sancionadores, etc.).

b) Incidencias de caracter juridico no operativas o que
puedan tener trascendencia econdémica o institucional.

En relacion con los actos de DISPOSICION PATRIMONIAL

INFORMAR, favorable o desfavorablemente, al Patronato de la
Fundacion respecto a los actos de disposicion relativos a derechos
reales que pudieran llevarse a cabo por ésta, o las entidades
directamente vinculadas a la Fundacion, cuya cuantia unitaria sea
superior al 5% de los activos totales de la entidad de que se trate, de
acuerdo con el dltimo balance aprobado, asi como respecto a la
prestacion de fianzas o avales por importe acumulado superior al 1%
de dichos activos.

En relacién con la AUDITORIA Y EL CONTROL INTERNOS de la
FUNDACION MAPFRE v de las Entidades directamente vinculadas a
ella

A) SUPERVISAR el proceso de elaboracion y la integridad de la
informacion financiera, revisando el cumplimiento de Ila
normativa aplicable, la adecuada delimitacion en su caso de los
perimetros de consolidacion, y la correcta aplicacion de los
criterios contables.

B) REVISAR periddicamente los sistemas de control interno y
gestion de riesgos, para que los principales riesgos se
identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

C) VELAR por la independencia y la eficacia de la funcion de la
Auditoria Interna; PROPONER la seleccion, nombramiento,
reeleccion y cese de su maximo responsable, asi como su
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presupuesto anual; recibir informacion periddica sobre sus
actividades; y verificar que la Alta Direccion tiene en cuenta las
conclusiones y recomendaciones de sus informes.

ESTABLECER y SUPERVISAR un mecanismo que permita a los
empleados comunicar de forma confidencial las irregularidades
de potencial trascendencia, especialmente financieras vy
contables, que adviertan en el seno de la entidad.

En relacion con la AUDITORIA EXTERNA de la Fundacién y de las

entidades directamente vinculadas a ella

A.

ELEVAR al Consejo de Administracion las propuestas de
seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del Auditor
Externo, asi como las condiciones de su contratacion.

RECIBIR regularmente del Auditor Externo informacion sobre el
Plan de Auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que
la Alta Direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

ASEGURAR la independencia del Auditor Externo, y a tal efecto,
VERIFICAR:

= Que se respeten las normas vigentes sobre prestacion de
servicios distintos a los de auditoria, los limites a la
concentracion del negocio del Auditor, y en general las
normas establecidas para asegurar la independencia de los
auditores.

= Que, en caso de renuncia del Auditor Externo, la Comision
recibe informacion  suficiente para examinar las
circunstancias que la hubieran motivado.

ASEGURAR que, en la medida de lo posible, el Auditor Externo
de la Fundacién asume la responsabilidad de las auditorias de
todas las entidades directamente vinculadas a ella.

6. En relacién con el GOBIERNO CORPORATIVO

A.

VELAR por el cumplimiento y aplicacion efectiva de las normas
contenidas en el Codigo de Buen Gobierno en el conjunto del
SISTEMA MAPFRE; mantenerlo permanentemente actualizado,
y en su caso promover su modificacion; adoptar las medidas
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precisas para la adecuada difusidon de sus sucesivas ediciones
entre las personas del Sistema que deban asegurar su
cumplimiento; e informar anualmente al Patronato y al Consejo
de Administracion de MAPFRE del nivel de aplicacion vy
cumplimiento del mismo, con base en los informes de los
Comités de Cumplimiento de las distintas sociedades.

VELAR por el cumplimiento de las demas normas o cédigos de
conducta que tenga establecidos el Sistema.

VELAR, de forma especial, por el cumplimiento de las normas
del Codigo de Buen Gobierno relativas a derechos y deberes de
los miembros de los 6rganos de gobierno, e intervenir en las
situaciones concretas que se planteen en la forma establecida
en el Titulo IV del mismo; y llevar el registro de las situaciones
potencialmente conflictivas de dichos miembros.

AUTORIZAR la participacion de los miembros de los 6rganos de
gobierno y de los directivos del SISTEMA MAPFRE como
accionistas de empresas 0 sociedades no cotizadas en Bolsa en
que la FUNDACION o MAPFRE tengan directa o indirectamente
una participacion economica significativa; asi como SER
INFORMADA por dichos miembros y directivos de las
operaciones de compra y venta que realicen con valores
cotizados en Bolsa emitidos por sociedades del Sistema; y llevar
el registro de dichas operaciones.

7. En relacion con los NOMBRAMIENTOS

A.

PROPONER al Patronato candidatos para la designacion de los
miembros y cargos de los 6rganos de gobierno de la Fundacion
y sus entidades directamente vinculadas cuyo nombramiento
deba ser aprobado o autorizado por dicho Patronato.

INFORMAR, previamente a su nombramiento, respecto a la
idoneidad de los demas candidatos para miembros de los
mencionados Organos de gobierno, asi como respecto de las
propuestas que formule Ila Comision Directiva para el
nombramiento de Altos Cargos de Direccidn de la Fundacion.

PROPONER los criterios que deban seguirse para la retribucion
y otras compensaciones economicas de los Altos Cargos de
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Representacion y de Direccion de la Fundacion, y de las
entidades directamente vinculadas a ella.

D. VELAR, con caracter general, por la transparencia de los
criterios que se establezcan para la fijacibn de dichas
retribuciones.

8. Otras

A. ASISTIR al Patronato en cuanto se refiere al ejercicio de los
derechos politicos y econdmicos que correspondan a la
Fundacion como accionista mayoritaria de MAPFRE.

B. SUPERVISAR la aplicacion de las politicas de informacion y
comunicacion aprobadas por el Patronato.

C. ADOPTAR, en general, cuantas decisiones considere oportunas
para el adecuado funcionamiento del Sistema en sus aspectos
institucionales, dentro de las facultades que le hayan sido
delegadas por el Patronato.

CAPITULO VI. COMISION DIRECTIVA

Articulo 14°. Funciones basicas, Composicion y Régimen de reuniones

1. Es el od6rgano encargado de la gestion ordinaria de las actividades
fundacionales bajo la dependencia del Patronato y de acuerdo con las lineas
estratégicas definidas por el mismo, supervisando al efecto la actuacion de los
diversos Institutos; asi como de la adopcidon o autorizacion de decisiones
dentro de las facultades que determine el Patronato a tal fin.

2. Estara presidida por el Presidente del Patronato, o por el Patrono que éste
designe a propuesta del Presidente, y seran miembros natos de la misma los
Vicepresidentes Primero, Segundo y Tercero del Patronato, asi como los
Presidentes de los Institutos de la Fundacion o, a propuesta de ellos, sus
Vicepresidentes. El Patronato designara de entre sus miembros a los
restantes componentes de la Comision hasta completar un maximo de doce,
asi como a sus Vicepresidentes, y establecera sus normas de funcionamiento
y las facultades que tendra en cada momento.
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3. Serd Secretario de la Comisidbn con caracter nato el del Patronato, sin
derecho a voto si no es vocal de aquélla. EI Patronato podra designar un
Vicesecretario, para cuyo cargo no se requerira la condicion de Patrono.

4. Se reunira normalmente una vez al mes, con caracter ordinario, y podra
reunirse ademas cuantas veces sea preciso con caracter extraordinario, para
tratar de los asuntos que, dentro de las competencias de la Comision, someta
a su consideracion el Presidente de la Fundaciébn o cualquiera de sus
miembros.

Articulo 15°. Competencias

1. En relaciéon con las ACTIVIDADES FUNDACIONALES

A.

ELABORAR y someter a la aprobacion del Patronato:

a) Los Planes de Objetivos y Estrategias de la Fundacion, y sus
sucesivas actualizaciones.

b) Los Planes Anuales de Actuacion.

SUPERVISAR la ejecucion de los Planes de Actuacion por los distintos
Institutos, recibiendo informacion regular y periédica sobre las
actividades desarrolladas, evaluando su eficacia y adoptando los
acuerdos necesarios para su correcto desarrollo.

AUTORIZAR la firma de los Convenios de Colaboraciéon con terceros
gue sean oportunos para el desarrollo de las actuaciones previstas en
los Planes de Actuacion aprobados por el Patronato.

APROBAR, a lo largo de cada ejercicio, la realizacion de actividades, o
la firma de Convenios de Colaboracion no previstos en los Planes de
Actuacion, cuando lo considere adecuado para el logro de los objetivos
establecidos por el Patronato.

SER INFORMADA de los principales temas tratados y acuerdos
adoptados por los Consejos Asesores de la Fundacién, y elevar al
Patronato, en su caso, las oportunas propuestas para la toma en
consideracion de las recomendaciones de dichos Consejos Asesores.

2. En relacién con la GESTION GENERAL

A.

ELABORAR y SOMETER a la aprobacién del Patronato:
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a) Los Presupuestos Anuales de Ingresos, Gastos y Resultados.
b) El Informe de Gestion y las Cuentas Anuales.

SUPERVISAR la gestion econdmica ordinaria de la Fundacion, y a tal
efecto:

a) RECIBIR informacién regular y periodica sobre la situacion
patrimonial y los resultados econdmicos de la propia Fundacion,
y el cumplimiento de sus presupuestos.

b) APROBAR las medidas necesarias para la adecuada gestion de
los fondos liquidos de la propia Fundacion, a fin de optimizar sus
rendimientos.

C) AUTORIZAR la adquisicion y enajenacion de elementos del
inmovilizado que tengan la condicion de bienes muebles, y los
contratos de suministros y arrendamientos de cosas, obras,
suministros y servicios que se establezcan con terceros.

ACEPTAR subvenciones, donativos o aportaciones de terceros para
ayudar al cumplimiento de los fines de la Fundacién, siempre que no
impliquen cargas.

AUTORIZAR la contratacién, y en su caso despido, de directivos y
empleados, y fijar sus retribuciones y demas condiciones laborales.

SER INFORMADA de, y ANALIZAR, cualquier tipo de incidencias de
caracter fiscal, administrativo o judicial que afecten a la propia
Fundacion.

3. En relacién con los NOMBRAMIENTOS

A.

PROPONER al Patronato candidatos para el nombramiento de los
Altos Cargos de Direccion de la Fundacion.

APROBAR el nombramiento de los demas cargos directivos que sean
necesarios para el adecuado desarrollo de las actividades de la
Fundacion.
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4. En relacién con OTROS ASUNTOS

A. DELEGAR en cualquiera de sus miembros las facultades precisas para
la ejecucion de los acuerdos que adopte, con las salvedades previstas
en la legislacién que regula las fundaciones.

B. OTORGAR poderes especiales, a favor de las personas que la propia

Comision determine, para la ejecucion de los acuerdos que adopte.

CAPITULO VII. REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO
DE LAS COMISIONES DELEGADAS

1. Las reuniones de las Comisiones Delegadas se convocan por el Secretario,
por orden del Presidente, a iniciativa propia o a solicitud de un numero de
miembros no inferior a tres, los cuales, en el supuesto de que la reunion no se
hubiera celebrado en el plazo de quince dias, podran convocarla directamente
mediante comunicacion notarial. Podran ser convocados a las reuniones los
directivos del SISTEMA MAPFRE que se estime conveniente para las
deliberaciones.

La convocatoria podra hacerse por carta, correo electronico, telefax o
telegrama con una antelacion minima de setenta y dos horas. Sera valida la
celebracion de reuniones sin previa convocatoria cuando asistan la totalidad
de los miembros de la Comisidn, y exista acuerdo unanime en celebrar la
reunion.

2. Sera valida la reunién cuando concurran, presentes o representados, mas de
la mitad del total de los miembros de la Comision, y se halle presente el
Presidente o el Vicepresidente - si lo hubiese -, 0 exista el consentimiento
expreso del primero. La Comisiéon adoptard sus decisiones por mayoria
absoluta de los miembros concurrentes a la reunién, y sera de calidad el voto
de quien la presida.

3. En caso de ausencia, vacante o enfermedad del Presidente, presidira la
reunion el Vicepresidente - si lo hubiese - y en su defecto el miembro de
mayor edad entre los presentes; en caso de ausencia, vacante o enfermedad
del Secretario, actuard como secretario accidental el Vicesecretario -si lo
hubiese- y en su defecto el miembro de menor edad de entre los presentes.

4. Cuando a juicio del Presidente razones de urgencia o eficacia lo aconsejen, la
Comision podra, si ninguno de sus miembros se opone a ello, adoptar
decisiones sin reunion formal sobre propuestas concretas que sean sometidas
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a su consideracion por el Presidente. Para ello, el Secretario remitira -por
correo, correo electronico, mensajero, telegrama, telefax o cualquier otro
medio adecuado- las correspondientes propuestas y documentacion a los
miembros de la Comision, quienes deberan transmitir al Secretario su
conformidad o reparos por los mismos medios dentro de las cuarenta y ocho
horas siguientes a la recepcién de dicha documentacion, entendiéndose
aprobadas aquellas propuestas que hayan merecido la conformidad de la
mayoria de los miembros de la Comision.

De cada reunion se levantara la correspondiente acta, que podra ser
aprobada por la Comision, al término de la sesién o en reunidén posterior, o
por el Presidente de la sesion y un miembro de la Comision en quien ésta
delegue al efecto. Las actas seran firmadas por el Secretario de la Comision o
de la sesion, por quien hubiera actuado en ella como Presidente y, en su
caso, por el miembro de la Comision que la haya aprobado por delegacion.

Las decisiones que se adopten por escrito y sin reunion se haran constar en
el libro de actas mediante diligencia firmada por el Presidente, el Secretario y
el vocal en quien se delegue al efecto en los acuerdos adoptados.

El Secretarlo efectuara, en el mas breve plazo posible, las comunicaciones
gue procedan a los 6rganos competentes a los que afecten las decisiones
adoptadas en la reunion.

De los principales temas tratados y acuerdos adoptados se dara cuenta al
Patronato, en la proxima reunion que éste celebre.
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REGLAMENTO INTERNO DE CONDUCTA RELATIVO
A LOS VALORES COTIZADOS EMITIDOS POR
MAPFRE

l. INTRODUCCION

En cumplimiento del articulo 80 de la Ley del Mercado de Valores, el presente
Reglamento regula las normas especificas de actuacion que deben conocer y
cumplir todas las personas incluidas en su ambito de aplicacion por su vinculacion
con el SISTEMA MAPFRE en relacion con los valores emitidos por MAPFRE vy, en
Su caso, con los de otras entidades del Sistema que puedan acceder en el futuro a la
cotizacién en mercados secundarios.

Este Reglamento se encuadra en el marco ético definido en el Codigo de Buen
Gobierno del SISTEMA MAPFRE. Por tanto, las personas sujetas al ambito de
aplicacion del presente Reglamento estan obligadas a cumplir también las normas
contenidas en dicho Cadigo.

II. DEFINICIONES

A efectos del presente Reglamento se entendera por:
- MAPFRE (la Sociedad): la sociedad MAPFRE S.A.

-  GRUPO MAPFRE: el grupo empresarial integrado por MAPFRE S.A., como
entidad matriz, y sus sociedades filiales y dependientes conforme a lo
establecido en el articulo 4° de la Ley del Mercado de Valores.

- SISTEMA MAPFRE: el conjunto institucional formado por la FUNDACION
MAPFRE y sus entidades directamente vinculadas y el GRUPO MAPFRE.

- Entidades directamente vinculadas a la FUNDACION MAPFRE: FUNDACION
MAPFRE GUANARTEME vy las sociedades directa o indirectamente controladas
por la Fundacion que no forman parte del GRUPO MAPFRE.

- Codigo de Buen Gobierno: el Cdédigo de Buen Gobierno del SISTEMA
MAPFRE.



Codigo Unificado CNMV: el Codigo Unificado de Buen Gobierno aprobado por
la Comisién Nacional del Mercado de Valores.

CARTERA MAPFRE: Sociedad a través de la cual la FUNDACION MAPFRE
controla la mayoria de las acciones de MAPFRE, S.A.

Altos Cargos de Direccion: El Presidente Ejecutivo o quien, en su defecto,
asuma la méaxima responsabilidad ejecutiva del GRUPO MAPFRE, los
Vicepresidentes y los miembros de la Comision Delegada que desempefien
funciones ejecutivas, los maximos responsables ejecutivos de las Unidades y
Sociedades Operativas, el Secretario General del Sistema y los Directores
Generales de las Areas Comunes del mismo.

Altos Cargos de Representacion: Los miembros de los Patronatos y de los
Consejos de Administracion de las entidades que integran el SISTEMA
MAPFRE, y los de sus Comisiones y Comités delegados respectivos.

Asesores externos: Aquellas personas fisicas o juridicas que, no teniendo la
consideracion de administradores, directivos o empleados del GRUPO MAPFRE,
presten servicios financieros, juridicos, de consultoria o de cualquier otro tipo a
alguna de las compafias del GRUPO mediante relacion civil o mercantil.

Comision de Control Institucional: Organo de la FUNDACION MAPFRE
encargado, bajo la dependencia del Patronato, de la alta coordinacion y
supervision de la actuacion de la Fundacion y de las sociedades controladas por
ella en sus aspectos institucionales. Como tal, le corresponde adoptar las
medidas adecuadas para el cumplimiento y aplicacién efectivos de las normas
del Cédigo de Buen Gobierno.

Documentos confidenciales: Soportes materiales escritos, electronicos,
audiovisuales o de cualquiera otra clase que contengan una Informacion
Privilegiada.

Fase de secreto: Espacio temporal existente entre el momento en que se
accede a una informacion privilegiada y aquél en que ésta pierde su caracter,
bien por ser comunicada como hecho relevante, bien por abandono del proyecto
o cualquier otra circunstancia que la haga perder su condicion de tal.

Hecho Relevante: Todo hecho, circunstancia o decisibn cuyo conocimiento
pueda inducir razonablemente a un inversor a adquirir o transmitir valores o



instrumentos financieros, y pueda influir por tanto de forma sensible en su
cotizacion en los mercados secundarios.

Informacidén Privilegiada: Cualquier informacion que no sea de conocimiento o
libre acceso publicos y que de hacerse publica, constituiria un Hecho relevante,
tal y como se recoge en el apartado V.1. de este Reglamento.

Personas vinculadas: Aquellas que mantengan alguno de los siguientes
vinculos con las personas obligadas por las disposiciones de este Reglamento:

Su cbényuge o cualquier persona unida a la persona obligada por una
relacion de afectividad analoga a la conyugal.

Sus hijos a su cargo.

Aquellos otros parientes que convivan con la persona obligada o estén a su
cargo, como minimo desde un afio antes de la fecha de la realizacion de la
operacion.

Las sociedades que estén sujetas a su control, que hayan sido creadas para
su beneficio o cuyos intereses econdmicos sean en gran medida

equivalentes a los de la persona obligada.

Cualquier otra persona o sociedad que actle por su cuenta y en su intereés.

Valores: Cualesquiera clase de valores, tanto de renta fija como variable, u otros
instrumentos financieros emitidos por MAPFRE o, en su caso, otras entidades
del SISTEMA MAPFRE que coticen en Bolsa u otros mercados organizados.

ll. AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION

Salvo que se indique otra cosa expresamente, el presente Reglamento se aplicara a:

*

*

Los Altos Cargos de Representacion y sus representantes cuando aquéllos sean
personas juridicas.

Los Altos Cargos de Direccion.



* Todos los directivos y empleados adscritos a la Presidencia, las
Vicepresidencias, a los Directores Generales de MAPFRE y a las Secretarias de
los Consejos de Administracion de CARTERA MAPFRE y de MAPFRE, asi
como los adscritos a la Secretaria General del SISTEMA MAPFRE y al Area
Econdmica y de Control de Gestion de MAPFRE.

*  El personal de secretaria de los Altos Cargos de Direccion.

*  Cualquier otra persona del SISTEMA MAPFRE que por razdén de su cargo o
empleo pueda tener acceso a informacién privilegiada a la vista de las
circunstancias que concurran en cada caso.

La Secretaria General del SISTEMA MAPFRE mantendrd una lista actualizada de
las personas incluidas en el ambito del presente Reglamento a tenor de lo previsto
en este epigrafe, con excepcion de aquellas a las que se refiere el parrafo anterior,
que figuraran, en su caso, en la lista de cada proyecto.

IV. NORMAS DE CONDUCTA EN RELACION CON LOS
CONFELICTOS DE INTERES

1. Todas las personas sujetas al ambito de aplicacién de este Reglamento deberan
actuar con fidelidad al interés social, entendido como el interés de la Sociedad y
de todas las entidades que integran el SISTEMA MAPFRE, y con independencia
de otros intereses propios 0 ajenos. En consecuencia, se abstendran de primar
sus propios intereses a expensas de los del SISTEMA MAPFRE, y procuraran
evitar cualquier situaciéon de conflicto de intereses en el ejercicio de sus
funciones.

2. En todo caso, la persona afectada por el conflicto potencial debera abstenerse
de asistir e intervenir en las deliberaciones que afecten a los asuntos en los que
se halle interesado personalmente, debiendo asimismo abstenerse de acceder a
la informacién confidencial relativa a dicho asunto, advirtiendo del potencial
conflicto a quienes vayan a adoptar la decisiébn. Se considerard que también
existe interés propio de la persona sujeta a este Reglamento cuando el asunto
afecte a una Persona vinculada.

3. Toda persona sometida al presente Reglamento debera notificar a la Comision
de Control Institucional, a través del Secretario General del SISTEMA MAPFRE,
cualquier situacion o circunstancia personal, familiar, profesional o empresarial



originaria o sobrevenida, que pueda implicar un conflicto potencial de intereses
con las sociedades del SISTEMA MAPFRE. Asimismo, deberd mantener
actualizada dicha informacién, comunicando cualquier modificacion relevante en
cuanto se produzca e informando de la aparicion de cualquier potencial conflicto
nuevo.

En el supuesto de que la Comision de Control Institucional, tras estudiar el caso
consultado, entienda que tal circunstancia no genera un conflicto de intereses
con el SISTEMA MAPFRE, asi se lo comunicaré al interesado.

En caso de que la Comision de Control Institucional entienda que existe conflicto
con los intereses del SISTEMA MAPFRE, la persona afectada, ademas de
cumplir en todo momento los deberes de abstencion establecidos en el apartado
2 precedente, debera acatar las medidas de proteccion del interés social que
segun las circunstancias del caso establezca dicha Comisién, quien debera
comunicarlas simultaneamente al interesado y a la sociedad potencialmente
afectada.

En el supuesto de que la Comisién de Control Institucional entendiese que el
conflicto de intereses no puede solventarse con medidas especiales de
proteccion, remitira sus conclusiones al Consejo de Administracion de MAPFRE,
informando de ello a la persona afectada. Si dicho Consejo de Administracién
confirmase la opinion de la Comision, se lo notificara a la persona afectada,
quien debera renunciar a su relacion con el SISTEMA MAPFRE o a la actividad
que genere el conflicto de intereses.

La Comisién de Control Institucional dispondra de un plazo de treinta dias
hébiles para adoptar su decision y comunicarselo al interesado. Si no resolviese
en dicho plazo, su silencio se considerara como expresivo de la inexistencia de
conflicto.

Con independencia de lo previsto en el apartado anterior, las personas
sometidas al ambito de aplicacion de este Reglamento no deben realizar directa
o indirectamente transacciones profesionales o comerciales con la Sociedad u
otra entidad del SISTEMA MAPFRE distintas de aquellas de naturaleza laboral o
mercantil por las que quedan sujetas al presente Reglamento, a no ser que
soliciten y obtengan previamente autorizacion de la Comision de Control
Institucional. Dicha autorizacion seguird el procedimiento regulado en el
apartado 3 precedente para el conflicto de intereses. Tratandose de operaciones
propias del trafico normal de la Sociedad, bastara la autorizacién genérica de la
linea de operaciones y de sus condiciones de ejecucion.



Se excluyen de lo previsto en el parrafo anterior las transacciones profesionales
0 comerciales que las personas sometidas al ambito de aplicacion de este
Reglamento realicen como clientes de las entidades del SISTEMA MAPFRE,
dentro del trafico ordinario de las mismas y en condiciones normales de
mercado.

Sin perjuicio de lo anterior, el Secretario General del SISTEMA MAPFRE podra
autorizar aquellas operaciones que, por su escasa cuantia (inferior a 6.000
euros) o por la similitud con otros supuestos ya resueltos favorablemente por la
citada Comisién, puedan resolverse por este procedimiento sin riesgo para el
interés social, comunicandolo por escrito al interesado y dando cuenta a la
Comision de Control Institucional de lo resuelto por esta via en la primera
reunion ordinaria que dicha Comision celebre.

V. NORMAS DE CONDUCTA EN RELACION CON LA INFORMACION
PRIVILEGIADA Y LOS VALORES DURANTE LA FASE DE SECRETO

Se considera Informacion Privilegiada toda informacion de caracter concreto que
se refiera directa o indirectamente a uno o varios Valores, 0 a uno o varios
emisores de los citados Valores, que no se haya hecho publica y que, de
hacerse o haberse hecho publica, podria influir o hubiera influido de manera
apreciable sobre su cotizacion en un mercado o sistema organizado de
contratacion. Esta definicion de Informacion Privilegiada serd de aplicacion
también a los valores negociables o instrumentos financieros respecto de los
cuales alguna entidad del SISTEMA MAPFRE haya cursado una solicitud de
admisién a negociacion en un mercado o sistema organizado de contratacion.

Las personas sujetas a este Reglamento que posean cualquier clase de
Informacion Privilegiada estardn obligadas a cumplir estrictamente las
disposiciones establecidas en el articulo 81 de la Ley del Mercado de Valores y
en las normas que lo desarrollen, asi como en el presente Reglamento. En
particular se abstendran, durante la fase de secreto, de:

*  Preparar o llevar a cabo cualquier tipo de transaccion sobre los Valores a los
gue la informacion se refiera por si 0 a través de persona interpuesta o
cualquier otro tipo de negocio juridico que tenga como subyacente los
citados Valores.



Se exceptla de lo anterior la preparacion y realizacién de las operaciones
cuya existencia constituye en si misma la Informacién Privilegiada, asi como
las operaciones que se realicen en cumplimiento de una obligacion ya
vencida de adquirir o ceder los Valores cuando esta obligacién esté
contemplada en un acuerdo celebrado antes de que la persona de que se
trate esté en posesion de la Informacién Privilegiada, u otras operaciones
efectuadas de conformidad con la normativa aplicable.

*  Comunicar dicha informacion a terceros, salvo en el ejercicio normal de su
trabajo, profesion, cargo y cumpliendo, en cualquier caso, con los requisitos
previstos en el presente Reglamento.

*  Recomendar a terceros la adquisicién o venta de los Valores.

Las prohibiciones establecidas en este apartado se aplican a cualquier persona
incluida en el &mbito de aplicacion de este Reglamento que posea Informacién
Privilegiada cuando dicha persona sepa, o hubiera debido saber, que se trata de
esta clase de informacion.

Las personas incluidas en este Reglamento se abstendran de realizar por si 0
mediante persona interpuesta cualquier operacién con Valores en los siguientes
periodos:

a) En el mes anterior a la fecha de formulacién de las cuentas por el Consejo
de Administracién de MAPFRE.

b) En el mes anterior a la fecha de publicacion de los resultados trimestrales y
semestrales de MAPFRE.

c) En el caso de Informacion Privilegiada relativa a proyectos de inversion o
desinversion, durante la fase de secreto de los mismos.

d) En ningun caso los Valores adquiridos podran ser enajenados en el mismo
dia en que se hubiese realizado la operacion de adquisicion.

Las personas afectadas podran, por circunstancias excepcionales, solicitar a la
Comisién de Control Institucional autorizacion previa para la realizacién de
operaciones durante estos periodos.

Se entenderd que una persona sujeta a este Reglamento esta en posesion de
Informacién Privilegiada cuando se dé alguno de los siguientes supuestos:
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*  Que tenga conocimiento de la informacion econémico-financiera a remitir a
la Comision Nacional del Mercado de Valores trimestralmente, con
anterioridad a que dicha informacién se haga publica, siempre que el
contenido de la misma se aparte significativamente de las expectativas del
mercado sobre dichos resultados o de los objetivos hechos publicos por la
compaifiia.

*  Que tenga conocimiento de la preparacion de adquisiciones o enajenaciones
significativas, ya sea de activos o financieras, con anterioridad a que dicha
informacion, en su caso, se haga publica.

*  Que conozca o participe en la fase de preparacion de cualquier operacion
que, de culminarse, su conocimiento publico constituiria un Hecho
Relevante.

5. Con independencia de lo anterior:

a) Las personas sometidas a este Reglamento deben comunicar a la Secretaria
General del SISTEMA MAPFRE todas las transacciones con los Valores que
realicen ellas mismas o las personas vinculadas a ellas. Dicha comunicacion
deberad realizarse dentro de los siete dias habiles siguientes a la
formalizacion de la operacion en el modelo establecido al efecto por la
Comision de Control Institucional, con expresion de la fecha de la operacion,
tipo de valor y clase de operacion, cantidad y precio, asi como el saldo
resultante de Valores que posea’.

Cuando una persona se incorpore al ambito subjetivo de aplicacion del
presente Reglamento, debera realizar una comunicacion inicial indicando, en
su caso, la tenencia de Valores a dicha fecha, por si o por las personas
vinculadas a ella®.

La obligacién de comunicacién de toda operacion con los valores aqui referida es independiente

de la obligacion de comunicaciéon a la Comision Nacional del Mercado de Valores que tiene todo
consejero o alto directivo con cualquier operaciéon que el mismo realice sobre los valores de
MAPFRE, S.A., de conformidad con lo establecido en el articulo 31 y concordantes del R.D.
1367/2007, de 19 de octubre, en el plazo maximo de cuatro dias habiles bursatiles y en los modelos
establecidos al efecto por la Comisién Nacional del Mercado de Valores (Circular 2/2007, de 19 de
diciembre). La remisién de copia de dicha comunicacién oficial sera suficiente para el cumplimiento
de la obligacion recogida en este apartado del Reglamento.

2 La obligacién de comunicacion inicial de toda operacién con los valores aqui referida es

independiente de la obligacion de comunicacion a la Comision Nacional del Mercado de Valores que
tiene todo administrador en el momento de la aceptacion de su nombramiento o cese y en relacion
con los valores de MAPFRE, S.A., de conformidad con lo establecido en el articulo 31 y concordantes
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La Secretaria General del SISTEMA MAPFRE esta obligada a:

* Dar cuenta de tales operaciones, periédicamente, a la Comisién de
Control Institucional.

* Inscribir cada comunicacion en el Registro especial de participaciones
previsto en el articulo 26° de los estatutos de MAPFRE.

* Archivar debidamente las comunicaciones, notificaciones y cualquier otra
actuacion relacionada con las obligaciones contenidas en este apartado.
Los datos de dicho archivo tendran caracter estrictamente confidencial.

* Solicitar a las personas sujetas a este Reglamento la confirmacién de los
saldos de los Valores que se encuentren incluidos en el archivo, como
minimo una vez al afio.

b) Las personas sujetas a este Reglamento se obligan a dar instrucciones
expresas a las entidades a las que tengan encomendada la gestion de sus
carteras de valores, de no realizar operaciones sobre los Valores, sin
comunicarselo previamente. Asimismo, se obligan a comunicar a los gestores
de carteras las limitaciones a las operaciones con los Valores impuestas en
este Reglamento, a fin de que respeten en todo caso los periodos prohibidos
y garanticen que las operaciones de inversibn o desinversion por ellos
intervenidas se realizan bajo su criterio profesional y de acuerdo con criterios
aplicados para la generalidad de clientes con perfiles financieros y de
inversion similares, sin que se puedan ver influenciadas por la Informacion
Privilegiada que pudiera poseer el titular.

VI. MEDIDAS DE SALVAGUARDA DE LA INFORMACION PRIVILEGIADA

1. Todas las personas sometidas a este Reglamento que posean Informacion
Privilegiada tienen la obligacion de salvaguardarla, sin perjuicio de su deber de

del R.D. 1367/2007, de 19 de octubre, en el plazo mé&ximo de cuatro dias hébiles bursétiles a contar
desde su aceptacion y en los modelos establecidos al efecto por la Comisién Nacional del Mercado
de Valores (Circular 2/2007, de 19 de diciembre). La remisién de copia de dicha comunicacién oficial
sera suficiente para el cumplimiento de la obligacién recogida en este Reglamento.
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comunicaciéon y colaboracion con las autoridades judiciales y administrativas en
los términos previstos en las leyes. Por tanto, adoptaran las medidas adecuadas
para evitar que tal informacion pueda ser objeto de utilizacion abusiva o desleal,
y en su caso tomaran de inmediato las necesarias para corregir las
consecuencias que de ello se hubieran derivado.

Durante la fase de secreto, todas las personas sometidas a este Reglamento
gue estuvieran participando en un proceso concreto estan obligadas a limitar el
conocimiento de la Informacion Privilegiada estrictamente a aquellas personas
internas o0 externas a la organizacion a las que sea imprescindible. Para ello,
deberan ademas adoptar las medidas necesarias para:

a) Negar el acceso a esa informacién a personas que no sean las que deban
tenerla en el ejercicio de sus funciones.

b) Garantizar que las personas gque tengan acceso a esa informacién conozcan
las obligaciones legales que implica y sean conscientes de las sanciones
relacionadas con el uso inadecuado o impropio de dicho informacion.

c) Comunicar inmediatamente al Secretario General del SISTEMA MAPFRE
cualquier circunstancia que haya impedido o pueda dificultar la garantia de la
confidencialidad de dicha informacién privilegiada.

Ademas de lo previsto en los parrafos anteriores, el tratamiento de la
Informacion Privilegiada se ajustara, a lo siguiente:

> ldentificacibn de la informacibn como confidencial: Todos los documentos
gue contengan Informacién Privilegiada deberan marcarse con la palabra
"confidencial" de forma clara.

» Nombre clave: Tan pronto como comience el estudio de cualquier operacion
0 proyecto que pueda constituir un Hecho Relevante deberd ponerse un
nombre clave a la misma, con la que se designara a partir de entonces en
todos los documentos.

» Acceso: Todas las personas que tengan acceso u obtengan copia de un
Documento Confidencial seran advertidas expresamente del caracter de la
informacion, de su deber de confidencialidad y de la prohibicion de su uso, y
seran incluidas en la relacion de personas con acceso a la Informacién
Privilegiada del proyecto de que se trate, llevandose una relacion
individualizada por cada proyecto en la que consten los nombres de las
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personas que han tenido acceso a la Informacién Privilegiada de dicho
proyecto, con expresion del motivo y de la fecha en la que han tenido
conocimiento de la misma.

Asimismo, dichas personas deberan suscribir una comunicacion escrita
confirmando que quedan advertidos del caracter de dicha informacion y que
asumen expresamente las obligaciones que la misma comporta y que, en
particular, quedan obligados a lo siguiente:

a) Mantener estricta confidencialidad respecto a dicha informacion y no
transmitirla a terceros, ni en el seno de MAPFRE ni a personas ajenas
a la misma, salvo en la medida en que sea necesario por razones de
trabajo. En caso de que deba hacerlo por razén de trabajo, comunicara
el nombre de las personas a las que transmita la informacion y
advertira a las mismas de las limitaciones que ello conlleva.

b) Adoptar la necesaria diligencia para mantener confidencial la
documentacion que obre en su poder respecto a ese asunto, y las
demas obligaciones derivadas de la custodia y conservacion de la
misma.

C) Abstenerse de utilizar dicha informacién para la obtencion de
beneficios o la realizaciébn de operaciones en el mercado de valores.
En particular, no adquirir ni enajenar, ni directamente ni a través de
personas interpuestas, Valores de aquéllos a los que la Informacion
Privilegiada pueda afectar desde la fecha de acceso a la Informacion
Privilegiada hasta que se concluyan los acuerdos y se hagan publicos
los resultados de los mismos, o0 se desista del proyecto.

Cuando se trate de un Asesor Externo, se le exigira ademas la firma de un
compromiso de confidencialidad, de acuerdo con el modelo que tenga
establecido en cada momento la Secretaria General del SISTEMA MAPFRE.

» Archivo: Estos documentos se archivaran separadamente del resto de
documentos ordinarios, en lugares diferenciados designados a tal efecto, que
dispondran de medidas especiales de proteccidén, que garanticen el acceso
Unicamente del personal autorizado. En especial se protegeran mediante
archivos en zonas de acceso restringido bajo llave o mediante claves
informaticas personalizadas con actualizacion periddica.
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» Distribucién y Reproduccion: La distribucion general y envio de Documentos
Confidenciales se hara siempre por un medio seguro que garantice el
mantenimiento de su confidencialidad. En particular, se procurara limitar al
minimo imprescindible la transmisién por correo electronico. Los destinatarios
de las reproducciones o copias de Documentos Confidenciales se abstendran
de obtener segundas copias o de realizar difusion alguna de los mismos y
seran incluidos, en todo caso, en la lista de personas con acceso a
informacion confidencial, quedando advertidos de todas las prohibiciones y
obligaciones que ello conlleva.

» Devolucién o destruccién del Documento Confidencial: Una vez concluido el
estudio de la operacion por desistimiento, o hecho publico el hecho relevante,
todas las personas sujetas al presente Reglamento deberan devolver o
destruir la informacion privilegiada a la que hayan tenido acceso cuando asi
se les requiera por la Secretaria General del SISTEMA MAPFRE, a
instancias del tercero proveedor de dicha informacion.

» Responsabilidad: Toda persona con acceso a Informacion Privilegiada es
personalmente responsable del cumplimiento de las medidas de salvaguarda
expuestas anteriormente, sin perjuicio de las medidas de seguridad que, con
caracter general, pueda impartir la Secretaria General del SISTEMA
MAPFRE.

La Direccion Financiera de MAPFRE vigilard con especial atencién la cotizacién
de los Valores. Si se produjera una oscilacién anormal en la cotizacién o en el
volumen contratado de los Valores y existieran indicios racionales de que tal
oscilacion se esta produciendo como consecuencia de una difusion prematura,
parcial o distorsionada de Informacion Privilegiada, o pondra en inmediato
conocimiento del Secretario General del SISTEMA MAPFRE y del maximo
responsable ejecutivo de la Sociedad. Cualesquiera de las personas resefadas
en el apartado VII.2 difundir4 de inmediato un Hecho Relevante, en el que se
informar& de forma clara y precisa del estado en que se encuentra la operacién
€n curso o que contenga un avance de la informacion a suministrar, todo ello sin
perjuicio de lo establecido en el articulo 82.4 de la Ley del Mercado de Valores
sobre dispensa de publicidad.

VIl. NORMAS DE CONDUCTA EN RELACION CON LA COMUNICACION DE
HECHOS RELEVANTES
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1. Los Hechos Relevantes se pondran en conocimiento de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores tan pronto como sea conocido el hecho, se haya
adoptado la decision o firmado el acuerdo de que se trate. La comunicacién a la
Comision Nacional del Mercado de Valores debera hacerse simultaneamente a
la difusiébn de la informacion por cualquier otro medio. El contenido de la
comunicacién sera veraz, claro, completo y, cuando asi lo exija la naturaleza de
la informacion, cuantificado, de manera que no induzca a confusién o engafio.
Una vez comunicada a la Comisién Nacional del Mercado de Valores, la
informacion se difundira también a través de la pagina web de MAPFRE.

Lo dispuesto en el presente apartado se entendera sin perjuicio de la posibilidad
de solicitar dispensa de publicidad de conformidad con lo previsto en el articulo
82.4 de la Ley del Mercado de Valores.

2. Los Hechos Relevantes seran puestos en conocimiento de la Comisién Nacional
del Mercado de Valores por el Secretario General del SISTEMA MAPFRE, o por
el Director en quién éste delegue, de acuerdo con los tramites y procedimientos
establecidos en las disposiciones vigentes.

3. Todas las personas sujetas a este Reglamento de Conducta se abstendran de
facilitar a analistas, accionistas, inversores o medios de comunicacion,
informacion cuyo contenido pueda tener la consideracién de Hecho Relevante y
gue no se haya hecho publico previa o simultaneamente a la generalidad del
mercado.

VIIl. TRANSACCIONES CON VALORES POR LA PROPIA SOCIEDAD.
AUTOCARTERA

1. Con caracter general, las transacciones sobre Valores de la Sociedad se
realizardn siempre dentro del &mbito de la autorizacion concedida por la Junta
General de Accionistas, respetando los principios de imparcialidad y buena fe
exigibles a las entidades emisoras, y no responderan a un proposito de
intervencion en el libre proceso de formacion de precios en el mercado o al
favorecimiento de accionistas o inversores determinados de MAPFRE.

El Consejo de Administracion de la entidad impartira las instrucciones necesarias
para evitar que las decisiones de inversion o desinversion puedan verse influidas
por el conocimiento de Informacioén Privilegiada.
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2. Las transacciones sobre Valores podran responder a las siguientes razones:

a) Transacciones ordinarias, con la finalidad de facilitar liquidez a los Valores o
reducir las fluctuaciones de la cotizacion.

b) Ejecucion de planes de adquisicion o enajenacién de Valores, asi como
transacciones singulares cuyo volumen sea significativo y que no respondan
a la finalidad indicada en el apartado a) anterior, segun los acuerdos
adoptados al efecto por el Consejo de Administracion.

3. Todas las transacciones indicadas en el apartado b) seran comunicadas a la
Comisién Nacional del Mercado de Valores con la consideracion de Hecho
Relevante, sin perjuicio de las comunicaciones que cualquier entidad del
SISTEMA MAPFRE deba efectuar en virtud de lo previsto en el régimen legal en
materia de comunicacion de adquisiciones de participaciones significativas.

4. La Direccién Financiera de MAPFRE ordenara y supervisara las transacciones
ordinarias sobre los Valores bajo las premisas impartidas al efecto por la Junta
General, 0 en su defecto por el Consejo de Administracion, y serd la persona
responsable de mantener el adecuado control y registro de dichas transacciones.
Su actuacion en este campo estard sometida a la supervision especial del
Secretario General del SISTEMA MAPFRE y a la supervision general del
Consejo de Administracion de la Sociedad.

5. Con carécter general, se seguiran las siguientes normas de actuacion:

a) Se tratara de escalonar las transacciones sobre Valores a lo largo de cada
sesion.

b) Se extremard la cautela para evitar marcar tendencia de precios durante el
periodo de ajuste.

c) No podran introducirse propuestas, ni de compra ni de venta, durante los
cinco ultimos minutos anteriores al cierre de la sesion. Sin embargo, podran
mantenerse O0rdenes previamente introducidas, siempre que no representen
un porcentaje significativo. Estas 6érdenes podran retirarse en cualquier
momento.

d) No se mantendran abiertas simultaneamente 6rdenes de compra y de venta.
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e) Se procurara que las transacciones sobre Valores se realicen en el mercado
principal y dentro del horario habitual de negociacion.

f) La intermediacion de las transacciones sobre los Valores por la Sociedad, se
encargara a un unico miembro del mercado, por un plazo temporal duradero,
si bien podra sustituirse por otro en cualquier momento. Se comunicara a la
Comisiéon Nacional del Mercado de Valores, con el caracter de informaciéon
confidencial, el miembro designado y, en su caso, su sustituto.

g) No se pactaran operaciones de autocartera con sociedades del grupo, sus
consejeros, los accionistas significativos 0 personas interpuestas de
cualquiera de ellos.

IX. RESPONSABLE DE SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO
DE ESTE REGLAMENTO

El Secretario General del SISTEMA MAPFRE es el encargado de velar y supervisar
el cumplimiento efectivo de las obligaciones del presente Reglamento Interno de
Conducta. Contara con las personas que designe para colaborar en estas funciones,
ya sea con caracter general o puntualmente para un proyecto concreto.

El Secretario General del SISTEMA MAPFRE est& investido de todas las facultades
y cuenta con la autonomia necesarias para llevar a cabo las funciones
encomendadas en este Reglamento, debiendo informar a la Comisién de Control
Institucional del SISTEMA MAPFRE sobre el cumplimiento del presente Reglamento
y las incidencias surgidas, en su caso, en la aplicacion del mismo. Podra asimismo
proponer cuantas medidas de difusion, supervision y mejora considere oportunas,
velando especialmente por la actualizaciéon del Reglamento cuando la legislacion
aplicable asi lo requiera. También estd plenamente facultado para interpretar el
presente Reglamento, y para resolver cuantas dudas puedan tener los afectados en
la aplicacion del mismo, elevando en su caso a la Comisién de Control Institucional
las cuestiones que considere relevantes.

X. VIGENCIA E INCUMPLIMIENTO
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1. Esta actualizacion del Reglamento Interno de Conducta relativo a los valores
cotizados emitidos por MAPFRE, entrard en vigor el 1 de agosto de 2008,
sustituyendo entonces, en todos sus extremos al Reglamento aprobado el 20 de
julio de 2005. La Secretaria General del SISTEMA MAPFRE daré traslado del
mismo a las personas sujetas, quienes deberdn acusar recibo de su
comunicacién y asumir personalmente que conocen, comprenden y aceptan el
nuevo Reglamento asi como todos los compromisos que el mismo comporta.

2. Las normas de este Reglamento seran aplicables, en su caso, en relacion con
los valores cotizados en Bolsa que puedan emitir en el futuro otras sociedades
del SISTEMA MAPFRE distintas de MAPFRE.

3. El incumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento de Conducta
tendra, ademas de otras consideraciones, la calificacién de falta laboral grave o
muy grave, a graduar en el procedimiento que, en su caso, se siga de
conformidad con las disposiciones vigentes.

Lo anterior se entendera sin perjuicio de la infraccion que pudiera derivarse de lo
dispuesto en la Ley del Mercado de Valores y su normativa de desarrollo, asi
como de la responsabilidad civil o penal que, en cada caso, sea exigible al
incumplidor.

Xl. FORMULARIOS

A efectos de aplicacion del presente Reglamento se utilizaran los siguientes
modelos:

e Lista de personas con acceso a la informacion privilegiada. (Anexo ).

e Comunicaciéon a la Comision de Control Institucional de la tenencia u
operaciones con Valores. (Anexo II).

e Registro de titularidad de acciones por Altos Cargos. (Anexo llI).

e Carta de asuncidon de los compromisos derivados del acceso a la
informacion privilegiada. (Anexo 1V).

* % % % % * % * * % *
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Anexo |

LISTA DE PERSONAS CON ACCESO A INFORMACION PRIVILEGIADA

PROYECTO / ASUNT O ittt
Fecha de creaciéon: ..... de ............2....
Ultima actualizacién: de ............. 2....
. i Fecha de Fecha de
Nombre y apellidos Cargo Motivo

acceso baja
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Anexo Il
MAPFRE COMUNICACION A LA COMISION DE
CONTROL INSTITUCIONAL
DECLARANTE D, oo e ettt e et
CARGO Y EMP RE S A .o e et
SOCIEDAD EMISORA DE LOS TITULOS .ooooii oottt
OPERACIONES QUE SE DECLARAN
TITULAR CLASES DE CLASE DE NUMERO DE
FECHA DIRECTO! TITULOS? OPERACION? TITULOS EUROS
SALDO A LA FECHA (SITUACION TRAS LA OPERACION)
TITULAR CLASES DE NUMERO DE
FECHA DIRECTO! TITULOS TITULOS EUROS

1. Declarante o persona vinculada (conyuge, hijos, etc.).
2. Acciones, derechos de suscripcion, bonos convertibles, etc.
3. Compra, venta, etc




MAPERE Anexo Il
REGISTRO DE TITULARIDAD DE ACCIONES
COMISION DE CONTROL INSTITUCIONAL POR ALTOS CARGOS

D e

ACCIONES DE LA SOCIEDAD ......cooiiiiiiiiiiii e

COMPRAS O SUSCRIPCIONES VENTAS (ACCIONES O DERECHOS) SALDOS
TITULAR
DIRECTO

FECHA
NUMERO DE EUROS NUMERO DE EUROS NUMERO DE EUROS
TITULOS EFECTIVOS TITULOS EFECTIVOS TITULOS EFECTIVOS
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Anexo IV

Estrictamente personal y confidencial

EnMadrida....de ........ccccoeee. de 200...

Do

Muy Sr. mio:

Por medio de esta carta dejamos constancia de que desde el dia .... de ........ de
........ ha tenido Vd. acceso por motivos profesionales a informacion confidencial
relativa a la posible inversionen .................. (Proyecto ................ccceeennn.. ).

Dejamos constancia igualmente de que Vd. ha sido informado de las limitaciones
que respecto a su actuacion personal se derivan del acceso a tal informacion de
caracter confidencial, y en especial de las derivadas de la Ley del Mercado de
Valores y del Reglamento Interno de Conducta relativo a los valores cotizados
emitidos por MAPFRE, S.A.

En consecuencia con ello, esta Vd. obligado a asumir los siguientes compromisos:

a) Mantener estricta confidencialidad respecto a dicha informacion y no
transmitirla a terceros, ni en el seno de MAPFRE ni a personas ajenas a la
misma, salvo en la medida en que sea necesario, por razones de trabajo. En
caso de que deba hacerlo por razén de trabajo, comunicara a esta Secretaria
General el nombre de las personas a las que transmita la informacion, la
fecha y el motivo de dicha transmision y advertira a las mismas de las
limitaciones que se detallan en esta carta, garantizando con ello que dichas
personas conocen las obligaciones legales que implica y sean conscientes de



b)

d)
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las sanciones relacionadas con el uso inadecuado o impropio de dicha
informacion.

Adoptar la necesaria diligencia para mantener confidencial la documentacién
gue obre en su poder respecto a este asunto y las demas obligaciones
derivadas de la custodia y conservacion de la misma.

Abstenerse de utilizar dicha informacién para obtencién de beneficios o
realizacion de operaciones en el mercado de valores. En particular, no adquirir
ni enajenar, ni directamente ni a través de personas interpuestas, acciones de
MAPFRE, desde la fecha de esta carta hasta que se concluyan los acuerdos y
se hagan publicos los resultados de los mismos.

Comunicar inmediatamente al Secretario General del SISTEMA MAPFRE
cualquier circunstancia que hubiese impedido o pueda impedir la garantia de
la confidencialidad de dicha informacién.

Dichos compromisos debera asumirlos tanto en relacion con la informacion recibida
hasta ahora, como respecto a la que pueda recibir en el futuro relacionada con este
mismo asunto, en tanto exista y conozca Vd. que dicha informacion no es publica y
accesible para todos los inversores en Bolsa.

Los presentes compromisos especificos se entienden sin perjuicio de los deberes
generales y normas de conducta que se deriven de su posicion en la empresa por
razon de las leyes y las disposiciones internas de la misma.

Le ruego me remita copia de la presente debidamente firmada en prueba de
asuncion por su parte de los compromisos que la misma implica.

Le saluda atentamente,

FAO.D. oo

Enterado y conforme, en

Madrid ..... de ............. de L.de de ........

Fdo.D. oo
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CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los datos personales que figuran en esta carta y los que se faciliten a la Secretaria General en
cumplimiento de la misma se recogen confidencialmente en un fichero responsabilidad de
MAPFRE, S.A., domiciliada en Paseo de Recoletos n° 25, 28004-Madrid, con la finalidad de
realizar los registros obligatorios exigidos por la normativa vigente del mercado de valores en
relacion con su inclusién como persona obligada por el Reglamento Interno de Conducta
relativo a los valores cotizados emitidos por MAPFRE, S.A, asi como el registro y
mantenimiento histérico de los mismos.

Conforme a lo dispuesto en la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caréacter Personal, para ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, oposicién y
cancelacion de sus datos, usted puede dirigirse mediante escrito a la Secretaria General del
SISTEMA MAPFRE, Carretera de Pozuelo, n° 52, 28220 Majadahonda (Madrid).

En el caso de que los datos facilitados pertenezcan a personas distintas de Vd. deberé haber
informado a las mismas de los anteriores aspectos antes de facilitar dichos datos.





