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NATRACEUTICAL OBTIENE LA CERTIFICACION DE CALIDAD 1SO 9001:2000

En tan s6lo 6 meses se ha migrado a la nueva norma desde la I1SO
9002:1994, que hasta ahora certificaba Unicamente los procesos de
fabricaciéon de cafeina y manteca

Mediante la obtencién de la 1SO 9001:2000 se ha certificado el sistema de
gestion de la totalidad de la empresa, incluyendo el 1+D+1 y la elaboracién
de productos nutracéuticos

Valencia, 03 de diciembre de 2003.- Natraceutical, empresa dedicada a Ila
investigacion, desarrollo, produccién y comercializacion de nutracéuticos y lider
mundial en la produccion de cafeina purificada, ha obtenido recientemente la
certificacion 1SO 9001:2000, que garantiza que todos los procesos de la empresa
cumplen satisfactoriamente lo requerido en dicha norma internacional. El certificado ha
sido emitido por AENOR.

Segun José Vicente Pons Andreu, director general de Natraceutical, “estamos muy
satisfechos con la obtencion del certificado, ya que no se trata de una mera renovacion
de la norma ISO 9002:1994, que hasta ahora certificaba nuestros procesos de
fabricacion de cafeina y manteca, sino de la migracién, en tan sélo 6 meses, desde
este sistema al nuevo estandar 1SO 9001:2000, que certifica el sistema de gestién de
la totalidad de la empresa”.

A raiz de los nuevos requisitos que introduce esta norma, en este nuevo sistema de
gestion se han incluido algunas novedades con respecto al sistema anterior, como la
gestion del I+D+I1, la elaboracion de productos nutracéuticos, la extension del
programa APPCC —Andlisis de Peligros y Puntos de Control Criticos — a toda la gama de
productos, la creacién de un sistema de medicion de la satisfaccion del cliente, o la
publicacion periédica de un de un cuadro de mando integral.

Natraceutical

Filial de biotecnologia de Grupo Natra, comercializa 19 productos (18 nutraceuticos —principios activos- y cafeina), que
dan lugar a 75 referencias, y es lider mundial en la produccion de cafeina purificada. En la actualidad cuenta con més
de 350 clientes en 50 paises.



