MAPFRE

7 SEPTIEMERE 2000



(i
ERTOLE A
AL 3

L

" PRESENTACION A
' ANALISTAS FINANCIEROS

7 SEPTIEMBRE 2000

sl

RESULTADOS A JUNIO 2000

2.- EJECUCION DE LOS ACUERDOS
MAPFRE - CAJA MADRID

3.- INFORMACION DE FILIALES




ORPORACION
MAPFRE

‘ RESULTADOS
PRIMER SEMESTRE 2000




Y INCR.

Junio 00| 6.00/6.99

103.048| 104.972 . 63.982] 11.9%
638.760 78.000 13.4% 41,937 49.724 18,6%
7.545 8.346 10,6% 4,846 5,385 11,3%
182.738] 173.676 -5.0% 81.360] 105.462| 29.6%
78.061 90,187 15,5% 49,8683 51.501 3,3%
21.463 26.272 22 A% 12.411 15.600( 257%
436.548| 453.122 3.8%) 231.281| 264.108 14,2%
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RESULTADOS CONSOLIDADOS

DESPUES DE IMPUESTOS, MINORITARIOS Y AMORTIZACION
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RESULTADO CONSOLIDADO

PRIMERO

SEGUNDO 2.626 3,240 4.333
. |TERCERO 3.004 3.790 —_
" |cuarTo 1.589 1.589 —
TOTAL 10.785 11.637 —

SINIESTROS CATASTROFICOS - MAPFRE RE -9.531
ADAFTACION REGLAMENTO - MAPFRE SEGUROS GENERALES 1.750
PROVISIONES CREFISUL (BRASIL) ‘ -800
OPERACIONES ACCIONES MAPFRE RE, MAPFRE VIDA y BANCO MAFPFRE 2.621
Eeneficios netos de ajustes de consolidacion

BENEFICIO F’dR REALIZACIONES Y LIBERACION DE PROVISIONES * 2.288
RECUPERACION DE RESULTADOS ELIMINADOS EN ANOS ANTERIORES 1.320
PROVISION CESION MAPFRE PROGRESS =700
INCREMENTO COSTE TORMENTAS DICIEMERE 1999 (MAF'FRE RE) -2.650

(*) La venta de MAPFRE AMERICA VIDA a MAPFRE MUTUALIDAD ha supuesto para CORPORACION
MAPFRE (Individual) un ingreso de tesoreria de 8,750 millones de pesetas por su participacion del 62.5%.

El resto ha sido abonado a MAPFRE VIDA (25%) y MAPFRE RE (12.5%)

Millohes de pesetas




[0S DE GASTOS Y
SINIESTRALIDAD

MAPFRE VIDA 571731 63.982 11.8 13,2 13,2 n.a. n.a.
MAPFRE SEGUROS GENERALES | 41.837 | 49.724 18,6 24,9 24.6 67,7 83,1
MAPFRE CALUCION ¥ CREDITO 48485 5. 385 11,3 24 6 24,2 62,1 51,2
MAPFRE ASISTENCIA 7.885 8.757 23,6 37,2 34,3 59,3 60,1
MAPFRE RE 49.863] 351.501 3,3 30,5 28,9 74,1 76,5
MAPFRE AMERICA 81.360] 105,462 29,6 36,1 35,3 72,8 65,8

Millones de pesetas




RENE "*IILIDAD SOBRE FONDOS PROPIOS

138.507| 424.497 ) . .
143.372 436.548| 3,0 19.212 10.785 7.5
150.811| 453122 3.0 22.097 11.637 7,7
184.000| 870.638| 4.7 37.148 15.000 8.1
24.784]  89.411| 3.6 9.580 6.582 26,6
28.051| 103.048| 37 10.610 7.505 27,1
32.320] 104972 3.2 12.493 8.861 27.4
51.100] 459.411 9.0 15.270 10.300 20,2
13.021] 68.381 5.3 2124 1282 9,8
15112 68.780] 4,6 5,202 3.161 20,9
17.782]  78.000] 4.4 7.268 4717 26,5
18.700]  B7.788] 4,7 8.038 4.985 26,6
2.151 6.760] 3.1 431 237 11,0
2.443 7.545| 3,1 626 424 17,4
2.554 g.346| 3.3 685 422 16,5
2 600 9.500] 3,7 725 475 18,3
an.eaz|  81.847] 2.7 4.594 3.183 10,4
31.488; 78.081| 2,5 3,557 2.125 6,7
42436 wo187] 2.1 1.131 887 2.1
48.000| @0.000] 1,9 3.000 2166 45
E6.425] 182400 32 520 1.139 2,0
63.738| 182.738| 2,9 1.643 695 1,1
62.435| 173678| 28 84 -1.180 1.9
74.900] 215.705| 2,8 2.500 300 0,4
3.980] 19.469] 4.8 560 314 7.9
5213 21483 4.1 845 530 10,2
5831 262721 4.5 541 494 8,5
7300 32.250] 4.4 774 500 6.8

Millones de pesetas
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(*) En el caso de MAPFRE ASISTENCIA se incluyen primas e ingresos por servicios



ECUCION DE LOS

MAPFRE - CAJA MADRID
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" UN ACUERDO INNOVADOR

-4> APFRE Y CAJA MADRID AGRUPAN SUS

GE ERALES Y SALUD EN ESPANA EN
UN NUEVO HOLDING, DEL QUE MAPFRE
TIENE EL 51 POR CIENTO

= MAPFRE TRANSFIERE SU
PARTICIPACION MAYORITARIA EN
BANCO MAPFRE A CAJA MADRID

= APROVECHAMIENTO DE DOS REDES
DE VENTAS ESPECIALIZADAS
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EJECU ION DE LOS ACUERDOS

I"esembolsado de 40.721 millones de pesetas y unos fondos propios de
|I'I0nes\de pesetas.

g F:ptlEmbre 2000 mediante compra por el Banco de sus propias acciones de que es
titular CORPORACION MAPFRE. La Corporacién recibira unos 7.000 millones de
pesetas en efectivo y mantendra provisionalmente una participacion del 4%.

v"  CORPORACION MAPFRE ha adquirido el 30% de GESMADRID, CAJA MADRID
BOLSA y CAJA MADRID PENSIONES, mediante suscripcion de ampliaciones de
capital, con desembolso de 4.011 millones de pesetas en total.

v"  MAPFRE VIDA ha adquirido el 100% de Ias acciones de CAJA MADRID VIDA. La
integracion de esta entidad en MAPFRE VIDA se realizara previsiblemente en el
segundo semestre de 2000.

v MAPFRE SEGUROS GENERALES ha adquirido el 100% de las acciones de CAJA
MADRID SEGUROS GENERALES. La integracion de esta entidad en MAPFRE
SEGUROS GENERALES se realizara previsiblemente en el segundo semestre de
2000.

v MAPFRE CAJA MADRID Holding ha adquiride el 100% de CAJA SALUD que
cambiara su nombre por MAPFRE CAJA SALUD. En fecha proxima MAPFRE
VIDA aportara su cartera de Salud a MAPFRE CAJA SALUD, mediante ampliacion
de capital de esta sociedad en la que MAPFRE VIDA pasara a tener una
participacion del 25%
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SISTEMA MAPFRE

ESTRUCTURA SOCIETARIA AL 31.12.1999

MAPFR:E MUTUAL IDAD

50,6%

MAPFRE
INMUEBLES

MAPFRE

MAF FRE
SEGUROS VIDA A:API?:IESI
GENERALE o A

MAPFRE
GAUCIONY CREDITO

2Fh 625% 125%

MAPFRE AMERICA
CAUCIONY CREDITO

MAPFRE ANMERICA VIDA

FPARTICFACIONES DE CAJA MADRIL: 25% BNV BANCD MAPFRE, 10% EN MAPFRE AMERICA, 33%EN AFORE TEPEYAC (MEXIGQ), 25% EN MAPFRE ACONCAGUA VIDA

(ARGENTINA], 25% EN MAFFRE O LOMBIA VDA, 36% ENPRAIOD LIFE (PUERT BRICO) 20% EN INVERSIONES FERUANAS
* & dencmimacion sagial o camblord s MAPFRE RE NG LIRANCE GORP
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ESTRUCTURA ACCIONARIAL
~ PREVISTA

100% e

BANCO MAPFFE 40% —

CAJAMADRD
PENSICNES

Cada MADRD
BOLSA

M. RENBLRANE E CORF.
BRABE. :'r:: "":P“E ,
o ) ; FR MAPFRE C AJA
COLOMELA ‘
EL SALVADGHR L FILANAR
WEEO Taus
PARAGU AY TUNEE,
PERU

PUERTO RICO
URUGUAY
FLORIDA (VSA)
VENEAJELA

ARGENTINA

Pt nein o n 2% pai xm

PARTICIPACION DE CAJA MADRID: 51% EN BANCO MAPFRE, 10% EN MAPFRE AMERICA, 45% EN MAPFRE CAJA MADRID SEGUROS,
23% EN AFORE TEPEYAG (MEXICO), 25% EN MAPFRE ACONGAGUA VIDA (ARGENTINA), 25% EN MAPFRE COLOMBIA VIDA, 25% EN
PRAICO LIFE (PUERTO RICO), 20% EN INVERSIONES PERUANAS.
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PRIMAS

MAPFRE VIDA (*) 57.173| 63.982 11,89 | 251.890
PRIMAS PERIODICAS 47.846 49,941 4.4 —
INDIVIDUALES 43.571 45.223 3,8 —
COLECTIVOS 4.275 4.718 10,4 -
PRIMAS UNICAS 9,327 14.041 50,5 —
INDIVIDUALES 4.689 10.340 120.5 —
COLECTIVOS 4638 3.701 20,2 —
CAJA MADRID VIDA (*)
TOTAL PRODUCTOS DE AHORRO 73.629 | 109.607 48,9] 329.166
UNIT-LINKED —| 58.167 - —
RENTAS VITALICIAS —{ 40.989 — —_
SALUD (NEGOCIO DE MAPFRE VIDA) 8.430 9.952 18.1 9.680
CAJA SALUD 7.553 8.758 16,0 18.976
MAPFRE SEGUROS GENERALES 41.937 49.724 18,6 85.000
Y FILIALES
COMBINADAS HOGAR 9.454 10.759 13,8 —
RIESGOS COMERCIALES ¥ OTROS 32.414 38.919 20,1 —
CAJA MADRID SEGUROS GENERALES 3.611 4.689 299 7.478
COMBINADAS HOGAR 1.636 2.068 26.4 -
RIESGOS COMERCIALES Y OTROS 1.975 2.621 32,7 -
MAPFRE CAUCION Y CREDITO 4 846 5.395 11,3 9.500

Millones de pesetas
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™, (") Enlas estimaciones 2000 se incluyen primas de la SEPI




lt;;\ i

“ |Por consolidacion global

CAJA MADRID VIDA 381 1.321
CAJA MADRID SEGUROS GENERALES 116 248
CAJA SALUD 103 488

Por puesta en equivalencia
CAJA MADRID PENSIONES 360 435
GESMADRID 2.302 2.725
CAJA MADRID BOLSA 899 1.356

Millones de pesetas
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FILIALES
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MAPFRE VIDA

. PRIMAS PERIODICAS 47.846 12 86.653 12 48.941 4
PRIMAS UNICAS 8.327 25 18.320 16 14.041 51
TOTAL B7.173 14 104.873 13 §3.982 12

R )
TPODENEG Junio 00
T

NEGOCIO TRADICIONAL VIDA 42.296 85.257 47.160
UNIT-LINKED &.043 10.513 6.425
TOTAL PRIMAS VIDA 48.344 95.770 53.8585
SALUD 8.430 8.486 9.052
ACCIDENTES 389 707 445

Millones de pesetas
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Junio 00

14, 1%

39,8%

7.6%

10.9%

6.7%

il 21,0% 25,2% 20,9%
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100% 100% 100,0%

Se prevé para final de ejercicio la emision de una parte importante de las
pélizas SEPI| (en torno a 130.000 millones de pesetas) y se estan negociando
operaciones de exteriorizacion con otras empresas.
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61.215 -32 45,135

80.377 43 112.040

91.815 43 90.600

75.438 34 85.037

12.016 -50 8.089

-39
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330.861 13 341,90

17.535 2 17.945

348.396 12 359.846

Junio 00

% Incto

64.064
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Millones de pesetas
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FONDOS PROPIOS 28.051 32.320

“VALOR INTRINSECO DE LA CARTERA DE SEGUROS 58.760 62.352

TOTAL 86.811 94.672

Millohes de pesetas

PARAMETROS PARA EL CALCULO DEL EMBEDDED VALUE

A.- Se considera valor intrinseco de la cartera de seguros a una fecha determinada, al valor de los
beneficios que se espera genere esa cartera a 1o largo de su evolucian futura hasfa su extincion,
descontados a la fecha de caleulo,

B.- El periodo de proyeccion de la cartera alcanza 30 anos.
C.- Se ha utilizado una tasa de descuenio del 8%.

E.- Los gastos, la rentabilidad, la siniestralidad y |a tasa de anulaciones que s& han aplicado,
responden a la proyeccion de la experiencia de la Compania.

Calculos realizados por la propia entidad.
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4

1997 1298

1999 Junio 99 jun-00

@ MAPFRE SEGUROS GENERALES Y MAPFRE GUANARTEME o MAPFRE INDUSTRIAL

1997 1948] Junlo 9% 19939 Junio 00

BENEFICIO A.l.M.

2124 5.218 2.709 7.323 4,476

Millones de pesetas
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SEGURCS GENERALES

CLMPERIA DE SEGUADS Y REASEGURDS, 5.4



JUNID DD

Datos individuales

Millones de pesetas
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N SFGURDS GEHER LES

COMPARIA DE SEGURDS Y REASEGURDS. 5.A,
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5.795
S66.834
1.548
2.000
145

‘} 71,0

S
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557.548
1.528
2.000

146
69,0

2.802.000
7.678
585.924
1.805
2.100

139

74,0

0 INTREGRADO DE
CIS

B.304
266.372
1.464
2250
175
72,0

o  Junio 00
3.580.000| 1.797.267
9.807 0.875
§60.397 331.262
1.809 1.820
2.250 2.280
173 180

90,0 71,5
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COUROS GENERALES

COMPARILA BE SEGLROS Y REASERURDS, 5.A



MAPFRE CAUCION Y

CREDITO

PRIMAS EMITIDAS

8000 1 7.545

6.000 |

4,000 |

2.000 |

. [ it

Junio 99  Junia 00

I ]

1999

1997

RESULTADO A.LM.

800

685
700 826

600 |

500 43 431
400 1

289
300 1

200 L
100 L

1987 1998 1959 Junio89  Junio 00

Millones de pesetas
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Millones de pesetas

v En Brasil la mejora en la situacion economica ha
permitido un importante incremento en la emision

v MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA ha endurecido sus criterios de
suscripcion y depurado su cartera

v AMSTAR se ha visto afectada por la elevada
competencia en precio y alta siniestralidad del
negocio de Automoviles

v Grupo PRAICO consolida su liderazgo en el
_ mercado de Puerto Rico
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{coLomBia
MEXICO
PARAGUAY
PERU
PUERTO RICO
URUGUAY
VENEZUELA
EL SALVADOR

ity _,«.W, ”‘ i
i i it ‘. ,(
m&&k ‘m-,_ i

IMAPFRE ACONCAGUA

VERA CRUZ
EUROAMERICA S.G.
MAPFRE COLOMEIA
SEGUROS TEPEYAC
MAPFRE PARAGUAY
MAPFRE PERU

PRAICO INS. GROUP
MAFPFRE URUGUAY

I.A SEGURIDAD '

LA CENTRO AMERICANA

- =k ] = = DO

\PFRE AMERICA

IE MERCADO EN LATINOAMERICA

PRII\IIAS POR RAMOS - Desglose en %, a 31.12.1999

Hcﬁ :

i WM MJ
i

‘) l 1 %‘ﬁ w Dim

MAPFRE ARGENTINA 6 20 - 14 -
VERA CRUZ (BRASIL) &9 29 2 - -
MAPFRE CHILE SEGUROS ‘ 56 40 - 3 -
MAPFRE COLOMBIA 89 7 - 2 2
SEGUROS TEPEYAC (MEXICO) 55 20 17 8 ~
MAPFRE PARAGUAY 75 16 4 5 -
MAPFRE PERU 36 52 - 13 -
PRAICO (PUERTO RICO) 64 32 - - 3

LA CENTRO AMERICANA (EL SALVADOR) 24 29 39 7 1

MAPFRE URUGUAY 87 13 - - -
AMSTAR (FLORIDA, USA) 100 - - - -
LA SEGURIDAD (VENEZUELA) 35 19 2 44 -
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":MAPFRE AMERICA

MAPFRE ARGENTINA 17,1 18,8 142 16,6 31,3 355
VERA CRUZ (BRASIL) 240 13,4 24,3 20,6 48,3 34,0

. |MAPFRE CHILE SEGUROS 16,7 18,6 15,1 12,3 31,8 30,9
i |MAPFRE COLOMBIA 16,7 28,6 16,6 18,2 33,3 46.8
4 |SEGUROS TEPEYAC (MEXICO) 13,7 12,4 17,2 21,4 30,9 33,8
% |MAPFRE PARAGUAY 16,9 18,9 15,8 14,5 327 33.4
“|MAPFRE PERU 28,6 31.4 18,6 21,0 47,2 52,4
GRUPO PRAICO (PUERTO RICO) 20,9 18,0 13.4 13,7 34,3 N7

LA CENTRO AMERICANA 16,7 18,4 18,2 16,6 34,9 34,0
MAPFRE URUGUAY 27,1 28,9 14,8 16,0 41,9 44.9
AMSTAR (FLORIDA, USA) 22,1 21,5 8,5 14,0 30,6 35,5

LA SEGURIDAD (VENEZUELA) 23,6 23,4 14,5 13,6 38,1 38,9
MAPFRE AMERICA (CONS.) 10,7 17.8 16,4 17,5 36,1 35,3

v El aumento en los gastos de gestién externa de MAPFRE
ARGENTINA es consecuencia de un cambio en la cartera
de automdviles, al cancelarse negocio emitido por bancos
con bajo nivel de comision.

v La suscripcidn de algunos negocios colectivos con alto
comisionamiento ha producido un importante incremento en
los gastos de gestion externa de SEGUROS TEYEPAC.

v En VERA CRUZ se han reducido los gasios de gestion
externa por el traspaso del negocio de vida.

v En MAPFRE PERU se han aumentado las comisiones para
captar mayor negocio
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“MAPFRE AMERICA
SINIES%-;;,;Q RALIDAD Y RESULTADOS

MAPFRE ARGENTINA 72,9 66,0 -34 -268 142
VERA CRUZ (ERASIL) 81,8 70,2 -80& -559 270

MAPFRE CHILE SEGURQS 94,7 72,9 445 889 1086
MAPFRE COLOMEIA 94,7 78,4 802 -2.352 £52
SEGURGS TEPEYAC (MEXICO) 62,8 58,6 956 1.653 847
MAPFRE PARAGUAY 111,4 11,2 -£9 43 -114
“|MAPFRE PERU 45,7 51,9 8 25 -229
GRUPO PRAICO (PUERTO RICO) 57.2 88,4 532 1.2865 743
LA CENTRO AMERICANA 72,8 51,8 -3 -38 229
MAPFRE URUGUAY 60,4 529 35 2 43
AMSTAR (FLORIDA, USA) 78,1 80,2 -83 -367 -502
LA SEGURIDAD (VENEZUELA) 72,8 68,9 306 632 832
MAPFRE AMERICA (CONE.) 72,8 55.8 310 376 1.353

Resultados en millones de pesetas

v Mejora de resultados en Argentina y Brasil
« Salida del negocio de Vida en Chile

v Problemas de fraude y robo en el seguro de autos
(Colombia y Peru)

v Alta siniesfralidad en AMSTAR (Florida)

v Regularidad y elevados beneficios en La
Seguridad (Venezuela), PRAICO (Puerto Rico) y
TEPEYAC (México)
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MAPFRE RE

226377 27.056.1
20.205,9 26% 21.644.9 24%
30.443,8 39% 35.172,8 39%
780,6 1,0% 801,9 1.0%
39031 5,0% 54112 6,0%
78.081 100% 80.187 100%

Millones de pesetas

COMPOSICION DE LA CARTERA POR RAMOS

RESTO
15,0%

VDA Y ACCIRENTES
T.0%

DAROS
33,0%
AUTOS
13,6%

TRANSFORTES
10,0%
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~PRINCIPALES SINIESTROS
CATASTROFICOS

HURACAN GEORGES (Caribe/USA)

HURACAN MITCH (Centroamérica) 2.002 1.713

TERREMOTO COLOMBIA 699 575
PEDRISCO SYDNEY (Australia) 400 400
TERREMOTO TURQUIA 976 964
TERREMOTO GRECIA 495 385
HURAGAN FLOYD (USA) 395 376
TERREMOTO TAWAN 448 320
TORMENTA ANATOL (Dinamarca) 1.537 1.537
INUNDACIONES VENEZUELA 700 500
TORMENTA LOTHAR (Europa) 4.730 3.074
TORMENTA MARTIN (Europa) 1.400 1.400

DESVIACION TORMENTAS 1999

Millones de peseias
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41998 1888 Junie 99

Junie 00

1 @ PRIMAS EMITIDAS 1 INGRESOS POR SERVIGIDS

1.000

gao0

600

400

200

BENEFICIO A.LNM.

I i i

Junio 99

Junio 00

33




Tk

Alemania

Espafia 5512 3.283
Francia 25 28
HGrecia 440 403
lilanda 330 157
Portugal 402 275
37 a
6.953 31% 4,241 32%
Argentina 2.803 1.658
Brasil 5.208 2.735
Chile 563 435
Colombia 1.056 509
Costa Rica - 135 13
Ecuador 64 47
México 1.147 740
Panama 86 5D
Pera 107 66
Reptblica Dominicana 344 248
Uruguay 222 1562
USA 4850 307
2.453 1.389
14.534 E5% g8.4489| 65%
Bahrain &5 55
Tanez 178 8o
Turquia 510 258
e e T
TORAL D THA S nRE A ﬂ}% i 744 3% 403 3%
o :__wu.w i \. i e mE:x-u v 22'241 100% 13'093 100%
B i 0
;3\ h i .E ety ) e m[ﬂj H‘ : 4'031 2'507
g‘ b / oH et A ] ; ) el 4' i f‘gggi# i 28.272 15.600
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v A diciembre 99, gestiona una superficie total arrendada de
258.101 m? de oficinas, de los cuales:
v 52.4% son propiedad de CORPORACION MAPFRE v filiales
v 47 6% son propiedad de MAPFRE MUTUALIDAD

v Promociones en curso mas significativas:
v Sector 30C Alcala de Henares. Uso logistico
« Edificios de viviendas en Las Rozas (Madrid)
v Edificios de viviendas en “Costa Ballena” (Cadiz)
v Edificios de viviendas en (Gava (Barcelona)
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MAPFRE INMUEBLES



