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Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

INFORME DE GESTION INTERMEDIO
DEL PERIODO DE SEIS MESES TERMINADO
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1. Evolucién de los negocios en el primer semestre de 2011

El Grupo Azkoyen posee negocios en diferentes sectores de actividad y mercados geograficos. La
generalizada crisis economica y financiera ha venido impactando con virulencia a practicamente
todos los negocios. Sin embargo, a lo largo de 2011 se esta detectando una considerable mejoria en
la evolucién de la mayoria de ellos. Asi, la cifra neta de negocios consolidada del Grupo ha
experimentado un aumento del 8,8% considerando el perimetro actual de negocios, que excluye el
negocio del café (“AHOSA”) que fue vendido en julio 2010.

A lo largo del primer semestre de 2011 practicamente se ha finalizado la implantacion del plan de
reorganizacion en las unidades de negocio de maquinas expendedoras y medios de pago
electrénicos. En esta fase final se ha incurrido en unos costes de reestructuracion adicionales de 1,0
millones de euros (que incluyen 0,9 millones de euros en gastos de personal y 0,1 millones de otros
gastos) que se unen a los 5,1 millones de euros incurridos en el ejercicio 2010 (segun se indica en las
notas explicativas a los Estados Financieros Semestrales). La Direccion del Grupo estima que los
ahorros anualizados derivados de la implantacion definitiva del plan ascenderan, aproximadamente, a
6 millones de euros anuales en las unidades de negocio de maquinas expendedoras y medios de
pago electronicos.

1.1  Informacion financiera relevante

Los datos mas relevantes del Grupo Azkoyen para el primer semestre de 2011, comparados
con el de 2010, se reflejan en el cuadro siguiente:

CONCEPTO 304612011 30/6/2010 | VARIACION
Importe Neto de la Cifra de Negocios (1) 63.443 73.357 -13,5%
Importe Neto de la Cifra de Negocios o
Comparable con el perimetro actual (2) 63.443 58.287 8,8%
Resuitado Bruto de explotacion (EBITDA) )

‘antes de amortizacion’ (3) 6.484 3.244

% EBITDA (3) ] Ventas (2) 10,2% -5,6%

Gastos de Reestructuracion del periodo 1.022 455

Resultado Bruto de Explotacion (EBITDA)

(3) antes de la aplicacion de Gastos de 7.506 -2.789
Reestructuracion

Resultado Neto de explotacion (EBIT) (4) 2.429 -8.105

Resultado antes de Impuestos 995 -10.237

Resultado después de Impuestos 178 -15.987

Resultado del periodo procedente de ) 770

operaciones interrumpidas

Numero medio de personas empleadas 776 1.036 -25,1%

Datos. en miles de euros

ondientes al negocio de “AHOSA” en el primer semestre de 2011.
AZIKOYEN, S.A, Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
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(2) El perimetro actual de negocios no incluye el negocio de café (“AHOSA”) vendido en julio 2010.

(3) Equivale a beneficio antes de intereses, impuesto sobre beneficios y amortizaciones, antes del
resultado procedente de operaciones interrumpidas.

(4) Equivale a beneficio antes de intereses e impuesto sobre beneficios, antes del resultado
procedente de operaciones interrumpidas.

La evolucién de nuestros resultados, a pesar de la situacion de un entorno econémico todavia
lleno de incertidumbres, ha sido positiva respecto al mismo periodo del afio anterior, incluso
eliminando los aspectos extraordinarios no recurrentes habidos en ambos periodos segun se
explica en las Notas explicativas a los Estados Financieros Semestrales Resumidos
consolidados.
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1.2 Evolucién de las ventas por linea de negocio

CONCEPTO 301612011 30/6/2010 | VARIACION
Maquinas Expendedoras 18.956 17.899 5,9%
Medios de Pago Electrénicos 20.501 18.315 11,9%
Sistemas Electronicos de Seguridad 23.986 22.073 8,7%
Total Ventas sin Café 63.443 58.287 8,8%
Café y Consumibles (AHOSA) - 15.070 -100,0%
TOTAL 63.443 73.357 -13,5%

Magnitudes consolidadas (en miles de Euros)

Maguinas Expendedoras: Tabaco y Vending

El volumen de ventas de maquinas expendedoras (de tabaco y vending conjuntamente), ha

experimentado un aumento del 5,9% en comparacion con la cifra del afio anterior:

Tabaco

Con fecha 30 de diciembre de 2010, las Cortes Generales de Espafia aprobaron la
denominada “Nueva Ley sobre el Tabaco” (Ley 42/2010 que modifica la anterior Ley
28/20085 reguladora, entre otras cosas, de la venta, suministro, consumo y publicidad de
los productos del tabaco). La Direccion del Grupo confia en que su aprobacion disipara por
completo el elevado grado de incertidumbre que existe en el sector, lo que unido a la
posibilidad de instalacién de maquinas expendedoras en tiendas de conveniencia, permitira
una clara recuperacion de las ventas de esta linea de negocio a lo largo del 2011.

En maquinas expendedoras de tabaco, la reduccion con respecto al ejercicio anterior ha
sido del 8,3% si bien se espera una clara mejoria a lo largo del segundo semestre asociada
a la progresiva implantacion en Espafia de Ia “Nueva Ley sobre el Tabaco” mencionada en
el parrafo anterior. Esta mejoria ya esta constatada en otros paises del area mediterranea
donde la presencia de Azkoyen ha sido tradicionalmente relevante. En esta area, la
introduccion de la nueva maquina “NGS” se espera que sea determinante para un
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En este nicho de mercado de maquinas expendedoras de tabaco, continuamos siendo la
compaiiia lider del mercado europeo y el referente para las grandes compafiias tabaqueras
multinacionales con las que estamos trabajando actualmente en diversos proyectos en el
ambito internacional.

Vending

En el negocio de vending el aumento de ventas ha sido del 20,5%.

Por mercados cabe destacar la continuidad de la buena marcha de las ventas en el Reino
Unido (mejora del 17,0%) donde nuestra marca Coffetek estd mostrando una fuerte
capacidad de penetracion.

La facturacion en los mercados tradicionales también ha experimentado una fuerte mejoria
(mejora del 24,2%) gracias a la apertura de interesantes canales comerciales en el Este
Europeo y Sudamérica.

A lo largo del segundo trimestre se ha experimentado una cierta mejoria en la facturacién
del mercado nacional e igualmente se han abierto interesantes perspectivas fuera del
continente europeo.

En este ejercicio 2011 la compafiia esta dedicando importantes recursos para la renovacién
de su gama de productos de vending. De esta forma, en el primer trimestre del ejercicio fue
lanzada la nueva Vitale (méquina de sobremesa para el mercado OCS); y en la Feria AVEX
celebrada en junio 2011 en Birmingham, Coffetek ha presentado al mercado su nueva gama
de maquinas de café tipo “fresh-brew” modelos Torino (“Free Standing”) y Vitro (“Table
Top”). Asi mismo, a lo largo del tercer trimestre se espera la presentacién de la nueva
maquina de café expreso (modelo “Siena-Step” en Feria Eu'Vend, Colonia), todo ello con el
objetivo de incorporar a nuestras maquinas las dltimas tecnologias existentes en el mercado
y de situarlas en vanguardia del mercado.

Medios de Pago Elecironicos: Azkoven Medios de Pago (Ampasa) v Coges

Las ventas han aumentado un 11,9% respecto al afio anterior, habiéndose producido un cambio
en el comportamiento de los mercados donde nuestros productos tienen mayor participacion:
medios de pago industriales -gaming, automatizacion de servicios y retail- (Ampasa) y medios
de pago para maquinas de vending (Coges):

Ampasa
Durante el primer semestre de 2011 las ventas han aumentado un 14,2% respecto al afio

anterior. Las ventas de “gaming” o recreativo en el mercado nacional han experimentado un
fuerte aumento del 30%; por el contrario, la situacion de incertidumbre legislativa ha retraido
los mercados aleman e italiano, si bien se confia en que esta situacion se disipe en los
proximos meses.

Los esfuerzos comerciales de la compafia se centran en abrir mercados fuera de la Union
Europea. Asi, estas ventas han pasado de representar un 1,1% del total Ampasa en 2010 a
un 3,9% en el primer semestre de 2011.

En el segmento del Retail (0 venta minorista), la compafiia esta desarrollando un dispositivo
de alta tecnologia para la gestion automatizada y segura de todos los flujos de efectivo, y
ello de forma integrada con los Terminales de Punto de Venta. Este dispositivo sera
comercializado a partir del tercer trimestre bajo la marca CASHLOGY, encontrandose
actualmente en fase de pruebas de campo.
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Coges
Nuestra empresa italiana de medios de pago para vending, Coges, ha tenido una evolucion

positiva en ventas del 10,3% por la gran aceptacion en el mercado de su amplia gama de
productos “cashless” y de “telemetria” en ambos casos con tecnologia propia.
Particularmente exitosa esta siendo la penetracién en el mercado aleman, mercado en el
que el crecimiento ha sido del 126% respecto al mismo periodo de! ejercicio anterior.

En este negocio, los esfuerzos comerciales también se estan concentrando en la apertura
de mercados fuera de la Unién Europea cuyas ventas han pasado de representar un 1,3%
del total Coges en 2010 a un 4,4% en el primer semestre de 2011.

Para el tercer trimestre de este ejercicio 2011 esta previsto el lanzamiento del nuevo lector
de billetes “Lithos” actualmente en pruebas de campo.

Sistemas Electronicos de Seqguridad: Primion

Las ventas acumuladas para el primer semestre de 2011 han aumentado un 8,7% sobre las del
mismo periodo del afio anterior.

Las cifras de este semestre se han visto afectadas por el deterioro registrado en las ventas
asociadas a proyectos de larga implantacion lanzados en el ejercicio 2009 y procedentes de la
antigua filial “Jans Sicherheitssysteme” (actualmente integrada dentro de la matriz “Primion AG”")
por importe de 670 miles de euros. De no haber existido este ajuste, la facturacion del semestre
habria sido un 11,7% superior a la del mismo semestre del ejercicio anterior.

Por mercados, el crecimiento ha sido particularmente positivo en Alemania (+14,6%), mercado
en el que es de destacar por su envergadura el proyecto conseguido en el segundo frimestre en
el Aeropuerto de Berlin (BBI).

En este semestre Primion ha acabado el desarrollo e iniciado la implantacién de un avanzado
software de gestion de la seguridad, el comercialmente denominado “PSM 2200, programa que
unifica diferentes subsistemas de seguridad (diferentes edificios, sistemas antiincedios,
sistemas antiintrusion, sistemas de videovigilancia, etc) en un Unico sistema, lo que permite la
centralizacién de la monitorizacion y las operaciones. Este software de integracion de seguridad
ya ha sido implantado con éxito en diversos clientes, especialmente en Bélgica a traves de la
filial GET.

Desde el punto de vista corporativo, a lo largo del primer semestre de 2011 se han producido en
Primion los cambios siguientes:

¢ Nombramiento de Paul Ballard (exDirector de Desarrollo de Negocio de Azkoyen,
S.A) como nuevo CEO de Primion Technology AG, en sustitucion de Heinz Roth,
fundador de la compafiia.

e Juan Miguel Sucunza, presidente de Grupo Azkoyen, ha sido desighado Presidente
del Consejo de Supervision de Primion. Por su parte, Eduardo Unzu, director general
del grupo, ha sido nombrado Vicepresidente de dicho Consejo de Supervision.

Estos movimientos forman parte del firme objetivo del Grupo por tomar un control efectivo sobre
Primion para adaptarla a los objetivos del mismo y a las nuevas condiciones del mercado.

Café y Consumibles. Ahosa

Con fecha 29 de julic de 2010 fue vendida la division de Café y Consumibles de AHOSA al
Grupo Leche Pascual.

NKOYE AZIKOYEN, S.A. Tel.: 34 948 709 709
Avda. San Silvestre, s/n. Fax: 34 948 709 720
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2. Principales perspectivas

Con fecha 24 de junio de 2011, la Junta General de Accionistas de Azkoyen ha aprobado la fusion
por absorcion entre “Azkoyen Industrial, S.A. Unipersonal’, “Azkoyen Medios de Pago, S.A.
Unipersonal” (como sociedades absorbidas) y “Azkoyen, S.A.” (como sociedad absorbente). Con esta
medida, que sera implantada y efectiva a lo largo del segundo semestre de 2011, se pretende
optimizar todos los procesos administrativos e informaticos y facilitar la implantacion del Centro de
Servicios Compartidos de Finanzas.

En la actualidad, el entorno y la situacion econémica contintan incidiendo significativamente en el
desarrollo de los tres negocios del Grupo mencionados, lo que exige ser realistas con las
expectativas de cara a los proximos meses. No obstante, Azkoyen esta haciendo frente a esta
situacién con un férreo control de gastos y llevando a cabo una agresiva politica comercial en todos
sus negocios de manera que esa situacion se supere lo antes posible.

Adicionalmente, en relacion con Primion, los planes para el corto plazo pasan por aterrizar por
completo en la compaiiia, conocer por completo las esencias y peculiaridades intrinsecas del negocio
y, a lo largo del segundo semestre, definir y lanzar un Plan de Accion especifico para Primion y sus
filiales GET (Bélgica), Digitek (Espafia) y Primion SAS (Francia); Plan que estara estrictamente
enfocado al desarrolio comercial y tecnolégico de la empresa y a la recuperacion de la rentabilidad
que este negocio ha tenido histéricamente.

3. Ofra informacion financiera

La fecha de emision del presente informe, el capital social de AZKOYEN, S.A. es de quince millones
ciento veintitin mil ciento veinticuatro euros (EUR 15.121.124), representado por veinticinco millones
doscientas una mil ochocientas setenta y cuatro (25.201.874) acciones iguales, ordinarias, de valor
nominal 0,60 euros cada una, numeradas correlativamente del uno al veinticinco millones doscientas
una mil ochocientas setenta y cuatro, inclusive, que forman una sola serie y clase.

4, Partes vinculadas

Se consideran “ partes vinculadas” al Grupo Azkoyen adicionalmente a las entidades dependientes,
asociadas y multigrupo, el “personal clave” de la Direccion de la Sociedad (miembros de su Cansejo
de Administracién y los Directores, junto a sus familiares cercanos), asi como las entidades sobre las
que el personal clave de la Direccion pueda ejercer una influencia significativa o tener su control.

Las unicas transacciones realizadas por el Grupo, durante los seis primeros meses de 2011 y 2010,
con las partes vinculadas a éste, distinguiendo entre accionistas significativos, miembros del Consejo
de Administracién y Directores de la Sociedad y otras partes vinculadas han sido de 2 y 17 miles de
euros respectiva y aproximadamente en concepto de contratos de gestion y colaboracién con
Administradores y Directivos de la Sociedad. Las condiciones de las transacciones con las partes
vinculadas son equivalentes a las que se dan en transacciones hechas en condiciones de mercado.

5. Principales riesgos e incertidumbres

Exceptuando los riesgos de caracter financiero descritos mas adelante, no se prevén mayores
riesgos que los propios de la actividad econdmica en la que nos desenvolvemos y, en todo caso, los
procedentes de la situacion econémica actual y del propio devenir de nuestros mercados. La
diversificacion geografica de nuestros negocios nos permite mitigar de una manera eficaz ante
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comportamientos ciclicos de la economia y amortiguar las estacionalidades que puedan darse en los
mercados.

Riesgo de tipo de cambio

Este riesgo es consecuencia de las operaciones internacionales que el Grupo Azkoyen realiza en el
curso ordinario de sus negocios. No obstante, se considera que este riesgo es muy poco significativo
dado que la mayor parte de las transacciones del Grupo Azkoyen se realizan en euros.

Riesgo de tipo de interés y utilizacion de instrumentos financieros

Las variaciones en los tipos de interés modifican el valor razonable de aquellos activos y pasivos que
devengan un tipo de interés fijo asi como los fiujos futuros de los activos y pasivos referenciados a un
tipo de interés variable. El objetivo de la gestion del riesgo de tipos de interés es alcanzar un
equilibrio en la estructura de la deuda que permita minimizar el coste de la deuda en el horizonte
plurianual con una volatilidad reducida en la cuenta de resultados. El endeudamiento es contratado
nominalmente a tipo variable con referencia fundamentalmente al Euribor, utilizando, instrumentos de
cobertura para minimizar el riesgo en dicha financiacion a largo plazo. Para contrarrestar este riesgo,
el Grupo utiliza instrumentos financieros derivados sobre tipos de interés.

Riesgo de liguidez

El Grupo lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el mantenimiento de
suficiente efectivo y valores negociables y la disponibilidad de financiacion mediante un importe
suficiente de lineas de crédito disponibles. En este sentido, al cierre del primer semestre de 2011 el
Grupo dispone de facilidades crediticias comprometidas sin utilizar.
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Informe de gestion consolidado
del periodo de seis meses terminado

el 30 de junio de 2011

Formulado por el Consejo de Administracion en Peralta (Navarra)

Berkinvest dapital,/S.L

Sr. D. Arturo Leyte Coello

QMC Directorships, S.L -

!
Sr. D. Pedro Ibarrondo Gerrica-Echevarria

Peralta (Navarra), 29 de agosto de 2011
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