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NoTtAs:

Los estados financieros correspondientes al periodo enero-septiembre 2001 no reflejan la
adaptacion del ano fiscal de Telefonica de Argentina, S.A., Telefonica Data Argentina, S.A,,
Telefénica Comunicaciones Personales, S.A. y Cointel al ano fiscal del Grupo Telefonica. Por
este motivo el periodo consolidado para estas inversiones en las cuentas consolidadas es
octubre 2000-junio 2001.
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TAMANO DE MERCADO

Datos no auditados (Miles)
SEPTIEMBRE % VAR PONDERADAS (*) % VAR
2002 2001 02/01 2002 2001 02/01
Lineas en servicio 45.306,4 45.159,9 0,3 39.542,5 39.213,0 0,8
En Espana 21118,8 20.885,7 1,1 21.118,8 20.885,7 11
En otros paises (1) 24.187,6 24.274,2 (0,4) 18.423,7 18.327,3 0,5
Clientes Celulares 35.980,2 29.959,1 20,1 26.576,3 22.2953 19,2
En Espana 18.127,0 15.620,6 16,0 16.754,8 14.558,4 15,1
En otros paises (2) 17.853,2 14.338,5 245 9.821,6 7.736,9 26,9
Clientes TV de Pago (3) 1.149,3 1.104,4 41 725,9 693,6 47
En Espana 811,0 752,7 77 3944 365,8 78
En otros paises 338,2 351,7 (3,8) 331,5 3278 11
Total 82.435,8 76.223,4 8,2 66.844,7 62.201,9 1,5

*

Ponderadas por la participacion econémica de Telefénica en cada una de las compaiiias.

Lineas en servicio: incluye todas las lineas en servicio de Telefénica de Espania, Telefénica CTC Chile, Telefénica de Argentina, Telefénica

del Perui, Telesp y CanTV.

(2) Clientes celulares: incluye todos los clientes celulares de Telefénica Servicios Méviles Espaia, MediTelecom, Telefonica Mévil Chile,
TCP Argentina, Telefénica Méviles Pert, CRT Celular, TeleSudeste Celular, NewCom Wireless Puerto Rico, Telefénica Méviles Guatemala,
Telefonica Moviles El Salvador, Telefonica Méviles México, Quam y CanTV Celular.

(3)  Clientes TV de pago: incluye todos los clientes de TV de pago de Via Digital en Espafia y Cable Magico en Peru.

=
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PRINCIPALES ASPECTOS DESTACADOS

Los aspectos mas relevantes de los resultados del Grupo Telefénica en los primeros nueve
meses del ejercicio son los siguientes:

El resultado neto a septiembre (-5.036,1 millones de euros) se encuentra penalizado
por los resultados extraordinarios negativos y el efecto de la devaluacion en
Argentina. Excluyendo ambos, netos de sus correspondientes efectos fiscales, el
beneficio neto se habria situado en 1.509,3 millones de euros.

Fuerte crecimiento de la generacion libre de caja (EBITDA-Capex), 44,3%, que alcanza
los 6.425,2 millones de euros, reflejo de la eficiencia operativa y del control de la
inversion (-51,7% interanual).

Disminucién del nivel de deuda en los ultimos doce meses de 5.155,5 millones de
euros, alcanzando un nivel absoluto de 24.575,0 millones de euros.

El margen EBITDA alcanza el nivel més alto del ejercicio (41,6%) y las tasas de
crecimiento de los ingresos, EBITDA y resultado operativo, excluyendo la evolucion del
tipo de cambio y el cambio en el perimetro de consolidacién, son significativas (4,4%,
4,1%y 6,1% respectivamente).

Importante recuperacion en los resultados de Telefénica de Espafia respecto al primer
semestre del afio, siguiendo las previsiones anunciadas. El crecimiento del EBITDA del
tercer trimestre (+4,0%) cambia la tendencia negativa registrada en los dos primeros
trimestres del ejercicio (-10,3% y —2,2% respectivamente).

El negocio de telefonia celular sigue siendo el mayor contribuidor al crecimiento del
Grupo, mostrando un significativo avance en sus parametros operativos (clientes
gestionados +20,1%) y financieros (ingresos +10,3%, EBITDA +12,2%), habiendo
aumentado su margen de EBITDA hasta el 41,2%.

La devaluacion en Argentina tiene un impacto financiero neto de impuestos en
balance de 1.700,4 millones de euros en los primeros nueve meses del afio (398,2
millones de euros directamente en cuenta de resultados), adicional al recogido en
2001 (1.793,1 millones de euros, 369,0 millones de euros directamente en cuenta de
resultados). La exposicion al pais a 30 de septiembre de 2002 ha quedado reducida a
942,9 millones de euros.

ResULTADOS ENERO — SEPTIEMBRE 2002
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Los comentarios de gestion incluidos en este informe se presentan y hacen referencia a la
evolucion financiera del Grupo Telefonica de acuerdo a una estructura organizativa por
lineas de negocio. Esta estructura se articulo tras la finalizacion de las ofertas para la
adquisicion de la participacion en distintas sociedades operadoras latinoamericanas en
poder de accionistas minoritarios y como consecuencia del alto porcentaje de capital
alcanzado en las mismas.

En este sentido, se presentan cuentas de resultados proforma que presuponen, bdsicamente,
que cada una de las lineas de actividad participa en las sociedades que el Grupo posee en el
negocio correspondiente, con independencia de si dicha participacion ha sido ya traspasada
o no, aunque sea la voluntad final de Telefonica, S.A. llevarla a cabo en el futuro.

Con objeto de favorecer igualmente la comparacion y seguimiento de los resultados
obtenidos por el Grupo Telefonica, las sociedades incluidas en cada linea de actividad se han
considerado pertenecientes a dicho negocio con efectos 1 de enero, con independencia de
que determinadas aportaciones se hayan producido efectivamente a lo largo del periodo.
Igualmente, los resultados correspondientes al mismo periodo del ejercicio previo son
proforma atendiendo a las mismas premisas.

Debe destacarse que las hipotesis consideradas para elaborar estas cuentas de resultados
proforma por linea de actividad, en ningtin caso alteran los resultados totales obtenidos por
el Grupo Telefonica y que dichos resultados son incorporados desde la fecha de adquisicion
de la participacion por el Grupo.

Durante los nueve primeros meses del ejercicio, el Grupo Telefénica ha obtenido una
pérdida neta de 5.036,1 millones de euros frente a un beneficio neto de 1.591,0 millones
de euros en el mismo periodo del ano anterior. Este resultado viene explicado por los
siguientes factores:

B Contabilizacion en el segundo trimestre del ejercicio de las provisiones
extraordinarias netas de impuestos por importe de 4.837,5 millones de euros,
imputables al saneamiento de activos y a la provision de gastos de reestructuracion
del negocio UMTS en Alemania, Austria, Italia y Suiza. Ademas, se realizd un
saneamiento del fondo de comercio de Mediaways por valor de 530,0 millones de
euros.

B Resultados extraordinarios negativos adicionales de 988,8 millones de euros en
enero-septiembre 2002 frente a 92,9 millones de euros positivos en el mismo periodo
del afo anterior, siendo las partidas mas destacadas las siguientes: 1) Provisién
realizada para adaptar la autocartera a precios de mercado por valor de 375,1
millones de euros, de los que 86,9 millones de euros corresponden al tercer trimestre
del ano. A 30 de septiembre, la participacion del Grupo en el capital social de
Telefénica asciende al 1,91%. Segun la normativa contable espanola se tiene que
realizar en los resultados del ejercicio una dotacion por la diferencia entre el precio
medio de adquisicion de las acciones (12,11 euros) y el precio de referencia
equivalente al menor entre la cotizacion de cierre del periodo (7,54 euros) y el medio
de la accion en el altimo trimestre (8,93 euros). No obstante, es importante destacar
que esta provision se reduciria en 122,3 millones de euros si se empleara el precio de
referencia de octubre (8,84 euros), 2) Minusvalias por enajenacién de la cartera de
valores de 94,0 millones de euros frente a las plusvalias de 261,4 millones de euros a
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septiembre de 2001, explicadas fundamentalmente por la venta de Azul TV y ETI
Austria, 3) Reestructuraciones de personal en Telefénica Latinoamérica (59,2 millones
de euros), de los que 20,8 millones corresponden a Telefénica CTC Chile, 4) Menores
resultados extraordinarios positivos por importe de 420,5 millones de euros
referentes a la provision por sus activos inmovilizados dotada en Telefonica de Espana
en ejercicios anteriores.

B Impacto de la devaluacion del peso argentino en los nueve primeros meses del
ejercicio, de 398,2 millones de euros en la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo y
unas menores reservas por conversion de 1.302,2 millones de euros, resultado de la
depreciacion del peso desde 1 US$ por 1,7 pesos (1 euro por 1,51 pesos) hasta 1 US$
por 3,74 pesos (1 euro por 3,68 pesos).

Tal y como se indicé en los resultados del primer semestre, a junio de 2002 se habia
contabilizado un impacto en los resultados del Grupo de 445,7 millones de euros,
resultado de aplicar un tipo de cambio de 1 US$ por 3,80 pesos (1 euro por 3,41
pesos), destacando en la diferencia entre el efecto acumulado a septiembre y a junio
el correspondiente a la apreciacion del tipo de cambio.

A 30 de septiembre, la exposicion del Grupo Telefonica en las distintas sociedades
argentinas se ha reducido hasta 942,9 millones de euros, incluyéndose en este
importe los fondos de comercio, la financiacion interna prestada y el valor patrimonial
asignable en estas inversiones (una vez incorporadas las pérdidas incurridas antes de
cualquier efecto fiscal, el cual asciende a 610,9 millones de euros).

B Ingreso neto por impuesto de sociedades consolidado por importe de 206,3 millones
de euros, saldo en que cabe destacar, aparte del impacto que hayan tenido algunos de
los saneamientos efectuados, el registro de aquellos créditos derivados de
deducciones y bonificaciones pendientes de aplicar fiscalmente sobre los que,
siguiendo un criterio de prudencia, no existen dudas sobre su aplicacion futura. Estas
deducciones fueron registradas fundamentalmente en el primer trimestre del
ejercicio, siendo su importe al 30 de septiembre de 2002 de 296,0 millones de euros y
su contabilizacion se ha efectuado de acuerdo a lo dispuesto por la Resolucion de 15
de marzo de 2002 emitida por el 6rgano regulador espafiol en la materia (ICAC), mas
acorde a lo ya estipulado en la normativa contable internacional.

Excluyendo todos los resultados extraordinarios netos de sus correspondientes efectos
fiscales y el efecto de Argentina, el beneficio neto consolidado en los nueve primeros
meses del ano se habria situado en 1.509,3 millones de euros. Solamente en el tercer
trimestre del ejercicio, el resultado neto se ha situado en 538,1 millones de euros,
mostrando un crecimiento del 21,6% respecto al obtenido en el tercer trimestre de 2001.

Aparte de las circunstancias mencionadas, y desde el punto de vista operativo, la base de
clientes gestionados del Grupo Telefénica ascendia a finales de septiembre a 77,2
millones, casi 6,0 millones mas que en el mismo periodo del ejercicio 2001 y 1,8 millones
respecto a junio de 2002. Si se considera los clientes totales, éstos ascenderian a 82,4
millones, un 8,2% mas que en septiembre de 2001 y un 2,3% mas respecto al trimestre
anterior.

Este crecimiento se basa fundamentalmente en el crecimiento de la telefonia celular, al

aumentar en 5,6 millones de clientes gestionados en los ultimos doce meses y 1,9 millones
en el ultimo trimestre, ritmo de crecimiento importante teniendo en cuenta las
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condiciones macroeconémicas en Latam y el nivel de penetracién de Espana. Debe
mencionarse que en el ultimo trimestre se incluyen por primera vez los clientes de Pegaso.

Las conexiones ADSL del Grupo también muestran un crecimiento significativo,
totalizando 1.151.084 en septiembre de 2002 (747.019 en Espafa y 404.065 en
Latinoamérica), un 192,2% superior que en el mismo periodo del aho anterior,
correspondiendo el mayor crecimiento en este periodo a Espana (+234,7% vs 136,5%
Latinoamérica).

Por zonas geograficas, Espana sigue representado un porcentaje en torno al 51% y Latam
al 46% del total de clientes gestionados, niveles similares a los del ano anterior.

Durante los nueve meses del ejercicio, los resultados consolidados del Grupo Telefonica
demuestran la mejor evolucion de las operaciones respecto al ano anterior, con
crecimientos en los ingresos, EBITDA y resultado de explotacion, eliminando el efecto tipo
de cambio (fuerte depreciacion de las divisas latinoamericanas, especialmente el peso
argentino a lo largo del periodo y el real brasileno en el Gltimo trimestre) y el cambio en el
perimetro de consolidacién contable.

El control estricto de la eficiencia de las operaciones y de la inversion se ha traducido en un
crecimiento de la generacion del flujo de caja. Asi, la generacion libre de caja, calculada
como EBITDA-CAPEX, en el periodo enero-septiembre 2002 ha ascendido a 6.425,2
millones de euros, lo que supone un crecimiento del 44,3% respecto al mismo periodo del
ano anterior. Por lineas de actividad y en este mismo periodo, han destacado los niveles
alcanzados tanto por el negocio de telefonia celular (2.243,7 millones de euros, +63,5%) y
Telefénica Latinoamérica (2.195,7 millones de euros, +17,7%; +60,9% en euros
constantes), a la vez que Telefénica de Espafia mantiene practicamente invariable su
generacion de caja respecto al afio anterior en 2.223,6 millones de euros. La inversion ha
presentado una reduccion interanual del 51,7% hasta 2.503,7 millones de euros.
Adicionalmente, el nivel de deuda neta también se ha reducido, totalizando a 30 de
septiembre 24.575,0 millones de euros, 1.213,8 millones de euros menos que a final del
primer semestre.

Los ingresos por operaciones en el periodo enero-septiembre 2002 han alcanzado los
21.467,0 millones de euros, un 7,0% menos que en el mismo periodo de 2001
principalmente debido a la caida de Telefénica Latinoamérica (-28,6%) por el mayor
impacto del tipo de cambio (en euros constantes la caida habria sido de un 0,7%), que no
logra ser compensado por el crecimiento del negocio de telefonia celular (+10,3%) y la
mejora en el crecimiento interanual de Telefénica de Espana (+0,2% vs -0,6% en la
primera mitad del afio). Debe destacarse el crecimiento que presentan en el periodo
acumulado a septiembre los ingresos de Telefénica Moéviles Espaia (+19,2%) y de Telesp
en moneda local (+10,6%).

El efecto tipo de cambio disminuye 12,5 p.p. el crecimiento de los ingresos, 2,5 p.p. mas
que a junio de este ano, por lo que si se excluyese este efecto y el cambio en el perimetro
de consolidacion contable, los ingresos consolidados habrian mostrado un crecimiento del
4,4% frente al 4,1% del primer semestre.

Por lineas de negocio y en términos absolutos, Telefonica de Espana es la que mas aporta a
los ingresos del Grupo (35,8%), seguida del negocio de telefonia celular (32,8%) y T. Latam
(25,3%). En septiembre de 2001, Telefénica de Espaina también era la que mas aportaba a
los ingresos (33,2%), seguida de Telefénica Latinoamérica (33,0%) y el negocio de telefonia
celular (27,7%).

RESULTADOS ENERO - SEPTIEMBRE 2002 6
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Respecto a los ingresos consolidados por areas geograficas, son relevantes tanto el
aumento de la contribucién de Espaia al total (57,8% frente 49,9% en septiembre del afio
anterior) como la disminucion de Argentina, que pasa de 12,8% en septiembre de 2001 a
tan sélo un 3,8% en septiembre de 2002.

Por lo que respecta a los gastos operativos, en los nueve primeros meses del ejercicio han
totalizado 12.588,4 millones de euros, lo que supone un decrecimiento del 5,5% respecto
al mismo periodo de 2001. Este comportamiento se debe fundamentalmente a la politica
de contencion de costes y a los logros en eficiencia alcanzados en todas las lineas de
actividad (por ejemplo, Admira Media -29,9%, T. Latam -26,3%, Terra Lycos -21,4%).
Telefonica de Espana y el negocio de telefonia celular siguen siendo los Unicos negocios
que presentan incrementos anuales de sus gastos, explicados en el primer caso por el
despliegue del ADSL minorista y en el segundo por el modelo centralizado de venta de
terminales, los mayores gastos de las operadoras europeas y el cambio en el perimetro de
consolidacion contable.

El control de la morosidad continda mostrando avances positivos. De este modo, la
morosidad medida por el ratio sobre ingresos, se ha situado en septiembre de 2002 en el
2,3%, lo que representa una mejora de 0,8 p.p. sobre el afio anterior basicamente por
Telefénica de Espafia (1,5% vs 2,4%) ante los impagos registrados en 2001 de los
revendedores de trafico TUP, y una ligera mejora sobre junio 2002 (0,1 p.p). Debe
destacarse que Telefénica de Argentina, ha alcanzado un ratio del 7,7% frente al nivel,
superior al 9%, que venia registrando en el primer y segundo trimestre del ejercicio.

Consecuencia de la evolucion descrita de los ingresos y los gastos, el EBITDA acumulado de
los nueve meses del ejercicio, ha ascendido a 8.928,9 millones de euros, un 7,4% inferior al
alcanzado en el mismo periodo de 2001, si bien ajustando este porcentaje por el tipo de
cambio y el cambio en el perimetro, el EBITDA habria crecido un 4,0%. En términos de
margen EBITDA, se produce una mejora respecto a junio de 0,1 p.p., situandose en 41,6%,
el nivel mas alto del ejercicio.

Por ambitos geograficos, y al igual que ocurre en el caso descrito anteriormente de los
ingresos, Espana aumenta significativamente su contribucion al EBITDA consolidado
(67,6% vs 58,3% el afio pasado), y Argentina se reduce hasta el 3,4% (11,4% en septiembre
de 2001). Brasil, a pesar de la depreciacion de su moneda, mantiene estable su
contribucion en torno al 21%.

Telefonica de Espana, es la filial que mas aporta en términos absolutos al EBITDA del
Grupo representando el 37,7%, e invierte la tendencia de Telefonica Latinoamérica, que a
septiembre de 2001 era la que mas pesaba (40,0% frente a 29,5% a final del tercer
trimestre de 2002). El EBITDA acumulado a septiembre de Telefénica de Espaina ha
totalizado 3.370,1 millones de euros, lo que representa una caida interanual del 3,3%, 3
p.p. mejor que en el primer semestre, siguiendo la senda de recuperacion anticipada para
el ejercicio, en linea con la previsién anunciada de alcanzar a final de ano un nivel de
EBITDA similar al del ano anterior (en ingresos también se espera una cifra absoluta
similar a la de 2001). En términos trimestrales, el EBITDA de Telefénica de Espaiha cambia
la tendencia de caida interanual mostrada en los dos primeros trimestres del ejercicio (-
10,3% y -2,2% respectivamente), al crecer un 4,0%.

El negocio de telefonia celular es el que mayor crecimiento ha experimentado en su
aportacion al EBITDA consolidado del Grupo, pasando de representar un 26,9% en
septiembre de 2001 a 32,5% a misma fecha de 2002. Asi, en valor absoluto, el EBITDA del
negocio de telefonia celular ha ascendido a 2.905,5 millones de euros, un 12,2% mas que
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en el mismo periodo del afio anterior, con un margen del 41,2% (40,9% en junio),
impulsado nuevamente por el margen alcanzado por Telefénica Méviles Espaia (51,9%).

El EBITDA de Telefénica Latinoamérica ha alcanzado los 2.635,1 millones de euros, un
31,7% menos que en los nueve primeros meses del 2001 por el significativo impacto de la
depreciacion de los tipos de cambio frente al euro. Excluyendo este efecto, la caida del
EBITDA se reduciria hasta el 4,1%, ya que el buen comportamiento de Telesp en moneda
local (+9,4%) no logra compensar los descensos del resto de operadoras también en
moneda local (TASA -18,7% - contemplando el periodo consolidado en 2001-; CTC -9,4% y
TdP -7,3%).

El resultado de explotaciéon (EBIT) hasta septiembre acumula una caida del 8,5% hasta
alcanzar los 3.805,5 millones de euros, como consecuencia de la reduccién interanual del
6,6% de las amortizaciones (-1,6% en el primer semestre), por el mayor impacto del tipo de
cambio. El crecimiento ajustado por el tipo de cambio y cambio en el perimetro ascenderia
al 6,1%.

Los gastos financieros se elevan a 2.010,9 millones de euros en los primeros nueve meses
del ano, un 49,3% superiores a los del mismo periodo del afno anterior. Este crecimiento,
sin embargo, esta motivado por el impacto procedente de la depreciacion del peso
argentino en el periodo, que se situé en 608,3 millones de euros. En el caso de que
excluyésemos estos efectos, el importe de los costes financieros en los nueve meses del
ano se habria situado en 1.402,6 millones de euros, un nivel ligeramente superior al del
mismo periodo del ejercicio anterior.

La deuda neta se ha situado a cierre del tercer trimestre de 2002 en 24.575,0 millones de
euros, lo que supone una reduccion de 4.366,6 millones de euros respecto a la deuda de
finales del ejercicio 2001 (28.941,6 millones de euros). Este descenso viene motivado por la
generacion de caja operativa del Grupo de 3.162 millones de euros durante el periodo, asi
como por el descenso en 2.585 millones de euros del valor de la deuda no denominada en
euros, como resultado de su apreciacion frente al délar y las monedas latinoamericanas.
La reduccion de deuda por estos dos conceptos se ha visto ligeramente compensada por
las inversiones financieras del periodo (1.174 millones de euros) y el incremento de deuda
por movimientos en cuentas financieras (206 millones de euros), incluyendo las
variaciones del perimetro de consolidacion.

En los nueve primeros meses del ejercicio, la inversion material e inmaterial del Grupo, se
ha elevado a 2.503,7 millones de euros, un 51,7% menos que en el mismo periodo de 2001
y situandose como porcentaje sobre los ingresos consolidados en el 11,7%. Esta reduccion
se produce en todos los negocios del Grupo, si bien Telefonica Latinoamérica sigue
destacando, con una reduccion interanual del 77,9%, por la politica de control y
racionalizacion de la inversion tras el cumplimiento de metas en Telesp, la crisis en
Argentina y el impacto del tipo de cambio. No obstante, debe tenerse en cuenta el
componente ciclico de la inversion, por lo que este comportamiento no debe de
extrapolarse para final de ano.

En relacion al impacto mencionado anteriormente de la devaluacion del peso argentino,
cabe destacar que el tipo de cambio del peso argentino a fechas mas proximas no pone de
manifiesto impactos significativos adicionales en los resultados consolidados e
individuales del Grupo Telefénica.

Asimismo, entre los aspectos pendientes de concluir se encuentra la necesaria
renegociacion con el Gobierno argentino de las futuras tarifas de Telefonica de Argentina,
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como resultado del dictado de la Ley 25.561 de fecha 6 de enero 2002, por medio de la cual
se establece que las tarifas quedan denominadas en pesos en la relaciéon de cambio 1 peso
por 1 US$.

Las medidas adoptadas por el Gobierno argentino y su repercusion en los estados
contables del Grupo pueden provocar, en algunas de las sociedades participadas en este
pais y en determinadas circunstancias, desequilibrios financieros patrimoniales tales como
situaciones de fondos propios negativos, imposibilidad de hacer frente a las obligaciones
de amortizacién de deudas en moneda extranjera a corto plazo por limitaciones a la
convertibilidad del peso, necesidad de hacer frente a vencimientos anticipados de Ila
financiacion recibida, etc.

Por ultimo, en la medida en que las circunstancias mencionadas no se han producido a la
fecha de publicacion de estos resultados, siendo la evolucion de su ocurrencia incierta, no
ha sido posible cuantificar, en su caso, su posible impacto en los estados financieros
consolidados al 30 de septiembre de 2002.

RESULTADOS ENERO - SEPTIEMBRE 2002 9
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GRUPO TELEFONICA
DATOS FINANCIEROS SELECCIONADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
E -S

NERO - SEPTIEMBRE % VAR,

2002 2001 02/01
Ingresos por operaciones 21.467,0 23.083,4 (7,0)
EBITDA 8.928,9 9.641,2 (7,4)
Rdo. de explotacion 3.805,5 4.157,4 (8,5)
Rdo. antes de impuestos (5.480,1) 1.979,8 c.s.
Beneficio neto (5.036,1) 1.591,0 c.s.
Beneficio neto por accion (1,04) 0,33 c.s.
N° medio de acciones, millones (1) 4.860,7 4.715,4 1,8

(1) Numero de acciones medio del periodo, considerando las ampliaciones de capital gratuitas y con cargo a reservas que no suponen
variacién en el régimen de propiedad desde el 1 de enero de cada afio.
Nota: el nimero de acciones a final del periodo es de 4.860.661.286 acciones.

GRUPO TELEFONICA
RESULTADOS POR COMPANIAS

Datos no auditados (Millones de euros)
INGRESOS EBITDA RESULTADO OPERATIVO
ENERO - SEPTIEMBRE ENERO - SEPTIEMBRE ENERO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

G. Telefénica de Espafia 7.684,9 7.670,6 0,2 3.370,1 3.483,3 (3,3) 1.333,4 1.368,6 (2,6)
Negocio Méviles 7.048,1 6.387,3 10,3 2.905,5 2.590,7 12,2 1.862,9 1.594,0 16,9
G.Telefénica Latinoamérica  5.434,2 7.6057  (28,6) 2.635,1 3.856,4 (31,7) 1.055,6 1.913,2 (44,8)
G. Telefénica Data 1.300,4 1.365,4 4,8) 110,8 32,8 2377 (43,5) (102,1) (57,4)
G. Terra-Lycos 465,4 526,5 (1,6) (16,3) (21,9) (45,1) (226,8) (321,3) (29,4)
Negocio Directorios 415,6 4214 (1,4) 116,6 82,6 4,1 95,4 63,1 51,1
G. Admira Media 724,2 1.005,8  (28,0) 71,6 82,2 (5,5) 37,9 241 56,9
G. Atento 435,6 471,5 (7,6) 30,5 36,9 (17,3) (29,7 (22,7) 30,9
Otras filiales 7371 446,5 65,1 (160,9) (189,1) (14,9) (291,3) (291,8) (0,2)
Eliminaciones (2.778,6) | (2.817,6) (1,4) (40,2) (122,7) | (67,3) 7 (67,8) cs.
GRUPO 21.467,0 23.083,4 (7,0) 8.928,9 9.641,2 (7,4) 3.805,5 4.157,4 (8,5)

RESULTADOS ENERO - SEPTIEMBRE 2002
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TELEFONICA S.A.
ResULTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.
Ingresos por operaciones 21.467,0 23.083,4 (7,0) 6.831,5 7.780,7 (12,2)
Trabajos para inmovilizado (1) 3977 483,8 (17,8) 164,2 160,2 2,5
Gastos por operaciones (12.588,4) (13.326,6) (5,5) (4.045,5) (4.41,8) (8,3)
Aprovisionamientos (5.206,7) (5.116,5) 18 (1.726,5) (1.663,5) 3,8
Gastos de personal (3.641,6) (3.969,0) (8,2) (1123,1) (1.282,5) (12,4)
Servicios exteriores (3.426,4) (3.841,4) (10,8) (1107,2) (1.319,6) (16,1)
Tributos (313,8) (399,8) (21,5) (88,6) (146,2) (39,4)
Otros ingresos (gastos) netos (347,3) (599,4) 42, (97,0) (244,5) (60,3)
EBITDA 8.928,9 9.641,2 (7,4) 2.853,2 3.284,6 (13,1
Amortizaciones (5123,4) | (5.483,8) (6,6) (1.562,7) (1.865,1) (16,2)
Resultado de explotacién 3.805,5 4.151,4 (8,5) 1.290,5 1.419,4 9,9
Resultados empresas asociadas (415,5) (278,1) 49,4 (162,5) (97,8) 66,3
Resultados financieros (2.010,9) (1.346,8) 49,3 (401,9) (420,0) (4,3)
Amortizacion fondo comercio (503,0) (645,7) (22, (157,9) (162,5) (2,8)
Resultados extraordinarios (6.356,3) 92,9 c.s. (199,0) (10,4) 80,2
Resultados antes de impuestos (5.480,1) 1.979,8 C.s. 369,2 628,8 (41,3)
Provision impuesto 206,3 (655,0) c.s. 103,5 (195,9) c.s.
Resultados antes minoritarios (5.273,8) 1.324,8 C.s. 472,7 432,9 9,2
Resultados atribuidos a minoritarios 237,8 266,2 (10,7) 65,5 9,5 586,5
Resultado neto (5.036,1) 1.591,0 C.S. 538,1 442,4 21,6
Numero medio acciones (millones) (2) 4.860,7 4.715,4 1,8 4.860,7 4.860,7 0,0
Resultado neto por accién (1,04) 0,33 c.s. o,1 0,09 21,6

Incluye obra en curso.

Numero de acciones medio del periodo, considerando el efecto de las ampliaciones de capital gratuitas y con cargo a reservas que
no suponen variacion en el régimen de propiedad desde el 1de enero de cada afio.

Nota: El niimero de acciones a final del periodo es de 4.860.661.286 acciones.

E
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TELEFONICA S.A.
BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO

Datos no auditados (Millones de euros)
SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR.
Accionistas 3272 391,8 (16,5)
Inmovilizado 56.091,6 65.224.8 (14,0)
Gastos de establecimiento 626,4 654,5 (4,3)
Inmovilizado inmaterial neto 16.637,3 20.409,5 (18,5)
Inmovilizado material neto 26.843,8 36.520,6 (26,5)
Inmovilizado financiero 11.984,1 7.640,2 56,9
Fondo de comercio de consolidacion 7.488,5 9.320,2 (19,7
Gastos a distribuir en varios ejercicios 632,3 829,8 (23,8)
Activo circulante 10.798,6 15.798,8 (31,6)
Existencias para consumo 610,9 824,8 (25,9)
Deudores 6.862,1 10.139,6 (32,3)
Inversiones financieras temporales 2.279,8 3.043,3 (25,1)
Tesoreria 514,6 580,0 (m,3)
Otros 531,1 1.2111 (56,1)
Total Activo = Total Pasivo 75.338,2 91.565,4 (17,7)
Fondos propios 17.184,8 26.208,7 (34,4)
Socios externos 9.198,6 8.214,2 12,0
Diferencias negativas de consolidacion 12,6 23,5 (46,2)
Ingresos a distribuir en varios ejercicios 1.301,8 1.252,6 3,9
Provisiones para riesgos y gastos 10.026,1 6.386,1 57,0
Acreedores a largo plazo 20.782,6 22.526,4 (7,7)
Deudas con Administraciones Publicas l.p. 1.794,7 2.470,3 (27,3)
Emisiones y deudas con entidades de crédito 6.777,1 10.827,4 (37,4)
Intereses devengados obligaciones y préstamos 318,5 3321 (4,
Otros acreedores 7.941,3 13.324,2 (40,4)
Datos financieros
Deuda neta consolidada (1) 24.575,0 29.730,5 (17,3)
Ratio de endeudamiento consolidado (2) 45,5% 43,9% 1,6P.P.

() Deuda neta: Acreedores .p. (sin incluir deuda con socios minoritarios)+ Emisiones y deudas con entidades de crédito - Inversiones
Financieras a cpy Ip -Tesoreria.

(2)  Ratio endeudamiento: Deuda neta/ (Recursos propios + Socios externos+ Ingresos a distribuir + Deudas con administraciones publicas
l.p.+ Deuda neta).
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GRUPO TELEFONICA DE ESPANA

Los resultados acumulados del Grupo Telefénica de Espana al mes de septiembre de 2002,
reflejan la evolucion esperada para el negocio de la telefonia fija para este ejercicio. Los
ingresos por operaciones y el EBITDA han obtenido crecimientos en el tercer trimestre de
2002, del 1,7% y 4,0% respectivamente, en relacion con el mismo trimestre del ano
anterior, lo que hace que en términos acumulados la tendencia decreciente respecto al
ejercicio pasado continde atenuandose, tal y como se ha venido anticipando, y se
mantenga la prevision para final de ano de alcanzar niveles similares tanto en ingresos
como en EBITDA a los del ano 2001. Esta prevision incluye las reducciones de tarifas
realizada el 31 de octubre de 2002 (trafico provincial -9,69%, interprovincial -10,41%,
internacional -19,00%, Fijo-Mévil -13,00% y cuota de conexién -37,37%) que junto al
aumento de precio de las llamadas al 1003 (+18,59% ) permiten cumplir con el price-cap
del IPC-8% fijado por el Regulador para el ejercicio 2002.

Por otro lado, es importante destacar el escaso crecimiento que esta experimentando el
mercado total de las telecomunicaciones fijas en Espana, que ademas esta sometido a un
marco regulatorio muy exigente para el operador dominante. La pérdida de cuota de
mercado estimada en el negocio de acceso se eleva a un 6,1% al mes de Septiembre
(manteniéndose la tendencia de trimestres anteriores), donde los operadores de cable
muestran un ritmo creciente frente al resto de competidores y representan ya el 78% del
total de lineas ganadas por la competencia. Esta pérdida de cuota de mercado se ha
traducido en una reduccion de 350.460 lineas analdgicas y accesos basicos RDSI desde
comienzos de ano. Por otro lado, el numero de lineas preasignadas estimadas asciende a
1.654.594, de las cuales 1.287.758, el 77,8%, son lineas preasignadas globalmente; el
menor crecimiento de las lineas preasignadas durante el tercer trimestre esta influenciado
por la menor actividad durante el periodo vacacional.

El volumen total estimado de minutos cursados por Telefonica de Espana alcanza los
108.040 millones, lo que supone un crecimiento del 5,7% al mes de septiembre. El trafico
de salida, que alcanza los 72.886 millones, decrece un 1,4% principalmente debido a la
disminucion del trafico metropolitano del 7,4%, efecto que no ha sido totalmente
compensado por el trafico de internet, cuyo crecimiento, que continta su ralentizacion
respecto a trimestres anteriores, se situa en un 1,6%. Esta ralentizacion del trafico de
Internet, que alcanza 26.491 millones de minutos, es principalmente debida al efecto
sustitutivo del servicio ADSL sobre el trafico de Internet conmutado. Del resto del trafico
de salida cabe destacar la reduccién de minutos en el ambito interprovincial del 4,7%, asi
como la evolucion del trafico internacional, que se reduce un 24,0% a consecuencia de la
pérdida de cuota de mercado que se produjo tras el saneamiento del negocio de
revendedores de trafico. En sentido positivo es importante mencionar que el trafico
provincial crece un 20,4% y el Fijo-Movil un 4,5% al mes de septiembre.

El trafico de voz (salida-internet) se reduce un 3,1% en los nueve primeros meses del aio
como consecuencia principal de la disminucién del trafico metropolitano anteriormente
mencionada.

El trafico de entrada sigue manteniendo un crecimiento sostenido del 24,3% y asciende a
35.155 millones de minutos.

El numero total de planes franquiciados alcanza los 4.026.297 al mes de septiembre,

presentando una pérdida neta de 73.394 planes en el trimestre; los suscriptores de bonos
para trafico local se sitian en 2.694.614, frente a 2.748.671 en junio de 2002. Estas
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reducciones se deben tanto a la menor actividad durante el periodo vacacional, asi como a
la imposibilidad por parte de Telefénica de Espana de lanzar nuevos planes de descuento
tras rechazar recientemente el Ministerio de Economia los presentados por Telefénica
para su aprobacion. Cabe destacar el plan lanzado a principios de 2002, Plan de Ahorro
Larga Distancia (plan gratuito que supone hasta un 12% de descuento en funcién del
consumo mensual), que presenta al mes de septiembre un total de 238.453 adhesiones.

El indice de minutos por linea y dia, como medida de consumo total, asciende a 22,05,
presentando un crecimiento del 6,2% respecto al ano anterior. El trafico procedente de los
negocios de internet (+2,1%) y mayorista (+24,9%) son los principales generadores de este
crecimiento.

Los Servicios de Valor Anadido contintan con su tendencia creciente, alcanzando el
numero de buzones de voz activos a septiembre los 10.854.509, y los subscriptores del
Servicio de Identidad del Llamante los 4.940.916, lo que supone un 61,8% mas que a
septiembre de 2001. Destacar el reciente lanzamiento de un nuevo Servicio de Valor
Anadido, Servicio de Mensajes de Texto, que permite el envio de mensajes de texto desde
el teléfono fijo.

En este contexto, los ingresos por operaciones del Grupo Telefénica de Espana
acumulados al mes de septiembre de 2002 aumentan un 0,2%, respecto a los obtenidos
en el mismo periodo del ano anterior y se elevan a 7.684,9 millones de euros. Los ingresos
por operaciones correspondientes a Telefénica de Espana Matriz ascienden a 7.354,0
millones de euros y disminuyen un 0,6%, presentando una clara mejoria frente a la
reduccion del 2,8% a término del primer trimestre y a la disminucién acumulada del 1,1%
a término del segundo trimestre.

Los ingresos procedentes del negocio tradicional, que ascienden a 5.838,1 millones de
euros y representan un 79,4% de los ingresos totales, disminuyen un 1,9% al mes de
septiembre, reflejando el impacto de las bajadas de precios del Price Cap durante el ano
2001y las producidas en el 2002 parcialmente compensadas con la subida de la cuota de
abono del servicio telefénico basico. Los ingresos efectivos por consumo (voz) se reducen
un 13,8% respecto al afo anterior, como consecuencia, principalmente, de la caida de un
11,5% del ingreso medio efectivo por minuto, lo que representa una ligera recuperacion
respecto al acumulado a junio de 2002.

Los ingresos procedentes del negocio mayorista, 1.038,2 millones de euros, contintan con
la ligera tendencia de decrecimiento prevista, -3,8%, tras la aplicacion en agosto de 2001
de la rebaja de los precios de interconexion de acuerdo a la Oferta de Interconexion de
Referencia (OIR 2001) junto con la aplicacién del modelo de Interconexién por Capacidad
también definida en la OIR 2001. Estos dos factores, con efectos negativos en los ingresos
del negocio mayorista, han sido parcialmente compensados por el crecimiento de ingresos
del servicio ADSL mayorista.

Los ingresos del negocio de internet y banda ancha ascienden a 477,7 millones de euros y
crecen un 30,8% al mes de septiembre respecto a los del ano 2001.

Los ingresos originados por el trafico de internet de banda estrecha se han reducido un
20,6% debido a la migracion del trafico conmutado de Internet a ADSLy al crecimiento del
trafico en horario reducido como consecuencia de las Tarifas Planas de Internet.

Los ingresos del negocio ADSL minorista, lanzado comercialmente en septiembre de 2001,
ascienden a 170,7 millones de euros, y los usuarios de este servicio, que al mes de
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septiembre se elevan a 461.973, representan el 52,7% del total de accesos de banda ancha
del mercado espanol. Los usuarios finales totales de ADSL ascienden a 747.019,
presentando una ganancia neta trimestral de 86.158 y un ritmo de instalacion medio
diario en el tercer trimestre de 2.205, cifras ambas inferiores a las del segundo trimestre
de 2002 por la menor actividad durante el periodo vacacional. Cabe destacar la
recuperacion de la demanda en el mes de octubre, mes con una ganancia neta de 78.000
lineas ADSL, en el que la planta total ADSL se situa por encima de los 825.000 usuarios
(dato a 30 de octubre), lo que permite reafirmar el objetivo de alcanzar una planta de
900.000 ADSL al final del ejercicio 2002. Los ingresos generados en el periodo para el total
de banda ancha (incluyendo el negocio mayorista) se elevan a 235,9 millones de euros y
crecen un 190,9%.

El crecimiento del negocio ADSL, junto con el incremento de la cuota mensual de abono,
contribuyen al fortalecimiento de la composicion de los ingresos, resultando, al mes de
septiembre, en un porcentaje de ingresos fijos sobre el total de ingresos del 52,0%, 7,2 p.p.
superior al ano anterior.

Los gastos por operaciones del Grupo Telefénica de Espana ascienden a 4.375,1 millones
de euros, un 4,6% mas respecto al mes de septiembre del ano 2001.

Los gastos de personal del Grupo Telefonica de Espana, que ascienden a 1.612,3 millones
de euros crecen un 3,0% respecto al ano anterior. La reduccion de la plantilla media en
Telefénica de Espana matriz ha sido de un 0,5%, situando en 40.851 el numero de
empleados al final del tercer trimestre. La productividad medida en términos de lineas por
empleado es de 517,0 y crece un 1,4% respecto a septiembre 2001.

Los gastos de aprovisionamientos del Grupo Telefénica de Espana, que totalizan 1.988,4
millones de euros, crecen un 7,2%, principalmente por el incremento de los gastos de
aprovisionamientos de Telefonica de Espana matriz, asociados a mayores gastos de
interconexion Fijo-Fijo y en menor medida el impacto del negocio ADSL, y de Telyco por la
mayor venta de terminales moviles. Los gastos relativos a la interconexion Fijo-Movil de la
matriz, que representan un 66,4% del total de los gastos de aprovisionamientos de
Telefénica de Espana matriz, se mantienen practicamente al mismo nivel que el ano
anterior, mientras que los gastos de interconexion Fijo-Fijo aumentan un 34,5% por la
creciente competencia.

Los otros gastos por operaciones del Grupo Telefénica de Espana alcanzan los 649,9
millones de euros y presentan un crecimiento del 2,7% al final del periodo frente al 8,6%
de enero-junio. Esta evolucion interanual viene determinada por el menor volumen de
gastos durante el periodo julio-septiembre de 2002 en Telefénica de Espana matriz
derivado del esfuerzo en la contencion de los mismos asi como por la senda creciente de
estos gastos a lo largo del ano anterior como consecuencia del despliegue del negocio
ADSL minorista.

Dentro de otros gastos de explotacion, las provisiones para insolvencias muestran al mes
de septiembre una reduccion del 39,2% en Telefonica de Espana para el periodo enero-
septiembre como consecuencia de los buenos resultados de las medidas de control
aplicadas y por la evolucion extraordinaria asociada al negocio de revendedores de trafico
incurrida principalmente en el tercer trimestre de 2001, gasto no recurrente en 2002.

El EBITDA del Grupo Telefonica de Espana al mes de septiembre de 2002 se eleva a 3.370,1

millones de euros, lo que representa una disminucion interanual del 3,3% frente a una
disminucion acumulada al mes de marzo del 10,3% y del 6,3% al mes de junio. En lo que
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respecta al margen EBITDA del Grupo, se situa en el 43,9%, 1,6 p.p. inferior al obtenido a
septiembre de 2001, mientras que el de la matriz se sitda en el 45,7%, 1,2 p.p. inferior al
del afno anterior.

Como mencionabamos antes, los resultados del tercer trimestre del Grupo Telefénica de
Espana muestran una senda de recuperacion en su comparativa trimestral respecto al ano
anterior. Asi, los ingresos por operaciones del tercer trimestre crecen respecto al mismo
trimestre del ano anterior un 1,7% (la variaciéon 1702/1T01 fue del -2,7% y la del
2T02/2T01 del +1,6%) y el EBITDA pasa de disminuir un 10,3% y 2,2% en el 1T y 2T
respectivamente a crecer un 4% en el periodo julio-septiembre respecto al mismo periodo
del ano anterior.

Como consecuencia del comportamiento operativo de la compania y el decrecimiento del
nivel de las amortizaciones en Telefénica de Espana, que disminuyen un 3,7% por las
menores inversiones realizadas en el periodo y el incremento de la planta totalmente
amortizada, el resultado de explotacion del Grupo Telefonica de Espana asciende a 1.333,4
millones de euros, un 2,6% menos que el obtenido a septiembre 2001 (-22,6% a marzoy —
12,0% a junio). El resultado de explotacion del tercer trimestre del presente ejercicio ha
crecido un 29,5% comparado con el mismo trimestre del ejercicio anterior.

La inversién material e inmaterial de la matriz a septiembre de 2002 asciende a 1.133,9
millones de euros, lo que representa una disminucion del 9,1% respecto al mismo periodo
del ejercicio anterior.

Del total de la inversion material e inmaterial, el 54,1% lo constituyen las inversiones
recurrentes que configuran nuestro negocio tradicional (STB, RDSI, Circuitos...), mientras
que el 459% restante se ha destinado a inversiones transformadoras del negocio,
fundamentalmente al despliegue del ADSL y los nuevos servicios sobre banda ancha.

El Free Cash Flow de Telefénica de Espana matriz, definido como EBITDA menos inversion
material e inmaterial, menos gastos financieros netos y menos impuestos de sociedades,
se eleva a 1.765,8 millones de euros y crece un 14,5% sobre septiembre 2001.

TELEFONICA DE EsPANA
DATOS OPERATIVOS

Datos no auditados

SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR.

Lineas en servicio (miles) (1) 21.118,8 20.885,7 1,1
Lineas analogicas (RTB) (miles) 15.627,1 16.188,3 (3,5)
RDSI accesos basicos 868.734 773.985 12,2
RDSI accesos primarios 16.281 15.493 51
conexiones ADSL 747.019 223.158 2347
Empleados 40.851 40.948 (0,2)
Lineas por empleado (1) 517,0 510,1 1,4
Trafico (millones de minutos) 108.040 102.306 5,7
% Lineas con cobertura ADSL (2) 82,0% 81,1% 0,9 p.p

() Lineas de telefonia basica (incluyendo TUP), Ibercom, RDSI (Acc. Basicos), ADSL y conexiones de red para centralitas.

(2)  Grado de cobertura efectiva ADSL para el servicio Basico.
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TELEFONICA DE ESPANA
INGRESOS POR OPERACIONES (INDIVIDUAL)

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.
Ingresos por consumo 3.891,1 4.372,4 (1,0) 1.288,3 1.405,3 (8,3)
Local 1.185,8 1.360,3 (12,8) 3475 403,0 (13,8)
Provincial 361,4 4237 (14,7) 116,2 140,4 (17,2)
Nacional 499,8 700,1 (28,6) 151,6 222,0 (31,7)
Internacional (Salida) (1) 2877 509,4 (43,5) 92,3 172,2 (46,4)
Fijo-Movil 1122,2 1175 0,4 385,7 375,7 2,7
Interconexion Operadoras Internac. (Entrada) 218,1 2241 (2,7) 73,8 83,8 (12,0)
Interconexion Operadoras Nacional (1) 322,4 374,8 (14,0) 18,7 128,9 (7,9)
Resto (2) (106,4) (337,6) (68,5) 2,5 (1207) | (102,1)
Cuotas de abono 2.845,4 2.461,3 15,6 955,5 822,8 16,1
Cuotas de conexién 197,2 200,0 (1,4) 59,1 69,4 (14,8)
Comercializacion de Terminales 236,8 200,6 18,0 72,6 64,5 12,5
Otros 183,6 164,3 11,7 483 51,0 (5,3)
Total Ingresos Por Operaciones 1.354,0 1.398,6 (0,6) 2.423,8 2.413,0 0,4

(1) Neto de Participacion Extranjera.
(2)  Incluye descuentos, servicios especiales tasados, servicios IRIS y otros.
Nota: Los ingresos de 2001 recogen como trafico local todos los ingresos de Internet facturados en destino.

GRUPO TELEFONICA DE ESPANA
REsuLTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.
Ingresos por operaciones 7.684,9 7.670,6 0,2 2.553,7 2.510,8 1,7
Telefénica de Espana 7.354,0 7.398,6 (0,6) 2.423,8 2.413,0 0,4
Otras y eliminaciones 330,9 272,0 21,6 129,9 97,8 32,8
Trabajos para inmovilizado (1) 125,0 130,3 (4, 42,9 41,4 3,8
Gastos por operaciones (4.375,1) (4.183,1) 4,6 (1.497,7) (1.432,4) 4,6
Otros ingresos (gastos) netos (64,6) (134,6) (52,0) (14,4) (76,7) (81,2)
EBITDA 3.370,1 3.483,3 (3,3) 1.084,6 1.043,1 4,0
Amortizaciones (2.036,7) (2m4,7) (3,7) (683,4) (733,3) (6,8)
Resultado de explotacion 1.333,4 1.368,6 (2,6) 401,2 309,8 29,5
Resultados empresas asociadas (1,3) (1,3) (0,1) (0,4) (0,7 (42,6)
Resultados financieros (291,6) (299,7) 2,7) (90,2) (95,6) (5,6)
Amortizacién fondo comercio (73) (0,5) N.S. (0,8) (0,4) 135,4
Resultados extraordinarios (247,) 164,8 cs. (99,1 35,2 cs.
Resultados antes de impuestos 786,1 1.231,9 (36,2) 210,6 248,4 (15,2)
Provisién impuesto (165,8) (330,4) (49,8) (57,7) (67,3) (14,3)
Resultados antes minoritarios 620,3 901,6 (31,2) 153,0 181,1 (15,5)
Resultados atribuidos a minoritarios 0,7 (0,0) N.S. (0,0) (0,0) N.S.
Resultado neto 620,2 901,5 (31,2) 152,9 181,0 (15,6)
(1) Incluye obra en curso.
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GRUPO TELEFONICA LATINOAMERICA

A partir de enero 2002 el ejercicio fiscal de Telefonica de Argentina y de Cointel transcurre
de enero a diciembre, coincidiendo con el del resto de las empresas del Grupo. No
obstante, los estados financieros de Telefonica Latinoamérica de 2001 recogen las cuentas
de TASAy Cointel con un trimestre de retraso (octubre 2000 - junio 2001).

Los nueve meses del ano se vieron afectados por la inestabilidad de los mercados
latinoamericanos reflejandose en el comportamiento negativo de las monedas que, hasta
el mes de septiembre siguen presentando depreciaciones con respecto al dolar. En
términos interanuales, todas las monedas presentan importantes variaciones con respecto
al délar (real brasilefo, -14,4%; peso argentino, -67,0%, peso chileno, -7,2% y sol peruano -
4,4%). Esta negativa evolucion de los tipos de cambio, unida a una depreciacién del délar
frente al euro del 3,2%, ha tenido un significativo impacto en las cuentas de Telefénica
Latinoamérica, haciendo que la disminucion del 4,1% del EBITDA en moneda constante se
eleve hasta el 31,7% en euros corrientes. A pesar de ello, y gracias al esfuerzo de
racionalizacion de inversiones acometido, se ha registrado un notable incremento en el
Free Cash Flow agregado de las operadoras, que asciende a 1.557,8 millones de euros, un
45,4% mas que en el ejercicio pasado.

Los ingresos por operaciones se sittan en 5.434,2 millones de euros, reduciéndose un 0,7%
en euros constantes (-28,6% en euros corrientes), dado que el crecimiento de ingresos
registrado por Telesp no ha podido compensar los menores ingresos de TASA 'y de CTC.

B Telesp: los ingresos crecen un 10,6% en moneda local gracias al incremento de la
planta media y al aumento de las tarifas a finales de junio 2001 y 2002, que ha
compensado la reduccion del trafico local por linea.

B TASA: la caida del 14,7% en los ingresos (-14,0% en periodos homogéneos) es el reflejo
de la crisis econémica que impacta en la disminucion de la planta activa y el menor
consumo por linea, especialmente en larga distancia.

B En el caso de CTC, los ingresos se reducen un -5,7% en moneda local, afectado por la
canibalizacion de la telefonia movil, y el empeoramiento del mercado de larga
distancia, asi como por el cambio del contrato de Publiguias en septiembre de 2001, y
la consolidacion de Sonda por puesta en equivalencia desde septiembre de 2002.

B Los ingresos de TdP, que presentan un ligero crecimiento del +0,4% en moneda local,
se han visto afectados por el aumento de la competencia en larga distancia lo que ha
supuesto una presion en los precios, afectando negativamente a la cuota de mercado.

Los gastos de explotacion totales de Telefonica Latinoamérica se elevan a 2.886,0 millones
de euros (-26,5% en euros corrientes), presentando un ligero crecimiento interanual,
+0,7% en euros constantes, que se traduce en una caida del 3,8% si se excluyen los gastos
de interconexion. El esfuerzo de contencion de los gastos se ve reflejado en practicamente
todas las operadoras destacando:

B Telesp, si bien incrementa sus gastos un 9,3%, el crecimiento interanual esta asociado
a la mayor actividad de la compania, observandose menores gastos de personal en
linea con la reestructuracion de plantilla.

B TASA reduce un 21,1% sus gastos en moneda local (-7,5% comparando periodos

homogéneos), como consecuencia de la politica de contencién de gastos llevada a
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cabo en toda la organizacion, aun a pesar de la mayor provision por incobrables y al
efecto de la dolarizacion de algunos gastos.

B En el caso de CTC, la caida del 3,6% en moneda local también refleja los menores
gastos de personal asociados a los planes de desvinculaciones implantados en junio
de 2001.

B los gastos de TdP crecen un 4,0%, manteniéndose practicamente invariables si se
excluyen los gastos de interconexion.

Consecuencia de esta evolucion de ingresos y gastos, el EBITDA de los nueve primeros
meses asciende a 2.635,1 millones de euros, con disminucion del 31,7%. La depreciacion
de los tipos de cambio explica casi 28 p.p. de esta caida, y de eliminar este efecto la
reduccion del EBITDA seria del -4,1%, reflejando las caidas de las operadoras (TASA -
18,7% contemplando el periodo consolidado en 2001, CTC -9,4%, TdP -7,3%) que el
comportamiento positivo de Telesp (+9,4% en moneda local) no logra compensar.

Dentro de los resultados no operativos, cabe destacar los extraordinarios, que se sitian en
-109,5 millones de euros frente a +13,9 millones de euros hasta septiembre de 2001,
periodo en que se registroé la plusvalia por la venta de la participacion en Cablevision (256
millones de euros). Se recogen principalmente los gastos asociados a los planes de
reestructuraciones de plantilla realizados en las operadoras (CTC en octubre, Telesp en
mayo, y Telefénica del Perd en junio) y los ajustes en el valor de mercado de las
participaciones en sociedades cotizadas.

El resultado financiero neto asciende a -1.101,6 millones de euros e incluye como partida
destacada el efecto del ajuste de la deuda en Argentina (TASA, THA y Cointel) al tipo de
cambio de cierre de periodo (3,74 pesos por 1 $USA) que se cifra en 521,5 millones de
euros negativos (en el primer semestre se registraron -589,2 millones de euros). Este
efecto es adicional al recogido a cierre de 2001 en los estados financieros de Telefénica
Latinoamérica que considerd un tipo de cambio de 1,7 pesos por 1 $USA (460,0 millones
de euros). Aislando el efecto de la devaluacién del peso argentino, el resultado financiero
neto del periodo enero-septiembre ascenderia a —580,1 millones de euros, reduciéndose
un 2,8% con respecto al mismo periodo del afo anterior como consecuencia de los
menores tipos de interés y la menor deuda media que presentan las operadoras, excepto
Telesp donde, aunque decreciente desde el mes de enero, la deuda media es un 44%
superior a la del ano pasado (en moneda local) por el esfuerzo inversor realizado en 2001.

Telefonica Latinoamérica acumula hasta septiembre un ingreso por impuesto sobre
sociedades por 52,6 millones de euros, frente a un gasto de 319,6 millones de euros en
2001, procedente principalmente de las deducciones en concepto de Actividad
Exportadora y Diferimiento por Reinversién en TISA por 67,5 millones de euros, asi como
de las pérdidas por diferencias de cambio por la devaluacion del peso argentino. Estos dos
efectos consiguen compensar las provisiones de impuestos del resto de operadoras y
holdings.

Por todo esto, el resultado neto se sitla en -195,6 millones de euros frente a un beneficio
de 851,3 millones de euros registrado en septiembre de 2001.

El CAPEX agregado de las operadoras asciende a 439,4 millones de euros, reduciéndose
interanualmente un 77,9%, como consecuencia del esfuerzo en racionalizacion de
inversiones y el efecto tipo de cambio, lo que situa el ratio CAPEX sobre ingresos en el 8,1%
frente al 26,0% de septiembre 2001.
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A cierre de septiembre Telefonica Latinoamérica gestiona 21,5 millones de lineas, volumen
algo inferior al del ano anterior (-0,6%) principalmente por la menor planta en servicio de
TASA y de Telesp, y en menor medida por CTC. Telesp presenta en el ultimo trimestre una
ganancia neta positiva de lineas, que compensa parcialmente la ganancia neta negativa
del primer semestre, gracias a las acciones de contencion de bajas que comenzaron a
implementarse en los ultimos meses. Se observa en los dos ultimos meses una
estabilizacion en el nimero de bajas de TASA, gracias a las medidas de recuperacion de
lineas (“linea cero”, “linea control” y la recientemente lanzada “linea recupero”).

Los usuarios de ADSL y Cablemodem (404.065 a fin de septiembre) crecen un 136,5%
basicamente por el fuerte aumento observado en Telesp (+115,5%). Por otro lado, los
esfuerzos comerciales realizados por CTC y por TDP se han reflejado en una ganancia neta
en el tercer trimestre de 11.000 y 9.000 clientes, respectivamente.

La plantilla fija del conjunto de operadoras se situa a fin de septiembre en 25.388
empleados (27.388 incluyendo las filiales de TdP), ya que desde el mes de septiembre no se
integra la plantilla de Sonda al haberse vendido el 25% de la participacion en esta
empresa. Respecto a diciembre de 2001, se registra en las operadoras de telefonia fija una
disminucion de 1.600 empleados, reflejo de los distintos planes de reestructuracion que
estan llevando a cabo las operadoras.

Brasil

El pasado 26 de julio Telesp inici6 las operaciones del servicio de larga distancia nacional
desde Sao Paulo, que se une al servicio de larga distancia internacional desde Sao Paulo,
que la compania inici6 el pasado 7 de mayo. En ambos servicios Telesp ya se situa como el
segundo operador en cuota de mercado, tras el incumbente Embratel, obteniendo unas
cuotas de mercado estimadas del 26% en Larga Distancia Internacional y del 24,8% en
Larga Distancia Nacional Interestado. Por otro lado, Telesp continua siendo lider en la
larga distancia intraestado de Sao Paulo donde alcanz6 una cuota de mercado promedio
estimada del 80% en el periodo.

Al mes de septiembre, la planta en servicio asciende a 12,6 millones de lineas,
manteniéndose en los mismos niveles de septiembre 2001. Sin embargo, en el tercer
trimestre del 2002 se observa un cambio de tendencia en la evolucion de la planta,
producto principalmente del plan de control de bajas y recuperacion de morosidad
(modelo mas flexible de financiacién de la deuda pendiente, scoring de entrada y linea
“restricta”) que se han venido aplicando en los Ultimos meses. Asi se registré en este
trimestre una ganancia neta de lineas positiva de 49.333 clientes frente a -104.491 del
primer semestre. Esta tendencia positiva se ha mantenido en el mes de octubre, en el que
la compania registro una ganancia neta de 44.219 lineas.

La planta en servicio ADSL a septiembre 2002 asciende a 306.539 lineas observandose un
crecimiento interanual del 115,5%, tras el fuerte incremento del ritmo de instalacion de
nuevas lineas a partir del segundo trimestre, producto de las distintas promociones
lanzadas.

En los nueve primeros meses de 2002 los ingresos registrados por la compania
aumentaron un 10,6% en moneda local (-8,4% en euros) gracias al aumento de la planta
media en servicio (+8,0% interanual), al aumento tarifario para la cesta local (10,4% en
junio de 2001 y 8,3% en junio de 2002) y al lanzamiento de los nuevos servicios de larga
distancia. Sin embargo se observa una ligera ralentizacion del crecimiento interanual de
los ingresos frente a trimestres anteriores (+11,5% en el primer semestre del ejercicio),

RESULTADOS ENERO - SEPTIEMBRE 2002 20



7876}5”“” ANALISIS DE RESULTADOS POR LINEA DE ACTIVIDAD

NEGOCIO DE TELEFONIA FUA

resultado de la estabilizacion de la planta en el presente ejercicio frente al fuerte
crecimiento del ano anterior. Por otro lado, los gastos operativos de la compania
aumentaron un 9,3% en moneda local por la mayor actividad y por el lanzamiento de los
nuevos servicios de larga distancia, asi como por el aumento de gastos por provision de
incobrables (aplicacion de una politica de provision mas conservadora desde mayo 2001
alcanzando el ratio de incobrables sobre ingresos el 3,7% acumulado a septiembre),
mientras que se registré6 una caida del 10,7% en los gastos de personal por las
reestructuraciones de plantilla realizadas a finales de 2001 y a mediados de 2002, que han
supuesto una reduccion interanual de la plantilla del 19,8%, elevando el ratio de lineas por
empleado un 24,3% hasta 1.254. La mejor evolucion de los ingresos respecto a los gastos
ha permitido registrar un crecimiento EBITDA del 9,4% en moneda local.

Tras el cumplimiento de metas en 2001, en el presente ejercicio se ha reducido
fuertemente la inversion (-78,9% interanual en euros), situdndose el ratio CAPEX/Ingresos
en el 15,7% en moneda local, frente al 52,2% del mismo periodo del ejercicio anterior.

Todos estos factores han permitido una generacion de Free Cash Flow de 858,5 millones
de euros frente a un FCF negativo de -89,6 millones de euros acumulados a septiembre
2001. Destaca la importante mejora observada en el altimo trimestre con un incremento
del 66,1% en euros respecto al primer semestre de 2002.

Argentina

El deterioro de la economia argentina y la incertidumbre del panorama politico del pais
marcan la evolucion de los resultados de TASA hasta septiembre, destacando el impacto
de las siguientes variables macroeconémicas:

B La depreciacion del peso hasta 1 US$ por 3,74 pesos ha producido diferencias de
cambio negativas por 5.135 millones de pesos. De acuerdo con la normativa contable
argentina, las empresas alli radicadas no pudieron contabilizar en los estados
financieros de 2001 los efectos de la devaluacion del peso, dado que ésta ocurri6 en
2002. Por ello, los resultados de TASA que aqui se presentan recogen todo el efecto de
la devaluacion.

B Pese a que en los ultimos meses el incremento de los precios ha sido moderado, la
inflacion acumulada hasta septiembre es del 39,7% (30,5% acumulada a junio). El
efecto que este aumento de precios ha tenido en los gastos de TASA no esta siendo
compensado via incremento de tarifas a causa de las restricciones impuestas por la
Ley de Emergencia Publica.

B La contraccién de la economia argentina hasta septiembre (reduccién del PIB de
13,4%) ha tenido un fuerte impacto en el consumo, deteriorando los indices de
confianza del consumidor y empresariales.

En este entorno los ingresos de TASA se han contraido un 14,0% (-72,5% en euros) por la
menor base de clientes, asi como por un menor consumo, sobre todo en el negocio de
larga distancia. Por el lado de los gastos operativos, la compania ha implementado
medidas estrictas de recorte de los mismos a pesar de lo cual el EBITDA acumulado a
septiembre (312,6 millones de euros) es un 21,0% inferior al registrado en el mismo
periodo en 2001 en moneda local y 74,8% inferior en euros, habiéndose reducido 4,5 p.p.
el margen sobre ingresos hasta el 50,1%.
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Con el fin de paliar los efectos negativos de la crisis en los resultados de la compania, TASA
implemento una serie de medidas, destacando:

B Enfoque en la reduccion de costes: pese a la inflacion y a que parte de los gastos estan
dolarizados (especialmente los asociados al alquiler de infraestructuras), las politicas
de contencion de costes y, en menor medida, la limitada actividad, han permitido a la
compania reducir los gastos operativos frente a 2001 un 7,5% en moneda local.
Excluyendo los costes de provision de incobrables y tributos, la reduccién interanual
es de 13,0%.

B Control de la morosidad: TASA ha intensificado las acciones de recuperacion de deuda
flexibilizado los medios de pago (bonos, planes de financiacién) y convirtiendo lineas
regulares con problemas de morosidad en lineas de prepago o con control de
consumo. Gracias a estas acciones, el porcentaje de incobrables sobre ingresos, (7,7%
frente a 6,4% en 2001), viene mejorando de forma regular en los Ultimos meses
(provision de incobrables sobre ingresos del 9,0% en el primer semestre) por la
reduccion de los saldos de deuda.

B Planta en servicio y trafico: caida limitada de la planta frente a 2001 (-2,2%) gracias al
plan de retencion de clientes y a la conversion de lineas regulares en lineas de
menores prestaciones que continuen generando trafico y permitan el control de la
morosidad. Estas medidas han permitido una ralentizacion de la caida del trafico local
por linea en los ultimos meses frente a la fuerte reduccion interanual del primer
semestre del afio (-9,7% en el ultimo trimestre frente a -11,2% acumulado a junio),
asi como una notable ralentizacion del ritmo de pérdida de lineas, dado que en el
tercer trimestre del ejercicio se ha registrado una ganancia neta negativa de 24.000
lineas, frente a las 109.000 del primer semestre del ejercicio.

B Control de la inversion: TASA ha reducido su inversion en un -74,2% en moneda local
frente al afio pasado (-93,6% en euros). Esta reduccion es producto de la fuerte
restriccion de las inversiones y la renegociacion de contratos en moneda extranjera,
que han logrado atenuar el impacto negativo de la devaluacion.

B Free Cash Flow del 27,3% sobre Ingresos: El control de los gastos operativos y la
racionalizacion de las inversiones han permitido a TASA generar un Free Cash Flow de
170,3 millones de euros hasta septiembre.

Chile

En septiembre se ha producido la venta del 25% de SONDA, empresa de servicios
informaticos, con un impacto neto en resultados extraordinarios de -2,9 millones de
euros. Se mantiene en cartera el 35% de esta empresa, consolidandose desde el mes de
septiembre por puesta en equivalencia frente al criterio de integraciéon global aplicado
hasta el mes de agosto.

En el ambito operativo Telefonica CTC presenta una disminucion en las lineas en servicio
del 1,1% por la desconexion en el Gltimo trimestre de 47.000 lineas que se encontraban
suspendidas por problemas de morosidad. En el negocio de larga distancia, pese al mal
comportamiento del mercado, CTC continia aumentando su cuota de mercado estimada
LDN hasta el 39,1% y en larga distancia internacional hasta el 32,2% (0,9 p.p. y 4,4 p.p. mas
que a junio respectivamente), gracias al mayor esfuerzo comercial.
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Los ingresos de Telefonica CTC Chile a septiembre alcanzan los 837,1 millones de euros, un
5,7% inferiores en moneda local a los del mismo periodo de 2001 (-15,3% en euros). Hay
que senalar que esta evolucion se ha visto afectada por el cambio en el 2001, de las
condiciones del contrato con Publiguias que implica menores ingresos desde septiembre
2001, asi como por consolidar un mes menos de Sonda en 2002. Si se eliminan estos
efectos, los ingresos de CTC caerian un -2,8% en moneda local, afectados negativamente
por la evolucién de los ingresos de telefonia local (-2,6%) por la menor planta facturable,
asi como por el menor trafico por la situacion econémica y la canibalizaciéon del movil. El
negocio de larga distancia mantiene unos ingresos en linea con el ano anterior registrando
un incremento del +1,4% en moneda local (-9% en euros), a pesar de la contraccion
registrada en el mercado, gracias a los aumentos de precios promedio. Continua la
evolucion positiva en el ADSL con unas mayores ventas e ingresos en estos ultimos meses.

Se mantiene el control de los gastos operativos, un 3,6% menores que los del anterior
ejercicio (-13,4% en euros) consecuencia de unos menores gastos de personal, fruto de la
reduccion de plantilla de junio del 2001, y de las medidas de contencién de costes.

El EBITDA acumulado a septiembre es de 346,0 millones de euros, presentando una
disminucion del 9,4% en moneda local frente a septiembre 2001 (-18,6% en euros)

Con el objetivo de adaptarse al nuevo entorno del mercado, CTC anuncié a finales del mes
de octubre un plan de reestructuracion que afectara a unos 840 empleados de la
operadora de telefonia fija, con un coste inicial estimado de 18 millones de euros, que ya
ha sido provisionado en los resultados del mes de septiembre.

En linea con otras operadoras del Grupo, CTC ha registrado un nivel de inversiones inferior
en un 27,9% en moneda local a la ejecutada en el mismo periodo de 2001, lo que situa el
ratio CAPEX/ingresos en el 8,9%. Ello ha permitido que el flujo libre de caja generado
ascienda a 204,5 millones de euros.

Peru

Telefénica del Peru cierra el tercer trimestre de 2002 con un incremento de la planta en
servicio del 3,5% (+3,0% en el primer semestre). Esta expansion se basa principalmente en
la Telefonia Publica (+17,5%) y en la comercializacién de productos prepago y de control
de consumo (+20,8%). Estos Ultimos contribuyen a maximizar la rentabilidad de la planta
existente y minimizar el riesgo de impago, y representan actualmente el 34,2% de la
planta en servicio.

En los nueve primeros meses del ano se registra un nivel de ingresos operativos levemente
superior a los del mismo periodo del afio anterior en moneda local (+0,4%) derivado,
principalmente, del buen comportamiento de la Telefonia Publica (+10,5%), en linea con la
positiva evolucion mostrada en el primer semestre por este negocio. No obstante, esta
evolucion de ingresos ha venido marcada por el cumplimiento de un marco regulatorio
exigente: rebaja de la tarifa de interconexion en junio 2001 e introduccion del sistema de
price cap a partir de septiembre 2001 (IPC-6% anual), a lo que se aiiade la entrada en vigor
del multicarrier discado a partir del pasado 15 de abril. En este sentido, los ingresos de
larga distancia se han visto reducidos en un 30,4%, motivado principalmente por la
entrada del Multicarrier Discado, que ha supuesto rebajas tarifarias y pérdidas de cuota de
mercado, y la evolucion decreciente de las tasas contables acorde con las tendencias
internacionales.
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Por el lado de los gastos operativos, se observa un aumento del 4,0% en moneda local,
explicado principalmente por el crecimiento del 14,3% del gasto de interconexion.
Excluyendo este efecto, los gastos disminuirian un 0,2% en moneda local, puesto que los
mayores gastos relacionados con la telefonia publica, consecuencia de la mayor actividad
son absorbidos por la reduccion de los gastos de personal del 6,0%.

El EBITDA se situa en 437,6 millones de euros, con una caida interanual del 7,3% en
moneda local (-14,2% en euros), lo que supone una mejora de 2,8 p.p. respecto a la
disminucion que mostraba en el primer semestre gracias a la mejor evolucion de los
ingresos (+0,4% a septiembre frente a -0,7% a junio).

Telefénica del Peru lidera el mercado de banda ancha a través del ADSL y Cablenet, cuyo
esfuerzo se ve reflejado en el crecimiento de clientes, con una cartera total de 24.734
clientes a finales de septiembre.

La compaiiia ha realizado un importante recorte de inversiones en el periodo (-55,3% en
moneda local), que ha favorecido la significativa generacion libre de caja hasta 323,6
millones de euros (+16,8% en euros).

GRUPO TELEFONICA LATINOAMERICA
DATOS FINANCIEROS

Datos no auditados (Millones de euros)

ENERO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR.

Telesp

Ingresos por operaciones 2.9983 3.273,1 (8,4)

EBITDA 1.540,9 1.701,6 (9,4)

Margen EBITDA 51,4% 52,0% (0,6 p.p.)
Telefonica de Argentina

Ingresos por operaciones 624,3 2.272,5 (72,5)

EBITDA 312,6 1.239,1 (74,8)

Margen EBITDA 50,1% 54,5% (4,5p.p)
Telefonica CTC Chile

Ingresos por operaciones 837,1 988,2 (15,3)

EBITDA 346,0 4253 (18,6)

Margen EBITDA 41,3% 43,0% (1,7p.p.)
Telefénica del Peru

Ingresos por operaciones 9377 1.009,5 (7,1)

EBITDA 4376 510,2 (14,2)

Margen EBITDA 46,7% 50,5% (3,9p.pP)

Nota: EBITDA antes de ingresos de gerenciamiento. Telefonica de Argentina incluye el negocio ISP de Advance, Telefénica CTC Chile incluye
Sonda, Telefénica del Pert incluye CableMagico.
TASA modificé su ejercicio fiscal, por lo que los datos corresponden al periodo ene-sep o1y ene-sep o2.
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GRUPO TELEFONICA LATINOAMERICA
DATOS OPERATIVOS

Datos no auditados

ENERO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR.
Lineas en Servicio (miles) 21.491 21.61 (0,6)
Telesp 12.561 12.612 (0,4)
Telefonica de Argentina 4.423 4.521 (2,2)
Telefénica CTC Chile 2721 2.752 (1,0
Telefénica del Pert 1.785 1.725 3,5
Conexiones ADSL 404.065 170.845 136,5
Telesp 306.539 142.27 115,5
Telefénica de Argentina 31.522 15.196 107,4
Telefénica CTC Chile 41.270 8.432 389,4
Telefénica del Perd (1) 24.734 4.946 400,1
Porcentaje de Lineas con cobertura ADSL
Telesp 78% 66% 12,3 P.P.
Telefénica de Argentina 57% 57% 0,0 p.p.
Telefonica CTC Chile 63% 46% 17,0 p.p.
Telefénica del Perd 48% 44% 4,0 p.p.
Trafico Total (Millones de minutos) (2) 112.323 112.822 (0,4)
Telesp 61.183 58.064 54
Telefonica de Argentina 24.675 26.725 (7,7)
Telefénica CTC Chile 19.439 20.139 (3,5)
Telefénica del Peru 7.026 7.894 (1,0)
Empleados (3) 27.388 32.517 (15,8)
Telesp 10.015 12.495 (19,8)
Telefonica de Argentina 8.418 8.800 (4,3)
Telefénica CTC Chile 3.934 6.182 (36,4)
Telefénica del Peru 5.021 5.040 (0,4)
Lineas / Empleados (4) 785 665 18,1
Telesp 1.254 1.009 243
Telefénica de Argentina 525 514 2,3
Telefénica CTC Chile 805 799 0,8
Telefénica del Perd 591 468 26,3

Nota: Los datos de Telefénica CTC Chile corresponden a los negocios de Telefonia fija (OTF) y Sonda. Los datos de TdP incluyen la OTF y
Cablemagico.

TASA modificé su ejercicio fiscal, por lo que los datos corresponden al periodo ene-sep o1y ene-sep 02.

En el caso de TdP incluye las lineas en servicio de CABLENET.

Incluye trafico total facturado entrada y salida: Local, LDN, LDl y TUP (excepto en el caso de Telesp).

Telesp incluye dotacién efectiva de Telesp, Assist y larga distancia, tanto en septiembre 2002 como en septiembre 2001. TASA incluye
dotacién efectiva Interactiva, criterio adoptado de forma retroactiva. En CTC, el nimero de empleados de junio 2001 recoge la asignacion
de empleados al CSC de forma homogénea al ejercicio actual.

(4)  Ratio calculado con la dotacion efectiva de telefonia fija (OTF).

TE=
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GRUPO TELEFONICA LATINOAMERICA
ResULTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 5.434,2 7.605,7 (28,6) 1.460,2 24277 (39,9)
Trabajos para inmovilizado (1) 52,5 143,4 (63,4) 9,7 54,8 (82,3)
Gastos por operaciones (2.636,4) (3.575,5) (26,3) (721,5) (1.098,2) (34,3)
Otros ingresos (gastos) netos (215,2) (317,2) (32,1) (40,4) (107,7) (62,5)
EBITDA 2.635,1 3.856,4 (31,7) 708,0 1.276,6 (44,5)
Amortizaciones (1.579,5) (1.943,2) (18,7) (413,2) (648,0) (36,2)
Resultado de explotacién 1.055,6 1.913,2 (44,8) 294,9 628,6 (53,1)
Resultados empresas asociadas (4,6) 75 c.s (9,1) 6,2 c.s.
Resultados financieros (1101,6) (597,0) 84,5 (69,3) (173,4) (60,0)
Amortizacién fondo comercio (67,3) (59,6) 12,9 (22,1) (19,4) 13,8
Resultados extraordinarios (109,5) 13,9 cs (61,1) (78,2) (21,9)
Resultados antes de impuestos (227,4) 1.277,9 c.s. 133,4 363,8 (63,3)
Provision impuesto 52,6 (319,6) cs (101,7) (118,5) (14,2)
Resultados antes minoritarios (174,8) 958,3 c.s. 31,7 2453 (817,)
Resultados atribuidos a minoritarios (20,8) (107,0) (80,6) (3,7) (47,2) (92,2)
Resultado neto (195,6) 851,3 c.s. 28,0 198,1 (85,9)

(1) Incluye obra en curso.
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NEGOCIO DE TELEFONIA MOVIL DE TELEFONICA

El resultado neto de Telefonica Moviles en el tercer trimestre de 2002 se ha situado en
410,2 millones de euros. Esta favorable evolucién permite que las pérdidas acumuladas
hasta septiembre sean menores a las registradas en el primer semestre de 2002. Asi, en los
primeros nueve meses de 2002 Telefonica Moviles ha registrado unas pérdidas de 3.923,0
millones de euros, explicadas principalmente por la contabilizacion en el segundo
trimestre del ano de provisiones extraordinarias netas imputables al saneamiento de
activos y a la provision de gastos de reestructuracion en Alemania, Austria, Italia y Suiza
por importe de 4.902,4 millones de euros.

Excluyendo estas provisiones extraordinarias netas, el beneficio neto consolidado en los
primeros nueve meses de 2002 se hubiese situado en 979,4 millones de euros, lo que
habria supuesto un incremento anual del 46,1% respecto al mismo periodo de 2001.

La coyuntura econémica por la que atraviesan algunos de los principales paises en
Latinoamérica y los movimientos de los tipos de cambios, constituyen dos de los
principales factores que explican la desaceleracion en la tasa de crecimiento de los
resultados del Grupo frente a trimestres anteriores.

A continuacion se senalan los aspectos mas relevantes de los resultados:

B Crecimiento interanual del 10,7% de los ingresos por operaciones en los primeros
nueve meses del afio y del 3,5% en términos trimestrales (3T02 vs. 3T01). El
crecimiento organico® de los ingresos, asumiendo tipos de cambios constantes
hubiese sido del 13,2% respecto a los primeros nueve meses de 2001.

Las principales variables que explican los mayores ingresos son: i) el incremento de la
base de clientes de las operadoras consolidadas globalmente (+15,0% y del +14,9%
excluyendo Tele Leste Celular); ii) el mayor trafico cursado por las redes de estas
operadoras (+13% en minutos aire y +45% en SMSs); iii) y los menores ARPUs
registrados (-9,6% en media, en moneda local). Debe sefialarse la mayor actividad
comercial registrada en el tercer trimestre del ano, con una ganancia neta total de
978.932 clientes —excluyendo los clientes de Pegaso PCS - frente a 733.598 clientes en
el trimestre anterior, y aunque, caracteristica del periodo estival, resulta relevante en
el entorno econémico actual.

Asi, a finales del tercer trimestre de 2002 el parque total del Grupo, incluyendo todas
las operadoras participadas por Telefonica Moviles, se situaba en 31,5 millones de
clientes. Incluyendo las operadoras gestionadas en Chile y Puerto Rico, el parque bajo
gestion de Telefonica Moviles ascendia a 33,5 millones a finales de septiembre.

Por ambitos geograficos, Telefonica Moviles Espana aporta el 73,6% de los ingresos
consolidados frente al 68,4% hace doce meses, registrando un incremento anual de
sus ingresos en valores absolutos del 19,2% respecto a septiembre de 2001.

1 Se excluyen los cambios en el perimetro de consolidacién (consolidacion por integracion global de Tele Leste desde el
1 de enero de 2002 y de Terra Mobile desde el cuarto trimestre de 2001, y consolidacién por puesta en equivalencia de
IPSE 2000 a partir del cuarto trimestre de 2001). En el caso de las operadoras del norte de México sélo se incluye el
tercer trimestre , tanto de 2001 como de 2002.
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Las filiales latinoamericanas consolidadas globalmente representan el 27% de los
ingresos del Grupo, mostrando una menor contribucion respecto a septiembre de
2001 como consecuencia del impacto negativo de la devaluacién del peso argentinoy
de la depreciacion de otras monedas latinoamericanas. En términos absolutos, los
ingresos de estas filiales, en euros, muestran una disminucion anual del 6,7%, si bien,
hay que destacar que el crecimiento organico® de las operaciones, asumiendo tipos de
cambio constantes, se sitla en el 1,5%.

Los ingresos procedentes del resto de operadoras europeas (52 millones de euros), e
imputables en su totalidad a Group 3G, permanecen en niveles similares a los
alcanzados en el primer semestre del ano tras la suspension de las actividades
comerciales de esta filial.

B Avances en los margenes de rentabilidad, medidos en términos de EBITDA. En los
primeros nueve meses de 2002 el margen de EBITDA consolidado alcanza el 41,6%
frente al 41,0% en el mismo periodo de 2001. Excluyendo el impacto de las
operaciones europeas fuera de Espaia —tanto en ingresos como en gastos— el margen
de EBITDA consolidado acumulado hasta septiembre de 2002 se situaria en el 45,2%
vs. 41, 9% hace doce meses.

Debe senalarse que en el tercer trimestre de 2002 estas operaciones, en proceso de
reestructuracion, apenas han generado ingresos mientras que todavia han registrado
pérdidas significativas en el ambito de EBITDA. La contribucion negativa de estas
operadoras explica fundamentalmente el menor margen de EBITDA obtenido en el
tercer trimestre de 2002 (42,1%) respecto al mismo periodo de 2001 (43,8%).

En valores absolutos, el EBITDA consolidado del Grupo asciende a 2.838,9 millones de
euros, un 12,2% superior al alcanzado en el mismo periodo del afo 2001. El
crecimiento organico® asumiendo tipos de cambio constantes del EBITDA consolidado
seria del 15,7%.

Telefonica Moviles Espana es el principal motor de crecimiento del EBITDA del Grupo.
Asi, el EBITDA de TME representa mas del 90% del EBITDA consolidado acumulado
hasta septiembre de 2002 y muestra un incremento interanual del 24,2%.

Las filiales latinoamericanas consolidadas globalmente, en conjunto, aportan 534,4
millones de euros al EBITDA del Grupo, mostrando un moderado crecimiento anual en
euros (+1,7%). Debe destacarse que el EBITDA se sitta por encima de las cifras del afio
anterior a pesar de los menores ingresos, reflejando las iniciativas de contencion de
costes realizadas por las companias. En consecuencia, el margen de EBITDA de las
operaciones en Latinoamérica muestra un avance de 2,4 p.p. respecto a septiembre
de 2001, y se situa en el 29,3%. Asumiendo tipos de cambio constantes, el crecimiento
organico’ del EBITDA procedente de Latinoamérica alcanzaria el 17,3%.

Las operaciones en el resto de Europa -Alemania, Austria y Suiza- en conjunto,
aportan un EBITDA de -225,8 millones de euros en los primeros nueve meses de 2002.

2 Excluyendo la contribucién de Tele Leste en 2002. En el caso de las operadoras del norte de México sélo se incluye el
tercer trimestre, tanto de 2001 como de 2002.

3 Excluyendo los cambios en el perimetro de consolidacion. En el caso de las operadoras del norte de México solo se
incluye el tercer trimestre, tanto de 2001 como de 2002.
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Por otro lado, en los nueve primeros meses del ano continua la tendencia de contencion de
las inversiones, mostrando una reducciéon interanual del 40%, y situandose como
porcentaje de los ingresos consolidados en el 8,9% (16,5% en septiembre de 2001). Esta
tendencia es generalizada en todas las areas de operaciones. En este sentido, las
inversiones en Espafia (62% del total) muestran una reducciéon anual del 22% mientras
que las inversiones en Latinoamérica (24% del total) reflejan un menor volumen respecto
a los primeros nueve meses de 2001 del 50%.

Respecto a los gastos capitalizados, senalar que desde el mes de julio no se capitaliza
ningun importe relacionado con las operaciones europeas —debe recordarse que desde
principios de 2002 sélo se capitalizaban gastos asociados a Group 3G-, recogiéndose
Unicamente como importe adicional al acumulado hasta junio en el tercer trimestre de
2002 la provisién por la tasa del espectro radioeléctrico asignado a TME para la
explotacién futura de la tecnologia UMTS (5,3 millones de euros en el tercer trimestre de
2002y 15,8 millones de euros en los nueve primeros meses de 2002).

Los ingresos registrados por todo el negocio de telefonia mévil del Grupo Telefénica
(Grupo Telefénica Moviles + Telefénica Movil Chile) ascendieron a 7.048,1 millones de
euros en los nueve primeros meses del ejercicio, lo que supone un crecimiento del 10,3%
respecto al mismo periodo del ano anterior. Por otro lado, el EBITDA generado en el
periodo se sitda en 2.905,5 millones de euros, lo que representa una mejora del 12,2%
interanual.

ESPANA

El mercado espanol de telefonia moévil superd en septiembre de 2002 los 32,4 millones de
clientes, alcanzando una tasa de penetracion del 77,4% (mas de 10 p.p. superior respecto
al mismo periodo del afo anterior). Ello hace que Espana se situe ligeramente por encima
de la media europea en cuanto a penetracion de lineas méviles. No obstante, teniendo en
cuenta el grado de madurez que se ha alcanzado, es logico esperar que en los proximos
meses se produzca una importante ralentizacion en el ritmo de crecimiento.

TME finalizé septiembre de 2002 con mas de 18,1 millones de clientes (+16% anual), tras
haber registrado en el tercer trimestre del ano una ganancia neta de mas de 500.000
clientes, mas de un 60% superior a la obtenida en 2T02. La Compania sigue consolidando
su posicion de liderazgo, con una cuota de mercado estable en los ultimos doce meses. En
este sentido, el reducido churn de la Compania sigue siendo una de las variables clave en
el comportamiento comercial de TME, manteniéndose en el 12% interanual en septiembre
de 2002 (-6 p.p. vs. septiembre 2001).

Respecto a la composicion del parque, el 33,8% de los clientes corresponde al segmento
contrato (+1,2 p.p. vs. septiembre de 2001). Debe destacarse que el 65% de la ganancia
neta de TME en el tercer trimestre de 2002 ha venido motivada por el incremento en los
clientes de contrato. Este hecho refleja el éxito de las politicas para fomentar la migracion
desarrolladas a lo largo del ano, y que han supuesto que el total de migraciones a contrato
acumuladas a septiembre de 2002 sea un 60% superior a las registradas en el mismo
periodo de 2001. Estas migraciones suponen un importante factor de estimulo de los
ratios de consumo unitario globales de la Compania, ya que un cliente migrado
experimenta un incremento notable tanto en su MOU como en su ARPU.

El MOU de TME alcanzé en el tercer trimestre del afio los 109 minutos, lo que no sélo

supone un crecimiento respecto al trimestre anterior del 4%, sino que, por primera vez en
la historia reciente de la Compania se ha registrado un incremento en el consumo unitario
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trimestral respecto al mismo periodo del afo anterior (+1%), destacando la positiva
evolucion del MOU de los clientes de contrato (+5% vs. 3T01).

La positiva evolucion de los ratios de consumo influye en la evolucion del ARPU, que
alcanza los 30,1€ en el tercer trimestre del afo (+4,5% vs. 2T02), y habiendo registrado uno
de los menores descensos interanuales de los dltimos anos (-5,3%), lo que confirma la
tendencia a la estabilizacion de este indicador que se viene observando en 2002. Debe
senalarse la importancia de esta tendencia teniendo en cuenta que en la comparacion
frente a 2001 se estan asumiendo para 2002 los menores ingresos derivados de la
eliminacion de la cuota mensual (excluyendo este efecto, la caida del ARPU se hubiera
limitado al 2%), de las bajadas de tarifas de salida y de la aplicacién de menores tarifas de
terminacion de llamadas con algunos operadores desde el 1 del pasado mes de agosto.

Respecto al negocio de datos y contenidos, el volumen total de mensajes cortos ascendié a
2.360 millones en el tercer trimestre de 2002 (+12% vs. 2T02 y +34% vs. 3T01). Asi, el ratio
de SMS por cliente y mes se situa en 35 mensajes en el tercer trimestre de 2002. Mencion
especial merecen los SMS Premium, los cuales han supuesto el 14% de la facturacion
trimestral por servicios de datos. Con todo ello, el peso de los ingresos totales de datos
sobre la facturacion de TME se sitUa en el 14,4% tanto en el tercer trimestre del ano como
en el acumulado, lo que supone un incremento de 1 p.p. respecto al dato de 3701, y de 2
p.p. al compararlo con el peso acumulado a septiembre de 2001.

Por otro lado, TME llevo a cabo en el tercer trimestre del ano el lanzamiento comercial del
servicio de Mensajeria Multimedia (MMS), tanto para los clientes de contrato como de
prepago a un precio de 0,6€/mensaje. El servicio también esta disponible para los clientes
de la Compania en desplazamientos por Europa.

TME sigue aplicando una estricta politica de contencion del gasto y eficiencia en el empleo
de los recursos. Asi, la Compania continta optimizando el peso de los recursos de
retencion y captacion sobre ingresos corregidos, que se situa en el tercer trimestre del ano
en torno al 10%, en linea con el dato registrado en el mismo periodo del afio anterior,
mientras que en el acumulado del ano se situa en apenas el 9%, casi 5 p.p. por debajo del
peso correspondiente al mismo periodo del ano anterior, a pesar de haberse producido un
volumen de redenciones superior al doble del registrado en 2001. Tanto los costes de red
como los de publicidad han disminuido significativamente su peso sobre los ingresos por
operaciones en el tercer trimestre de 2002.

Como resultado, la Compania presenta unos sélidos resultados:

B los ingresos por operaciones en el tercer trimestre del ano ascienden a 1.810
millones de euros (+17% vs. 3TO1 y +10% vs. 2T02), lo que supone un importe
acumulado anual de mas de 5.000 millones de euros (+19% vs. acumulado a
septiembre de 2001).

B TME ha obtenido un EBITDA en el tercer trimestre de 2002 de 950 millones de euros,
un 11,2% superior al del tercer trimestre de 2001 y 8,7% superior al 2T02, lo que
supone la cifra trimestral mas alta de la historia de la Compania, situandose el
margen en el 52,5%. En cifras acumuladas desde principios de ano, el EBITDA alcanza
los 2.607 millones de euros, tras experimentar un crecimiento interanual del 24,2%,
superior al incremento de los ingresos. Todo ello supone un margen EBITDA
acumulado a septiembre del 51,9%.
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B El peso de la inversion sobre los ingresos apenas representa el 6% en el tercer
trimestre del ano (5 p.p. por debajo de la cifra de 3T01) y un 7% en el acumulado a
septiembre, si bien, teniendo en cuenta los compromisos adquiridos en el ultimo
trimestre del ano, se estima que en el conjunto del ano 2002 el peso de la inversién
sobre los ingresos se situara en torno al 9% (vs. 13,6% en 2001).

RESTO DE EUROPA

Tras la decision adoptada por la Compania a finales del mes de julio de redefinir sus
objetivos a corto y medio plazo en Alemania, Austria, Italia y Suiza, en el tercer trimestre
de 2002 se ha iniciado el proceso de reestructuracion de las operaciones en estos paises.

En Alemania, Group 3G paralizé su actividad comercial en el mes de agosto, estando
previsto que a mediados del mes de noviembre proceda a suspender sus servicios. A
finales de septiembre la operadora contaba con 223.000 clientes, a los que se les ha
comunicado el acuerdo alcanzado con T-Mobile para la transferencia a su red en
condiciones econémicas favorables. Al mismo tiempo, se ha iniciado el plan de reajuste de
la plantilla, y mas de la mitad de los empleados ya han firmado la rescision de los
contratos.

Asimismo, se estan realizando las gestiones para la cancelacion de los acuerdos con
distribuidores, alquileres, proveedores, etc.

En el resto de paises también se ha avanzado en los procesos de ajuste de plantilla y
continlan las actividades de cancelacion y renegociacion de contratos.

Debe tenerse en cuenta que, aunque la congelacion de las operaciones se anunci6 a
finales de julio, durante el tercer trimestre de 2002 todavia se han registrando
importantes pérdidas a nivel de EBITDA, por los gastos de personal y otros gastos
asociados a los contratos pendientes de rescindir. No obstante, estas pérdidas (-65
millones de euros en 3T02) son menores a las registradas en el trimestre anterior (-85
millones de euros). La Compaiia estima que en el cuarto trimestre del aio las pérdidas de
EBITDA derivadas de estas operaciones seran significativamente inferiores, ya que el
proceso de reestructuracion estara practicamente finalizado -ya se habra materializado la
cancelacion de la mayoria de los contratos y la desvinculacion efectiva de la mayor parte
de la plantilla -.

MARRUECOS

Médi Telecom cerré septiembre de 2002 con 1.511.264 clientes (+69% vs. 3T01),
alcanzando una ganancia neta superior a los 190.000 clientes en el tercer trimestre de
2002, lo que supone mas que doblar las cifras alcanzadas en el trimestre anterior. A finales
de septiembre de 2002 Médi Telecom alcanzé una cuota de mercado estimada del 41,6%,
con un incremento de mas de 7 p.p. respecto al tercer trimestre de 2001.

En cuanto a los resultados financieros, como consecuencia de la estacionalidad del trafico
en los meses de verano, el tercer trimestre se sitia como el mejor trimestre en volumen de
ingresos, mientras que el EBITDA duplica la cifra del trimestre anterior, alcanzando un
margen de EBITDA en el trimestre del 25,4% (+13,7 p.p. vs. 2T02) y del 14% en los primeros
nueve meses de 2002, frente a los valores negativos del mismo periodo de 2001.
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LATINOAMERICA

Brasil

A finales del tercer trimestre Telefonica Moviles gestionaba 6,2 millones de clientes en
Brasil (+17% vs. 3T01), acumulando una ganancia neta desde inicios del afio de 575.000
clientes. En el tercer trimestre de 2002 la ganancia neta de las tres filiales brasilenas se ha
situado en 174.000 clientes (-10% VS. 2t02), explicado por el menor crecimiento del
mercado y la entrada de un nuevo competidor.

En un entorno de mayor competencia, destaca el buen comportamiento de la cuota media
de ganancia neta estimada, que en el tercer trimestre de 2002 se situa en el 45%, y para
cuyo analisis debe tenerse en cuenta que las cifras de clientes de los nuevos entrantes no
estan afectadas, hasta la fecha, por las bajas. Estos resultados reflejan las iniciativas
desarrolladas para incrementar la fidelizacion y retencion de clientes y del canal de
distribucion. Asi, se estima que al cierre del tercer trimestre de 2002 la cuota de mercado
media de las operadoras en sus areas de operaciones se ha situado en torno al 63%, con
una pérdida de 1,5 p.p. respecto al mismo periodo de 2001.

Respecto a la composicion del parque, el 69% del total de clientes corresponden al
segmento prepago (64% en 3T01). Respecto al segmento contrato, que muestra un
moderado incremento en los Gltimos doce meses (+2%), debe sehalarse la tendencia
creciente de las migraciones de los mejores clientes de prepago a contrato, reflejando los
buenos resultados de los programas de fidelizacion.

En cuanto a los resultados financieros de las tres filiales, los ingresos —en conjunto y en
moneda local- registran un incremento interanual del 22,3% respecto a los primeros
nueve meses de 2001. Excluyendo los ingresos de Tele Leste Celular en 2002, el
crecimiento se situaria en el 8,3% (Tele Sudeste +8,0% y Celular CRT +8,7%). El incremento
de las ventas se deriva del mayor parque de clientes antes mencionado, que se ve
minorado parcialmente por la reduccién del ARPU medio (-9,4% en moneda local).

El EBITDA conjunto de las operadoras, en moneda local y después de gastos de
gerenciamiento, se incrementa un 20,5% respecto al periodo enero-septiembre de 2001,
ligeramente por debajo del crecimiento de los ingresos. No obstante, las mejoras de
eficiencia logradas en el tercer trimestre de 2002 permiten reducir el diferencial entre el
crecimiento de ingresos y EBITDA en casi 5 p.p. respecto a los primeros seis meses del ano
(1,8 p.p. en septiembre vs. 6,7 p.p. en junio). Si se excluye el EBITDA de Tele Leste Celular, el
EBITDA procedente de las operadoras brasilenas mostraria un incremento interanual en
moneda local del 8,5% (Tele Sudeste +7,3% y Celular CRT +10,9%).

El margen de EBITDA hasta septiembre de 2002, después de gastos de gerenciamiento,
representa el 38,8% de los ingresos por operaciones (39,6% excluyendo Tele Leste Celular),
0,7 p.p. inferior al del mismo periodo de 2001. No obstante, deben senalarse los mejores
margenes obtenidos en el tercer trimestre de 2002 respecto al mismo periodo de 2001
(+2,9 p.p., a pesar de la incorporaciéon de Tele Leste, con menor margen), fruto de las
politicas de mejora de la eficiencia y productividad de las operadoras.

Por otro lado, con posterioridad al cierre del tercer trimestre del ano, Telefonica Méviles y
Portugal Telecom anunciaron la formalizacién de la joint venture (JV) que agrupara el
100% de las participaciones de ambos grupos en las companias de telefonia movil en
Brasil. La JV estara participada al 50%-50% por cada uno de los socios y sera gestionada de
forma conjunta por Telefonica Moviles y Portugal Telecom. Esta compania nacera con
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cerca de 13 millones de clientes —de los que mas de 3,5 millones son clientes de contrato-,
una sélida estructura de capital y presentara desde el primer momento resultados netos
positivos y una creciente generacion de caja. La joint venture obtendra importantes
sinergias, que se prevé que sean significativamente superiores a los costes e inversiones
derivadas de la migracién de las actuales concesiones (SMC) a autorizaciones (SMP). La
joint venture operara en areas que representan mas del 70% del PIB de Brasil, en las que
actualmente tiene una cuota de mercado de mas del 60%.

Meéxico

Las operadoras de Telefénica Méviles en el norte de México finalizaron septiembre de
2002 con un parque de clientes de 1,4 millones, alcanzando un incremento anual del 23%
y una ganancia neta en los ultimos doce meses de 259.000 clientes. Destaca la buena
evolucion del segmento contrato, que representa el 25% de la ganancia neta del dltimo
ano, y supone ya el 20% de la base de clientes en el norte del pais.

En el tercer trimestre de 2002 la ganancia neta (82.000 clientes) muestra una importante
aceleracion respecto a periodos anteriores (+163% vs. 2T02 y +89% vs. 3T01), reflejando
los positivos resultados que se estan obteniendo tras el reposicionamiento comercial de la
oferta de la Compania desde el segundo trimestre del ano, dirigida a captar usuarios de
mayor calidad y valor. Este movimiento ha permitido incrementar la cuota de ganancia
neta estimada en aproximadamente 12 p.p. respecto al trimestre anterior.

Respecto a los resultados financieros de las operadoras en el norte de México?, la
comparacion interanual frente a los primeros nueve meses de 2001 viene distorsionada
por el hecho de que estas companias se empezaron a consolidar por el método de
integracion global a partir de julio de 2001 y, por tanto, los periodos de comparacion no
son homogéneos. En términos comparables, los ingresos por operaciones del tercer
trimestre de 2002, en moneda local, se situan un 18,6% por encima de las ventas del
trimestre anterior, gracias al crecimiento del parque (+6% vs. 2T02) y las mayores ventas
de terminales. Respecto al mismo trimestre de 2001, los ingresos del periodo julio-
septiembre de 2002 reflejan un incremento del 31,3% en pesos, impulsado asimismo por
la mayor base de clientes.

En cuanto a la evolucidon del EBITDA, debe senalarse el impacto de la mayor actividad
comercial respecto al segundo trimestre del ano y al mismo trimestre de 2001 y del
cambio en la politica de distribucién, que se ha traducido en la obtencién de un menor
EBITDA en valores absolutos en pesos, (-10,5% vs. 2T02 y -14,7 vs. 3T01) y en el deterioro
del margen de EBITDA (-2,5 p.p.). Este impacto, junto a los mayores impuestos
contabilizados en 2002 contrarrestan las mejoras de productividad alcanzadas (cuyo ratio
se ha duplicado en los Ultimos doce meses). Descontando el impacto del IEPS -Impuesto
Especial sobre Productos y Servicios— el margen EBITDA del tercer trimestre de 2002
alcanzaria el 9,5% y el 11,7% en términos acumulados desde principios del ano.

Por otro lado, y tras el cierre de la adquisicion del 65% del capital de Pegaso PCS a
mediados de septiembre, Telefonica Moviles se ha convertido en el segundo operador de
telefonia moévil del mercado mexicano, al contar con mas de 2,2 millones de clientes
gestionados. La adquisicion de Pegaso PCS permite a Telefonica Méviles completar su
presencia a nivel nacional en México, un mercado de mas de 100 millones de habitantes,

*No se incluye Pegaso PCS en el tercer trimestre de 2002 por integrarse al coste.
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logrando el acceso inmediato a México D.F., el mercado mas atractivo del pais con unos 20
millones de habitantes, y una penetracién activa estimada del 17% a septiembre de 2002.

Argentina

Durante el tercer trimestre de 2002 el mercado de telefonia movil argentino ha seguido
contrayéndose, aunque a un ritmo mucho menor que en trimestres anteriores, situandose
la tasa de penetracion estimada a finales de septiembre en el 17,4%. En linea con la
evolucion del mercado total, el parque de clientes de TCP al cierre de septiembre ascendia
a 1,6 millones, con una disminucion de mas de 19.000 clientes respecto al segundo
trimestre, si bien el nimero de desconexiones mantiene su tendencia descendente frente
a trimestres anteriores (ganancia neta de -35.000 en 2T02). En este entorno, TCP se
mantiene como el segundo mayor operador del pais, con una cuota de mercado estimada
del 25%.

A lo largo del tercer trimestre TCP ha continuado incrementado sus tarifas en moneda
local, con lo que el aumento medio de los precios acumulado hasta septiembre asciende al
40,5%, en linea con el IPC acumulado del pais. El buen comportamiento de los ingresos en
el tercer trimestre de 2002, en moneda local, ha permitido la recuperacion de parte de la
caida de los ingresos acumulados en el aifo (-11% hasta septiembre de 2002 vs. -19%
hasta junio). Esta recuperaciéon -explicada por el incremento de los precios y el
mantenimiento del trafico respecto a trimestres anteriores- junto a los continuos
esfuerzos para contener los costes han permitido que el EBITDA de los primeros nueve
meses de 2002 muestre un incremento interanual del 26% en pesos.

Entre las principales iniciativas realizadas para reducir los costes, deben senalarse la
reduccion del SAC y los menores gastos de publicidad y personal, que mas que compensan
los aumentos de precios provocados por la inflacién y la devaluacién del peso. En términos
de margen, el EBITDA acumulado hasta septiembre de 2002 alcanza el 24,2%, 7 p.p.
superior al del mismo periodo de 2001. En términos trimestrales, el margen de EBITDA se
ha situado en el 31% en el periodo julio-septiembre de 2002, mostrando una mejora
superior a los 6 p.p. respecto al tercer trimestre de 2001, y revirtiendo la tendencia
mostrada en el segundo trimestre del afio (-1 p.p. vs. 2T01).

Pert

El mercado de telefonia movil en Peru continda caracterizandose por un importante ritmo
de crecimiento interanual, alcanzando una tasa de penetracion en septiembre de 2002
del 8,1% vs. el 6,2% en el mismo periodo de 2001. En este contexto, Telefonica Moviles
Peru contaba en septiembre de 2002 con un parque de 1,2 millones de clientes, mostrando
un incremento interanual del 19% y una ganancia neta acumulada en el afio de 141.000
clientes. Telefonica Moviles Peru continta liderando el mercado, con una cuota estimada
del 57%.

El favorable comportamiento del parque se explica principalmente por el segmento
contrato, que muestra un incremento interanual del 26% respecto a septiembre de 2001 e
incrementa su peso en el mix de clientes en 1,2 p.p. en los ultimos doce meses hasta el
22%. Esta evolucion se deriva tanto del aumento de las activaciones como de una
significativa reduccion de las bajas, por el éxito de los programas de retencién impulsados
desde el ano 2001.

Respecto a los resultados econdmicos, los ingresos operativos en délares mostraron un
crecimiento anual del 1,5% respecto a los nueve primeros meses del ano anterior. Este
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aumento se explica tanto por el incremento en la base de clientes como por el mayor
trafico cursado. A pesar del mayor esfuerzo comercial derivado de la mayor agresividad
competitiva, el EBITDA absoluto acumulado en los nueve primeros meses del ano, en
dolares, es un 6,6% superior al del mismo periodo del ano anterior. Del mismo modo, el
margen acumulado del periodo se situa en 33,3% (+1,6 p.p frente a los primeros nueve
meses de 2001), a pesar del aumento de la ganancia neta del periodo (+8,4% vs. enero-
septiembre 2001). En términos trimestrales, el margen de EBITDA se sitGa en 33,7%,
manteniéndose estable con el trimestre anterior.

Chile

Telefénica Movil finalizé el mes de septiembre de 2002 con 1,8 millones de clientes, lo que
supone un crecimiento anual del 19%. El peso de los clientes prepago se mantiene estable
respecto al segundo trimestre de 2002, en el 76%.

Respecto a los resultados financieros, se mantiene la tendencia creciente en el margen
EBITDA de gestion, que se situa en términos acumulados en los primeros nueve meses del
ano en un 31,3% (+2,0 p.p. vs. el mismo periodo del ano anterior).

Guatemala y El Salvador

El parque conjunto de las operadoras de Telefonica Méviles en Guatemala y El Salvador
ascendia a finales de septiembre de 2002 a 331.000 clientes. Las operadoras contindan
centradas en su politica enfocada al aumento de la calidad del parque, que si bien se
traduce en una contraccion del mismo, se refleja positivamente en los resultados.

En este sentido, los ingresos acumulados del periodo, en euros, se mantienen en linea con
los generados de enero a septiembre de 2001, a pesar de la menor base de clientes. Mas
destacable es el aumento significativo que muestra el EBITDA conjunto (+78% en euros)
derivado del estricto control de costes, situandose el margen de EBITDA conjunto en el
19,5% (+8,5 p.p. de incremento interanual).

TELEFONICA MOVILES ESPANA
DATOS SELECCIONADOS

Datos no auditados (Miles)

ENERO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR.

Clientes de Telefonia Celular 18.127 15.621 16,0
Contrato 6.130 5.098 20,2
Prepago 11.997 10.523 14,0
Ganancia Neta (a) 2.506 1.952 28,4
Contrato 1.032 331 211,8
Prepago 1.474 1.621 9,7
Penetracion TME (b) 43,3% 38,6% 47 p.p.
Millones minutos aire (a) 23.475 19.744 18,9
SMS 6.213 4.351 42,8
Empleados 4373 4140 56

(@)  Datos acumulados Enero-Septiembre.
(b)  Usuarios de Telefonia Mévil TME / 100 habitantes.
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GRUPO TELEFONICA MOVILES
DATOS OPERATIVOS

Datos no auditados (Miles)
CLIENTES CELULARES
% VAR
SEPTIEMBRE 2002 02/01 PONDERADOS (1)

T Méviles Espaiia 18.127 16,0 16.755
Celular CRT 1.981 19,3 749
TeleSudeste Celular 3.296 15,2 2.546
TeleLeste Celular 932 20,2 239
TCP Argentina 1.642 (12,2) 1.486
T Méviles Peru 1.228 19,5 1112
TEM El Salvador 218 (8,9) 182
TEM Guatemala 13 (27,4) 105
NewCom Wireless Puerto Rico (2) 175 (5,9)
Telefénica Maviles México 2.254 104,3 1.917
Medi Telecom 151 69,4 426
Telefénica Mévil Chile (3) 1.761 19,0 769
Quam 223 N.S. n8
Total Gestionados 33.462 20,1 26.403

Lineas ponderadas por la participacion econémica del grupo Telefénica en cada una de las compaiiias.
Gestionada por TEM.
Gestionada por TEM y participada por el Grupo Telefénica.

(DA

GRUPO TELEFONICA MOVILES: OPERADORAS PARTICIPADAS
DATOS SELECCIONADOS

Datos no auditados (Miles)

ENERO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR.
Clientes Europa y Cuenca Mediterranea 19.861 16.513 20,3
Contrato 6.326 5.153 22,8
Prepago 13.536 11.359 19,2
Clientes Latinoameérica (1) 11.665 9.694 20,3
Contrato 3.176 3.232 (1,7)
Prepago 8.490 6.462 31,4
Minutos Aire totales (millones) (2) 33.018,2 29.254,7 12,9

(1) Incluye sélo las empresas participadas por Telefénica Moéviles.
(2)  Datos acumulados Enero-Septiembre de los minutos aire de las operadoras que consolidan globalmente en TEM.
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GRUPO TELEFONICA MOVILES
DATOS FINANCIEROS SELECCIONADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR.
Telefénica Moviles Espaiia
Ingresos por operaciones 5.028,1 4.217,3 19,2
EBITDA 2.607,2 2.098,9 24,2
Margen EBITDA 51,9% 49,8% 2,1p.p.

Compaiiias Brasilefias (1)

Ingresos por operaciones 944,2 911,0 3,6
EBITDA 366,2 359,4 1,9
Margen EBITDA 38,8% 39,5% (0,7p.p.)

Telefénica Méviles México (2)

Ingresos por operaciones 376,7 124,0 N.S.
EBITDA 34,8 14,1 N.S.
Margen EBITDA 9,2% 1,4% N.S.

TCP Argentina

Ingresos por operaciones 149,6 533,1 (71,9)
EBITDA 36,2 90,7 (60,1)
Margen EBITDA 24,2% 17,0% 7P.P.

Telefénica Moéviles Peru

Ingresos por operaciones 208,0 2,7 (1,7)
EBITDA 69,3 67,2 3,1
Margen EBITDA 33,3% 31,7% 1,6 P.P.

T. Moviles Guatemala y El Salvador

Ingresos por operaciones 142,8 1417 0,8
EBITDA 27,8 15,6 78,2
Margen EBITDA 19,5% 11,0% 8,5P.P.

(1) TeleSudeste Celular, CRT Celular y TeleLeste.
(2)  Telefonica México incorpora en 2002 los clientes de Pegaso.
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NEeGocio CELULAR DEL GRUPO TELEFONICA
ResuLTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 7.048,1 6.387,3 10,3 23711 2.291,9 3,5
Trabajos para inmovilizado (1) 65,8 83,6 (21,3) 15,9 28,2 (43,6)
Gastos por operaciones (4142, (3.751,9) 10,4 (1.376,3) (1.293,7) 6,4
Otros ingresos (gastos) netos (66,3) (128,3) (48,3) (17,8) (26,3) (32,4)
EBITDA 2.905,5 2.590,7 12,2 992,9 1.000,1 0,7)
Amortizaciones (1.042,6) (996,7) 4,6 (332,5) (332,3) 0,1
Resultado de explotacion 1.862,9 1.594,0 16,9 660,4 6617,8 (W)
Resultados empresas asociadas (UER)) (96,0) 23,1 (52,4) (25,2) 107,7
Resultados financieros (237,4) (281,9) (15,8) (5,8) (68,3) (91,5)
Amortizacion fondo comercio (71,6) (44,0) 62,8 (23,1) (18,0) 28,2
Resultados extraordinarios (4.888,8) (88,0) N.S. 21,4 (53,0) cs.
Resultados antes de impuestos (3.453,0) 1.084,1 c.s. 600,5 503,3 19,3
Provisién impuesto (604,0) (495,5) 21,9 (262,5) (234,8) 1,8
Resultados antes minoritarios (4.057,0) 588,6 c.s. 338,0 268,5 25,9
Resultados atribuidos a minoritarios 120,5 55,8 115,8 68,0 15,1 351,3
Resultado neto (3.936,5) 644,5 s 406,1 2835 43,2

(1) Incluye obra en curso.
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GRUPO TELEFONICA MOVILES
ResuLTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JuLIO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 6.828,3 6.168,5 10,7 2.312,6 2.234,6 3,5
Trabajos para inmovilizado (1) 65,8 83,6 (21,3) 15,9 28,2 (43,6)
Gastos por operaciones (3.994,9) (3.605,2) 10,8 (1.337,8) (1.261,0) 6,1
Otros ingresos (gastos) netos (60,3) (M7,6) (48,8) (16,2) (24,0) (32,7)
EBITDA 2.838,9 2.529,3 12,2 974,5 971,7 (0,3)
Amortizaciones (988,9) (945,5) 4,6 (315,6) (317,4) (0,6)
Resultado de explotacion 1.850,0 1.583,7 16,8 659,0 660,3 (0,2)
Resultados empresas asociadas (UER)] (96,0) 23,1 (52,4) (25,2) 107,7
Resultados financieros (201,2) (236,5) (14,9) 3,9 (51,4) c.s.
Amortizacion fondo comercio (61,2) (30,4) 101,1 (20,3) (14,3) 42,2
Resultados extraordinarios (4.888,4) (77,9) N.S. 20,8 (50,4) c.s.
Resultados antes de impuestos (3.418,8) 1.142,9 c.s. 611,0 519,0 17,7
Provision impuesto (607,4) (495,4) 22,6 (263,5) (232,6) 13,3
Resultados antes minoritarios (4.026,2) 641,5 c.s. 341,5 286,4 21,3
Resultados atribuidos a minoritarios 103,2 22,7 354,9 62,7 5,0 N.S.
Resultado neto (3.923,0) 670,2 c.s. 410,2 291,4 40,8

(1) Incluye obra en curso.
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GRUPO TELEFONICA DATA

Durante el tercer trimestre de 2002, el Grupo Telefénica Data ha continuado demostrando
en sus resultados la consecucion de una mayor eficiencia operativa, y un control estricto
sobre los gastos operativos y las inversiones realizadas.

Siguiendo con la tendencia apuntada en trimestres anteriores, en el actual contexto
economico, se siguen postergando las decisiones de inversion y gasto en Tecnologias para
la Informacion por parte del segmento de clientes objetivo de Telefonica Data en cada uno
de los mercados. En Latinoamérica, ademas, la crisis econdmica también se ha traducido
en un impacto adicional por la evolucion negativa del tipo de cambio de sus monedas
locales.

En linea, también, con el objetivo anunciado de revisar la presencia del Grupo Telefénica
Data en aquellos paises en los que la escala alcanzada no fuera suficiente para rentabilizar
futuras inversiones, se procedio, durante el segundo trimestre de 2002, a la venta de ETI
(filial en Austria). En el marco de esta nueva estrategia de Telefonica Data en los mercados
en expansion, tanto los resultados de Telefénica Data Uruguay como de Atlanet (filial en
Italia) han sido consolidados por el método de puesta en equivalencia a partir del mes de
Abril y Julio de 2002, respectivamente.

Los ingresos por operaciones del Grupo Telefénica Data en los primeros nueve meses
alcanzaron los 1.300,4 millones de euros, un 4,8% inferior a los ingresos del mismo
periodo del ejercicio anterior. La evolucion de los ingresos en este periodo se ha visto
impactada principalmente por la evolucion de los tipos de cambio en Latinoamérica
Incumbente y los cambios en el perimetro de consolidacion. Sin estos dos efectos, los
ingresos habrian crecido aproximadamente un 9%. El crecimiento de los ingresos a tipo de
cambio constante hubiera sido del 5,4%.

En cuanto a la distribucién de los ingresos del Grupo Telefénica Data, éstos contintan
apalancados en la linea de Datos e Internet (con un peso del 81%), que constituye la oferta
basica de servicios sobre los que se configura la propuesta de Valor Anadido de Telefonica
Data. Tras completar el despliegue de infraestructura internacional, este tipo de servicios
constituye el 5% del total, con un crecimiento acumulado a septiembre de 2002 del 28%.

El EBITDA acumulado en los nueve primeros meses de 2002 ha alcanzado los 110,8
millones de euros, lo que supone un incremento del 237,7% sobre el mismo periodo del
ejercicio anterior. Esta significativa mejora se refleja en un margen de EBITDA del 8,5%
que mas que triplica la cifra del mismo periodo del 2001. A igualdad de perimetro de
consolidacion y eliminando los efectos de la variacion de los tipos de cambio en
Latinoamérica Incumbente, la mejora hubiera sido del 148% y de 5 p.p. en el margen. El
EBITDA del tercer trimestre ha sido elevado, en comparacion con el mismo periodo de
ejercicios anteriores, debido, por un lado, al cambio en el perimetro de consolidacion, y por
otro, a iniciativas de reduccion de costes para la mejora de rentabilidad, que han tenido su
mayor impacto en este trimestre, no siendo este resultado extrapolable al resto del
ejercicio.

Por otro lado, es importante senalar la existencia en el tercer trimestre de un ingreso fiscal
de 314 millones de euros como consecuencia de materializarse fiscalmente los
saneamientos efectuados anteriormente de los fondos de comercio de Mediaways, al
venderse la participacion de Telefénica en esta sociedad a Highwayone.
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Con respecto a las inversiones acumuladas, en los primeros nueve meses de 2002,
ascendieron a 134 millones de euros, con una reduccién del 51% en relacién con las
realizadas en el mismo periodo del ano 2001. La mayor parte de las inversiones de este
periodo se han concentrado geograficamente en Espafa y Brasil (fuera del estado de Sao
Paulo).

EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS POR AREA

En estos primeros nueve meses del afno 2002, Espana ha contribuido con el 45% de los
ingresos, seguido por Telefonica Deutschland (antiguo grupo mediaWays) con un 23%,
Ameérica Incumbente con un 20% y un 12% por el resto de negocios (América Expansion,
Red Internacional y Telefénica Soluciones).

Mercados Incumbentes

Debido a la nueva estructura organizativa de Telefénica Data (concentracién de las
actividades de sistemas y consultoria de cliente en la Linea de Negocio de Soluciones), los
resultados financieros correspondientes a Espana se comparan con el resultado proforma
del mismo periodo del ano 2001, sin incluir los resultados equivalentes de Telefénica
Sistemas en Espana.

En Espana, en los primeros nueve meses del ejercicio 2002, los ingresos por operaciones
alcanzaron los 572,6 millones de euros, un 4% superiores a los del mismo periodo del
ejercicio anterior. Sin considerar, en el ejercicio anterior, los ingresos no recurrentes del
negocio ISP, que fue transferido a Telefénica de Espana en el ultimo trimestre del 2001, el
crecimiento hubiera sido de aproximadamente el 10%.

En relacién con la distribucion de los ingresos, hay que destacar el crecimiento en Servicios
Internacionales (24%) y de Hosting (58%). Asi, a septiembre de 2002, el 65% de los
ingresos correspondieron a servicios de Redes Privadas Virtuales (RPVs), el 23% a servicios
Internet, el 5% a ingresos de Servicios Internacionales, un 5% a servicios de Hosting y un
2% por otros servicios.

EI EBITDA alcanz6 los 136,8 millones de euros en los primeros nueve meses de 2002 con un
margen de EBITDA del 24%, frente a los 118,6 millones de euros del mismo periodo del
ejercicio anterior. El importante esfuerzo de contencion de costes que se viene
desarrollando se concreta en una mejora del 15% en el EBITDA respecto al ano anteriory 2
p.p en el margen de EBITDA respecto al primer semestre de 2002.

En Latinoamérica se han logrado importantes avances en ingresos en moneda local, asi
como en la contencion de gastos e inversiones, en un escenario de contraccion econémica
y de desfavorable evolucién en los tipos de cambio.

A septiembre de 2002, los ingresos en Argentina, Brasil, Chile y Peru, alcanzaron los 259,3
millones de euros, lo que representa una disminucion del 16% respecto a septiembre de
2001, producida principalmente por la caida en los ingresos en Argentina y el efecto de la
evolucion negativa de los tipos de cambio. Estos ingresos habrian crecido en un 18% si
excluyéramos solo el efecto de tipo de cambio en Argentina y en un 29% si excluyéramos
el efecto de tipo de cambio en los cuatro paises de Latinoamérica.

El EBITDA en Latinoamérica se elevo de 16,8 millones de euros en septiembre de 2001 a
39,4 millones de euros en septiembre de 2002, con un aumento del 135% y mejorandose
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el margen sobre ingresos del 5,5% al 15,2%. Sin el efecto del tipo de cambio, la mejora en
el EBITDA, en Latinoamérica, hubiera sido superior en 215 p.p.

La evolucion del negocio en Brasil ha venido motivada, fundamentalmente, por la
variacion del tipo de cambio. El total de ingresos alcanzaron los 118,6 millones de euros,
un 34% superior a los primeros nueve meses del ano 2001. En moneda local, el aumento
ha sido del 59%, alcanzando en septiembre de 2002 ingresos por 292,7 millones de reales
con un EBITDA que ha pasado de ser negativo en 1 millon de reales a positivo en casi 40
millones de reales. Es importante destacar la continua mejora en margenes de EBITDA,
pasando de 9% en el primer semestre al 14% en el acumulado de los nueve primeros
meses del ejercicio 2002.

Mercados en Expansion

En Alemania y Reino Unido (Telefonica Deutschland) los ingresos alcanzaron los 297
millones de euros, un 12% inferior al mismo periodo del ejercicio anterior, debido
principalmente a la migracion de clientes a banda ancha, menor trafico cursado en banda
estrecha y menores precios de los servicios impuestos por el regulador. Ingresos no
recurrentes en el ano 2001 se compensan, en parte, con los 43,8 millones de euros de
ingresos, procedentes de la filial en Reino Unido.

El EBITDA de Telefénica Deutschland, en el 2002, alcanzé los 18,5 millones de euros,
significando un 6,2% de margen sobre ventas, inferior en 4 p.p. al obtenido en los primeros
nueve meses del ano anterior. Esta reduccién es consecuencia del cambio en el modelo de
negocio de la compania hacia una mayor oferta de servicios basados en tecnologia XDSL.
No obstante, es destacable que la cifra de Flujo de Caja Operativo (EBITDA-Capex)
continda siendo positiva, teniendo en cuenta la cifra acumulada de inversién en el
periodo, de 14,2 millones de euros.

En cuanto a los paises en América, donde Telefénica Data opera como nuevo entrante,
esto es, en Colombia y México, ademas de su presencia en Miami (USA) con el Data Center,
los ingresos acumulados a septiembre de 2002, ascendieron a 31,5 millones de euros, un
aumento del 20% sobre los 26,2 millones de euros obtenidos a septiembre de 2001. La
ralentizacion en el crecimiento de estos ingresos viene explicada por la disminucion en el
gasto esperado por parte de clientes actuales y potenciales.

EI EBITDA, en los primeros nueve meses de 2002, fue negativo en 27 millones de euros. En
el mismo periodo del 2001, con muy baja actividad operativa en los primeros meses, tanto
en USA como en México, el EBITDA habia sido negativo en 20 millones de euros. Este
resultado es producto de que algunas companias se encuentran aun en fase de desarrollo
y que cuentan con costes fijos que requieren un minimo de ingresos que la actual
coyuntura econémica no ha permitido alcanzar aun.

Soluciones

En el segundo trimestre de 2002, se cred la linea de negocio de Soluciones, unidad
independiente que concentra las actividades de sistemas y consultoria de cliente y que
incluye inicialmente, a Telefénica Sistemas en Espana y al que se incorporarian
proximamente, entre otras filiales del Grupo Telefonica, Katalyx y Art Media.

Los ingresos acumulados a septiembre de 2002 suman 58,3 millones de euros con un

EBITDA negativo de 2,3 millones de euros comparado contra 71,7 millones de euros de
ingresos y un EBITDA positivo de 0,1 millones, en los primeros nueve meses de 2001.
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Red Internacional

A Septiembre 2002, los ingresos procedentes de la Red Internacional, alcanzaron los 66,4
millones de euros, con un crecimiento del 55% comparados con los primeros nueve meses
del 2001. El EBITDA, en el 2002, fue negativo en 2,5 millones de euros, con una mejora del
89% frente a los 23,4 millones de euros negativos de los nueve primeros meses de 2001.

GRUPO TELEFONICA DATA
ResULTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 1.300,4 1.365,4 (4,8) 389,1 442,8 (12,7)
Trabajos para inmovilizado (1) 6,3 8,9 (29,1) 0,0 (1,4) N.S.
Gastos por operaciones (1188,2) (1.337,5) (m,2) (327,6) (428,3) (23,5
Otros ingresos (gastos) netos (7,7) (4,0) 89,5 52 (2,5) cs.
EBITDA 10,8 32,8 237,7 66,7 10,6 526,7
Amortizaciones (154,3) (134,9) 14,4 (44,1) (49,5) (10,9)
Resultado de explotacién (43,5) (102,1) (57,4) 22,6 (38,9) c.s.
Resultados empresas asociadas (26,7) 0,6 c.s. (12,2) 1,4 c.s.
Resultados financieros (65,1) (36,3) 79,5 (17,6) (12,8) 36,8
Amortizacién fondo comercio (60,4) (63,4) 4,7) (15,5) (22,7 (31,9)
Resultados extraordinarios (741,3) (0,7) N.S. (33,1 (0,1 N.S.
Resultados antes de impuestos (937,0) (201,9) 364,1 (55,8) (73,1) (23,6)
Provision impuesto 419,6 10,6 N.S. 339,3 13,8 N.S.
Resultados antes minoritarios (517,5) (191,3) 170,6 283,5 (59,3) c.s.
Resultados atribuidos a minoritarios 37,4 443 (15,7) (0,6) 16,4 c.s.
Resultado neto (480,1) (146,9) 226,8 282,9 (42,9) c.s.

(1) Incluye obra en curso.
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GRUPO ADMIRA MEDIA

Tal y como se informé en el trimestre anterior, el 30 de mayo de 2002 el Consejo de
Administraciéon del Grupo Admira Media acordé iniciar el procedimiento de escision del
Grupo en dos nuevas companias; la primera de ellas denominada Corporacion Admira
Media, y la segunda, Telefénica Contenidos. Este proceso aun no ha concluido, por lo que
se publican los resultados correspondientes a los nueve primeros meses de 2002 con la
misma estructura del trimestre anterior.

Para el analisis de los resultados correspondientes al periodo enero-septiembre de 2002,
se deben tener en cuenta, principalmente, los siguientes factores:

B La inversion en publicidad sigue estando afectada por la recesion econémica a nivel
global. Este factor ha influido, en primer lugar, en el negocio de Television y Radio en
Abierto, y posteriormente, en el de Produccion de Contenidos Audiovisuales, como
reaccion de las primeras a un escenario de reduccién de su principal fuente de
ingresos.

B Los negocios de Admira en Argentina se siguen viendo afectados por el escenario de
crisis econdomica, impactando significativamente en su resultado consolidado, debido
al menor volumen de negocio generado y al efecto de conversion de moneda local a
euros. Como ya se comento en el anterior trimestre, con fecha 4 de julio de 2002 se ha
materializado la venta en Argentina de Azul TV al grupo H.F.S. Media S.A.

B En el mes de septiembre se ha cerrado la venta de la participacion que Admira Media
tenia en el grupo Uniprex (Onda Cero Radio) y Radio Voz a Antena 3 de Television.
Cabe recordar que como consecuencia de esta operacion, a partir de enero del 2002
Onda Cero Radio dejé de ser consolidada por integracion global y pasé a consolidarse
por puesta en equivalencia en el mismo porcentaje de la participacion de Admira
Media en Antena 3 Television.

En cuanto a sus resultados, el Grupo Admira Media obtuvo unos ingresos consolidados de
724,2 millones de euros, un 28,0% inferiores a los del mismo periodo del ejercicio anterior.
Esta reduccion de ingresos tiene su principal origen en los factores explicados
anteriormente: ATCO y Endemol, que contribuyen con 147 y 74 millones de euros menos
que el mismo periodo del ano anterior, respectivamente, y el cambio de criterio de
consolidacion de Onda Cero Radio, que supone 50 millones de euros menos que en el
ejercicio anterior. A igualdad de perimetro de consolidacion y excluyendo el efecto de la
devaluacion del peso argentino los ingresos consolidados hubieran sido de 850,5 millones
de euros, un 16% menos que el ano anterior.

En términos de EBITDA, el Grupo Admira mantiene un resultado positivo consolidado de
77,6 millones de euros, un 5,5% inferior al del mismo periodo del afo 2001. Las cifras
acumuladas a septiembre de 2002 muestran la rapida adaptaciéon a la nueva situacion
mediante una politica de fuerte ahorro de costes (la cifra acumulada de gastos por
operaciones en el periodo ha descendido en un 29,9 % con relacién al mismo periodo del
ano anterior) que ha permitido absorber en gran parte la disminucién de las ventas,
mejorando los margenes en 2,5 p.p. con respecto al mismo periodo del ano anterior
(margen de EBITDA del 10,7% a septiembre de 2002 frente a un margen del 8,2% a
septiembre de 2001).
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La aportacion del Grupo Admira a los resultados extraordinarios del Grupo Telefénica, es
negativa en 168 millones de euros. Como se ha informado anteriormente, la venta de Azul
TV ha supuesto el reconocimiento de unas pérdidas extraordinarias de 161 millones de
euros.

Las inversiones realizadas en los nueve primeros meses de 2002, de 42,9 millones de
euros, suponen una variacion negativa del 33,2% con respecto al mismo periodo del afio
2001.

TELEFONICA CONTENIDOS

Endemol

Siguiendo la tendencia apuntada en el trimestre anterior, Endemol ha registrado unos
ingresos consolidados de 575 millones de euros durante los primeros nueve meses de
2002, un 11% inferiores al mismo periodo del ano anterior. Esto es debido a la negativa
evolucion de algunos de sus mercados tradicionales (Holanda y Alemania), parcialmente
compensada por la buena evolucion de sus operaciones en Francia y Espana.
Concretamente en Francia, Endemol se convierte en una productora de referencia gracias
a su acuerdo marco de produccion con TF1.

Por su parte, el buen comportamiento del negocio en Espana se debe al éxito cosechado
por Gestmusic por la comercializacion del formato Operacion Triunfo a través de diversos
canales de distribucion. Recientemente se inicio la produccion de la segunda edicion de
este formato en Espana, que en su primera edicién batio6 récords historicos de audiencia.
Debido a este éxito y con la intencion de controlar la plena explotacion internacional de
éste y otros formatos que estan siendo preparados por Gestmusic, Endemol aument6 su
participacion del 60% al 100% en dicha sociedad con fecha 17 de septiembre de 2002.

El EBITDA acumulado asciende en el mes de septiembre a 107 millones de euros, la misma
cifra reportada en el mismo periodo del afio anterior. El margen de EBITDA pasa de ser el
16,6% en septiembre de 2001 al 18,7% en septiembre de 2002. Ello es debido,
principalmente, a que la compania esta trasladando con bastante éxito esta ralentizacién
de los ingresos a sus costes operativos. Hasta 30 de septiembre se han invertido 11
millones de euros en costes extraordinarios de reestructuracion, especialmente en
Holanda y Alemania.

Via Digital

Siguiendo la tendencia del trimestre anterior, Via Digital ha continuado desarrollando su
estrategia basada en el incremento de la calidad de su actual cartera de clientes y la
mejora de la eficiencia en sus operaciones. La base actual de clientes se sitia en 811.000,
lo que supone un incremento interanual del 8%, manteniendo su cuota de mercado frente
a la competencia, a pesar de la contencion en gastos comerciales y de marketing.

Los ingresos se incrementan en un 36%, hasta 267 millones de euros, con respecto al
mismo periodo del ejercicio anterior. Al mismo tiempo, el EBITDA de la compania presenta
una mejora del 17%, hasta situarse en una pérdida de 174 millones de euros, fruto de
politicas de racionalizacion de costes y mejora de la calidad de la base de clientes (como
resultado de la promocién de paquetes de canales configurables por el usuario).
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Dentro del marco del proceso de racionalizacion de la Television de pago y de la industria
de contenidos que actualmente esta en curso en Europa, el proceso de integracion de las
plataformas de TV digital via Satélite existentes en Espafia (Canal Satélite Digital,
perteneciente a Sogecable, y la propia Via Digital) sigue su curso, quedando la decision
final en manos del Gobierno espanol, cuya decision debera hacerse publica antes del
proximo 14 de diciembre de 2002.

Durante el tercer trimestre del ano cabe destacar la explotacion de los derechos del
Mundial de Futbol de Corea y Japén, estando Via Digital, ademas, en posesion de los
derechos para la emision del Mundial de Alemania de 2006.

CORPORACION ADMIRA MEDIA

Antena 3 / Onda Cero

Como ya se apuntaba en el anterior trimestre, el mercado publicitario en television sigue
sin alcanzar los niveles del ejercicio 2001 (inferiores en un 1,4%), no existiendo signos de
recuperacion a medio plazo. Antena 3 sigue siendo la cadena mas vista tras TVE-1 con una
cuota de pantalla acumulada durante los primeros nueve meses del ano del 20,5%
igualando su posicion respecto al mismo periodo del ano anterior, y seguida por Tele 5 con
una cuota de pantalla del 19,7% (cuya cuota en el mismo periodo del 2001 era del 21,4%).

Considerando el negocio de TV en Abierto de Antena 3 de forma individual, los ingresos
acumulados a septiembre del 2002 por Antena 3 TV han ascendido a 357,8 millones de
euros, lo que supone un descenso del 4% con relacion al mismo periodo de 2001. El EBITDA
muestra una pérdida de 12,7 millones de euros. La disminucion de EBITDA se debe
fundamentalmente al impacto econémico de la compra de los derechos de transmisién
del Mundial de Futbol, y al efecto de estacionalidad de los meses de julio y agosto.

La operacion de adquisicion de Onda Cero Radio por parte de Antena 3, como se comento
anteriormente, se ha cerrado durante el mes de septiembre. Para financiar la adquisicion
de Onda Cero Radio, Antena 3 ha solicitado un préstamo sindicado por 230 millones de
euros, habiéndose desembolsado un préstamo puente por importe 138 millones de euros
a fecha de 30 de septiembre de 2002. Dicho préstamo sindicado se ha cerrado a lo largo
del mes de octubre.

Onda Cero Radio, por su parte, ha aumentado sus ingresos con relacion al mismo periodo
de 2001 en un 8,6% hasta 54,0 millones de euros, reflejando las caracteristicas
diferenciales de la publicidad en Radio frente a Television en Abierto (con un fuerte
componente local que les confiere un comportamiento mas estable). Este buen
comportamiento de las ventas se traduce en una mejora sustancial del EBITDA que ha
visto reducir sus pérdidas un 30%, hasta alcanzar la cifra negativa de 5,0 millones de
euros.

ATCO

Como ya se apuntaba en el anterior trimestre, la crisis econémica por la que esta pasando
Argentina sigue condicionando fuertemente la actividad de ATCO. El mercado publicitario
de television en abierto, a pesar de haber mejorado levemente en el ultimo trimestre,
presenta un descenso del 45% sobre el mismo periodo de 2001.
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Esta situacion se traduce en un fuerte descenso de los ingresos y en un empeoramiento
del EBITDA con relacion al mismo periodo de 2001. En moneda local, los ingresos alcanzan
los 98,4 millones de pesos a septiembre en 2002, lo que representa una caida del 39% con
respecto al mismo periodo de 2001. Por su parte, el EBITDA negativo asciende a 44,2
millones de pesos, habiendo sido negativos en 2,7 millones de pesos en el mismo periodo
del ejercicio anterior.

En términos de audiencia en el acumulado del ano, Telefé mantiene el liderazgo en la
audiencia en hogares (32,2% frente a 28,5% de su principal competidor).

GRUPO ADMIRA MEDIA
ResuLTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 724,2 1.005,8 (28,0) 2455 322,2 (23,8)
Trabajos para inmovilizado (1) 0,3 0,2 10,8 0,0 (0,4) N.S.
Gastos por operaciones (648,3) (924,6) (29,9) (224,2) (307,9) (27,2)
Otros ingresos (gastos) netos 1,4 0,8 70,8 (4,4) (0,9) 396,1
EBITDA 7,6 82,2 (5,5) 16,9 13,0 30,4
Amortizaciones (39,7 (58,0) (31,5) (5,7) (18,5) (69,3)
Resultado de explotacién 37,9 24,1 56,9 1,3 (5,5) c.s.
Resultados empresas asociadas (178,3) (12,4) 58,6 (62,0) (55,5) 1,6

Antena 3TV (32,9) 16,4 cs. (23,6) (51) 366,8

Via Digital (100,4) (102,8) (2,3) (33,8) 341 (0,9)

Otras (45,0) (26,1) 72,4 (4,5) (16,4) (72,3)
Resultados financieros (114,0) (73,1 55,8 (39,4) (24,3) 62,3
Amortizacién fondo comercio (69,5) (81,9) (15,2) (24,0) (18,3) 31,2
Resultados extraordinarios (168,3) (59,3) 183,9 24,0 (16,6) c.s.
Resultados antes de impuestos (492,2) (302,7) 62,6 (90,1) (120,2) (25,0)
Provisién impuesto 19,7 31,2 283,3 21,8 15,1 44.8
Resultados antes minoritarios (372,5) (2n,4) 37,2 (68,3) (105,1) (35,0)
Resultados atribuidos a minoritarios (1,7) 1,6 c.s. 0,3) 1,8 c.s.
Resultado neto (374,2) (259,8) 44,0 (68,5) (103,4) (33,7)

(1) Incluye obra en curso.

Nota: Onda Cero pasa a consolidarse dentro de Antena 3 en 2002.
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GRUPO TERRA LYCOS

Los resultados del tercer trimestre se enmarcan en un escenario macroeconémico
desfavorable, en el que se mantiene la debilidad del entorno econémico internacional y la
incertidumbre sobre la capacidad de crecimiento de la economia americana con su
impacto negativo en el negocio de publicidad, y la inestabilidad de las economias
latinoamericanas con su reflejo en la volatilidad de los tipos de cambio.

A pesar de las depreciaciones registradas por las monedas latinoamericanas en el
presente ejercicio, los ingresos generados en esta region continuan siendo los de mayor
crecimiento (+22,8% en términos interanuales hasta alcanzar los 170,8 millones de euros)
gracias a la positiva evolucion del negocio en moneda local.

En este entorno, Terra Lycos ha alcanzado unos ingresos totales de 144,9 millones de euros
en el tercer trimestre de 2002. De aplicar los tipos de cambio medios vigentes al cierre de
junio, los ingresos habrian ascendido a 168 millones de euros, en linea con la prevision de
165-175 millones de euros facilitada por la compania para el tercer trimestre en base a
dichos tipos de cambio. El EBITDA del tercer trimestre se situé en -31,5 millones de euros,
un 16,9% inferior respecto a la pérdida bruta de explotacion del segundo trimestre del
ano.

Desde un punto de vista operativo, el Grupo Terra Lycos mantiene el foco en el desarrollo
de su modelo de negocio OBP (Open, Basic, Premium), con el objetivo de rentabilizar su
audiencia mediante el incremento de productos, servicios y clientes de pago, diversificar
las fuentes de ingresos y aumentar su componente fijo, y limitar el impacto en resultados
de la crisis actual del mercado publicitario, especialmente on-line.

Asi, los clientes de pago superaron los 2,5 millones de clientes a cierre de septiembre, mas
de 800.000 que a cierre de 2001 y con un peso del 47% sobre la base total de clientes. El
significativo crecimiento de los clientes de pago tiene su base en la positiva evolucion de
los suscriptores de servicios de comunicacion y portal, que representan mas del 85% del
crecimiento total y se multiplican por 3 respecto a la cifra de cierre de 2001 para superar el
millén de clientes. Los clientes de pago del negocio de acceso se situan cerca de 1,4
millones, equivalente a un crecimiento del 12% respecto a septiembre de 2001, cerrando
los nueve primeros meses del ano con un parque de 342.000 conexiones ADSL.

La cifra total de clientes de la compania, incluyendo a los clientes de acceso gratuito,
ascendio a 5,3 millones, cifra que se ha visto afectada en los ultimos meses por el cierre
del servicio de acceso gratuito en Brasil y México.

El promedio de paginas vistas diarias en el tercer trimestre de 2002 ha ascendido a 390
millones, mientras que la cifra de usuarios Unicos se ha elevado a 118 millones a
septiembre 2002, un 8,3% mas que en el mismo periodo del ano anterior.

La compania continua con su estrategia de lanzamiento de nuevos productos y servicios,
asi como la ejecucion de acuerdos estratégicos y compras selectivas de cara a reforzar su
posicion competitiva en los mercados en los que opera. En productos y servicios, destaca
el lanzamiento de “Lycos Search 6.0”, que incorpora significativas mejoras sobre el
buscador anterior, “Mi Terra”, nueva herramienta de personalizacion de la pagina de
inicio, “Lycos Insite AdBuyer”, plataforma integrada de servicios de inclusion de publicidad,
y Rumbo (servicios integrales de viajes y turismo a través de Internet) en Peru, Colombia y
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Venezuela a lo largo del trimestre, con lo que la compania cuenta ya con presencia en los 7
principales paises latinoamericanos.

Respecto a adquisiciones, destacar la compra de GetRelevant, Inc., proveedor online de
servicios de marketing directo, que supone anadir un potente paquete de productos a los
completos servicios de marketing directo de Terra Lycos y que permite a los clientes
publicitarios de la compania acceder a una audiencia cualificada para alcanzar mayores
tasas de conversion.

Asimismo, la compania se encuentra en un proceso constante de evaluacion de sus
diferentes lineas de negocio con foco en rentabilizar las operaciones, con el resultado de la
venta de Lycos Korea y Lycos Canada en este ejercicio.

Desde el punto de vista financiero, los ingresos del periodo enero-septiembre alcanzaron
los 465,4 millones de euros, inferiores en un 11,6% a los registrados en el mismo periodo
del ejercicio anterior. La caida de los ingresos de media (-20,6% interanual), por el efecto
negativo de la crisis de la publicidad en los ingresos de Estados Unidos (-31,8% interanual),
que no son compensados por la mejora de los ingresos de acceso (+5,2% interanual),
explican la caida de ingresos consolidados.

En este sentido, los ingresos de media y los generados por Estados Unidos siguen
reduciendo su peso sobre los ingresos totales, representando el 58% y el 40% en los nueve
primeros meses, respectivamente (65% y 52% en el mismo periodo de 2001).

Es necesario destacar que, tal y como estaba previsto en el acuerdo estratégico firmado
con fecha 16 de mayo de 2000 por Bertelsmann, Terra Networks, Lycos y Telefonica, el 27
de octubre de 2002 ha entrado en vigor la segunda fase de dicho acuerdo en la que
Telefonica tiene el compromiso de adquirir productos y servicios al Grupo Terra por el
importe no contratado por el Grupo Bertelsmann, hasta una cantidad maxima de 675
millones de ddlares, durante los siguientes 36 meses.

Para el desarrollo de la segunda fase los comités previstos en el acuerdo procederan a
adaptar el catalogo de productos y servicios a los nuevos desarrollos tecnologicos, a las
necesidades especificas de Bertelsmann y Telefonica.

Terra Lycos mantiene la presion a la baja de los costes, gracias a la reduccion de los costes
de comunicacién, y la contencién de los gastos de marketing, contenidos y personal (caida
de la plantilla en un 5,8%). La compaiia continta profundizando en la gestion eficiente de
los recursos, como muestra la reduccion adicional de la plantilla de Lycos en un 21% en el
mes de Octubre. Asi, se esta compensando con éxito la menor actividad a nivel de
ingresos, registrando un EBITDA acumulado de -116,3 millones de euros, pérdidas
inferiores en 95,6 millones de euros a las contabilizadas en el ejercicio pasado.

Por ultimo, Terra Lycos mantiene el foco en la gestion de su posicion de caja, que asciende
a 1.807 millones de euros al cierre del tercer trimestre.
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GRUPO TERRA Lycos
DATOS OPERATIVOS

Datos no auditados

SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR.
Total Clientes (millones) 5,3 N.S. N.S.
Clientes de acceso 4,2 43 (2,3)
% de Pago 33% 30% 3,0
% gratuitos 67% 70% (3,0)
ADSL (miles) 342 174 96,6
En Espana 125 91 374
En Latinoamérica 217 83 163,0
Portal+servicio de comunicaciones (millones) 1,1 N.S. N.S.
Total Clientes de Pago (millones) 2,5 N.S. N.S.
de Acceso 55% N.S. N.S.
de servicios de comunicaciones+Portal 45% N.S. N.S.
Paginas servidas Media Diaria (millones) 390 481 (18,9)
Visitantes Unicos (millones) 18 109 8,3
GRUPO TERRA Lycos
RESULTADOS CONSOLIDADOS
Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JuULIO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.
Ingresos por operaciones 465,4 526,5 (1,6) 144,9 169,9 (14,7)
Trabajos para inmovilizado (1) 0,8 0,4 108,0 0,2 0,1 121,5
Gastos por operaciones (567,1) (721,6) (21,4) (174,5) (219,6) (20,6)
Otros ingresos (gastos) netos (15,4) (17,2) (10,5) (2,2) (6,6) (66,8)
EBITDA (116,3) (2n,9) (45,1) (31,5) (56,3) (44,0)
Amortizaciones (110,4) (109,4) 1,0 (33,8) (35,7) (52)
Resultado de explotacién (226,8) (321,3) (29,4) (65,4) (91,9) (28,9)
Resultados empresas asociadas (60,3) (173,0) (65,2) (21,2) (46,7) (54,6)
Resultados financieros 493 96,6 (48,9) 15,6 277 (43,6)
Amortizacion fondo comercio (191,7) (320,3) (40,3) (62,2) (49,2) 26,3
Resultados extraordinarios 0,9 (31,4) c.s. 3,8 (24,7) c.s.
Resultados antes de impuestos (427,9) (749,4) (42,9) (129,3) (185,0) (30,1)
Provision impuesto 92,7 275,0 (66,3) 30,4 101,7 (70,1)
Resultados antes minoritarios (335,2) (474,4) (29,4) (98,9) (83,3) 18,7
Resultados atribuidos a minoritarios 3,0 1,1 170,2 0,2 0,4 (60,0)
Resultado neto (332,2) (473,3) (29,8) (98,7) (82,9) 19,1

(1) Incluye obra en curso.
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NEGOCIO DE DIRECTORIOS DE TELEFONICA

Durante los nueve primeros meses del afio 2002 el Grupo TPl experimenta un crecimiento
sustancial en ingresos, EBITDA y resultado neto respecto al mismo periodo del ano
anterior. Los ingresos crecen un 8,9% hasta los 408,9 millones de euros, el EBITDA alcanza
los 117,0 millones de euros (+26,3%), y el Resultado Neto mejora en un 38,3% hasta
alcanzar un total de 64,3 millones de euros. Estos resultados se deben fundamentalmente
a:

B La buena evolucion de TPl Espana cuyos ingresos publicitarios se incrementan un
4,8% hasta los 271,6 millones de euros, a pesar de la débil situacion del mercado
publicitario espanol.

B La incorporacion en este ejercicio de TPl Peru a las cuentas consolidadas del Grupo
desde el comienzo del ano, que supone una aportacion de 33,3 millones de euros de
ingresos, y 7,2 millones de euros de EBITDA en los nueve primeros meses del ano.

B E| buen comportamiento de las filiales en Chile y Peru, que con crecimientos en
ingresos del 11,4% y del 5,8% respectivamente en moneda local, compensan en parte,
la depreciacion experimentada en sus monedas. Por otra parte, la depreciacion del
real brasileno minora el impacto negativo de sus pérdidas en el Grupo consolidado.

B La publicacion de la segunda edicion de GuiaMais en la capital de Sao Paulo,
Guarulhos, Riberao Preto y Curitiba.

Es importante recordar nuevamente que el caracter estacional de los ingresos, debido al
criterio de contabilizacion de los mismos tras la efectiva publicacion de cada guia, hace
que los resultados parciales no sean comparables y homogéneos entre si, ni extrapolables
a final de ano.

A pesar de la depreciacion experimentada por las monedas latinoamericanas, el buen
comportamiento de las distintas empresas filiales, unido a la politica de contencion de
gastos y a la introduccion de medidas de eficiencia operativa, permite mantener las
previsiones de EBITDA para final de ano a tipos de cambio medio de los nueve primeros
meses del ano, en el +13/16%. Sin embargo, este mal comportamiento de las divisas
latinoamericanas resta 4 p.p. de crecimiento en ingresos, cuya prevision para fin de ano
quedaria en +3/5%.

TPl Espana aporta el 72,4% de los ingresos del Grupo, siendo su contribucion al EBITDA
consolidado de 100,3 millones de euros. Los ingresos publicitarios crecen un 4,8% hasta los
271,6 millones de euros, debido fundamentalmente al crecimiento organico, libro contra
libro, experimentado en Paginas Amarillas (+3,3%), y en Paginas Blancas (+7,8%). Por otra
parte, destaca el buen comportamiento del producto internet, cuyos ingresos crecieron un
27,0%, respecto al mismo periodo del ano anterior.

Latinoamérica representa el restante 27,6% de los ingresos y aporta al Grupo un EBITDA
positivo de 16,7 millones de euros, comparado con un EBITDA de 5,3 millones de euros en
los nueve primeros meses del afo 2001.

Por lo que respecta al conjunto de los negocios de directorios del Grupo Telefénica, el

crecimiento total de los ingresos queda, ademas, afectado por la evolucion del peso
argentino, aunque el EBITDA crece un 41,1% y el resultado neto un 107,3%.
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GRUPO TPI - PAGINAS AMARILLAS
DATOS OPERATIVOS DE ESPANA

Datos no auditados

SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR.
Libros publicados
Paginas Amarillas * 56 48
Paginas Blancas 46 46
(Millones de euros)
Desglose de Ingresos
Publicitarios 271,6 259,1 4,8
Editorial 252,9 2439 3,7
Paginas Amarillas 206,7 200,7 3,0
Paginas Blancas 452 42,2 72
Otros 1,0 1,1 @7
Internet 16,2 12,8 27,0
Habladas 2,5 2,4 1,4
Operadora 18,9 20,3 (7,1)
Otros 3,3 31 4,7
* Incluye desglose residencial/empresas
NEGocIo DE DIRECTORIOS DEL GRUPO TELEFONICA
RESULTADOS CONSOLIDADOS
Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JuLIO - SEPTIEMBRE
2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.
Ingresos por operaciones 415,6 421,4 (1,4) 218,9 228,6 (4,3)
Trabajos para inmovilizado (1) 0,0 13,5 N.S. 0,0 13,2 N.S.
Gastos por operaciones (270,1) (327,7) (17,6) m7,7) (154,8) (24,0)
Otros ingresos (gastos) netos (28,8) (24,6) 16,9 (15,1) (13,6) 1,3
EBITDA 16,6 82,6 a1 86,1 3,4 17,2
Amortizaciones (21,3) (19,6) 8,8 (6,1) (9,7 (37,4)
Resultado de explotacion 95,4 63,1 51,1 80,0 63,7 25,5
Resultados empresas asociadas (1,7 (0,8) 30,4 (0,4) (0,6) (40,4)
Resultados financieros 4,1 (12,4) cs. 9,0 (3,9) cs.
Amortizacién fondo comercio (1,3) (1,8) (29,2) (0,4) (0,7) (38,3)
Resultados extraordinarios (0,8) 0,2 cs. 0,3) (1,9) (85,5)
Resultados antes de impuestos 96,3 48,3 99,5 87,9 56,6 55,2
Provision impuesto (32,0) (24,3) 31,8 (23,9) (25,0) (4,7
Resultados antes minoritarios 64,3 24,0 167,9 64,1 31,6 102,7
Resultados atribuidos a minoritarios (1,4) 6,3 c.s. (14,0) (3,0) 372,4
Resultado neto 62,9 RESU '-%905 E NE-&O' -5 ESBII EN\BRE‘B,gooz 74,9 52

(1) Incluye obra en curso.
Nota: Incluye todos los negocios de directorios del Grupo Telefénica desde 1 de enero de 2001.
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GRUPO TPI - PAGINAS AMARILLAS
ResuLTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 408,9 375,3 8,9 2179 2225 2,0
Gastos por operaciones (291,9) (282,7) 3,3 (131,4) (142,0) (7,5
EBITDA 17,0 92,6 26,3 86,5 80,6 7,4
Amortizaciones (20,4) (16,2) 25,7 (6,1) (8,1) (24,0)
Resultado de explotacion 96,6 76,4 26,4 80,4 72,5 10,9
Resultados empresas asociadas (1,0 (0,8) 30,5 (0,3) (0,4) (3,6)
Resultados financieros 4,1 (8,6) cs. 9,8 (2,9) c.s.
Amortizacién fondo comercio (2,3) (1,6) 41,8 (0,8) (0,5) 42,9
Reversion diferencias negativas de consolidacion 1,1 0,0 N.S. 0,4 0,0 N.S.
Resultados extraordinarios (0,5) 0,3 c.s. (0,3) (0,5) (34,1
Resultados antes de impuestos 97,9 65,7 48,9 89,2 68,3 30,7
Provision impuesto (32,0) (24,2) 32,4 (23,9) (25,7) (7,1)
Resultados antes minoritarios 65,9 41,6 58,5 65,3 42,7 53,1
Resultados atribuidos a minoritarios (1,7) 4,9 cs. (14,2) (3,9) 264,9
Resultado neto 64,3 46,5 38,3 51,1 38,7 32,0
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ATENTO

El Grupo Atento, empresa especializada en la prestacion de servicios de atencion de las
relaciones entre las empresas y sus clientes a través de contact centers o plataformas
multicanal (teléfono, fax, internet...), ha continuado durante el tercer trimestre con una
gestion encaminada a la reduccion de costes y a la mejora de la eficiencia operativa. Esta
gestion esta incluida dentro del enfoque que tiene la compania en obtener una
consolidacion del negocio en los mercados en los que esta presente, con un claro liderazgo
en los paises de habla hispana y portuguesa.

Desde el punto de vista financiero, Atento ha obtenido en los nueve primeros meses del
ano unos ingresos por operaciones de 435,6 millones de euros, lo que supone un 7,6%
menos que en el mismo periodo del ano anterior, debido fundamentalmente al efecto tipo
de cambio, que resta 11 p.p., y que se compensa con la mayor aportacion de México,
Venezuela y Centro América, principalmente. Por paises, Espana y Brasil siguen siendo los
mercados con mayor aportacion en volumen de ingresos, aportando el 40% y el 34%
respectivamente de las ventas del Grupo, aunque respecto a septiembre del ano anterior
el pais latinoamericano ha reducido su contribucion en 8 p.p y Espana lo ha aumentado en
2 p.p. Debe senalarse que la aportacion de los clientes externos al Grupo Telefonica sigue
aumentando sobre el total de ingresos de la compania, y que la diversificacion entre
sectores es cada vez mas significativa, incrementando su peso respecto al ano anterior los
sectores de consumo, energia y Administraciones Publicas, si bien el sector de
telecomunicaciones y financiero siguen representado un alto porcentaje (85% del total de
los ingresos).

Por lo que respecta a los gastos operativos, estos han alcanzado los 401,5 millones de
euros en enero-septiembre 2002, un 7,2% menos que en el mismo periodo de 2001,
resultado de la contencién de costes llevada a cabo en el tercer trimestre del ejercicio (-
22,7% vs 3T01). Recordar que en la primera mitad del afo, el aumento de gastos de
personal (aumento salarial por convenio del 8% en Espaiia y la provision por el aumento
del 6% en Brasil) no lograban compensar las reducciones de los servicios exteriores y
aprovisionamientos. En este sentido, en el tercer trimestre de 2002, los gastos de personal
presentan una caida del 20,1% respecto al mismo periodo del afo anterior, similar a la de
los servicios exteriores (-23,5%). En términos acumulados a septiembre, los gastos de
personal se han reducido interanualmente un 2,4% frente a -20,1% de la partida de
aprovisionamientos y -16,4% la de servicios exteriores.

Consecuencia de la evolucion de ingresos y gastos, el EBITDA en los nueve meses del ano
ha ascendido a 30,5 millones de euros frente a 36,9 millones de euros en el mismo periodo
del ano anterior por los ajustes realizados para lograr una mayor eficiencia en el negocio,
y que situa el margen EBITDA en el 7,0% (7,8% en septiembre 2001), 1,8 p.p. superior al de
junio 2002. Este incremento de rentabilidad se acentua si se compara el tercer trimestre
aislado de 2002 frente al de 2001, al observarse una mejora del margen EBITDA de 4,3 p.p.
(12,7%).

El resultado neto del Grupo a finales de septiembre ha totalizado 83,0 millones de euros
negativos, que frente al mismo periodo de 2001 presenta un aumento del 13,2%.

A nivel operativo, a 30 de septiembre Atento contaba con 28.258 posiciones construidas,
lo que significa una reduccion de 1.301 frente al mismo periodo del ano anterior, que esta
motivada por el enfoque actual de rentabilizar la capacidad instalada y aumentar la
ocupacion.
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En el acumulado de los primeros nueve meses del presente ano, el ingreso por posicion
ocupada alcanza 2.337 euros, una caida del 7%, principalmente por el efecto tipo de
cambio. Por otro lado, el ratio de ocupacion muestra una estabilidad en torno al 77% y
Atento ha logrado un avance sustancial del ratio de productividad laboral (70%), que
aumenta 7 p.p. respecto a septiembre 2001.

Por ultimo, mencionar que la inversion acumulada hasta septiembre 2002 ha ascendido a
14,3 millones de euros, un 82% menos que lo invertido en el mismo periodo del ano
anterior, debido al grado de madurez de las operaciones.

GRUPO ATENTO
ResuLTADOS CONSOLIDADOS

Datos no auditados (Millones de euros)
ENERO - SEPTIEMBRE JULIO - SEPTIEMBRE

2002 2001 % VAR. 2002 2001 % VAR.

Ingresos por operaciones 4356 471,5 (7,6) 123,6 154,5 (20,0)
Gastos por operaciones (401,5) (432,7) (7,2) (109,4) (141,6) (22,7)
Otros ingresos (gastos) netos (3,6) (1,9) 91,7 0,3 (1,5) c.s.
EBITDA 30,5 36,9 (17,3) 14,5 1,4 21,3
Amortizaciones (60,2) (59,6) 1,0 (16,3) (23,2) (30,0)
Resultado de explotacién (29,7) (22,7) 30,9 (1,8) (11,9) (84,9)
Resultados financieros (67,7) (43,7) 55,0 (22,0) (15,6) 41,3
Amortizacién fondo comercio (6,3) (6,3) 0,3 (2,0) (PA)] (6,5)
Resultados extraordinarios (1,0) (18,6) (94,7) 1,9 (17,8) c.s.
Resultados antes de impuestos (104,7) (91,2) 14,7 (23,9) (47,4) (49,5)
Provisién impuesto 21,0 16,2 29,8 72 9,8 (26,7)
Resultados antes minoritarios (83,7) (75,0) 1,5 (16,8) (37,6) (55,4)
Resultados atribuidos a minoritarios 0,6 1,7 (63,7) 0,7 0,6 c.s.
Resultado neto (83,0) (73,4) 13,2 (16,9) (37,0) (54,4)
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EMERGIA

Los resultados financieros de Emergia en los nueve primeros meses del ejercicio siguen
influidos por un entorno de mercado que continua siendo dificil, en el que los operadores y
clientes han reducido significativamente sus niveles de inversién y gastos ante los
distintos problemas a los que se enfrentan, si bien es destacable que la demanda esta
mostrando signos de recuperacion en Espana y Brasil, particularmente la de conectividad
IP internacional. La calidad técnica, la solvencia y el respaldo financiero se perciben por los
clientes como las principales fortalezas al momento de comprar o alquilar capacidad.

Los ingresos por operaciones han alcanzado en el periodo enero-septiembre 2002 24,5
millones de euros frente a los 6,7 millones de euros obtenidos en el mismo periodo del ano
anterior. El EBITDA ha totalizado 29,4 millones de euros negativos, lo que supone una
mejora interanual del 35,9%, resultado de los mayores ingresos (los clientes externos al
Grupo Telefénica superan el 45%), de la renegociacion de distintos contratos de operacion
y mantenimiento y de la implementacion de una politica importante de reduccion de
gastos, especialmente en el tercer trimestre del ejercicio. Asi, atendiendo al
comportamiento del periodo julio-septiembre 2002 frente al mismo de 2001, Emergia ha
registrado un crecimiento de los ingresos del 65,3% (8,9 millones de euros) y una caida del
40,2% en los gastos operativos (marketing y gastos generales). Ambos factores, han
permitido alcanzar una mejora del EBITDA del 72,8% respecto al mismo trimestre de 2001
(4,6 millones de euros negativos).

Es conveniente recordar que no resulta del todo significativo comparar los resultados
acumulados hasta septiembre con los del mismo periodo del ano anterior, dado que
Emergia comenzo a realizar operaciones en abril de 2001.

Como consecuencia de la estrategia de expansion de rutas seguida por Emergia, a finales
de 2000 la Compaiiia formalizdé un acuerdo de intercambio de capacidad (“swap”) con
Global Crossing, registrando como ingreso la capacidad vendida, que se devenga en el
transcurso de la vida util del cable, y como coste la capacidad comprada, sin generar
beneficio alguno. En este ejercicio, Emergia elimino los ingresos y los costes generados por
este tipo de operaciones de acuerdo con la opinién manifestada por los expertos de la SEC
y comunicada a su Comité de Regulacion en agosto de este ano. En consecuencia, los
ingresos y costes por 890.000 délares contabilizados como consecuencia de la operacion
con Global Crossing en el 2002 han sido eliminados y ni la cuenta de resultados ni el
balance reflejan de situacion ya saldos vinculados a este tipo de intercambios de
capacidad.
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EMPRESAS INCLUIDAS EN CADA ESTADO FINANCIERO

B Telefdnica, S.A. participa directamente en el capital social de Endemol Entertainment
Holding, N.V., que se ha considerado perteneciente al Grupo Admira Media, S.A.
Igualmente, la inversion en Mediaways Gmbh Internet Services, S.A., que ha estado
participada hasta el 30 de septiembre de 2002 por Telefénica, S.A., se ha vendido a
HighwayOne Germany en dicha fecha, viniendo incluidos en los resultados del grupo
Telefonica Data los efectos de consolidar y mantener esta posicion durante todo el
ejercicio a efectos de las cuentas de resultados proforma por lineas de actividad.

B Asimismo, Telefonica Holding Argentina, S.A. (antigua CEl Citicorp) ostenta un 26,82%
de Atlantida de Comunicaciones, S.A. (ATCO) y un 26,82% de AC Inversora, S.A. que, a
efectos de las cuentas de resultados proforma, se consideran pertenecientes al Grupo
Admira Media con lo que la misma consolida un 100% del capital social de ambas
sociedades.

B En el caso de Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile, S.A. (CTC), si bien a la fecha
actual no se ha culminado su proceso de segregacion, se ha efectuado la asignacion
de la actividad que realiza de telefonia celular en Chile a Telefénica Moviles, y la
actividad de transmision de datos a Telefonica Data.

B La actividad de transmision de datos de Brasil, si bien al cierre de junio de 2002 esta
participada por Telecomunicaciones Sao Paulo, S.A. (Telesp), incluida en Telefénica
Latinoamericana, y por Telefénica Data, ha sido asignada a Telefénica Data en el
proceso de consolidacién por lineas de actividad.

B En relacion con los negocios que quedarian en TASA tras la segregacion ya
mencionada, encuadrados en Telefonica Latinoamérica, cabe destacar que estas
sociedades aun incluirian la actividad de directorios que han sido anadidos para la
presentacion de estas cuentas de resultados consolidados proforma al Grupo TPI,
atendiendo a una vision del negocio de directorios del Grupo Telefonica.

B De acuerdo con la operacion llevada cabo con Iberdrola, Telefonica S.A. ha adquirido
durante los meses de diciembre de 2001 y febrero de 2002 diversas participaciones en
operadoras de telefonia fija y movil en Brasil. El resultado atribuible a estas
participaciones esta siendo consolidado por los negocios de telefonia latinoamericana
y telefonia movil de acuerdo con la presentacion de resultados por negocio que se
esta realizando, independientemente de que algunas de estas participaciones estan
pendientes de aportar a sus correspondientes lineas de actividad.
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PARTICIPACIONES MAS SIGNIFICATIVAS DEL GRUPO
TELEFONICA Y SUS FILIALES

TELEFONICA, S.A. TELEFONICA DATA CORP.
% PARTICIPACION % PARTICIPACION

TELEFONICA DE ESPANA 100,00% TELEFONICA DATA ESPANA 100,00%
TELEFONICA MOVILES 92,43% TELEFONICA SISTEMAS 100,00%
TELEFONICA DATACORP 100,00% TELEFONICA DATA MEXICO 94,23%
TELEFONICA LATINOAMERICA 100,00% TELEFONICA DATA URUGUAY 100,00%
TPI 59,90% TELEFONICA DATA COLOMBIA 50,51%
TERRA LYCOS 38,58% TELEFONICA EMPRESAS BRASIL 93,98%
ADMIRA MEDIA 100,00% TELEFONICA DATA VENEZUELA 99,99%
EMERGIA 93,99% TELEFONICA DATA PERU 97,07%
ATENTO 100,00% TELEFONICA DATA ARGENTINA 97,92%
TELEFONICA B2B 100,00% TELEFONICA DATA CANADA 100,00%

TELEFONICA DATA USA 100,00%

ATLANET 34,00%
TELEFONICA MOVILES MEDIAWAYS 100,00%

HIGHWAYONE 100,00%

% PARTICIPACION

TELEFONICA MOVILES ESPANA 100,00%

TELESUDESTE CELULAR 83,56% TPl

CRT CELULAR 40,91% % PARTICIPACION
TELELESTE CELULAR 21.71% .
i [Ty oo
TEM PERU 91.97% PUBLIGUIAS HOLDING 100,00%
TEM EL SALVADOR 90,26% ol BRASIL 51’ 00%
TEM GUATEMALA 100,00% oERU 100'00%
BAJACEL 92,00% o
NORTEL 02,00% BUILDNET 97,59%
CEDETEL 92,00%

MOVITEL 82,00%

PEGASO PCS 92,00%

GROUP 3G ALEMANIA 57,20% TELEFONICA LATINOAMERICA

IPSE 2000 (ITALIA) 4559%

3G MOBILE (AUSTRIA) 100,00% % PARTICIPACION
3G MOBILE AG (SUIZA) 100,00% TELESP 87,42%
MEDI TELECOM 30,50% TELEFONICA DEL PERU 97,07%
TERRA MOBILE 80,00% TELEFONICA ARGENTINA 98,04%
M-SOLUTIONS 100,00% TLD 98,00%
MOBIPAY ESPANA 13,33% TELEFONICA CTC CHILE 43,64%
MOBIPAY INTERNACIONAL 36,00% CANTV 6,91%
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TERRA-LYCOS

% PARTICIPACION

ADMIRA MEDIA

% PARTICIPACION

LYCOS VIRGINIA 100,00% ANTENA 3TV 47,52%
TERRA NETWORKS PERU 99,99% TELEFE 100,00%
TERRA NETWORKS MEXICO 99,99% ENDEMOL 99,47%
TERRA NETWORKS USA 100,00% PATAGONIK FILM GROUP 30,00%
TERRA NETWORKS GUATEMALA 100,00% LOLA FILMS 70,00%
TERRA NETWORKS EL SALVADOR 99,99% FACTORIA DE CONTENIDOS

TERRA NETWORKS VENEZUELA 100,00% DIGITALES (ART MEDIA) 100,00%
TERRA NETWORKS BRASIL 100,00% TORNEOS Y COMPETENCIAS 20,00%
TERRA NETWORKS ARGENTINA 100,00% ST HILO 100,00%
TERRA NETWORKS ESPANA 100,00% RODVEN 51,00%
TERRA NETWORKS CHILE 100,00% EUROLEAGUE 70,00%
TERRA NETWORKS URUGUAY 100,00% AUDIOVISUAL SPORT 40,00%
TERRA NETWORKS MAROCS 100,00% TELEFONICA SPORT 100,00%
TERRA NETWORKS HONDURAS 99,99% VIADIGITAL 48,63%
TERRA NETWORKS COSTA RICA 99,99% TEALLEJE?ON\'/%AUSAELRE\QC'OS 100.00%
TERRA NETWORKS NICARAGUA 99,99% o 4’ 85‘2
TERRA NETWORKS CARIBE 99,98% VSTV 7’4 e
TERRA NETWORKS COLOMBIA 65,00% v 47’ o
IFIGENIA PLUS 100,00% =

EDUCATERRA 100,00% HISPASAT 13,23%
BUMERAN 83,60%

EMPLAZA 80,00%

ATU HORA 50,00%

AZELER AUTOMOCION 50,00%

R.U.M.B.O. 50,00%

ONE-E BANC 49,00%

ONE TRAVEL.COM 36,60%

DEREMATE.COM 29,50%

TERRA MOBILE 20,00%
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HECHOS SIGNIFICATIVOS

B El 31 de octubre, Telefonica de Espana rebajo sus tarifas por tercera vez en lo que va
de ano, con lo que acumula una reducciéon de hasta el 39,41% con relacion a los
precios de 2001. La bajada se aplica en esta ocasion a las tarifas de las Ilamadas
provinciales, interprovinciales, internacionales, de fijo a moévil y a la cuota de
conexion.

La cuota de conexién de las lineas individuales y de enlace también ve rebajado su
precio desde los 95 euros actuales hasta 59,5 euros, lo que supone una reduccion del
37,37%.

Por otro lado, el nimero de informacién nacional sobre directorio, el 1003, actualiza
sus tarifas con una subida de 0,056 euros y pasa a costar 0,3546 euros por llamada.

Telefénica de Espana completa asi el 6% de reduccion global recogido en el Price Cap
para 2002 y continta con las bajadas de precios que ha venido aplicando en los
ultimos anos.

B El 30 de octubre, el Consejo de Administracion de Telefénica, S.A. aprobé un nuevo
Reglamento Interno de Conducta que modifica y desarrolla el actualmente en vigor de
24 de junio de 1998 dado el interés de la Compania por adoptar las mejores practicas
en materia de Buen Gobierno.

El nuevo Reglamento Interno de Conducta es un Codigo Etico para directivos y
empleados de Telefonica, que rige para todas aquellas materias relativas a los
mercados de valores y tiene como objetivos reforzar los controles en operaciones
confidenciales y situaciones de conflicto de intereses, ademas de adaptar Ia
regulacion a la nueva estructura del Grupo, que hoy cuenta con nuevas lineas de
actividad y un mayor nimero de sociedades cotizadas.

B El 18 de octubre, Telefonica Méviles y Portugal Telecom anunciaron la constitucion de
la joint venture que agrupara el 100% de las participaciones de ambos grupos en las
companias de telefonia mévil en Brasil, una vez se obtengan las pertinentes
aprobaciones regulatorias.

En linea con los acuerdos generales de creacion de la joint venture y de la ampliacion
de capital de Telesp Celular Participacoes, Telefonica Méviles ha tomado el 14,68% del
capital de dicha compania, en las mismas condiciones aplicadas a su reciente
ampliacion de capital, por un coste de 200 millones de euros. La operacion ha sido
financiada sustancialmente en moneda local, a un tipo de cambio de 3 reales/US$.

B El 1 de octubre, Telefonica International Wholesale Services, la organizacion del grupo
Telefénica dedicada a la comercializacion de servicios mayoristas internacionales de
comunicaciones, anuncio que ha ampliado la presencia de su Red IP en Vienna,
Virginia (USA) anadiendo conectividad a los principales puntos neutros de
interconexion de la region. La presencia de Telefonica Wholesale en puntos neutros
de interconexion de la region proporciona conectividad directa con los mayores
proveedores de contenidos y los principales “backbones” de USA, aumentando asi la
calidad y velocidad del servicio, mejorando la eficiencia y el comportamiento de su
red, para beneficio de sus clientes en Estados Unidos, Latinoamérica y Europa.

B E| 20 de septiembre, Telefonica S.A. ha sido incluida en el FTSE4Good Global Index.
Las companias que integran este tipo de indices, ademas de cumplir un perfil
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financiero de calidad, se someten a una rigurosa evaluacion respecto de la gestion de
sus activos intangibles conformadores de la reputacion empresarial, concretamente
en materia de: gobierno corporativo, ética empresarial, relaciones con la sociedad y
otras partes interesadas (clientes, accionistas, empleados, proveedores) y derechos
humanos.

El 10 de septiembre, el Grupo TPI Paginas Amarillas adapto la estructura organizativa
de su filial en Espana con el objetivo de impulsar la gestion global de sus clientes,
aportar soluciones integrales y personalizadas, y aprovechar las sinergias existentes
entre sus distintas lineas de negocio. Con ello se pretende reforzar los niveles actuales
de crecimiento e incrementar la rentabilidad de la Compania en todas sus areas.

La nueva estructura organizativa, supone la evolucion hacia una estructura funcional
en la que se agrupan las anteriores divisiones de productos editoriales y de productos
electrénicos.

A mediados de septiembre, una vez recibidas las autorizaciones pertinentes por parte
de las autoridades mexicanas, Teleféonica Moviles y el Grupo Pegaso han
materializado el acuerdo anunciado el pasado mes de mayo por el que Telefénica
Méviles adquiria el 65% del capital de Pegaso PCS. La posterior union de Telefénica
Moviles México y Pegaso PCS ha resultado en una nueva entidad combinada, en la
que Telefénica Moviles controla el 92% del capital y el Grupo Pegaso el 8%.

Posteriormente, y también en linea con el acuerdo anunciado en mayo, ambas partes
han llevado a cabo una ampliacion de capital en Pegaso PCS, para amortizar deuda a
corto plazo y aumentar la fortaleza financiera de la compania. Esta ampliacion de
capital tiene un valor de 319 millones de dédlares, de los que Telefénica Moviles ha
suscrito el 65% y el Grupo Pegaso el 35% restante.
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CAMBIOS EN EL PERIMETRO Y CRITERIOS DE
CONSOLIDACION CONTABLE

Durante el periodo de nueve meses finalizado a 30 de septiembre de 2002 se han
producido las siguientes variaciones en el perimetro de consolidacion:

TELEFONICA

En el mes de enero, Telefénica, S.A. ha adquirido 50.000 acciones de la sociedad
Endemol Enterteinment Holding, N.V. (Endemol), por un importe de 2 millones de
euros. Con esta operacion, el Grupo Telefonica alcanza una participacion en el capital
de Endemol del 99,47%. La sociedad continta incorporandose en los estados
financieros consolidados del Grupo Telefonica por el método de integracion global.

En el mes de enero, Telefonica, S.A. ha constituido la sociedad filial al 100% Telefénica
Capital, S.A, desembolsando en su totalidad el capital inicial de la citada compania, 6
millones de euros. La sociedad se ha incorporado a los estados financieros
consolidados del Grupo Telefonica por su coste de adquisicion.

En el mes de febrero, Telefonica, S.A. ha participado en la constitucion de la sociedad
brasilena Telefénica Factoring do Brasil, Ltda. suscribiendo y desembolsando 0,96
millones de euros, el 40% del capital inicial de la sociedad. La sociedad se ha
incorporado a los estados financieros consolidados del Grupo Telefonica por el
método de puesta en equivalencia.

La sociedad Zeleris Espaia, S.A. (antes Telefonica Servicios de Distribucién, S.A.), filial
100% de Telefonica, S.A., ha ampliado su capital en el mes de enero en 1,92 millones
de euros, siendo suscrito y desembolsado en su totalidad por la sociedad matriz.
Posteriormente, en el mes de junio, la sociedad Zeleris Soluciones Integrales, sociedad
filial al 100% de Telefénica, S.A., ha ampliado capital en 0,82 millones de euros, siendo
suscrita y desembolsada en su totalidad por Telefonica, S.A., entregando como
aportacion no dineraria la sociedad Zeleris Espana, S.A. Ambas sociedades contindan
incorporandose en los estados financieros consolidados del Grupo Telefénica por el
método de integracion global.

En el mes de marzo se ha procedido al canje del ultimo tramo del acuerdo entre
Telefénica, S.A. e Iberdrola, S.A. por el cual la primera adquiria la totalidad de las
participaciones accionariales que el Grupo Iberdrola ostentaba en las operadoras
brasilenias en las que ambos grupos son, directa o indirectamente, accionistas.
Telefénica, S.A. ha adquirido un 3,38% del capital social de la sociedad Tele Leste
Celular Participacoes, S.A., entregando a cambio 799.411 acciones de Telefonica, S.A.

Una vez finalizada la adquisicion por parte de Telefonica, S.A. de estas inversiones en
poder del Grupo Iberdrola y en el mes de mayo del presente ejercicio, Telefénica, S.A.
aporté a su sociedad filial Telefénica Moviles, S.A. las acciones de las que era
propietaria de dichas sociedades brasilenas, acciones que suponian el 7% del capital
de las sociedades TBS Celular Participacoes, S.A. y Sudestecel Participacoes, S.A., asi
como el 3,38% de la sociedad Tele Leste Celular Participacoes, S.A. y el 62,02% de la
sociedad Iberoleste Participacoes, S.A., recibiendo a cambio la totalidad de las nuevas
acciones emitidas (26.801.494 nuevas acciones de 0,5 euros de valor nominal) por su
sociedad filial en las dos ampliaciones de capital realizadas en dicho mes.
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Tras esta operacion, el porcentaje que el Grupo Telefénica tiene, directa e
indirectamente, sobre aquellas sociedades brasilenas es de un 40,91% sobre el capital
de TBS Celular Participacoes, S.A., de un 83,56% sobre el capital de Sudestecel
Participacoes, S.A., de un 27,71% sobre el capital de Tele Leste Celular Participacoes,
S.A. y de un 100,0% sobre el capital de Iberoleste Participacoes, S.A. Todas estas
sociedades se han integrado por el método integracion global en los estados
financieros consolidados del Grupo Telefénica (la sociedad Tele Leste Celular
Participacoes, S.A. se incorporaba en los estados financieros consolidados del Grupo
Telefénica por el método de puesta en equivalencia durante el ejercicio 2001).

B El 31 de mayo de 2002, se ha constituido la sociedad holandesa Atento N.V., mediante
aportacion no dineraria del 100% de la sociedad estadounidense Atento Holding Inc.
La nueva sociedad, participada al 100% por Telefonica, S.A. se ha incorporado al
perimetro de consolidacion del Grupo Telefonica por el método de integracion global.

B Durante el presente ejercicio, Telefonica, S.A. ha adquirido 717.465 acciones de la
sociedad filial Terra Networks, S.A. por importe de 5,53 millones de euros. Con estas
compras, el porcentaje directo e indirecto de participacion del Grupo Telefénica en el
capital de la citada sociedad se eleva hasta el 38,58%. La sociedad continua
consolidandose por el método de integracion global.

B También, en el presente ejercicio, se han incorporado al perimetro de consolidacién
del Grupo Telefénica por el método de integracion global, las siguientes sociedades
filiales:

- Telefénica Gestion de Servicios Compartidos, S.A. de C.V. (México)
- Telefénica Gestion de Servicios Compartidos, S.A.C. (Peru)
- Telefonica Gestao de Servicos Compartilhados do Brasil, Ltda. (Brasil)

- Telefénica Gestion de Servicios Compartidos, S.A. (Argentina)

GRUPO TELEFONICA DATACORP

B En el mes de enero Telefoénica Datacorp, S.A. adquirio el 100% de la sociedad
HighwayOne Germany, desembolsando en la operacion 1,38 millones de euros. Con
fecha 30 de septiembre Telefénica ha acudido a la ampliacion de capital efectuada en
HighwayOne Germany, adquiriendo en la operacion el 99% de su capital social.
Simultaneamente, HighwayOne Germany ha adquirido el 100% de la participacion
que Telefénica, S.A. poseia en la sociedad MediaWays, G.m.b.H. Ambas sociedades
contintan incorporandose al perimetro de consolidacion del Grupo Telefénica por el
método de integracion global.

B Con fecha 16 de julio se ha enajenado la participacion en la sociedad austriaca
European Telecom International, GmbH, sociedad filial 100% de Telefonica Data
Holding, S.L, filial a su vez 100% de Telefénica Datacorp, S.A. obteniéndose un
resultado negativo en la venta para el Grupo Telefénica de 28,95 millones de euros.
Dicha sociedad, que se incorporaba en el ejercicio 2001 por el método de integracion
global, ha causado baja del perimetro de consolidacion del Grupo Telefénica.

B la sociedad uruguaya Telefonica Data Uruguay, S.A., sociedad filial 100% de
Telefénica Datacorp, S.A., que se incorporaba en el ejercicio 2001 por el método de
integracion global, ha pasado a consolidarse desde el 1 de abril del presente ejercicio,
en base a criterios de gestion, por el método de puesta en equivalencia.
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B En el mes de mayo, la sociedad filial Telefénica Data do Brasil Ltd. ha acudido a la
ampliacion de capital realizada en T. Data Brasil Holding, S.A. adquiriendo un 53,66%
tras la aportacion, desembolsando en la operacion 482,9 millones de reales. Tras esta
operacion, el Grupo Telefénica ha incrementado su participacion en el capital de la
sociedad, directa e indirectamente, desde el 87,48% hasta el 93,98% actual. La
sociedad continua incorporandose por el método de integracion global en los estados
financieros consolidados del Grupo Telefénica.

B En el mes de junio, la sociedad filial Telefonica Data México, S.A. de C.V., ha realizado
una ampliacion de capital, por la que el Grupo Telefénica ha incrementado, directa e
indirectamente, su participacion en el capital de la sociedad del 92,23 %, al 94,235%.
La sociedad continta incorporandose en los estados financieros consolidados del
Grupo Telefonica por el método de integracion global.

B Asimismo, en el mes de septiembre Telefonica Datacorp, S.A. ha adquirido a los
accionistas minoritarios la totalidad de las acciones que estos poseian en la sociedad
Telefonica Data Holding México, S.A. de C.V., desembolsando en la operacion 5,16
millones de euros. Tras esta operacion, Telefonica Datacorp posee el 100% de la
participacion accionarial de la sociedad Telefénica Data Holding México, S.A. de C.V..
La sociedad continua incorporandose al perimetro de consolidacion del Grupo
Telefénica por el método de integracion global.

B Lasociedad italiana Atlanet, S.A,, participada en un 34% por Telefénica Datacorp, S.A.,
que se incorporaba hasta el 30 de junio por el método de integracion global, ha
pasado a consolidarse, en base a criterios de gestion, por el método de puesta en
equivalencia.

GRUPO TELEFONICA DE ESPANA
B Durante el presente ejercicio, la sociedad filial al 100% de Telefénica de Espana, S.A.,
Telefénica Cable, S.A., ha realizado las siguientes adquisiciones:
- ElI'5% del capital de la sociedad Telefénica Cable Extremadura, S.A.
- el 10% del capital de la sociedad Telefonica Cable Catalunya, S.A.
- el 10% del capital de la sociedad Telefénica Cable Madrid, S.A.
- el 11 % del capital de la sociedad Telefénica Cable Navarra, S.A.
- el 15% del capital social de la sociedad Telefonica Cable Galicia, S.A.
- el 27 % del capital de la sociedad Telefonica Cable Andalucia, S.A.
- el 46% del capital de la sociedad Sociedad General de Cablevision Canarias, S.A.

- el 49% del capital de |a sociedad Telefonica Cable Castillay Ledn, S.A.

Con estas adquisiciones, Telefonica Cable, S.A. sociedad matriz de todas estas
sociedades, alcanza el dominio del 100% del capital de las mismas, con la excepcion
de las sociedades Telefonica Cable Extremadura, S.A., en donde alcanza una
participacion del 66%, de Sociedad General de Cablevision Canarias, S.A. donde
alcanza un 97% y de Telefonica Cable Galicia, S.A. donde el nuevo porcentaje se situa
en el 85%. El desembolso realizado ha sido de 5,77 millones de euros. Las sociedades
contintan incorporandose al perimetro de consolidacion del Grupo Telefénica por el
método de integracion global.
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B En el mes de abril, la sociedad filial 100% Telefénica Soluciones Sectoriales, ha
vendido la totalidad de su participacion en las sociedades asociadas Madrid 112, S.A.
(24,5%) y Fitex, S.A. (30,93%), obteniendo unas plusvalias de 115.000 y 30.000 euros
respectivamente. Las sociedades, que se integraban en los estados financieros
consolidados del Grupo Telefénica por el método de puesta en equivalencia, han
causado baja del perimetro de consolidacion del grupo.

GRUPO TELEFONICA MOVILES

B Telefonica Moviles, S.A ha enajenado el 2% de la sociedad asociada Mobipay
Internacional, S.A., obteniendo una plusvalia de 0,08 millones de euros, reduciendo su
porcentaje en el capital de la sociedad hasta el 36%. La sociedad continua
incorporandose al perimetro de consolidacién del Grupo Telefénica por el método de
puesta en equivalencia.

B El 10 de enero de 2002, y en virtud de los acuerdos entre Telefénica Moviles, S.A. y la
sociedad Mesotel de Costa Rica, S.A., Telefénica Méviles adquirio los intereses directos
e indirectos de Mesotel en las sociedades en que participaban conjuntamente en
Centroamérica entregando como contraprestacion 7.333.180 acciones propias de
Telefénica Moviles que esta adquiridé a un precio unitario por accion de 7,83 euros,
recibiendo a cambio un tercio de las participaciones de Mesotel en las sociedades TES
Holding, S.A. de C.V., Telca Gestion, S.A. de C.V.,, TCG Holdings, S.A., Telca Gestion
Guatemala, S.A., Paging de Centroamérica, S.A., Telefonica Centroamérica Guatemala,
S.A., Tele-Escucha, S.A. y Telefénica de Centroamérica, S.L.. Tras esta adquisicion,
Telefonica Moviles incremento su participacion directa en TES Holding, S.A. de C.V,,
Telca Gestion, S.A. de C.V., TCG Holdings, S.A., Telca Gestion Guatemala, S.A., Paging
de Centroamérica, S.A. y Telefénica de Centroamérica, S.L., hasta un 67,3% y adquirio
una participacién inferior al 1% en el capital social de Tele-Escucha, S.A. y Telefonica
Centroamérica Guatemala, S.A.. Asimismo, incrementé su participacion indirecta en
las operadoras de El Salvador, Telefénica Moviles El Salvador, S.A. de C.V. hasta un
60,7% y en Guatemala, Telefénica Centroamérica Guatemala, S.A., hasta un 67,3%.

En el mes de julio, Telefonica Moviles, S.A. ha ampliado capital, previa exclusién del
derecho de suscripcion preferente, y en virtud del acuerdo al que se ha hecho
referencia en el parrafo anterior por el cual Telefénica Méviles y Mesotel acordaron la
transmision de los dos tercios restantes de las acciones comprometidas de las
sociedades centroamericanas, mediante la emision de 14.557.046 acciones de 0,50
euros de valor nominal cada una, recibiendo como contraprestacion las siguientes
acciones de las siguientes sociedades:

- 3.667.893 acciones de la sociedad salvadorena TES Holding, S.A. de C.V.

- 654 acciones de la sociedad salvadorena Telca Gestion, S.A. de C.V.

- 261.653.372 acciones de la sociedad guatemalteca TCG Holdings, S.A.

- 1.634 acciones de la sociedad guatemalteca Telca Gestion Guatemala, S.A.

- 163.334 participaciones de la sociedad espanola Telefonica de Centroamérica, S.L.
Tras esta operacion, la participacién de Telefénica Moviles, S.A. en estas sociedades
pasa a ser del 100% y, de una manera indirecta, pasa a controlar el 100% de la
sociedad operadora de Guatemala Telefénica Centroamérica Guatemala, S.A. vy,
también indirectamente, el 90,3% de la operadora de El Salvador Telefénica Moviles El

Salvador, S.A. de C.V.. Todas estas sociedades se integran en el perimetro de
consolidacion del Grupo Telefénica, por el método de integracion global, con la
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excepcion de las sociedades Telefonica de Centroamérica, S.L. y Paging de
Centroamérica, S.A., que se encuentran reflejadas por su coste de adquisicion.

B En el mes de septiembre Telefonica Moviles, S.A. y el Grupo Pegaso, han finalizado el
proceso de integracion de las sociedades de Telefénica Moviles en el norte de México
y de la sociedad mexicana Pegaso Telecomunicaciones, S.A. de C.V.. Mediante este
proceso, Telefonica Moviles adquirio el 65% del capital de la sociedad Pegaso
Telecomunicaciones, S.A. de C.V.. Posteriormente el 100% de las acciones de Pegaso y
de las sociedades de Telefonica Moviles en el norte de México han sido aportadas a la
sociedad de reciente creacion Telefénica Moviles México, S.A. de C.V., en la que
Telefénica Moviles participa en un 92%. El desembolso para Telefonica Moviles por
toda la operacion ha sido de 299,91 millones de dolares.

B En el mes de enero Telefonica, S.A. adquirié 50.000 acciones de la sociedad Telefonica
Moviles, S.A. por un importe de 0,41 millones de euros.

B Tras estas operaciones, el Grupo Telefénica participa directa e indirectamente en un
92,43% del capital de la sociedad Telefonica Moviles, S.A., sociedad que sigue
incorporandose al perimetro de consolidaciéon del Grupo Telefénica por el método de
integracion global.

GRUPO ADMIRA MEDIA

B En el mes de septiembre, se ha procedido a la formalizacién de la venta del 100% del
capital que la sociedad Grupo Admira Media, S.A. poseia en el Grupo Uniprex Onda
Cero y en la sociedad Cadena Voz de Radiodifusion, S.A., al Grupo Antena 3 de
Television, obteniendo unas plusvalias en consolidacion de 35,82 millones de euros.
Ambas sociedades que en el ejercicio 2001 se incorporaban al perimetro de
consolidacion del Grupo Telefénica por el método de integracion global han pasado a
incorporarse (formando parte del Grupo Antena 3 de Television) por el método de
puesta en equivalencia.

B Durante el presente ejercicio, la sociedad Mediapark, S.A. ha formalizado una
ampliacién de capital a la que Grupo Admira Media no ha acudido, diluyéndose de
esta forma su participacion hasta el 7,40% por lo que en los estados financieros
consolidados a 30 de septiembre de 2002 la citada participacion se integra en los
estados financieros del Grupo Telefénica por su valor neto contable.

B En el mes de abril, el Grupo Admira Media ha enajenado el 4,11% de su participacion
en la sociedad Hispasat, S.A. obteniendo unas plusvalias de 26,10 millones de euros. El
Grupo Admira Media, que mantiene una participacion del 13,23% en el capital de
Hispasat, S.A., continta incorporando dicha sociedad en sus estados financieros
consolidados por el método de puesta en equivalencia.

B Admira ha vendido en junio de 2002 su participacion en la sociedad Prime Argentina,
propietaria del canal Azul Television, por un importe de 12 millones de ddlares,
obteniendo una minusvalia en la venta de 161,24 millones de euros. La sociedad, que
se integraba en los estados financieros consolidados del Grupo Telefonica por el
método de puesta en equivalencia, ha causado baja del perimetro de consolidacion.

GRUPO TELEFONICA INTERNACIONAL

B En el mes de septiembre, el Grupo Telefonica Internacional ha vendido el 25% del
Grupo chileno Sonda por un importe de 38 millones de ddlares norteamericanos,
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obteniendo unas pérdidas en consolidacion de 3,17 millones de euros. Tras esta venta,
el Grupo Telefénica Internacional baja su porcentaje en el capital de la sociedad
chilena hasta el 35%. La sociedad que venia integrandose en el perimetro de
consolidacion por el método de integracion global, a partir de este cierre se integrara
por el método de puesta en equivalencia.

GRUPO TPI

B E| 11 defebrero de 2002 tuvo lugar la adquisicion por parte de Telefénica Publicidad e
Informacion, S.A. a la sociedad Telefonica Internacional, S.A., del 100% de la sociedad
T.P.l. Peru, S.A.C., por un importe de 31,2 millones de dodlares estadounidenses. La
sociedad continuia consolidandose por el método de integracion global, pasando la
participacion efectiva del Grupo Telefonica en esta sociedad, del 97,07% al 59,90%.

B |Iniciativa de Mercados Interactivos, S.A., en el mes de julio, ha absorbido a la sociedad
Adquira Espana, S.L. Tras esta operacion, el Grupo T.P.l, controla el 20% de la
sociedad absorbente, sociedad que se incluye en el perimetro de consolidacion del
Grupo Telefonica por el método de puesta en equivalencia.

B En el mes de julio, Telefonica Publicidad e Informacion, S.A. matriz del grupo, ha
adquirido el 9,33% del capital de la sociedad espanola Goodman Business Press, S.A.
desembolsando en la operacion 0,98 millones de euros. Con esta adquisicion la
sociedad matriz controla el 100% de la sociedad. La sociedad continda incorporandose
al perimetro de consolidacion del Grupo Telefénica por el método de integracion
global.

B La sociedad Publiguias Holding, S.A. filial al 100% del Grupo Telefénica Publicidad e
Informacion ha participado, en el mes de agosto, en la constitucion de la sociedad
Urge Chile, S.A. suscribiendo y desembolsando 59,94 millones de pesos chilenos
correspondiente al 99,99% del capital de dicha sociedad. Urge Chile, S.A. se ha
incorporado al perimetro de consolidacion del Grupo Telefonica por el método de
integracion global.

GRUPO KATALYX

B En el mes de abril, la sociedad filial al 100% Adquira, Inc., ha vendido la mitad de su
participacion, el 50%, de la sociedad Adquira Mexico, Ltd. obteniendo unas plusvalias
de 0,41 millones de euros. La sociedad, que se incorporaba en los estados financieros
consolidados del Grupo Telefénica por el método de integracion global, se incorpora
en la actualidad por el método de puesta en equivalencia.

GRUPO ATENTO

B En el mes de mayo Atento Holding Inc. ha efectuado ampliaciones de capital en
sociedades ya participadas por ella, por un importe global de 39,69 millones de euros.
El porcentaje de participacion sobre estas sociedades es del 100% en Centroamérica,
Puerto Rico, Italia, Venezuela y México, y del 99,998% en Marruecos. Todas estas
sociedades contintan incorporandose a los estados financieros consolidados del
Grupo Telefonica, por el método de integracion global.
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GRUPO TERRA LYCOS

B La sociedad Emplaza, S.A.,, ha ampliado capital en 1.421 miles de euros en el mes de
julio del presente ejercicio. Terra Networks, S.A. ha adquirido las acciones necesarias
para incrementar su participacion en esta sociedad del 50% que tenia antes de la
ampliacion, hasta el 80% que posee en la actualidad. La sociedad, que se incorporaba
al perimetro de consolidacion del Grupo Telefénica por el método de puesta en
equivalencia, ha pasado a incorporarse por el método de integracion global.

B Terra Networks, S.A. a través de la sociedad estadounidense Lycos, Inc. en la que posee
la totalidad del capital, ha vendido en el mes de agosto la totalidad de su
participacion, el 44,82%, en la sociedad Lycos Korea, Inc., obteniendo unas plusvalias
en consolidacion de 10 millones de dolares estadounidenses. También, en el mes de
septiembre, Lycos ha vendido el 27% aproximadamente de la sociedad Sympatico
Lycos, obteniendo unas plusvalias en consolidacion de 8 millones de dodlares
estadounidenses. Ambas sociedades, que se integraban en los estados financieros del
Grupo Telefonica por el método de puesta en equivalencia, han causado baja del
perimetro de consolidacion.
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