BANCA®{CIVICA

COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES

Paseo de la Castellana, 19
28046 Madrid

Sevilla, a 23 de mayo de 2012

Banca Civica, S.A (“Banca Civica” o la “Sociedad”), de conformidad con lo
establecido en el articulo 82 de la Ley del Mercado de Valores, por medio del
presente escrito, procede a comunicar el siguiente:

HECHO RELEVANTE

La Junta General Ordinaria de accionistas de Banca Civica celebrada hoy, dia 23
de mayo de 2012, en primera convocatoria, ha aprobado la totalidad de las
propuestas de acuerdo que el Consejo de Administracion de Banca Civica acordo
someter a su deliberacion y decision, comunicadas a la Comision Nacional del
Mercado de Valores mediante Hecho Relevante con niimero de registro 161860
el pasado 20 de abril de 2012, y cuyo texto integro y literal se acompana a la
presente comunicacion, a excepcion de la propuesta de acuerdo correspondiente
al punto cuarto del Orden del Dia, que finalmente no fue sometida a votacion al
no haberse alcanzado el quérum de asistencia a la Junta legalmente necesario
para ello.

Manuel Concha Jaraba
Secretario General de Banca Civica



I.- PUNTOS RELATIVOS A LAS CUENTAS ANUALES, A LA GESTION
SOCIAL Y A LA APLICACION DEL RESULTADO

1. Examen y aprobacion, en su caso, de las Cuentas Anuales
(Balance, Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Estado que refleja los
cambios en el patrimonio neto del ejercicio, Estado de flujos de
efectivo y Memoria) e Informes de Gestion correspondientes al
ejercicio social 2011 tanto de Banca Civica, S.A. como del grupo
consolidado, y aprobacion de la gestion del Consejo de
Administracion de Banca Civica correspondiente al ejercicio social
2011.

La Junta General acuerda la aprobaciéon de las Cuentas Anuales individuales y
consolidadas de Banca Civica, S.A. del ejercicio social cerrado a 31 de diciembre
de 2011, comprensivas del Balance, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el Estado de flujos de Efectivo y la
Memoria explicativa del ejercicio social indicado, ambas formuladas por el
Consejo de Administracion con fecha de 30 de marzo de 2012, previo informe
de la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Los Auditores de la Sociedad, “Ernst & Young, S.L.” han emitido el Informe
preceptivo, del que resulta que tanto las Cuentas como el Informe de Gestion
individuales y consolidados formulados por el Consejo de Administracion
responden a las exigencias mencionadas en el articulo 269 del texto refundido
de la Ley de Sociedades de Capital.

Asimismo, la Junta General acuerda la aprobacion del Informe de Gestién
individual y del Informe de Gestién consolidado, asi como la gestién del Consejo
de Administracion durante el ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2011.

Ademas, el Informe de Gestion individual y consolidado relativo a este ejercicio
2011 incluye el Informe Anual de Gobierno Corporativo cerrado a 31 de
diciembre de 2011.



2. Aprobacion, en su caso, de la propuesta de aplicacion del
resultado de Banca Civica correspondiente al ejercicio social 2011.

La Junta General acuerda la aprobacién de la siguiente propuesta de aplicacién
del resultado del ejercicio social cerrado a 31 de diciembre de 2011 de Banca
Civica, S.A., formulada por el Consejo de Administracidon, que asciende a un
beneficio de 190.073 miles euros:

Miles de Euros

A QTUIAEIIAOS .ocoevveveeeeeeeeeieeeeeeeeeeerereeeeavee e 55.047
N LT i 3o 1Y 135.026
Reserva Legal...........uoeceeeeeeceeeciieeeneeneeennenn 19.007
Reservas de libre disposicion ..................... 116.019
Beneficio neto del Banco del ejercicio........ 190.073

De la cantidad de 55.047 miles de euros que se destinara al pago de dividendos,
se han distribuido a los accionistas 40.689 miles de euros que se corresponden
con los dos dividendos a cuenta del ejercicio 2011, abonados los dias 13 de
octubre y 1 de diciembre de 2011.

Los restantes 14.358 miles de euros corresponden al pago del dividendo
complementario del ejercicio 2011, por importe bruto de 0,02888197 euros por
accion (0,02281676 euros netos por accion), cuyo pago se hara efectivo a los
Sres. accionistas a partir del 31 de mayo de 2012, y a través de las entidades
depositarias participantes en la Sociedad de Gestidon de los Sistemas de Registro,
Compensacion y Liquidaciéon de Valores, S.A. (Iberclear).



II.- PUNTOS RELATIVOS AL GOBIERNO CORPORATIVO DE LA
SOCIEDAD

3. Creacion de la pagina web corporativa a los efectos del articulo
11 bis de la Ley de Sociedades de Capital.

La Ley 25/2011, de 1 de agosto, de reforma parcial de la Ley de Sociedades de
Capital y de incorporacién de la Directiva 2007/36/CE, del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 11 de julio, sobre el ejercicio de determinados derechos de los
accionistas de sociedades cotizadas y el Real Decreto-ley 9/2012, de 16 de
marzo, de simplificacion de las obligaciones de informacion y documentaciéon de
fusiones y escisiones de sociedades de capital, han introducido unos nuevos
articulos 11 bis, 11 ter, 11 quater en la Ley de Sociedades de Capital para regular
la pagina web corporativa de las sociedades de capital.

La Ley exige que la creacion de la pagina web corporativa se acuerde por la
Junta General y que dicho acuerdo se inscriba en el Registro Mercantil.

Si bien Banca Civica ya disponia antes de la mencionada reforma normativa de
una pagina web corporativa, como instrumento especial de informacion para
cumplir con sus obligaciones como sociedad cotizada, el Consejo de
Administracion ha acordado proponer a la Junta General la aprobacion de la
pagina web corporativa para dar cumplimiento al espiritu y finalidad de los
nuevos articulos 11 bis, 11 ter y 11 quéater de la Ley de Sociedades de Capital.

En este sentido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 bis y
concordantes de la Ley de Sociedades de Capital, la Junta General acuerda la
aprobaciéon de la pagina web corporativa que tendrd como direccidon
www.bancacivica.es.



http://www.bancacivica.es/




5. Modificacion de los articulos 26, 27, 30, 36, 45 y 60 de los
Estatutos Sociales para adaptar su contenido a la Ley de Sociedades
de Capital en la redacciéon dada por la Ley 25/2011.

Con el fin de adaptar su redaccion a las recientes reformas normativas
introducidas por la Ley 25/2011, de 1 de agosto, de reforma parcial de la Ley de
Sociedades de Capital y de incorporacion de la Directiva 2007/36/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo de 11 de julio, sobre el ejercicio de
determinados derechos de los accionistas de sociedades cotizadas y, de
conformidad con el Informe Justificativo sobre la propuesta de modificacion de
los Estatutos Sociales de Banca Civica, S.A, elaborado por el Consejo de
Administracion, previo informe de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, y
que se ha puesto a disposicion de los accionistas desde la publicacion del
anuncio de convocatoria de la Junta General, la Junta General acuerda la
aprobacién de la modificacion de los siguientes articulos de los Estatutos
Sociales: articulo 26 (Convocatoria de la junta general); articulo 27 (Derecho de
informacion de los accionistas); articulo 30 (Representacion en la junta
general); articulo 36 (Emision del voto a distancia); articulo 45 (Reuniones del
consejo de administracion) y articulo 60 (Liquidadores).

A estos efectos, se transcribe a continuacion la nueva redaccion de los referidos
articulos en la que se destacan las modificaciones aprobadas:

“Articulo 26. Convocatoria de la junta general. Complemento del orden del dia y

nuevas propuestas de acuerdo

1. La convocatoria de toda clase de juntas se hard mediante anuncio publicado, al menos,

en el Boletin Oficial del Registro Mercantil o uno de los diarios de mayor circulacion en
Espaiia, en la pagina web de la Comisién Nacional del Mercado de Valores y en la
pagina web de la Sociedad, asi como mediante cualquier otro medio que resulte exigido
conforme a la normativa aplicable, por lo menos un mes antes de la fecha fijada para su
celebracién.
Cuando la Sociedad ofrezca a los accionistas la posibilidad efectiva de votar por medios
electrénicos accesibles a todos ellos, las juntas generales extraordinarias podran ser
convocadas con una antelaciéon minima de quince dias. La reduccién del plazo de
convocatoria requerird un acuerdo expreso adoptado en junta general ordinaria por, al
menos, dos tercios del capital suscrito con derecho a voto, y cuya vigencia no podra
superar la fecha de celebracién de la siguiente junta general ordinaria.

2. Los accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento (5%) del capital social
podran solicitar que se publique un complemento de la convocatoria de la junta general
ordinaria incluyendo uno o mas puntos en el orden del dia, siempre que los nuevos
puntos vayan acompariados de una justificacién o, en su caso, de una propuesta de
acuerdo justificada. El ejercicio de este derecho debera hacerse mediante notificacién
fehaciente que habra de recibirse en el domicilio social dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la publicacion de la convocatoria. El complemento de la convocatoria



debera publicarse con quince (15) dias de antelacién como minimo a la fecha establecida
para la reunion de la junta. La falta de publicacién del complemento en plazo, serd
causa de nulidad de la junta. El derecho a completar el orden del dia no podrad
ejercitarse, en ningtn caso, respecto a la convocatoria de juntas generales
extraordinarias.

3. Los accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento (5%) del capital social
podran, en el mismo plazo sefialado en el apartado anterior, presentar propuestas
fundamentadas de acuerdos sobre asuntos ya incluidos o que deban incluirse en el orden
del dia. A medida que se reciban, la Sociedad difundira las propuestas de acuerdo y la
documentacion que en su caso se adjunte, entre el resto de los accionistas, publicandolas
ininterrumpidamente en la pdgina web hasta la fecha de celebracién de la junta
general.

Articulo 27. Derecho de informacion de los accionistas

1. Los accionistas podran solicitar, por escrito, u otros medios de comunicaciéon electrénica o
telematica a distancia que se indiquen en la convocatoria hasta el séptimo dia natural
anterior a aquél en que esté previsto celebrar la reunién de la junta en primera convocatoria,
las informaciones o aclaraciones que estimen precisas, o formular las preguntas que estimen
pertinentes, acerca de los asuntos comprendidos en su orden del dia, de la informacion
accesible al publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la Comisién Nacional del
Mercado de Valores desde la celebracién de la anterior junta general y acerca del informe
del auditor. Las informaciones o aclaraciones asi solicitadas seran facilitadas por el consejo
de administracién por escrito no mds tarde del propio dia de la junta general.

2. Las solicitudes de informacién o aclaraciones sobre las materias descritas en el apartado
anterior que formulen los accionistas verbalmente al presidente durante el acto de la junta
general antes del examen y deliberacion sobre los puntos contenidos en el orden del dia, o
por escrito desde el séptimo dia anterior al previsto para la celebracién de la junta general,
seran atendidas verbalmente y durante el acto de la junta general. Si a juicio del presidente
no fuera posible satisfacer el derecho del accionista en el propio acto de la Junta la
informacion pendiente de facilitar serd proporcionada por escrito al accionista solicitante
dentro de los siete dias naturales siguientes a aquél en que hubiere finalizado la junta
general.

3. El consejo de administracion esta obligado a proporcionar la informacién a que se refieren
los dos apartados anteriores, salvo en los casos en que, a juicio del presidente, la publicidad
de los datos solicitados perjudique los intereses sociales.

Esta excepcion no procederd cuando la solicitud esté apoyada por accionistas que
representen, al menos, la cuarta parte del capital.

Sin perjuicio de lo anterior, el consejo de administracién no estara obligado a responder
preguntas concretas de los accionistas cuando, con anterioridad a su formulacién, la
informacién solicitada esté clara y directamente disponible para todos los accionistas en la
pagina web de la Sociedad bajo el formato de pregunta-respuesta.

4. En todos los supuestos en que la Ley asi lo exija, se pondra a disposicion de los accionistas la
informaciéon y documentacion adicional que sea preceptiva y a través de los medios que la
propia Ley exija.

Articulo 30. Representacion en la junta general
1. Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la junta
general por medio de otra persona, aunque no sea accionista, cumpliendo con los



requisitos y formalidades exigidos en la Ley, en los presentes estatutos y en el reglamento
de la junta general.

El representante podra representar a cuantos accionistas ast lo soliciten, sin limitacién al
respecto. Asimismo, podrd emitir votos de signo distinto en funcién de las instrucciones
dadas por cada accionista.

La representacion es siempre revocable. La asistencia a la junta general del accionista
representado, ya sea personalmente o por haberse emitido el voto a distancia, tendra valor
de revocacion de la representacién otorgada, sea cual fuere la fecha de ésta.

La representacién se conferira por escrito o por medios electrénicos o de comunicaciéon a
distancia con cardcter especial para cada junta, salvo cuando el representante sea el
cényuge, ascendiente o descendiente del representado, o cuando aquél ostente poder general
conferido en documento publico con facultades para administrar el patrimonio que tuviere el
representado en territorio nacional.

Asimismo, la notificacién a la Sociedad del nombramiento de representante o de su
revocacién podra realizarse igualmente por escrito o por medios electronicos.

En caso de que el nombramiento o revocacion del representante o su notificacién a la
Sociedad se realice por medios electrénicos o de comunicaciéon a distancia, resultard de
aplicacién lo dispuesto en el reglamento de la junta general de accionistas.

El presidente y el secretario de la junta general o las personas designadas por los mismos
tendran las mds amplias facultades para admitir la validez del documento o medio
acreditativo de la representacién, debiendo considerar tinicamente como no valido aquel que
carezca de los minimos requisitos imprescindibles y siempre que éstos sean insubsanables.
Respecto del eventual conflicto de intereses del representante y de los supuestos de solicitud
publica de representacién, se aplicaran las normas previstas legalmente y en el reglamento
de la junta general. En particular, en los casos en que los administradores de la Sociedad
realicen una solicitud publica de representacion, el documento en el que conste el poder
debera contener o llevar anejo el orden del dia, asi como la solicitud de instrucciones para el
ejercicio de derecho de voto y la indicacién del sentido en que votara el representante en caso
de que no se impartan instrucciones o éstas no sean precisas. La delegacién podra también
incluir aquellos puntos que, atin no previstos en el orden del dia de la convocatoria, puedan
ser tratados, por asi permitirlo la Ley, en la junta, pudiendo ademds prever la sustitucién del
consejero representante por cualquier miembro de la mesa de la junta u otro socio asistente
a la junta cuando el consejero representante se encuentre en una situacién de conflicto de
interés que le impida emitir el voto delegado.

Articulo 36. Emision del voto a distancia

1.

Los accionistas podran emitir su voto sobre las propuestas relativas a puntos comprendidos
en el orden del dia por correo o mediante comunicacion electrénica. En ambos casos, seran
considerados como presentes a los efectos de la constitucion de la junta general.

Para la emision del voto por correo el accionista deberd remitir a la Sociedad debidamente
cumplimentada y firmada, la tarjeta de asistencia, delegacion y voto expedida por la
Sociedad o por la entidad o entidades encargadas de la llevanza del registro de anotaciones
en cuenta.

El voto mediante comunicacién electréonica se emitira bajo firma electrénica reconocida u
otra clase de garantia que el consejo de administracion estime idénea para asegurar la
autenticidad y la identificacion del accionista que ejercita el derecho al voto, asi como la
seguridad de las comunicaciones electrénicas.

El voto emitido por cualquiera de los medios previstos en los apartados anteriores habra de
recibirse por la Sociedad antes de las veinticuatro (24) horas del dia inmediatamente



anterior al previsto para la celebracion de la junta general en primera o segunda
convocatoria, segiin corresponda. En caso contrario, el voto se tendra por no emitido para la
convocatoria en relaciéon con la que no se cumpla el referido plazo.

El consejo de administracién queda facultado para desarrollar las previsiones anteriores
estableciendo las reglas, medios y procedimientos adecuados al estado de la técnica para
instrumentar la emisiéon del voto y el otorgamiento de la representaciéon por medios
electrénicos, ajustandose en su caso a las normas que se dicten al efecto.

Articulo 45. Reuniones del consejo de administracion

1.

El consejo de administracion se reunira, con caracter general, una vez al mes y, ademas,
cuantas veces sea convocado por el presidente, a su propia iniciativa o a peticion de tres
consejeros. En este ultimo caso, el presidente convocara la sesién extraordinaria en el
plazo maximo de diez dias habiles desde la recepcién de la solicitud, para su celebracion
dentro de los tres dias habiles siguientes, incluyendo en el orden del dia los asuntos que
formen parte de aquélla. Asimismo, podra ser convocado por al menos un tercio de los
miembros del consejo de administraciéon, en los términos establecidos en el articulo
246.2 de la Ley de Sociedades de Capital.

El consejo de administracién sera convocado mediante notificacion escrita, en la que se
hara constar con suficiente detalle el orden del dia de la reunién. Esta notificaciéon se
enviara por fax, correo electronico o carta a cada uno de los consejeros, con una
antelaciéon minima de tres dias respecto de la fecha prevista para la reunién, salvo que
la urgencia de los temas a tratar obligue, a juicio del presidente, a una convocatoria
urgente, que serd realizada por teléfono, fax, e-mail o cualquier otro medio telematico
con al menos 24 horas.

Las reuniones del consejo de administracion se celebraran fisicamente en el domicilio
social o en el lugar fijado en la convocatoria, o por videoconferencia, conferencia
telefénica multiple o cualquier otro medio que garantice el reconocimiento,
identificacion y permanente comunicacion entre los asistentes independientemente del
lugar en que se encuentren, asi como la intervencion y emisiéon del voto, todo ello en
tiempo real.

El consejo de administracion podra igualmente adoptar sus acuerdos por escrito
(incluyendo fax o correo electronico previo y posterior envio por correo del original), sin
necesidad de realizar sesion, si ninguno de los consejeros se opone a este procedimiento.

El consejo de administracion quedara validamente constituido cuando concurran a la
reunion, presentes o representados, la mayoria de sus componentes.

Articulo 60. Liquidadores

Disuelta la Sociedad, todos los miembros del consejo de administracion con nombramiento
vigente e inscrito en el Registro Mercantil quedaran de derecho convertidos en liquidadores, salvo
que la junta general hubiese designado otros liquidadores en el acuerdo de disolucion.



6. Modificacion de los articulos 7, 9, 10, 11, 14, 25 y 26 del
Reglamento de la Junta General de Accionistas para adaptar su
contenido a la Ley de Sociedades de Capital en la redaccion dada por
la Ley 25/2011.

Con el fin de adaptar su redaccion a la reciente reforma normativa introducida
por la Ley 25/2011, de 1 de agosto, de reforma parcial de la Ley de Sociedades de
Capital y de incorporacion de la Directiva 2007/36/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo de 11 de julio, sobre el ejercicio de determinados derechos de los
accionistas de sociedades cotizadas en el texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital y, de conformidad con el Informe Justificativo sobre la
propuesta de modificacion del Reglamento de la Junta General de Accionistas
de Banca Civica, S.A., elaborado por el Consejo de Administracion, previo
informe de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, y que se ha puesto a
disposicion de los accionistas desde la publicacién de la convocatoria de la Junta
General, se somete a la consideracion de la Junta General la aprobacion de la
modificacion de los siguientes articulos del Reglamento de la Junta General de
accionistas: articulo 7 (Competencias de la junta); articulo 9 (Anuncio de
convocatoria. Complemento del orden del dia y nuevas propuestas de acuerdo);
articulo 10 (Informacion disponible desde la fecha de la convocatoria); articulo
11 (Derecho de informacion previo a la junta general); articulo 14
(Representacion); articulo 25 (Derecho de informacion durante la junta) y
articulo 26 (Emisién del voto a distancia).

A estos efectos, se transcribe a continuaciéon la nueva redacciéon de los referidos
articulos en la que se destacan las modificaciones aprobadas:

“Articulo 7.- Competencias de la junta general.

1. La junta general de accionistas decidird sobre los asuntos competencia de la
misma de acuerdo con la Ley y los estatutos sociales, correspondiéndole, a titulo
enunciativo, la adopcién de los siguientes acuerdos:

a) nombrar y separar a los consejeros, asi como ratificar o revocar los
nombramientos provisionales de tales consejeros efectuados por el propio
consejo, y examinar y aprobar su gestion;

b) fijar y modificar el niimero de miembros del consejo de administracion y de
la comision ejecutiva dentro del minimo y maximo fijados en los estatutos
sociales;

¢) designar al presidente del consejo, que tendra las facultades delegadas que se
indican en el Articulo 45 de los estatutos, al vicepresidente primero del
consejo y consejero delegado de la Sociedad, que tendra las facultades



2.

delegadas que se indican en el Articulo 45 de los estatutos, y a los demas
vicepresidentes del consejo de administracion;

d) designar a los miembros de la comision ejecutiva;

e) nombrary separar a los auditores de cuentas;

f) aprobar, en su caso, las cuentas anuales y resolver sobre la aplicaciéon del
resultado, asi como aprobar también, en su caso, las cuentas anuales
consolidadas;

g) acordar la distribucién de dividendos;

h) acordar la emisién de obligaciones;

i) acordar el aumento o reduccion de capital y la emision de instrumentos
convertibles en o canjeables por acciones, asi como la supresion o limitacion
del derecho de suscripcion preferente;

j) acordar operaciones de reestructuracion societaria (fusion, escision,
segregaciones, filializaciones, transformacion, cesion global de activo y
pasivo y cualesquiera otras operaciones que tengan un efecto idéntico en lo
sustancial a las anteriores);

k) acordar la modificacion de la denominacién social o del domicilio social de la
Sociedad;

1) acordar cualquier otra modificacién de los estatutos sociales;

m) acordar la disoluciéon o liquidacion de la Sociedad;

n) autorizar al consejo de administracion para aumentar el capital social y
emitir obligaciones, conforme a lo previsto en la Ley y en los estatutos;

0) autorizar la adquisicién de acciones propias;

p) acordar la admisién a cotizacion de las acciones de la Sociedad o de
instrumentos convertibles en o canjeables por éstas, en cualquier mercado
secundario organizado;

q) acordar la filializacién o aportacion a sociedades dependientes de los activos
operativos de la Sociedad convirtiendo a ésta en una pura holding;

r) aprobar, en su caso, la adquisicion o la enajenaciéon de activos cuando, por su
calidad y volumen, impliquen una modificacion efectiva del objeto social;

s) acordar las operaciones cuyo efecto sea equivalente a la liquidacién de la
Sociedad; y

t) decidir sobre los asuntos que le sean sometidos por acuerdo del consejo de
administracion.

Asimismo, la junta general podra resolver sobre cualquier asunto que dentro de

su competencia sea sometido a su decision por el consejo de administracion.

Articulo 9.- Anuncio de convocatoria. Complemento del orden del dia y
nuevas propuestas de acuerdo.

1.

La convocatoria de toda clase de juntas generales se hard mediante anuncio
publicado, al menos, en el Boletin Oficial del Registro Mercantil o uno de los
diarios de mayor circulacién en Espana, en la pagina web de la Comision
Nacional del Mercado de Valores y en la pagina web de la Sociedad, asi como
mediante cualquier otro medio que resulte exigido conforme a la normativa
aplicable, por lo menos un mes antes de la fecha fijada para su celebracion.



Cuando la Sociedad ofrezca a los accionistas la posibilidad efectiva de votar por
medios electrénicos accesibles a todos ellos, las juntas generales extraordinarias
podran ser convocadas con una antelacién minima de quince dias. La reduccion
del plazo de convocatoria requerira el acuerdo expreso adoptado en junta general
ordinaria por, al menos, dos tercios del capital suscrito con derecho a voto, y
cuya vigencia no podra superar la fecha de celebracion de la siguiente junta
general ordinaria.

El anuncio de convocatoria contendra entre otros aspectos, los siguientes:

a) La denominacion de la Sociedad, el cargo de la persona o personas que
realicen la convocatoria, el lugar, fecha y hora de la reunién en primera y, en
su caso, segunda convocatoria, debiendo mediar entre la primera y la
segunda reunion, por lo menos, un plazo de veinticuatro horas.

b) El orden del dia de la junta, redactado con claridad y precision, que
comprendera los asuntos que han de tratarse en la reunién, no debiendo
impedir la redaccién del orden del dia la votacién separada de aquellos
asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de que los accionistas
puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto.

¢) Los requisitos exigidos para poder participar y votar en la junta, en
particular, la fecha en la que el accionista deberd tener registradas las
acciones a su nombre, y los medios de acreditarlos ante la Sociedad.

d) El lugar y la forma en que pueda obtenerse el texto completo de los
documentos y propuestas de acuerdo.

e) Ladireccion de la pagina web donde estara disponible la informacion.

f) Informacién clara y exacta de los tramites que los accionistas deberan seguir
para participar y emitir su voto en la junta general, incluyendo en particular
los siguientes extremos:

(i)  Elderecho a solicitar informacién, a incluir puntos en el orden del dia y
a presentar propuestas de acuerdo, asi como el plazo de ejercicio.
Cuando se haga constar que en la pagina web de la Sociedad se puede
obtener informaciéon mas detallada sobre tales derechos, el anuncio
podra limitarse a indicar el plazo de ejercicio.

(i) El derecho de los accionistas de hacerse representar en la junta por
otra persona, sea o no accionista, y el sistema para la emisién de voto
por representacion, con especial referencia a los formularios que deban
utilizarse para la delegacion de voto y a los medios que deban
emplearse para que la Sociedad pueda aceptar una notificacion por via
electrénica de las representaciones conferidas.

(iii) Los procedimientos establecidos para emitir el voto a distancia, sea por
correo o por medios electronicos.

El orden del dia que figure en la convocatoria se determinara por el consejo de

administracion, sin perjuicio del derecho que asiste a los accionistas que

representen, al menos, un cinco por ciento (5%) del capital social, de solicitar que
se publique un complemento a la convocatoria de junta general ordinaria
incluyendo uno o mads puntos en el orden del dia, siempre que los nuevos puntos
vayan acompanados de una justificacion o, en su caso, de una propuesta de
acuerdo justificada. El ejercicio de este derecho debera hacerse mediante



notificacion fehaciente que habra de recibirse en el domicilio social dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la publicacion de la convocatoria. El complemento de la
convocatoria debera publicarse con quince (15) dias de antelacién como minimo a
la fecha establecida para la reuniéon de la junta. La falta de publicacion del
complemento en plazo sera causa de nulidad de la junta. El derecho a completar
el orden del dia no podra ejercitarse, en ningin caso, respecto a la convocatoria
de juntas generales extraordinarias.

Los accionistas que representen, al menos, el cinco por ciento (5%) del capital
social podran, en el mismo plazo sefialado en el apartado anterior, presentar
propuestas fundamentadas de acuerdos sobre asuntos ya incluidos o que deban
incluirse en el orden del dia. A medida que se reciban, la Sociedad difundira las
propuestas de acuerdo y la documentaciéon que en su caso se adjunte, entre el
resto de los accionistas, publicdndolas ininterrumpidamente en la pdgina web
hasta la fecha de celebraciéon de la junta general.

El consejo de administracién, con ocasion de la convocatoria de cada junta
general, pondra a disposicion de los accionistas medios electrénicos y de
comunicaciéon a distancia que les puedan permitir efectuar el voto y/o la
delegacion, garantizando debidamente la identidad del sujeto que ejerce su
derecho de voto o, en caso de delegacién, las del representante y del representado,
asi como la seguridad de las comunicaciones electrénicas, de conformidad con lo
previsto en los estatutos sociales y en el presente reglamento.

En este sentido, el consejo de administracion debera incluir mencion en la
convocatoria de los concretos medios de comunicacion a distancia que los
accionistas pueden utilizar para hacer efectivo sus derechos de representacion,
ejercitar o delegar el voto, y, en su caso, asistencia. Asimismo, se incluiran los
plazos, formas y modos de ejercicio de los derechos de los accionistas que asistan
a la junta por medios electronicos o telemdticos. De todo ello, se debera dar
informacion en la pagina web de la Sociedad.

Articulo 10.- Informacion disponible desde la fecha de la convocatoria.

1.

La Sociedad pondra a disposicion de sus accionistas de manera ininterrumpida,

en su pagina web, desde la fecha de la convocatoria y hasta la celebracién de la

junta general, al menos, la siguiente informacion:

a)  Eltexto integro del anuncio de la convocatoria.

b) El nuimero total de acciones y derechos de voto en la fecha de la convocatoria,
desglosados por clases de acciones, si existieran.

c¢) El texto completo de las propuestas de acuerdos que el consejo de
administracién haya formulado al tiempo de la convocatoria en relacién con
los puntos comprendidos en el orden del dia o, en el caso de no existir, un
informe de los érganos competentes comentando cada punto. Asimismo, se
incluiran las propuestas de acuerdo presentadas por los accionistas a medida
que se reciban.
Cuando la propuesta consista en el nombramiento o ratificacién de
consejeros, se incluira@ ademds respecto de los mismos, la siguiente
informacion: (i) el perfil profesional y biografico; (ii) otros consejos de



administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas;
(i11) indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca, sefialandose,
en el caso de consejeros dominicales, el accionista a cuya instancia se
propone el nombramiento, ratificacion o reelecciéon, o con quien tengan
vinculos; (iv) fecha de su primer nombramiento como consejero de la
Sociedad, asi como de los posteriores; (v) y acciones de la Sociedad y
opciones sobre ellas de las que sea titular.

d) Los documentos que se presentaran a la junta general y, en particular, los
informes de los administradores, auditores de cuentas Yy expertos
independientes.

e) Informacion sobre los cauces de comunicaciéon entre la Sociedad y los
accionistas a los efectos de poder recabar informaciéon o formular
sugerencias, de conformidad con la normativa aplicable.

f) Los medios y procedimientos para conferir la representacion y el ejercicio del
voto a distancia en la junta general asi como los formularios para acreditar
la asistencia y el ejercicio del voto por representacion y a distancia en la
Jjunta general, salvo cuando sean enviados directamente por la Sociedad a
cada accionista. De no poder publicarse en la pagina web debido a causas
técnicas, se indicard en la misma cémo obtener los formularios en papel, que
deberan ser enviados a todo accionista que los solicite.

A través de la pagina web, la Sociedad pondra a disposiciéon de los accionistas la

informacion prevista en los estatutos sociales, en el presente reglamento y en las

normas aplicables, sin perjuicio de poder utilizar cualquier otro medio al efecto y

sin menoscabo del derecho de los accionistas a la informacion documental y a

solicitar la informacién en forma escrita, de acuerdo con la normativa aplicable.

Asimismo, se habilitara en la pagina web de la Sociedad un foro electrénico de

accionistas, al que podran acceder con las debidas garantias tanto los accionistas

individuales como las asociaciones voluntarias que puedan constituir, con el fin
de facilitar su comunicaciéon con cardcter previo a la celebracion de las juntas
generales. En el foro podran publicarse propuestas que pretendan presentarse
como complemento del orden del dia anunciado en la convocatoria, solicitudes de
adhesion a tales propuestas, iniciativas para alcanzar el porcentaje suficiente

para ejercer un derecho de minoria previsto en la Ley, asi como ofertas o

peticiones de representacion voluntaria.

Articulo 11.- Derecho de informacion previo a la junta general.

1.

Hasta el séptimo dia anterior, inclusive, a aquel en que esté prevista la
celebracion de la junta general de que se trate, en primera convocatoria, los
accionistas podran formular las preguntas o peticiones de informaciones o
aclaraciones que se refieran a puntos comprendidos en el orden del dia, a la
informacion accesible al piiblico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la
Comisién Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la junta
inmediatamente anterior y al informe del auditor.



2. Las solicitudes de informacion podran realizarse mediante entrega personal de la
peticion escrita en el domicilio social o mediante su envio a la Sociedad por
correspondencia postal u otros medios de comunicacion a distancia dirigidos a la
direccion que se especifique en el correspondiente anuncio de convocatoria y en la
forma que a tal efecto se establezca en dicho anuncio. Lo dispuesto en este
articulo se entiende sin perjuicio del derecho de los accionistas de obtener los
documentos de forma impresa y de solicitar su envio gratuito cuando asi lo
establezca la Ley.

Cualquiera que sea el medio que se emplee para la emision de las solicitudes de
informacion, la peticion del accionista deberd incluir su nombre y apellidos,
acreditando las acciones de las que es titular, con objeto de que esta informacion
sea cotejada con la relacion de accionistas y el niimero de acciones a su nombre
facilitada por la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compensacion y
Liquidacion de Valores, S.A. (Iberclear), para la junta general de que se trate.
Correspondera al accionista la prueba del envio de la solicitud a la Sociedad en
forma y plazo. La pagina web de la Sociedad detallara las explicaciones
pertinentes para el ejercicio del derecho de informacién del accionista, en los
términos previstos en la normativa aplicable.

El consejo de administracién estard obligado a facilitar la informacién solicitada
conforme a los parrafos precedentes en la forma y dentro de los plazos previstos
por los estatutos sociales, el presente reglamento y la Ley, salvo en los casos en
que (i) hubiese sido solicitada por accionistas que representen menos de un
veinticinco por ciento (25%) del capital social y su publicidad pueda perjudicar, a
juicio del presidente, los intereses sociales; (ii) la peticion de informacion o
aclaracion no se refiera a asuntos comprendidos en el orden del dia ni a
informacion accesible al publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la
Comisiéon Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la ultima
junta general ni al informe del auditor; (iii) la informacion solicitada estuviera,
con anterioridad a su_formulacién, disponible en la pagina web de la Sociedad bajo
el formato pregunta-respuesta, de forma clara y precisa; (iv) la informacion o
aclaracion solicitada sea innecesaria para formar opinion sobre las cuestiones
sometidas a la junta general o merezca la consideracion de abusiva; o (v) asi
resulte de disposiciones legales o reglamentarias.

3. Las peticiones de informacion reguladas en este articulo se contestaran, una vez
comprobada la identidad y condicién de accionista de los solicitantes, hasta el dia
de la junta general de accionistas de que se trate, antes de su celebracion.

4. El consejo de administracion podra facultar a cualquiera de sus miembros, ast
como, a su secretario y sus vicesecretarios, a fin de que a través del departamento
de la Sociedad que designe el consejo de administracién, se responda a las
solicitudes de informacion formuladas por los accionistas.

Articulo 14.- Representacion.
1. Los accionistas con derecho de asistencia podran delegar su representacion en
otra persona, aunque ésta no sea accionista.



2.

El representante podra representar a cuantos accionistas asi lo soliciten, sin
limitacién al respecto. Asimismo, podra emitir votos de signo distinto en funcién
de las instrucciones dadas por cada accionista.

La representacion es siempre revocable. La asistencia a la junta general del
accionista representado, ya sea personalmente o por haberse emitido el voto a
distancia, tendra valor de revocaciéon de la representacion otorgada, sea cual
fuere la fecha de ésta.

La representacion debera conferirse en los términos y con el alcance establecidos
en la Ley, por escrito o por medios electronicos o de comunicaciéon a distancia y
con cardcter especial para cada junta, salvo que se trate del conyuge, ascendiente
o descendiente del representado o de apoderado general, en documento ptiblico,
para administrar todo el patrimonio que el accionista representado tuviese en
territorio nacional.

Asimismo, la notificacion a la Sociedad del nombramiento de representante o de su
revocacién podrda realizarse igualmente por escrito o por medios electrénicos.

En caso de que el nombramiento del representante o su notificacion a la Sociedad se
realice por medios electrénicos o de comunicacién a distancia, sélo se reputard
valida la que se efectiie:

a)  Por escrito, remitiendo a la Sociedad un escrito en el que conste la
representacion otorgada, acompanado de la tarjeta de asistencia
expedida por la Sociedad o por la entidad o entidades encargadas de la
llevanza del registro de anotaciones en cuenta.

b) Por medios electronicos o de comunicacion a distancia, mediante
comunicacion a la Sociedad en la que se detalle la representacion
otorgada y la identidad del accionista representado, emitida bajo firma
electrénica reconocida del accionista u otra clase de garantia que el
consejo de administracion estime idénea para asegurar la autenticidad y
la identificacion del accionista que confiere la representacion, a la que se
acompanard, en su caso, copia en formato electrénico inalterable de la
tarjeta de asistencia y voto.

La representacion conferida por -cualquiera de los citados medios de
comunicacion a distancia habra de recibirse por la Sociedad antes de las
veinticuatro (24) horas del dia inmediatamente anterior al previsto para la
celebracion de la junta general en primera convocatoria o segunda convocatoria,
segun corresponda. En caso contrario, la representacion se tendrda por no
otorgada.

Lo establecido en el presente apartado sera de aplicacion a la revocacion del
nombramiento del representante.

El consejo de administracién queda facultado para desarrollar las previsiones
anteriores estableciendo las reglas, medios y procedimientos adecuados para
instrumentar el otorgamiento de la representacion por medios electrénicos,
ajustandose en su caso a las normas que se dicten al efecto. En particular, el
consejo de administracion podra (i) regular la utilizacion de garantias
alternativas a la firma electronica para el otorgamiento de la representacion por
correspondencia electronica, y (ii) reducir el plazo de antelacion establecido



anteriormente para la recepcion por la Sociedad de las representaciones
conferidas por correspondencia postal o electrénica.

El presidente y el secretario de la junta general gozaran de las mas amplias
facultades para admitir la validez del documento o medio acreditativo de la
representacion.

En los casos en que los administradores de la Sociedad, o cualquier otra persona
o entidad, realicen una solicitud publica de representaciéon, se aplicaran las
reglas contenidas en la Ley. En particular, el documento en el que conste el poder
debera contener o llevar anejo el orden del dia, asi como la solicitud de
instrucciones para el ejercicio de derecho de voto y la indicacion del sentido en
que votara el representante en caso de que no se impartan instrucciones o éstas
no sean precisas. La delegacion podra también incluir aquellos puntos que, aun
no previstos en el orden del dia de la convocatoria, puedan ser tratados, por ast
permitirlo la Ley, en la junta, pudiendo ademdas prever la sustitucion del
consejero representante por cualquier miembro de la mesa de la junta u otro
socio asistente a la junta cuando el consejero representante se encuentre en una
situacién de conflicto de interés que le impida emitir el voto delegado.

Por excepcion, el representante podrda votar en sentido distinto cuando se
presenten circunstancias ignoradas en el momento del envio de las instrucciones
y se corra el riesgo de perjudicar los intereses del representado. En el caso de voto
emitido en sentido distinto a las instrucciones, el representante debera informar
inmediatamente al representado, por medio de escrito en que explique las razones
del voto.

La solicitud publica de representacion podra realizarse igualmente por via
electronica de acuerdo con los desarrollos normativos que se dicten sobre esta
materia y en la forma que se establece en el presente reglamento.

Se entendera que ha habido solicitud piiblica cuando una misma persona ostente
la representacion de mas de tres accionistas.

Antes de su nombramiento, el representante deberd informar con detalle al
accionista de si existe situacion de conflicto de intereses. Si el conflicto fuera
posterior al nombramiento y no se hubiese advertido al accionista representado
de su posible existencia, debera informarle de ello inmediatamente. En ambos
casos, de no haber recibido nuevas instrucciones de voto precisas para cada uno
de los asuntos sobre los que el representante tenga que votar en nombre del
accionista, debera abstenerse de emitir el voto.

Puede existir un conflicto de intereses a los efectos del presente apartado, en
particular, cuando el representante se encuentre en alguna de estas situaciones:

a)  Que sea un accionista de control de la Sociedad o una entidad controlada
por él.

b) Que sea un miembro del 6rgano de administraciéon, de gestion o de
supervision de la Sociedad o del accionista de control o de una entidad
controlada por éste.

c) Que sea un empleado o un auditor de la Sociedad, del accionista de control
o de una entidad controlada por éste.

d) Que sea una persona fisica vinculada con las anteriores. A estos efectos, se
consideraran personas fisicas vinculadas: el conyuge o quién lo hubiera



sido dentro de los dos afios anteriores, o las personas que convivan con
andloga relacion de afectividad o hubieran convivido habitualmente
dentro de los dos afios anteriores, asi como los ascendientes, descendientes
y hermanos y sus conyuges respectivos.

10. Ademas de cumplir los deberes previstos en el apartado anterior sobre conflicto

de intereses del representante, en el caso de que los administradores de la
Sociedad hubieran formulado solicitud pitiblica de representacion, el
administrador que la obtenga no podra ejercitar el derecho de voto
correspondiente a las acciones representadas en aquellos puntos del orden del dia
en los que se encuentre en conflicto de intereses, salvo que hubiese recibido del
representado instrucciones de voto precisas para cada uno de dichos puntos
conforme al presente articulo. En todo caso, se entendera que el administrador se
encuentra en conflicto de intereses respecto de las siguientes decisiones:
a)  Sunombramiento, reeleccion o ratificaciéon como administrador.
b)  Sudestitucion, separacion o cese como administrador.
¢)  Elejercicio contra él de la accion social de responsabilidad.
d) La aprobacién o ratificacion, cuando proceda, de operaciones de la
Sociedad con el administrador de que se trate, sociedades controladas por
él o a las que represente o personas que actilen por su cuenta.

Articulo 25.- Derecho de informacion durante la junta.

1.

Durante el turno de intervenciones, todo accionista podra solicitar verbalmente
las informaciones o aclaraciones que estime precisas acerca de los asuntos
comprendidos en el orden del dia, de la informacion accesible al ptiblico que se
hubiera facilitado por la Sociedad a la Comisién Nacional del Mercado de Valores
y acerca del informe del auditor. Para ello, deberda haberse identificado
previamente conforme a lo previsto en el articulo 22 anterior del presente
reglamento.

Los consejeros estaran obligados a facilitar la informacién solicitada conforme al
apartado precedente en la forma y dentro de los plazos previstos por la Ley, salvo
en los casos en que (i) hubiese sido solicitada por accionistas que representen
menos de un veinticinco por ciento (25%) del capital social y su publicidad pueda
perjudicar, a juicio del presidente, los intereses sociales; (ii) la peticion de
informacion o aclaracion no se refiera a asuntos comprendidos en el orden del
dia, a informaciéon accesible al publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a
la Comision Nacional del Mercado de Valores desde la celebraciéon de la ultima
junta general ni al informe del auditor; (iii) la informacién solicitada estuviera,
con anterioridad a su formulacion, clara y directamente disponible en la pagina
web de la Sociedad bajo el formato pregunta-respuesta; (iv) la informacién o
aclaracion solicitada sea innecesaria para formar opinion sobre las cuestiones
sometidas a la junta general o merezca la consideracion de abusiva; o (v) asi
resulte de disposiciones legales o reglamentarias.

La informacién o aclaracion solicitada sera facilitada por el presidente o, en su
caso y por indicacion de éste, por el presidente de cualquiera de las comisiones del
consejo, el secretario, o cualquiera de los consejeros presentes o altos directivos



de la Sociedad. Corresponde al presidente organizar la manera en que se dara
respuesta a los accionistas que hubieren formulado alguna solicitud o aclaracion
en su exposicion oral. En particular, podra acordar que se dé una respuesta
conjunta a las intervenciones de los accionistas al final del turno de intervencion
de éstos.

En caso de que, por cualquier motivo, no sea posible satisfacer el derecho del
accionista en el acto de la junta general, los consejeros facilitaran por escrito la
informacion solicitada al accionista interesado dentro de los siete (7) dias
siguientes al de la terminacion de la junta general.

Articulo 26.- Emision del voto a distancia.

1.

Los accionistas podran emitir su voto sobre las propuestas relativas a puntos
comprendidos en el orden del dia por correo o mediante comunicacion
electronica. En ambos casos, seran considerados como presentes a los efectos de
la constitucion de la junta general.
Para la emisién del voto por correo, el accionista deberd remitir a la Sociedad,
debidamente cumplimentada y firmada, la tarjeta de asistencia, delegacion y
voto expedida por la Sociedad o por la entidad o entidades encargadas de la
llevanza del registro de anotaciones en cuenta, en la que harad constar el sentido
de su voto, la abstencion o el voto en blanco.
El voto mediante comunicaciéon electréonica se emitira bajo firma electronica
reconocida u otra clase de garantia que el consejo de administracion estime
idonea para asegurar la autenticidad y la identificacion del accionista que
gjercita el derecho de voto, asi como la seguridad de las comunicaciones
electronicas, a la que se acompanara, en su caso, copia en formato electrénico
inalterable de la tarjeta de asistencia y voto.
El voto emitido por cualquiera de los medios previstos en los apartados
anteriores habra de recibirse por la Sociedad antes de las veinticuatro (24) horas
del dia inmediatamente anterior al previsto para la celebraciéon de la junta
general en primera convocatoria. En caso contrario, el voto se tendra por no
emitido.
El voto emitido a distancia a que se refiere este articulo quedara sin efecto:

a)  Por revocacion posterior y expresa efectuada por el mismo medio

empleado para la emisién y dentro del plazo establecido para ésta.

b)  Por asistencia fisica a la reunién del accionista que lo hubiera emitido.
El consejo de administracion queda facultado para desarrollar las previsiones
anteriores, estableciendo las reglas, medios y procedimientos adecuados al
estado de la técnica para instrumentar la emision del voto y el otorgamiento de la
representacion por medios electronicos, ajustandose, en su caso, a las normas que
se dicten al efecto y a los estatutos sociales.
En particular, el consejo de administraciéon podra (i) regular la utilizacion de
garantias alternativas a la firma electrénica para la emisién del voto electronico
de acuerdo con lo prevenido en el apartado tercero anterior y (ii) reducir el plazo
de antelacion establecido en el apartado 4 anterior para la recepcion por la
Sociedad de los votos emitidos por correspondencia postal o electrénica.



En todo caso, el consejo de administracion adoptara las medidas precisas para
evitar posibles duplicidades y asegurar que quien ha emitido el voto o delegado la
representacion mediante correspondencia postal o electronica esta debidamente
legitimado para ello con arreglo a lo dispuesto en los estatutos sociales y en este
reglamento.

Las reglas de desarrollo que adopte el consejo de administracién al amparo de lo
dispuesto en el presente apartado se publicaran en la pagina web de la Sociedad.”



7. Informaciéon a la Junta General de Accionistas sobre las
modificaciones introducidas en el Reglamento del Consejo de
Administracion de la Sociedad.

De conformidad con lo establecido en el articulo 528 de la Ley de Sociedades de
Capital, se ha informado a la Junta General sobre las modificaciones
introducidas en el Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad
desde la celebracion de la ultima Junta General, que han sido aprobadas por el
Consejo de Administracion en su sesion de 18 de abril de 2012.

En este sentido, de acuerdo con los términos del Informe justificativo sobre la
modificacion del Reglamento del Consejo formulado por el Consejo de
Administracion de la Sociedad puesto a disposiciéon de los accionistas en la
pagina web de la Sociedad desde la publicacion del anuncio de convocatoria de
la Junta General, se ha informado a los accionistas de que el mencionado
Reglamento ha sido modificado en sus articulos 17, 18, 20 y 27 con el objeto de:

i) Adaptar su articulado a la vigente redaccion de la Ley de Sociedades de
Capital, modificada por la Ley 25/2011, de 1 de agosto, de reforma parcial
de la Ley de Sociedades de Capital y de incorporacién de la Directiva
2007/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 11 de julio, sobre
el ejercicio de determinados derechos de los accionistas de sociedades
cotizadas;

ii) adaptar su redaccién al nuevo articulo 61 ter de la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del Mercado de Valores, introducido por la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible; e

iii)  introducir diversas mejoras técnicas.



8. Sometimiento a votacion por la Junta General de Accionistas,
con caracter consultivo, del Informe Anual sobre la politica de
remuneraciones de los Consejeros.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 61 ter de la Ley del Mercado de
Valores y en el articulo 27 del Reglamento del Consejo de Administracion de
Banca Civica, S.A., el Consejo debe elaborar anualmente un Informe sobre la
politica de retribuciones de los Consejeros del ejercicio en curso y la aplicacion
de la politica de retribuciones vigente en el ejercicio precedente. En su sesion de
18 de abril de 2012, el Consejo de Administracion de la Sociedad, previa
propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, ha aprobado el
Informe Anual sobre la politica de remuneraciones de los Consejeros que se ha
sometido a la Junta General Ordinaria de Accionistas para su votacion, con
caracter consultivo, y que se puso a disposicion de los accionistas en la pagina
web de la Sociedad desde el momento de la publicacién del anuncio de la
convocatoria de la Junta General.



III.- PUNTOS RELATIVOS A LA EMISION DE OBLIGACIONES
CONVERTIBLES PARA SU CANJE POR PARTICIPACIONES
PREFERENTES Y A LA DELEGACION EN EL CONSEJO DE
DETERMINADAS EMISIONES DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Y DE CAPITAL AUTORIZADO

9. Emision de obligaciones necesariamente convertibles y/o
canjeables en acciones de Banca Civica, S.A. por un importe de
904.031.000 euros a suscribir por los titulares de participaciones
preferentes a los que se dirija la oferta de recompra, con prevision
de suscripcion incompleta y con exclusion del derecho de
suscripcion preferente. Determinacion de las bases y modalidad de
la conversion. Aumento del capital social de la Sociedad en la cuantia
necesaria para atender las solicitudes de conversion en caso de
emision de nuevas acciones. Delegacion de facultades al Consejo de
Administraciéon para su ejecucion.

La Junta General acuerda la aprobacion del acuerdo de la emision de
obligaciones necesariamente convertibles y/o canjeables para la recompra de
participaciones preferentes emitidas por la Sociedad, todo ello conforme a los
términos y condiciones que se establecen a continuacion:

1. EMISION DE OBLIGACIONES NECESARIAMENTE
CONVERTIBLES Y/O CANJEABLES

Emitir tres (3) series de obligaciones necesariamente convertibles y/o
canjeables en acciones de Banca Civica, con arreglo a los términos y condiciones
y con sujecion a las bases y modalidades de conversion y/o canje que
seguidamente se indican (las “Obligaciones”, y cada una de ellas, una
“Obligacion”), delegando en el Consejo de Administracion las facultades
necesarias para su ejecucion (entendiéndose, en cada ocasion en que se le
deleguen facultades en virtud del presente acuerdo, que conllevan la expresa
facultad de sustitucion de las mismas, de acuerdo con la normativa vigente, en
la Comision Ejecutiva, en el Presidente, en el Consejero Delegado o en uno o
varios consejeros, en el Secretario y en el Vicesecretario, asi como en cualquiera
de los Directores Generales entre los que se incluyen, Roberto Rey Perales con
DNI namero 13141338-N, David Cova Alonso con DNI ntmero 42066973-L,
Juan Odériz San Martin con DNI niimero 18202993-B y M2 Patrocinio Alvarez
Padilla con DNI namero 33968662-P, todos ellos de nacionalidad espafiola y
con domicilio a estos efectos en Paseo de Recoletos n°® 37, (28004) Madrid).

Se hace constar que, salvo que se indique expresamente lo contrario, los
términos y condiciones, con sujecion a las bases y modalidades de conversion
y/o canje que seguidamente se indican, seran de aplicacion a la totalidad de las
series de Obligaciones necesariamente convertibles y/o canjeables que se
emiten en virtud del presente acuerdo.



1.1 Finalidad de la emision de Obligaciones

Proponer una alternativa de inversion para los titulares de participaciones
preferentes, optimizando, al mismo tiempo, la estructura de recursos propios de
la Sociedad y su grupo.

1.2 Importe maximo de la emision y niimero de Obligaciones

El importe nominal y efectivo de la emision de Obligaciones es igual a
004.031.000 euros, mediante la emision de 9.040.310 Obligaciones,
representadas por medio de anotaciones en cuenta. La emisiéon se articula a
través de tres (3) series, cada una de las cuales tendra su propio codigo ISIN.
Las series no seran fungibles entre si, aunque si seran fungibles las Obligaciones
que se integren en cada serie.

» La Serie I tiene un importe nominal y efectivo maximo de 287.000.000
euros, mediante la emisién de 2.870.000 Obligaciones, con prevision de
suscripcién incompleta.

» La Serie II tiene un importe nominal y efectivo maximo de 317.031.000
euros, mediante la emision de 3.170.310 Obligaciones, con prevision de
suscripcién incompleta.

» La Serie III tiene un importe nominal y efectivo maximo de 300.000.000
euros, mediante la emision de 3.000.000 Obligaciones, con prevision de
suscripcion incompleta.

1.3 Tipo de emision y valor nominal

El tipo de emision de las Obligaciones es a la par, es decir, al 100% del valor
nominal.

El valor nominal de las Obligaciones sera de 100 euros por Obligacion, superior,
por tanto, al valor nominal de las acciones de la Sociedad.

1.4 Representacion de las Obligaciones

Las Obligaciones estaran representadas mediante anotaciones en cuenta. El
Consejo de Administracién designara como entidad encargada del registro
contable a la Sociedad de Gestion de los sistemas de Registro, Compensaciéon y
Liquidacion de Valores, S.A. Unipersonal (Iberclear) y sus entidades
participantes.

1.5 Destinatarios de la emision. Exclusion del derecho de
suscripcion preferente

Cada una de las series de la emision ira dirigida exclusivamente a los titulares de
las siguientes participaciones preferentes:



La serie I se destina integramente a los titulares de las siguientes
participaciones preferentes con supresion, por consiguiente, del derecho
de suscripcion preferente del accionista (la “Serie I”).

Importe
emitido
Fechade: (miles
Nombre ISIN emision €) Cupoén
P. Pref. Serie A El Monte EUR 12meses +
Capital Sau......c.ccceevervennen. KYG3014M1024  04/08/2000 : 130.000 0,40%
P. Preferentes Julio 2001
San Fernando Preference Eur 6 meses +
Limited.....cccoceeeevvreeenneneens KYG1755U1195 15/07/2001 120.000 0,25%
P. Pref. Serie B El Monte EUR 12meses +
P.Pref. S A. e, ES0128469006  15/06/2006  37.000 0,55%

Los titulares de estas participaciones preferentes podran adquirir
Obligaciones de la Serie I mediante su suscripciéon con cargo al efectivo
recibido en la recompra de sus participaciones preferentes.

La serie II se destina integramente a los titulares de las siguientes
participaciones preferentes con supresion, por consiguiente, del derecho
de suscripcion preferente del accionista (la “Serie I1”).

Importe

emitido

Fechade: (miles
Nombre ISIN emision €) Cupon
Participaciones Pref. Serie EUR 3meses +
I- Caja Canarias................... ES0115009005  05/08/2009 67.031 5’8,5%’ con un
minimo del 6%
P. Pref. Serie D El Monte P. EUR 3 meses +
Pref. SA. o, ES0128469022 02/10/2009  250.000 6’1(_)%’ con un
minimo del 7%

Los titulares de estas participaciones preferentes podran adquirir
Obligaciones de la Serie II mediante su suscripcion con cargo al efectivo
recibido en la recompra de sus participaciones preferentes.

La serie III se destina integramente a los titulares de las siguientes
participaciones preferentes con supresion, por consiguiente, del derecho
de suscripcion preferente del accionista (la “Serie III”).




Importe

emitido
Fechade (miles
Nombre ISIN  emision €) Cupoén

8% hasta el
24/12/2014. A
partir de esta
fecha, EUR
3meses
+5,00%, con un
minimo del
6,50%

12 Emision de P.
Preferentes Caja Navarra..... ES0114965009 | 16/12/2009  100.000

8,65% hasta
18/2/2015. A
partir de esa

fecha, EUR
12 Emision de P. Pref. 3meses +
Banca Civica ES0848873008 | 18/02/2011  200.000 6,74%

Los titulares de estas participaciones preferentes podran adquirir
Obligaciones de la Serie III mediante su suscripciéon con cargo al efectivo
recibido en la recompra de sus participaciones preferentes.

Tal y como se establece en el apartado 1.7 siguiente, la aceptacién de la oferta de
recompra estara condicionada a la simultdnea solicitud irrevocable de
suscripcion de Obligaciones.

En virtud de lo anterior, y en atencion a exigencias del interés social y a las
razones que se recogen en el correspondiente informe de administradores
puesto a disposicion de los accionistas, se suprime el derecho de suscripcion
preferente de los accionistas de la Sociedad sobre las Obligaciones que se emitan
en virtud del presente acuerdo.

1.6 Remuneracion
a) Tipo interés. Remuneracion

La Junta General de accionistas acuerda que el tipo de interés nominal anual
sobre el valor nominal de las Obligaciones sera, para cada una de las series, el
siguiente (lIa "Remuneracion"):

» La Serie I tendra una remuneracion de entre el 6% y el 7% nominal anual
sobre el valor nominal de las Obligaciones, delegandose expresamente en
el Consejo de Administracion la facultad de determinar el tipo de interés
de las Obligaciones dentro de los limites anteriores.

» La Serie II tendrd una remuneracion de entre el 7% y el 8% nominal
anual sobre el valor nominal de las Obligaciones, delegandose



expresamente en el Consejo de Administracion la facultad de determinar
el tipo de interés de las Obligaciones dentro de los limites anteriores.

= La Serie III tendra una remuneracion de entre el 8,5% y el 9,5% nominal
anual sobre el valor nominal de las Obligaciones, delegandose
expresamente en el Consejo de Administracion la facultad de determinar
el tipo de interés de las Obligaciones dentro de los limites anteriores.

b) Periodos de devengo. Pago de la remuneracion

Los intereses se devengaran durante cada periodo de intereses, entendido como
el periodo que comienza en la fecha en la que se inscriban las Obligaciones en
los registros contables de Iberclear y sus entidades participantes (la “Fecha de
Emision”), inclusive, o en cada aniversario de la Fecha de Emision (inclusive),
y que termina en el siguiente aniversario de la Fecha de Emision (exclusive),
salvo por el altimo periodo de interés, que comenzara en el altimo aniversario
de la Fecha de Emision (inclusive) y que terminaré en la Fecha de Vencimiento
(exclusive) (el “Periodo de Interés”).

Se delega expresamente en el Consejo de Administraciéon la facultad de
establecer la periodicidad de pago del cup6n en cada Periodo de Interés, que en
todo caso estara sujeto a lo previsto en el apartado c) siguiente. Por tanto, la
Remuneracion de las Obligaciones se abonara a los obligacionistas distribuido
en tantos pagos como determine el Consejo de Administracion con un minimo
de un pago anual (la “Fecha de Pago” y cada una de dichas fechas, una
"Fecha de Pago").

El servicio financiero de pago de la Remuneracion se efectuara a través de Banca
Civica, mediante abono en cuenta a través de las entidades participantes en
lberclear de la Remuneracion que corresponda, neta de cualesquiera
retenciones que procedan.

c¢) Limitaciones al derecho a la Remuneracion

La percepcion de la Remuneracion requerird, a los efectos de que las
Obligaciones que se emitan en virtud del presente acuerdo computen como
recursos propios de la Sociedad y del grupo consolidable de entidades de crédito
entendido conforme a lo previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del
Banco de Espaiia, a entidades de crédito, sobre determinacion y control de los
recursos propios minimos de acuerdo la normativa vigente, que se cumplan
simultaneamente las cuatro condiciones siguientes:

(i) la obtencion de Beneficio Distribuible suficiente para hacer frente al pago
de la Remuneraciéon y a otras emisiones de valores convertibles y/o
canjeables equiparables a las Obligaciones, una vez deducida la
remuneracion de las participaciones preferentes, acciones preferentes y
valores equiparables emitidos por Banca Civica o garantizados por Banca
Civica;



(ii) que no existan limitaciones impuestas por la normativa espanola o
europea de recursos propios actual o futura que resulte de aplicacion;

(iii) que el Consejo de Administracion de Banca Civica no haya
decidido, a su sola discrecion, no proceder al pago de la Remuneraciéon
atendiendo a la situaciéon de liquidez y solvencia de la Sociedad o de su
grupo consolidable de entidades de crédito entendido conforme a lo
previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espana, a
entidades de crédito, sobre determinacion y control de los recursos
propios minimos; y

@(iv) que el Banco de Espaiia no haya exigido la cancelacion del pago de
la Remuneracién basdndose en la situacion financiera y de solvencia de
Banca Civica o en la de su grupo consolidable de entidades de crédito
entendido conforme a lo previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo,
del Banco de Espafia, a entidades de crédito, sobre determinacion y
control de los recursos propios minimos, de acuerdo con la normativa
aplicable.

En el caso de que no se pueda proceder al pago de la Remuneracién por
cualquiera de las causas previstas en los apartados (i) a (iv) anteriores, el
tenedor de las Obligaciones no tendra derecho a reclamar el pago de dicha
Remuneracion ni a convertir y/o canjear sus Obligaciones. En este caso, Banca
Civica lo comunicara como hecho relevante a la mayor brevedad posible desde
que se conozca dicho hecho.

No obstante lo anterior, cuando por cualquiera de los supuestos previstos en los
apartados (i) a (iv) anteriores no se produjera el pago total o parcial de la
Remuneracion, Banca Civica podra pagar dividendos a sus acciones ordinarias o
realizar cualesquiera otros repartos de cantidades dinerarias o en especie a sus
acciones ordinarias.

d) Supuestos de percepcion parcial

En el supuesto de que sean de aplicacién de forma parcial las limitaciones
establecidas en los epigrafes (i), (ii), (iii) y (iv) del apartado c¢) anterior, el
Consejo de Administracién podra optar por declarar un pago parcial de la
Remuneracion.

El importe que por Remuneracién percibiran los titulares de las Obligaciones o
valores equiparables a éstas se fijara, en este supuesto, en funcion del importe
nominal total de Obligaciones o valores equiparables de la Sociedad o las filiales
del grupo consolidable de entidades de crédito entendido conforme a lo previsto
en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espana, a entidades de
crédito, sobre determinacion y control de los recursos propios minimos, con
garantia de la Sociedad que se encuentren en circulacion en el momento del
pago y a la remuneracion establecida para cada caso concreto.



1.7 Periodo de suscripcion. Caracter irrevocable de las ordenes de
suscripcion

Se delega en el Consejo de Administracion, con expresas facultades de
sustitucidon, para determinar la fecha en que comenzara el periodo de
suscripcion, una vez obtenidas las autorizaciones que, en su caso, sean
necesarias, quien también estara facultado para determinar, de forma solidaria
e indistinta, la duracion del periodo de suscripcion de las Obligaciones (el
“Periodo de Suscripcion”).

Las 6rdenes de aceptacion de la oferta de recompra, que implicaran a su vez la
simultanea e irrevocable suscripcion de Obligaciones, tendran caracter
irrevocable, salvo que por cualquier causa la oferta de recompra no se realice, en
cuyo caso, todas las oOrdenes hasta entonces tramitadas quedaran
automéaticamente revocadas. Por tanto, la aceptacion de la oferta de recompra
estard condicionada a la simultdnea solicitud irrevocable de suscripcion por
cada una de las participaciones preferentes recompradas, obligandose asi los
destinatarios que acepten la oferta a reinvertir la totalidad del precio satisfecho
en efectivo en las referidas Obligaciones.

Se faculta expresamente al Consejo de Administracion, con expresas facultades
de sustitucion, para fijar el procedimiento para la formulacién, recepciéon y
tramitacion de las 6rdenes de suscripcién.

1.8 Suscripcion incompleta

Tal y como se ha sefialado anteriormente, se prevé expresamente la posibilidad
de suscripcion incompleta de la emision. En consecuencia, la emision se
limitard a la cantidad correspondiente al valor nominal de las Obligaciones
efectivamente suscritas y desembolsadas, quedando sin efecto en cuanto al
resto.

1.9 Fecha de Vencimiento

Se acuerda delegar expresamente al Consejo de Administracion la facultad de
fijar la fecha de vencimiento de las Obligaciones, la cual serd no maés tarde del
30 de diciembre de 2018 (la “Fecha de Vencimiento”).

En la Fecha de Vencimiento, las Obligaciones que no hubieran sido convertidas
y/o canjeadas por acciones de acuerdo con lo establecido en el apartado 2
siguiente seran obligatoriamente convertidas y/o canjeadas.

1.10 Orden de prelacion. Garantias
Las Obligaciones se sitian en orden de prelacion:

a) Por detras de todos los acreedores comunes y subordinados de Banca
Civica;

b) Por detrds de las participaciones preferentes, acciones preferentes o
valores equiparables que Banca Civica haya emitido (o garantizado),



pueda emitir (o garantizar) o en las que se haya subrogado (o se pueda
subrogar);

c) Pari passu con las demés emisiones de obligaciones, bonos u otros
valores convertibles y/o canjeables equiparables a las Obligaciones
emitidas o que pudiese emitir Banca Civica o una entidad de su grupo
consolidable de entidades de crédito entendido conforme a lo previsto en
la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, a entidades de
crédito, sobre determinacion y control de los recursos propios minimos,
con garantia de la Sociedad o en las que se haya subrogado (o se pueda
subrogar); y

d) Por delante de las acciones ordinarias de la Sociedad.

Las Obligaciones contaran en todo caso con la garantia de la responsabilidad
patrimonial universal de la Sociedad conforme al orden de prelaciéon indicado,
pero no contaran con garantias adicionales.

2. BASES Y MODALIDADES DE LA CONVERSION Y/O CANJE
2.1 Relacion y Precio de Conversion y/o Canje

La relacion de conversion y/o canje de las Obligaciones en acciones ordinarias
de Banca Civica sera la que resulte del cociente entre el valor nominal unitario
de las Obligaciones o, en caso de conversion parcial, el importe nominal objeto
de conversion y el valor atribuido a las acciones ordinarias de Banca Civica a
efectos de la conversion y/o canje (la "Relacion de Conversion y/o Canje").
Por tanto, el nimero de acciones que correspondera a cada titular de las
Obligaciones como consecuencia de la conversion y/o canje seré el resultante de
multiplicar la Relacién de Conversion y/o Canje por el nimero de Obligaciones
propiedad del inversor.

Alos efectos de la Relacion de Conversion y/o Canje, el precio de conversion y/o
canje sera el valor atribuido a las acciones de Banca Civica que se determinara
en funcién de la media ponderada de los cambios medios ponderados de la
accion de Banca Civica correspondiente a los 15 dias héabiles burséatiles
anteriores a que se produzca un Supuesto de Conversion y/o Canje
(redondeado, en su caso, a tres decimales), con los limites minimos y maximos
que se determinan a continuacion para todas las series (el "Precio de
Conversion y/o Canje").

Si dicho precio medio fuese igual o inferior a 1,2 euros, el Precio de Conversién
y/o Canje sera 1,2 euros. Asimismo, si dicho precio medio fuese superior a 20
euros, el Precio de Conversion y/o Canje sera 20 euros.

Se delega expresamente en el Consejo de Administracién la facultad de ajustar
los limites minimos y maximos indicados en el parrafo anterior en el momento
de la emision atendiendo a las circunstancias de mercado.

Por tanto, el nimero méaximo de acciones a entregar en la conversion y/o canje
de la totalidad de Obligaciones sera de 753.359.166 acciones y un nominal total



méaximo de 753.359.166 euros, todo ello sin perjuicio de (i) que el Consejo de
Administracion haga uso de la delegacion conferida para adaptar los limites
maximos y minimos atendiendo a las circunstancias de mercado en el momento
de la emision; y (ii) la aplicacion de las clausulas antidilucion.

Si de esta operacion resultaran fracciones de accion, la Sociedad abonara dichas
fracciones en metalico.

2.2 Supuestos de Conversion y/o Canje

Las Obligaciones seran necesariamente convertidas y/o canjeadas en acciones
en los siguientes supuestos (los "Supuestos de Conversion y/o Canje"):

1. Conversion y/o Canje Necesario Total

En los supuestos que se indican a continuacién, la totalidad de las Obligaciones
en circulacion en ese momento seran necesariamente convertidas y/o canjeadas
en acciones:

(i) Enla Fecha de Vencimiento.

(i) Si Banca Civica adopta cualquier medida societaria (distinta de la fusion,
escision o cesidon global de activos y pasivos) tendente a su disolucién y
liquidacion, voluntaria o involuntaria.

(iii) Si Banca Civica adopta cualquier medida que tenga como consecuencia la
aprobacion de una reduccion de su capital social de acuerdo con lo
dispuesto en los articulos 320 y siguientes o 343 por remision del articulo
418.3 de la LSC.

(iv) Si Banca Civica es declarada en concurso o se acuerda su intervencion o la
sustitucion total y completa de sus 6rganos de administracién o direccion
por el Banco de Espana.

(v) Si el grupo consolidable de entidades de crédito, entendido conforme a lo
previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, a
entidades de crédito, sobre determinacion y control de los recursos propios
minimos, del que Banca Civica es sociedad dominante incumple, en
cualquier momento conforme a la normativa vigente, el coeficiente de
recursos propios minimos.

(vi) Si, en caso de resultar de aplicacion a Banca Civica, el grupo consolidable
de entidades de crédito, entendido conforme a lo previsto en la Circular
3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafia, a entidades de crédito,
sobre determinacion y control de los recursos propios minimos, del que
Banca Civica es sociedad dominante presenta un ratio de capital ordinario
(core tier 1 ratio) inferior al 7% calculado de acuerdo a la definicion usada
en el test de estrés de la EBA de 2011 Banca Civica podra acordar la
conversion y/o canje de las Obligaciones sobre la base de una evaluacion
de la situacion financiera y de solvencia de Banca Civica, previa consulta
con el Banco de Espafia aun no habiéndose producido la ruptura de dicha
ratio y cuando considere probable a corto plazo dicha ruptura.



(vii)

Este supuesto de conversion y/o canje necesario permanecera vigente
mientras no se revierta o cancele la recomendacion de la EBA,
EBA/REC/2011/. En ese caso, Banca Civica comunicara mediante un
suplemento al Folleto, la idoneidad de mantener la aplicacion del presente
supuesto de conversion y/o canje, o, en su caso, de establecer los nuevos
términos que correspondan para la aplicacion del mismo.

Si Banca Civica o el grupo consolidable de entidades de crédito, entendido
conforme a lo previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de
Espana, a entidades de crédito, sobre determinacion y control de los
recursos propios minimos, del que Banca Civica es sociedad dominante
presentan un ratio de capital predominante inferior al 5,125%, calculado
con arreglo a la Circular 3/2008 o cualquier otra normativa de recursos
propios aplicable en cada momento.

En caso de que se apruebe un ratio minimo distinto al anterior (o que,
sujeto a lo dispuesto en el apartado (viii) siguiente, el concepto de ratio de
capital ordinario (common equity Tier 1 ratio) que finalmente apruebe el
Reglamento comunitario que est4 actualmente en fase de consulta y cuya
entrada en vigor esta prevista para 2013 difiere del ratio de capital
predominante), Banca Civica lo hara ptblico mediante hecho relevante
remitido a la Comision Nacional del Mercado de Valores, y, en su caso,
mediante un suplemento al Folleto, informando sobre el nuevo ratio que
daria lugar, en su caso, al supuesto de conversion y/o canje necesario total
de las Obligaciones.

(viii) Si, disponiendo de un ratio de recursos propios basicos (Tier 1 capital

(ix)

ratio) inferior al 6%, calculado segin la Circular 3/2008, o cualquier otra
normativa espafiola de recursos propios aplicable en cada momento,
Banca Civica, o su grupo consolidable de entidades de crédito, entendido
conforme a lo previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de
Espana, a entidades de crédito, sobre determinacion y control de los
recursos propios minimos, o subgrupo consolidable presentan pérdidas
contables significativas. Se entendera que existen "pérdidas contables
significativas" cuando las pérdidas acumuladas en el conjunto de los
ultimos cuatro trimestres cerrados hayan reducido el capital y las reservas
previas de Banca Civica, o su grupo consolidable de entidades de crédito,
entendido conforme a lo previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo,
del Banco de Espana, a entidades de crédito, sobre determinacion y
control de los recursos propios minimos, del que Banca Civica es sociedad
dominante o subgrupo consolidable un tercio.

Si en algiin momento la emision de Obligaciones dejara de computar como
recursos propios basicos y/o capital principal y/o, tras la entrada en vigor
del Reglamento comunitario antes referido y sujeto a lo previsto en el
parrafo siguiente, como additional tier 1.

En el supuesto de que tras la entrada en vigor del referido Reglamento
comunitario, las Obligaciones no computasen como additional tier 1 Banca
Civica se reserva el derecho a convertir y/o canjear los valores en acciones



o, alternativamente y siempre que ello no conlleve un detrimento para los
tenedores de los valores, a modificar los términos y condiciones de la
emision para adaptarla a los nuevos requerimientos.

(x) Si se produce una situacion de emergencia en Banca Civica o el grupo
consolidable de entidades de crédito, entendido conforme a lo previsto en
la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espana, a entidades de
crédito, sobre determinacion y control de los recursos propios minimos,
del que Banca Civica es sociedad dominante conforme a lo que se
considere como tal en la normativa bancaria.

(xi) Si se lleva a cabo, conforme a la normativa bancaria en vigor, un
saneamiento o reestructuracién de la entidad o de su grupo consolidable
de entidades de crédito, entendido conforme a lo previsto en la Circular
3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espafna, a entidades de crédito,
sobre determinacion y control de los recursos propios minimos, del que
Banca Civica es sociedad dominante.

(xii) Si el Banco de Espaiia o la autoridad competente, en cualquier momento
determina que: (i) la conversiéon de las Obligaciones es necesaria para
mejorar la situacion financiera y de solvencia de Banca Civica, o la de su
grupo consolidable de entidades de crédito, entendido conforme a lo
previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espana, a
entidades de crédito, sobre determinacion y control de los recursos
propios minimos, del que Banca Civica es sociedad dominante, y/o (ii) la
conversion de las Obligaciones es necesaria para evitar una situacion de no
viabilidad, la insolvencia, concurso o la incapacidad de hacer frente a
cantidades significativas de deuda de Banca Civica, o la de su grupo
consolidable de entidades de crédito, entendido conforme a lo previsto en
la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espana, a entidades de
crédito, sobre determinacion y control de los recursos propios minimos,
del que Banca Civica es sociedad dominante, y/o (iii) Banca Civica necesita
una inyecciéon de capital ptablico u otro tipo de apoyo publico para evitar
una situacion de no viabilidad, la insolvencia, concurso o la incapacidad de
hacer frente a cantidades significativas de deuda de Banca Civica, o la de
su grupo consolidable de entidades de crédito, entendido conforme a lo
previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de Espana, a
entidades de crédito, sobre determinacion y control de los recursos
propios minimos, del que Banca Civica es sociedad dominante, u (iv) otras
circunstancias similares.

Cada uno de los supuestos indicados anteriormente sera referido como un
"Supuesto de Conversion y/o Canje Necesario Total".

Los titulares de las Obligaciones, en el Supuesto de Conversion y/o Canje
previsto en el parrafo (i) anterior, tendran derecho a percibir la Remuneracion
devengada y no pagada en la Fecha de Vencimiento, siempre que se cumplan las
limitaciones para el pago de la Remuneracién. En los demas supuestos, los
tenedores de las Obligaciones no tendran derecho a percibir Remuneraciéon en
la fecha de conversion y recibiran tinicamente acciones.



2. Conversiéon y/o Canje Necesario total o parcial a opciéon de Banca
Civica

En cualquier Fecha de Pago, Banca Civica, a su sola discrecién, podra decidir
convertir y/o canjear necesariamente la totalidad o parte de las Obligaciones,
siendo la conversion y/o canje obligatorio para todos los tenedores de las
Obligaciones (el "Supuesto de Conversion y/o Canje a Opcion de Banca
Civica").

En el supuesto de que la conversion y/o canje sea parcial, éste se realizara
mediante la reduccion del valor nominal de la totalidad de las Obligaciones en
circulacion en el porcentaje fijado por Banca Civica para la conversion y/o canje
parcial.

En el Supuesto de Conversion y/o Canje a Opcion de Banca Civica, los titulares
de las Obligaciones tendran derecho a percibir la Remuneracion devengada y no
pagada en la Fecha de Pago en que se conviertan y/o canjeen sus Obligaciones,
incluida la correspondiente a aquella parte del valor nominal de las
Obligaciones que no se conviertan y/o canjeen, siempre que se cumplan las
limitaciones para el pago de la Remuneracion.

3. Adaptacion de los Supuestos de Conversion y/o Canje

Se delega expresamente en el Consejo de Administraciéon para determinar
nuevos supuestos de conversiéon y/o canje en el acuerdo de emision, tanto
voluntarios como necesarios y modificar, en lo que considere conveniente, los
anteriormente expuestos.

En particular, el Consejo de Administracién, podra adaptar los supuestos
anteriores o introducir nuevos supuestos de conversion, voluntarios o
necesarios, para atender a las indicaciones que pudieran realizar los 6rganos
supervisores, singularmente, CNMV y Banco de Espaiia.

Asimismo, si por aprobacion de una nueva regulacion financiera, por cualquier
otra modificacién normativa o por cambios en la interpretaciéon de las mismas,
fuera necesario adaptar algunos de los Supuestos de Conversion y/o Canje, el
Consejo de Administracion tendra la facultad de poder adaptar los Supuestos de
Conversion y/o Canje.

2.3 Procedimiento de conversion y/o canje

La conversion de las Obligaciones sera atendida en acciones de nueva emision o
en acciones en circulacién o una combinaciéon de ambas a voluntad de Banca
Civica.

Se faculta al Consejo de Administracion, con expresas facultades de sustitucion,
para que determine en cada momento si las solicitudes de conversion se
atienden con acciones de nueva emision o con acciones en circulacion o una
combinacion de ambas, asi como para que en caso de que se opte por atender
las solicitudes de conversiéon, total o parcialmente, con acciones de nueva



emision, proceda a ejecutar los acuerdos de aumento de capital mediante la
emisiéon de las acciones que sean necesarias para la conversion de las
correspondientes Obligaciones, realizar todos los tramites que sean necesarios
en lberclear para proceder al registro de las acciones que se emitan y solicitar la
admision a negociacién de estas ultimas en las Bolsas de Madrid, Barcelona,
Bilbao y Valencia, a través del Sistema de Interconexién Bursatil (Mercado
Continuo), y presentar los documentos que sean precisos.

En lo que respecta al Supuesto de Conversion y/o Canje a Opciéon de Banca
Civica, cuando éste sea parcial, Banca Civica procedera a otorgar y presentar a
inscripcion en el Registro Mercantil un acta de cancelacion parcial de la emision
mediante la reduccion del valor nominal de cada una de las series de
Obligaciones.

2.4 Clausula antidilucion

En relacion con lo establecido en el articulo 418.2 de la LSC, se estableceran
mecanismos antidilucion sobre el Precio de Conversion y/o Canje conforme a la
practica habitual en este tipo de operaciones.

En cualquier caso, dichos mecanismos antidilucién deberan tener presente las
bases y modalidades de conversion y/o canje previstos anteriormente.

2.5 Operacion de fusion con CaixaBank, S.A.

El pasado 26 de marzo de 2012, se anunci6 publicamente mediante
comunicacion de hecho relevante que los Consejos de Administracion de la
Sociedad y CaixaBank, S.A. habian suscrito un acuerdo para iniciar un proceso
de integraciéon mediante la fusién por absorcién de la Sociedad por CaixaBank,
S.A. (Ia "Fusion"). El referido acuerdo fue suscrito también por las cajas que
son accionistas de control de ambas entidades, esto es, Caja de Ahorros y
Pensiones de Barcelona (”la Caixa”) respecto de CaixaBank, S.A. y Caja de
Ahorros y Monte de Piedad de Navarra (Caja Navarra), Monte de Piedad y Caja
de Ahorros San Fernando de Guadalajara, Huelva, Jerez y Sevilla (Cajasol), Caja
General de Ahorros de Canarias (Caja Canarias) y Caja de Ahorros Municipal de
Burgos (Caja de Burgos) respecto de la Sociedad. Con fecha 18 de abril de 2012,
los Consejos de Administracién de CaixaBank, S.A. y la Sociedad han redactado
y suscrito el correspondiente proyecto de fusion.

La ejecucién de la Fusidén estd sujeta a la aprobacion por las Asambleas
Generales de las respectivas cajas, por las Juntas Generales de accionistas de la
Sociedad y de CaixaBank, S.A. asi como por las autoridades administrativas
correspondientes.

La Sociedad tiene previsto realizar la oferta de recompra de las participaciones
preferentes, y consiguiente emision de las Obligaciones objeto del presente
acuerdo, antes de la ejecucion, en su caso, de la Fusion. Por tanto, en el caso de
que se ejecute la Fusion, las Obligaciones se convertirian y/o canjearian en
acciones de CaixaBank, S.A. en la medida que esta sera la entidad absorbente de
la Sociedad, a quien sucedera en sus derechos y obligaciones universalmente.



La Fusion no alterara los términos y condiciones de las Obligaciones (cupones,
precio de conversion y/o canje, etc.), salvo los precios minimos y méximos de
conversion y/o canje, que se adaptaran, en su caso, en el momento de
inscripcion de la fusion (y quedara fijo en ese momento), en funcién de la
ecuacién de canje de la Fusion que finalmente se acuerde por las Juntas
Generales de accionistas de la Sociedad y CaixaBank, S.A.

Asimismo, los términos y condiciones que estan referidos a determinados
parametros o ratios de la Sociedad, se entenderan necesariamente referidos a
CaixaBank, S.A. y/o a su grupo consolidable de entidades de crédito entendido
conforme a lo previsto en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de
Esparna, a entidades de crédito, sobre determinacion y control de los recursos
propios minimos, del que Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona ("la Caixa”)
es sociedad dominante.

Se faculta expresamente al Consejo de Administracion de la Sociedad para
establecer en las condiciones finales de la emision de las Obligaciones objeto del
presente acuerdo todas las menciones que resulten necesarias para reflejar
adecuadamente las modificaciones que se producirian en los términos y
condiciones de las Obligaciones en el caso que se ejecute la Fusion.

3. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LAS OBLIGACIONES
3.1 Derechos politicos

Quienes sean en cada momento titulares legitimos de Obligaciones en vigor
integraran el Sindicato de Obligacionistas que se mantendra vigente mientras
no hayan sido convertidas y/o canjeadas el total de las Obligaciones emitidas. El
Sindicato de Obligacionistas tiene por objeto unificar y salvaguardar cuantos
derechos y acciones correspondan a los obligacionistas. El funcionamiento y
regulaciéon del Sindicato de Obligacionistas se adecuara a lo dispuesto en la
legislacion vigente en cada momento.

El gobierno del Sindicato de Obligacionistas correspondera a la Asamblea
General de Obligacionistas y al Comisario.

Se delega expresamente en el Consejo de Administracion para que pueda
acordar las reglas fundamentales que hayan de regir las relaciones entre la
sociedad y el Sindicato. El Reglamento del Sindicato de Obligacionistas, podra
consultarse en todo momento en las oficinas de la Sociedad, asi como en la
pagina web.

3.2 Derechos economicos

Los obligacionistas tendran el derecho al pago de la Remuneracién y conversion
y/o canje de las Obligaciones en acciones conforme a lo previsto en el presente
acuerdo.

Los titulares de las Obligaciones gozaran asimismo de proteccion antidilucion
en las circunstancias y términos previstos en la LSC y en las demés que, en su



caso, determine el Consejo de Administracion, conforme a la practica habitual
en este tipo de operaciones, a fin de garantizar que dichas circunstancias afecten
de igual manera a los accionistas de la Sociedad y a los titulares de las
Obligaciones o, en su caso, de compensar a los titulares de las Obligaciones por
la pérdida de expectativas de conversion y/o canje de las Obligaciones en
acciones debido a circunstancias sobrevenidas que puedan afectar a la Sociedad.

Las acciones que se entreguen a los titulares de las Obligaciones en ejercicio del
derecho de conversion y/o canje de las Obligaciones conferiran a sus titulares el
derecho a participar en el reparto de las ganancias sociales y en el patrimonio
resultante de la liquidacién en las mismas condiciones que las restantes
acciones en circulacion. Las acciones que se entreguen tendran derecho a
percibir los dividendos cuya distribucion se acuerde con posterioridad a la
entrega de las acciones.

4. AUMENTO DE CAPITAL

De acuerdo con lo previsto en el articulo 414 de la LSC, y en prevision de que se
pueda atender la totalidad de las solicitudes de conversion mediante la emision
de nuevas acciones, se acuerda por unanimidad aumentar el capital social en la
cuantia maxima necesaria para atender la conversion de las Obligaciones que se
emitan. No obstante ser el Precio de Conversion y/o Canje variable, al
establecerse un precio minimo de conversiéon y/o canje, sin perjuicio de la
delegacion al Consejo de Administraciéon para ajustar el limite minimo del
Precio de Conversion y/o Canje en el momento de la emision atendiendo a las
circunstancias de mercado y a la aplicacion de las clausulas antidilucion, el
numero de acciones a emitir como consecuencia de la conversion de la totalidad
de las Obligaciones sera de 753.359.166 acciones.

La Junta General de accionistas delega en el Consejo de Administracion la
facultad de ejecutar, total o parcialmente, en cada ocasion, el aumento de capital
que sea necesario para atender la peticion de conversion y/o canje de las
Obligaciones mediante la emision de nuevas acciones ordinarias del mismo
valor nominal y con igual contenido de derechos que las acciones en circulacion
en la fecha o fechas de ejecucion del correspondiente acuerdo de aumento. Cada
vez que el Consejo de Administracion ejecute este acuerdo dara una nueva
redaccion al articulo de los Estatutos Sociales relativo al capital.

De conformidad con lo previsto en el articulo 304 de la LSC, no habra lugar al
derecho de suscripcion preferente en el aumento o aumentos de capital
resultantes de la conversion de las Obligaciones.

5. SINDICATO DE OBLIGACIONISTAS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 401 y siguientes de la LSC y
concordantes del Reglamento del Registro Mercantil, se constituira un Sindicato
de Obligacionistas.



6. SOLICITUD DE ADMISION A NEGOCIACION DE LAS
OBLIGACIONES EN EL MERCADO ELECTRONICO DE RENTA
FIJA DE LA BOLSA

Se acuerda solicitar la admisién a negociacion de las Obligaciones en el Mercado
Electronico de Renta Fija de la Bolsa.

Asimismo, se acuerda por unanimidad solicitar la admisioén a negociacion de las
acciones que se puedan emitir por la Sociedad para atender la conversién de
dichas Obligaciones en las Bolsas de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia asi
como cualesquiera otros mercados en los que las acciones de la Sociedad estén
admitidos a negociacion.

Se hace constar expresamente que, en caso de que se solicitase posteriormente
la exclusion de la cotizacion de los valores emitidos, ésta se adoptara con las
mismas formalidades exigidas legalmente y, en tal supuesto, se garantizara el
interés de los accionistas u obligacionistas que se opongan o no voten el
acuerdo, cumpliendo los requisitos establecidos en la LSC y disposiciones
concordantes, todo ello de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento de Bolsas
de Comercio, en la Ley del Mercado de Valores y en las disposiciones que la
desarrollen.

Asimismo, se declara expresamente el sometimiento de la Sociedad a las
normas que existan o puedan dictarse en un futuro en materia de Bolsas vy,
especialmente, sobre contratacion, permanencia y exclusion de la negociacion.

. DELEGACION DE FACULTADES EN EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Sin perjuicio de las delegaciones de facultades especificas contenidas en los
apartados anteriores, se acuerda facultar al Consejo de Administracion, con toda
la amplitud que se requiera en derecho y con expresas facultades de sustitucion
en la Comision Ejecutiva, en el Presidente, en el Consejero Delegado o en uno o
varios consejeros, en el Secretario y en el Vicesecretario, asi como en cualquiera
de los Directores Generales entre los que se incluyen, Roberto Rey Perales con
DNI nimero 13141338-N, David Cova Alonso con DNI niimero 42066973-L,
Juan Odériz San Martin con DNI niimero 18202993-B y M2 Patrocinio Alvarez
Padilla con DNI namero 33968662-P, todos ellos de nacionalidad espafiola y
con domicilio a estos efectos en Paseo de Recoletos n° 37, (28004) Madrid, para
ejecutar el presente acuerdo dentro del plazo de un ano desde la fecha de la
Junta General de accionistas, transcurrido el cual sin que se haya llevado a
efecto el mismo, quedara sin valor ni efecto alguno, pudiendo en particular, con
caracter indicativo y no limitativo:

(i) Ampliar y desarrollar el presente acuerdo, fijando los términos y
condiciones de la emision, asi como de la oferta de recompra de
participaciones preferentes, en todo lo no previsto en el presente acuerdo.
En particular, y sin animo exhaustivo, establecer la Fecha de Emision de
las obligaciones, el plazo y procedimiento de suscripcion, incluyendo la
posibilidad de ampliar o reducir dicho plazo, y desembolso, la



(i)

(iii)

(iv)

Remuneracion, la periodicidad del pago del cupoén, limitaciones
adicionales al derecho de Remuneracién que sean necesarias conforme a la
normativa aplicable, la Fecha de Vencimiento, adaptar el precio minimo y
méaximo de conversion y/o canje atendiendo a las circunstancias del
mercado, Supuestos de Conversion y/o Canje adicionales, modificaciones o
adaptaciones de los supuestos de Conversion y/o Canje, los mecanismos de
antidilucion, incluyendo las menciones que resulten necesarias para
reflejar adecuadamente las modificaciones que se producirian en los
términos y condiciones de las Obligaciones en el caso que se ejecute la
Fusion a la que se hace referencia en el epigrafe 2.5 del presente acuerdo,
los estatutos y reglas fundamentales por los que haya de regirse el
Sindicato de Obligacionistas y el nombramiento del Comisario provisional
(v, en su caso, de un Comisario provisional suplente) y, en general,
cualesquiera otras circunstancias necesarias para la realizacion de la
emision de Obligaciones y la oferta de recompra de participaciones
preferentes.

Redactar, suscribir y presentar, en su caso, ante la CNMV o cualesquiera
otras autoridades regulatorias que fueran procedentes, en relacion con la
admision a negociacion de las Obligaciones, el Folleto Informativo y
cuantos suplementos al mismo sean precisos, asumiendo la
responsabilidad de los mismos, asi como los deméis documentos e
informaciones que se requieran en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, y del Real Decreto
1310/2005, de 4 de noviembre, en materia de admisién a negociacion de
valores en mercados secundarios oficiales, de ofertas publicas de venta o
suscripcion y del folleto exigible a tales efectos, en la medida que resulten
de aplicacion. Asimismo, realizar en nombre de la Sociedad cualquier
actuacion, declaracion o gestion que se requiera ante la CNMV, Banco de
Espafia, Iberclear, las Sociedades Rectoras de las Bolsas y cualquier otro
organismo o entidad o registro piblico o privado, espafiol o extranjero, en
relacion con la emisién de Obligaciones y la oferta de recompra de
participaciones preferentes objeto del presente acuerdo.

Publicar los anuncios relativos a la emisién, comparecer ante notario y
otorgar la correspondiente escritura publica de emision de las
Obligaciones objeto del presente acuerdo asi como el acta notarial de
suscripcion y cierre de la emision, en el caso de que se documente dicha
suscripcion de forma separada, y solicitar la inscripcién en el Registro
Mercantil de la citada escritura publica y del acta notarial, en su caso.

Determinar en cada momento si las solicitudes de conversion se atienden
con acciones de nueva emision o con acciones en circulacion o una
combinacion de ambas, asi como en caso de optar por atender, total o
parcialmente, las solicitudes de conversiéon con acciones de nueva emision,
aumentar el capital de la Sociedad emitiendo y poniendo en circulaciéon, en
una o varias veces, las acciones representativas del mismo que sean
necesarias para llevar a efecto la conversion de las Obligaciones, y dar
nueva redaccion al articulo de los Estatutos Sociales relativo al capital,



v)

(vi)

dejando sin efecto la parte de dicho aumento de capital que no hubiere
sido necesaria para la conversién en acciones, y solicitar la admisiéon a
negociacion en las Bolsas de Valores espafiolas y la inclusion en el Sistema
de Interconexion Bursatil (SIBE) de las acciones emitidas.

Subsanar, aclarar, interpretar, precisar o complementar los acuerdos
adoptados por la Junta General de accionistas, o los que se produjeran en
cuantas escrituras o documentos se otorgasen en ejecucion de los mismos
y, en particular, cuantos defectos, omisiones o errores, de fondo o de
forma, impidieran el acceso de los acuerdos y de sus consecuencias al
Registro Mercantil, los Registros Oficiales de la CNMV o cualesquiera
otros.

Otorgar en nombre de la Sociedad cuantos documentos publicos o
privados sean necesarios o convenientes para la recompra de
participaciones preferentes y posterior amortizacion, asi como la emision
de las Obligaciones objeto del presente acuerdo y, en general, realizar
cuantos tramites sean precisos para la mejor ejecucion del presente
acuerdo y la efectiva recompra de las participaciones preferentes y puesta
en circulacion de las Obligaciones.



10. Delegacion a favor del Consejo de Administracion de la facultad
de emitir, en nombre de la Sociedad y en una o varias ocasiones, (i)
obligaciones o bonos simples o subordinadas, pagarés y demas
valores de renta fija de analoga naturaleza, y participaciones
preferentes; y (ii) obligaciones y/o bonos convertibles en nuevas
acciones de la Sociedad y/o canjeables por acciones Yy/o
participaciones de la Sociedad o de cualesquiera terceras entidades,
asi como warrants sobre acciones de nueva emisién o en circulaciéon
de la Sociedad, con expresa atribucion, en caso de emision de
obligaciones y/o bonos convertibles y de warrants sobre nuevas
acciones, de la facultad de excluir el derecho de suscripciéon
preferente de los accionistas. Fijacion de los criterios para
determinar las bases y modalidades de la conversion. Delegacion de
facultades.

La Junta General acuerda la aprobacion de delegar en el Consejo de
Administracion, al amparo de lo dispuesto en los articulos 297.1.b), 401 y
siguientes y 417 y 511 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital y
319 del Reglamento del Registro Mercantil, la facultad de emitir valores
negociables de acuerdo con las condiciones que se especifican a continuacion:

1. Valores objeto de la emision

Los valores a que se refiere la presente delegaciéon podran ser:

a) bonos u obligaciones simples o subordinadas, pagarés y demas valores
de renta fija de aniloga naturaleza, asi como participaciones
preferentes;

b) obligaciones y/o bonos canjeables por acciones ya emitidas de la
Sociedad, o de cualquier otra entidad, pertenezca o no al Grupo
encabezado por la propia Sociedad, y/o convertibles en acciones de
nueva emision de la propia Sociedad, asi como warrants sobre acciones
de nueva emision o acciones en circulacion de la Sociedad. Se incluye
expresamente la delegacion para la emision de obligaciones
necesariamente convertibles retinan o no las caracteristicas de la
Disposicion Transitoria Tercera del Real Decreto Ley 2/2011, de 18 de
febrero.

2.  Plazo de la delegacién

Los valores objeto de la delegacion podran emitirse en una o en varias veces,
en cualquier momento, dentro del plazo maximo de 5 anos, que comenzara a
contar desde la fecha de la adopcién del presente acuerdo.



3.
a)

b)

4.

Importe maximo de la delegacién

El importe maximo total de la emisiébn o emisiones de bonos u
obligaciones simples o subordinados y otros valores de renta fija de
analoga naturaleza, pagarés y participaciones preferentes, que se
acuerden al amparo de la presente delegacidon, serd de 15.000
MILLONES DE EUROS.

Por su parte, el importe maximo de la emisiébn o emisiones de
obligaciones y/o bonos canjeables y/o convertibles, asi como warrants,
sera de 950 MILLONES DE EUROS. Este limite sera completamente
independiente del anterior.

Alcance de la delegaciéon

En uso de la delegacion de facultades que aqui se acuerda y a titulo meramente
enunciativo, no limitativo, correspondera al Consejo de Administracion
determinar, para cada emision:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

j)
k)
D

n)

Su importe.

El lugar de emision -nacional o extranjero- y la moneda o divisa y en
caso de que sea extranjera, su equivalencia en euros.

La denominacion, ya sean bonos u obligaciones -incluso subordinadas-,
o cualquiera otra admitida en Derecho.

La fecha o fechas de emision, el nimero de valores y, en su caso, su
valor nominal, que no sera inferior al nominal de las acciones.

El tipo de interés, las fechas y los procedimientos de pago del cupon.

El caracter de perpetua o amortizable y en este tltimo caso el plazo de
amortizacion y la fecha del vencimiento.

El caracter de convertible o canjeable.

Los mecanismos y las clausulas antidilucion.

Las clausulas de subordinacion, en su caso.

El tipo de reembolso, primas y lotes.

Las garantias de la emision.

La forma de representacion, mediante titulos o anotaciones en cuenta.

El régimen de ejercicio del derecho de suscripciéon preferente respecto
de los titulares de acciones asi como, en general, el régimen de
suscripcion de los valores.

La prevision de suscripcion incompleta.



o) Lalegislacion aplicable.

p) Larealizacidon de cuantos tramites sean necesarios, de conformidad con
la normativa de mercado de valores que resulte aplicable, para la
ejecucion de las concretas emisiones que se acuerden llevar a cabo al
amparo de la presente delegacion.

q) En su caso, designar al Comisario y aprobar las reglas fundamentales
que hayan de regir las relaciones juridicas entre la Sociedad y el
Sindicato de tenedores de los valores que se emitan.

5. Exclusion del derecho de suscripcion preferente

Se delega expresamente en el Consejo de Administracion, al amparo del
articulo 417 y 511 de la Ley de Sociedades de Capital, la facultad de excluir el
ejercicio del derecho de suscripcion preferente de accionistas en las emisiones
de obligaciones convertibles y de warrants con suscripcion de acciones de
nueva emision, cuando ello sea necesario o conveniente para el interés social.
En todo caso, si se decidiera ejercer la facultad conferida de supresion del
derecho de suscripcion preferente, el Consejo elaborara el preceptivo informe
de administradores, junto con el correspondiente informe de auditor de
cuentas a que se refieren los articulos 414, 417y 511 de la Ley de Sociedades de
Capital.

6. Bases y modalidades de conversion y/o canje

Para el caso de emisién de obligaciones y/o bonos convertibles y/o canjeables,
y a los efectos de la determinacion de las bases y modalidades de la conversion
y/o canje, las mismas seran fijadas por el Consejo de Administracién en cada
una de las concretas emisiones que se lleven a cabo, de conformidad con los
siguientes criterios:

a) Los valores que se emitan al amparo de este acuerdo seran canjeables
por acciones de la Sociedad o de cualquier otra sociedad, pertenezca o
no a su Grupo y/o convertibles en acciones de la Sociedad, con arreglo a
una relacion de conversion y/o canje determinada o determinable,
quedando facultado el Consejo de Administracion para determinar si
son convertibles y/o canjeables, asi como para determinar si son
necesaria o voluntariamente convertibles y/o canjeables, y en el caso de
que lo sean voluntariamente, a opcién de su titular o del emisor, con la
periodicidad y durante el plazo o plazos que se establezca en el acuerdo
de emision y que no podra exceder de 10 afios contados desde la fecha
de emision.



b)

d)

e)

Normalmente la relaciéon de conversion y/o canje por acciones de la
Sociedad sera fija, y a tal efecto las obligaciones o bonos convertibles
y/o canjeables se valoraran por su importe nominal y las acciones al
cambio fijo que se determine en el acuerdo del Consejo de
Administracion, o al cambio determinable en la fecha o fechas que se
indiquen en el propio acuerdo del Consejo de Administracion, y en
funcidén principalmente del valor de cotizacién en Bolsa de las acciones
de la Sociedad en la fecha/s o periodo/s que se tomen como referencia
en el mismo acuerdo con prima o descuento sobre dicho valor de
cotizacion pudiendo establecer adicionalmente precios fijos maximos y
minimos de conversion.

No obstante lo previsto en el apartado b) anterior, podra acordarse
emitir las obligaciones o bonos con una relacién de conversion y/o canje
variable. En este caso, el precio de las acciones a efectos de la
conversion y/o canje se fijara en funcion principalmente del precio de
cotizacion, con una prima o, en su caso, un descuento sobre dicho precio
por acciéon. La prima o descuento podra ser distinta para cada fecha de
conversion y/o canje de cada emisién (o, en su caso, cada tramo de una
emision) pudiendo establecer adicionalmente precios fijos maximos y
minimos de conversion.

En el caso de canje por acciones de otra sociedad (del Grupo o no) se
aplicaran, en la medida en que resulten procedentes y con las
adaptaciones que, en su caso, resulten necesarias, las mismas reglas
senaladas en los parrafos a) y b) precedentes, si bien referidas a la
cotizacibn de las acciones de dicha sociedad en el mercado
correspondiente.

En ningin caso el valor de la accién a efectos de la relaciéon de
conversion de las obligaciones por acciones podra ser inferior a su valor
nominal. Conforme a lo previsto en el articulo 415 de la Ley de
Sociedades de Capital, no podran ser convertidas obligaciones en
acciones cuando el valor nominal de aquéllas sea inferior al de éstas.
Tampoco podran emitirse las obligaciones convertibles por una cifra
inferior a su valor nominal.

El Consejo podra establecer, para el caso de que la emision fuese
convertible y/o canjeable, que la Sociedad se reserva el derecho de optar
en cualquier momento entre la conversion en acciones nuevas o su canje
por acciones en circulacion, concretdndose la naturaleza de las acciones
a entregar al tiempo de realizar la conversion o canje, pudiendo optar
incluso por entregar una combinacion de acciones de nueva emision con
acciones preexistentes o una cantidad en efectivo equivalente. En todo



g)

h)

7.

caso, la Sociedad debera respetar la igualdad de trato entre todos los
titulares de los valores de renta fija que conviertan y/o canjeen en una
misma fecha.

Cuando proceda la conversion y/o canje, las fracciones de accién que,
en su caso, correspondiera entregar al titular de las obligaciones o bonos
se redondearan por defecto hasta el nimero entero inmediatamente
inferior, y cada tenedor recibira en metalico la diferencia que en tal
supuesto pueda producirse.

Tal y como dispone los articulos 417 y 511 de la Ley de Sociedades de
Capital, al tiempo de aprobar una emisiéon de obligaciones o bonos
convertibles y/o canjeables al amparo de la autorizacién contenida en el
presente acuerdo, el Consejo de Administraciéon emitird un informe
desarrollando y concretando, a partir de los criterios anteriormente
descritos, las bases y modalidades de la conversidon especificamente
aplicables a la indicada emisiéon. Este informe serd acompanado del
correspondiente informe del auditor de cuentas a que se refiere el
articulo 414.2 de la Ley de Sociedades de Capital, quien sera distinto al
auditor de la Sociedad y designado a tal efecto por el Registro Mercantil.
Asimismo, dichos informes seran puestos a disposicion de los
accionistas y, en su caso, titulares de valores de renta fija convertibles
y/o canjeables y comunicados a la primera Junta General de accionistas
que se celebre tras el acuerdo de emision.

Bases y modalidades del ejercicio de los warrants

Para el caso de emision de warrants, a los que se aplicara por analogia lo
establecido en la Ley de Sociedades de Capital para las obligaciones
convertibles, se fijan los siguientes criterios:

a)

b)

Los warrants que se emitan al amparo de este acuerdo podran dar
derecho a la suscripcion de acciones nuevas de la Sociedad y/o a la
adquisicion de acciones en circulacion de la propia Sociedad o de otra
sociedad, del Grupo o no, o a una combinacion de ambas y durante el
plazo para el ejercicio de los warrants que determine el Consejo de
Administracion y que no podra exceder de 10 afios contados desde la
fecha de emision.

El precio de ejercicio de los warrants podra ser fijo o variable, en
funcion —en este Gltimo caso— del momento de ejercicio de los warrants.
El precio sera determinado por el Consejo de Administraciéon en el
momento de la emisi6én o determinable en un momento posterior con
arreglo a los criterios fijados en el propio acuerdo. En el caso de que el



c)

d)

subyacente de los warrants sean acciones de otra sociedad (del Grupo o
no) se aplicaran, en la medida en que resulten procedentes y con las
adaptaciones que, en su caso, resulten necesarias, las mismas reglas, si
bien referidas a la cotizacion de las acciones de dicha sociedad en el
mercado correspondiente.

Cuando se emitan warrants con relacién de cambio simple o a la par —
esto es, una accion por cada warrant— la suma de la prima abonada por
cada warrant y su precio de ejercicio no podra ser, en ningin caso,
inferior al valor de cotizacion de la accion de la Sociedad considerado de
acuerdo con lo establecido en el parrafo anterior, ni a su valor nominal.
En el supuesto de warrants con relacion de cambio multiple —esto es,
distinta a una accién por cada warrant—, la suma de la prima abonada
por el conjunto de los warrants emitidos y su precio de ejercicio
agregado no podra ser, en ningun caso, inferior al resultado de
multiplicar el nimero de acciones subyacentes a la totalidad de los
warrants emitidos por el valor de cotizacion de la accion de la Sociedad
considerado de acuerdo con lo establecido en el parrafo anterior, ni por
su valor nominal.

En el caso de que el subyacente de los warrants sean acciones de otra
sociedad (del Grupo o no) se aplicaran, en la medida en que resulten
procedentes y con las adaptaciones que, en su caso, resulten necesarias,
las reglas sefialadas en los parrafos b) y c¢) anteriores, si bien referidas a
la cotizaciéon de las acciones de dicha sociedad en el mercado
correspondiente.

El Consejo podra establecer que la Sociedad se reserva el derecho de
optar, en el momento del ejercicio del warrant, por entregar acciones
nuevas, viejas o una combinacién de ambas, concretandose la
naturaleza de las acciones a entregar al tiempo del ejercicio del warrant,
pudiendo optar incluso por entregar una combinaciéon de acciones de
nueva emision con acciones preexistentes. En todo caso, la Sociedad
debera respetar la igualdad de trato entre todos los titulares que
ejerciten sus warrants en una misma fecha.

Al tiempo de aprobar una emision de warrants al amparo de esta
autorizacion, el Consejo de Administracion emitira un informe,
desarrollando y concretando, a partir de los criterios anteriormente
descritos, las bases y modalidades de ejercicio especificamente
aplicables a la indicada emision. Por aplicacion analdgica del articulo
414.2 de la Ley de Sociedades de Capital, este informe sera acompanado
del informe del Auditor de Cuentas a que se refiere aquél.



8. Derechos de los titulares de valores convertibles

Los titulares de los valores convertibles y/o canjeables y de warrants que
eventualmente se emitan al amparo de la autorizacion contenida en el presente
acuerdo gozaran de cuantos derechos les reconoce la normativa vigente y el
acuerdo de emision.

9. Aumento del capital

La delegacion para la emision de obligaciones y/o bonos convertibles y
warrants sobre acciones de nueva emision comprendera las siguientes
facultades:

a) La de aumentar el capital en la cuantia necesaria para atender las
solicitudes de conversion o de ejercicio del warrant sobre acciones de
nueva emision. Dicha facultad estara condicionada a que el total de los
aumentos del capital social acordados por el Consejo de Administracion,
contando tanto aquellos que se acuerden en ejercicio de las facultades
ahora delegadas como los que puedan serlo de conformidad con otras
autorizaciones de la Junta, no supere el limite de la mitad del actual
capital social previsto en el articulo 297.1 b) del Texto Refundido de la
Ley de Sociedades de Capital. Esta autorizacion para aumentar el capital
incluye la de emitir y poner en circulaciéon, en una o varias veces, las
acciones representativas del mismo que sean necesarias para llevar a
efecto la conversion o ejercicio, asi como la de dar nueva redaccion al
articulo de los Estatutos sociales relativo a la cifra del capital y para, en
su caso, anular la parte de dicho aumento de capital que no hubiere sido
necesaria para la conversion en acciones o para el ejercicio del warrant.

b) La de desarrollar y concretar las bases y modalidades de la conversiéon
y/o canje o de ejercicio anteriormente establecidos y, especialmente, la
de determinar el momento de la conversiéon y/o canje o de ejercicio de
los warrants, que podra limitarse a un periodo fijado de antemano, la
titularidad del derecho de conversion y/o canje, que podra corresponder
a la propia Sociedad o a los titulares de obligaciones y/o bonos y/o
warrants, la forma de satisfacer a los obligacionistas o titulares de los
warrants (que podra ser mediante conversién, canje, una combinacion
de ambas o incluso una conversidon obligatoria, para cuya concreta
determinacion tendra el Consejo libertad para optar por lo que
determine mas conveniente, incluso en el mismo momento de la
gjecucion) y, en general, cuantos otros elementos o condiciones sea
necesario o conveniente establecer para cada emision.

10. Admisién a negociacién




La Sociedad, cuando ello resulte procedente, solicitara la admision a
negociacion en mercados secundarios oficiales o no, organizados o no,
nacionales o extranjeros, de los titulos emitidos en ejercicio de la presente
delegacion. La presente delegacion incluye la realizacién de cualesquiera
tramites, la suscripcion de cualesquiera documentos, publicos o privados y
folletos informativos que pudieran ser necesarios a este objeto.

Se hace constar expresamente que, en el caso de posterior solicitud de
exclusion de la negociacion, ésta se adoptara con las mismas formalidades que
la solicitud de admision, en la medida en que sean de aplicacién, y, en tal
supuesto, se garantizara el interés de los accionistas u obligacionistas que se
opusieren o no votaran el acuerdo en los términos previstos en la legislacion
vigente. Asimismo, se declara expresamente el sometimiento de la Sociedad a
las normas que existan o puedan dictarse en un futuro en materia de Bolsas y,
especialmente, sobre contrataciéon, permanencia y exclusion de la negociacion.

11. Garantia de emisiones de valores de sociedades dominadas

El Consejo de Administracion queda igualmente facultado para garantizar en
nombre de la Sociedad, dentro de los limites anteriormente sefialados, las
nuevas emisiones de valores que, durante el plazo de vigencia del presente
acuerdo, lleven a cabo las sociedades pertenecientes a su grupo de sociedades.

12. Delegaciéon de facultades

El Consejo de Administraciéon queda igualmente autorizado para sustituir,
total o parcialmente, las facultades que le han sido delegadas por la Junta
General de accionistas, en relaciéon con los anteriores acuerdos a favor de la
Comision Ejecutiva o de cualquiera de los miembros del Consejo de
Administracion, del Secretario y el Vicesecretario, asi como del Director
General de Mercados y Finanzas de la Sociedad, D. Roberto Rey Perales, de
nacionalidad espafola, mayor de edad, con domicilio a estos efectos en Paseo
de Recoletos n° 37, (28004) Madrid, y con DNI ntimero 13.141.338-N.

La presente delegacion deja subsistentes las anteriores delegaciones
concedidas al Consejo de Administracion por la Junta General para la emisién
de titulos de renta fija.



11. Autorizaciéon al Consejo de Administracién para aumentar el
capital social en los términos y condiciones del articulo 297.1.b) de la
Ley de Sociedades de Capital, durante el plazo maximo de cinco
anos, con delegacion para la exclusion del derecho de suscripcion
preferente con arreglo, en este ultimo caso, a lo establecido en el
articulo 506 de la Ley de Sociedades de Capital.

La Junta General acuerda la aprobacion de autorizacion al Consejo de
Administracion, en la forma més amplia y eficaz posible en Derecho, y de
conformidad con lo establecido en el articulo 297.1.b) de la Ley de Sociedades de
Capital, para que, dentro del plazo méximo de cinco afios a contar desde la fecha
de hoy y sin necesidad de convocatoria ni acuerdo posterior de la Junta General
de accionistas, acuerde, en una o varias veces, cuando y a medida que las
necesidades de la Sociedad lo requieran a juicio del propio Consejo de
Administracion, el aumento de su capital social en la cantidad maxima
equivalente a la mitad del capital social de la Sociedad existente en la fecha de
adopcidn de la presente decisiéon, emitiendo y poniendo en circulaciéon para ello
las correspondientes nuevas acciones ordinarias o de cualquier otro tipo de las
permitidas por la Ley, con o sin prima de emisién, y, en todo caso, con
desembolso de las acciones emitidas mediante aportaciones dinerarias y
previéndose expresamente la posibilidad de suscripcién incompleta de las
acciones que se emitan conforme a lo prevenido en el articulo 311 de la Ley de
Sociedades de Capital. Asimismo, se faculta al Consejo de Administracién para
excluir, total o parcialmente, el derecho de suscripcién preferente en los
términos del articulo 506 de la Ley de Sociedades de Capital y disposiciones
concordantes.

Las facultades asi delegadas se extenderan a la fijacion de los distintos aspectos
y condiciones de cada emision, segin las caracteristicas de cada operacion que
se decida realizar al amparo de la autorizacion a que se refiere la presente
decision, comprendiendo la facultad de dar nueva redaccién al articulo de los
Estatutos Sociales relativo al capital social, una vez acordado y ejecutado el
aumento de capital, y la de realizar todos los tramites necesarios para que las
nuevas acciones objeto del aumento de capital sean admitidas a negociaciéon en
las bolsas de valores espafiolas y, en su caso, extranjeras en las que coticen las
acciones de la Sociedad, de conformidad con los procedimientos previstos en
cada una de las correspondientes bolsas de valores.

El Consejo de Administracion queda igualmente autorizado para sustituir, total
o parcialmente, las facultades que le han sido delegadas por la Junta General de
accionistas, en relacion con los anteriores acuerdos a favor de la Comisiéon
Ejecutiva o de cualquiera de los miembros del Consejo de Administracion, en el
Secretario y el Vicesecretario, asi como del Director General de Mercados y



Finanzas de la Sociedad, D. Roberto Rey Perales, de nacionalidad espanola,
mayor de edad, con domicilio a estos efectos en Paseo de Recoletos n® 37,
(28004) Madrid, y con DNI namero 13.141.338-N.



IV.- ASUNTOS GENERALES

12. Delegacion de facultades para complementar, desarrollar, ejecutar,
subsanar y formalizar los acuerdos adoptados por la Junta General
de Accionistas.

La Junta General acuerda facultar tan ampliamente como en Derecho sea
necesario, al Presidente, al Vicepresidente primero y Consejero Delegado, al
Secretario y al Vicesecretario del Consejo de Administracién, asi como a
cualquier Consejero, para que, sin perjuicio de las delegaciones incluidas en los
anteriores acuerdos, cualquiera de ellos, solidaria e indistintamente, pueda:

a)

b)

d)

e)

Comparecer ante el Notario de su eleccion y elevar a escritura publica los
anteriores acuerdos, asi como realizar y otorgar cuantos actos o
documentos publicos o privados sean necesarios para conseguir la
inscripciéon de los anteriores acuerdos en el Registro Mercantil o en
cualesquiera otros registros publicos, otorgando asimismo cuantos
documentos publicos o privados de subsanacion o modificacién de errores
o complementarios de los primeros fueran precisos y, asimismo, cuantas
escrituras de subsanacion o complementarias fueran precisas para adaptar
estos acuerdos a la vista de las sugerencias verbales o de la calificacion
escrita del Registro Mercantil —pudiendo incluso proceder a solicitar la
inscripcion parcial de los acuerdos inscribibles—.

Efectuar el depésito de las cuentas de la sociedad en el Registro Mercantil.
Comparecer ante la Comision Nacional del Mercado de Valores, las
Sociedades Rectoras de las Bolsas de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia,
la Sociedad de Bolsas, Iberclear, y cualquier otro organismo publico o
privado que resulte procedente.

Realizar en nombre de la Sociedad cuantos actos juridicos fuesen precisos,
incluida la publicacion de anuncios legales, ante cualesquiera organismos
o instancias publicas o privadas, con el fin de ejecutar los anteriores
acuerdos y llevarlos a buen fin.

Interpretar, aplicar, ejecutar y desarrollar los acuerdos aprobados, incluida
la subsanacion y cumplimiento de los mismos, asi como subsanar
cualquier error, defecto u omisién que pudiera impedir el cumplimiento de
cuantos requisitos puedan ser legalmente exigibles para la eficacia de los
citados acuerdos.

* X *



