PRIMER SEMESTRE ANO 2000

19 de julio de 2000




EVOLUCION RECIENTE - VOLUMEN DE NEGOCIO

(30/06/00)

Activos totales gestionados

Recursos de clientes
En balance
Otros recursos intermediados

Inversiones crediticias*

Riesgos sin inversion

* Computando los créditos titulizados

Millones
de euros

39.163

30.771
20.824
9.947

21.251
3.257

Variacion en %
12 meses

11,9

10,9
18,9
(2,8)

24,3

33,4




DEPOSITOS DEL SECTOR PRIVADO RESIDENTE

30/06/00 Variacion anual en %




CRECIMIENTO DE LA INVERSION RENTABLE

Millones Variacion en %
(30/06/00) de euros 12 meses

Inversiones Crediticias* 21.251 24 3

Préstamos sin garantia real* 5.619 21,2

Crédito al consumo 1.296 26,9

Arrendamiento financiero* 1.523 28,8

Préstamos hipotecarios* 7.653 23,3

Crédito comercial 3.628 26,3
Otros 1.532 30,3

* Computando los creditos titulizados




COMPARACION DE LA TASA DE MOROSIDAD
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Fuente: Credit Suisse First Boston




TASA DE MOROSIDAD

Tasa de morosidad

0,91




LA BASE DE CLIENTES

(30/06/00)
3.767.000

|. J P.Juridicas
] 281.000

P.Fisicas
3.486.000

Incluye 74 Incluye 33 grupos de
colectivos pequenos industriales
profesionales 38.000
317.000

+ 212.000 nuevos clientes en 1999 | /Objetivo afio 2000
y + 158.000 a 30 de junio de 2000 250.000




EVOLUCION RECIENTE - RESULTADOS |

(30/06/00)

Productos financieros

Costes financieros

Margen de intermediacion

Productos de servicios:
Comisiones op. activas
Comisiones de avales
Productos otros servicios

Margen bancario basico

Resultados op. financieras:
Negociacion activos fin.
Saneamiento valores y derivados
Rdos. diferencias de cambio

Margen ordinario

Millones
de euros

809,2
259,6
549,6
258,2
30,6
20,5
207,1
807,8
20,7
7,5
(1,3)
14,5
828,5

Var. en %
12 meses

18,5
41,3
10,1
15,7
33,4
12,2
13,8
11,8

(25,0)

GW)

81,8
10,5




INGRESOS POR SERVICIOS

(30/06/00)

Var. en %
12 meses

Millones
de euros

Servicios inherentes a op. activas
Prestacion de avales y otras garantias

Servicios de gestion:
Mediacion en cobros y pagos
Compra-venta de moneda extranj.
Administracion de act. fin. de clientes
Administracion de cuentas a la vista
Otros
Total

30,6
20,5
207,1
91,5
3,5
89,0
16,8
6,3
258,2

33,4
12,2
13,8
18,8
(19,3)
8,8
10,5
71,4
15,7




EVOLUCION DEL MARGEN ORDINARIO

Rdos. Op.
Financieras ™ 2, 5%

Productos
\ 66,1 de servicios 31,2%

Margen de
309 intermediacion

19,7

1995 1996 1997 1998 1999 Junio 2000




EVOLUCION RECIENTE - RESULTADOS I

(30/06/00)

Millones Var. en %
de euros 12 meses

Margen ordinario 828,5 10,5
Costes operativos: 325,1 4,3

Costes de personal 234,6 2,9
Gastos generales 77,4 8,0
Tributos varios 13,1 8,9
Amortizaciones 33,5 2,2
Otros rdos. de explotacion (neto) (18,7) 3,0
Margen de explotacion 451,2 16,5




EFICIENCIA OPERATIVA

(Millones de euros y %)

Margen ordinario 409

390

374 373

Eficiencia operativa

42,13 42,64 41384
— 3935 39,14

Costes operativos

— - - n n

157 159 163 161

1 IV




RECURSOS DE CLIENTES E INVERSIONES CREDITICIAS
POR EMPLEADO

(Miles de euros)

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 Jlé)f(l)io

Recursos de clientes - - - Inversiones crediticias




PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO

Duplicar la productividad por empleado en tres anos:
- 1999: 200 productos por empleado
(1.900.000 productos vendidos)
- 2002: 400 productos por empleado

TOTAL PRODUCTOS

<o°‘° 1.150.000

&

920.000

ler Sem. 1999 ler Sem. 2000




EVOLUCION RECIENTE - RESULTADOS I

Var. en %
12 meses

Millones

(30/06/00) de euros

Margen de explotacion

Rdos. sociedades puestas en equiv.

Amortiz. fondo comercio consolidac.

Resultados por operaciones grupo

Amortizacion y prov. insolvencias:
Dotacion neta del periodo

Recuperacion fallidos amortizados
Resultados extraordinarios:
Rdos. de enajenacion de activos
Dotacion extraord. al fondo pensiones
Dotacion a prov. para otros fines
Otros resultados varios
Beneficio antes de impuestos
Impuesto sobre sociedades
Beneficio neto consolidado
Intereses minoritarios
Beneficio neto atribuible
Beneficio por accion (Euros)

451,2
(0,9)
1,2
5,9
17,1
30,7
(13,6)
(45,5)
5,4
(14,0)
(30,4)
(6,9)
392,8
137,8
255,0
19,1
235,9
1,086

16,5

>

>
(22,2)
(22,3)
(22,4)
226,5
(29,6)
141,3
311,3
(22,8)
11,8
15,0
10,1
16,9
9,5
118




PROVISIONES Y SANEAMIENTOS

(Miles de euros)

76,6% 1

ler Sem. 1999 ler Sem. 2000




NOJ=

(En %, el dato de junio 2000 elevado al aino)

24,88

- : I

1997 1998 1999




CRECIMIENTO EN 12 MESES

Inversion | B | + 3.993 millones de euros

mm- | + 3.309 millones de euros




ESTRATEGIA EN INTERNET

©® Bank-on-line

® Bancopopular-e.com

© Sucursales virtuales en portales

® Creacion de un portal para comercio-e (B2C)
© Portal vertical de servicios financieros y seguros

® Participacion en proyectos de B2B




Velazquez, 34. 28001 M adrid
Teléfono: 91 5207000.
Fax: 915779208
W eb: http://www.bancopopular.es




