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RELEVANT EVENT

Pursuant to article 227 of the consolidated text of the Securities Market Act, approved by Legislative
Royal Decree 4/2015 of 23 October 2015, it is hereby notified that the Board of Directors of Bankia, S.A.,
in its meeting held yesterday, 24 January 2019, and after favorable report of the Appointments and

Responsible Management Committee, has agreed on the following appointments:

Mr. Leopoldo Alvear Trenor as Deputy General Director of Finantial Management
Mr. Manuel Galarza Pont as Deputy General Director of Credit Risks

Mr. David Lopez Puig as Deputy General Director of People and Culture

Mr. Eugenio Solla Tomé as Deputy General Director of Retail Banking

Mr. Carlos Torres Garcia as Deputy General Director of Transformation and Digital Strategy

As a result, the executive senior management of the Company is composed of:

Mr. José Ignacio Goirigolzarri Tellaeche (Chairman)

Mr. José Sevilla Alvarez (Chief Executive Officer)

Mr. Antonio Ortega Parra (Director - General Director of People, Organisation and Technology)
Mr. Miguel Crespo Rodriguez (Deputy General Director of General Secretariat)

Mr. Gonzalo Alcubilla Povedano (Deputy General Director of Business Banking)

Mr. Leopoldo Alvear Trenor (Deputy General Director of Finantial Management)

Ms. Amalia Blanco Lucas (Deputy General Director of Communication and External Relations)
Mr. Manuel Galarza Pont (Deputy General Director of Credit Risks)

Mr. David Lopez Puig (Deputy General Director of People and Culture)

Mr. Fernando Sobrini Aburto (Deputy General Director of Investees and Asset Management)
Mr. Eugenio Solla Tomé (Deputy General Director of Retail Banking)

Mr. Carlos Torres Garcia (Deputy General Director of Transformation and Digital Strategy)

The related press release is attached.

The above is notified as a relevant event for all pertinent purposes.

Madrid, 25™ January 2019

BANKIA, S.A.

This document is a translation of an original text in Spanish. In case of any discrepancy between the English and the Spanish version, the Spanish version will prevail.
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Hasta ahora, el maximo 6rgano de direccidon estaba compuesto por ocho miembros

Bankia reorganiza su estructura para apoyar la transformacion del banco
y eleva a 12 el nUmero de integrantes de su Comité de Direccion

e (Goirigolzarri: “Esta reorganizacion es el inicio de un nuevo ciclo de Bankia, un ciclo
para el que contamos con una organizacién mas volcada en el cliente, mas agil y
con mayores niveles de autonomia y ambicion”

e Las direcciones Financiera y de Intervencion se integran en una nueva Direccion
Financiera, dirigida por Leopoldo Alvear

e La Direccion de Participadas y Negocios Asociados incorpora todo el negocio de
gestion de activos y banca privada, y se transforma en la Direccion de Gestion de
Activos y Participadas, a cuya cabeza estara Fernando Sobrini

e La Direccion de Banca de Particulares sera dirigida por Eugenio Solla

e Se crea una Direccidon de Transformacion y Estrategia Digital, que tiene al frente
Carlos Torres

Madrid, 25/01/2019. El Consejo de Administracion de Bankia ha aprobado un cambio de
la organizacion del banco para apoyar su transformacion y la de sus negocios. Se crean
cuatro nuevas direcciones generales adjuntas -Financiera, Riesgos de Crédito, Personas vy
Cultura, v Estrategia y Transformacion Digital- y sus directivos pasan a formar parte del
Comité de Direccion. De esta forma, el maximo érgano de gestion del banco estara integrado
por 12 miembros, frente a los ocho que tenia hasta ahora.

El presidente, José Ignacio Goirigolzarri, ha explicado que “esta reorganizacion es el inicio
de un nuevo ciclo de Bankia, un ciclo para el que contamos con una organizacion mas
volcada en el cliente, mas agil y con mayores niveles de autonomia y ambicion en nuestros
equipos”.

“Con estos cambios -ha afiadido Goirigolzarri-, buscamos una organizacidon que esté mas
centrada en el apoyo a la red y, por tanto, en los clientes; que nos prepare para enfrentarnos
al futuro; que sea mas meritocratica, y que sirva de revulsivo para el banco a corto y medio
plazo”.

@Bankia
@PressBankia

n www.facebook.com/bankia.es
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Cuatro nuevas direcciones generales adjuntas

En esta transformacion, Bankia ha integrado las direcciones Financiera y de Intervencion,
gue estaran unidas en la nueva Direccion Financiera, a cuyo frente estara Leopoldo Alvear.

La Direccion de Participadas y Negocios Asociados amplia su ambito de responsabilidad con
la incorporacion del negocio de gestion de activos y banca privada, y pasa a denominarse
Direccion de Gestion de Activos y Participadas. Su director sera Fernando Saobrini, hasta ahora
al frente de la Direccion de Banca de Particulares, que pasa a manos de Eugenio Solla.

Al frente de la Direccion de Riesgos de Crédito continGa Manuel Galarza, que también se
incorpora al Comité de Direccion. La Direccion de Riesgos pasa a estar dirigida por Sergio
Dura.

El nuevo organigrama también contara con una Direccion de Estrategia y Transformacion
Digital, puesta en marcha el pasado mes de octubre con Carlos Torres a la cabeza, que busca
avanzar no solo en la evolucion digital sino también en las formas de trabajar.

La Direccion de Personas se transforma en la Direccion de Personas y Culturay pasa a estar
dirigida por David Lopez.

Por tanto, el Comité de Direccion estara formado a partir de ahora por (se adjunta
organigrama):

Presidente: José Ignacio Goirigolzarri

Consejero delegado: José Sevilla

Consejero ejecutivo-Director general de Personas Medios y Tecnologia: Antonio
Ortega

Director de Secretaria General: Miguel Crespo

Director de Banca de Negocios: Gonzalo Alcubilla

Director Financiero: Leopoldo Alvear

Directora de Comunicacion y Relaciones Externas: Amalia Blanco
Director de Riesgos de Crédito: Manuel Galarza

Director de Personas y Cultura: David Lopez

Director de Gestion de Activos y Participadas: Fernando Sobrini
Director de Banca de Particulares: Eugenio Solla

Director de Transformacion y Estrategia Digital: Carlos Torres
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Tras el traspaso ordenado de funciones, se producira la salida de la entidad del hasta ahora
director de Riesgos, Juan Carlos Estepa; del director de Personas, Juan Chozas, y del director
de Participadas y Negocios Asociados, Joaquin Canovas.

El Consejo de Administracion y su presidente, José Ignacio Goirigolzarri, han querido
“reconocer y agradecer el esfuerzo y la decisiva aportacion de los tres a la entidad durante

estos Ultimos afos”.

Para mas informacion:

Bankia Comunicacion (bankiacomunicacion@bankia.com)

Virginia Zafra 91 423 51 04 /690 047 723 (vzafra@bankia.com)

Guillermo Fernandez 91 423 53 33 /681 349 040 (gfernandezm@bankia.com)

Mariano Utrilla 91 42394 72 /691 827 401 (mutrilla@bankia.com)

Irene Rivas 91 42396 57 /616 257 322 (irivas@bankia.com)

Belén Porras 91 42359 53 /690 909 569 (bporras@bankia.com)
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