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I.

ADVERTENCIA REALIZADA POR SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.

Situacion Patrimonial de la Sociedad

A 31 de diciembre de 2015, la Sociedad individual, Service Point Solutions, S.A.
presentaba un patrimonio neto negativo de 29,8 millones de euros, por lo que estaba
incursa en el supuesto de causa de disolucion previsto en el articulo 363 de la Ley de
Sociedades de Capital.

Asimismo, a 31 de diciembre de 2015, el Grupo consolidado presentaba un patrimonio
neto negativo de 31,2 millones de euros.

En los primeros nueve meses del ejercicio 2016, se han llevado a cabo varias operaciones
sobre el capital de la Sociedad que han permitido restablecer la situacion patrimonial de
la Sociedad individual y a 30 de septiembre de 2016, la Sociedad individual presentaba
un patrimonio neto positivo de 0,8 millones de euros y el Grupo consolidado un
patrimonio neto negativo de 1,5 millones de euros. A nivel del Grupo consolidado, con el
perimetro de consolidacion actual, no se espera alcanzar un patrimonio positivo hasta el
gjercicio 2018.

No obstante lo anterior, cualquier desvio del Plan de Viabilidad elaborado para la
Sociedad y su Grupo y sefialado en el siguiente punto III, podria llevar la Sociedad a una
situacion de desequilibrio patrimonial en el futuro.

En el apartado de Factores de Riesgo del presente documento, en el punto 1.1, se describe
con mayor detalle el riesgo derivado de la situacion patrimonial de Service Point.

II. Continuidad del negocio

A 30 de junio de 2016, los auditores de la Compafiia han realizado una revision limitada
de SPS y su Grupo sobre el cual han emitido un informe de revision limitada con un
parrafo de énfasis que hace referencia a que existe una incertidumbre sobre la capacidad
del Grupo para continuar en funcionamiento y para realizar sus activos y liquidar sus
pasivos por los importes que figuran en los estados financieros consolidados y que la
continuidad de las operaciones del Grupo esta sujeta, principalmente al apoyo financiero
del accionista mayoritario (ver Opinion de Auditoria Apartado 20.4 del presente
documento).

El accionista de control, Paragon, ha estado prestando apoyo financiero y comercial a
SPS vy su grupo de sociedades, desde el momento en que adquirié la deuda derivada del
préstamo sindicado, dotando al grupo de la solvencia necesaria para permitir la
continuidad de las operaciones. En garantia del dicho apoyo, ésta tiene pignorados todos
sus activos (consistentes en la marca y las filiales belga y espaiiola) en favor de Paragon
Financial Investments Limited. Dichas garantias podrian ejecutarse en el supuesto de que
el Grupo no cumpliese sus obligaciones frente a los acreedores o entidades financieras a
los que Paragon ha concedido garantias.

En este sentido, en fecha 29 de noviembre de 2016, Paragon ha remitido una carta al
Consejo de Administracion de SPS en el cual asume el compromiso de asegurar que SPS,
en tanto que sociedad participada controlada por la misma, sea gestionada de forma que
mantenga recursos financieros adecuados para acometer el Plan de Viabilidad
Actualizado y asimismo esté en posicion de cumplir sus obligaciones y compromisos para
el cumplimiento de dicho Plan durante el periodo 2016-2018. Igualmente, Paragon



Group Limited asume el compromiso de aportar las garantias que sean necesarias para el
cumplimiento del dicho plan.

En el apartado de Factores de Riesgo del presente documento, en el punto 1.2, se describe
con mayor detalle el riesgo derivado de la continuidad del negocio de Service Point.

I11. Cumplimiento del Plan de Viabilidad

Las necesidades de caja del Grupo SPS para los proximos ejercicios, asi como su
capacidad para hacer frente a sus compromisos financieros futuros se han establecido en
base a un Plan de Viabilidad aprobado por el Consejo de Administracion en noviembre de
2015, ampliado en diciembre de 2015. Algunas de las hipotesis incluidas en el Plan se
han actualizado durante el ejercicio 2016 para incorporar las operaciones societarias
acordadas en la Junta General de Accionistas celebrada en junio de 2016 El Plan de
Viabilidad Actualizado ha sido aprobado en fecha 16 de noviembre de 2016.

En cuanto al negocio operativo, a finales del ejercicio 2014 y durante el ejercicio 2015, se
han implementado medidas de reestructuracion (ajustes estructurales y mejoras
comerciales) para crear una base solida para el crecimiento futuro del Grupo. El plan de
negocio se ha disefiado en base a esas mejoras en la rentabilidad de las compaiiias del
Grupo, y las mejoras futuras en eficiencia y facturacion a raiz de las inversiones en
equipos de produccion tal.

El no cumplimiento de las proyecciones efectuadas, la falta de cumplimiento de las
hipotesis asumidas y/o la materializacion de los riesgos descritos en los otros puntos aqui
expuestos, podrian poner en riesgo el cumplimiento del Plan de Viabilidad y por lo tanto
de la continuidad del negocio.

En el apartado de Factores de Riesgo del presente documento, en el punto 1.3, se describe
con mayor detalle el riesgo derivado del incumplimiento del Plan de Viabilidad.

IV. Liquidez del Grupo

A 31 de diciembre de 2015, el Grupo presentaba un Fondo de Maniobra negativo de
31.349 miles de euros. Durante los primeros nueve meses de 2016 se han llevado a cabo
varias operaciones societarias que han tenido un impacto favorable en el fondo de
maniobra en el balance consolidado. No obstante, a 30 de septiembre de 2016, el Fondo
de Maniobra es negativo en 969 miles de euros.

Se estima que el Fondo de Maniobra consolidado pasara a ser positivo a principios del
gjercicio 2018.

En el apartado de Factores de Riesgo del presente documento, en el punto 1.5, se describe
con mayor detalle el riesgo derivado de la liquidez del Grupo.
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I. FACTORES DE RIESGO

A efectos del presente apartado, y en general para el resto del Documento de Registro se hara
referencia a Service Point Solutions, S.A., cuyos datos se detallan en el Capitulo 5 del mismo,
como “Service Point”, “SPS”, la “Compaiiia”, la “Sociedad”, la “Matriz” o el “Emisor”,
indistintamente, y al grupo del que SPS es la matriz, cuya descripcion se encuentra detallada en
el Capitulo 6 del presente Documento de Registro, como el “Grupo Service Point”, “Grupo
SPS” o el “Grupo”, indistintamente.

Antes de adoptar una decision de inversion en SPS deben analizarse los factores de riesgo que
se describen a continuacion asi como el resto de la informacion contenida en este Documento de
Registro que podrian afectar de manera adversa al negocio, los resultados o la situacién
financiera, economica o patrimonial del Emisor o a sus acciones.

Los factores principales de riesgo a los que esta expuesto el Grupo se describen de forma
resumida a continuacion.

Si bien se considera que se han descrito todos los factores principales de riesgo, estos no son los
unicos a los que el Grupo SPS podria hacer frente en el futuro. Podria darse el caso de que
futuros riesgos, actualmente desconocidos o no considerados como relevantes, pudieran tener un
efecto en el negocio, los resultados o la situacion financiera, econdmica o patrimonial del
Emisor o en sus acciones. Asimismo, debe tenerse en cuenta que dichos riesgos podrian tener
un efecto adverso en el precio de las acciones del Emisor, lo que podria llevar a una pérdida
parcial o total en la inversion realizada.

1. Factores de riesgo especificos del Emisor

1.1. Riesgo derivado de la situacion patrimonial de SPS:

A finales de 2012, la Sociedad presentaba un patrimonio neto individual de 84,7 millones
de euros. Como consecuencia del inicio del proceso concursal, a finales de 2013, SPS
registrd dotaciones de provisiones de cartera y de créditos y saldos a cobrar de las filiales
intervenidas por importe total de 143,0 millones de euros. Asimismo registro dotaciones
de provisiones de cartera y de créditos y saldos a cobrar de las filiales del Grupo por
importe total de 58,8 millones de euros. Como consecuencia, dichas dotaciones
produjeron el impacto de convertir el patrimonio neto positivo en un patrimonio negativo
de 115,6 millones de euros a finales de 2013.

La aprobacion del convenio de acreedores a finales de 2014 y el registro contable de la
variacion del valor razonable de la deuda concursal tras la aplicacion de la quita tuvo un
impacto positivo en los fondos propios de la Sociedad por importe de 85 millones de
euros.

A 31 de diciembre de 2015, la Sociedad individual, Service Point Solutions, S.A.
presentaba un patrimonio neto negativo de 29,8 millones de euros, por lo que estaba
incursa en el supuesto de causa de disolucion previsto en el articulo 363 de la Ley de
Sociedades de Capital.

Asimismo, a finales de 2012, el Grupo consolidado presentaba un patrimonio neto
consolidado de 60,0 millones de euros. Como consecuencia del vencimiento anticipado
del préstamo sindicado y la ejecucion de garantias por parte de las entidades financieras, a
finales de 2013 se registraron pérdidas por dotaciones de provisiones de saldos a cobrar
de las filiales intervenidas por 13,1 millones de euros, un deterioro del fondo de comercio
por importe de 46,4 millones de ecuros y el impacto de la salida del perimetro de
consolidacion de las filiales intervenidas y de las filiales holandesa y alemanas por
importe de 120,6 millones de euros. El impacto de dichas pérdidas convirtio el



1.2.

patrimonio neto positivo en un patrimonio negativo de 119,3 millones de euros a finales
de 2013. Tal y como se ha indicado anteriormente, la aprobacion del convenio de
acreedores a finales de 2014 y el registro contable de la variacion del valor razonable de
la deuda concursal tras la aplicacion de la quita tuvo un impacto positivo en los fondos
propios del Grupo consolidado por importe de 81,4 millones de euros. A 31 de diciembre
de 2015, el Grupo consolidado presentaba un patrimonio neto negativo de 31,2 millones
de euros.

En los primeros nueve meses del ejercicio 2016, se han llevado a cabo tres ampliaciones
de capital no dinerarias por importe total de 15,3 millones de euros, dos reducciones de
capital (una mediante la disminucién del valor nominal de las acciones de 0,001 euros a
0,0004 euros de valor nominal por accidon y otra mediante la amortizacion de 14 acciones)
y el aumento de capital por la conversion de las 800.000 obligaciones convertibles, tal y
como se explica en el apartado 21.1.7 del presente documento. La emision de las nuevas
acciones se ha ejecutado por compensacion de los créditos privilegiados adheridos y no
adheridos al convenio, y de los créditos ordinarios y subordinados. Todas las operaciones
se encuentran inscritas en el Registro Mercantil a la fecha del presente documento.

Dichas operaciones han permitido restablecer la situaciéon patrimonial de la Sociedad
individual y a 30 de septiembre de 2016, la Sociedad individual presentaba un patrimonio
neto positivo de 0,8 millones de euros y el Grupo consolidado un patrimonio neto
negativo de 1,5 millones de euros.

A la fecha del presente documento, el patrimonio neto se sitia por encima de los limites
establecidos por la ley en cuanto al patrimonio neto de la sociedad individual por lo que
ya no se encuentra en una situaciéon de causa de disolucion. No obstante lo anterior,
cualquier desvio del Plan de Viabilidad elaborado para la Sociedad y su Grupo podria
llevar la Sociedad a una situacién de desequilibrio patrimonial en el futuro.

A nivel del Grupo consolidado, con el perimetro de consolidacion actual, no se espera
alcanzar un patrimonio positivo hasta el ejercicio 2018.

Riesgo derivado de la continuidad del negocio:

A 31 de diciembre de 2015, los auditores de la Compaifiia han realizado una auditoria de
las cuentas anuales de SPS y su Grupo sobre la cual han emitido el informe de auditoria
en el que incluyen el siguiente parrafo de énfasis:

Llamamos la atencion al respecto de lo sefialado en la Nota 2 de la memoria consolidada
adjunta, en la que se mencionan distintas cuestiones que indican la existencia de una
incertidumbre material que puede generar dudas significativas sobre la capacidad del
Grupo para continuar en funcionamiento y para realizar sus activos y liquidar sus
pasivos por los importes que figuran en las cuentas anuales consolidadas adjuntas que
han sido preparadas por los administradores en base al principio de empresa en
funcionamiento. Tal y como se indica en la mencionada nota, en estas circunstancias, la
continuidad de las operaciones del Grupo esta sujeta, principalmente, al cumplimiento
de los aspectos mencionados en el Convenio de Acreedores aprobado judicialmente el 17
de diciembre de 2014, al cumplimiento de las condiciones establecidas por el nuevo
accionista para poder contar con su apoyo financiero y, en ultima instancia, una vez
implementado por completo el Convenio de Acreedores, el éxito de las acciones que se
llevaran a cabo para restablecer la situacion patrimonial de la Sociedad dominante del
Grupo. Esta cuestion no modifica nuestra opinion.

No obstante, a 30 de junio de 2016, los auditores de la Compaifiia han realizado una
revision limitada de SPS y su Grupo sobre el cual han emitido un informe de revision
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limitada sin salvedades. Su informe incluye un parrafo de énfasis que se transcribe a
continuacion: “Llamamos la atencion al respecto senialado en la Nota 2 de los estados
financieros adjuntos, en la que se mencionan distintas cuestiones que indican la
existencia de una incertidumbre material que puede generar dudas significativas sobre la
capacidad del Grupo para continuar en funcionamiento y para realizar sus activos y
liquidar sus pasivos por los importes que figuran en los estados financieros consolidados
adjuntos que han sido preparados por los administradores en base al principio de
empresa en funcionamiento. Tal y como se indica en la mencionada nota, en estas
circunstancias, la continuidad de las operaciones del Grupo esta sujeta, principalmente
al apoyo financiero del accionista mayoritario. Esta cuestion no modifica nuestra
conclusion.”

Paragon, ha estado prestando apoyo financiero y comercial a SPS y su grupo de
sociedades, desde el momento en que adquirid la deuda derivada del préstamo sindicado,
dotando al grupo de la solvencia necesaria para permitir la continuidad de las
operaciones. Dicho apoyo se ha concretado en la financiaciéon via; (i) entrega de
garantias a terceros por el valor conjunto de 1,5 millones de euros para facilitar el
descuento de facturas y la compra de maquinaria; (ii) carta de apoyo financiero ante
diversos proveedores por importe de hasta 1,5 millones de euros garantizando el
cumplimiento de las obligaciones de la compaiiia frente a proveedores; (iii) préstamos por
importe total de 300 miles de euros; (iv) cartas de apoyo financiero y comercial (comfort
letter) ante los auditores de la compafia que haya permitido la emisioén de los informes de
auditoria de los ejercicios 2014 y 2015 y el informe de revision limitada de 30 de junio de
2016; y (v) el pago de “royalties” a SPS por el uso de la marca “Service Point”. A nivel
comercial el apoyo se materializa mediante la inclusién del Grupo SPS dentro del cuadro
de sociedades de Paragon, ofreciendo al mercado (tanto a proveedores como a clientes) la
solvencia de Paragon, la promocion e introduccion de contactos y clientes para fomentar
ventas del Grupo SPS, complementar los productos y servicios que ofrece el Grupo SPS
con canales de venta disefiados por Paragon, y a nivel de recursos humanos, apoyo en la
gestion y administracion de SPS por personal de Paragon.

Como consecuencia del apoyo financiero y operativo actual y futuro detallado
anteriormente, SPS ha concedido en garantia un derecho de prenda sobre las acciones de
sus filiales operativas (Service Point Belgium, NV y Service Point Facilities Management
Ibérica S.A.), sobre las marcas de SPS y sus filiales y una garantia sobre los activos y
negocios de las filiales operativas. Todas estas garantias podrian ejecutarse en el
supuesto de que el Grupo no cumpliese sus obligaciones frente a los acreedores o
entidades financieras a los que Paragon ha concedido garantias. Aparte de lo anterior, no
existe ninguna condicion vinculada al mencionado apoyo financiero a SPS.

SPS ha elaborado un Plan de Viabilidad 2016-2018, aprobado por el Consejo de
Administracion de la Compainia en el tltimo trimestre de 2015, que ha sido actualizado
(en adelante “Plan de Viabilidad Actualizado™) para incluir las operaciones sobre el
capital acordadas por la Junta General de Accionistas 2016 que dejaron restablecido el
equilibrio patrimonial de la Sociedad. Dicho plan toma como premisa basica la
permanencia de Paragon como accionista industrial de SPS y de su apoyo financiero y
comercial durante su implementacion.

En fecha 29 de noviembre de 2016, Paragon ha remitido una carta al Consejo de
Administracion de SPS en el cual asume el compromiso de asegurar que SPS, en tanto
que compafiia participada controlada por la misma, sea gestionada de forma que
mantenga recursos financieros adecuados para acometer el Plan de Viabilidad
Actualizado y asimismo esté en posicion de cumplir sus obligaciones y compromisos para
el cumplimiento de dicho Plan durante el periodo 2016-2018. Igualmente, Paragon
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1.3.

1.4.

Group Limited asume el compromiso de aportar las garantias que sean necesarias para el
cumplimiento del dicho plan.

Por tanto, la continuidad de negocio del Grupo depende del cumplimiento del Plan de

Viabilidad, el apoyo financiero de Paragon y de que Paragon sigue siendo accionista de
control.

Riesgo derivado de incumplimiento del Plan de Viabilidad:

Las necesidades de caja del Grupo SPS para los proximos ejercicios, asi como su
capacidad para hacer frente a sus compromisos financieros futuros se han establecido en
base a un Plan de Viabilidad aprobado por el Consejo de Administracion en noviembre de
2015, ampliado en diciembre de 2015. Algunas de las hipotesis incluidas en el Plan se
han actualizado durante el ejercicio 2016 para incorporar las operaciones societarias
acordadas en la Junta General de Accionistas celebrada en junio de 2016. EI Plan de
Viabilidad Actualizado ha sido aprobado por el Consejo de Administracion en fecha 16
de noviembre de 2016.

En cuanto al negocio operativo, a finales del ejercicio 2014 y durante el ejercicio 2015, se
han implementado medidas de reestructuracion (ajustes estructurales y mejoras
comerciales) para crear una base solida para el crecimiento futuro del Grupo. El plan de
negocio se ha disefiado en base a esas mejoras en la rentabilidad de las compaiiias del
Grupo, y las mejoras futuras en eficiencia y facturacion a raiz de las inversiones en
equipos de produccion tal y como se detalla en el punto 1.4 siguiente.

En los primeros nueve meses de 2016, las ventas del Grupo se encontraban en los mismos
niveles del mismo periodo del ejercicio anterior. Como consecuencia de un retraso en las
inversiones del Plan, el volumen de ventas no ha experimentado el crecimiento previsto
en el Plan de Viabilidad para los primeros nueve meses de 2016, siendo los ingresos
totales un 12% por debajo del Plan. Si bien el proyecto de inversidon en equipos no se ha
realizado hasta agosto de 2016 (prevista a principios de afio en el plan), se ha conseguido
una mejora en el margen bruto en términos porcentuales por un cambio de mix de ventas,
y se ha visto un ahorro en los costes asociados con la puesta en marcha del proyecto. La
desviacion a nivel del resultado bruto de explotacion ha sido de un 19,6% por debajo del
Plan, mientras a nivel del resultado neto de explotacion se ha superado el Plan en un 88%
como consecuencia del retraso en la dotacion de amortizacion de inmovilizado.
Asimismo el resultado neto de los primeros nueve meses de 2016 ha sido un beneficio de
188 miles de euros, frente a la pérdida prevista en el Plan de 42 miles de euros.

El no cumplimiento de las proyecciones efectuadas, la falta de cumplimiento de las
hipétesis asumidas y/o la materializacion de los riesgos descritos en los otros puntos aqui
expuestos, podrian poner en riesgo el cumplimiento del Plan de Viabilidad y por lo tanto
de la continuidad del negocio.

Riesgo asociado a la no ejecucion de las inversiones del Plan de Viabilidad:

Como consecuencia de la situacion financiera del Grupo, no se han realizado inversiones
durante los tltimos cinco afios. Como parte del Plan de Viabilidad, se elabord un plan de
inversiones para poder desarrollar las lineas de negocio detalladas en el plan estratégico.
La principal inversion que la filial operativa espafiola preveia en el Plan era en nuevos
equipos de impresion y acabado para el negocio de “libros bajo demanda”. Dichos
equipos son de ultima generacion, optimizaran los recursos productivos y permitiran un
ahorro en costes, tiempo de fabricacion y entrega de producto. La inversion se ha
realizado en agosto de 2016.



1.5.

1.6.

Asimismo, en el ultimo mes de 2016 o principios de 2017 las principales inversiones
previstas son para mejorar las instalaciones para obtener mejor enfoque en las lineas de
negocio estratégicas. Las inversiones previstas para los ejercicios 2017 y 2018 son
inferiores y consisten en la renovacion de diversos equipos. No existe ninguna inversion
futura sobre la cual se hayan adoptado compromisos firmes.

La no ejecucion de las inversiones incluidas en el Plan de Viabilidad impediria el

mantenimiento y crecimiento de la cifra de negocios y los ahorros en eficiencia previstos,
y podrian poner en riesgo el cumplimiento del Plan de Viabilidad.

Riesgo de liquidez:

El riesgo de liquidez es el riesgo derivado de las necesidades de financiacion que se
originan como consecuencia de los desfases temporales existentes entre el momento en
que nacen las necesidades de fondos y su origen.

A 31 de diciembre de 2015, el pasivo corriente del balance consolidado supera en 31.349
miles de euros al activo corriente, por lo que el Fondo de Maniobra es negativo en esa
misma cantidad. Durante los primeros nueve meses de 2016 se han llevado a cabo varias
operaciones societarias que han tenido un impacto favorable en el fondo de maniobra en
el balance consolidado, incluyendo un acuerdo con Paragon para la conversion de las 15
millones de obligaciones convertibles que estaban pendientes de conversion a 31 de
diciembre de 2015, y la ampliacion de capital mediante compensacion del crédito no
adherido al convenio que Paragon mantenia frente a SPS en febrero de 2016. Asimismo,
se ha llevado a cabo las ampliaciones de capital necesarias para la capitalizacion de la
deuda concursal por importe aproximado de 2 millones de euros.

Si bien el fondo de maniobra ha mejorado, a 30 de septiembre de 2016, el pasivo
corriente del balance consolidado supera en 969 miles de euros al activo corriente, por lo
que el Fondo de Maniobra es negativo en esa misma cantidad. Se estima que el Fondo de
Maniobra consolidado pasard a ser positivo a principios del ejercicio 2018. El déficit de
capital circulante puede generar retrasos en el cumplimiento de compromisos de pagos a
terceros, problemas de liquidez y tensiones de tesoreria.

Si bien la filial operativa espafiola tiene contratado una linea de factoring sobre los saldos
de sus clientes, el Grupo necesitara recurrir a financiacion bancaria de circulante
consistente en la contratacion de lineas de descuento y efectos por importe suficiente para
cubrir el referido desfase para poder atender sus compromisos de pago. En el caso de no
alcanzarse la financiacion sefalada, la Sociedad y su Grupo previsiblemente no podria
hacer frente a sus obligaciones de pago a sus acreedores.

Riesgo de incumplimiento del convenio:

Con fecha 17 de diciembre de 2014 se aprobaron los convenios de acreedores de SPS y
sus filiales que incluian una quita importante aplicada a los créditos de la masa pasiva
(que dependia de la clasificacion de la deuda concursal) y el importe restante a pagar en
acciones de SPS a todos los acreedores. En el caso del convenio de la matriz, se acordo
liquidar los importes pendientes tras la quita con acciones de nueva emision aprobada por
la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 30 de septiembre de 2015,
y en el caso de los convenios de las filiales con acciones ya existentes, propiedad de
Paragon Financial Investments Limited.

Con posterioridad, y habida cuenta la modificacion del articulo 100.2 de la Ley Concursal

efectuada por el Real Decreto-ley 11/2014, de 5 de septiembre, que tuvo lugar entre la
fecha de presentacion de la propuesta anticipada de convenio y la fecha de aprobacion de
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dicho convenio, y que dicha norma tiene cardcter imperativo, en fecha 21 de enero de
2015, se presentd un escrito al Juzgado en el cual se expone que el cumplimiento del
convenio debera ajustarse necesariamente a su contenido, de forma que los pagos de los
créditos ordinarios de los acreedores publicos debera efectuarse en metalico en las
condiciones establecidos en la propuesta anticipada de convenio.

A finales de febrero de 2016, el Consejo de Administracion procedio a la ejecucion de las
ampliaciones de capital para compensar los créditos concursales de SPS, abriendo un
plazo de suscripcion de tres meses el dia 1 de marzo de 2016. Los acreedores que no
habian procedido a suscribir acciones dentro de ese plazo en pago de sus créditos han
renunciado a los mismos frente a SPS, tal y como estaba establecido en el convenio de
acreedores. Con la entrega de las acciones que les correspondian, ha quedado
definitivamente extinguida la deuda con SPS. Las ampliaciones de capital de SPS
quedaron inscritas en el Registro Mercantil el dia 21 de junio de 2016. En cuanto a las
filiales, en abril de 2016, SPS comprd a Paragon suficientes acciones para entregar a los
acreedores de sus filiales en cumplimiento de sus respectivos convenios de acreedores. A
finales de mayo de 2016, se finalizo el plazo de la solicitud por parte de los acreedores a
recibir acciones en compensacion de sus créditos una vez aplicada la quita
correspondiente. Los acreedores que no habian entregado toda la documentacion
necesaria antes de la finalizacion de dicho plazo se ha entendido que han renunciado al
cobro de sus créditos frente a la filial en cuestion, tal y como estaba establecido en el
Convenio de Acreedores. Con la entrega de las acciones que les correspondian, ha
quedado definitivamente extinguida la deuda con la filial.

A 30 de septiembre de 2016, el saldo pendiente de liquidar por parte de Grupo SPS
asciende a 329 miles de euros a pagar a acreedores publicos. El saldo pendiente de
liquidar por parte de SPS asciende a 6 miles de euros y se ha solicitado su compensacion
con el IVA pendiente de devolucién del 2015, estando pendiente de resolucidon por parte
de la AEAT. El saldo pendiente de liquidar por parte de la filial espafiola, Service Point
Facilities Management Ibérica, S.A. asciende a 323 miles de euros y se ha solicitado
aplazamiento de su pago. Se ha concedido dicho aplazamiento sobre toda la deuda
privilegiada, acordando su liquidacion mensual, siendo el ultimo pago en junio de 2021.
El pago de dichos importes esta recogido en el Plan de Viabilidad del Grupo, no obstante
para poder solicitar la declaracion judicial de cumplimiento de convenio, seria necesario
atender a la liquidacion de los importes pendientes segun el calendario previsto.

Las otras filiales sitas en Bélgica, Suecia y Holanda han pagado la totalidad de los
créditos de sus convenios respectivos y se procedera a informar al Juzgado a los efectos
de solicitar la declaracion judicial de cumplimiento del convenio conforme al articulo 139
de la Ley Concursal.

A la fecha del presente documento, se ha compensado el 99,3% del valor nominal de la
deuda concursal consolidada, quedando pendiente los saldos a pagar en efectivo a los
acreedores publicos por importe total de 329 miles de euros. En el caso de que no fuera
posible el pago de dichos importes, la Sociedad y sus filiales estarian en incumplimiento
de sus convenios de acreedores.

Riesgo derivado de la existencia de un accionista de control:

Paragon Financial Investments Limited, sociedad controlada por Paragon Group Limited,
es el socio mayoritario de Service Point con una participacion del 81,3% y ejerce el
control de la misma en su condiciéon de accionista mayoritario a fecha del presente
documento.



1.8.

1.8.1

Paragon Financial Investments Limited esta integramente participada por Paragon Group
Limited. La persona que ostenta control de Paragon Group Limited a los efectos del
articulo 5 del Texto Refundido de la Ley del Mercado de Valores (en adelante, “LMV”)
es D. Patrick Crean.

Dada esta situaciéon de control, Paragon Financial Investments Limited, tiene una
capacidad de decision muy importante en cualquier asunto que haya de ser aprobado por
la Junta de Accionistas. En este sentido, Paragon Financial Investments Limited, como
accionista de control, podria llevar a cabo determinadas actuaciones para proteger sus
intereses econdémicos, que podrian ser distintos de los intereses de los accionistas
minoritarios.

No obstante, la normativa espafiola del mercado de valores contiene normas y reglas de
obligado cumplimiento (como las que regulan las operaciones con partes vinculadas y la
igualdad de trato a todos los accionistas) destinadas a mitigar este riesgo, que es comun a
todas las sociedades con un accionista de control.

Riesgos financieros

. Riesgo de contingencias derivadas de las filiales en proceso de liquidacion:

Como consecuencia de la ejecucion de las garantias sobre las antiguas filiales del Grupo,
de la declaracion de concurso en las filiales alemanas y la solicitud de liquidacion de
algunas filiales holandesas por parte de SPS, hay varias filiales en fase de liquidacién o
disolucion, por lo que puedan derivarse contingencias asociadas con dichas filiales.

En cuanto a Service Point UK Limited, filial indirecta de SPS e intervenida por los
bancos, el administrador inglés vendié la unidad productiva a Paragon Group en abril de
2014. La compaiiia entrd en fase de disolucion en mayo de 2015, desconociéndose
actualmente cuando va a finalizar dicho proceso. La Sociedad no tiene dotada provision
alguna ya que no se estima que pueda derivarse contingencia alguna por este concepto.

Asimismo, la filial americana, Service Point USA Inc, filial indirecta de SPS y también
intervenida por los bancos, ceso6 su actividad en noviembre de 2013 por falta de fondos y
liquidez. Algunos activos se vendieron a un tercero. Desconocemos la situacion actual
del proceso concursal en esa antigua filial. La Sociedad no tiene dotada provision alguna
ya que no se estima que pueda derivarse contingencia alguna por este concepto.

En referencia a las antiguas filiales alemanas que entraron en proceso concursal en
febrero de 2014, estan actualmente bajo la tutela de un administrador concursal. Dicho
administrador procedi6 en su dia a la venta de los activos de la sociedad operativa a un
tercero. Se desconoce cual es la situacion actual del proceso, ni cuando se va a declarar
formalmente la liquidacion de la empresa. La Sociedad no tiene dotada provision alguna
ya que no se estima que pueda derivarse contingencia alguna por este concepto.

En cuanto a las antiguas filiales holandesas, entraron en el concurso conjuntamente con
las otras seis filiales del Grupo. El proceso concursal tuvo un impacto significativo en la
actividad de la empresa y se decidié no presentar un convenio de acreedores para dichas
filiales. En agosto de 2014, el Administrador Concursal vendio la unidad productiva de
estas filiales y abrid el proceso de liquidacion de las mismas. La Sociedad no tiene
dotada provision alguna ya que no se estima que pueda derivarse contingencia alguna por
este concepto.

En ninguno de los casos anteriores era SPS administrador de las Sociedades, manteniendo
una participacion o directa o indirectamente en las sociedades, excepto por la filial
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1.8.2.

1.8.3.

1.8.4.

1.8.5.

operativa holandesa. En el caso de esa antigua filial, se ha declarado fortuito el concurso,
por lo que el riesgo derivado se considera nulo.

SPS no tenia otorgadas garantias a beneficio de los administradores de las otras filiales.

Riesgo de la no distribucién de dividendos:

La Sociedad no ha distribuido dividendos durante los Gltimos afios, y no tiene previsto la
distribucion de dividendos en su Plan de Viabilidad, con el fin de utilizar cualquier flujo
excedentario de caja para impulsar el negocio. En todo caso, cabe sefialar que SPS
debera necesariamente aplicar los resultados positivos que, en su caso, obtenga en el
futuro, en primer lugar a compensar las pérdidas netas incurridas de los ejercicios
precedentes, antes de la distribucion de ningtin dividendo.

Riesgo derivado de los tipos de interés:

Tras la aprobacion del convenio de acreedores a finales de 2014, el Grupo cuenta con un
nivel minimo de endeudamiento. Financia sus actividades a través del capital circulante.
El tipo de interés del contrato de arrendamiento financiero firmado en agosto de 2016 es a
interés fijo (2,55%).

A fecha del presente documento, el Grupo no tiene deuda financiera a interés variable por
lo que el riesgo actual es nulo. Actualmente, no tiene contratados seguros de tipos de
interés, ni derivados para cubrirlo.

Tal y como se ha explicado anteriormente, algunas de las inversiones en equipos de
produccion se financiaran con préstamos con entidades financieras o a través de
arrendamiento financiero, que estardn sujetos a las oscilaciones del Euribor, lo que
originaria un riesgo de variabilidad en los flujos de caja futuros, y consecuentemente en
sus gastos financieros.

Riesgo derivado del tipo de cambio:

El riesgo de tipo de cambio del Grupo tiene basicamente un Unico origen, que surge por
transacciones en divisas distintas a la funcional de cada sociedad del Grupo. Desde la
ejecucion de las garantias por parte de los bancos sobre una parte significativa del Grupo,
las transacciones realizadas en divisas que no sean el euro son minimas.

Actualmente, la Sociedad no tiene contratadas coberturas para mitigar el riesgo derivado
del tipo de cambio.

Riesgo asociado a la insolvencia de clientes:

El riesgo de crédito tiene su origen en los saldos por cuentas a cobrar pendientes
(deudores comerciales) y transacciones comprometidas. A 30 de septiembre de 2016, el
saldo por cuentas a cobrar es de 1,3 millones de euros.

El departamento de créditos de cada sociedad del Grupo evalua la calidad crediticia del
cliente, teniendo en cuenta su posicion financiera, la experiencia en el pasado y otros
factores, estableciéndose limites de crédito de forma individualizada para cada cliente.

La base de clientes del Grupo esta relativamente diversificada. Los diez mayores clientes
representan aproximadamente un 30% del total de ventas en el ejercicio 2015. Asimismo,
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1.9.

1.9.1.

1.9.2.

no existe una dependencia en un sector de clientes en concreto. El periodo medio de
cobro se situa en aproximadamente 40 dias.

Riesgo asociado a conflictos laborales:

A pesar de los distintos Expedientes de Regulacion de Empleo llevados a cabo por la
Sociedad en los tultimos afios, de las reducciones salariales aplicadas y de que en
determinadas ocasiones se han incumplido los compromisos de pago con sus empleados,
en la actualidad la conflictividad laboral en Grupo SPS es baja. Sin embargo, si en el
futuro los gestores adoptaran medidas adicionales de optimizacion de plantilla y de
reduccion de salarios, esta situacion se podria ver alterada, con el consecuente impacto en
las actividades de la Sociedad.

Riesgos operativos

Riesgo tecnoldgico v del entorno competitivo:

El sector de la impresion digital es cada vez mas ligado a la evolucidn tecnologica que
impacta a la provision de servicios de gestion documental en diversos dmbitos. Este
riesgo incluye la posibilidad de que en un futuro, la demanda de servicios tradicionales,
tales como por ejemplo la impresion de documentos, pueda disminuir a favor de servicios
como la distribucion electrénica del contenido de los mismos. A tal fin, el Grupo ofrece
un abanico amplio de servicios para cumplir con las necesidades de sus clientes,
ofreciendo el grado de tecnologia requerida por ellos y un servicio personalizado.
Asimismo el Grupo ha diversificado su cartera de clientes durante los ultimos afios con el
fin de no concentrar la prestacion de sus servicios en areas de clientes o sectores
concretos.

Asimismo, los equipos de produccion disponibles en el mercado son cada vez mas
sofisticados. La maquinaria de impresion mas actual permite ahorros en eficiencia y
coste con un aumento de la competitividad en los precios que se pueden ofrecer a
clientes.

En el caso de que la Sociedad y su Grupo no invirtieran en los equipos mas tecnolédgicos,

correrian el riesgo de perder competitividad en el mercado, o no poder ofrecer los
servicios requeridos por sus clientes.

Riesgo de dependencia en personal clave:

La actividad del Grupo precisa contar con un equipo directivo experimentado y
cualificado, tanto a nivel corporativo como a nivel de cada una de sus areas de negocio y
lineas de actividad. El Grupo actualmente cuenta con el personal clave. Si bien es cierto
que la Sociedad tiene la intencion de seguir contando con dicho personal clave,
actualmente desconoce si se produciran cambios que podrian afectar a personal clave. La
pérdida de cualquier miembro clave podria tener un efecto negativo sobre las operaciones
del Grupo. La eventual incapacidad del Grupo para atraer o retener personal directivo o
técnico con cualificacion suficiente podria limitar o retrasar los esfuerzos de desarrollo
del negocio del mismo.



2.1.

2.2.

Factores de riesgo relacionados con el sector del Emisor

Riesgo asociado con la coyuntura econémica actual:

La evolucion de las actividades desarrolladas por el Grupo estd estrechamente
relacionada, con caracter general, con el ciclo econémico de los paises en los que el
Grupo esté presente. Normalmente un ciclo econémico alcista se refleja en una evolucion
positiva de los negocios del Grupo. Asi pues, tanto las actividades como la situacion
financiera y los resultados de explotacion del Grupo podrian verse afectados de forma
negativa si el entorno economico no muestra signos positivos de recuperacion.

Riesgo de aprovisionamientos vy del precio de materias:

La principal materia utilizada en los diferentes procesos de produccion es el papel. Los
precios de dichas materias se suelen negociar en una base semestral y/o anual
consiguiendo una cierta correccion respecto a la variabilidad de la evolucion de precios
del papel. Dicha evolucion ha sido mayormente estable durante los ultimos afios.

En un entorno de debilidad de la demanda y sobrecapacidad, el traspaso de los
incrementos en materias primas a los clientes no es facil, en especial en las lineas mas
basicas. Sin embargo la Sociedad negocia con sus clientes incrementos de ventas de
forma selectiva para todas sus gamas de productos y en todos los mercados en los que
opera. Traspasar o compartir los incrementos de costes “exdgenos” con los clientes es
una practica absolutamente necesaria para poder mantener los niveles de servicio y
calidad exigidos.

Se considera bajo el grado de dependencia en los proveedores actuales. En cuanto al
papel, hay varios proveedores entre los que se pueden elegir y cada vez hay menos
clientes que piden un papel en concreto y casi todos los fabricantes y distribuidores
consiguen papeles similares. Los equipos utilizados en las operaciones son de diversos
fabricantes y para la inversion en nuevos equipos se puede elegir entre un abanico de
proveedores.
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1. PERSONAS RESPONSABLES DEL DOCUMENTO DE REGISTRO

1.1.  Todas las personas responsables de la informacion que figura en el documento de
registro, y, segiin los casos de ciertas partes del mismo, con, en el ultimo caso, una
indicacion de las partes. En caso de personas fisicas, incluidos los miembros de érganos
administrativos, de gestion o de supervision del emisor, indicar el nombre, el cargo y el
cargo de la persona; en caso de personas juridicas, indicar el nombre y el domicilio social.

D. Laurent Salmon, en su condicion de representante de Paragon Financial Investments Limited
(en adelante, “Paragon”), Presidente de Service Point Solutions, S.A. (en adelante “Service
Point”, “SPS”, la “Compaiiia”, la “Sociedad”, la “Matriz” o el “Emisor”, indistintamente)
asume la responsabilidad de la totalidad del contenido de este documento de registro de
acciones, cuyo formato se ajusta al Anexo I del Reglamento (CE) N° 809/2004 de la Comisién
de 29 de abril de 2004.

D. Laurent Salmon, acttia al amparo del poder vigente otorgado ante el Notario de Barcelona, D.

Javier Garcia Ruiz, el dia 17 de noviembre de 2015, y las facultades otorgadas por el Consejo de
Administracion en su reunion del dia 29 de septiembre de 2016.

1.2.  Declaracion de los responsables del documento de registro.

D. Laurent Salmon asegura que, tras comportarse con una diligencia razonable para garantizar
que es asi, la informacion contenida en el Documento de Registro es, segiin su conocimiento,
conforme a los hechos y no incurre en ninguna omision que pudiera afectar a su contenido.
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2. AUDITORES DE CUENTAS

2.1. Nombre y direccion de los auditores del emisor para el periodo cubierto por la
informacién financiera histérica (asi como su afiliaciéon a un colegio profesional).

Las cuentas anuales individuales y consolidadas correspondientes al ejercicio 2013 han sido
auditadas por la firma BDO Auditores, S.L. (en adelante “BD0O”), con domicilio social en Calle
Juan Bravo n° 3B, Madrid, prevista de Codigo de Identificacion Fiscal n® B-82387572 e inscrita
en el Registro Mercantil de Madrid al tomo 14.413 Seccion 8 Folio 201, Hoja M-238188 y en
el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el numero S1273.

Las cuentas anuales individuales y consolidadas correspondientes a los ejercicios 2014 y 2015
han sido auditadas por la firma Ernst & Young, S.L. (en adelante “EY”), con domicilio social
en Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Madrid, prevista de Codigo de Identificacion Fiscal n® B-
78970506 e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al tomo 12.749 Seccion 8* Folio 215,
Hoja M-23123 y en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) con el nimero S0530.

2.2.  Silos auditores han renunciado, han sido apartados de sus funciones o no han sido
redesignados durante el periodo cubierto por la informacién financiera histérica, deben
revelarse los detalles si son importantes.

La Junta General de Accionistas de SPS, celebrada el 30 de junio de 2014, adopté el acuerdo de
cesar por mediar justa causa al auditor de la Compatfiia, y nombrar a la firma Ernst & Young,
S.L. como Auditor de Cuentas de SPS y sociedades dependientes (en adelante, “Grupo Service
Point”, “Grupo SPS” o el “Grupo” indistintamente) para realizar la auditoria de las cuentas
anuales correspondientes a los ejercicios que finalizan el 31 de diciembre de los afios 2014,
2015y 2016.
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3. INFORMACION FINANCIERA SELECCIONADA

3.1.  Informacion financiera historica seleccionada relativa al emisor, que se presentara
para cada ejercicio durante el periodo cubierto por la informacion financiera histérica, y
cualquier periodo financiero intermedio subsiguiente, en la misma divisa que la
informacion financiera. La informacion financiera histérica seleccionada debe
proporcionar las cifras claves que resumen la situacion financiera del emisor.

La informacién contenida en el presente apartado debe leerse conjuntamente con la informacién
financiera consolidada que se incluye en el apartado 20 de este Documento de Registro y, en
todo caso, ha de entenderse conforme a las explicaciones, principales variaciones y criterios alli
explicados.

La informacion financiera detallada a continuacion tiene como fuente las cuentas anuales
consolidadas auditadas del Grupo.

Se incluye a continuacién un extracto de las principales partidas de los estados financieros
historicos auditados del Grupo Service Point expresados en miles de euros y correspondientes a
los ejercicios cerrados al 31 de diciembre de 2013, 2014 y 2015 formulados bajo NIIF y objeto
de auditoria:

a) Estado de situacion financiera consolidado del Grupo SPS

% var. % var.
Miles de Euros 2013 2014 2015 2014 vs 2015 vs
2013 2014
Activo no corriente 1.649 436 305 -73,6% -30,0%
Activo corriente 4.266 2.730 2.189 -36,0% -19.8%
Total activo 5.915 3.166 2.494 -46,5% -21,2%
Total patrimonio neto (119.295) (32.956) (31.214) 72,4% 53%
Pasivo no corriente 2.618 24 170 -99,1% 608,3%
Pasivo corriente 122.592 36.098 33.538 -70,6% -7,1%
Total pasivo 5.915 3.166 2.494 -46,5% -21,2%

Variacion Variacion

Ratios del balance 2013 2014 2015 2014 vs 2015 vs
2013 2014
Activos no corrientes / Total activo 27,9% 13,8% 12,2% -14,1 p.p. -1,5p.p.
Pasivo exigible* / Total pasivo 2116,7% 1140,9% 1351,6% @ -975.8 p.p. 210,6 p.p.
Fondo de maniobra** (miles de euros) -118.326 -33.368 -31.349 71,8% 6,1%

Endeudamiento financiero neto ***

) 111.475 32.395 30.425 -70,9% -6,1%
(miles de euros)
Pasivos no corrientes / Total pasivo 44.3% 0,8% 6,8% -43,5 p.p. 6,1p.p.
Plantilla media 178 172 140 -3,5% -19,0%

*  Pasivo exigible = total pasivo corriente + total pasivo no corriente

**  Fondo de maniobra = total activo corriente — total pasivo corriente

***  Endeudamiento financiero neto = pasivo financiero corriente y no corriente (incluyendo deuda concursal)
menos inversiones financieras temporales y tesoreria

APMs de conformidad con las recomendaciones de la ESMA, publicadas en octubre de 2015
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b) Cuenta de resultados consolidada del Grupo SPS

% var.
Miles de Euros 2013 2014 2015 2014 vs
2013
Importe neto de la cifra de negocio 12.325 9.388 9.008 -23,8%
Total ingresos de explotacion 15.158 10.419 9.411 -31,3%
Margen Bruto 11.348 7.478 6.575 -34,1%
Gastos de explotacion (9.074) (7.956) (6.501) 12,3%
EBITDA (*) 2.274 (478) 74 -121,0%
Amortizaciones (1.508) (586) (151) 61,1%
Pérdidas por deterioro de activos o
intangibles (747) (354) (1) 52,6%
Perdlda-s por deterioro de fondo de (8.937) ) ) )
comercio
EBIT (**) (8.918) (1.418) (78) 84,1%
Yarlac10n en valor rgzonable de ) 59 643 44 i
instrumentos financieros
Det.erloro y resultado por enajenacion ) (209) 1.889 i
de instrumentos financieros
Otros resultados financieros 3.492 30.333 (79) 768,6%
Otros resultados (1.648) (1.980) - -20,1%
Gasto por impuesto (4.824) @) ) 100,0%
Resultado del ejercicio de (11.898) 86.368 1776 825,9%
operaciones continuadas
Resultado operaciones interrumpidas (178.734) - - -
Resultado del ejercicio (190.632) 86.368 1.776 145,3%
Resultado atrib. a la Soc. Dom. (190.632) 86.368 1.776 145,3%

(*) EBITDA representa el beneficio neto antes de amortizaciones, depreciaciones, pérdidas por deterioro,
provisiones por operaciones de trafico, resultados financieros e impuestos.

(**) EBIT (resultado neto de explotacion) representa el beneficio neto antes de resultados financieros e impuestos.

APMs de conformidad con las recomendaciones de la ESMA, publicadas en octubre de 2015

Variacion

Ratios de la cuenta de resultados 2013 2014 2015 2014 vs
2013

Gastos de e?grplotacmn / total ingresos 59.9% 76.4% 69.1% 165 pp.
de explotacion
EBITDA,/ total ingresos de 15.0% 4.6% 0.8% 196 pp.
explotacion
tho. del ejercicio aC't,IV. cont. / total i 828.9% 18.9% i
ingresos de explotacion
Beneficio por accion basico (euros) -1,08 0,45 0,01 141,7%
Beneficio por accion diluido (euros) -1,08 0,18 0,00 116,7%

(*)  No se calculan los ratios en caso de los resultados negativos.

% var.
2015 vs
2014

-4,0%
-9,7%
-12,1%
18,3%
115,5%
74,2%

99,7%

94,5%
-99,9%
1004%

-100,3%

0,0%

-97,9%

-97,9%

-97,9%

Variacion
2015 vs
2014

-7,3p.p.
5,4 p.p.
-810,1 p.p.

-97,8%
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3.2.  Si se proporciona la informacién financiera seleccionada relativa a periodos
intermedios, también se proporcionaran datos comparativos del mismo periodo del
ejercicio anterior, salvo que el requisito para la informacion comparativa del balance se
satisfaga presentando la informacion del balance final del ejercicio.

La informacion contenida en el presente apartado debe leerse conjuntamente con la informacion
financiera consolidada que se incluye en el apartado 20.6 del presente Documento de Registro.
La informacioén financiera consolidada seleccionada del Grupo Service Point correspondiente a
los nueve meses terminados el 30 de septiembre de 2016 ha sido comunicada en fecha 16 de
noviembre de 2016. Dicha informacién no ha sido auditada.

La informacion financiera incluida ha sido elaborada, en lo que se refiere a los datos
consolidados, tanto de este periodo de nueve meses de 2016 como los datos comparativos del
gjercicio anterior, de acuerdo a las Normas Internacionales de Informacién Financiera adoptadas
(NIIF), entendidas como aquéllas que la Comision Europea ha adoptado de acuerdo con el
procedimiento establecido por el Reglamento (CE) N° 1606/2002 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 19 de julio de 2002. Dichos criterios coinciden con los aplicados en las tltimas
cuentas anuales auditadas.

a) Estado de situacion financiera consolidado del Grupo SPS

% var.

Miles de Euros 31/12/2015 30/09/2016 2016 vs

2015

Activo no corriente 305 555 82,0%
Activo corriente 2.189 1.692 -22,7%
Total activo 2.494 2.248 -9,9%
Total patrimonio neto (31.214) (1.508) 95,2%
Pasivo no corriente 170 1.095 544,2%
Pasivo corriente 33.538 2.661 -92,1%
Total pasivo 2.494 2.248 -9,9%

% var.

Ratios del balance 31/12/2015 30/09/2016 2016 vs

2015

Activos no corrientes / Total activo 12,2% 24.7% 12,5p.p.
Pasivo exigible* / Total pasivo 1.351,6% 167,1% | -1.185,5p.p.
Fondo de maniobra** (miles de euros) -31.349 -969 96,9%
Endeudamiento financiero neto*** (miles de 30425 1156 -96.2%

euros)

Pasivos no corrientes / Total pasivo 6,8% 48,7% 41,9p.p.
Plantilla media 140 133 -4,7%

*  Pasivo exigible = total pasivo corriente + total pasivo no corriente

Fondo de maniobra = total activo corriente — total pasivo corriente
**% Endeudamiento financiero neto = pasivo financiero corriente y no corriente (incluyendo
deuda concursal) menos inversiones financieras temporales y tesoreria

kK
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b) Cuenta de resultados consolidada del Grupo SPS

Miles de Euros 3T 2015
acumulado
Importe neto de la cifra de negocio 6.579
Total ingresos de explotacion 6.868
Margen Bruto 4.827
Gastos de explotacion (4.898)
EBITDA (*) (71)
Amortizaciones (120)
Pérdidas por deterioro -
EBIT (*¥) (191)
Variacion en valor razonable de 44
instrumentos financieros
Deterioro y resultado por enajenacion de 1.889
instrumentos financieros )
Otros resultados financieros (44)
Otros resultados (6)
Resultado del ejercicio de operaciones
. 1.693
continuadas
Resultado operaciones interrumpidas -
Resultado del ejercicio 1.693
Resultado atrib. a la Soc. Dom. (***) 1.693

3T 2016
acumulado

6.504
6.817
4.737
(4.558)
180
(101)
79

188

(79)

188
188
188

% var.
2016 vs
2015

-1,1%
-0,8%
-1.9%
7,0%
353,6%
15,9%
141,2%

325,5%

-78,1%

-88,9%
-88,9%

-88,9%

(*) EBITDA representa el beneficio neto antes de amortizaciones, depreciaciones, pérdidas por
deterioro, provisiones por operaciones de trafico, resultados financieros e impuestos.

(**)  EBIT (resultado neto de explotacion) representa el beneficio neto antes de resultados financieros e

impuestos.

(***) Los resultados de los primeros nueve meses de 2015 incluyen resultados netos no recurrentes por
importe de 1.564 miles de euros por lo que el resultado neto recurrente se sitiia en 129 miles de euros.

Ratios de la cuenta de resultados Sl
acumulado

Gastos de explotacion / total ingresos de o

. 71,3%

explotacion

EBITDA / total ingresos de explotacion -

tho. del ejercicio agt}v. cont. / total 24.6%

ingresos de explotacion

Beneficio por accion basico (euros) 0,01

Beneficio por accion diluido (euros) 0,00

(*)  No se calculan los ratios en caso de los resultados negativos.

3T 2016
acumulado

66,9%
2,6%
2,8%

0,00
0,00

% var.
2016 vs
2015

-4,5p.p.

-21,9p.p.
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4. FACTORES DE RIESGO

Véanse los factores de riesgo que se recogen en la seccion I, “Factores de Riesgo” del presente
documento.
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5. INFORMACION SOBRE EL EMISOR

5.1.  Historia y evolucion del emisor.

5.1.1 Nombre legal y comercial del emisor

La denominacién de la Sociedad es “Service Point Solutions, S.A.” y opera bajo el nombre
“Service Point” o “SPS”.

5.1.2 Lugar de registro del emisor y niimero de registro.

SPS esta inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona en el tomo 28655, folio 79, hoja
141673. El Codigo de Identificacion Fiscal de la Sociedad (C.LF.) es A-28354132.

Sus Estatutos Sociales se pueden consultar en el Registro Mercantil de Barcelona, donde se
encuentran actualmente inscritos, en el domicilio social de la Compaiiia, y en su pagina web
(www.servicepoint.net).

5.1.3 Fecha de constitucion.

La Sociedad fue constituida el dia 22 de septiembre de 1969 bajo la denominacion Uninca, S.A.,
mediante escritura publica otorgada ante el Notario de Madrid, D. Julio Albi Agero. Sus
actividades se iniciaron en el afio 1969 y su duracion, de acuerdo con el articulo 3° de los
Estatutos Sociales, es indefinida. El 16 de junio de 1986 se cambi6 su denominacion social por
la de Grupo Hispano Suiza, S.A. y el 26 de junio de 1996 por la de Grupo Picking Pack, S.A.
La Compaiiia adopt6 su denominacion actual el 28 de junio de 2002.

5.1.4 Domicilio y personalidad juridica del emisor, legislacion conforme a la cual opera,
pais de constitucion, y direccion y niimero de teléfono de su domicilio social (o lugar
principal de actividad empresarial si es diferente de su domicilio social).

El domicilio social de SPS esta situado en Calle Consejo de Ciento 314, Barcelona 08007. El
teléfono de contacto es 93 508 24 00 y el email general es info(@servicepoint.net.

SPS es una sociedad an6nima, constituida en Espafia, regulada por la Ley de Sociedades de
Capital, aprobada por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y normativa
concordante.

5.1.5 Acontecimientos importantes en el desarrollo de la actividad del emisor.

Se describen a continuacion algunos de los hitos mas relevantes en los ultimos afios dentro de
las actividades del Grupo:

Antes de El negocio principal de la Sociedad era de naturaleza distinta, se
1995: desarrollaba en el sector de la logistica, de la distribucion y almacenaje
entre otros.

Adquisicion de la antigua cadena Buffetti S.A. (hoy Service Point
1995: Facilities Management Ibérica, S.A.) dedicada a la provision de material
de oficina por 1,2 millones de euros.

1995-1998: | Desarrollo del negocio de material de oficina en Espafia e Italia.

Adquisicion de UDO Holdings Plc (antigua Service Point UK) por
importe de 68,5 millones de euros y el Grupo empieza a desarrollar su
actividad dentro del sector de servicios de impresion digital y gestion

1998:
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documental en el mercado britanico.

Introduccion a la actividad de la impresion digital en el mercado
espafiol, reconvirtiendo la actividad principal de Service Point Facilities
Management Ibérica, S.A.

1999:

Adquisicion de Charrette Corporation Inc. (posteriormente, Service
Point USA) en EEUU por importe de 105,5 millones de euros cuya
oferta se centraba en los productos de material de oficina especializado
y, en manera secundaria, en los servicios de reprografia digital.

2000:

Diversificacion en el sector de las telecomunicaciones y del software
empresarial e inversion en servicios tecnoldgicos.

Adquisicion de Ola Internet mediante canje accionarial por importe de
150 millones de euros el 12 de junio de 2000.

Adquisicion de Logic Control por importe de 70,4 millones de euros.

Los resultados de la diversificacion en el sector de telecomunicaciones
no fueron los esperados y el Grupo asumid importantes pérdidas
econodmicas y financieras.

Desinversion en Italia (Elioticinese s.r.l, Semprint s.r.l.), por no ser a
corto plazo estratégicas, por las dificultades que atravesaba el mercado
local y por no tener un equipo directivo adecuado, entre otros factores.

2001:

Venta de Logic Control por importe total de 60 millones de euros (no se
incluyeron en la operacion de venta unos inmuebles propiedad de Logic
Control con un precio de mercado de 11,7 millones de euros, que se
vendieron posteriormente).

2002:

Decision del equipo directivo de centrar la actividad del Grupo en el
sector de la impresion digital y de la gestion documental.

Venta de Ola Internet por importe total de 2,8 millones de euros.

Venta del negocio de material de oficina especializado en EEUU por
importe de 21 millones de euros, generando una plusvalia de
aproximadamente 2,1 millones de euros.

Venta del negocio de material de oficina en Espafia por importe de 2,5
millones de euros.

Venta de la divisién de servicios logisticos en Espafia por importe de
0,5 millones de euros.

Desinversion de dos pequefias unidades de impresion: la division de
reprografia para el segmento corporate y de disefio grafico en Estados
Unidos, y la division de corporate en el Reino Unido. Estas divisiones
no eran estratégicas y ademas al estar ligadas principalmente al sector
de la publicidad eran muy ciclicas y aportaban al Grupo una
contribucion negativa a nivel de margen operativo.

2004:

Venta de la actividad reprografica en el sur de Estados Unidos (division
sur) al no ser rentable para el Grupo. Dicha division aportaba ventas de
aproximadamente 3 millones de euros en el ejercicio 2003.
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2005

Reestructuracion financiera con emision de obligaciones convertibles
por_importe de 46,4 millones de euros con el fin de reestructurar el
balance del Grupo, con una conversion inicial extraordinaria del 88%.
Las obligaciones tenian fecha de conversion semestralmente los dias 31
de diciembre y 30 de junio de cada afio con una conversion final en
marzo de 2010. En la Asamblea de Obligacionistas celebrada en junio
de 2007, se aprobd anticipar a noviembre el plazo de conversion final y
a 31 de diciembre de 2007 la Compaiiia amortiz6 anticipadamente las
obligaciones pendientes de convertir (que representaba un 1,26% de la
emision inicial). Asimismo, en el marco de la emision de las
obligaciones convertibles, se procedié a emitir 61.893.333 warrants a
Deutsche Bank y Archie Sarl como parte de la remuneracion por asumir
el compromiso de suscribir la emision de las obligaciones convertibles.
Los warrants vencieron en marzo de 2010 sin haber sido ejecutados ya
que se encontraban out of the money.

Adquisicion de Copiers Reprocopy una compafiia del sector de
impresion digital en Espafia por importe neto de 0,9 millones de euros.

2006:

Adquisicion de Docscan ¢ Imagetek dos compafiias de gestion
documental en el Reino Unido por importe neto total de 1,6 millones de
euros.

Adquisicion de MIC Print, una de las compaiiias lideres en el segmento
de impresion y gestion de proyectos en Madrid por importe neto de 6,2
millones de euros.

Adquisicion de Open Archive, compania de gestion documental en
EEUU por importe neto de 0,3 millones de euros.

Adquisicion de un 51% de Koebcke GmbH, compafiia de impresion
digital en Alemania, con una opcion de compra del 49% restante (que se
ejecuto en el ejercicio 2007) por importe neto de 1,9 millones de euros.

Firma de un contrato de financiacién sindicada con Lloyds Bank TSB
por importe de 60 millones de euros y con una duracion de 4 afios mas
un afio de ampliacion, a fin de consolidar en un tinico instrumento de
financiacidn sus distintos préstamos bancarios. Los detalles actuales de
los instrumentos financieros estan recogidos en el apartado 10 del
presente documento.

Adquisicion de Cendris Document Management BV (posteriormente
Service Point Nederland B.V.) por importe aproximado de 34,5 millones
de euros (incluyendo la amortizacion de la deuda financiera neta). Esta
adquisicion fue realizada mediante un préstamo puente con varias cajas
de ahorro y liderada por la entidad Ahorro Corporacion Financiera.

2007:

Ampliacion de capital por importe efectivo de 54,3 millones de euros al
objeto de poder cancelar el préstamo puente proveniente de la
adquisicion de Cendris Document Management BV a finales de 2006.

Adquisicion de Allkopi AS, compaiiia de impresion digital en Noruega
por importe neto de 17,4 millones de euros.

Adquisicion de CBF Group Plc, compaiiia de gestion de impresion en el
Reino Unido por importe neto de 2,8 millones de euros.

Adquisicion de Quality Imprés Estivill Marin S.L. en Espaia,
especializada en Impresion Digital por importe neto de 2,4 millones de
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curos.

Adquisicion del 49% del capital restante de Koebcke GmbH, tras la
adquisicion en junio del 2006 del 51%, por importe neto de 4,6 millones
de euros.

Ampliaciones de capital para cubrir los planes de opciones sobre
acciones. Haciendo uso de la autorizacion otorgada por la Junta General
de Accionistas de 28 de junio de 2007, Service Point realizd6 dos
aumentos de capital por importe total de 9.726.828 euros.

Ampliacion de la linea de financiacion sindicada liderada por Lloyds
TSB Bank en 40 millones de euros hasta aproximadamente 100 millones
de euros, asi como importantes mejoras en las condiciones del mismo.

2008:

Adquisicion de UCAD, N.V. (ahora Service Point Belgium) una de las
empresas lideres en la prestacion de servicios de gestion de bases de
datos, archivo on-line y captura de datos en Bélgica por importe neto de
1,6 millones de euros. Su situacion geografica hace que tenga una
posicion optima de cara a los mercados del Benelux y Europa
Occidental.

Adquisicion de un 51% del capital de Reprotechnique SAS, una de las
compaifiias lider de impresion digital de B2B en Francia, por importe
neto de 7,7 millones de euros. SPS acordo también la opcion de compra
del 49% restante del capital que puede ser ejecutado en el 2012.

Adquisicion de KSB Groep B.V., una de las principales empresas de
pequefio y gran formato, disefio grafico, material de presentacion y
publicidad e impresion digital en Holanda por importe neto de 3,7
millones de euros.

Adquisicion de Chris Fowler International Limited, compafiia britanica,
incluyendo sus filiales Chris Fowler International (Asia) Limited y Chris
Fowler Internacional (New York) Incorporated por importe neto de 6,0
millones de euros.

Plan de reduccion de costes: Service Point reaccioné ante el deterioro
del entorno econdémico mundial impulsando diversas iniciativas, que
impactaron especialmente el ultimo trimestre del 2008.

2009 y
2010:

Modificaciones al contrato de financiacion sindicada: El ultimo
trimestre del 2009 SPS acord6 con todas las entidades financieras que
componen el Sindicado unas modificaciones sobre el contrato marco de
financiacidon del 21 de julio de 2006, que dejaba mas flexibilidad
operativa y potencial de crecimiento a la compaiiia.

2011:

Ampliacion de capital parcialmente liberada para la adquisicion de
Holmbergs i Malmé AB: en el primer trimestre de 2011 se llevo a cabo
una ampliacion de capital parcialmente liberada con cargo a reservas por
importe nominal de 22 millones de euros (ampliacién en efectivo 15
millones de euros). El motivo de la ampliacion fue por un lado la
adquisicion de la compaiiia sueca, Holmbergs i Malmé AB por importe
neto de 14 millones de euros, y por otro lado para fortalecer el balance
del Grupo y proporcionar recursos para el crecimiento organico.
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2012:

Modificaciones al contrato de financiacion sindicada: acuerdo con los
bancos para la extension del vencimiento del crédito sindicado de 100
millones de euros y su reestructuracion en dos instrumentos:

e 72 millones de euros como deuda a largo plazo pagadera en un
95% al vencimiento, y

e 25 millones de euros en obligaciones convertibles en acciones
(acuerdo de emision el 31 de octubre de 2012).

Acceso a una linea adicional por importe de 3 millones de euros.

2013:

Acuerdo con las entidades de crédito (Standstill): 1a Sociedad lleg6 a un
acuerdo para la no medicion de los ratios financieros contenidos en la
financiacion sindicada asi como el retraso de ciertas obligaciones
previstas en el contrato de financiacion. En contrapartida, la compafiia
se comprometi® a iniciar y llevar a cabo un proceso de
desapalancamiento a través de la captacion de nuevos fondos para el
Grupo y/o un proceso de venta de ciertos activos del Grupo con la
misma finalidad. El acuerdo de standstill tenia vencimiento en fecha 30
de septiembre de 2013.

Busqueda de inversores: a principios de 2013, SPS otorgd un mandato a
una firma de asesoramiento profesional para el proceso de busqueda de
inversores con el objetivo de reforzar la estructura de capital de la
compafiia e incrementar su capacidad de generacion de caja.

Tras analizar distintas alternativas, la compafiia transmitio a las
entidades financieras dos propuestas de operacion de recompra de la
deuda. Las propuestas aportadas iban encaminadas a la recompra del
100% de la deuda financiera en condiciones favorables para la
compaiiia, facilitando a las entidades su completa y definitiva
desvinculacion del proyecto, dejando a Service Point sin deuda
estructural.

Teniendo en cuenta la mejora en su situacion operativa, el plan de
negocio claro y factible presentado en la ultima Junta General de
Accionistas, y las favorables condiciones del mercado bursatil, las
ofertas presentadas a las entidades se basaban, parcial o totalmente, en
sendas ampliaciones de capital.

Vencimiento anticipado del crédito sindicado: en fecha 23 de octubre de
2013 las entidades financieras que formaban parte de la financiacion
sindicada comunicaron la no aceptacion de ninguna de las propuestas
presentadas y el vencimiento anticipado de los créditos, al no extenderse
el standstill, y la puesta en marcha de la ejecucion de las garantias
correspondientes a una parte significativa de los negocios del Grupo (las
filiales que operaban en el Reino Unido, los Estados Unidos, Noruega y
Suecia) tal y como se explica en el apartado 5.1.5.1 del presente
documento.

Declaraciéon de pre-concurso: en fecha 24 de octubre de 2013, como
consecuencia del vencimiento anticipado del crédito sindicado por parte
de los bancos, el Consejo de Administracion de Service Point Solutions,
S.A. tomo la decision de presentar la solicitud de acogimiento al articulo
Sbis de la Ley Concursal.

Cambios en el perimetro de consolidacion del Grupo: como
consecuencia de la ejecucion de las garantias, las filiales sitas en Reino
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Unido, Estados Unidos, Suecia y Noruega salieron del perimetro de
consolidacion a partir del 1 de octubre de 2013. Las filiales alemanas y
holandesa, estando en procesos concursales (y cuyas actividades se
vendieron durante 2014), también salieron del perimetro de
consolidacion a finales de 2013.

2014:

Declaracion concurso, entrada de un nuevo socio industrial,
presentacion de convenio de acreedores y aprobacion del mismo: El
procedimiento concursal se explica en el apartado 5.1.5.2 del presente
documento.

2015:

Reestructuraciéon operativa y estabilidad: afio caracterizado por la
reestructuracion operativa, con reducciones en costes y plantilla para
conseguir un negocio rentable. Elaboracion del plan de negocio para
restablecer la situacion patrimonial de la Sociedad y el Grupo para crear
una base sélida para el futuro.

2016:

Ampliaciones de capital: Tras la autorizacion por parte de la CNMV a
Paragon de la dispensa de obligacion de formular una OPA sobre la
totalidad de las acciones del Emisor, el Consejo de Administracion en su
sesion celebrada el dia 25 de febrero de 2016, y utilizando la delegacién
conferida por la Junta General Extraordinaria de Accionistas el dia 30 de
septiembre de 2015, adopto el acuerdo de ejecutar tres ampliaciones de
capital mediante compensacion de créditos, tal y como se explica en los
apartados 10 y 21.1.7 del presente documento.

Cumplimiento del convenio: con el cierre de las ampliaciones de capital
mencionadas en el apartado anterior, la inscripcion en el Registro
Mercantil el dia 21 de junio de 2016 y la entrega de las acciones a los
acreedores de SPS, queda extinguida la deuda proveniente del convenio
de acreedores, excepto por los importes a pagar a administraciones
publicas.

En cuanto a las filiales del Grupo, los acreedores del concurso han
recibido acciones en pago de sus créditos, acciones que SPS ha
adquirido a Paragon. La entrega de las acciones a los acreedores de las
filiales se realizd durante el mes de junio de 2016, quedando extinguida
la deuda proveniente del convenio de acreedores, excepto por los
importes a pagar a administraciones publicas sobre los cuales se ha
solicitado aplazamiento.

Los importes pendientes de pago a las administraciones publicas se
detallan en el apartado 10.3 del presente documento.

Solicitud levantamiento suspensioén de cotizacién: Tras la autorizacion
por parte de la CNMV a Paragon de la dispensa de obligacion de
formular una OPA sobre la totalidad de las acciones del Emisor, el
Consejo de Administracion en su sesion celebrada el dia 25 de febrero
de 2016 acordd solicitar formalmente el levantamiento de la suspension
de negociacion de sus acciones. A efectos de cumplir con los requisitos
de informacién solicitados en relacion con la solicitud de levantamiento
de la suspension de cotizacion de sus acciones, en fecha 1 de diciembre
de 2016 se ha publicado contestacion al requerimiento con niimero de
registro de salida 2016034461 para su puesta a disposicion del publico.

Asimismo solicitara la admisidon a negociacion de las acciones
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procedentes de las ampliaciones realizadas durante el periodo 2014-
2016 en referencia a la compensacion de los créditos privilegiados
adheridos y no adheridos al convenio y de los créditos ordinarios y
subordinados, y de las acciones emitidas para cubrir la conversion de las
obligaciones convertibles convertidas hasta la fecha del presente
documento.

A continuacion se describe de manera pormenorizada, tanto los motivos que originaron la
necesidad de solicitar el concurso voluntario de concurso voluntario de acreedores por parte de
las distintas sociedades del Grupo, como el propio procedimiento concursal en el que éstas han
sido incursas.

5.1.5.1 Motivos que propiciaron la insolvencia de las Sociedades y medidas adoptadas.

Originariamente la Sociedad contaba con un instrumento de financiacion principal, un préstamo
sindicado, sujeto a legislacion inglesa, suscrito en 2006 (por importe inicial de 60 millones de
euros), ampliado en 2007 hasta un maximo de 100 millones de euros y modificado con respecto
a determinadas condiciones de la financiacion en febrero de 2011. El importe inicial de dicho
instrumento representaba la refinanciacion de créditos con diversas entidades financieras que se
habian acumulado como consecuencia de adquisiciones y desinversiones en afios anteriores y de
la financiacion del capital circulante del Grupo.

Dada la evolucion negativa de la cifra de negocios consolidada y la situacion del mercado en
clara recesion, los resultados estuvieron por debajo de expectativas entre 2008 y 2012. El 31 de
octubre de 2012 la Sociedad, en el marco de un proceso de reestructuracion financiera y con el
fin de aligerar su carga financiera, alcanzé un acuerdo de intenciones con las entidades
prestamistas del contrato de financiacion sindicada antes indicado, segun el cual, el vencimiento
de dicho préstamo se extenderia hasta diciembre de 2015 y una parte de la deuda, por importe
de 25 millones de euros, seria convertida en un segundo instrumento financiero consistente en
obligaciones convertibles en acciones de SPS, S.A. de nueva emision que serian suscritas por
dichas entidades bancarias. Las obligaciones convertibles en acciones de SPS, S.A.,
denominadas Obligaciones Convertibles de SPS 2012 (en adelante las “Obligaciones
Convertibles™) se emitieron con fecha 31 de octubre de 2012 por importe total de 25 millones de
euros, con un periodo de conversion que finalizaba el 30 de junio de 2016.

Tanto la financiaciéon sindicada como las Obligaciones Convertibles se concedieron y
suscribieron por un grupo de bancos principalmente extranjeros liderados por Lloyds Bank,
entre los que se encontraban GE Finance, IKB, KBC, Calyon, Deutsche Bank y Banc Sabadell
(antes CAM), siendo Lloyds Bank y GE los principales en importe de financiacidon. Los
instrumentos de financiacion sindicada contaban con un esquema de garantias personales y
reales de la mayoria de las filiales del Grupo que se habian concedido segin la legislacion
nacional del pais de residencia de cada una de ellas.

Adicionalmente a estos instrumentos de financiacidon, la Sociedad habia contraido deuda con
otros bancos por un importe en torno a 4,3 millones de euros.

Durante la primera mitad de 2013, y dada la situacion del mercado en clara recesion, los
resultados economicos estuvieron de nuevo por debajo de las expectativas. Ante la
imposibilidad de la Sociedad y su Grupo de cumplir con sus compromisos financieros a corto
plazo, se inicid un proceso de negociacion con las entidades bancarias para encontrar soluciones
alternativas con terceros inversores que, a falta de acuerdo entre las partes, desemboc6 a finales
de octubre del afio 2013 en el vencimiento anticipado de la financiacion sindicada y la ejecucion
inmediata de las garantias que ésta llevaba aparejada sobre ciertas filiales del Grupo, mediante
la intervencion por los bancos de la filial britanica, americana, noruega y sueca.
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En fecha 23 de octubre de 2013 los bancos acreedores de la financiacion sindicada nombraron
Administrador Concursal de la filial GPP Capital Plc (sociedad matriz 100% de la filial
operativa SPS UK LTD) a la firma Emst & Young LLP y transfirieron las acciones de la
subfilial operativa de Suecia, Holmbergs i Malmo AB, y las acciones de la filial noruega
Service Point Norway Holding AS y su sub-grupo a GPP Capital Plc, mediante la ejecucion de
las prendas sobre sus acciones, perdiendo SPS el control de gran parte del Grupo a nivel
internacional y dejandola sin liquidez con la que poder continuar operando a través del resto de
filiales dependientes.

El dia 24 de octubre de 2013, el Consejo de Administracion de Service Point Solutions, S.A.
acordd comunicar los Juzgados de lo Mercantil de Barcelona y, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 5bis de la Ley Concursal un escrito informando de la iniciacion de negociaciones
para alcanzar un acuerdo de refinanciacion de las mercantiles Service Point Solutions, S.A. y su
filial operativa espafiola Service Point Facilities Management Ibérica, S.A. (en adelante,
“SPFMI”).

Asimismo, para cumplir con los pasos legalmente establecidos en la Ley Concursal alemana, se
tomo la decision de presentar el dia 1 de febrero de 2014 la solicitud de declaracion de concurso
de acreedores de la sociedad alemana, fecha en que el Grupo dejo de tener control de la misma.
La unidad productiva se vendid por el administrador concursal aleman durante el ejercicio 2014.

La decision de solicitar la declaracion de concurso de la Sociedad y sus filiales en febrero de
2014 se tomo con el claro objetivo de continuar el desarrollo del plan de negocio del Grupo,
mantener las actividades operativas y seguir prestando los servicios a los clientes a través de sus
filiales. A principios del ejercicio 2013, SPS ya habia empezado a trabajar en un proyecto de
desapalancamiento financiero, incluyendo la busqueda de inversores financieros o de naturaleza
industrial. Desde la fecha de declaracion del concurso seguia con el mismo proyecto para
encontrar una solucidn para todas sus filiales y superar la situacion de insolvencia dentro de un
proceso de concurso.

La siguiente tabla refleja la estructura del Grupo SPS a principios de 2014 como consecuencia
de los varios procesos concursales.
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Desde que el Grupo se dividio en partes, existian dos temas claves para asegurar la continuidad
del negocio en su conjunto o por sus partes: encontrar un acuerdo con los bancos - necesario
para permitir el saneamiento del balance de las sociedades del Grupo y superar la situacion de
insolvencia — y encontrar un inversor — para mantener las filiales (intervenidas y no
intervenidas) dentro de un mismo grupo. A la fecha de suspension de cotizacion, SPS habia
encontrado varios inversores interesados en conseguir encaminar una solucion global para la
parte del Grupo controlada por los bancos junto con la parte en concurso en Espaiia.

A principios del 2014, los bancos como consecuencia de la ejecucion de garantias, empezaron el
proceso de venta de las compaiiias y activos controlados por ellos, entre los que se encontraban
25 millones de euros en Obligaciones Convertibles y otras deudas.

En el segundo trimestre de 2014, los activos de las compaiiias intervenidas por parte de los
bancos fueron vendidos a la multinacional del sector, Grupo Paragon, en particular, el negocio
de SPS en el Reino Unido, Suecia y Noruega. Asimismo, Paragon adquiri6 el 22 de mayo de
2014, los 25 millones de euros en Obligaciones Convertibles de las entidades financieras.
Posteriormente convirti6 10 millones de euros de dichas Obligaciones mds la prima de
conversion por importe de 5 millones de euros, en 25 millones de acciones de SPS,
convirtiéndose Paragon en el principal accionista de la Compafiia con una participacion del
12,4% de las acciones de SPS desde el mes de junio de 2014.

Adicionalmente a la adquisicion de las Obligaciones Convertibles, Paragon adquirié con fecha 4
de agosto de 2014 deuda privilegiada, ordinaria y subordinada, de diferentes entidades
financieras prestamistas de la financiacion sindicada. Este acuerdo entre los bancos y Grupo
Paragon ha permitido al equipo directivo negociar con Paragon para contar con su apoyo en la
presentacion de las Propuestas Anticipadas de Convenio de las compafiias en concurso en
Espafia, para dar viabilidad a estas compaifiias y poder salir de concurso.

Asimismo en agosto de 2014 Paragon adquirié la unidad productiva de SPS en Holanda con
aprobacion del Juzgado de lo Mercantil nimero 8§ de Barcelona y de la Administracion
Concursal.

5.1.5.2 Procedimiento concursal

Como ya se ha indicado, SPS acord6 presentar el dia 4 de febrero de 2014 ante los Juzgados de
lo Mercantil de Barcelona y, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.3 de la Ley 22/2003,
de 9 de junio (en adelante “Ley Concursal”), un escrito correspondiente a la declaracion de
estado de concurso voluntario de acreedores de la Sociedad. Asimismo, acordd solicitar la
declaracion de concurso voluntario de siete de sus filiales domiciliadas en Espafia, Holanda,
Bélgica y Suecia.

El 20 de febrero de 2014, mediante auto de declaracion de concurso emitido por el Juzgado de
lo Mercantil nimero 8 de Barcelona, se admitido la solicitud de concurso voluntario de
acreedores de las siguientes sociedades:

*  Service Point Solutions, S.A. (Procedimiento Concursal 128/2014)

*  Service Point Nederland BV (Procedimiento Concursal 129/2014)

*  Service Point Facilites Management Ibérica, S.A. (Procedimiento Concursal 130/2014)
*  Postkamer Beheer BV (Procedimiento Concursal 131/2014)

*  Service Point Netherlands Holdings BV (Procedimiento Concursal 132/2014)

*  Service Point Nordic AB (Procedimiento Concursal 133/2014)

*  Service Point Belgium NV (Procedimiento Concursal 134/2014)

*  Globalgrafixnet, S.A. (Procedimiento Concursal 135/2014).
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Se determind que las facultades de administracion y disposicion de las sociedades quedaban
intervenidas.

Mediante auto de fecha 5 de marzo de 2014 emitido por el Juzgado de lo Mercantil nimero 8 de
Barcelona, se design6 como administracion concursal a la firma Auren Concursal S.L.P.,
nombrada a tal fin por la CNMV, para todas las sociedades concursadas. No hubo designacioén
de administracion concursal en representacion de los acreedores.

Al tratarse de concursos conexos, la Administracion Concursal present6 su informe provisional
conjunto relativo a los articulos 74 y 75 de la Ley Concursal el dia 30 de mayo de 2014,
habiéndose presentado una solicitud el dia 29 de abril de prorroga para la emision del informe,
de acuerdo con el articulo 74.2 de la Ley Concursal.

SPS y algunas de sus filiales concursadas presentaron sus propuestas anticipadas de convenio.
Las propuestas anticipadas de convenio fueron aprobadas por el Consejo de Administracion de
SPS el dia 21 de mayo de 2014 y presentadas el dia 23 de mayo de 2014, acompanadas del Plan
de Pagos y Plan de Viabilidad del Convenio, y de las adhesiones necesarias para su admision a
trdmite. Asimismo, como anexo a las propuestas anticipadas de convenio se incluyd una carta
de suscripcion por Paragon Financial Investments Limited de las propuestas. Las propuestas
fueron admitidas a tramite por el Juzgado el dia 26 de mayo de 2014.

Como es preceptivo, el 4 de junio de 2014, el Administrador Concursal emiti6 los informes de
evaluacion de las propuestas anticipadas de convenio asi como los planes de pago y planes de
viabilidad de cada una de las sociedades, en los que efectuaron una evaluacion favorable. El
informe de evaluacion del plan de viabilidad de las propuestas anticipadas de convenio que
emite la Administracion Concursal basa la suficiencia del plan de viabilidad en dos aspectos: (i)
la capitalizacion de la deuda concursal y (ii) el compromiso del nuevo inversor, Paragon, de
hacer efectivos los compromisos asumidos con respecto del Grupo SPS, en concreto la
restitucion a éste de los diferentes activos de la compafiia operativa britanica y las acciones de la
compafiia operativa sueca, y la conversion a capital de la totalidad de las Obligaciones
Convertibles de los que actualmente es titular el citado inversor.

A través de las propuestas anticipadas de convenio de acreedores de las mercantiles Service
Point Solutions, S.A., Service Point Facilities Management Ibérica, S.A., Service Point Belgium
NV, Service Point Netherlands Holdings BV y Service Point Nordic AB, presentaron las
proposiciones que a continuacion se describen. Para la formulacion de las propuestas
anticipadas de convenio, se tuvo en cuenta la evolucion del patrimonio neto y los recursos que
se prevén obtener de la actividad de cada una de las concursadas, asi como la reduccion del
pasivo concursal mediante una quita y el pago de la deuda mediante acciones de la compaiiia
matriz, Service Point Solutions, S.A.

Las propuestas anticipadas de convenio de acreedores resultan de aplicacion a: (i) los acreedores
ordinarios, respecto de los créditos que fuesen anteriores a la declaracion del concurso; (ii) los
acreedores titulares de créditos con privilegio especial o general que hayan adherido
expresamente a la propuesta anticipada con anterioridad a la declaracion judicial de su
cumplimiento; (iii) los acreedores subordinados, respecto de los créditos que fuesen anteriores a
la declaracion del concurso, una vez satisfechos los créditos ordinarios.

Segun la propuesta, para los acreedores titulares de créditos con privilegio especial o general, la
no adhesion no implica la imposibilidad de pactarse con dichos acreedores acuerdos novatorios
en relacion con dichos créditos.

Titulares de Créditos Ordinarios: Los titulares de créditos ordinarios que se acogiesen a la
propuesta verian reducido su crédito en un 60%, realizandose el pago del 40% restante en
acciones de SPS.
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Titulares de Créditos con privilegio general y/o especial (en el caso que adhiriesen a la
propuesta anticipada de convenio): Los titulares de créditos privilegiados que se optasen por
adherirse a la propuesta verian reducido su crédito en un 20%, realizandose el pago del 80%
restante en acciones de SPS.

Titulares de Créditos Subordinados: A los créditos subordinados se les aplicaria la misma quita
que a los ordinarios una vez hayan satisfechos estos tltimos.

En todas las propuestas anticipadas de convenio presentadas, si bien se propone como forma de
pago la entrega de acciones de la sociedad matriz, SPS, la procedencia de las acciones es
distinta en el caso de la propuesta de SPS que en el caso de las otras sociedades:

En el caso de SPS, la forma de pago es la realizacion de una ampliacidon de capital por parte de
la sociedad matriz por importe suficiente para cubrir el pago de la totalidad de los créditos una
vez aplicada la quita que, en su caso, resulta de aplicacion.

En el caso de las sociedades filiales de Service Point Solutions, S.A. (Service Point Facilities
Management Ibérica, S.A., Service Point Belgium NV, Service Point Netherlands Holdings BV
y Service Point Nordic AB), la forma de pago es la entrega de acciones de la sociedad matriz
por parte de un tercero, en el caso concreto de la sociedad Paragon cuyo compromiso se
formalizé debidamente junto a las propuestas anticipadas presentadas.

Las adhesiones a las propuestas anticipadas de convenio fueron llegando al juzgado durante la
tramitacion de la fase comun. De conformidad con lo establecido en el articulo 124 de la Ley
Concursal, se dieron las mayorias suficientes para aprobar la propuesta anticipada de convenio
al haberse superado el 50% minimo de créditos ordinarios en cada uno de los cinco citados
concursos que se habian tramitado. En fecha 25 de noviembre de 2014, y de conformidad con
lo establecido en el articulo 109 de la Ley Concursal, el Secretario Judicial procedi6 a proclamar
que las adhesiones presentadas a las propuestas anticipadas de convenio para las cinco
concursadas habian alcanzado la mayoria legalmente exigida.

Respecto a las concursadas que no presentaron propuesta anticipada de convenio, en el caso de
Service Point Nederland BV y Postkamer Beheer BV, el dia 29 de julio de 2014 se dict6 Auto
del fin de la fase comin y la apertura de la fase de liquidacion de dichas sociedades de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 142.1 de la Ley Concursal. En el caso de
Globalgrafixnet S.A., la sociedad llegd a acuerdos individuales con sus acreedores durante la
fase comun, y, el dia 23 de noviembre de 2015, se dictd Auto de archivo del procedimiento
concursal de Globalgrafixnet S.A., de conformidad con lo dispuesto en el articulo 176.1.4° de la
Ley Concursal, por estar dicha sociedad al corriente en el pago de todos los acreedores y por no
existir deuda vencida y exigible.

En fecha 4 de noviembre de 2014, se dicté Diligencia de Ordenacién en virtud de la cual se
tuvieron por emitidos los informes definitivos del Administrador Concursal de fecha 30 de
octubre de 2014.

En los respectivos informes definitivos de la Administracion Concursal, se reflejaban los

superavits/déficits patrimoniales en las concursadas que presentaron convenio de acreedores y
que se detallan a continuacion (datos en miles de euros):
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SPS SPFMI SP Netherlands SP Nordic SP Belgium

Holdings BV AB NV
N° de procedimiento concursal 128/2014 130/2014 132/2014 133/2014 134/2014
Total Masa Activa 133.473 3.228 4.401 - 1.075
Total Masa Pasiva 118.487 106.360 114.411 118.226 102.907
Créditos concursales:
Créditos con privilegio especial 98.226 418 96.926 96.926 -
Créditos con privilegio general
(91.1y91.2) 42 %6 i ) 143
Créditos con privilegio general
01.4) 24 301 - - 20
Créditos ordinarios 7.840 99.399 - 6 97.182
Créditos subordinados 12.355 6.146 17.485 21.294 5.562
Créditos contra la masa - - - - -
Superavit / (Déficit)
Patrimonial 14.986  (103.132) (110.010) (118.226) (101.832)

A nivel de Grupo, se produce en determinados créditos de entidades financieras, una duplicidad
de importes adeudados, por cuanto se imputa dicha deuda a una sociedad del Grupo como
deudora principal (SPS) y a otras como garante de la primera. Si no se tienen en consideracion
los importes de las deudas con entidades financieras que figuran duplicadas, el déficit
patrimonial se reduciria en SPFMI, Service Point Belgium NV, Service Point Netherlands
Holdings BV y Service Point Nordic AB en 101.585 miles de euros.

Asimismo se reflejaban los siguientes importes de créditos contingentes y créditos excluidos
(datos en miles de euros):

SP Netherlands SP Nordic = SP Belgium

SPS SPEMI Holdings BV AB NV

Créditos contingentes 3.798 615 - - 221
Créditos excluidos 2.549 - o o -

Los créditos contingentes de SPS incluyen 2 partidas principales. El primero por importe de
176 miles de euros correspondia a una demanda laboral por despido pendiente de resolucioén
judicial (ya resuelta). EI segundo por importe de 3.323 miles de euros correspondia a un
procedimiento de inspeccion fiscal sobre una antigua filial (Logic Control S.L.), que pertenecia
al Grupo hasta el afio 2001. En relacion a dicho procedimiento, que se encuentra mencionado
en las cuentas del Grupo desde el afio 2006, durante el ejercicio 2011 la Sala de lo Contencioso
Administrativo de la Audiencia Nacional condend a la sociedad Logic Control a un pago de
aproximadamente 2,3 millones de euros incluyendo intereses y costas. Con fecha posterior SPS
recibié admision por el Tribunal Supremo del recurso de casacion. Con fecha 30 de octubre de
2013 el Tribunal Supremo desestimo el recurso de casacion interpuesto por la Sociedad, razon
por la cual dicha provision pasaba a ser exigible.

Los créditos excluidos corresponden por un lado a saldos comunicados por una antigua filial
intervenida por importe de 1.462 miles de euros que no procedia y por otro lado a los antiguos
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accionistas de la ex-filial francesa por importe de 1.087 miles de euros que fue excluido
conforme a lo resuelto en incidente concursal.

La principal conclusion del informe definitivo del Administrador Concursal ha sido que las
concursadas no eran capaces de atender el pago de sus pasivos con la realizacion de sus activos.
La situacion de insolvencia se debia al elevado endeudamiento financiero del que respondian la
mayoria de las sociedades del Grupo y por consiguiente, ninguna de ellas podria atender con su
masa activa el importe de los créditos concursales. Asimismo, se expuso que ante esa situacion
seria determinante, para la ulterior tramitacion del Concurso, la aprobacion o no de las
propuestas anticipadas de convenio presentadas por algunas de las sociedades, o en su caso las
que pudieran ser presentadas y aprobadas alternativamente si tales propuestas anticipadas de
convenio no prosperaran.

Mediante sentencia de fecha 17 de diciembre de 2014, el Juzgado aprobo las propuestas
anticipadas de convenio presentadas por Service Point Solutions, S.A., Service Point Facilities
Management Ibérica, S.A., Service Point Belgium NV, Service Point Netherlands Holdings BV
y Service Point Nordic AB. Contra dichas sentencias no se tiene constancia de que se haya
presentado recurso alguno. Los testimonios de las sentencias (sentencia en firme) se emitieron
el dia 5 de febrero de 2015.

Tal y como se explica en el apartado 10.3 del presente documento, durante el ejercicio 2016 se
han ejecutado las ampliaciones de capital necesarias para dar cumplimiento al convenio de
acreedores de SPS y sus filiales. Dichas ampliaciones han compensado el 99,3% del valor
nominal de la deuda concursal consolidada, quedando pendiente los saldos a pagar en efectivo a
los acreedores publicos.

Si bien SPS ha modificado algunas de las hipdtesis establecidas en el plan de viabilidad que
acompanaba a la propuesta anticipada de convenio, se ha hecho dentro del marco que ha
permitido el cumplimiento de la hipétesis principal: la necesidad de restablecer la situacion
patrimonial de la Compaiiia para evitar su liquidacion y dar una solucion satisfactoria a sus
acreedores.

Los informes de seguimiento semestral de cumplimiento de concurso mas actualizados se han
emitido el dia 17 de junio de 2016.

5.2. Inversiones.

5.2.1 Descripcion, (incluida la cantidad) de las principales inversiones del emisor por
cada ejercicio para el periodo cubierto por la informacion financiera histérica hasta la
fecha del documento de registro.

A continuacion se detallan las principales inversiones realizadas por el Grupo consolidado de
SPS en los ejercicios 2013, 2014 y 2015 y hasta la fecha del presente Documento de Registro:

[1} 0,
. 3T 2016 % var. % var.
Miles de Euros 2013 2014 2015 acumulado 2014 vs 2015 vs
um 2013 2014
Inversion en inmovilizado
. 106 30 17 16 -72,0% -44,5%
material
Inversion en inmovilizado
. . 36 8 4 4 -76,4% -48,8%
intangible
Inversion en inmovilizado bajo
. . 20 - - 331 - -
arrendamiento financiero
Total 162 38 21 351 -76.5% -45.4%
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La tabla anterior no incluye las inversiones de las filiales intervenidas por las entidades
financieras y que salieron del perimetro de consolidacion el dia 30 de septiembre de 2013.
Asimismo, han sido excluidos de las tablas las inversiones de las filiales alemanas y holandesas
cuyas actividades fueron vendidas durante el ejercicio 2014.

% var. % var.

Miles de Euros 2013 2014 2015 acusr:uzlgtlig 23)1: Vs 23)1; Vs
2013 2014

Espaiia 156 28 21 346 -82,1% -25,5%
Bélgica 6 10 - 5 76,1% -
Total 162 38 21 351 -76,5% -45,4%

Como consecuencia de la situacion financiera del Grupo, no se han realizado inversiones
durante los ultimos cinco anos. Como parte del Plan de Viabilidad se ha elaborado un plan de
inversiones, para poder desarrollar las lineas de negocio detalladas en el plan estratégico.

5.2.2 Descripcion de las inversiones principales del emisor actualmente en curso,
incluida la distribucion de estas inversiones geograficamente (nacionales y en el
extranjero) y el método de financiacion (interno o externo).

Con fecha 2 de agosto de 2016, la filial operativa espafiola ha firmado un contrato de
arrendamiento financiero con una entidad bancaria por el importe total de 328,4 miles de euros,
tal y como estaba previsto en el Plan de Viabilidad. Este contrato corresponde a la inversion en
nueva maquinaria de acabados y de impresion de tltima generacion que optimizard los recursos
productivos y permitira ahorro en costes, tiempo de fabricacion y entrega de producto para
impulsar la linea de negocio de impresion bajo demanda (POD/BOD), sobre todo para libros.

Descripcion de Modelo (miles dl:;ﬁ(;:;
Encuadernadora Horizon BQ-470 EVA 97
Trilateral Horizon HT-1000V 165
Guillotina Senator E-line 78 33
Laminadora Foliant Mercury 530SF 34
Total 328

5.2.3 Informacion sobre las principales inversiones futuras del emisor sobre las cuales
sus 6rganos de gestion hayan adoptado ya compromisos firmes.

Las inversiones previstas, eje fundamental en las proyecciones realizadas de acuerdo al Plan de
Viabilidad de la filial operativa espafiola, que se basa en la renovacion de elementos productivos
para mejorar la competitividad de la compafiia para acceder a nuevos nichos de mercado, se
prevén hacer principalmente mediante arrendamientos financieros y el leasing operativo,
mediante el apoyo financiero indirecto de Grupo Paragon, a través de las garantias o avales, y
mediante los recursos propios generados en el negocio.

El contrato de arrendamiento financiero firmado en agosto de 2016 supone compromiso de pago
de cuotas de arrendamiento hasta el julio 2023, siendo el fiador en este caso Paragon Group

Limited.

Aunque hay inversiones futuras previstas en el Plan de Viabilidad, no existe ninguna inversién
sobre la cual se hayan adoptado compromisos firmes.
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6. INFORMACION DE LA EMPRESA

6.1.  Actividades principales.

6.1.1 Descripcion y factores clave relativos al caracter de las operaciones del emisor y de
sus principales actividades, declarando las principales categorias de productos vendidos
y/o servicios prestados en cada ejercicio durante el periodo cubierto por la informacion
financiera historica.

Service Point Solutions, S.A. es la matriz del Grupo SPS. Grupo SPS ofrece servicios de
reprografia digital y gestion documental tanto desde sus propios centros de servicio como desde
las instalaciones de los clientes en Espaiia y Bélgica.

a) Principales lineas de actividad del Grupo SPS

Dentro del segmento de reprografia digital y gestion documental mantiene las lineas de
actividad que se describen a continuacion:

Impresién digital: incluye todos los procesos y fases que conlleva la creacion de documentos
desde la pre-impresion, edicion, disefio, etc. hasta la reproduccion, los acabados, la entrega y la
gestion de la informacion. Service Point satisface el conjunto de necesidades de impresion de
cualquier tipo de documento con el que sus clientes realizan su actividad empresarial.

La impresion digital es el proceso de recibir, imprimir, o reproducir un documento en cualquier
formato, tanto en blanco negro como en color, incluyendo escaneo de documentos, impresion en
remoto y aplicaciones de impresion bajo demanda. En la actualidad se estan aplicando
soluciones denominadas “print on demand” donde las transacciones se realizan a través de una
solucion a la medida de nuestros clientes. El print management se adapta a las nuevas
tecnologias permitiendo mejorar el servicio que presta Service Point asi como prestar un
servicio completo de outsourcing de gestion documental a los clientes. Estas soluciones estan
teniendo gran penetracion en el ultimo afio dado el elevado ahorro de costes que supone en la
mayoria de los casos en las compaiiias.

El plan de crecimiento de la compaiiia pasa por el potenciamiento de los servicios de “print on
demand” para el sector editorial y dentro del sector de la educacion. Asimismo la compafiia
estd desarrollando sinergias con su nuevo accionista de referencia (Grupo Paragon) para ofertar
servicios de mayor contenido tecnologico a su base de clientes.

Facility Management / On Site Services: es la provision de servicios de impresion digital en
las mismas instalaciones de los clientes. Se trata normalmente de contratos renovables a medio
plazo con clientes de tamafio relativamente grande. Los Facility Management tienen una
duracion determinada (tipicamente 2-3 afios) y pueden luego renovarse ya que normalmente se
crea una relacion de largo plazo con las empresas clientes.

El Grupo SPS presta servicios de outsourcing a través de sus puntos de servicio, a través de
comercio electronico con soluciones de “web to print”, a través de las dos soluciones de servicio
de Facility Management.

Gestion documental: se trata esencialmente de servicios de digitalizacion y reconocimiento
optico de caracteres (OCR), digitalizacion de documentos y planos, conversion de informacion
en distintos soportes (desde fisico a DVD, CD Rom, etc.). La informacion obtenida a través de
esta via puede ser incorporada por los clientes a sus bases de datos para que puedan acceder a
ella de forma rapida y eficaz. Esta informacion también puede compartirse con multiples
usuarios a través de soluciones de “colaboracién” asi como conservar una copia de seguridad de
los activos intelectuales evitando riesgos de pérdidas y deterioros por el paso del tiempo.

42



Business Process Outsourcing (BPO): gracias a los servicios de gestion documental y gestion
de contenidos, el Grupo Service Point ofrece consultoria documental, almacenamiento de
documentos digitales, suministro de aplicaciones informaticas especializadas y otras soluciones
tecnoldgicas para todas las necesidades documentales de las empresas. Los procesos de gestion
documental permiten aportar a los clientes soluciones que pueden integrarse en sus procesos de
workflow productivo y en sus sistemas de ERP.

Service Point siempre ha tenido prestigio como compaiiia de valor afiadido en el sector (a través
de la provision de servicios de disefio y configuracion de equipos y software a medida,
distribucién digital de informacion etc.), habiendo desarrollado servicios de gestion documental
tanto internamente utilizando tecnologia propia como a través de alianzas estratégicas.

A efectos informativos, se presentan a continuacion los ingresos por linea de actividad (datos no
auditados) durante los tltimos tres ejercicios cubiertos por la informacioén financiera histdrica:

% sobre % sobre % sobre

Miles de Euros 2013 ingresos 2014 ingresos 2015 ingresos

totales totales totales

Impresion digital 5.372 35% 4.278 41% 4.152 44%
Facility Management 1.257 8% 1.050 10% 994 11%
Gestion Documental 1.737 11% 1.256 12% 1.292 14%
BPO 2.558 17% 2.762 27% 2.530 27%
Otros ingresos™ 4.234 28% 1.073 10% 443 5%
Total ingresos de explotacion 15.158 100% 10.419 100% 9.411 100%

* 2013 incluye todas las operaciones entre la Sociedad Service Point Solutions, S.A. y las filiales intervenidas
por las entidades financieras y que han salido del perimetro de consolidacion en 2013 y 2014.

La Compafia analiza el rendimiento de sus segmentos operativos en base al resultado de
explotacion bruto, siendo ése analisis realizado por segmento geografico y no por linea de
actividad.

b) Factores claves a la naturaleza de las operaciones del Emisor y su Grupo y de sus
principales actividades

Disefio de soluciones de gestion documental de alto valor afiadido

La digitalizacion, las plataformas de tecnologia y el desarrollo tecnolégico impactan cada vez
mas en la manera de trabajar de los clientes de Service Point. El software de colaboracion y
distribucién de la informacion asume cada vez mas importancia en la consecucion de eficiencia
y en el desarrollo de procesos en las organizaciones. En este sentido la estrategia de SPS es la
de liderar la introduccion de soluciones con un elevado componente de tecnologia, aportando
eficiencia a su base de clientes. Asimismo SPS pretende incrementar su expansion dentro del
ciclo de vida del documento: desde la fase de concepcion y disefio hasta la gestion de su
contenido y mantenimiento.

Desarrollo de soluciones de outsourcing

Como en muchos sectores empresariales, el sector de la reprografia digital y gestion documental
sigue viviendo el fenomeno del outsourcing, como una tendencia que se esta imponiendo cada
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vez mas entre las practicas habituales de las empresas. En este contexto, SPS ha enfocado su
oferta de servicios en soluciones de alto valor afiadido, cuyo atractivo principal para los clientes
es el elevado nivel de personalizacion del servicio proporcionado por la compaiiia.

Madurez de mercado

El mercado de la impresion digital es un mercado consolidado y maduro con relacion a los
servicios mas basicos y de menos valor afadido. Dichos servicios son proporcionados por un
gran numero de compaiiias de pequefio y mediano tamafio que normalmente cuentan con
una base de clientes consolidada y relativamente estable. Sin embargo en los ultimos afios, las
tecnologias digitales y las tecnologias informaticas han acelerado el desarrollo de nuevos
servicios y mejorado notablemente la calidad y la velocidad de ejecucion de la produccion. En
este sentido el mercado de la reprografia, si por un lado se basa en relaciones establecidas con
clientes, tipico de un mercado maduro, por otro lado estda muy abierto a innovaciones, cambios,
maneras de valorar el servicio y necesidades por parte de los clientes, caracteristicas tipicas de
un mercado en desarrollo.

Innovacion tecnologica

El sector de la impresion digital es cada vez mas ligado a la evolucion tecnoldgica que impacta
a la provision de servicios de gestion documental en diversos ambitos. Este riesgo incluye la
posibilidad de que en un futuro, la demanda de servicios tradicionales, tales como por ejemplo
la impresion de documentos, pueda disminuir a favor de servicios como la distribucion
electronica del contenido de los mismos. A tal fin, el Grupo ofrece un abanico amplio de
servicios para cumplir con las necesidades de sus clientes, ofreciendo el grado de tecnologia
requerida por ellos y un servicio personalizado.

Asimismo, los equipos de produccion disponibles en el mercado son cada vez mas sofisticados.
La maquinaria de impresion mas actual permite ahorros en eficiencia y coste con un aumento de
la competitividad en los precios que se pueden ofrecer a clientes.

Competencia

El sector de impresion digital es un sector extremadamente fragmentado existiendo un gran
numero de empresas locales de pequefio tamafio y muy pocas de ellas cuentan con una presencia
internacional. Es un sector intensivo de capital que requiere inversiones recurrentes que podria
ser una barrera de entrada para empresas locales. Los fabricantes de equipos estan asimismo
entrando cada vez mas en el mercado ofreciendo soluciones de Facility Management donde
compiten con Service Point.

Materias primas

Dado el escaso importe gestionado y la alta rotacion de las mercancias adquiridas, no se toman
medidas especificas para cubrir el riesgo de la variacion del precio de las materias primas, si
bien se incluyen clausulas contractuales de renegociacion periddica con los proveedores, que
tienen como objetivo mantener el equilibrio econémico de los aprovisionamientos. Siempre que
sea posible, el grupo intenta reflejar en los precios de sus servicios las variaciones positivas y
negativas que puedan ocurrir en los precios de las materias primas. Durante los ltimos cinco
afos, el precio del papel ha sido relativamente estable.
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6.1.2 Indicacion de todo nuevo producto y/o servicio significativos que se hayan
presentado y, en la medida en que se haya divulgado piiblicamente su desarrollo, dar la
fase en que se encuentra.

Con la evolucion del sector de reprografia digital y gestion documental durante los ultimos afios
y el declive de los servicios tradicionales, el Grupo se ha enfocado en impulsar servicios
estratégicos que incluyen un componente tecnologico, son menos sensibles al precio, incluyen
ventas contratadas y comercio electrénico. A su vez, como los servicios tradicionales forman
parte de la oferta, se han buscado maneras de mejorar la eficiencia en los procesos de
produccion (centralizacion de produccion, canal de comercio electronico, flexibilizacion de
plantilla e inversiones, etc.).

Con la entrada de Paragon como accionista de referencia del Grupo, y siendo un socio industrial
del mismo sector, los dos grupos han empezado a disefiar un plan de implementacion de
sinergias para impulsar el negocio. Los servicios de Paragon son altamente complementarios
con los de SPS y permiten ofrecer a los clientes actuales soluciones como la gestion e impresion
de documentacidon con elevado contenido de seguridad documental, control y acceso a la
informacion, etc. Asimismo, Paragon ha efectuado significativas inversiones en IT en el propio
grupo Paragon que pueden permitir enriquecer la propuesta de valor a los clientes de SPS por
ejemplo a través de soluciones de web-to-print.
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6.2.  Mercados principales.

El sector de reprografia digital y gestion documental ha evolucionado de manera importante
durante los ultimos diez afos, por un lado por las necesidades de los clientes y, por otro, debido
a cambios tecnoldgicos, tanto en el sector como la evolucion tecnologica en general.

La informacién incluida en este Documento de Registro sobre el mercado se ha realizado en
base a informes sobre la evolucion pasada y futura del sector de impresion en general, junto con

datos provenientes del propio Grupo.

A continuacion se presenta un grafico de los cambios producidos en el sector:

ANTES AHORA
. i6 = Impresién Digital
Tecnologia Impresion Offset p g
= Tiradas largas = Tiradas cortas y personalizadas
= Offline = Online
Canal = Presencia local = Globalizacion
* Procesosinternos = Externalizacién de procesos
= Documento fisico =  Documento digital
SIITET = Impresion técnica (AEC)” = Impresion comercial (Editoriales,
Educacion, Marketing)

* Arquitectos, Ingenieros y Construccion

Grupo SPS ha evolucionado en cuanto a su oferta de servicios en linea con la evolucién de la
industria. Hace quince afos, la propuesta de valor del Grupo era la impresion de planos
entregados en el lugar necesario — es decir, impresion técnica enfocada principalmente en un
segmento (AEC — arquitectos, ingenieros y constructores) que necesitaba muchos puntos de
produccion para la entrega rapida del producto final. En 2008, el mercado AEC representaba
casi un 40% de las ventas de SPS.

Con el inicio de la crisis financiera, el Grupo empez6 a cambiar su enfoque y su propuesta de
valor para convertirse en una compafiia de servicios de impresion y negocio, ofreciendo
soluciones de valor afiadido y diversificando su oferta a clientes de sectores nuevos.

En cuanto a los cambios tecnologicos, la actividad de la filial espafiola ha tenido un enfoque en
la impresion digital desde hace varios afios con la apertura de su “digital centre” en las afueras
de Barcelona hace aproximadamente diez afios. Se ha especializado en tiradas cortas, creando
procesos para hacer que la impresion de un reducido numero de copias sea eficiente.
Actualmente, un 32% de la facturacion de la filial espafiola viene del segmento de editoriales y
educacion. La demanda del mercado editorial es dificil de medir — los editores a menudo
producen demasiados libros que finalmente no son vendidos. El sistema de impresion bajo
demanda permite que cualquier tirada de impresion sea posible, y los editoriales pueden
mantener su fondo editorial vivo a un coste reducido.
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Tal y como se menciona arriba, la impresion técnica requeria una presencia local para satisfacer
los tiempos de entrega. El cambio de oferta y la diversificacion de sectores de clientes han
permitido reducir el numero de centros necesarios y centralizar la produccion para poder
mejorar las eficiencias. Asimismo, el Grupo tiene desarrollado su actividad de gestion
documental y de externalizacion de procesos para maximizar la eficiencia de los procesos de sus
clientes, asi aprovechando esta tendencia que se ha visto durante los tltimos afios.

Si bien el sector de la impresion en total se ha reducido en los ultimos afios y se prevé una
evolucion descendente en afios futuros, la impresion digital refleja una tendencia ascendente,
siendo las areas de mas crecimiento los libros, catalogos y otros materiales de marketing. Estas
aplicaciones tienden a ser de impresion en color de alta calidad, reemplazando la impresion
“transaccional” en blanco y negro que ofrece margenes mas bajos.

El sector de reprografia digital y gestion documental es un sector muy fragmentado. Existen
muchos competidores con ofertas de servicios distintos en todos los mercados en los que opera
Grupo SPS, y por consiguiente no se puede determinar facilmente la cuota de mercado de cada
uno de los segmentos geograficos.

A continuacion se presenta las cuentas de resultados por segmentos geograficos para los
ejercicios cubiertos por la informacion financiera historica, preparadas de acuerdo con las
Normas Internacionales de Contabilidad:

ﬁﬁgi;?ezuﬂrloz Espaiia” Bélgica Suecia Holanda Corporativo segrlnnetlftr(; GTrE;)a(:
Importe neto de la cifra de negocio 7.769 3.254 - - 1.506 (204) 12.325
Otros ingresos de explotacion 7 - - - 3.233 (407) 2.833
Total ingresos de explotacion 7.776 3.254 - - 4.739 (611) 15.158
Aprovisionamientos (3.082) (728) - - - - (3.810)
Margen Bruto 4.694 2.526 - - 4.739 (611) 11.348
Gastos de personal (3.533) (2.303) - - (1.132) 33 (6.935)
Otros gastos de explotacion (1.045) (324) 4) - (924) 158 (2.139)
Gastos intersegmento 217) (82) (123) - - 422 -
EBITDA (101) (183) 127 - 2.683 2 2.274
Amortizaciones y deterioros (10.283) (50) - - (859) - (11.192)
EBIT (10.384) (233) 127 - 1.824 2 (8.918)
Ingresos financieros 3.195
Gastos financieros (6.641)
Diferencias de cambio (neto) 6.938
Otros gastos netos (1.648)
Resultado antes de impuestos (10.384) (232) 127) - 1.824 1 (7.074)
Impuestos sobre sociedades (4.824)
Resultado del cjercicio de (10.384) 232) a27) - 1.824 1 (11.898)

operaciones continuadas

* El segmento geografico denominado “Espafia” incluye los resultados de Service Point Facilities Management
Ibérica S.A. y Globalgrafixnet S.A.
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Ejercicio 2014
Miles de euros

Importe neto de la cifra de negocio
Otros ingresos de explotacion
Total ingresos de explotacién
Aprovisionamientos

Margen Bruto

Gastos de personal

Otros gastos de explotacion
Gastos intersegmento
EBITDA

Amortizaciones y deterioros
EBIT

Ingresos financieros

Gastos financieros

Diferencias de cambio (neto)

Variacion en valor razonable de
instrumentos financieros

Deterioro de instrumentos
financieros

Otros gastos netos
Resultado antes de impuestos
Impuestos sobre sociedades

Resultado del ejercicio de
operaciones continuadas

Espaiia”

6.215
6.215
(2.434)
3.781
(3.472)
(892)
(845)
(1.428)
(852)
(2.280)

(2.280)

(2.280)

Bélgica

3.174
3.174
(507)
2.667

(2.193)
(405)
(152)

(83)
(26)
(109)

(109)

(109)

Suecia

(46)

(46)

(46)

(46)

(46)

Holanda

(44)

“44

“4

“4

44)

Corporativo

597
1.467
2.064
2.064
(403)
(637)
99
1.123
(62)
1.061

1.061

1.061

Inter-
segmento

(597)
(436)
(1.033)
(1.033)
1

134
898

Total
Grupo

9.389
1.031
10.420
(2.941)
7.479
(6.067)
(1.890)
(478)
(940)
(1.418)
31.673
(1.337)
3)
59.643

(209)

(1.980)
86.369

(M

86.368

* El segmento geografico denominado “Espafia” incluye los resultados de Service Point Facilities Management
Ibérica S.A. y Globalgrafixnet S.A.
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ﬁiﬁgi(cl?ezu(i-loss Espaiia” Bélgica Suecia Holanda Corporativo segIInl:stl(:tr(; GTrE;)a(:
Importe neto de la cifra de negocio 6.006 3.024 - - 221 (243) 9.008
Otros ingresos de explotacion 21 - - - 763 (381) 403
Total ingresos de explotacion 6.027 3.024 - - 984 (624) 9.411
Aprovisionamientos (2.358) (478) - - - - (2.836)
Margen Bruto 3.669 2.546 - - 984 (624) 6.575
Gastos de personal (2.482) (1.975) - - (374) - (4.831)
Otros gastos de explotacion (832) (334) 3) (15) (545) 60 (1.669)
Gastos intersegmento (268) (135) 99) (100) - 601 )]
EBITDA 87 102 (102) (115) 65 37 74
Amortizaciones y deterioros (141) ) - - 2) - (152)
EBIT (54) 93 (102) (115) 63 37 (78)
Ingresos financieros 11
Gastos financieros (88)
Diferencias de cambio (neto) 1)
Yariaci(’)n en valor rgzonable de 44
instrumentos financieros

EE;UI'] ecr;:f(i)gn de instrumentos 1.889
Otros gastos netos -
Resultado antes de impuestos 54) 93 102) 115) 63 37 1.777
Impuestos sobre sociedades (1)
Resultado del ejercicio de (54) 93 102) a1s) 63 37 1.776

operaciones continuadas

* El segmento geografico denominado “Espafia” incluye los resultados de Service Point Facilities Management
Ibérica S.A. y Globalgrafixnet S.A.

A continuacion se presenta las magnitudes principales del Emisor y las 2 filiales operativas del
Grupo SPS:

Service Point Solutions, S.A. (individual)

Service Point Solutions, S.A. sociedad cotizada en la bolsa espafiola, es la cabecera de un grupo
de compaiiias que proporcionan servicios de reprografia digital y gestion documental.

La Sociedad soporta unos costes centrales necesarios para el desarrollo de la actividad
corporativa.  Adicionalmente en afios anteriores, la Sociedad era el deudor frente a los
principales instrumentos de endeudamiento financiero por lo que sostenia la mayoria de gastos
financieros del Grupo.

La sociedad presta servicios y asesoramiento de caracter econdmico, financiero, estratégico y
organizativo a sus filiales con el fin de acelerar verticalmente el desarrollo operativo de cada

una de ellas y facilitar la integracion a nivel horizontal de las actividades comerciales.

En las cuentas anuales individuales de la matriz, se registran ingresos relacionados con la
provision de estos servicios de gestion ( “Group Consulting Services”) y por la utilizacion de la
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marca (“royalties”). Estos ingresos que provienen de otras compaiias del Grupo SPS se
eliminan en el proceso de consolidacion.

A continuacion se presenta la cuenta de resultados de la matriz del Grupo para los 3 afios
cubiertos por la informacion financiera histérica preparada de acuerdo con el Plan General de
Contabilidad:

% var. % var.
Miles de Euros 2013 2014 2015 2014vs 2015vs
2013 2014
Importe neto de la cifra de negocios™ 1.506 543 221 -63,9% -59,3%
Otros ingresos de explotacion™** 2.583 1.507 763 -41,7% -49,4%
Total ingresos 4.089 2.050 984 -49,9% -52,0%
Gastos de personal (1.132) (404) (374) 64,3% 7,4%
Otros gastos de explotacion (23.071) (5.769) (1.854) 75,0% 67,9%
Resultado bruto de explotacion (20.114) (4.123) (1.244) 79,5% 69,8%
Amortizaciones y deterioros (860) (61) 3) 92,9% 95,1%
Excesos de provisiones - 470 - - -
Resultado neto de explotacion (20.974) 3.714) (1.247) 82,3% 66,4%
Yarlac1on en valor r'azonable de ) 57105 47 ) -09.9%
instrumentos financieros
Deterioro y resultado por enajenacion de Y Y
. . (171.355) (224) 2.942 99,9%  1413,4%
instrumentos financieros
Otros resultados financieros (3.266) 29.751 1.134 | 1010,9% -96,2%
Gasto por impuesto (4.823) - - - -
Resultado del ejercicio (200.418) 82.918 2.876 141,4% -96,5%

*  El importe neto de la cifra de negocios incluye ingresos por la prestacion de servicios
de consultoria a empresas de Grupo (estos ingresos se eliminan en el proceso de
consolidacién);

**  Otros ingresos de explotacion incluyen royalties por el uso de la marca “Service Point”
por las antiguas filiales del Grupo que todavia llevan el nombre Service Point.

En cuanto a los ingresos de SPS, éstos se han visto reducidos como consecuencia de la
intervencion de antiguas filiales por parte de los bancos. En 2013 se facturaban servicios de
consultoria y royalties a todas las filiales, mientras en 2015 solo se facturan a las filiales en
propiedad actual y royalties a las antiguas filiales sitas en Reino Unido y Holanda (ahora
propiedad de Paragon) con las que existen contratos especificos para su uso de la marca Service
Point.

Como consecuencia del vencimiento anticipado del crédito sindicado en octubre de 2013, SPS
registro deterioros de saldos a cobrar de las filiales intervenidas por las entidades financieras y
sus otras filiales que luego entraron en el proceso concursal. Asimismo registrd deterioros de
las participaciones de cartera y créditos a cobrar de dichas filiales. Los deterioros tuvieron un
impacto importante en el resultado del ejercicio 2013 y por consiguiente en la situacion
patrimonial del Emisor.
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A finales de 2014, se aprobd el convenio de acreedores con un impacto importante en el
resultado de la Compaiiia. Por un lado, como consecuencia de la aplicacion de la quita
contenida en el convenio, se registrdo un beneficio de 27,9 millones de euros, y por otro lado,
como la quita representaba una modificacion sustancial del pasivo financiero de la deuda
concursal, se tuvo que dar de baja el pasivo original y reconocer un pasivo financiero nuevo a
valor razonable, generando un beneficio de 47,2 millones de euros. Asimismo, se registré un
beneficio de 9,9 millones de euros correspondientes a la variacion en el valor razonable de las
obligaciones convertibles convertidas en el mismo ejercicio.

La cuenta de resultados de 2015 refleja un ingreso no recurrente de 2,7 millones de euros
referente a la venta de unos créditos a cobrar de la antigua filial noruega a Paragon, cuyos saldos

se encontraban totalmente provisionados.

Service Point Facilities Management Ibérica, S.A.

Service Point Facilities Management Ibérica, S.A. (en adelante “SPFMI” o “SP Espaia”)
presta servicios a través de 2 centros de produccion ubicados en Madrid y Barcelona y un centro
“retail” ubicado en el area central de Barcelona. Forma parte del Grupo desde 1995 y sus ventas
ahora representan casi un 64% de la facturacion total del Grupo.

A continuacion se presenta la cuenta de resultados de SPFMI para los 3 afios cubiertos por la
informacion financiera historica preparada de acuerdo con el Plan General de Contabilidad:

% var. % var.
Miles de Euros 2013 2014 2015 2014vs 2015 vs
2013 2014
Impresion digital 5.372 4.278 4.152 -20,4% -2,9%
Facility Management 1.257 1.050 994 -16,4% -5,4%
Gestion documental 1.041 844 798 -18,9% -5,4%
Otros ingresos 94 42 33 -54,9% 94,1%
Total ingresos 7.764 6.215 6.027 -20,0% -3,0%
Aprovisionamientos (2.785) (2.216) (2.144) 20,4% 3,3%
Margen bruto 4.979 3.998 3.884 -19,7% -2,9%
Gastos de personal (3.515) (3.472) (2.482) 1,2% 28,5%
Otros gastos de explotacion (1.797) (1.228) (1.046) 31,6% 14,8%
Costes intercompaiiia (207) (480) (268) | -131,3% 44,2%
Resultado bruto de explotacion (540) (1.182) 87 -1189%  107,4%
Amortizaciones y deterioros (9.000) (852) (141) 90,5% 83,5%
Resultado neto de explotacion (9.540) (2.034) 54) 78,7% 97,3%
Yarlac1on en valor r.azonable de i 1577 ?) - L100.1%
instrumentos financieros
Otros resultados financieros (151) 2.160 (12) | 1526,4% @ -100,6%
Resultado del ejercicio (9.692) 1.702 68) 117,6% -104,0%
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Impresion digital

Tal y como se ha mencionado anteriormente, en el afio 2008, clientes del sector AEC
representaba el 40% de los ingresos de esta filial. Como consecuencia de la evolucion del
sector de la impresion, la filial espafiola ha diversificado tanto su cartera de clientes como su
oferta de servicios dentro del sector de impresion digital. Actualmente, clientes AEC
representan solo un 6-7% de la facturacion total de su actividad. Para mitigar el riesgo de
cambios en el sector, se empezd a ofrecer servicios de impresion digital a otros segmentos de
clientes como el sector de educacion y editoriales que hoy en dia representan un 32% de la
facturacion total. Una tendencia de los ultimos afos ha sido hacia tiradas cortas de libros,
incluso de la impresion de un solo libro, que es algo que se ha conseguido desarrollar con éxito
bajo el modelo impresion bajo demanda (“Print on Demand (POD)” o “Book on Demand
(BOD)”).

Tal y como se refleja en la tabla anterior, las ventas de impresion digital se disminuyeron entre
2013 y 2014, principalmente por la situacion concursal en la que se encontraba la empresa.
Desde la aprobacion del convenio de acreedores se ha enfocado en la recuperacion de clientes
antiguos y en la captacion de nuevo negocio, sobre todo bajo el modelo de POD/BOD.
Asimismo, con la reduccion de impresion transaccional (impresion en blanco y negro) se esta
impulsando impresion en color de alta calidad que es la base de los productos con maés
crecimiento futuro como las revistas, catalogos y otros productos de marketing (se prevé
crecimiento de entre un 19% y 34% en esta categoria de impresion).

Facility Management

Se ha visto una reduccion en el volumen de ventas durante los ultimos afios debido a las
reducciones de costes que han implementado los clientes (menos copias, mas en blanco y negro,
menos en color).

Los resultados de la filial espafiola en el ejercicio 2013 incluyen un deterioro del fondo de
comercio que por importe de 9 millones de euros la compafnia mantenia en libros proveniente de
adquisiciones realizadas en afios anteriores. Como consecuencia de la declaracion de pre-
concurso, se deterioraron el fondo de comercio a cero.

En el gjercicio 2014, en el epigrafe de “Otros resultados financieros” se incluye el registro de la
quita contenida en el convenio de acreedores como consecuencia de la aprobacion del mismo a
finales de 2014. Como la quita representaba una modificacion sustancial de la deuda de
convenio, el pasivo original se dio de baja, y se reconocid un nuevo pasivo a su valor razonable.
La diferencia entre el valor original y el valor razonable se registré como “Variacion en valor
razonable de instrumentos financieros” por aproximadamente 1,6 millones de euros.

Los resultados del ejercicio 2015 reflejan una reduccion significativa en los gastos de personal
como consecuencia del ERE implementado en esta filial a principios de 2015 que afect6 a 23
personas. El ERE ha permitira a la compaiia alcanzar el nivel de rentabilidad necesario para
cumplir con su plan de negocio futuro.

Service Point Belgium, NV

Service Point Belgium NV (en adelante “SP Belgium”) tiene sede en Alken, Bélgica, tiene mas
de 35 afios de experiencia en la prestacion de servicios de procesamiento y gestion de datos e
informacién para compaiiias de todos los sectores. Entr6 en el perimetro de consolidacion a
principios de 2008 cuando SPS adquiri6 UCAD NV. Sus ventas ahora representan casi un 32%
de la facturacion total del Grupo.
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A continuacion se presenta la cuenta de resultados de SP Belgium para los 3 afios cubiertos por
la informacién financiera historica preparada de acuerdo con las Normas Internacionales de
Contabilidad:

% var. % var.
Miles de Euros 2013 2014 2015 | 2014vs 2015vs
2013 2014
Gestion documental 696 412 493 -40,8% 19,6%
BPO 2.558 2.762 2.530 8,0% -8,4%
Total ingresos 3.254 3.174 3.024 -2,5% -4,7%
Aprovisionamientos (728) (507) (478) 30,4% 5,6%
Margen bruto 2.526 2.667 2.545 5,6% -4,6%
Gastos de personal (2.303) (2.193) (1.975) 4,8% 9,9%
Otros gastos de explotacion (287) (405) (334) 8,6% -27,5%
Costes intercompafiia (118) (152) (135) -28,6% 11,6%
Resultado bruto de explotacion (183) (83) 102 132,9% 68,8%
Amortizaciones y deterioros (50) (26) ) 47,8% 66,8%
Resultado neto de explotacion (234) (109) 93 114,5% 174,3%
Yarlac1on en valor r'azonable de ) 441 ) - 100.1%
instrumentos financieros
Otros resultados financieros 3D (64) (43)  -106,1% 33,1%
Gasto por impuesto €] (1) @) 334%  -401%
Resultado del ejercicio (266) 267 48  254,0% -88,2%

Las ventas de la filial belga se han mantenido estables durante el proceso concursal y post
aprobacion de convenio, pero también se ha conseguido una mejora en la rentabilidad operativa
gracias a una reduccion en el total coste de personal de la empresa.

Gestién Documental

El negocio de gestion documental consiste en la extraccion de datos y su conversion en formato
digital. Ha sufrido cambios que provienen principalmente por cambios tecnoldgicos. Una parte
importante de esta actividad hace unos afos fue la digitalizacion de documentos fisicos para su
gestion posterior por el cliente. Hoy en dia, los documentos generados en muchos de los
procesos de las compaiiias no se hacen en un documento fisico, sino directamente en un
documento digital. Por ejemplo, un albaran que antes se emitia en papel que luego tenia que ser
escaneado y la informacion extraida para su archivo digital, ahora el “albaran” se firma en un
tablet, y el proceso de escaneo y extraccion de datos no es necesario, aunque el almacenamiento
de los datos puede formar parte de la externalizacion de procesos (BPO).
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“Business Process Outsourcing (BPO)”

Esta actividad sufrié una reduccioén en su volumen de negocio en el ejercicio 2015 por una
reduccion de proyectos puntuales conseguidos. Se prevé una recuperacion de la actividad a
corto plazo como consecuencia de la incorporacion de un nuevo comercial enfocado en esa area
a finales de 2015.

Igual a las otras empresas del Grupo, en el ejercicio 2014 se ha registrado la quita contenida en
el convenio, la baja del pasivo original y el reconocimiento del nuevo pasivo financiero a valor
razonable con un impacto positivo en la cuenta de resultados.

6.3. Cuando la informacién dada de conformidad con los puntos 6.1. y 6.2. se haya
visto influenciada por factores excepcionales, debe mencionarse este hecho.

La informacioén incluida en los puntos 6.1 y 6.2 se ha visto influenciada por el vencimiento
anticipado del crédito sindicado tal y como se detalla en el Capitulo 5.1 en cuanto al perimetro
de consolidacion del Grupo. En 2013, las magnitudes del Grupo han cambiado de forma
significativa a nivel geografico con la intervencion de las entidades financieras en las filiales
mas rentables, la cesion de negocio en Estados Unidos y la venta de los negocios alemanes y
holandeses dentro de sus respectivos procesos concursales.

Por otro lado, los servicios ofrecidos por las filiales que comprenden el Grupo actual no se han
visto afectados. La cifra de negocio se ha visto reducida por el proceso concursal, pero el
Grupo puso en marcha un plan de retencién de clientes para mitigar el efecto al minimo, y
mejorar la rentabilidad de su negocio a través de reducciones de coste de personal y otros costes
operativos. Tras la aprobacion del convenio de acreedores a finales de 2014, el Grupo se ha
enfocado en la recuperacion de algunos clientes que perdid como consecuencia del proceso
concursal, y su posicionamiento como uno de los principales proveedores de servicios de
impresion a tirada corta.

6.4.  Si es importante para la actividad empresarial o para la rentabilidad del emisor,
revelar informacion sucinta relativa al grado de dependencia del emisor de patentes o
licencias, contratos industriales, mercantiles o financieros, o de nuevos procesos de
fabricacion.

En el desarrollo de su actividad empresarial y la rentabilidad del emisor, el Grupo SPS no esta
sometido a ninguna dependencia significativa de patentes o licencias, ni de contratos
industriales, mercantiles o financieros, ni de nuevos procesos de fabricacion.

La base de clientes del Grupo estd relativamente diversificada. Los diez mayores clientes
representan aproximadamente un 30% del total de ventas en el ejercicio 2015. Asimismo, no
existe una dependencia en un sector de clientes en concreto. A continuacion se presenta la
evolucion del porcentaje de ventas por sector sobre el total de ventas para los ultimos tres afios:
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% sobre ventas totales 2013 2014 2015

AEC 4% 5% 5%
Education & publishing 14% 20% 24%
Industry / manufacturing 17% 20% 23%
Public sector 4% 4% 5%
Retail 5% 5% 5%
Finance 6% 9% 9%
Telco / IT 1% 0% 1%
Service 47% 36% 28%
Resellers 1% 1% 1%
Total ingresos 100% 100% 100%

Asimismo, se considera bajo el grado de dependencia en los proveedores actuales. En cuanto al
papel, hay varios proveedores entre los que se pueden elegir y cada vez hay menos clientes que
piden un papel en concreto y casi todos los fabricantes y distribuidores consiguen papeles
similares. Los equipos utilizados en las operaciones son de diversos fabricantes y para la
inversion en nuevos equipos se puede elegir entre un abanico de proveedores.

6.5. Se divulgara la base de cualquier declaracion efectuada por el emisor relativa a su
competitividad.

El Grupo SPS no ha realizado ninguna declaracion relativa a su competitividad.
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7. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

7.1.  Si el emisor es parte de un grupo, una breve descripcion del grupo y la posicion del
emisor en el grupo.

A fecha del presente Documento de Registro, Service Point Solutions, S.A. es la sociedad
matriz del Grupo, y posee directamente, participaciones en las correspondientes sociedades
filiales. En el apartado 7.2 se muestra la situacion del Grupo tras el concurso de acreedores de
las mercantiles SPS, y sus filiales Service Point Facilities Management Ibérica, S.A., Service
Point Belgium NV, Service Point Netherlands Holdings BV, Service Point Nordic AB y
Globalgrafixnet, S.A. y un organigrama con la posicion de SPS dentro del Grupo.

7.2.  Lista de las filiales significativas del emisor, incluido el nombre, el pais de
constitucion o residencia, la proporcion de interés de propiedad y, si es diferente, su
proporcion de derechos de voto.

A continuacidn se presenta el organigrama societario que refleja la situacion del Grupo a la
fecha del presente documento:

Service Point
Solutions SA

Service Point SP Facilities
Netherlands Management Globalgrafix Service Point Service Point
Holdings BV Ibérica SA net SA Nordic AB Belgium NV

Las empresas Globalgrafixnet, S.A., Service Point Netherlands Holdings BV y Service Point
Nordic AB no tienen actividad.

Las filiales Service Point Facilities Management Ibérica, S.A. y Globalgrafixnet, S.A. son de
nacionalidad espafiola, la filial Service Point Belgium NV de nacionalidad belga y las filiales
Service Point Netherlands Holdings BV y Service Point Nordic AB de nacionalidad holandesa y
sueca respectivamente.

La participacion en cada una de las filiales es directa y representa el 100% de las acciones de las

sociedades. En ningun caso la proporcion de la participacion es diferente de la proporcion de
derechos de voto.
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8. PROPIEDAD, INSTALACIONES Y EQUIPO

8.1.  Informacion relativa a todo inmovilizado material tangible existente o previsto,
incluidas las propiedades arrendadas, y cualquier gravamen importante al respecto.

8.1.1. Bienes inmuebles afectos a las actividades de la Sociedad.

En la siguiente tabla se detallan los valores bruto y neto del inmovilizado material tangible del
Grupo a 31 de diciembre de 2013, 2014 y 2015 y a 30 de septiembre de 2016 (en miles de
euros):

Miles de Euros 31/12/13 31/12/14 31/12/15 30/09/16
Instalaciones y maquinaria 2.628 2.107 2.110 2.146
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 1.176 1.143 1.144 1.149
Arrendamiento financiero 3.008 1.028 1.028 1.252
Equipos de proceso de informacion 1.154 981 981 976
Otro inmovilizado 15 15 15 15
Total inmovilizado material, coste 7.981 5.275 5.278 5.539
Instalaciones y maquinaria (2.450) (2.101) (2.163) (2.227)
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario (1.032) (1.079) (1.100) (1.112)
Arrendamiento financiero (2.131) (728) (776) (713)
Equipos de proceso de informacion (1.048) (966) (973) (973)
Otro inmovilizado (15) (15) (15) (15)
Total amortizaciéon acumulada (6.677) (4.889) (5.027) (5.041)

Total inmovilizado material, neto 1.305 386 251 498

Los datos en la tabla anterior incluyen tanto los elementos en propiedad como los elementos
adquiridos mediante contratos de arrendamiento financiero.

El importe del inmovilizado material corresponde principalmente a equipos de impresion digital
instaladas en los centros de servicio de impresion y en los centros de Facility Management
gestionados por SPS.

A continuacion se presenta un desglose del valor neto contable de inmovilizado por pais de
ubicacion:

Miles de Euros 31/12/13 31/12/14 31/12/15 30/09/16
Espaiia 1.280 371 245 492
Bélgica 25 15 6 7
Total 1.305 386 251 498

Como consecuencia de la situacion financiera del Grupo, no se han realizado inversiones
estratégicas durante los Ultimos afios. Si bien el valor neto contable del inmovilizado material
es bajo y a 30 de septiembre de 2016 asciende a 492 miles de euros en la filial espafiola, cabe
destacar que en la actualidad su actividad esta asegurada y se esta llevando a cabo con
elementos de inmovilizado totalmente amortizados pero que siguen en uso. Asimismo en
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agosto de 2016 se ha firmado un contrato de arrendamiento financiero de equipos por valor neto
de 328 miles de euros.

A continuacion se presenta un desglose de los activos mas significativos totalmente amortizados
y en uso en la filial espafiola:

Miles de Euros 31/12/13 31/12/14 31/12/15 30/09/16
Instalaciones técnicas y maquinaria * 2.439 2.945 3.124 3.181
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 111 166 183 188
Equipos para proceso de informacion 168 162 167 165
Otro inmovilizado 1 1 2 2

Elementos en uso totalmente

. 2.719 3.273 3.476 3.535
amortizados

* Incluye inmovilizado material bajo contratos de arrendamiento financiero totalmente amortizados

Se ha elaborado un plan de inversiones necesario para poder desarrollar las lineas de negocio
estratégicas en futuro. A la fecha del presente documento, ya se han realizado inversiones
fundamentales para potenciar los servicios de impresion bajo demanda (Books On Demand
“BOD”) reforzando el posicionamiento e incrementando la cuota de mercado en el sector de las
editoriales y de formacion (detalle de esta inversion en el apartado 5.2.2).

La filial belga presta servicios de gestion y consultoria documental, almacenamiento de
documentos digitales, suministro de aplicaciones informaticas especializadas y otras soluciones
tecnologicas que, como tales, no requieren inversion significativa en equipos, con lo que el
inmovilizado representa un porcentaje muy bajo de su activo total. La principal inversion que la
filial tenia prevista para el ejercicio 2016 es un nuevo servidor que supone desembolso de 12
miles de euros que permitira considerable aumento de la actividad ya que supone incremento de
la capacidad de almacenamiento digital. A la fecha del presente documento la inversion en el
nuevo servidor estd pendiente de realizarse, los 5 miles de euros de la inversion realizada
corresponde a la adquisicion de equipos de proceso de informacion.

El Grupo desarrolla su actividad en inmuebles ajenos, todos ellos arrendados. A la fecha del
presente documento, el Grupo tiene arrendados 4 inmuebles. Tres de estos inmuebles son
centros “productivos” ubicados en las zonas periféricas y uno es el centro “retail” ubicado en la
area central de Barcelona. El coste anual de arrendamiento operativo de dichos inmuebles se
detalla a continuacion:

Miles de Euros 2013 2014 2015 3T 2016*
Espaiia 338 254 219 163
Bélgica 54 77 64 45
Total 392 331 283 208
% sobre ventas 3,2% 3,5% 3,1% 3,2%

* Gasto incurrido de los primeros nueve meses de 2016

Las condiciones de dichos contratos de arrendamiento se renegociaron durante el proceso
concursal de las filiales. EIl vencimiento de los contratos es 2017-2018 dependiendo del
contrato. En todos los casos se estd contemplando la renovacion de los contratos o si existe la
necesidad de cambiar la ubicacion de las instalaciones para mejorar la eficiencia de la actividad
del Grupo. Si bien un cambio de ubicacion de las instalaciones implicaria un coste de traslado,
no tendria un impacto significativo en las operaciones del Grupo.
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8.1.2. Bienes muebles afectos a las actividades del Grupo en régimen de arrendamiento
financiero.

En la actualidad, existe un contrato de arrendamiento financiero vigente firmado con fecha 2 de
agosto de 2016 por la filial operativa espafiola:

Cuot Cuot
Descripcion de contratos principales Coste  Valor neto uz(:)fz e dizﬁt::
Contrato maquinaria BOD 359 328 21 338
Total 359 328 21 338

8.2.  Descripcion de cualquier aspecto medioambiental que pueda afectar al uso por el
emisor del inmovilizado material tangible.

No existen en la actualidad aspectos medioambientales que puedan afectar de manera
importante al uso de inmovilizado material tangible. Los desechables como el téner, asi como
las maquinas que se reemplazan, se reciclan en su totalidad.
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9. ESTUDIO Y PERSPECTIVAS OPERATIVAS Y FINANCIERAS

9.1. Situacion financiera.

La descripcion de la situacion financiera del Grupo SPS a lo largo del periodo cubierto por la
informacion financiera historica (ejercicios 2013, 2014 y 2015) esta desarrollada en el Capitulo
10 del presente Documento de Registro. Ademas, en el Capitulo 20 se detalla la evolucion de
los estados financieros consolidados.

9.2.  Resultados de explotacion.

En el apartado 20.1 del presente Documento de Registro se reproduce la cuenta de resultados
consolidada para los ejercicios 2013, 2014 y 2015. Asimismo, en el apartado 20.6 se reproduce
la cuenta de resultados consolidada para los primeros nueve meses de 2016 y las cifras
comparativas del mismo periodo del ejercicio anterior.

Distribucion de ingresos v gastos:

En la siguiente tabla se incluye un detalle de la distribucion de ingresos y gastos junto con un
analisis de los ratios del Grupo consolidado de los ltimos tres ejercicios auditados que permite
una mayor comprension de la actividad del Grupo:

% sobre % sobre % sobre

Miles de Euros 2013 ingresos 2014 ingresos 2015 ingresos

totales totales totales

Impresion digital 4.324 29% 3.375 32% 3.301 35%
Facility Management 1.257 8% 1.050 10% 994 11%
Gestion Documental 1.737 11% 1.256 12% 1.292 14%
BPO 2.558 17% 2.762 27% 2.530 27%
Otros ingresos 5.283 35% 1.976 19% 1.294 14%
Total ingresos de explotacion 15.158 100% 10.419 100% 9.411 100%
- Aprovisionamientos (3.810) -25% (2.941) -28% (2.836) -30%
Margen Bruto 11.348 75% 7.478 72% 6.575 70%
- Gastos de personal (6.935) -46% (6.067) -58% (4.831) -51%

- Alquileres (557) -4% (590) -6% (515) -5%

- Servicios profesionales (647) -4% (540) -5% (497) -5%

- Comunicaciones/IT (208) -1% (238) -2% (194) -2%

- Suministros (157) -1% (182) -2% (175) -2%

- Transporte ) 0% 3) 0% - 0%

- Marketing (112) -1% (85) -1% (48) -1%

- Mantenimiento (36) 0% 33) 0% (29) 0%

- Material de oficina (6) 0% “) 0% ?2) 0%

- Seguros (66) 0% (44) 0% 39) 0%

- Formacion ) 0% @) 0% 11 0%

- Otros gastos de explotacion (336) -2% (166) -2% (160) -2%
EBITDA 2.274 15% (478) -5% 74 1%
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Amortizaciones (1.508) -10% (586) -6% (151) -2%

Pérdidas por deterioro de activos

intangibles (747) -5% (354) -3% ) 0%
Pérdidas por deterioro de fondo (8.937) 599 ) ) ) i
de comercio

EBIT (8.918) -59% (1.418) -14% (78) -1%
Resultados financieros 3.492 23% 89.767 862% 1.855 20%
Otros resultados (1.648) -11% (1.980) -19% - 0%
Gasto por impuesto (4.824) -32% ) 0% ) 0%
Resultz}do del ejercicio de (11.898) 78% 86.368 829% 1.776 19%
operaciones continuadas

Resultado atrib. a la Soc. Dom. (190.632) -1258% 86.368 829% 1.776 19%

- Como se muestra en la tabla anterior, el margen bruto ha empeorado durante los ultimos
afios, decreciendo en 5 puntos porcentuales desde 75% en 2013 a 70% en 2013. Esta
reduccion se debe a un cambio en el mix de las ventas y una reduccion de los margenes
en general.

- El gasto de servicios profesionales incluye principalmente los honorarios de auditores,
abogados y otros profesionales independientes.

- Los resultados financieros del ejercicio 2014 incluyen el impacto de la aprobacion del

convenio de acreedores tal y como se explica en el apartado 20.1.2 del presente
documento.

La contribucion por pais a los resultados durante el periodo cubierto por la informacion
financiera historica se detalla en el apartado 6.2 del presente documento.

Ventas por empleado:

El ratio de ventas por empleado es el resultado de dividir las ventas consolidadas del ejercicio
entre el nimero medio de empleados de cada ejercicio:

Miles de Euros 2013 2014 2015
Importe neto de la cifra de negocio 12.325 9.388 9.008
Numero medio de empleados 178 172 140
Ventas por empleado 69,05 54,49 64,56

La tabla anterior refleja claramente una reduccion en las ventas por empleado entre 2013 y 2014
como consecuencia de la declaracion de la situacion concursal del Grupo, sin haber efectuado
las reestructuraciones de plantilla necesarias para redimensionar la operativa del negocio. A
principios del ejercicio 2015, dicho ajuste de plantilla se efectud, asi mejorando el ratio de
ventas por empleado.

Gastos de personal:

La composicion de los gastos de personal, en miles de euros, es la siguiente:
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Miles de Euros 2013 2014 2015

Sueldos y salarios 4.955 3.922 3.467
Indemnizaciones 167 602 141
Seguridad social a cargo de la empresa 1.355 1.222 1.000
Otros gastos sociales 458 321 223
Total gastos de personal 6.935 6.067 4.831

La tabla anterior refleja claramente una reduccion en los costes de personal como consecuencia
del ajuste de plantilla efectuado a principios de 2015. Se disefi6 un Expediente de Regulacion
de Empleo (ERE) que afect6 a 23 personas de la filial en Espafia, especialmente en las areas de
back-office y produccion. Dichas personas prestaban sus servicios en las fabricas del Prat de
Llobregat (Barcelona) y Madrid y representaban el 19% de la plantilla que el Grupo tiene en
Espafia. El coste del ERE ascendi6 a aproximadamente 0,6 millones de euros, registrado bajo el
epigrafe de indemnizaciones a finales de 2014.

Otros gastos de explotacion:

Miles de Euros 2013 2014 Veracion 2015 Vertacton
Alquileres 557 590 5,9% 515 -12,7%
% sobre ingresos 3,7% 57% 2,0p.p. 55% -0,2p.p.
Servicios profesionales 647 540 -16,5% 497 -8,0%
% sobre ingresos 4,3% 52% 0,9 p.p. 5,3% 0,1 p.p.
Comunicaciones/IT 208 238 14,4% 194 -18,5%
% sobre ingresos 1,4% 2,3% 0,9 p.p. 2,1% -0,2 p.p.
Suministros 157 182 15,9% 175 -3,8%
% sobre ingresos 1,0% 1,7% 0,7 p.p. 1,9% 0,1 p.p.
Transporte 5 3 -40,0% 0 na
% sobre ingresos 0,0% 0,0% 0,0 p.p. 0 0,0 p.p.
Marketing 112 85 -24,1% 48 -43,5%
% sobre ingresos 0,7% 0,8% 0,1 p.p. 0,5% -0,3p.p.
Mantenimiento 36 33 -8,3% 29 -12,1%
% sobre ingresos 0,2% 0,3% 0,1 p.p. 0,3% 0,0 p.p.
Material de oficina 6 4 -33,3% 2 -50,0%
% sobre ingresos 0,0% 0,0% 0,0 p.p. 0,0% 0,0 p.p.
Seguros 66 44 -33,3% 39 -11,4%
% sobre ingresos 0,4% 0,4% 0,0 p.p. 0,4% 0,0 p.p.
Formacion 9 4 -55,6% 11 175,0%
% sobre ingresos 0,1% 0,0% 0,0 p.p. 0,1% 0,1 p.p.
Otros gastos operativos 336 166 -50,6% 160 -3,6%
% sobre ingresos 2,2% 1,6% -0,6 p.p. 1,7% 0,1 p.p.

Total otros gastos de

o 2.139 1.889 -11,7% 1.670 -11,6%
explotacion
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Retorno sobre recursos propios (ROE):

El ROE es el resultado de dividir el resultado neto consolidado entre los recursos propios
medios.

Debido que a en todos los ejercicios cubiertos por la informacién financiera historica los fondos
propios de la Sociedad han sido negativos, no se realiza el calculo de dicho ratio.

9.2.1 Informacién relativa a factores significativos, incluidos los acontecimientos
inusuales o infrecuentes o los nuevos avances, que afecten de manera importante a los
ingresos del emisor por operaciones, indicando en qué medida han resultado afectados los
ingresos.

Los ingresos se han visto influenciados por el vencimiento anticipado del crédito sindicado tal y
como se detalla en el apartado 5.1 del presente documento en cuanto al perimetro de
consolidacion del Grupo. En 2013, las magnitudes del Grupo cambiaron de forma significativa
a nivel geografico con la intervencion de las entidades financieras en las filiales mas rentables,
la cesion de negocio en Estados Unidos y la venta de los negocios alemanes y holandeses dentro
de sus respectivos procesos concursales.

Por otro lado, los servicios ofrecidos por las filiales que comprenden el Grupo actual no se han
visto afectados. La cifra de negocio se ha visto reducida por el proceso concursal, pero el
Grupo puso en marcha un plan de retencién de clientes para mitigar el efecto al minimo, y
mejorar la rentabilidad de su negocio a través de reducciones de coste de personal y otros costes
operativos. Tras la aprobacion del convenio de acreedores a finales de 2014, el Grupo se ha
enfocado en la recuperacion de algunos clientes que perdid como consecuencia del proceso
concursal, y su posicionamiento como uno de los lideres principales proveedores de la
prestacion de servicios de impresion a tirada corta.

Las cifras indicadas en las tablas del presente documento incluyen las provenientes de las
actividades continuadas, que componen el actual perimetro de consolidacion detallado en el
apartado 7.2 del presente documento.

9.2.2 Cuando los estados financieros revelen cambios importantes en las ventas netas o
en los ingresos, proporcionar un comentario narrativo de los motivos de esos cambios.

Ver apartado 9.2.1 anterior.

9.2.3 Informacion relativa a cualquier actuaciéon o factor de orden gubernamental,
econdémico, fiscal, monetario o politico que, directa o indirectamente, hayan afectado o
pudieran afectar de manera importante a las operaciones del emisor.

No existen factores significativos de orden gubernamental, econdémico, fiscal, monetario o
politico que pueda afectar de manera importante a los ingresos ni a las operaciones de la
compafiia.
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10. RECURSOS DE CAPITAL

La declaracion de la situacion concursal del Emisor y su Grupo ha sido consecuencia del alto
nivel de endeudamiento historico que ostentaba la Sociedad frente a las entidades financieras
del crédito sindicado. En el segundo semestre de 2012, la Sociedad alcanzé un acuerdo de
reestructuracion de la deuda con dichas entidades pero, como consecuencia de un mercado en
clara recesion, los resultados econdomicos estuvieron por debajo de las expectativas. Ante la
imposibilidad de la Sociedad y su Grupo de cumplir con sus ratios financieros a corto plazo, se
inici6 un proceso de negociacion con las entidades bancarias para encontrar soluciones
alternativas con terceros inversores que a falta de acuerdo entre las partes, desembocoé a finales
de octubre de 2013 en el vencimiento anticipado de la financiacion sindicada.

La decision de solicitar la declaracion de concurso se tomé con el claro objetivo de continuar el
desarrollo del plan de negocio del Grupo, mantener las actividades operativas y seguir prestando
servicios a los clientes. La entrada de Paragon en el capital de la Sociedad ha permitido la
recapitalizacion de SPS y la reestructuracion completa de su deuda.

10.1. Informacion relativa a los recursos de capital del emisor (a corto y a largo plazo).

Se presenta a continuacion la evolucion del patrimonio neto y el endeudamiento del Grupo SPS
consolidado durante el periodo cubierto por la informacion financiera histérica (auditada) y
hasta 30 de septiembre de 2016 (datos no auditados):

Miles de Euros 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 30/09/2016

Capital suscrito 105.906 2.015 202 548
Acciones propias - - - an
Reservas (34.569) (121.339) (33.192) (2.946)
Otros instrumentos de patrimonio - - - 712
Resultado del periodo (190.632) 86.368 1.776 188
Patrimonio neto (119.295) (32.956) 31.214) (1.508)
Entidades de crédito 166 24 - 278
Otros pasivos financieros 2.453 - 70 672
Pasivo derivado del convenio - - 100 145
Pasivos no corrientes 2.618 24 170 1.095
Entidades de crédito 105.343 67 24 45
Otros pasivos financieros 3.825 30.046 28.356 120
Pasivo derivado del convenio - 2.831 2.485 184
Otros acreedores corrientes 13.424 3.154 2.673 2313
Pasivos corrientes 122.592 36.098 33.538 2.661
Inversiones financieras temporales y tesoreria 311 573 610 288
Endeudamiento Financiero Bruto* 111.786 32.968 31.035 1.444
Endeudamiento Financiero Neto** 111.475 32.395 30.425 1.156

*  Endeudamiento financiero bruto = Pasivo financiero corriente y no corriente (incluyendo deuda concursal)

** Endeudamiento financiero neto = Pasivo financiero corriente y no corriente (incluyendo deuda concursal)

APMs de conformidad con las recomendaciones de la ESMA, publicadas en octubre de 2015
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Capital suscrito

El capital social de SPS a 30 de septiembre de 2016 es de 548.448,00 euros representado por
1.371.120.000 acciones ordinarias, con un valor nominal de 0,0004 euros cada una de ellas,
integramente suscritas desembolsadas y con los mismos derechos.

La Junta General de Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016 aprobd una agrupacion
(contrasplit) y cancelacion de las acciones en que se divide el capital social, para su canje por
acciones nuevas a emitir, en una proporcion de una (1) accién nueva por cada veinticinco (25)
acciones antiguas, con elevacion del valor nominal de las acciones, de 0,0004 euros a 0,01 euros
por accidn, sin modificacion de la cifra de capital social, con la consiguiente reduccion del
numero de acciones en circulaciéon. Asimismo aprobo delegar en el Consejo de Administracion
la ejecucion de la agrupacion de acciones, facultandole asimismo para modificar el articulo 5 de
los estatutos sociales para adaptar su contenido al valor nominal y al nimero de acciones
emitidas, y la solicitud de admision a cotizacion de las nuevas acciones.

Tras la ejecucion de la agrupacion de las acciones, el numero de acciones se fijara en
54.844.800 acciones de 0,01 euros de valor nominal cada una de ellas. Dicha agrupacion de
acciones se inscribi6 en el Registro Mercantil en fecha 12 de septiembre de 2016, no obstante el
efecto operativo esta pendiente de realizarse a la fecha del presente documento.

Patrimonio neto

A 31 de diciembre de 2015, el patrimonio neto de la Sociedad individual y su grupo consolidado
era negativo por importe de 29,8 millones de euros y 31,2 millones de euros respectivamente,
por lo que la Sociedad individual se encontraba incursa en el supuesto de causa de disolucion
previsto en el articulo 363 de la Ley de Sociedades de Capital.

Durante los primeros nueve meses de 2016 se han llevado a cabo diversas operaciones sobre el
capital mediante la compensacion de créditos, la conversion de pasivos financieros en
instrumentos de patrimonio y una reduccion en el valor nominal de las acciones para poder
mejorar la situacion patrimonial de la Sociedad y su Grupo, tal y como se detalla en el apartado
21.1.7 del presente documento. A continuacion se presenta el impacto de dichas operaciones en
el patrimonio neto de la Sociedad individual:

Miles de Euros 30/09/2016
Capital suscrito 548
Acciones propias (11)
Reservas (26.716)
Otros instrumentos de patrimonio 712
Resultado del periodo 26.279
Patrimonio neto 812

Tras la ejecucion e inscripcion de todas las operaciones detalladas en la tabla anterior, el
patrimonio neto a 30 de septiembre de 2016 de la Sociedad individual es positivo por importe
de 0,8 millones de euros y de su grupo consolidado es negativo por importe de 1,5 millones de
euros.
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Dichas operaciones han tenido el impacto de restablecer la situacion patrimonial de la Sociedad
individual por encima de los ratios establecidos en los articulos 327 y 363 de la Ley de
Sociedades de Capital. A 30 de septiembre de 2016, el patrimonio neto representa un 148%
sobre el capital suscrito de la Sociedad individual, por lo que ha dejado de estar en una situacion
causa de disolucion o de la necesidad de reducir el valor nominal de sus acciones.

A nivel consolidado, y con el perimetro de consolidacion actual se espera convertir el actual
patrimonio neto negativo en un patrimonio positivo a lo largo del afio 2018.

10.2. Explicacion de las fuentes y cantidades y descripcion narrativa de los flujos de
tesoreria del emisor.

Las fuentes y flujos de tesoreria del Grupo estan ligados a la naturaleza de los ingresos y de los
gastos que componen su cuenta de resultados.

A continuacion se exponen las principales fuentes de flujo de tesoreria del Grupo a partir del
Estado de Flujos de Efectivo consolidado correspondiente a los ejercicios 2013, 2014 y 2015.
Asimismo se incluyen los flujos de los primeros nueve meses de 2016.

Miles de Euros 2013 2014 2015 3T 2016
Resultado antes de impuestos (178.821) 86.369 1.777 188
Efectivo generado por las operaciones (12.934) 366 91 187
Flujos derivados de actividades de inversion (2.092) (33) (20) (352)
Flujos derivados de actividades de financiacion 7.290 - (22) (155)
Flujos netos totales (7.736) 333 49 (320)
Variacion del tipo de cambio 2.825 (71) (12) 3)
Variacion neta de efectivo y equivalentes 4.911) 262 37 (323)
Efectivo y equivalentes al inicio del periodo 5.221 311 573 610
Efectivo y equivalentes al final del periodo 311 573 610 288

El origen de los fondos es la provision de servicios de impresion digital, tanto desde los centros
de produccion como en las instalaciones de los clientes (Facility Management), y las soluciones
de gestion documental.

Durante el ejercicio 2013, los flujos de caja provenientes de las operaciones y debido al
deterioro del mercado, comenzaron a ser negativos, que al final desembocé en el vencimiento
anticipado del crédito sindicado. Desde la declaracion de concurso a principios de 2014, y la
congelacion de los saldos antiguos de acreedores incluidos en el convenio, los flujos de las
operaciones se han mejorado, con una evolucion positiva, a pesar de los costes del ajuste de
plantilla (ERE) que se han ido efectuando durante el ejercicio 2015.

En cuanto a la aplicacion de los fondos generados por el Grupo, responderia al siguiente
esquema:
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— aprovisionamientos: las materias primas de produccion (toner, papel y otros consumibles)
y los “clicks” que representan el gasto variable de los contadores de los equipos de
impresion.

— gastos de personal: dichos gastos constituyen una parte importante de los costes de
produccion. Tal y como se ha mencionado arriba, durante el ejercicio 2015, se han
efectuado los pagos de indemnizaciones por el ERE implementado a finales de 2014 /
principios de 2015 que afectd a 23 personas, con un coste de casi 0,6 millones de euros.

— otros gastos de explotacién: incluyen los gastos de transporte, arrendamientos,
reparaciones, servicios profesionales independientes, comisiones y gastos bancarios, primas
de seguros, suministros y otros gastos por servicios.

— gastos financieros: desde 2014 el Grupo incurre gastos financieros minimos como
consecuencia del proceso concursal. En el ejercicio 2014 el resultado financiero neto fue
positivo en la cuenta de resultados como consecuencia del registro contable de la quita y el
reconocimiento de la deuda concursal a su valor razonable, siendo el efecto en caja nulo.

La estructura del destino de los fondos en el ejercicio 2015 era la siguiente:

% pagos 2015
Aprovisionamientos 19%
Gastos de personal 48%
Otros gastos de explotacion 17%
Gastos financieros 13%
Pagos convenio (acreedores ptblicos) 8%
Inversiones 1%
Extraordinarios 6%
Total 100%

Por ultimo, a continuacion se muestra un cuadro con la evolucion y variaciones del fondo de
maniobra durante el periodo 2013-2015, la cual se encuentra fuertemente condicionada por la
declaracion de concurso y la aprobacion del convenio y consecuente aplicacion de las quitas de
deuda contenidas en el convenio. Asimismo se refleja la misma informacion a septiembre de
2016 (datos no auditados):
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Miles de Euros

Existencias

Deudores

Activo circulante de explotacion

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
Pasivos por impuestos corrientes

Provisiones

Pasivo circulante de explotacion

Fondo de maniobra de explotacion

Efectivo y equivalentes
Otros activos financieros

Deuda financiera

Pasivo financiero derivado de convenio de
acreedores

Otros pasivos financieros

Capital circulante financiero

Fondo de maniobra neto

2013

2.644
2.644
(10.570)
(634)
(2.220)
(13.424)

(10.780)

311
1311
(105.343)

(3.825)
(107.546)

(118.326)

2014

2.147
2.147
(2.633)
(466)
(55)
(3.154)

(1.007)

573
10

(67)
(2.831)
(30.046)
(32.361)

(33.368)

2015

1.579
1.579
(2.354)
(313)
(6)
(2.673)

(1.094)

610

(24)
(2.485)

(28.356)
(30.255)

(31.349)

3T 2016

1.391
1.391
(2.012)
(299)
M
(2.313)

922)

288
14
(45)
(184)
(120)
“7)

(969)

El capital circulante financiero ha mejorado de manera significativa como consecuencia de la
ejecucion de las ampliaciones de capital durante los primeros nueve meses de 2016 mediante la
compensacion de créditos de la deuda adherida y no adherida al convenio de acreedores y de la

conversion de obligaciones convertibles.

Asimismo el acuerdo sobre las obligaciones convertibles que se aprobd en la Junta General de
Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016, y la conversion de un primer tramo de las
mismas ha tenido el impacto de clasificacion de una parte significativa como instrumento de

patrimonio, con la parte restante a largo plazo.

La informacion relativa al periodo medio de pago a proveedores en el ejercicio 2015 a nivel

consolidado es la siguiente:

Pagos realizados y pendientes de pago

Periodo medio de pago a proveedores (n° dias)

Ratio de operaciones pagadas (n° dias)

Ratio de operaciones pendientes de pago (n° dias)

Total pagos realizados (en euros)

Total pagos pendientes (en euros)

2015

59
56
59

4.632.474

1.081.060
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10.3. Informacién sobre los requisitos de préstamo y la estructura de financiacion del
emisor.

Como se ha expuesto en el apartado 5.1.5 del presente documento, la Sociedad entrd en
concurso voluntario de acreedores en febrero de 2014, presentando una propuesta anticipada de
convenio en mayo del mismo afio, la cual fue aprobada el dia 17 de diciembre de 2014.

En consecuencia, durante el periodo cubierto por la informacion financiera historica, gran parte
del pasivo de la Compaiiia se encontraba sometida a los efectos del convenio de acreedores en
los términos que se exponen a continuacion:

En primer lugar, a continuacion se incluye un resumen de la situacion del endeudamiento del
Grupo a 31 de diciembre de 2013, 2014 y 2015 y a 30 de septiembre de 2016:

Miles de Euros 31/12/13 31/12/14 31/12/15 30/09/16
Entidades de crédito 166 24 - 278
Otros pasivos financieros 2.453 - 70 672
Pasivo derivado del convenio - - 100 145
Pasivos no corrientes 2.618 24 170 1.095
Entidades de crédito 105.343 67 24 45
Otros pasivos financieros 3.825 30.046 28.356 120
Pasivo derivado del convenio - 2.831 2.485 184
Pasivos por impuestos corrientes 634 466 313 299
Acreedores y otras cuentas a pagar 10.570 2.633 2.354 2.012
Provisiones 2.220 55 6 1
Pasivos corrientes 122.592 36.098 33.538 2.661
Recursos ajenos 125.210 36.122 33.708 3.756

Deudas con entidades de crédito

A 31 de diciembre de 2013, previa presentacidon del concurso voluntario de acreedores, la deuda
financiera con entidades de crédito ascendia a mas de 105 millones de euros. De este importe,
aproximadamente 72 millones de euros correspondia al préstamo sindicado que SPS mantenia
con un sindicado de entidades financieras lideradas por Lloyds Bank Plc (mas intereses
devengados de aproximadamente 3,6 millones de euros) y 25 millones de euros a las
obligaciones convertibles que se emitieron y suscribieron por las mismas entidades en octubre
de 2012. Como consecuencia del vencimiento anticipado del préstamo sindicado el dia 23 de
octubre de 2013, la totalidad del préstamo sindicado se clasifica como deuda financiera
corriente (anteriormente como deuda financiera no corriente).

Tal y como se explica en el punto “pasivo derivado del convenio” de este apartado, la deuda
financiera existente a 31 de diciembre de 2013 se clasificé como deuda concursal de SPS, con la
clasificacion de se detallaba en los Textos Definitivos emitidos por el Administrador Concursal
en octubre de 2014, con la excepcion de las 25 millones de obligaciones convertibles adquiridas
en 2014 por Paragon en mayo de 2014 como parte de la solucion global de la situacion
financiera del Grupo. Tras una conversion inicial de 10 millones de las 25 millones de euros de
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obligaciones, la parte pendiente de convertir en acciones se clasificaba como “otro pasivo
financiero” a finales de 2014.

Asimismo, a finales de 2013, las sociedades del Grupo tenian concedidas lineas de crédito por
importe de aproximadamente 4,5 millones de euros. Las pdlizas que se mantenian a la fecha de
declaracion del concurso, una vez aplicada la quita correspondiente, se registraron en “pasivo
derivado del convenio”.

El saldo pendiente a 30 de septiembre de 2016 con entidades de crédito corresponde a dos
contratos de arrendamiento financiero que vencen en octubre de 2016.

Otros pasivos financieros

Otros pasivos financieros a 31 de diciembre de 2013 incluian saldos a pagar a antiguas filiales
del Grupo, que habian salido del perimetro de consolidacion como consecuencia de la ejecucion
por parte de los bancos sobre un parte significativa del Grupo. Dichos saldos, al formar parte de
la deuda concursal se reclasificaron por su importe tras la aplicacion de la quita correspondiente
a “pasivo derivado del convenio” en el momento de la aprobacion del convenio a finales de
2014.

A 31 de diciembre de 2014, este epigrafe del balance de situacion financiera incluye la parte de
las obligaciones convertibles pendientes de conversion (adquiridas por Paragon a las entidades
financieras) por importe de 15 millones de euros y que no formaban parte del convenio de
acreedores. Asimismo incluye el saldo de la deuda del sindicado que no adhiri6 al convenio de
acreedores y que fue adquirido por Paragon en agosto 2014 por importe de 15.045 miles de
euros.

Durante los primeros nueve meses del ejercicio 2016, dichos importes han sido transformados
en patrimonio neto casi en su totalidad. La deuda no adherida al convenio de acreedores se
compenso por su importe neto de ciertos saldos que Paragon debia a SPS (importe neto 13.276
miles de euros) mediante la emision de 186.980.938 acciones nuevas, suscritas integramente por
Paragon en febrero de 2016. Asimismo en mayo de 2016, Paragon alcanzd un acuerdo con el
Consejo de Administracion de SPS para la conversion de 800.000 de las 15 millones de
obligaciones convertibles pendientes de conversion y la extension del acuerdo de emision de
dichas obligaciones y cambios en las condiciones (tal y como se explica en el punto 21.1.4 del
presente documento).

Dichos términos han tenido el impacto contable de convertir el pasivo financiero
correspondiente a los 13,2 millones de euros en un instrumento de patrimonio. Sobre el millon
de obligaciones restantes se ha dado de baja el pasivo financiero original, y se ha dado de alta
un nuevo pasivo financiero a su valor razonable (539 miles de euros) que esta incluido como
pasivo financiero no corriente a 30 de septiembre de 2016.

Asimismo, otros pasivos financieros incluyen un préstamo concedido por una compaiiia del
Grupo Paragon a la filial belga de los cuales un importe de 120 miles de euros esta pendiente de
pago a 30 de septiembre de 2016 (el importe total de la deuda esta clasificado a corto plazo).
Dicho préstamo vence en julio de 2017 y sus condiciones son de mercado.

A 30 de septiembre de 2016, este epigrafe incluye por importe de 134 miles de euros el saldo a
pagar por la compra de las 41.558.989 acciones (a precio de 0,0032166 euros por accion) que
SPS adquiri¢ a Paragon en abril de 2016 para dar cumplimiento a los convenios de acreedores
de las filiales del Grupo. SPS adquirid suficientes acciones para cubrir el pago de la totalidad
de los créditos concursales de sus filiales. El préstamo es sin intereses y es pagadero en su
totalidad al vencimiento del préstamo en abril de 2018.
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Pasivo derivado del convenio v los efectos de la aprobacion del Convenio de Acreedores

Desde el punto de vista de la clasificacion de la deuda que se deriva de la normativa concursal,
la deuda del Grupo antes de contabilizar los efectos de la aprobacion del convenio de acreedores
y sus filiales se desglosa de la manera que aparece a continuacion. Dichos importes han sido
calculados partiendo de los textos definitivos de la Administraciéon Concursal emitidos en el
seno del procedimiento concursal de las sociedades. Sobre dichos importes se han realizado los
siguientes ajustes:

i. Eliminacién de la parte de la deuda reconocida que se encontraba duplicada puesto que
se computaba, por un lado, el importe adeudado por ciertas sociedades del Grupo y por
otro, se computaba nuevamente dicho importe al ser otras sociedades del Grupo
garantes solidarios de la misma.

ii. Eliminaciéon de la deuda entre empresas del Grupo que consolidan por el método de
integracion global ya que la misma es integramente eliminada a efectos de los estados
financieros.

iii. Modificacion de los importes derivados de los textos definitivos debido a que algunas
Administraciones Publicas han emitido certificados de deuda con alguna variacion en
los importes de los créditos que titulaban respecto a la cifra recogida en los textos
definitivos.

iv. Modificacion del importe de deuda bancaria debido a una comunicacion de las
entidades financieras del importe realizado por ellas de la venta de las antiguas filiales
sobre las cuales se habia ejecutado garantias.

La clasificacion de los importes finales se detalla a continuacion (datos en miles de euros):

Calificacion de la deuda DRICs

Euros
Privilegiada 61.968
Ordinaria 20.436
Subordinada 11.437
Total masa pasiva 93.841

Tal y como se ha indicado, mediante sentencia de fecha 17 de diciembre de 2014, el Juzgado
aprob¢ la Propuesta de Convenio presentada por las cinco filiales del Grupo.

Conforme a la normativa contable aplicable, en el caso concreto de SPS y sus filiales, en fecha
17 de diciembre de 2014, se procedio al registro de las quitas propuestas en los distintos

convenios como “Ingresos financieros derivados de convenios de acreedores”.

A 31 de diciembre de 2015, los créditos provenientes del convenio de acreedores en las cuentas
anuales consolidadas se detallan a continuacion:
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Pendiente de pago

. Masa Quita Créditos (convenio) Deuda no

Miles de Euros 5 3 .
pasiva aplicada compensados Nuevas Otros convenio

acciones pasivos

Créditos privilegiados 61.968 (9.289) (1.972) 36.893 539 13.276
Créditos ordinarios 20.436 (12.261) - 7.229 946 -
Créditos subordinados 11.437 (6.865) - 3.075 1.497 -
Total 93.841 (28.415) (1.972) 47.197 2.982 13.276

El valor razonable de los créditos pendientes de pago a dicha fecha es el siguiente:

Miles de Euros Vz.llor VELUS

nominal razonable
Emision de acciones nuevas 47.197 2.138
Otros créditos 2.982 447
Total 50.178 2.585

De conformidad a lo dispuesto en la propuesta anticipada de convenio, aprobada en fecha 17 de
diciembre de 2014, la Sociedad adoptod en el acuerdo en su Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el dia 30 de septiembre de 2015 de realizar dos ampliaciones de capital
no dinerarias con exclusion del derecho de suscripcidn preferente. En el convenio de acreedores
se propuso la capitalizacidén en acciones de Service Point Solutions, S.A. de casi la totalidad de
los créditos pendientes que se adhirieron al convenio.

El dia 25 de febrero de 2016, el Consejo de Administracion, utilizando la delegacion de
facultades aprobadas en la Junta General Extraordinaria de Accionistas el dia 30 de septiembre
de 2015, procedio a la ejecucion de las ampliaciones de capital mediante compensacion de los
créditos privilegiados adheridos, ordinarios y subordinados del convenio de acreedores por
importe total de 2.138.211 euros, mediante la emision y puesta en circulacion de 664.742.624
acciones a un precio de emision de 0,0032166 euros por accion (nominal mas prima de
emision). El dia 29 de febrero de 2016, se publicd el anuncio de apertura del plazo de
suscripcion de las ampliaciones en el BORME que termind una vez transcurridos 3 meses desde
su apertura.

El dia 3 de junio de 2016, el Consejo de Administracion ha declarado cerradas las ampliaciones
de capital por importe total de 2.040.724,9784052 euros (nominal mas prima de emision)
mediante la emision de 634.435.422 acciones a los acreedores que han ejercido su derecho de
suscribir acciones. Los acreedores que no hayan procedido a suscribir acciones en pago de sus
créditos renuncian a los mismos frente a SPS, tal y como esta establecido en el convenio de
acreedores.

Dichas ampliaciones de han inscrito en el Registro Mercantil con fecha 21 de junio de 2016.
Tal y como se ha explicado anteriormente, en abril de 2016 SPS adquirié suficientes acciones a
Paragon para entregar acciones a los acreedores de sus filiales en cumplimiento de sus

respectivos convenios. En el mes de junio de 2016, SPS ha procedido a la entrega de dichas
acciones a los acreedores que las suscribian, generando un crédito a su favor con cada una de
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sus filiales. No todos los acreedores han suscrito las acciones, y como consecuencia SPS
mantiene 3.564.816 acciones en autocartera (ver 21.1.3).

Por consiguiente, el movimiento en los saldos provenientes del concurso de acreedores desde el
31 de diciembre de 2015 hasta el 30 de septiembre de 2016 es el siguiente:

Miles de Euros Variacion 2016
A 31 de diciembre de 2015 2.585
Emision de acciones nuevas (2.041)
Entrega de acciones existentes (122)
Impacto en patrimonio 97
Impacto cuenta de resultados 28
Pagos acreedores publicos julio-septiembre (23)
A 30 de septiembre de 2016 329

A continuacion se presenta el calendario de pago de la deuda concursal, sobre la cual se ha
solicitado aplazamiento, siendo en su totalidad con acreedores publicos:

Miles de Euros 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total
Créditos privilegiados 26 96 52 26 31 14 245
Créditos ordinarios 14 23 23 15 - - 75
Créditos subordinados 1 3 3 2 - - 9
Total 41 122 78 43 31 14 329

10.4. Informacion relativa a cualquier restriccion sobre el uso de los recursos de capital
que, directa o indirectamente, haya afectado o pudiera afectar de manera importante a las
operaciones del emisor.

Desde un punto de vista contractual no existen restricciones sobre el uso de los recursos
financieros del Grupo.

No obstante lo anterior, el Grupo tiene compromisos de pago derivados de la aplicacion del
convenio de acreedores referente a los acreedores publicos, los cuales se han detallado en el
apartado 10.3 anterior. Asimismo tiene la necesidad de afrontar las inversiones en equipos de
produccion tal y como se ha expuesto en el apartado 5.2.3 del presente documento. Asi pues la
generacion de recursos debera destinarse con caracter preferente a atender estos pagos.
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10.5. Informacion relativa a las fuentes previstas de fondos necesarias para cumplir los
compromisos mencionados en 5.2.3. (inversiones futuras) y 8.1. (inmovilizado material).

Tal y como se ha expuesto en el apartado 5.2.3, las inversiones previstas en el Plan de
Viabilidad, se prevén hacer principalmente mediante arrendamientos financieros y el leasing
operativo, mediante el apoyo financiero indirecto de Grupo Paragon a través de las garantias o
avales y mediante los recursos propios generados en el negocio.
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11. INVESTIGACION Y DESARROLLO, PATENTES Y LICENCIAS

En los casos en que sea importante, proporcionar una descripcion de las politicas de
investigacion y desarrollo del emisor para cada ejercicio durante el periodo cubierto por la
informacion financiera histérica, incluida la cantidad dedicada a actividades de
investigacion y desarrollo emprendidas por el emisor.

Si bien la compafiia invierte constantemente en mejorar sus servicios para ofertar soluciones de
vanguardia en el campo de la gestion documental, asi como externaliza el desarrollo de ciertas
soluciones de gestion documental, estas actividades generalmente no implican un coste material
de investigacion y desarrollo ya que la mayoria de estos costes son gastos de personal.

En todo caso, el Grupo SPS no depende de ninguna licencia ni de ninguna patente externa para
la actividad dentro del mismo.
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12. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

12.1. Tendencias recientes mas significativas de la produccion, ventas e inventario, y
costes y precios de venta desde el fin del ejercicio anterior hasta la fecha del documento de
registro.

No existe variacion significativa en las tendencias de la produccion, venta o inventario, costes y
precios de venta desde 31 de diciembre de 2015 hasta la fecha del presente Documento de
Registro.

12.2. Informaciéon sobre cualquier tendencia conocida, incertidumbres, demandas,
compromisos 0 hechos que pudieran razonablemente tener una incidencia importante en
las perspectivas del emisor, por lo menos para el actual ejercicio.

No se tiene constancia de ninguna tendencia, incertidumbre, demanda, compromiso, hecho o
cualquier otra circunstancia que pueda razonablemente tener una incidencia importante en las
perspectivas de la Sociedad para el actual ejercicio. No obstante, deben tenerse en cuenta los
Factores de Riesgo de la Seccion I del Documento de Registro.
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13. PREVISIONES O ESTIMACIONES DE BENEFICIOS

La Sociedad ha optado por no incluir ninguna prevision o estimacion de beneficios en el
presente documento.
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14. ORGANOS ADMINISTRATIVOS, DE GESTION Y DE SUPERVISION Y ALTOS
DIRECTIVOS

14.1. Nombre, direccion profesional y cargo en el emisor de las siguientes personas,
indicando las principales actividades que éstas desarrollan al margen del emisor, si dichas
actividades son significativas con respecto a la Sociedad:

14.1.1 Consejo de Administracion.

Se indica a continuacion la composicion del Consejo de Administracién a fecha del presente
Documento de Registro, asi como la condicion de sus miembros de acuerdo con lo establecido
en el Reglamento del Consejo de Administracion de la Sociedad.

El articulo 17 de los Estatutos Sociales establece que el Consejo de Administracion estara
formado por tres (3) consejeros como minimo y diez (10) como maximo. En la fecha de
registro de este Documento de Registro, el Consejo de Administracion estd compuesto por seis
(6) consejeros.

Todos ellos menos dos fueron nombrados por un plazo de 5 afios. Si bien es cierto que la Ley
31/2014, de 3 de diciembre, por la que se modifica la Ley de Sociedades de Capital para la
mejora del gobierno corporativo (la “Ley 31/2014”) ha modificado el plazo de duracién maxima
del mandato de los consejeros de una sociedad cotizada para establecerlo en cuatro (4) afios, en
aplicacion de lo dispuesto en la Disposicion Transitoria, apartado tercero de la citada Ley, y
dado que los citados nombramientos se realizaron con anterioridad al 1 de enero de 2014, los
miembros del Consejo de Administracion podran completar sus mandatos aunque excedieran de
la duracién maxima prevista en la redaccion actual del articulo 529 undecies de la Ley de
Sociedades de Capital que, como se ha indicado es de 4 afios.

Las futuras elecciones o reelecciones de los miembros del Consejo de Administracion se
realizaran por un plazo de 4 afios conforme a los nuevos requerimientos legales y al nuevo texto
refundido de los Estatutos Sociales.

La composicion del Consejo de Administracion de la Sociedad en la fecha de registro del
Documento de Registro es la siguiente:

Lo Fecha
. : . Fecha ultimo .,
Nombre Cargo Tipologia Comisiones . expiracion
nombramiento .
nombramiento
Paragon Financial Investments Ltd.
Representada por D. Laurent Presidente Ejecutivo - 30/06/2015 30/06/2019
Salmon
D. Matteo Buzzi Consejero Otros externos - 24/02/2014 24/02/2019
D?* Mireia Blanch Olivé Consejero Otros externos Auditoria 24/02/2014 24/02/2019
D. Victor Rodriguez Martin Consejero Dominical Nombramientos 24/02/2014 24/02/2019
.. . . Auditoria y
D. Mauricio Canals Ramoneda Consejero Independiente . 24/02/2014 24/02/2019
Nombramientos
Consejero itori
D. Raimon Rotllan Terradellas .J Independiente Audltor%a M 30/06/2016 30/06/2020
Coordinador Nombramientos
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Don Ignacio Lopez-Balcells Romero ejerce las funciones de Secretario no Consejero en el
Consejo de Administracion del Grupo Service Point.

Doifia Mireia Blanch Olivé es socia de la firma Bufete B. Buigas, que presta asesoramiento legal
a la Sociedad, por lo que se considera “otro externo” ya que no se puede considerar ni dominical
ni independiente.

Don Matteo Buzzi mantuvo un contrato laboral con la Sociedad hasta julio de 2016, siendo
hasta esa fecha un consejero ejecutivo. Por consiguiente a la fecha del presente documento, no
se puede considerar ni dominical ni independiente y se clasifica como “otro externo”.

El domicilio profesional de los miembros del Consejo de Administraciéon se encuentra en calle

Consejo de Ciento 314, 08007 Barcelona.

Perfil de los Miembros del Consejo de Administracion:

A continuacién se recoge un breve resumen de la preparacion académica y trayectoria
profesional de los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad.

D. Laurent Salmon
Representante de Paragon Financial Investments Limited, Presidente

Licenciado y con un Masters en Finanzas de la Universidad de Paris IX Dauphine, empezo6 su
carrera profesional en Deloitte &Touche. Desde el afio 2000, es director financiero y consejero
de Grupo Paragon. Anteriormente ocup6 posiciones de director financiero de Quebecor
Worldcolor en Europa, Duracell en Francia y Xerox Corporation en Estados Unidos.

Es representante de Paragon Financial Investments Limited en el Consejo de Administracion
desde el nombramiento de Paragon como Presidente el dia 30 de junio de 2015.

D. Matteo Buzzi

Licenciado en ADE (Universidad Luigi Bocconi, Milano, Italia). Se incorpor6 en SPS en 1998
como responsable de desarrollo corporativo y relaciones con inversores, con experiencia
anterior en una empresa de capital riesgo. CFO del Grupo SPS desde 2005 hasta 2014, cuando
fue nombrado Presidente y Consejero Delegado. Ha cesado como Consejero Delegado en
noviembre de 2015, tras asumir el cargo ejecutivo en otra empresa, continuando como miembro
(vocal) del Consejo de Administracion de la Sociedad. Actualmente desempefia el cargo de
Director General en una cadena de distribucion de electrodomésticos y productos tecnologicos
para el hogar lider en Catalufia (Mir0).

D?* Mireia Blanch Olivé

Licenciada en Derecho por el Instituto Europeo de Derecho y Economia. Miembro del Colegio
de Abogados de Barcelona. LLM en Derecho mercantil internacional y Propiedad industrial por
la City of London Polytechnic. Es socia de la firma Bufete B. Buigas. Especializada en dirigir
transacciones complejas, en particular, operaciones de adquisicion y fusiones, alianzas y
asociaciones y operaciones de mercado de capitales. Es asesor legal de empresas nacionales y
extranjeras, tanto cotizadas como no cotizadas.

D. Victor Rodriguez Martin

Licenciado en Derecho. Letrado ejerciente del Ilustre Colegio de Abogados en Madrid desde
hacen mas de treinta afios. Durante la trayectoria profesional se ha dedicado fundamentalmente
a la asesoria de empresas.
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D. Mauricio Canals Ramoneda

Titulado por la Escuela Universitaria de Estudios Empresariales de Universidad de Barcelona
con la especializacion en Analisis Contable. Estudios complementados con titulos en EADA,
ESADE, IESE y otras universidades como la London Metropolitan University o UPF. Es socio
de la firma Canals-Conde-Escalza, SLP. Especializado en gestion de concursos de acreedores.
Desde el 2008 y de manera continuada, colabora en procesos concursales como experto
economico. Desde enero del 2010 ejerce como Administrador concursal y ha sido nombrado en
mas de 35 concursos de acreedores de todos los juzgados de Barcelona..

D. Raimon Rotllan Terradellas

Licenciado en Administracion de Empresas y MBA por ESADE, Barcelona. Actualmente, es
Consejero Coordinador de SPS, socio de Aliqua Consulting y el consultor de empresas
especializado en consultoria financiera y estratégica. Es fundador de Credit Risk Classification
Group, dedicada a proporcionar asesoramiento y outsourcing en el ambito del riesgo de crédito
para empresas.

Inicio su carrera profesional como analista en el area de Business intelligence (Software AG) y
como Subdirector - responsable de operaciones y estrategia en Assistencial Club-Mutual de
Conductors, y también como analista en desarrollo de negocio y en diversas posiciones de
management en American International Group (AIG), tanto en Espafia, Europa y en Estados
Unidos.

Respecto a otros 6rganos administrativos, de gestion o de supervision, hemos de mencionar que
existen los siguientes:

Consejero Coordinador

El Consejo de Administracion en su sesion del dia 30 de junio de 2016, ha nombrado a D.
Raimon Rotllan Terradellas Consejero Coordinador a los efectos del articulo 529 septies de la
Ley de Sociedades de Capital, quien ha aceptado el cargo en el mismo acto. Tal y como se
indica en el apartado 16.3 del presente documento, debido a la situacion de la compaiiia, durante
el primer semestre de 2016, no se habia reunido la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, siendo el Consejo de Administracion quien decidi6 su nombramiento. Dicha
Comision ratific6 su nombramiento posteriormente, ausentandose dicho consejero de las
deliberaciones y de la votacion posterior al respecto.

El Consejero Coordinador estd especialmente facultado para solicitar la convocatoria del
Consejo de Administracion o la inclusion de nuevos puntos en el orden del dia de un consejo ya
convocado, coordinar y reunir a los consejeros no ejecutivos y dirigir, en su caso, la evaluacién
periddica del Presidente del Consejo de Administracion.

Comision de Auditoria

A la fecha del presente documento, la composicion de la Comision de Auditoria es la siguiente:

Nombre Cargo Tipologia

D. Mauricio Canals Ramoneda Presidente Independiente
D. Raimon Rotllan Terradellas Vocal Independiente
D? Mireia Blanch Olivé Vocal Otros externos
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Las responsabilidades basicas de la Comision de Auditoria vienen descritas en el apartado 16.3
del presente documento.

Comision de Nombramientos v Retribuciones

A la fecha del presente documento, la composicion de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones es la siguiente:

Nombre Cargo Tipologia
D. Raimon Rotllan Terradellas Presidente | Independiente
D. Mauricio Canals Ramoneda Vocal Independiente
D. Victor Rodriguez Martin Vocal Dominical

Debido a las novedades legislativas introducidas por la Ley 31/2014, se hizo necesario
modificar la composicion de esta Comision para adaptarla a los nuevos requisitos legales.
Dicha modificacion fue acordada por el Consejo de Administracion de SPS en su reunion de
fecha 30 de junio de 2016, siendo su actual composicion la que refleja el cuadro anterior.

Las responsabilidades basicas de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones vienen
descritas en el apartado 16.3 del presente documento.

Los Estatutos Sociales prevén que el Consejo de Administracion constituya en su seno una
Comision de Auditoria y una Comision de Nombramientos y Retribuciones, estableciendo su
régimen basico. A su vez, el Reglamento del Consejo de Administracion completa y desarrolla
la regulacion estatutaria de estas comisiones.

De acuerdo con la informaciéon suministrada a la Sociedad por cada consejero, se hace constar
que ninguno de los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad: (i) ha sido
condenado en relacion con delitos de fraude por lo menos en los cinco ultimos afios; (ii) esta
relacionado con cualquier quiebra, suspensién de pagos o liquidacidén alguna de una sociedad
mercantil en la que actuara como miembro del Consejo de Administracion o como alto directivo
al menos en los cinco ultimos afios, a excepcion del concurso voluntario de acreedores de las
sociedades del Grupo SPS; (iii) ha sido incriminado publica y oficialmente y/o sancionado por
las autoridades estatutarias o reguladoras (incluidos los organismos profesionales designados) o
descalificado por tribunal alguno por su actuacion como miembro de los organos de
administracion, de gestion o de supervision de un emisor o por su actuacion en la gestion de los
asuntos de un emisor al menos en los cinco afios anteriores.

No existe relacion familiar alguna entre las personas a las que se ha hecho referencia en este
subepigrafe.

14.1.2 Alta Direccion.

Ademas de D. Laurent Salmon, representante de Paragon Financial Investments Limited,
Presidente del Consejo de Administracion, no existen otros miembros de la Alta Direccion del
Emisor.
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En cuanto a las filiales, la alta direccion esta formada por la siguiente persona:

D. Antonio Garcia
Director General de Service Point Facilites Management Ibérica, S.A.

Licenciado en Derecho por la Universidad Auténoma de Barcelona, comenz6 su carrera
profesional en el afio 1990 en CIRSA, pasando posteriormente a SANYO y fue en el afio 1992
cuando dio el salto a GESTETNER-NRG (actual RICOH) desempenando diferentes funciones
en el area de ventas hasta pasar a desempefar las funciones de Direccion de Desarrollo de
Ventas en el afio 2000. Posteriormente se incorpord en Service Point Facilities Management
Ibérica, S.A. donde pasdé a desempefiar diferentes funciones en el ambito de las Ventas
(Direccion Nacional de Ventas), asi como también en el desarrollo de nuevos servicios a
incorporar, y llegando a la Direccion General en el afio 2013, habiendo liderado un proceso de
reconstruccion de la Compaiiia después de haber superado un proceso concursal. Actualmente
es Director General, y canalizando Operaciones, Recursos Humanos y Ventas.

14.2. Conflictos de intereses de los érganos administrativos, de gestion y de supervision,
y altos directivos.

No existen conflictos de interés entre los deberes en el Grupo SPS de las personas mencionadas
en el apartado 14.1 anterior y sus intereses privados y/u otros deberes. No existe tampoco
acuerdo o entendimiento alguno con accionistas significativos, clientes o proveedores u otros,
en virtud de los cuales alguna de las personas mencionadas hubiera sido designada miembro del
organo de administracion o Alto Directivo.

Asimismo, el Reglamento del Consejo establece que los consejeros no podran realizar directa o
indirectamente transacciones profesionales o comerciales con la Compafiia a no ser que
informen anticipadamente de la situacion de conflicto de intereses, y el Consejo, previo informe
de la Comision de Auditoria, apruebe la transaccion.

SPS mantiene siempre todas las cautelas exigidas por los principios basicos de Buen Gobierno
Corporativo en los casos de conflictos de intereses, real o potencial, y velara por el

cumplimiento de la regulacion establecida al efecto en la vigente Ley de Sociedades de Capital.

No hay restriccién acordada sobre la venta de acciones por los miembros del Consejo de
Administracion ni por los altos directivos mencionados en el apartado 14.1.
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15. REMUNERACION Y BENEFICIOS

15.1. Importe de la remuneracion pagada (incluidos los honorarios contingentes o
atrasados) y prestaciones en especie concedidas a esas personas por el emisor y sus filiales
por servicios de todo tipo prestados por cualquier persona al emisor y sus filiales.

15.1.1 Remuneracion pagada al Consejo de Administracion de SPS.

La remuneracion agregada de los consejeros durante el ejercicio 2015 esta desglosada dentro del
Informe Anual de Remuneraciones de Consejeros, publicado en las paginas web de la CNMV y
de SPS. Las cuantias, presentadas en miles de euros, incluyen la remuneracion de los
consejeros que dejaron el Consejo de Administracion en ese ejercicio. Se detalla a continuacion
la remuneracion devengada de los miembros del Consejo de Administracion para los ejercicios
2014 y 2015, y los datos de los primeros nueve meses del ejercicio 2016:

s s Tercer

Ejercicio Ejercicio trimestre

2014 2015 2016

Retribucion fija* 304 262 47

Retribucion variable - - -

Dietas 74 31 -

Atenciones Estatuarias - - -
Opciones sobre acciones y/u otros

instrumentos financieros
Otros 9 10 6
Total 387 303 53

* Retribucion fija a consejeros ejecutivos de acuerdo con sus contratos laborales.

Se ajunta a continuaciéon un cuadro con el detalle individualizado por cada consejero para los

gjercicios 2014 y 2015, y los primeros nueve meses de 2016 (datos en miles de euros):

2014 2015 2016
Consejero rl;())tf‘: Sueldos | Dietas Otros 'l;(:]tlasl Sueldos | Dietas Otros T0t2121031’l6"
Paragon Financial Investments Ltd (1) - - - - - - - -
D. Matteo Buzzi (2) 242 220 6 10 236 47 6 53
D* Mireia Blanch Olivé 13 - 6 - 6 - - -
D. Victor Rodriguez Martin 12 - 6 - 6 - - -
D. Mauricio Canals Ramoneda 13 - 6 - 6 - - -
D. Raimon Rotllan Terradellas (3) 0 - - - - - - -
D. Santiago Gonzalez Palomo (4) 12 - 1 - 1 - - -
D? Belinda Adams (5) 95 42 6 - 48 - - - -
Total 387 262 31 10 303 47 - 6 53
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(1) Nombrado en fecha 30 de junio de 2015

(2) Finalizado el contrato laboral en fecha 31 de julio de 2016
(3) Nombrado en fecha 30 de junio de 2016

(4) Cese por razones personales en fecha 6 de marzo de 2015
(5) Cese por razones profesionales en fecha 30 de junio de 2015

Se ajunta a continuacion un cuadro con el detalle individualizado por cada consejero de
remuneraciones devengadas y pagadas para los ejercicios 2014 y 2015, y los primeros nueve
meses de 2016 (datos en miles de euros):

Ejercicio 2014 Ejercicio 2015 Tercer trimestre 2016
Consejero Devengado Pagado | Devengado Pagado | Devengado Pagado
Paragon Financial Investments Ltd (1) 0 0 0 0 0 0
D. Matteo Buzzi (2) 242 230 236 231 53 53
D? Mireia Blanch Olivé 13 0 6 1 0 0
D. Victor Rodriguez Martin 12 0 6 1 0 0
D. Mauricio Canals Ramoneda 13 0 6 1 0 0
D. Raimon Rotllan Terradellas (3) 0 0 0 0 0 0
D. Santiago Gonzalez Palomo (4) 12 0 1 1 0 0
D? Belinda Adams (5) 95 84 48 43 0 0
Total 387 314 303 278 53 53

Las diferencias entre la cantidad devengada y la efectivamente abonada se deben a que en el afo
2014 no se pagaron dietas correspondientes al propio ejercicio 2014. En el afio 2015, hasta el
30 de junio, fecha en la cual se acordd que a partir de esa fecha y hasta la vuelta a la cotizacion
de las acciones de Service Point, los consejeros renunciaban a la remuneracién que les
correspondia como consejeros, se devengaron seis dietas y a 31 de diciembre de 2015 hay cinco
dietas pendientes de pago.

La remuneracion devengada y pendiente de pago de ejercicios anteriores a la fecha de
declaracion de concurso se incluia en la deuda concursal.

Asimismo, la Administracion Concursal ha percibido durante los ejercicios 2014 y 2015 un
importe total de 453 miles de euros, que en la fecha del presente documento se encuentra
liquidado por su importe total.

La politica de remuneraciones de Service Point Solutions, S.A. se ha desarrollado de acuerdo
con lo establecido en los articulos 23 de los Estatutos Sociales y 28 y 29 del Reglamento del
Consejo de Administracion, que prevén el régimen aplicable a la remuneracion del Consejo de
Administracion.

La presente politica resultara de aplicacion para la remuneracion de los consejeros de Service
Point Solutions, S.A. de los ejercicios 2016, 2017 y 2018, salvo que se adopte un nuevo acuerdo
por la Junta General de Accionistas. En todo caso esta Politica se entendera sin perjuicio de
cualesquiera pagos que corresponda realizar a los consejeros ejecutivos durante estos afios,
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correspondientes a las cantidades diferidas de la retribucion variable devengada en ejercicios
anteriores.

En la Junta General de Accionistas de fecha 30 de junio de 2016, se ha vuelto a aprobar la
politica de remuneraciones de Service Point Solutions, S.A. para los miembros del Consejo de
Administracion para los ejercicios 2016-2018, la misma que se aprobo en la Junta General de
Accionistas de fecha 30 de junio de 2015 y es como sigue:

- Una cantidad fija anual de 1.000 euros brutos a cada consejero;

- Para cada consejero independiente y para cada consejero dominical sin participacion
significativa, una cantidad de 1.000 euros brutos por asistencia a cada sesion del
Consejo de Administracion, siendo el nimero maximo de sesiones a remunerar, por
cada ejercicio social, de doce.

Sin perjuicio a lo anterior, los Sres. Consejeros, en la Junta General de Accionistas celebrada el
dia 30 de junio de 2015, decidieron renunciar a la remuneracién que como consejeros les
corresponde, de forma temporal hasta la fecha en que se levante la suspension de cotizacion de
la compafiia, por lo que desde esa fecha hasta la fecha del presente documento no se ha
producido ningun devengo y/o pago en concepto de remuneracion de los consejeros

Ninguno de los consejeros recibe remuneraciones por su pertenencia a consejos de
administracién de otras compaiiias del Grupo SPS.

Desde el pasado 30 de junio de 2015, fecha en que se modificaron los Estatutos Sociales, el
articulo 23 del nuevo Texto Refundido de los Estatutos Sociales, que regula la remuneracion de
los administradores, presenta el siguiente tenor literal:

“ARTICULO 23. Remuneracion.

1. Los miembros del Consejo de Administracion percibiran en su condicion de tales una
remuneracion cuyo importe anual maximo para el conjunto del Consejo de Administracion,
serd determinado por la Junta General y permanecerd vigente en tanto no se apruebe su
modificacion. Esta remuneracion se compondrd de los siguientes conceptos: (i) una asignacion
fija; y (ii) dietas de asistencia efectiva a las reuniones del Consejo de Administracion para cada
consejero independiente y para cada consejero dominical sin participacion significativa, siendo
el numero maximo de sesiones a remunerar de doce (12) por cada ejercicio social, quedando
incluida dentro de estas doce sesiones a remunerar la asistencia a la Junta General Ordinaria
de Accionistas.

Correspondera al Consejo de Administracion determinar, en cada ejercicio, la forma y
momento de pago y acordar la distribucion entre sus miembros del importe conjunto
correspondiente a la retribucion prevista en el pdrrafo anterior. Dicha distribucion podra
hacerse teniendo en cuenta las funciones y responsabilidades atribuidas a cada consejero, la
pertenencia a Comisiones del Consejo y demas circunstancias objetivas que el Consejo estime
relevantes.

2. Los Consejeros ejecutivos percibiran, por el desemperio de las funciones ejecutivas
delegadas o encomendadas por el Consejo de Administracion, la remuneracion que el propio
Consejo determine, la cual, se ajustara a la politica de remuneraciones de los consejeros
aprobada por la Junta y reflejarse en el contrato entre el consejero y la Sociedad a que se
refiere el articulo 249.3 de la Ley de Sociedades de Capital. En particular, y sin cardacter
limitativo, la remuneracion de los consejeros ejecutivos y, en cualquier caso, la del Presidente
del Consejo de Administracion, podra consistir en la entrega de acciones, de derechos de
opcion sobre las mismas u otra referenciada al valor de las acciones, siempre que al efecto lo
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determine la Junta General de Accionistas de la Sociedad de conformidad con lo previsto en el
articulo 219 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.

POLITICA DE REMUNERACION DE LOS CONSEJEROS.

1. La politica de remuneraciones de los consejeros, se ajustara al sistema de retribuciones aqui
previsto y se aprobara por la Junta al menos cada tres (3) arios como punto separado del orden
del dia, conforme a lo legalmente previsto.

2. De las retribuciones de los Consejeros se informara en los términos previstos legalmente, en
la Memoria, en el Informe Anual de Gobierno Corporativo y en el Informe Anual sobre
Remuneraciones de los Consejeros. Este ultimo Informe se someterd a votacion con cardcter
consultivo y como punto separado del Orden del dia en la Junta General Ordinaria. En caso
que el Informe Anual sobre Remuneraciones de los Consejeros fuera rechazado en la votacion
consultiva de la Junta General Ordinaria, la politica de remuneraciones aplicable para el
ejercicio siguiente deberd someterse a la aprobacion de la Junta con cardcter previo a su
aplicacion, aunque no hubiese transcurrido el plazo de 3 arios antes mencionado. Se exceptiian
los supuestos en que la politica de remuneraciones se hubiese aprobado en esa misma Junta
General Ordinaria.”

Por su parte, la retribucion a los altos directivos (un directivo) durante el ejercicio 2015 ha sido

de 91 miles de euros.

15.2. Importes totales ahorrados o acumulados por el emisor o sus filiales para
prestacion de pension, jubilacién o similares.

La Sociedad no ha asumido obligacién o compromiso alguno en materia de pensiones,
jubilacion o similares con los miembros del Consejo de Administracion y Altos Directivos vy,
por ello, no existen importes ahorrados o acumulados en la Sociedad a tal efecto.

Tampoco se han satisfecho primas por seguros médicos, de vida y accidentes por parte de la
Sociedad respecto a los miembros del Consejo de Administracion menos en el caso del anterior
consejero delegado, y en cuyo caso ha ascendido a 3 miles de euros durante el ejercicio 2015, de
acuerdo con su contrato laboral.
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16. PRACTICAS DE GESTION

16.1. Fecha de expiracion del actual mandato, en su caso, y periodo durante el cual la
persona ha desempeiiado servicios en este cargo.

La fecha de expiracion del mandato de cada miembro del Consejo de Administracion de SPS
esta incluida en la tabla del apartado 14.1 del presente documento.

16.2. Informacion sobre los contratos de miembros de los érganos administrativos, de
gestion o de supervision con el emisor o cualquiera de sus filiales que prevean beneficios a
la terminacion de sus funciones, o la correspondiente declaracion negativa.

Ninguno de los consejeros de la Sociedad tiene suscrito un contrato de trabajo con ésta, ni
ningin acuerdo que conlleve compensacion alguna por la terminacion de sus funciones como
administrador a la fecha del presente documento. Los restantes miembros que integran la
plantilla de alta direccion tampoco tienen acordado ningun tipo de beneficio a la terminacién de
sus contratos, aparte de ellos que puedan existir de conformidad con lo previsto en la legislacion
laboral.

16.3. Informacion sobre la comision de auditoria y el comité de retribuciones del emisor,
incluidos los nombres de los miembros del comité y un resumen de su reglamento interno.

Los Estatutos Sociales prevén que el Consejo de Administracidon constituira en su seno una
Comision de Auditoria y una Comision de Nombramientos y Retribuciones, estableciendo su
régimen basico. A su vez, el Reglamento del Consejo de Administracion completa y desarrolla
la regulacion estatutaria de estas comisiones.

La modificacion a los Estatutos Sociales de la Sociedad y del Reglamento del Consejo de
Administracion a las que se hace referencia en el apartado 16.4, las cuales se realizaron en
atencion a las novedades legislativas introducidas por la Ley 31/2014, afectaron al
funcionamiento de la Comision de Nombramientos y Retribuciones y de la Comision de
Auditoria.

A continuacidn, se incluye una descripcion de la estructura y de las funciones asignadas a cada
una de las citadas comisiones, de acuerdo con lo dispuesto en los Estatutos Sociales y en el

Reglamento del Consejo de Administracion.

Comision de Auditoria:

A la fecha del presente Documento de Registro, la Comision de Auditoria esta compuesta por
los siguientes miembros:

Nombre Cargo Tipologia

D. Mauricio Canals Ramoneda Presidente Independiente
D. Raimon Rotllan Terradellas Vocal Independiente
D? Mireia Blanch Olivé Vocal Otros externos
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La Comision de Auditoria estd regulada en el articulo 529 quaterdecies de la Ley de Sociedades
de Capital, en el articulo 25 del nuevo Texto Refundido de los Estatutos Sociales y en el articulo
33 del Reglamento del Consejo de Administracion.

En este sentido, el Texto Refundido de los Estatutos Sociales recoge en su articulo 25 la
Comision de Auditoria y regula su composicion y competencias minimas de conformidad con
las nuevas exigencias legales.

La Comision de Auditoria es un dérgano interno de caricter informativo y consultivo, sin
funciones ejecutivas, con facultades de informacion, asesoramiento y propuesta dentro de los
ambitos de actuacion que el Texto Refundido de los Estatutos Sociales y la Ley de Sociedades
de Capital de confieren.

La Comision de Auditoria debe componerse de un minimo de tres (3) y un maximo de seis (6)
Consejeros que deben ser Consejeros no ejecutivos, siendo la mayoria de ellos independientes.
Asimismo, su Presidente sera elegido de entre los consejeros independientes y ejercera el cargo
por un periodo maximo de cuatro afios, al término del cual no podra ser reelegido como tal hasta
transcurrido un afio desde su cese, sin perjuicio de su continuidad o reeleccion como miembro
de la Comision de Auditoria.

Asimismo designara a un Secretario de la Comision, cargo que podra recaer en el Secretario del
Consejo o en un consejero miembro o no de la Comision.

La Comision de Auditoria se reunira, al menos, trimestralmente, a fin de revisar la informacion
financiera periddica que haya de remitirse a las autoridades bursatiles, asi como la informacion
que el Consejo de Administracion ha de aprobar e incluir dentro de su documentaciéon publica
anual. En el ejercicio 2015 y el primer semestre de 2016, no se reunié en ninguna ocasion,
debido a la dificil situacion financiera que atravesaba la Sociedad y al ntimero reducido de
consejeros, siendo la revision y aprobacion de la informacion financiera periddica y la
documentacion publica anual realizada directamente por el Consejo de Administracion. Desde
el cambio de composicion de esta Comision el dia 30 de junio de 2016 y hasta la fecha del
presente documento, se ha reunido en dos ocasiones y ha revisado la informacion publica de la
Compaiiia y las transacciones realizadas con Grupo Paragon.

Asimismo la Comision de Auditoria se reunira a peticion de cualquiera de sus miembros y cada
vez que la convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo de
Administracion o su Presidente solicite la emision de un informe o la adopcion de propuestas y,
en cualquier caso, siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

La Comision de Auditoria quedara validamente constituida cuando concurran presentes o
representados, la mayoria de sus miembros, adoptandose sus acuerdos por mayoria de votos. En
caso de empate, el Presidente tiene voto de calidad.

Sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos que puedan serle asignados en cada momento por
el Consejo de Administracion y de las recogidas en el Reglamento del Consejo de
Administracion, entre sus competencias estaran, como minimo, las siguientes:

a) Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que se planteen en relacion
con aquellas materias que sean competencia de la comision.

b) Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria interna y los sistemas de
gestion de riesgos, incluidos los fiscales, asi como discutir con el auditor de cuentas las
debilidades significativas del sistema de control interno detectadas en el desarrollo de la
auditoria.
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¢) Supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion financiera preceptiva.

d) Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y
sustitucion del auditor externo, asi como las condiciones de su contratacion y recabar
regularmente de €l informacion sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademas de
preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

e) Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacidon sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo su independencia, para su examen por la
comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de
cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de
cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, deberdn recibir anualmente de los
auditores externos la declaracion de su independencia en relacion con la entidad o entidades
vinculadas a esta directa o indirectamente, asi como la informacion de los servicios
adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de
estas entidades por el auditor externo o por las personas o entidades vinculados a este de
acuerdo con lo dispuesto en la legislacion sobre auditoria de cuentas.

f) Emitir anualmente, con caracter previo a la emision del informe de auditoria de cuentas, un
informe en el que se expresara una opinion sobre la independencia del auditor de cuentas.
Este informe deberd contener, en todo caso, la valoracion de la prestacion de los servicios
adicionales a que hace referencia la letra anterior, individualmente considerados y en su
conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacion con el régimen de independencia o con
la normativa reguladora de auditoria.

g) Informar, con caracter previo, al Consejo de Administracion sobre todas las materias
previstas en la Ley, los estatutos sociales y en el reglamento del consejo y en particular,
sobre:

(i) la informacidn financiera que la sociedad deba hacer publica periddicamente;

(il)) la creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales; y

(iii) las operaciones con partes vinculadas.

La Comision de Auditoria debera levantar acta de sus reuniones, de la que se remitird copia a
todos los miembros del Consejo de Administracion.

Por otra parte, la Comision de Auditoria elaborara un informe anual sobre su funcionamiento,
destacando las principales incidencias surgidas, si las hubiese, en relacidon con las funciones que
le son propias. Ademaés cuando la Comision de Auditoria lo considere oportuno, incluird en
dicho informe propuestas para mejorar las reglas de gobierno de la Sociedad.

Comision de Nombramientos v Retribuciones:

A la fecha del presente Documento de Registro, la Comision de Nombramientos y
Retribuciones esta compuesta por los siguientes miembros:
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Nombre Cargo Tipologia
D. Raimon Rotllan Terradellas Presidente Independiente
D. Mauricio Canals Ramoneda Vocal Independiente
D. Victor Rodriguez Martin Vocal Dominical

En el apartado 14.1, al cual nos remitimos, se ha hecho referencia a las ultimas modificaciones
en la composicion de esta comision con la finalidad de adaptarse a las novedades legislativas
introducidas por la Ley 31/2014.

Dichas novedades legislativas provocaron la necesidad de que el Consejo de Administracion de
SPS procediese a modificar los Estatutos Sociales de la Sociedad y el Reglamento del Consejo
de Administracion tal y como se expone en el apartado 16.4.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones esta regulada en el articulo 529 quindecies de
la Ley de Sociedades de Capital, en el articulo 26 del nuevo Texto Refundido de los Estatutos
Sociales y en el articulo 34 del Reglamento del Consejo de Administracion.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones es un organo interno de caracter informativo y
consultivo, sin funciones ejecutivas, con facultades de informacidn, asesoramiento y propuesta
dentro de los &mbitos de actuacion que el Texto Refundido de los Estatutos Sociales y la Ley de
Sociedades de Capital de confieren.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones debe componerse de un minimo de tres (3) y
un maximo de seis (6) Consejeros que deben ser Consejeros no ejecutivos, siendo la mayoria de
ellos independientes.  Asimismo, su Presidente sera elegido de entre los consejeros
independientes.

Asimismo designara a un Secretario de la Comision, cargo que podra recaer en el Secretario del
Consejo o en un consejero miembro o no de la Comision.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones se reunird por lo menos una vez al afio, previa
convocatoria por su Presidente, para proponer la remuneracion de los consejeros y del primer
nivel de directivos de la sociedad, asi como el informe anual sobre remuneraciones de los
consejeros. Se reunira asimismo cada vez que el Presidente del Consejo solicite un informe o
propuesta de nombramiento. En el ejercicio 2015 y durante el primer semestre de 2016, debido
a la situacion dificil financiera que atravesaba la Sociedad y al nimero reducido de consejeros,
no se reunié en ninguna ocasion, tomando las decisiones necesarias directamente el Consejo de
Administracion. Desde el cambio de composicion de esta Comision el dia 30 de junio de 2016
y hasta la fecha del presente documento, se ha reunido en una ocasion. En dicha reunion se
ratificd el nombramiento del Consejero Coordinador, ausentandose dicho consejero de las
deliberaciones y de la votacion posterior al respecto.

Sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos que puedan serle asignados en cada momento por
el Consejo de Administracion y de las recogidas en el Reglamento del Consejo de
Administracion, entre sus competencias estaran, como minimo, las siguientes:

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en
consecuencia, las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cumplir cada
vacante, y evaluar el tiempo y dedicacion precisos para que puedan desempeiar bien su
contenido.
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b) Examinar u organizar la sucesion del Presidente del consejo de administracion y del primer
ejecutivo de la sociedad y, en su caso, hacer propuestas al Consejo para que dicha sucesion
se produzca de forma ordenada y bien planificada.

c) Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el consejo de
administracion y elaborar orientaciones sobre como alcanzar dicho objetivo.

d) Elevar al consejo de administracion las propuestas de nombramiento de consejeros
independientes para su designacion por cooptacion o para su sometimiento a la decision de la
junta general de accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o separacion de
dichos consejeros por la junta general de accionistas.

¢) Informar las propuestas de nombramiento de los restantes consejeros para su designacion por
cooptacion o para su sometimiento a la decision de la junta general de accionistas, asi como
las propuestas para su reeleccion o separacion por la junta general de accionistas.

f) Informar las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y las condiciones
basicas de sus contratos.

g) Consultar al Presidente y al primer ejecutivo de la Sociedad, especialmente en materias
relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

h) Proponer al Consejo de Administracion:

(i) La politica de retribucion de los consejeros y altos directivos.

(i1)) La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus
contratos.

(ii1) Las condiciones basicas de los contratos de altos directivos.

1) Velar por la observacion de la politica retributiva establecida por la sociedad.

La Comision de Auditoria debera levantar acta de sus reuniones, de la que se remitira copia a
todos los miembros del Consejo de Administracion.

16.4. Declaracion de si el emisor cumple el régimen o regimenes de gobernanza
corporativa de su pais de constitucion. En caso de que el emisor no cumpla ese régimen,
debe incluirse una declaracion a ese efecto, asi como una explicacion del motivo por el cual
el emisor no cumple ese régimen.

En atencion a las novedades legislativas introducidas por la Ley 31/2014, se modificaron las
siguientes reglas de funcionamiento interno de la Sociedad:

- El Consejo de Administracion de la Sociedad de fecha 25 de mayo de 2015 acordd
modificar el Reglamento del Consejo de Administracion. Por su parte, la Junta General
de Accionistas de 30 de junio de 2015 vot6 de forma consultiva con resultado favorable.
El Reglamento del Consejo de Administracion consta inscrito en el Registro Mercantil
de Barcelona en fecha 8 de enero de 2016 y ha sido remitido a la CNMV.

- La Junta General de Accionistas de 30 de junio de 2015 modifico los Estatutos Sociales
de SPS y aprobo un nuevo Texto Refundido de los Estatutos Sociales, asi como un
nuevo Reglamento de la Junta General de Accionistas. Ambos documentos constan
inscritos en el Registro Mercantil de Barcelona en fecha 8 de enero de 2016 y remitidos
ala CNMV.
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El Texto Refundido de los Estatutos Sociales se encuentra disponible en la pagina web de la
Sociedad (www.servicepoint.net).

En este sentido, el sistema de gobierno de la Sociedad en el momento de registro del presente
documento cumple y sigue la mayor parte de las directrices, recomendaciones y practicas de
gobierno corporativo del Coédigo de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, aprobado por
el Consejo de la CNMYV el 18 de febrero de 2015 (en adelante “Codigo de Buen Gobierno™).

Tal y como se acaba de indicar, la Junta General de Accionistas de SPS celebrada el 30 de junio
de 2015 aprobd la modificacion de los Estatutos Sociales y de los restantes documentos de
gobierno corporativo con la finalidad de adaptarlos tanto a las modificaciones operadas en la
Ley de Sociedades de Capital por la Ley 31/2014, como a las exigencias y practicas de buen
gobierno corporativo de las sociedades cotizadas introducidas con el mencionado Cddigo de
Buen Gobierno.

Por lo que se refiere particularmente al Cddigo de Buen Gobierno:

- Las normas de funcionamiento de las Juntas Generales de Accionistas de SPS observan
las recomendaciones contenidas en el Codigo de Buen Gobierno en la materia.

- El régimen de seleccion, reeleccion, retribucion y cese de los consejeros es acorde con
las directrices del Codigo de Buen Gobierno.

- La Comision de Auditoria y la Comision de Nombramientos y Retribuciones tienen
atribuidos una gran parte de las facultades contempladas por el Cdédigo de Buen
Gobierno.

No obstante lo anterior, en relacion del grado de seguimiento por la Sociedad de las
recomendaciones del Codigo de Buen Gobierno, es preciso hacer las siguientes matizaciones:

a) Las recomendaciones que se sefialan a continuacion no se cumplen en el momento de
registro del presente documento:

- Recomendaciéon 7. La Sociedad no transmite en directo la celebracion de las
Juntas Generales de Accionistas, principalmente por el coste elevado de tal
transmision.

- Recomendaciones 40, 41 y 46. La Sociedad no dispone de una unidad que asuma
la funciéon de auditoria interna.  Durante los ejercicios 2013 y 2014 y
fundamentalmente debido al proceso concursal cambié de manera sustancial el
numero de personas empleadas en la cabecera del Grupo Service Point. Dicha
reduccion implica una menor segregacion de funciones y responsabilidades. La
compaifiia tiene previsto restablecer los niveles de segregacion con la mayor
brevedad posible.

b) Las recomendaciones que se sefialan a continuacidon se cumplen parcialmente en el
momento de registro del presente documento:

- Recomendaciéon 6. La Sociedad al tiempo de convocar las Juntas Generales de
Accionistas, en particular la Junta General Ordinaria y extraordinaria de Accionistas
de 2016, ha publicado en su pagina web los informes de sus comisiones. Respecto
de los informes sobre la independencia del auditor y sobre operaciones vinculadas,
si bien no se los ha dado publicidad en ejercicios anteriores, al no ser legalmente
preceptivo, la Sociedad ha proporcionado informacion en estas materias al mercado,
informando este ejercicio sobre la independencia del auditor en la pagina web e
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informando asimismo de las operaciones vinculadas en la informacion financiera y
en el informe anual de gobierno corporativo, que también se publican en la pagina
web..

- Recomendacion 25. El desarrollo de las reuniones del Consejo de Administracion
y la dedicacion y participacion de los Consejeros en los mismos no requiere
ninguna exigencia o regla especial de funcionamiento.

¢) Asimismo, no son aplicables a la Sociedad las Recomendaciones 2, 10, 34, 48, 61 y 62.

A efectos aclaratorios, el Informe de Gobierno Corporativo (en adelante, “IAGC”) de 2015,
presentado en fecha 27 de mayo de 2016, recoge el incumplimiento o cumplimiento parcial de
recomendaciones que a fecha actual han sido subsanadas con cambios en la composicion del
Consejo y la variaciéon en el porcentaje de participacion en el capital suscrito de consejeros
dominicales en la Sociedad, tal y como se detalla a continuacion:

- Recomendacioén 16. A 31 de diciembre de 2015, la representacion de consejeros
dominicales en el Consejo de Administracion era superior a la que correspondia al
capital representado en el Consejo debido a las circunstancias excepcionales en que
se encontrd la compaiiia. Tras las ampliaciones de capital llevadas a cabo durante
2016, el porcentaje de consejeros dominicales sobre el total de consejeros no
gjecutivos no es mayor que la proporcion existente entre el capital de la sociedad
representado por dichos consejeros y el resto del capital, y por consiguiente dicha
recomendacién se cumple a la fecha del presente documento.

- Recomendacion 17. A 31 de diciembre de 2015, la representacion de los
consejeros independientes en el Consejo de Administracion era inferior a la mitad
del total de consejeros debido a las circunstancias excepcionales en que se encontrd
la compatfiia. Tras el nombramiento de un nuevo consejero independiente en fecha
a 30 de junio de 2016, y el aumento en la participacion del accionista principal por
encima del 80%, el nimero de consejeros independientes representa un tercio del
total de consejeros, y por consiguiente dicha recomendacién se cumple a la fecha
del presente documento.

- Recomendacion 47. A 31 de diciembre de 2015, la representacion de consejeros
independientes en el Consejo de Administracién, y por consiguiente en las
comisiones del consejo, era inferior a la que establece la Ley de Sociedades de
Capital debido a las circunstancias excepcionales en que se encontr6 la compaiia.
Tras el nombramiento de un nuevo consejero independiente en fecha a 30 de junio
de 2016, y cambios en los miembros que forman parte de las comisiones del
Consejo de Administracion, la mayoria de los miembros de dichas comisiones son
consejeros independientes y por consiguiente dicha recomendacion se cumple a la
fecha del presente documento.

Ademas, con conformidad con lo previsto en la normativa vigente, el Consejo de
Administracion elabora cada afio un IAGC y un Informe de Remuneraciones (en adelante, “IR”)
que son objeto de deliberacion y aprobacion de forma simultanea a las cuentas anuales de cada
gjercicio. Los correspondientes IAGC e IR del ejercicio 2015, que se han realizado de
conformidad con la nueva normativa, se encuentran registrados en la CNMYV (disponibles en el
sitio web de la Sociedad en internet: www.servicepoint.net; y en la web de la CNMV:
www.cnmv.es). Los dos informes se han aprobado en la Junta General de Accionistas celebrada
el dia 30 de junio de 2016. En el IAGC se contiene toda la informacion detallada sobre el
cumplimiento de las recomendaciones sobre gobierno corporativo. Por su parte, en el IR se
contiene toda la informacion relativa a la politica de remuneraciones devengadas por todos los
conceptos por cada uno de los Consejeros.
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17. EMPLEADOS

17.1. Numero de empleados al final del periodo o la media para cada ejercicio durante el
periodo cubierto por la informacién financiera histérica hasta la fecha del documento de
registro (y las variaciones de ese nimero, si son importantes) y, si es posible y reviste
importancia, un desglose de las personas empleadas por categoria principal de actividad y
situacion geografica. Si el emisor emplea un niimero significativo de empleados eventuales,
incluir datos sobre el nimero de empleados eventuales por término medio durante el
ejercicio mas reciente.

La evolucion de la plantilla media de trabajadores del Grupo SPS en los ultimos tres afios y en
los primeros nueve meses de 2016 por categorias ha sido la siguiente:

Categorias 2013* 2014 2015 3T 2016
Direccion 8 6 5 4
Administracion 31 23 17 16
Comercial 11 8 8 10
Produccion 129 135 110 103
Total 178 172 140 133

* Se considera el mismo perimetro de consolidacion que se ha utilizado en 2014-2016.

La evolucion del numero de empleados a final de cada periodo por pais ha sido la siguiente:

Pais 31/12/13 31/12/14 31/12/15 30/09/16
Espana 124 113 88 85
Bélgica 50 53 51 51
Total 174 166 139 136

Las tablas anteriores no incluyen en la plantilla media de 2013 los empleados del Grupo que
trabajaban en las filiales intervenidas por las entidades financieras y que salieron del perimetro
de consolidacidon el dia 30 de septiembre de 2013. Asimismo, han sido excluidos de las tablas
los empleados de las filiales alemanas y holandesas cuyas actividades fueron vendidas durante
el ejercicio 2014. Antes de la ejecucion de las garantias por parte de los bancos el Grupo
contaba con mas de 1.800 empleados.

La reduccion en el numero de empleados en Espafia en el ejercicio 2015 se debe al Expediente
de Regulacion de Empleo (ERE) que se disefio para dotar al Grupo el nivel de rentabilidad
necesario para cumplir con su plan de negocio, mejorar su posicion en el mercado e incrementar
su competitividad. Dicho ERE afect6 a 23 personas de la filial en Espafia, especialmente en las
areas de back-office y produccion. Dichas posiciones correspondian a empleados del Grupo que
prestaban sus servicios en las fabricas de El Prat de Llobregat (Barcelona) y Madrid, y
representaban el 19% de la plantilla que el Grupo tiene en Espafia.
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17.2. Acciones y opciones de compra de acciones.

En la fecha de presentacion del presente Documento de Registro, han notificado participaciones
en el capital de la Sociedad los siguientes miembros del Consejo de Administracion:

Nuimero de

i fecha del
. acciones a fecha de % sobre el
Consejero Cargo presente caital

Documento de P

Registro
Paragon Financial Investments Ltd Presidente 1.114.804.860 81,306%
D. Matteo Buzzi Consejero 342.089 0,025%
D? Mireia Blanch Olivé Consejero 8.450 0,001%
D. Victor Rodriguez Martin* Consejero 2.185.300 0,159%
D. Mauricio Canals Ramoneda Consejero 0 0,000%
D. Raimon Rotllan Terradellas Consejero 0 0,000%
Total 1.117.340.699 81,491%

* En cotitularidad con D. Victoriano Rodriguez Saugar, D. Carlos Rodriguez Martin y D.
Gustavo-Adolfo Rodriguez Martin.

Los miembros del Consejo de Administracion, en su totalidad, representan a fecha del presente
documento el 81,5% del capital social de la compafiia. El nimero de acciones coincide con el
numero de derechos de voto ya que una accion corresponde a un voto. Todas las
participaciones son directas.

Los Altos Directivos no ostentan acciones en la Sociedad.

SPS no mantiene ningiin compromiso de opcion de acciones en relacion con las personas que
integran el Consejo de Administracion y el personal de Alta Direccion de la Compaiiia.

17.3. Descripcion de todo acuerdo de participacion de los empleados en el capital del
emisor.

SPS no dispone de planes de opciones de compra de acciones para sus empleados, ni hay ningin
tipo de acuerdo para promover la participacion de éstos en el capital de la Sociedad.
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18. ACCIONISTAS PRINCIPALES

18.1. En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, el nombre de cualquier
persona que no pertenezca a los érganos administrativos, de gestion o de supervision que,
directa o indirectamente, tenga un interés declarable, segin el derecho nacional del
emisor, en el capital o en los derechos de voto del emisor, asi como la cuantia del interés de
cada una de esas personas o, en caso de no haber tales personas, la correspondiente
declaracién negativa.

Las participaciones de los Consejeros en el capital social de la Sociedad a fecha del presente
documento se detallan en el apartado 17.2 anterior.

A continuacion se detalla la evolucion en el accionariado (en nimero de acciones y su
porcentaje de participacion correspondiente) como consecuencia de las ampliaciones de capital
que se han llevado a cabo desde la fecha de declaracion de concurso, incluyendo las
ampliaciones de capital para la compensacion de créditos provenientes del convenio de

acreedores:
Tras la
Tras la Trasla = conversion de
iy Tras la Tras las entrega de 0,8m de
conversion de Ve Py I 5 Gt
A la fecha capitalizacion ampliaciones acciones de obligaciones
iy 25m de . -
de declaracion L. de deuda no  de capital por SPS a los convertibles
obligaciones X e .
de concurso - adherida al = compensacion = acreedores de en acciones y
convertibles . g, 3 e
- convenio de créditos las filiales de reduccion de
en acciones .
SPS capital de
0,0056 euros
Febrero Mayo Febrero Junio Junio Septiembre
2014 2014 2016 2016 2016 2016
Patrick Crean (1) - 25.000.000 211.980.938 801.476.594 766.611.116  1.114.804.860
0,0% 12,4% 54,6% 78,4% 74,9% 81,3%
Victor Rodriguez
. 2.185.300 2.185.300 2.185.300 2.185.300 2.185.300 2.185.300
Martin (2)
1,2% 1,1% 0,6% 0,2% 0,2% 0,2%
Matteo Buzzi 172.407 172.407 172.407 190.634 342.089 342.089
0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Mireia Blanch Olivé - - - 8.450 8.450 8.450
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Otros accionistas 174.152.203 174.152.203 174.152.203 174.152.203 174.152.203 174.152.203
98,7% 86,4% 44,8% 17,0% 17,0% 12,7%
Nuevos accionistas por
compensacion de - - - 41.348.259 76.062.282 76.062.282
créditos
0,0% 0,0% 0,0% 4,0% 7,4% 5,5%
Autocartera SPS 3.564.830 3.564.830 3.564.816
0,3% 0,3% 0,3%
Numero total de 176.509.910  201.509.910  388.490.848  1.022.926.270  1.022.926.270  1.371.120.000

acciones
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(1) A través de la sociedad Paragon Financial Investments Limited.
(2) En cotitularidad con D. Victoriano Rodriguez Saugar, D. Carlos Rodriguez Martin y D. Gustavo-Adolfo
Rodriguez Martin.

Paragon Financial Investments Limited, Presidente del Consejo de Administracion, esta
integramente participada por Paragon Group Limited. EI capital social de Paragon Group
Limited pertenece en un 53% al Sr. Patrick Crean y en un 47% a la sociedad Investment
Paragon Limited participada a su vez por el Sr. Crean en un 52%, y el restante 48% estd
repartido entre un grupo de ejecutivos del Grupo Paragon. Es decir, a los efectos del articulo 5
de la Ley del Mercado de Valores, el Sr. Crean ostenta el control del 77,44% de la sociedad
Paragon Financial Investments Limited, y se le adjudica el 81,3% de participacion en el Grupo
SPS de forma indirecta.

Segun conocimiento de la Compaiiia y los registros declarados en la CNMV no existen otras

participaciones significativas en el capital social de SPS.

18.2. Si los accionistas principales del emisor tienen distintos derechos de voto, o la
correspondiente declaracion negativa.

Los accionistas principales no ostentan distintos derechos de voto.

La totalidad de las acciones en las que se encuentra dividido el capital social de SPS son
acciones ordinarias, correspondientes a una unica clase y serie, y otorgan los mismos derechos
politicos y economicos a sus titulares. Todas las acciones de la Sociedad tienen idénticos
derechos de voto.

18.3. En la medida en que tenga conocimiento de ello el emisor, declarar si el emisor es
directa o indirectamente propiedad o esta bajo control y quién lo ejerce, y describir el
caracter de ese control y las medidas adoptadas para garantizar que no se abusa de ese
control.

La Sociedad estd controlada a efectos del articulo 5 del Texto Refundido de la Ley de Mercado
de Valores por Paragon Group Limited (que a su vez esta controlada por Patrick Crean), a través
su participacion en Paragon Financial Investments Limited que posee un 81,3% del capital
suscrito de Service Point Solutions, S.A. a la fecha del presente Documento de Registro. No se
han adoptado medidas para garantizar que no se abusa de ese control.

18.4. Descripcion de todo acuerdo, conocido del emisor, cuya aplicaciéon pueda en una
fecha ulterior dar lugar a un cambio de control del emisor.

La Sociedad no tiene constancia de la existencia de ningan tipo de acuerdo que pudiera dar
lugar a un cambio de control de la Sociedad en una fecha posterior. Asimismo, tampoco le ha
sido comunicada a la Sociedad la existencia de pactos parasociales entre los accionistas de la
Sociedad que sigan en vigor.
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19. OPERACIONES DE PARTES VINCULADAS

A continuacion se detallan las operaciones con partes vinculadas realizadas desde el ejercicio
2013 hasta la fecha del presente Documento de Registro.

19.1. Operaciones realizadas con los Accionistas significativos de la Sociedad.

Al 31 de diciembre de 2013, segin conocimiento del Grupo y los registros declarados en la
CNMYV, no existia accionista alguno que se considera significativo.

A 31 de diciembre de 2014 y 2015, Paragon Financial Investment Limited mantiene un 12,4% y
a 30 de junio de 2016 un 74,9% de las acciones de SPS. Tras la formalizacion de los acuerdos
de la Junta de Accionistas celebrada el mismo dia 30 de junio de 2016, Paragon Financial
Investments Limites ostenta una participacion del 81,3% en el capital de la Compafiia.

Segun conocimiento de la Compaiiia y los registros declarados en la CNMV no existen otras
participaciones significativas en el capital social de SPS a la fecha del presente Documento de

Registro.

A continuacion se detallan los saldos y transacciones con companias del Grupo Paragon:

Ejercicio 2014 Ejercicio 2015 30/09/2016

Miles de Euros

Transac. Saldos Transac. Saldos Transac. Saldos
Servicios prestados * 246 547 443
Servicios recibidos (23) 21) (28)
Deudores comerciales 52 62 74
Acreedores comerciales (24) 4) 4)
Obligaciones convertibles ** (15.000) (15.000) (539)
Otros pasivos financieros *** (15.046) (13.426) (254)
Total 223 (30.017) 526 (28.368) 415 (721)

* Principales servicios prestados por la Sociedad Service Point Solutions, S.A. son los royalties por el uso de la marca
“Service Point” por parte de las compaiiias adquiridas por Paragon que salieron del perimetro del Grupo (las antiguas
filiales sitas en Reino Unido y Holanda).

** Ver Capitulo 10 del presente documento para mas detalle sobre las obligaciones convertibles.

*** Incluye a 30 de junio de 2016 un saldo a pagar por la compra de acciones para dar cumplimiento a los convenios
de acreedores de las filiales, tal y como se explica en el apartado 10.3 del presente documento.

Todas las operaciones con compatfiias del Grupo Paragon detalladas en la tabla anterior han sido
aprobadas por el Consejo de Administracion de la Compafiia. Las transacciones se han
realizado en condiciones de mercado.

Tal y como se ha explicado en el apartado 16.3 anterior, en el ejercicio 2015 y durante el primer
semestre de 2016, debido a la dificil situacion financiera que atravesaba la Sociedad y al nimero
reducido de consejeros, no se reunié en ninguna ocasion la Comision de Auditoria, tomando las
decisiones necesarias directamente el Consejo de Administracion. Desde el cambio de
composicion de esta Comision el dia 30 de junio de 2016 y hasta la fecha del presente
documento, se ha reunido en dos ocasiones, y dichas reuniones incluian la ratificacion de las
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operaciones con compaifiias del Grupo Paragon, ausentandose el representante de Paragon de las
deliberaciones y de la votacion posterior al respecto.

19.2. Operaciones realizadas con los Administradores y Directivos de la Sociedad.

Las operaciones realizadas con Administradores y miembros de la Alta direccion de la Sociedad
son principalmente las remuneraciones por sus servicios, que ya han sido resenadas en el
Capitulo 15 del presente Documento de Registro.

19.3. Operaciones realizadas entre personas, sociedades o entidades del grupo.

Empresas del Grupo
Miles de Euros

2013 2014 2015 30/09/2016
Servicios prestados 257 169 221 81
Otros ingresos de explotacion 218 371 381 132
Ingresos financieros 1.723 158 - 1
Servicios recibidos 95) 36) 21 (10)
Gastos financieros (40) %) - -
Oneiones o il - - -
Total 7.817 657 581 203

* Incluidas todas las operaciones entre la Sociedad Service Point Solutions, S.A. y las filiales

intervenidas por las entidades financieras y que salieron del perimetro de consolidacion en 2013 y
2014.

19.4. Operaciones con otras partes vinculadas.

Doiia Mireia Blanch, otro consejero externo de la Sociedad, es también socia de la firma Bufete
B. Buigas, que presta asesoramiento legal a Service Point Solutions, S.A. D? Mireia Blanch fue
nombrada consejera por cooptacion a finales de 2013, para cubrir una de las vacantes generadas
tras la salida de la totalidad de los miembros del Consejo de Administracion de SPS como
consecuencia de la decision adoptada por los consejeros salientes de solicitar el articulo 5bis de
la Ley Concursal. Bufete B. Buigas ha venido asesorando al Grupo SPS durante més de veinte
anos, siempre facturando sobre los trabajos realizados sin que haya existido ni exista ninguna
relacion o contrato de servicios especifico que obligue a SPS a trabajar con esta firma.

El gasto registrado por el importe de negocios facturados y provisionados por Bufete B. Buigas

en concepto de honorarios legales han sido por un importe total de 241 miles de euros en 2014,
172 miles de euros en 2015 y 167 miles de euros en los primeros nueve meses de 2016.
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20. INFORMACION FINANCIERA RELATIVA AL ACTIVO Y EL PASIVO DEL
EMISOR, POSICION FINANCIERA Y PERDIDAS Y BENEFICIOS

20.1. Informacion financiera historica.

Toda la informaciéon contenida en este capitulo se expresa en miles de euros salvo que se
indique lo contrario. La informacion financiera incluida en este capitulo hace referencia a las
cuentas anuales de Grupo SPS, todas ellas preparadas de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), de los ejercicios anuales terminados al 31 de
diciembre de 2013 (cuentas reformuladas, auditadas por BDO), 2014 y 2015 (auditadas estas
dos ultimas por EY). Estas informaciones se corresponden con las recogidas en las memorias
de la Sociedad de los tres ejercicios citados, que han sido aprobadas por las Juntas Generales de
Accionistas de la Sociedad celebradas el 30 de junio de 2015 (para las cuentas reformuladas del
gjercicio 2013 y las cuentas del ejercicio 2014) y el 30 de junio de 2016 (para las cuentas del
egjercicio 2015).

Las cuentas anuales del ejercicio 2013 fueron formuladas el 21 de mayo de 2014 y reformuladas
el 15 de abril de 2015, como consecuencia de informacion adicional sobre hechos ocurridos en
el ejercicio 2013 recibida tras las formulacion de las cuentas anuales consolidadas en mayo de
2014. Las cuentas anuales del ejercicio 2014 fueron formuladas el 19 de mayo de 2015. Las
cuentas anuales del ejercicio 2015 fueron formuladas el 31 de marzo de 2016.

Para la revision de los principales principios y normas contables aplicados en la elaboracion de
los estados financieros consolidados y auditados, necesarios para su correcta interpretacion, asi
como para la revision de los informes de auditoria de los tres ultimos ejercicios cerrados pueden
consultarse los estados financieros e informes de auditoria depositados en la CNMV
(www.cnmv.es).

Es relevante tomar en consideracion que, con fecha 3 de febrero de 2014, la CNMYV suspendid
cautelarmente y al amparo del articulo 33 de la Ley de Mercado de Valores vigente en aquel
momento (hoy regulado en el articulo 80 de la Ley de Mercado de Valores), la negociacion en el
Sistema de Interconexion Bursétil de las acciones de SPS.

Asimismo, a efectos de analizar la informacion financiera seleccionada, en relacion con cada
uno de los ejercicios considerados, es conveniente destacar con caracter previo lo siguiente:

- Ejercicio 2013: vencimiento anticipado del crédito sindicado, la intervencion de las filiales
garantes del dicho crédito y su salida del perimetro de consolidacion durante el ultimo
trimestre del afo.

- Ejercicio 2014: declaracion de concurso en el mes de febrero, presentacién de un convenio
de acreedores en el mes de mayo y la aprobacion del convenio en diciembre del mismo afio,
con unos ajustes contables significativos.

- Ejercicio 2015: elaboracion del plan definitivo para restablecer la situacion patrimonial,
cumplir con el convenio de acreedores y conseguir rentabilidad del negocio.

20.1.1 Estado de situacion financiera consolidado del Grupo SPS correspondiente a los
ejercicios 2013, 2014 y 2015.

A continuacion se incluyen los estados de situacion financiera consolidados y auditados
correspondientes a los ejercicios 2013, 2014 y 2015, todos ellos preparados bajo NIIF (datos en
miles de euros):
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Miles de Euros

Activos no corrientes
Inmovilizado material

Otros activos intangibles
Activos financieros no corrientes

Total activos no corrientes

Activos corrientes

Deudores comerciales y otras
cuentas a cobrar

Activos por impuestos corrientes

Otros activos financieros corrientes

Efectivo y otros medios liquidos
equivalentes

Total activos corrientes

Total activo

Patrimonio neto
Capital

Reservas

Resultado del ejercicio

Total patrimonio neto

Pasivos no corrientes
Deuda financiera

Otros pasivos financieros

Pasivo financiero derivado de
convenio de acreedores

Total pasivos no corrientes

Pasivos corrientes

Deuda financiera

Pasivo financiero derivado de
convenio de acreedores
Acreedores comerciales y otras
cuentas a pagar

Pasivos por impuestos corrientes
Otros pasivos financieros
Provisiones

Total pasivos corrientes

Total pasivo

2013

1.305

344
1.649

2.400

244
1.311

311

4.266

5.915

105.906

(34.569)
(190.632)
(119.295)

166
2.453

2.618

105.343

10.570

634
3.825
2.220

122.592

5.915

2014

386

45
436

2.024

123
10

573

2.730

3.166

2.015
(121.339)
86.368
(32.956)

24

24

67
2.831
2.633

466
30.046
55
36.098

3.166

2015

251

45
305

1.521

58

610

2.189

2.494

202
(33.192)

1.776
(31.214)

70
100

170

24

2.485

2.354

313
28.356

33.538

2.494

% var. 2014
vs 2013

-70,4%

-86,9%

-73,6%

-15,7%
-49,6%
-99,2%

84,2%

-36,0%

-46,5%

-98,1%
-251,%
145,3%

72,4%

-85,5%

-99,1%

-99,9%

-75,1%
-26,5%
685,5%
-97,5%

-70,6%

-46,5%

% var. 2015
vs 2014

-35,0%
80,0%
0,0%

-30,0%

-24,9%

-52,8%

6,5%

-19,8%

-21,2%

-90,0%
72,6%
-97,9%

5,3%

608,3%

-64,2%
-12,2%
-10,6%
-32,8%

-5,6%
-89,1%

-7,1%

-21,2%
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Las principales variaciones en el balance de situacion consolidado son las siguientes:

a)

b)

d)

g)

h)

3

en inmovilizado material, disminucion por las amortizaciones periddicas registradas y
pérdidas por deterioro de activos incurridas en el ejercicio 2014 correspondiente a
equipos de produccién en la filial operativa espafiola.

en activos financieros no corrientes, disminucion por el deterioro en el valor de
instrumentos financieros por importe de 209 miles de euros.

en deudores, reduccion en general gracias a la firma de un contrato de factoring sobre
clientes en el ejercicio 2015, con una mejora consiguiente en el circulante del Grupo.

en otros activos financieros corrientes, reduccion en el ejercicio 2014 por importe de
1,3 millones de euros por la aplicacion de un depodsito para cubrir el aval
correspondiente a una inspeccion fiscal de una filial antigua del Grupo. Dicho aval fue
ejecutado en el tltimo trimestre de 2014.

en otros pasivos financieros no corrientes, disminucion al incluirse la deuda con
antiguas filiales del Grupo (no incluidas en el perimetro de consolidacion) en el pasivo
derivado del convenio.

en pasivo derivado del convenio no corriente y corriente, inclusion de un pasivo
financiero a su valor razonable a la fecha de aprobacion del convenio.

en deuda financiera corriente, disminucion como consecuencia de la aprobacion del
convenio de acreedores. Registro de un nuevo pasivo financiero a valor razonable en
Pasivo derivado del convenio (de la parte adherida al convenio) y en Otros pasivos (de
las obligaciones convertibles y la deuda privilegiada no adherida al convenio).

en otros pasivos financieros corrientes, disminucion por la inclusion de la deuda con
antiguas filiales del Grupo (no incluidas en el perimetro de consolidacion) en el pasivo
derivado del convenio. Aumento a finales de 2014 por la inclusion en este epigrafe de
las obligaciones convertibles no convertidas (15 millones) y la deuda privilegiada no
adherida al convenio (15 millones). Parte de la deuda privilegiada no adherida al
convenio se compenso en el ejercicio 2015 (1,7 millones) y la parte restante se ha
capitalizado en acciones a principios de 2016.

en acreedores comerciales y otras cuentas a pagar, disminucion como consecuencia de
la aprobacién del convenio de acreedores.

en provisiones, disminucion como consecuencia de la aprobacion del convenio de
acreedores.

Tal y como se muestra en las tablas anteriores, la aprobacion del convenio de acreedores a
finales de 2014 y su cumplimiento a través de la compensacion de los créditos provenientes de
dicho convenio ha dejado el balance de situacidén consolidado mas saneado.

20.1.2

Cuenta de resultados consolidados del Grupo SPS correspondiente a los ejercicios

2013, 2014 y 2015.

A continuacion se incluyen las cuentas de resultados consolidadas y auditadas correspondientes
a los ejercicios 2013, 2014 y 2015, todas ellas preparadas bajo NIIF (datos en miles de euros):
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% var. % var.

Miles de Euros 2013 2014 2015 2014vs 2015vs
2013 2014

Importe neto de la cifra de negocios 12.325 9.388 9.008 -23,8% -4,0%
Otros ingresos de explotacion 2.833 1.031 403 -63,6% -60,9%
Total ingresos 15.158 10.419 9.411 -31,3% -9,7%
Aprovisionamientos (3.810) (2.941) (2.836) 22,8% 3,6%
Margen bruto 11.348 7.478 6.575 -34,1% -12,1%
Gastos de personal (6.935) (6.067) (4.831) 12,5% 20,4%
Otros gastos de explotacion (2.139) (1.889) (1.670) 11,7% 11,6%
Resultado bruto de explotacion 2.274 (478) 74 -121% 115,5%
Amortizaciones (1.508) (586) (151) 61,1% 74,2%
Pérdidas por deterioro de activos 5 5
intangibles (747) (354) (1) 52,6% 99,7%
Perdlda-s por deterioro de fondo de (8.937) ) _ ) )
comercio
Resultado neto de explotacién (8.918) (1.418) (78) 84,1% 94,5%
Ingresos financieros 3.195 31.673 11 891,3% -100,0%
Gastos financieros (6.641) (1.337) (88) 79,9% 93,4%
Diferencias de cambio (neto) 6.938 3) 2) -100,0% 33,3%
Variacion en el Valqr razonable de ) 59 643 44 ) -99.9%
instrumentos financieros
Deterioro de instrumentos financieros - (209) 1.889 - 1004,1%
Resultado financiero neto 3.492 89.767 1.855 2470,6% -97,9%
Otros resultados (1.648) (1.980) - -20,1% -
Resultado antes de impuestos (7.074) 86.369 1.777 1320,9% -97,9%
Ingreso/(gasto) por impuesto sobre las (4.824) (1) 1) 100,0% 0.0%
ganancias
Resultado del ejercicio procedente (11.898) 86.368 1776 8259%  -97,9%
de operaciones continuadas
Resultado del ejercicio después de
impuestos procedente de operaciones (178.734) - - - -
interrumpidas
Resultado del ejercicio (190.632) 86.368 1.776 145,3% -97,9%

Impacto del vencimiento anticipado del crédito sindicado en 2013 vy la aprobacidén del convenio
de acreedores en 2014

La cuenta de resultados del Grupo mostrada en la tabla anterior refleja unos impactos
significativos relacionados con el vencimiento anticipado del crédito sindicado en el ultimo
trimestre del ejercicio 2013 y el proceso concursal durante el ejercicio 2014.

El epigrafe de “resultados operaciones interrumpidas” corresponde a la actividad de las filiales
que el Grupo tenia en el Reino Unido, Estados Unidos, Noruega y Suecia, sobre las cuales,
como consecuencia del vencimiento anticipado del crédito sindicado se ejecutaron las garantias
aparejadas y fueron intervenidos por el administrador concursal en Reino Unido. Asimismo
incluye los resultados de las filiales sitas en Alemania y Holanda, que estando inmersas en otros
procesos concursales salieron del perimetro de consolidacion a 31 de diciembre de 2013.
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Asimismo, la cuenta de resultados del ejercicio 2014 incluye el ingreso financiero proveniente
de la quita aplicada a la deuda concursal como consecuencia de la aprobacion del convenio de
acreedores por el Juzgado Mercantil nimero 8 de Barcelona por importe de 31,7 millones de
euros, y el ingreso financiero por la variacion del valor razonable de la deuda concursal y de las
obligaciones convertibles convertidas durante dicho ejercicio por importe de 49,7 millones de
euros y 9,9 millones de euros respectivamente.

Evolucién 2014-2015

Las ventas consolidadas del ejercicio 2015 estaban por debajo de las obtenidas en 2014,
principalmente por la reduccion en la facturacion de la matriz a las antiguas filiales de Grupo y
una ligera bajada de las ventas en las filiales operativas en Bélgica y Espaiia.

En linea con su plan de ahorro de gastos presentado en 2014, durante el mes de marzo del 2015,
el Grupo Service Point implementd un Expediente de Regulacion de Empleo (ERE) que afecto a
23 personas de su filial en Espafa, especialmente en las areas de produccion y back-office.
Dichas posiciones correspondian a empleados del Grupo que prestaban sus servicios en las
fabricas de El Prat de Llobregat (Barcelona) y Madrid, y representaban el 19% de la plantilla
que el Grupo tiene en Espana. El ERE permitird a la compaiiia alcanzar el nivel de rentabilidad
necesario para cumplir con su plan de negocio, mejorar su posicion en el mercado e incrementar
su competitividad.

Por otro lado, en el ejercicio 2015, el Grupo incurrid en costes puntuales por importe de 0,3
millones de euros relacionados con la aprobacion del convenio de acreedores y el proceso de
vuelta a cotizacion. A pesar de ello, a lo largo del periodo hasta 31 de diciembre de 2015 la
compafiia consiguid reducir su base de costes en un 15% comparado con el mismo periodo del
afio anterior.

El resultado neto consolidado en 2015 incluye un impacto extraordinario positivo de 1,7
millones de euros relacionado con un crédito a una antigua filial del Grupo que estaba
totalmente provisionado. Al neto de este beneficio extraordinario, la compafiia ha conseguido
practicamente el punto de equilibrio (break-even point).

20.1.3 Estado de cambios en el Patrimonio Neto Consolidados del Grupo SPS
correspondiente a los ejercicios 2013, 2014 y 2015.

A continuacion se detallan los principales movimientos en el capital suscrito durante los tltimos
tres ejercicios auditados:

(I) Con fecha 23 de mayo de 2014, Paragon Financial Investments Limited solicit6 la
conversion de 10 millones de las 25 millones de obligaciones convertibles iniciales
emitidas a las entidades financieras en octubre de 2012. Dicha conversion, de acuerdo con
el contrato original, llevaba aparejada una prima de conversiéon de 5 millones de euros.
Dicha conversion se realizd por importe de 15 millones de euros, mediante la emision de
25 millones de nuevas acciones de 0,60 euros de valor nominal. A efectos contables y de
acuerdo con la normativa vigente, se procedié a registrar la diferencia entre valor razonable
de las obligaciones convertibles convertidas en acciones en el ejercicio 2014, 77 miles de
euros, y su valor nominal, 10 millones de euros, en la cuenta de resultados consolidadas del
gjercicio 2014, siendo su impacto, un ingreso de 9,9 millones de euros.

(2) Con fecha 18 de noviembre de 2014, tal y como se aprobd en la Junta General de
Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2014, se inscribio la reduccién de capital social,
con el fin de dotar una reserva voluntaria indisponible de 118,9 millones de euros,
mediante la disminucién del valor nominal de las acciones de 0,60 euros a 0,01 euros de
valor nominal por accion.
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(3) Con fecha 28 de octubre de 2015, tal y como se aprobd en la Junta General de Accionistas
celebrada el dia 30 de septiembre de 2015, se inscribio la reduccion de capital social, con el
fin de dotar una reserva voluntaria indisponible de 1,8 millones de euros, mediante la
disminucion del valor nominal de las acciones de 0,01 euros a 0,001 euros de valor
nominal por accion.

A continuacidon se incluyen los estados de cambios en el Patrimonio Neto consolidados y
auditados correspondientes a los ejercicios 2013, 2014 y 2015, todos ellos preparados bajo
NIIF:
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20.1.4 Estado de Flujos de Efectivo Consolidados del Grupo SPS correspondiente a los

ejercicios 2013, 2014 y 2015.

A continuacién se incluyen los estados de Flujos de Efectivo consolidados y auditados

correspondientes a los ejercicios 2013, 2014 y 2015, todos ellos preparados bajo NIIF:

Miles de Euros

Resultado antes de impuestos

Ajustes al resultado:

Amortizacion del inmovilizado
Pérdidas por deterioro de activos
Pérdidas por deterioro de fondo de comercio

Otros ajustes al resultado
Cambios en el capital corriente
Flujos netos de efectivo procedentes de las actividades de explotacion

Adquisiciones de activos fijos materiales e inmateriales

Otros activos financieros
Flujos netos de efectivo procedentes de las actividades de inversion

Coste asociado con la emision de capital y obligaciones

Flujo neto de deuda financiera con vencimiento a corto plazo
Flujos netos de efectivo procedentes de las actividades de financiacién
Flujos netos totales
Variacion del tipo de cambio
Variacion de efectivo y otros medios liquidos equivalentes
Efectivo y otros medios liquidos equivalentes a 1 de enero

Efectivo y otros medios liquidos equivalentes a 31 de diciembre

20.2. Informacion financiera pro-forma.

2013

(178.821)

6.938
747
46.400
122.328

(10.526)

(12.934)

(2.768)
676

(2.092)

7.290

7.290

(7.736)

2.825

4.911)

5.221

311

2014

86.369

586
354

(87.102)

159

366

(38)
5

(33)

333

(71)

262

311

573

2015

1.777

152

(1.789)

(50)

91

@h

(20)

(22)

(22)

49

(12)

37

573

610

No procede.

20.3. Estados Financieros.

Véase el apartado 20.1 del presente Documento de Registro.
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20.4. Auditoria de la informacion financiera histérica anual.

20.4.1 Declaracion de que se ha auditado la informacién financiera histérica. Si los
informes de auditoria sobre la informacién financiera histérica han sido rechazados por
los auditores legales o si contienen cualificaciones o negaciones, se reproduciran
integramente el rechazo o las cualificaciones o negaciones, explicando los motivos.

Las cuentas anuales del Grupo SPS consolidado, en las cuales figura la informacion financiera
facilitada en el apartado 20.1 anterior, correspondientes al ejercicio 2013 fueron auditadas por
BDO. Las correspondientes a los ejercicios 2014 y 2015 fueron auditadas por EY.

Los informes de auditoria correspondientes a las cuentas anuales consolidadas de los ejercicios
2013, 2014 y 2015 contienen las siguientes salvedades por limitacion al alcance:

Salvedades por limitacion _al alcance del Informe de Auditoria de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2013

2. Tal y como se indica en la Nota 2 de la memoria consolidada adjunta, con fecha 23 de
octubre de 2013, las entidades financieras que componen el préstamo sindicado suscrito por la
Sociedad Dominante comunicaron su decision de ejecutar el vencimiento anticipado de dicho
préstamo. Asimismo, comunicaron su decision de ejecutar las garantias correspondientes a una
parte significativa de los negocios del Grupo, que incluye la filial que operaba en los Estados
Unidos procediendo, entre otros asuntos, a nombrar nuevos administradores de dicha sociedad
v a dejar de suministrar informacion financiera a SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.

La cuenta de resultados consolidada adjunta incorpora las transacciones correspondientes a
los tres primeros trimestres del ejercicio 2013 de la filial de Estados Unidos, cuyo detalle se
muestra en la Nota 6 de la memoria consolidada adjunta, periodo en que la Sociedad
Dominante mantenia el control de dicha filial. A la fecha del presente informe, y dada la
imposibilidad manifiesta de acceder a la informacion requerida, no hemos dispuesto de la
documentacion soporte necesaria para satisfacernos de los importes registrados en la cuenta
de resultados consolidada provenientes de la filial americana del Grupo.

3. Asimismo, tal y como se indica en la Nota 2 de la memoria consolidada adjunta, con fecha 1
de febrero de 2014, la Sociedad tomo la decision de presentar la solicitud de declaracion de
concurso de acreedores de la filial alemana en otra pieza judicial aparte, lo que ha implicado
la pérdida de control sobre la citada filial. Adicionalmente, la filial holandesa ha cesado su
actividad con fecha 1 de agosto de 2014 tras proceder a la venta de su unidad productiva, tal y
como se indica en la nota 31 de la memoria consolidada adjunta. En consecuencia, y dada la
imposibilidad manifiesta de acceso a toda la informacion requerida, no hemos dispuesto de
toda la documentacion soporte necesaria para satisfacernos de los importes que procederia
registrar en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2013 provenientes de
dichas filiales. El detalle de los importes registrados en dichos estados financieros se muestra
en la Nota 6 de la memoria consolidada adjunta.

4. En nuestra opinion, excepto por los efectos de aquellos ajustes que podrian haberse
considerado necesarios si hubiéramos podido verificar las limitaciones al alcance de nuestro
trabajo descritas en los parrafos 2 y 3 anteriores, las cuentas anuales consolidadas del
ejercicio 2013 adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio consolidado y de la situacion financiera consolidada de SERVICE POINT
SOLUTIONS, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES, al 31 de diciembre de 2013, asi como
de los resultados consolidados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo consolidados
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco
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normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Salvedades por limitacion _al alcance del Informe de Auditoria de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2014

Con fecha 15 de abril de 2015 otros auditores emitieron su informe de auditoria sobre las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 del Grupo, en el que incluyeron una limitacion
al alcance en relacion con los importes registrados en la cuenta de resultados consolidada
provenientes de la filial americana correspondientes a los tres primeros trimestres del ejercicio
2013, periodo en que la Sociedad dominante mantenia el control de dicha filial, como
consecuencia de la imposibilidad manifiesta de acceder a la informacion requerida para que
los otros auditores pudieran satisfacerse de dichos importes. La mencionada limitacion
indicaba que con fecha 23 de octubre de 2013, las entidades financieras que componian el
préstamo sindicado suscrito por la Sociedad Dominante comunicaron su decision de ejecutar
las garantias correspondientes a una parte significativa de los negocios del Grupo, que incluia
la filial que operaba en Estados Unidos procediendo, entre otros asuntos, a nombrar nuevos
administradores de dicha sociedad y dejar de suministrar informacion financiera a SPS. A la
fecha de emision de este informe, no hemos dispuesto de informacion adicional alguna en
relacion con estas transacciones correspondientes a los tres primeros trimestres de 2013 de
dicha filial, cuyo detalle se muestra en la Nota 26 de la memoria consolidada, por lo que no nos
es posible concluir acerca de la razonabilidad de los importes correspondientes registrados en
el epigrafe ‘“Resultado del ejercicio después de impuestos procedentes de operaciones
interrumpidas” de la cuenta de resultados del ejercicio 2013 que se presenta a efectos
comparativos.

Con fecha 15 de abril de 2015 otros auditores emitieron su informe de auditoria sobre las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2013 del Grupo en el que incluyeron una limitacion
al alcance en relacion con los importes que procederia haber registrado en las cuentas anuales
consolidadas a 31 de diciembre de 2013 provenientes de las filiales alemana y holandesa, como
consecuencia de la imposibilidad manifiesta de acceder a toda la informacion requerida para
que los otros auditores pudieran satisfacerse de dichos importes. La mencionada limitacion
indicaba que con fecha 1 de febrero de 2014, la filial operativa alemana presento concurso de
acreedores, lo que implico la pérdida de control sobre la citada filial y que la filial holandesa
ceso su actividad con fecha 1 de agosto de 2014 tras proceder a la venta de su unidad
productiva. Por las mismas circunstancias, a la fecha de emision de este informe, no hemos
dispuesto de informacion adicional alguna por lo que no hemos podido satisfacernos de los
importes provenientes de las mencionadas filiales registrados en el epigrafe “Resultado del
ejercicio después de impuestos procedente de operaciones interrumpidas” de las cuentas de
resultados de los ejercicios 2013, que se presenta a efectos comparativos, y 2014, no existiendo
impacto alguno en el patrimonio a 31 de diciembre de 2014. El detalle de los importes
registrados en relacion con estas filiales se muestra en la Nota 26 de la memoria consolidada
adjunta.

Salvedad por limitacion al alcance del Informe de Auditoria de las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2015

Con fecha 28 de mayo de 2015 emitimos un informe de auditoria sobre las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2014 del Grupo, en el que se incluyo una limitacion al alcance en
relacion a los importes aportados por las filiales alemana y holandesa en el epigrafe
“Resultado del ejercicio después de impuestos procedente de operaciones interrumpidas” de la
cuenta de resultados consolidada como consecuencia de la imposibilidad manifiesta de acceder
a toda la informacion requerida para satisfacernos de dichos importes. La mencionada
limitacion indicaba que con fecha 1 de febrero de 2014, la filial operativa alemana presento
concurso de acreedores, lo que implico la pérdida de control sobre la misma, y que la filial
holandesa ceso su actividad con fecha 1 de agosto de 2014 tras proceder a la venta de su
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unidad productiva. Por las mismas circunstancias, a la fecha de emision de este informe, no
hemos dispuesto de informacion adicional alguna sobre ambas filiales por lo que no hemos
podido satisfacernos de los importes provenientes de las mencionadas filiales registrados en el
epigrafe “Resultado del ejercicio” del balance consolidado del ejercicio 2014, no existiendo
impacto alguno en el patrimonio neto a 31 de diciembre de 2014, y en el epigrafe “Resultado
del ejercicio después de impuestos procedente de operaciones interrumpidas” de la cuenta de
resultados consolidado del ejercicio terminado a 31 de diciembre de 2014, que se presenta a
efectos comparativos.

Asimismo contienen los siguientes parrafos de énfasis:

Parrafo de Enfasis del Informe de Auditoria de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2013

5. Sin que afecte a nuestra opinion, llamamos la atencion sobre lo indicado en la nota 2.1.1 en
relacion a que las cuentas anuales consolidadas correspondientes al ejercicio 2013 fueron
formuladas por los Administradores de la Sociedad Dominante el 21 de mayo de 2014 y
aprobadas por la Junta General de Accionistas de la misma el 30 de junio de 2014. Los
Administradores de la Sociedad dominante han procedido a la reformulacion de las cuentas
anuales consolidadas e informe de gestion consolidados del ejercicio 2013. Las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2013 adjuntas se corresponden con las reformuladas el 15 de abril
de 2015 y sustituyen integramente a las formuladas inicialmente por los Administradores de la
Sociedad Dominante el 21 de mayo de 2014. Del mismo modo, el presente informe de auditoria
sustituye integramente al informe de auditoria que emitimos el 23 de mayo de 2014, en relacion
a las cuentas anuales consolidadas inicialmente formuladas.

6. Sin que afecte a nuestra opinion de auditoria, llamamos la atencion respecto de lo sefialado
en la nota 1 de la memoria consolidada adjunta donde se informa que con fecha 4 de febrero de
2014 fue presentada ante los Juzgados de lo Mercantil de Barcelona la solicitud de concurso de
acreedores de SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A., asi como de las filiales de la misma en
Holanda, Esparia y Bélgica. Con fecha 1 de febrero de 2014 también se solicito concurso de
acreedores para la filial alemana. Con fecha 17 de diciembre de 2014, el Juzgado de lo
Mercantil numero 8 de Barcelona ha dictado sentencia aprobando el convenio anticipado de
acreedores presentado, cesando los efectos de la declaracion de concurso.

Tal y como se indica en las cuentas anuales consolidadas adjuntas, el Grupo ha obtenido en el
ejercicio 2013 un resultado de explotacion negativo por importe de 47.527 miles de euros y
unas perdidas de 190.632 miles de euros. Por otra parte, los resultados de los ultimos
ejercicios han mostrado pérdidas continuadas, arrojando un patrimonio neto consolidado
negativo atribuido a la Sociedad Dominante a 31 de diciembre de 2013 de 119.296 miles de
euros y un fondo de maniobra negativo de 118.327 miles de euros.

Por otro lado, y segun se indica en la Nota 2 de la memoria consolidada adjunta, a pesar de
existir circunstancias que dificultan la capacidad del Grupo para continuar con sus
operaciones, las cuentas anuales consolidadas adjuntas han sido formuladas por los
Administradores de la Sociedad Dominante bajo el principio de empresa en funcionamiento,
basandose en las expectativas de la Direccion del Grupo consistentes en el cese efectivo del
concurso de acreedores, el levantamiento de la suspension de la cotizacion bursdtil de
SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A., la aprobacion por parte de la Junta General de
Accionistas de la capitalizacion de la deuda para dar cumplimiento a los compromisos
recogidos en la propuesta anticipada de convenio aprobada y la consecucion del plan de
viabilidad preparado.
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Pdrrafo de Enfasis del Informe de Auditoria de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2014

Llamamos la atencion al respecto de lo serialado en la Nota 2.1.1 de la memoria consolidada
adjunta, en la que ese mencionan distintas cuestiones que indican la existencia de una
incertidumbre material que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo
para continuar en funcionamiento y para realizar sus activos y liquidar sus pasivos por los
importes que figuran en las cuentas anuales consolidadas adjuntas que han sido preparadas
por los administradores en base al principio de empresa en funcionamiento. En estas
circunstancias, la continuidad de las operaciones del Grupo esta sujeta, entre otras cuestiones,
al cumplimiento de los aspectos mencionados en la Propuesta de Convenio Anticipado
aprobada judicialmente el 17 de diciembre de 2014, a la realizacion de una ampliacion de
capital y al cumplimiento de las condiciones establecidas por el nuevo accionista para poder
contar con su apoyo financiero. Esta cuestion no modifica nuestra opinion.

Parrafo de Enfasis del Informe de Auditoria de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio
2015

Llamamos la atencion al respecto de lo senialado en la Nota 2 de la memoria consolidada
adjunta, en la que se mencionan distintas cuestiones que indican la existencia de una
incertidumbre material que puede generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo
para continuar en funcionamiento y para realizar sus activos y liquidar sus pasivos por los
importes que figuran en las cuentas anuales consolidadas adjuntas que han sido preparadas
por los administradores en base al principio de empresa en funcionamiento. Tal y como se
indica en la mencionada nota, en estas circunstancias, la continuidad de las operaciones del
Grupo esta sujeta, principalmente, al cumplimiento de los aspectos mencionados en el
Convenio de Acreedores aprobado judicialmente el 17 de diciembre de 2014, al cumplimiento
de las condiciones establecidas por el nuevo accionista para poder contar con su apoyo
financiero y, en ultima instancia, una vez implementado por completo el Convenio de
Acreedores, el éxito de las acciones que se llevaran a cabo para restablecer la situacion
patrimonial de la Sociedad dominante del Grupo. Esta cuestion no modifica nuestra opinion.

20.4.2 Indicacion de cualquier otra informacion financiera en el documento de registro
que haya sido auditada por los auditores.

Los estados financieros intermedios para el periodo de seis meses terminado el 30 de junio de
2016 fueron sujetos a una revision limitada por parte de Ernst & Young, S.L.

Se reproduce a continuacidon el informe de revision limitada sobre los estados financieros
intermedios consolidados a 30 de junio de 2016:

“A los Accionistas de Service Point Solutions, S.A. por encargo de los Administradores:

Informe sobre los estados financieros intermedios consolidados

Introduccion

Hemos realizado una revision limitada de los estados financieros intermedios consolidados
adjuntos (en adelante la Sociedad dominante) y sociedades dependientes (en adelante el
Grupo), que comprenden el estado de situacion financiera al 30 de junio de 2016, la cuenta de
resultados, el estado del resultado global, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado
de flujos de efectivo y las notas explicativas, todos ellos consolidados, correspondientes al
periodo de seis meses terminado en dicha fecha. Los administradores de la Sociedad
dominante son responsables de la elaboracion de dichos estados financieros intermedios de
acuerdo con los requerimientos establecidos en la Norma Internacional de Contabilidad (NIC)
34, Informacion Financiera Intermedia, adoptada por la Union Europea, para la preparacion
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de informacion financiera intermedia completa. Nuestra responsabilidad es expresar una
conclusion sobre estos estados financieros intermedios basada en nuestra revision limitada.

Alcance de la revision

Hemos realizado nuestra revision limitada de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos
de Revision 2410, “Revision de Informacion Financiera Intermedia realizada por el Auditor
Independiente de la Entidad”. Una revision limitada de estados financieros intermedios
consiste en la realizacion de preguntas, principalmente al personal responsable de los asuntos
financieros y contables, y la aplicacion de procedimientos analiticos y otros procedimientos de
revision. Una revision limitada tiene un alcance sustancialmente menor que el de una auditoria
realizada de acuerdo con la normativa reguladora de la auditoria de cuentas vigente en Esparia
y por consiguiente, no nos permite asegurar que hayan llegado a nuestro conocimiento todos
los asuntos importantes que pudieran haberse identificado en una auditoria. Por tanto, no
expresamos una opinion de auditoria de cuentas sobre los estados financieros intermedios
adjuntos.

Conclusion

Como resultado de nuestra revision limitada, que en ningun momento puede ser entendida
como una auditoria de cuentas, no ha llegado a nuestro conocimiento ningun asunto que nos
haga concluir que los estados financieros intermedios adjuntos no expresan, en todos sus
aspectos significativos, la imagen fiel de la situacion financiera de Service Point Solutions, S.A.
y sociedades dependientes al 30 de junio de 2016, y de los resultados de sus operaciones y de
sus flujos de efectivo para el periodo de seis meses terminado en dicha fecha, de acuerdo con
los requerimientos establecidos por la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 34,
Informacion Financiera Intermedia, adoptada por la Union Europea, para la preparacion de
estados financieros intermedios.

Parrafo de énfasis

Llamamos la atencion al respecto sefialado en la Nota 2 de los estados financieros adjuntos, en
la que se mencionan distintas cuestiones que indican la existencia de una incertidumbre
material que puede generar dudas significativas sobre la capacidad del Grupo para continuar
en funcionamiento y para realizar sus activos y liquidar sus pasivos por los importes que
figuran en los estados financieros consolidados adjuntos que han sido preparados por los
administradores en base al principio de empresa en funcionamiento. Tal y como se indica en la
mencionada nota, en estas circunstancias, la continuidad de las operaciones del Grupo esta
sujeta, principalmente al apoyo financiero del accionista mayoritario. Esta cuestion no
modifica nuestra conclusion.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

El informe de gestion intermedio consolidado adjunto del periodo de seis meses terminado el 30
de junio de 2016 contiene las explicaciones que los administradores de la Sociedad dominante
consideran oportunas sobre los hechos importantes acaecidos en este periodo y su incidencia
en los estados financieros intermedios presentados, de los que no forma parte asi como sobre la
informacion requerida conforme a los previsto en el articulo 15 del Real Decreto 1362/2007.
Hemos verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion
concuerda con los estados financieros intermedios del periodo de seis meses terminado el 30 de
junio de 2016. Nuestro trabajo se limita a la verificacion del informe de gestion intermedio
consolidado con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de
informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables de Service Point
Solutions, S.A. y sociedades dependientes.

Pdrrafo sobre otras cuestiones
Este informe ha sido preparado a peticion de los Administradores en relacion con la
publicacion del informe financiero semestral requerido por el articulo 35 de la Ley 24/1988, de
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28 de julio, del Mercado de Valores desarrollado por el Real Decreto 1362/2007 de 29 de
octubre.

30 de septiembre de 2016

20.4.3 Cuando los datos financieros del documento de registro no se hayan extraido de los
estados financieros auditados del emisor, éste debe declarar la fuente de los datos y
declarar que los datos no han sido auditados.

Todos los datos financieros correspondientes a la informacion financiera histérica se han
extraido de los estados financieros auditados.

20.5. Edad de la informacion financiera mas reciente.

El ultimo afio de informacién financiera auditada corresponde al ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2015, por lo que no exceden en mas de 18 meses a la fecha del presente
Documento de Registro.

Los estados financieros correspondientes al tercer trimestre de 2016 que se incluyen en el
apartado 20.6 siguiente no han sido auditados.
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20.6. Informacién intermedia y demas informacién financiera.

La ultima informacion financiera publicada en fecha 16 de noviembre de 2016 corresponde al
tercer trimestre de 2016.

La informacion financiera incluida ha sido elaborada, en lo que se refiere a los datos
consolidados, tanto de este ejercicio 2016 como los datos comparativos del ejercicio anterior, de
acuerdo a las Normas Internacionales de Informacion Financiera adoptadas (NIIF),
entendiéndose como aquéllas que la Comision Europea ha adoptado de acuerdo con el
procedimiento establecido por el Reglamento (CE) N° 1606/2002 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 19 de julio de 2002.

Dichos criterios coinciden con los aplicados en las ultimas cuentas anuales auditadas.
La informacion financiera del presente apartado no ha auditada.

A continuacioén se incluyen los Estados consolidados de situacion financiera a 30 de septiembre
de 2016 y a 31 de diciembre de 2015:

Miles de Euros 31/12/2015 30/09/2016 % var.
2016 vs 2015

Activos no corrientes
Inmovilizado material 251 498 98,6%
Otros activos intangibles 9 11 26,6%
Activos financieros no corrientes 45 45 0,8%
Total activos no corrientes 305 555 82,0%
Activos corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 1.521 1.289 -15,3%
Activos por impuestos corrientes 58 102 76,6%
Otros activos financieros corrientes - 14 -
Efectivo y otros medios liquidos equivalentes 610 288 -52,8%
Total activos corrientes 2.189 1.692 -22,7%
Total activo 2.494 2.248 -9,9%
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0,
Miles de Euros 31/12/2015 30/09/2016 e

2016 vs 2015
Patrimonio neto
Capital 202 548 171,5%
Reservas (33.192) (2.957) 91,1%
Resultado del ejercicio 1.776 188 -89,4%
Otros instrumentos de patrimonio - 712 -
Total patrimonio neto (31.214) (1.508) 95,2%
Pasivos no corrientes
Deuda financiera - 278 -
Otros pasivos financieros 70 672 860,5%
Pasivo financiero derivado de convenio de 100 145 45.1%
acreedores
Total pasivos no corrientes 170 1.095 544,2%
Pasivos corrientes
Deuda financiera 24 45 87,1%
Pasivo financiero derivado de convenio de 2 485 184 -92.6%
acreedores
Acreedores comerciales y otras cuentas a 2354 2012 14.5%
pagar
Pasivos por impuestos corrientes 313 299 -4,5%
Otros pasivos financieros 28.356 120 -99,6%
Provisiones 6 1 -79,7%
Total pasivos corrientes 33.538 2.661 -92,1%
Total pasivo 2.494 2.248 -9,9%

El balance a 31 de septiembre de 2016 refleja los movimientos relacionados con las operaciones
de capital llevadas a cabo durante los primeros nueve meses del ejercicio 2016 correspondientes
a la capitalizacién de la deuda no adherida al convenio por importe de 13,3 millones de euros,
incluido en otros pasivos financieros a 31 de diciembre de 2015, y la compensacion de créditos
de la deuda concursal mediante la entrega de acciones a acreedores por importe total de 2,2
millones de euros, tal y como se detalla en el apartado 10.3 del presente documento.

Asimismo, el acuerdo entre Paragon (titular de las obligaciones convertibles) y la Compaiiia,
aprobado por los accionistas en la Junta General de Accionistas celebrada el dia 30 de junio de
2016, ha permitido una mejora significativa en los fondos propios de la compaiiia, dejando al
Grupo practicamente sin deuda estructural. A 30 de septiembre de 2016, el detalle del saldo
pendiente de convertirse en acciones, su clasificacion en el balance de situacion a 30 de
septiembre de 2016 por la modificacion de los términos es como sigue:
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Valor Valor
Miles de Euros nominal del = razonable del
instrumento instrumento

Instrumento de patrimonio

Tramo de conversion a precio fijo 13.200 712

Instrumento de deuda

Tramo de conversion a precio variable 1.000 539

TOTAL 14.200 1.251

Adicionalmente, la Junta General de Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016 en
segunda convocatoria ha aprobado el siguiente punto del orden del dia:

Agrupacion (contrasplit) y cancelacion de las acciones en que se divide el capital social, para su
canje por acciones nuevas a emitir, en una proporcion de una (1) accion nueva por cada
veinticinco (25) acciones antiguas, con elevacion del valor nominal de las acciones, de 0,0004
euros a 0,01 euros por accion, sin modificacion de la cifra de capital social, con la consiguiente
reduccion del numero de acciones en circulacion. Delegar en el Consejo de Administracion la
ejecucion de la agrupacion de acciones, facultdndole asimismo para modificar el articulo 5 de
los estatutos sociales para adaptar su contenido al valor nominal y al nimero de acciones
emitidas, y la solicitud de admision a cotizacion de las nuevas acciones. Dicha operacion fue
inscrita en el Registro Mercantil con fecha 12 de septiembre de 2016. El efecto operativo de
dicha agrupacion est4 pendiente de realizarse a la fecha del presente documento.
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A continuacion se incluyen las Cuentas de Resultados Consolidadas correspondientes al periodo
de nueve meses terminado en 30 de septiembre de 2015 y 2016:

% var.
Miles de Euros 30/09/2015 30/09/2016 2016 vs
2015
Importe neto de la cifra de negocios 6.579 6.504 -1,1%
Otros ingresos de explotacion 289 313 8.2%
Total ingresos 6.868 6.817 -0,8%
Aprovisionamientos (2.041) (2.080) -1,4%
Margen bruto 4.827 4.737 -1,9%
Gastos de personal (3.665) (3.480) 51%
Otros gastos de explotacion (1.233) (1.078) 12,6%
Resultado bruto de explotacion (71) 180 353,6%
Amortizaciones (120) (101) 15,9%
Resultado neto de explotacién 191) 79 141,2%
Ingresos financieros 14 - -
Gastos financieros (&29) 77) -49,3%
Diferencias de cambio (neto) @) 2) 62,7%
Yarlac10n en el Valqr razonable de 44 188 325.5%
instrumentos financieros
Deterioro de instrumentos financieros 1.889 - -
Resultado financiero neto 1.889 109 -94,2%
Otros resultados (6) - -
Resultado antes de impuestos 1.693 188 -88,9%
Ingreso/(gasto) por impuesto sobre las _ ) )
ganancias
Resultz.ldo del ejercicio procedente de 1.693 188 -88,9%
operaciones continuadas
Resultado del ejercicio después de impuestos ) ) )
procedente de operaciones interrumpidas
Resultado del ejercicio 1.693 188 -88,9%

Las ventas consolidadas de los primeros nueve meses de 2016 han sido ligeramente por debajo
de las obtenidas en 2015.

Tras la implementacion del plan de ahorro de gastos a finales de 2014, en los primeros nueve
meses de 2016 la base de costes se ve reducida de manera significativa, sobre todo en cuanto a
los costes de personal y otros gastos de explotacion. Dicha reduccion ha permitido un
incremento en la rentabilidad del negocio, situando el resultado neto de explotacion en 0,1
millones de euros comparado con una pérdida de 0,2 millones de euros en el mismo periodo de
2015.

El resultado neto consolidado de los primeros nueve meses de 2016 ha sido de 188 miles de
euros. El resultado neto consolidado recurrente del mismo periodo de 2015 fue un beneficio de

129 miles de euros.

El Plan de Viabilidad del Grupo que se empezd a implementar a finales de 2015 incluia
inversiones en equipos para impulsar el negocio. Si bien gran parte de las inversiones se ha
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realizado antes de la finalizacion del tercer trimestre del 2016, el Grupo ha sufrido cierto retraso
en su implementacion y por consiguiente en el desarrollo del negocio comparado con su Plan de
Viabilidad, principalmente como consecuencia de un retraso en las operaciones corporativas

Como consecuencia del retraso en las inversiones, el volumen de ventas en 2016 no ha
experimentado el crecimiento previsto en el Plan de Viabilidad. A pesar que las ventas de los
primeros nueve meses han ascendido un 12% por debajo de las previstas, el margen bruto
porcentual ha mejorado en 2,5 puntos. Si bien el proyecto de inversion en equipos no se ha
realizado segln el calendario previsto, se ha conseguido un ahorro en los costes asociados con la
puesta en marcha del proyecto, dejando el impacto positivo en el resultado neto del Grupo (el
resultado neto de explotacion de los primeros nueve meses ha sido un 88% mejor del previsto).
Asimismo el resultado neto para los primeros nueve meses de 2016 ha sido un beneficio de 188
miles de euros comparado con la pérdida de 42 miles de euros prevista en el Plan.

20.7. Politica de dividendos.

SPS no ha abonado dividendos en los ltimos ejercicios comprendidos en el periodo cubierto
por la informacion financiera historica contenida en este Documento de Registro.

En cuanto a la politica futura de distribucion de dividendos, ésta serd fijada por la Junta General
de Accionistas a propuesta del Consejo de Administracion. En todo caso, cabe sefalar que SPS
debera necesariamente aplicar los resultados positivos que, en su caso, obtenga en el futuro, en
primer lugar a compensar las pérdidas netas incurridas de los ejercicios precedentes, antes de la
distribucién de ningun dividendo. Una vez satisfecha esta aplicacion, no puede garantizarse que
SPS vaya a retribuir a sus accionistas en el futuro a cargo de resultados. Los beneficios, en su
caso, podrian retenerse para invertirse en las actividades del Grupo.

El Plan de Viabilidad elaborado para el periodo 2016-2018 no contempla la distribucion de
dividendos.

20.8. Procedimientos judiciales y de arbitraje.

A la fecha del presente Documento de Registro, seglin el conocimiento de la Sociedad, no existe
procedimiento judicial o de arbitraje alguno que podria afectar de manera significativa a SPS
y/o Grupo SPS.

20.9. Cambios significativos en la posicion financiera o comercial del emisor.

No se han producido cambios significativos en la posicion financiera o comercial del Grupo
desde la tltima informacion financiera remitida a la CNMV de fecha 30 de septiembre de 2016.
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21. INFORMACION ADICIONAL

21.1. Capital social.

21.1.1. Importe del capital emitido.

A fecha del presente Documento de Registro, el capital social de SPS de acuerdo con el articulo
5 de los Estatutos Sociales de la Sociedad es de QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO EUROS (548.448,00 euros), dividido y
representado por 1.371.120.000 acciones de 0,0004 euros de valor nominal cada una de ellas,
totalmente suscritas y desembolsadas.

Del total niimero de acciones, 176.509.896 acciones se encuentran admitidas a negociacioén en
las Bolsas de Barcelona y Madrid. Se solicitara la admision a negociacion de las 1.194.610.104
acciones restantes provenientes de varias ampliaciones de capital emitidas durante 2014 y 2016,
todas ellas inscritas en el Registro Mercantil y dadas de alta en Iberclear, una vez levantada la
suspension de cotizacion de las acciones.

El numero de acciones y valor nominal de cada una mencionados en el parrafo anterior es antes
de la agrupacién de acciones (contrasplit) acordada en la Junta General de Accionistas de fecha
30 de junio de 2016, ejecutada por el Consejo de Administracion el mismo dia, e inscrita en el
Registro Mercantil con fecha 12 de septiembre de 2016. El efecto operativo de dicha
agrupacion estd pendiente de realizarse a la fecha del presente documento.

El nimero de acciones y su valor nominal correspondiente antes y después de la agrupacion de
acciones (una accion nueva por cada 25 acciones antiguas) se detalla a continuacion:

Valor Numero Capital

nominal de acciones suscrito

Antes de la agrupacion 0,0004 @ 1.371.120.000 548.448,00
Después de la agrupacion 0,01 54.844.800 548.448,00

La evolucion del capital suscrito durante el ejercicio 2016, hasta la fecha del presente
documento se detalla en el apartado 21.1.7.

21.1.2. Si hay acciones que no representan capital, se declarara el numero y las
principales caracteristicas de esas acciones.

Todas las acciones son representativas del capital social.

21.1.3. Namero, valor contable, y valor nominal de la acciones del emisor en poder o en
nombre de del propio emisor o de sus filiales.

SPS cuenta con 3.564.816 acciones propias en autocartera, representativas del 0,26% del capital
social.

La totalidad de las acciones propias en autocartera a la fecha del presente Documento de
Registro provienen del contrato de compra de acciones a Paragon para poder dar cumplimiento
a los convenios de las filiales de SPS, y que no han sido solicitados por los acreedores de las
mismas.
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Asimismo, las filiales del Emisor ostentan 4.270.218 acciones conjuntamente, que han recibido
en pago de sus créditos contenidos en el convenio de acreedores de SPS, representativas del
0,31% del capital social.

21.1.4. Importe de todo valor convertible, valor canjeable o valor con garantias, indicando
las condiciones y los procedimientos que rigen su conversion, canje o suscripcion.

El 31 de octubre de 2012 la Sociedad, en el marco de un proceso de reestructuracion financiera
y con el fin de aligerar su carga financiera, alcanzé un acuerdo de intenciones con las entidades
prestamistas del contrato de financiacion sindicada, segun el cual, el vencimiento de dicho
préstamo se extenderia hasta diciembre de 2015 y una parte de la deuda, por importe de 25
millones de euros, seria convertida en un segundo instrumento financiero consistente en
obligaciones convertibles en acciones de SPS de nueva emision que serian suscritas por dichas
entidades bancarias.

Las obligaciones convertibles en acciones de SPS, S.A., denominadas Obligaciones
Convertibles de SPS 2012 (en adelante las “Obligaciones Convertibles”) se emitieron con
fecha 31 de octubre de 2012 por importe total de 25 millones de euros, con un periodo de
conversion que originariamente finalizaba el 30 de junio de 2016. Tanto la financiacién
sindicada como las Obligaciones Convertibles se concedieron y suscribieron por un grupo de
bancos principalmente extranjeros liderados por Lloyds Bank, entre los que se encontraban GE
Finance, IKB, KBC, Calyon, Deutsche Bank y Banc Sabadell (antes CAM), siendo Lloyds
Bank y GE los principales en importe de financiacién. Los instrumentos de financiacién
sindicada contaban con un esquema de garantias personales y reales de la mayoria de las filiales
del Grupo que se habian concedido segun la legislacion nacional del pais de residencia de cada
una de ellas.

Asimismo, en la misma fecha se emitieron 12,5 millones de obligaciones denominadas
obligaciones condicionadas y representaban la prima de conversion maxima que habria que ser
satisfecha y que dependeria del valor nominal agregado de las 25.000.000 obligaciones iniciales
que quedaban pendientes de amortizacion o conversion en la fecha de conversion. El ntimero de
obligaciones condicionadas se calcularia aplicando un multiplicador segun la siguiente tabla:

Valor nominal agregado de las obligaciones iniciales -
. o < Multiplicador
pendientes de amortizacion o conversion
Menor o igual a 8.300.000 0,30
Entre 8.300.001 y 12.450.000 0,35
Entre 12.450.001 y 16.600.000 0,40
Entre 16.600.001 y 20.750.000 0,45
Entre 20.750.001 y 25.000.000 0,50

El precio de conversion serd el mayor de: (i) el valor nominal de las acciones de SPS en el
quinto dia habil anterior a la fecha de conversion, y; (ii) la media aritmética de los precios de
adquisicion de las acciones de la compania en el SIBE de los treinta dias habiles anteriores al
quinto dia habil anterior a la fecha de conversion. De todas maneras, segiin la norma contable,
las acciones objeto de conversion no podran emitirse, en ningin caso, por debajo del valor
nominal de la accion de la compaiia (actualmente 0,0004 euros por accioén). El nimero de
acciones que se entregaran a los titulares de obligaciones que ejerciten su derecho de conversion
se determinara dividiendo el valor nominal de las obligaciones correspondientes entre el precio
de conversion.
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El dia 22 de mayo de 2014, y dentro del marco de la solucion global para la reestructuracion de
la deuda del Grupo, Paragon adquiri6 los 25 millones de euros de Obligaciones Convertibles a
las entidades financieras. Posteriormente convirtié 10 millones de euros de dichas Obligaciones
mas la prima de conversion por importe de 5 millones de euros, que resulta de aplicar al valor
nominal de las Obligaciones a convertir el multiplicador que corresponda de acuerdo con la
tabla prevista en la escritura de emision de Obligaciones Convertibles, es decir 15 millones de
euros, en 25 millones de acciones de SPS (a un valor de 0,60 euros por accion), convirtiéndose
Paragon en el principal accionista de la Compafiia con una participacion del 12,4% de las
acciones de SPS desde el mes de junio de 2014.

En fecha 25 de mayo de 2016, dentro del marco de adopcion de medidas para restablecer el
equilibrio patrimonial de la Compaifia, el Consejo de Administracion de SPS y Paragon,
propietario de las obligaciones convertibles, han alcanzado un acuerdo global y conjunto
respecto a las Obligaciones Convertibles consistente en los siguientes elementos:

e Conversion de 800.000 de las 15.000.000 obligaciones convertibles a un precio de
conversion de 0,0032166 euros el dia 30 de junio de 2016;

e Extension de la fecha de vencimiento y de conversion de los restantes 14.200.000
obligaciones convertibles al 30 de junio de 2026;

Asimismo, respecto de 13.200.000 de dichas obligaciones, establecimiento de un precio
fijo de conversion de 0,08 euros por accion, liberando ademas Paragon respecto de
dichas Obligaciones, las garantias asociadas a la emision, de forma que se transformen
en instrumento de patrimonio.

Para el restante 1.000.000 de obligaciones, las condiciones de la emisién no se verian
modificadas, extendiéndose el contrato de emision hasta 30 de junio de 2026 en todos
sus términos y condiciones, incluyendo la clausula de calculo del precio de conversion,
y en particular, las garantias asociadas a la emision.

e Renuncia por parte de Paragon, a los beneficios de la cldusula anti dilucién que se
contiene en el Acuerdo de emision en casos de agrupaciones de acciones (contrasplits).

Dicho acuerdo se someti6 a votacion a los accionistas en la Junta General de Accionistas
celebrada el dia 30 de junio de 2016, aprobandose debidamente y delegando en el Consejo de
Administracion la facultad de modificar el Acuerdo de Emision de las Obligaciones
Convertibles SPS 2012 en los términos expuestos en el acuerdo de la Junta.

El aumento de capital para la conversion de las 800.000 Obligaciones Convertibles (mas
320.000 obligaciones condicionadas) ha sido inscrito en el Registro Mercantil con fecha 12 de
septiembre de 2016.

21.1.5. Informaciéon y condiciones de cualquier derecho de adquisicién y/o obligaciones
con respecto al capital autorizado pero no emitido o sobre un compromiso de aumentar el
capital.

Bajo el punto 8 del Orden del Dia, la Junta General de Accionistas celebrada el dia 30 de junio
de 2016 ha acordado facultar al Consejo de Administracion de la Sociedad para que, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 297.1b) de la Ley de Sociedades de Capital, pueda acordar una
ampliacion de capital social, en una o varias veces, y en cualquier momento, en el plazo
maximo de cinco afos contado desde la fecha de celebracion de la Junta que acuerde esta
delegacion, en la cuantia y condiciones que en cada caso libremente decida, hasta una cifra
maxima equivalente a la mitad del capital social de la Sociedad en el momento de Ia
autorizacion. El contravalor de las nuevas acciones consistira en aportaciones dinerarias,
quedando facultado el Consejo para fijar los términos y condiciones del aumento de capital y las
caracteristicas de las acciones, asi como ofrecer libremente las nuevas acciones no suscritas, en
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su caso, en el plazo o plazos de suscripcion preferente que puedan establecerse y previéndose
expresamente la posibilidad de suscripcion incompleta de las acciones que se emitan a lo
prevenido en el articulo 311.1 de la Ley de Sociedades de Capital.

Bajo el punto 9 del Orden del Dia, la Junta General de Accionistas celebrada el dia 30 de junio
de 2016 ha acordado autorizar al Consejo de Administracién de la Sociedad para que pueda
proceder a la adquisicion derivativa de acciones propias de la Sociedad, directamente o a través
de sociedades filiales, por titulo de compraventa o por cualquier otro acto “intervivos” a titulo
ONeroso.

La adquisicion de acciones propias deberd en todo caso efectuarse dentro de los limites
establecidos al efecto por la Junta General de Accionistas, siendo por un precio minimo igual al
de su valor nominal y un precio maximo de un (1) euro por accion.

La autorizacion es por un plazo maximo de 18 meses y cumpliendo con la totalidad de términos
y condiciones establecidos en los articulos 144 y siguientes de la Ley de Sociedades de Capital
y legislacion concordante.

21.1.6. Informacion sobre cualquier capital de cualquier miembro del Grupo que esté
bajo opcion o que se haya acordado condicional o incondicionalmente someter a opcion y
detalles de esas opciones, incluidas las personas a las que se dirigen esas opciones.

No existe ningln tipo de operacion de ninguna sociedad sobre el capital de SPS ni de sus
filiales, ni se ha acordado, condicional o incondicionalmente, someterlo a opcion alguna.

21.1.7. Historial del capital suscrito, resaltando la informacion sobre cualquier cambio
durante el periodo cubierto por la informacion financiera histérica.

A continuacion se presenta la evolucion del capital suscrito durante el periodo cubierto por la
informacion financiera historica hasta la fecha del presente documento:

Fecha . Variacion Y Numero Capital
. N Tipo de z Variacion Valor . 5
inscripciéon s nimero . . . de acciones suscrito  Nota

. operacion . capital suscrito nominal

escritura acciones resultante resultante
Capital suscrito a 31/12/2012 0,60 176.509.910 105.905.946,00
19/06/2014 Aumento 25.000.000 15.000.000,00 0,60 201.509.910 | 120.905.946,00 (1)
18/11/2014 Reduccion - | (118.890.846,90) 0,01 201.509.910 2.015.099,10  (2)
08/01/2016 Reduccion (1.813.589,19) 0,001 201.509.910 201.50991 = (3)
08/04/2016 Aumento 186.980.938 186.980,94 0,001 388.490.848 388.490,85 (4)
21/07/2016 Aumento 634.435.422 634.435,42 0,001 = 1.022.926.270 1.022.926,27  (5)
12/09/2016 Reduccion - (613.755,76) 0,0004  1.022.926.270 409.170,51 6)
12/09/2016 Reduccion (14) (0,0056) 0,0004 = 1.022.926.256 409.170,50 (@)
12/09/2016 Aumento 348.193.744 139.277,50 0,0004 = 1.371.120.000 548.448,00 8
(1) Con fecha 23 de mayo de 2014, Paragon Financial Investments Limited solicitd la

conversion de 10 millones de las 25 millones de obligaciones convertibles iniciales emitidas
a las entidades financieras en octubre de 2012, con una prima de conversion de 5 millones de
euros. Dicha conversion se realizo por importe de 15 millones de euros, mediante la emision
de 25 millones de nuevas acciones de 0,60 euros de valor nominal cada una. A efectos
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3)

“)

®)

(6)

contables y de acuerdo con la normativa vigente, se procedid a registrar la diferencia entre
valor razonable de las obligaciones convertibles convertidas en acciones en el ejercicio 2014,
77 miles de euros, y su valor nominal, 10 millones de euros, en la cuenta de resultados
consolidadas, siendo su impacto, un ingreso de 9,9 millones de euros. Dicha operacion se
inscribio en el Registro Mercantil en fecha 19 de junio de 2014.

Con fecha 18 de noviembre de 2014, tal y como se aprobo en la Junta General de
Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2014, se inscribi6 la reduccion de capital social,
con el fin de dotar una reserva voluntaria indisponible de 118,9 millones de euros, mediante
la disminucién del valor nominal de las acciones de 0,60 euros a 0,01 euros de valor nominal
por accion. Dicha reduccion se inscribi6 en el Registro Mercantil en fecha 18 de noviembre
de 2014.

Con fecha escritura 28 de octubre de 2015, tal y como se aprobo en la Junta General
Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 30 de septiembre de 2015, se llevo a cabo una
reduccion de capital social, con el fin de dotar una reserva voluntaria indisponible de 1,8
millones de euros, mediante la disminucion del valor nominal de las acciones de 0,01 euros a
0,001 euros de valor nominal por accion. Dicha reduccidon se inscribié en el Registro
Mercantil en fecha 8 de enero de 2016.

Con fecha 25 de febrero de 2016, el Consejo de Administracion adopté el acuerdo de llevar a
cabo el aumento de capital para la capitalizacion de la deuda no adherida al convenio de
acuerdo a los términos acordados por la Junta General Extraordinaria de Accionistas de 30
de septiembre de 2015, por un importe total de nominal mas prima de emision de
13.275.646,60 euros, mediante la emisidon y puesta en circulacion de 186.980.938 acciones,
de la misma clase y serie y con idénticos derechos y obligaciones que las actualmente en
circulacion, representadas mediante anotaciones en cuenta, por valor total de 13.275.646,60
euros, siendo el precio igual a 0,071 euros por acciéon. Dicha operacion se elevo a publico el
dia 25 de febrero de 2016 y se inscribi6 en el Registro Mercantil en fecha 8 de abril de 2016.

Con fecha 9 de junio de 2016, tal y como se aprobé en la Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el dia 30 de septiembre de 2015, se elevaron a publico las dos
ampliaciones de capital no dinerarias con exclusion del derecho de suscripcion preferente
mediante compensacion de créditos de la deuda privilegiada adherida, ordinaria y
subordinada proveniente del convenio de acreedores:

- El primer aumento de capital, ha sido suscrito y desembolsado por un importe total
(nominal mas prima de emision) de 1.980.243,9015750 euros (de los cuales
615.632,6250000 euros corresponden al nominal y 1.364.611,2765750 euros a la
prima de emision), por los acreedores privilegiados y ordinarios del concurso de
acreedores, mediante compensacion del crédito que cada uno de ellos ostenta.

- El segundo aumento de capital, ha sido suscrito y desembolsado por un importe total
(nominal mas prima de emision) de 60.481,0768302 ecuros (de los cuales
18.802,7970000 euros corresponden al nominal y 41.678,2798302 euros a la prima
de emision), por los acreedores subordinados del concurso de acreedores, mediante
compensacion del crédito que cada uno de ellos ostenta.

Dichas ampliaciones se inscribieron en el Registro Mercantil con fecha 21 de Julio de 2016.

Con fecha 12 de septiembre de 2016, tal y como se aprobd en la Junta General de
Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016, y elevado a publico el dia 26 de julio de
2016, se inscribi6 la reduccion de capital social, con el fin de dotar una reserva voluntaria
indisponible de 613.755,762 ecuros, mediante la disminucion del valor nominal de las
acciones de 0,001 euros a 0,0004 euros de valor nominal por accion.
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(7) Con fecha 12 de septiembre de 2016, tal y como se aprobd en la Junta General de
Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016 y elevado a publico el dia 26 de julio de
2016,, se inscribio la reduccion de capital social, con el fin de dotar una reserva voluntaria
indisponible de 000,56 euros, mediante la amortizacion de 14 acciones de 0,0004 euros de
valor nominal por accion.

(8) Con fecha 30 de junio de 2016, el Consejo de Administracion adopto el acuerdo de llevar a
cabo el aumento de capital en cumplimiento de la solicitud de conversion de las 800.000
obligaciones convertibles, de acuerdo a los términos acordados por la Junta General de
Accionistas el mismo dia 30 de junio de 2016, por un importe de 139.277,50 euros, mediante
la emision de 348.193.744 nuevas acciones de 0,0004 euros de valor nominal por accidn.
Dicha operacion se elevo a publico el dia 26 de julio de 2016, y se inscribid en el Registro
Mercantil en fecha 12 de septiembre de 2016.

Asimismo, con fecha 12 de septiembre de 2016, tal y como se aprob6 en la Junta General de
Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016, se inscribié la agrupacion (contrasplit) y
cancelacion de las acciones en que se divide el capital social, para su canje por acciones nuevas a
emitir, en una proporcion de una (1) accion nueva por cada veinticinco (25) acciones antiguas,
con elevacion del valor nominal de las acciones de 0,0004 euros a 0,01 euros por accion, sin
modificacion de la cifra de capital social, con la consiguiente reduccion del nimero de acciones
en circulacién. El Consejo de Administracion en su reunion celebrada el mismo dia 30 de junio
de 2016, adopté el acuerdo sobre la agrupacion de acciones, de acuerdo a los términos acordados
por la Junta General de Accionistas celebrada el dia 30 de junio de 2016. No obstante lo anterior,
a fecha del presente documento, la agrupacion estd pendiente de formalizarse a efectos
operativos.

21.2. Estatutos y escritura de constitucion.

21.2.1. Descripcion del objeto social y fines del emisor y donde pueden encontrarse en los
estatutos y escritura de constitucion.

La actividad del Emisor SPS seglin establece el Articulo 2 de sus Estatutos Sociales es:

e La adquisicion, tenencia, disfrute y enajenacién de valores mobiliarios de otras
empresas y sociedades, asi como la participacion, por cualquier otro titulo, en dichas
compafiias y empresas.

e La prestacion de toda clase de servicios y asesoramientos, bien sean econdmicos,
financieros, fiscales, bursatiles, de organizacion, mecanizacion o de otra indole, y
realizar estudios de valoracion de sociedades.

e La adquisicion, arrendamiento y venta de toda clase de bienes inmuebles, fincas urbanas
y rUsticas y la construccion de edificaciones urbanas para su venta o explotacion en

forma de arriendo y la administracion de las mismas.

El sector de la clasificacion Nacional de Actividades Economicas en que se encuentra la
Sociedad es el 6420 (Actividades de las sociedades holding).

Los estatutos de la Sociedad y la escritura de constitucion, pueden encontrarse en el domicilio
social de SPS y en el Registro Mercantil de Barcelona.
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El texto integro actualmente vigente de los Estatutos Sociales de la Sociedad puede consultarse
en su pagina web (www.servicepoint.net), asi como en el Registro Mercantil de Barcelona.

21.2.2. Breve descripcion de cualquier disposicion de las clausulas estatutarias o
reglamento interno del emisor relativa a los miembros de los érganos administrativos, de
gestion y de supervision.

Tal y como se ha hecho referencia en el apartado 16.4 en atencidn a las novedades legislativas
introducidas por la Ley 31/2014, se modificaron las siguientes reglas de funcionamiento interno
de la Sociedad:

- El Consejo de Administraciéon de la Sociedad de fecha 25 de mayo de 2015 acordo
modificar el Reglamento del Consejo de Administracion. Por su parte, la Junta General
de Accionistas de 30 de junio de 2015 vot6 de forma consultiva con resultado favorable.
El Reglamento del Consejo de Administracion consta inscrito en el Registro Mercantil
de Barcelona en fecha 8 de enero de 2016 y ha sido remitido a la CNMV.,

- La Junta General de Accionistas de 30 de junio de 2015 modifico los Estatutos Sociales
de SPS y aprob6 un nuevo Texto Refundido de los Estatutos Sociales, asi como un
nuevo Reglamento de la Junta General de Accionistas. Ambos documentos constan
inscritos en el Registro Mercantil de Barcelona en fecha 8 de enero de 2016 y remitidos
ala CNMV.

Las disposiciones relativas a los miembros del Consejo de Administracion estan recogidas en
los articulos 17 a 23 del Texto Refundido de los Estatutos Sociales y en el Reglamento del
Consejo de Administracion, ambos aprobados por la Junta General de Accionistas de 30 de
junio de 2015, en ellos se establece que el Consejo de Administracion se compondrd de un
numero de Consejeros no inferior a tres (3) ni superior a diez (10). Los consejeros seran
designados por la Junta General o por el Consejo de Administracion, de conformidad con las
previsiones contenidas en la Ley de Sociedades de Capital. La propuesta de nombramiento o
reeleccion de los miembros del consejo corresponde a la comision de nombramientos y
retribuciones, si se trata de consejeros independientes, y al propio consejo, en los demas casos.
Dicha propuesta deberd ir acompaiiada en todo caso de un informe justificativo del consejo en el
que se valore la competencia, experiencia y méritos del candidato propuesto, que se unira al acta
de la junta general o del propio consejo.

Para ser nombrado administrador no se requiere la cualidad de accionista, pudiendo serlo tanto
personas fisicas como juridicas, pero en este ultimo caso deberan nombrarse a estos efectos, una
sola persona fisica que la represente, cumpliendo lo preceptuado en la Ley.

Los administradores ejerceran su cargo durante el plazo de cuatro (4) afios, pudiendo ser
reelegidos, una o mas veces, por periodos de igual duracion. Una vez vencido el plazo, el
nombramiento caducara cuando se haya celebrado la siguiente Junta General o haya
transcurrido el término legal para la celebracion de la Junta General Ordinaria.

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo por el que fueron
nombrados y no fueren reelegidos, y cuando lo decidan la Junta General o el Consejo de
Administracion, en uso de las atribuciones que tienen conferidas legal o estatutariamente.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y
formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente dimision en los siguientes casos:

- Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su nombramiento
como consejero.

- Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicion
legalmente previstos.
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- Cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la
Sociedad o cuando desaparezcan las razones por las que fue nombrado.

- Cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean objeto de un
expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por las autoridades
supervisoras.

Respecto a las futuras remuneraciones de los administradores que se aprueben deberan
establecerse de conformidad con lo previsto en el articulo 23 de los Estatutos Sociales. Dicho
articulo estatutario consta reproducido literalmente en el apartado 15.1.

La funcion principal del consejero es orientar y controlar la gestion de la Sociedad con el fin de
cumplir el objeto establecido en el articulo 5, del Reglamento del Consejo de Administracion,
de defender la viabilidad a largo plazo de la empresa, asi como la proteccion de los intereses
generales de la Sociedad al fin de maximizar su valor en beneficio de los accionistas.

Asimismo, en el desempefio de dicha funcion, el Consejero obrard con la diligencia de un
ordenado empresario, quedando obligado, en los términos del Reglamento del Consejo de
Administracion, a:

- Evitar los conflictos de intereses entre los administradores, o sus familiares mas
directos, y la Sociedad, comunicando en todo caso su existencia, de no ser evitables, al
Consejo de Administracion.

- No desempeiiar cargos en empresas competidoras de la Sociedad o de su grupo.

- No utilizar, con fines privados, informacion no publica de la Sociedad.

- No hacer uso indebido de activos de la sociedad ni tampoco valerse de su posicion en
esta ultima para obtener, sin contraprestacion adecuada, una ventaja patrimonial. En
todo caso, de las relaciones econdmicas o comerciales entre el consejero y la sociedad
debera conocer el Consejo de Administracion.

- No aprovecharse de las oportunidades del negocio que conozca por su condicion de
consejero.

- Mantener secretos, aun después de su cese, cuantos datos e informaciones reciba en el
desempefio de su cargo, no pudiendo utilizarlos en beneficio propio, ni facilitarlos a
terceros, sin perjuicio de las obligaciones de transparencia e informacion que impongan
la legislacién mercantil y de los mercados de valores. Cuando el administrador se
persona juridica, el deber de secreto se extendera a los administradores de ésta.

- Abstenerse de intervenir en las deliberaciones y votaciones sobre propuestas de
nombramiento, reeleccion o cese cuando les afecten, asi como en cualquier otra
cuestion en la que tengan un interés particular.

- Notificar a la sociedad los cambios significativos en su situacion profesional, los que
afecten al caracter o condicion en cuya virtud hubiera sido designado como consejero, o
los que puedan entrafiar un conflicto de interés.

- Informar a la sociedad de las acciones de la misma, opciones sobre acciones o derivados
referidos al valor de la accion, de que sea titular, directamente o a través de sociedades
en las que tenga una participacion significativa, asi como de las modificaciones que
sobrevengan en dicha participacion accionarial o derechos relacionados, con
independencia del cumplimiento de la normativa del mercado de valores.

- Informar a la sociedad de todas las reclamaciones judiciales, administrativas o de
cualquier otra indole que por su importancia pudieran incidir gravemente en la
reputacion de la Sociedad.

Tanto el Texto Refundido de los Estatutos Sociales como el Reglamento del Consejo de
Administracion estan a disposicion del publico en la pagina web de SPS
(www.servicepoint.net), y han sido registrados en el Registro Mercantil y comunicados a la
CNMV.
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21.2.3. Descripcion de los derechos, preferencias y restricciones relativas a cada clase de
las acciones existentes.

Todas las acciones representativas del capital social de SPS son de la misma clase y serie y
tienen por lo tanto los mismos derechos..

21.2.4. Descripcion de qué se debe hacer para cambiar los derechos de los tenedores de las
acciones, indicando si las condiciones son mas significativas que las que requiere la ley.

Las modificaciones de los derechos de los titulares de las acciones requeriran la oportuna
modificacidn estatutaria, que, en el caso de afectar a una sola parte de las acciones y suponga un
trato discriminatorio entre las mismas, debera ser aprobado por la mayoria de las acciones
afectadas. Los estatutos de SPS no recogen especialidad alguna en este particular respecto a lo
establecido por la Ley de Sociedades de Capital.

21.2.5. Descripcion de las condiciones que rigen la manera de convocar las juntas
generales anuales y las juntas generales extraordinarias de accionistas, incluyendo las
condiciones de admision.

La Junta General de Accionistas de 30 de junio de 2015 modifico los Estatutos Sociales de SPS
y aprobd un nuevo Texto Refundido de los Estatutos Sociales, asi como un nuevo Reglamento
de la Junta General de Accionistas. Ambos documentos constan inscritos en el Registro
Mercantil de Barcelona y remitidos a la CNMV.

La regulacion en SPS de la convocatoria de la Junta General de Accionistas se encuentra
desarrollada en los articulos 9 a 16 de los Estatutos Sociales de la Sociedad y en el Reglamento
de la Junta General de Accionistas.

La Junta General Ordinaria se reunira necesariamente dentro de los seis primeros meses del
gjercicio social, para censurar la gestion, aprobar, en su caso, las cuentas anuales y resolver
sobre la aplicacion del resultado, sin perjuicio de su competencia para tratar y decidir sobre
cualquier otro asunto que figure en el orden del dia. Cualquier junta distinta de la prevista en el
parrafo anterior tendra la consideracion de Junta General Extraordinaria.

Las Juntas Generales, tanto ordinarias como extraordinarias, han de ser convocadas por el
Consejo de Administracion de la Sociedad. EI Consejo de Administracion podra convocar
Junta General siempre que lo considere conveniente u oportuno para los intereses sociales.

El Consejo de Administracion estard obligado a convocar la Junta General en los siguientes
casos:

a) En el supuesto de Junta General Ordinaria, en el plazo y con el orden del dia legalmente
previsto.

b) Cuando lo soliciten accionistas que representen, al menos, un tres por ciento (3%) del
capital social, los cuales habran de expresar en la solicitud los asuntos a tratar en la
Junta. En tal caso, la Junta General Extraordinaria debera ser convocada para celebrarse
dentro de los dos meses siguientes a la fecha en que se hubiese requerido notarialmente
al Consejo de Administracion, el cual confeccionara el orden del dia, incluyendo
necesariamente los asuntos que hubiesen sido objeto de solicitud.

¢) Cuando se formule una oferta publica de adquisicion de las acciones de la Sociedad. En
este caso, la convocatoria habra de efectuarse a la mayor brevedad posible con el fin de
informar a los accionistas sobre las circunstancias de la operacion y darles la
oportunidad de ofrecer una respuesta coordinada.
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La Junta General debera ser convocada mediante anuncio publicado por lo menos un mes antes
de la fecha fijada para su celebracion, salvo los supuestos en que la Ley de Sociedades de
Capital prevea otros plazos especificos. La difusion del anuncio de convocatoria se hara
utilizando, al menos, los siguientes medios: en el Boletin Oficial del Registro Mercantil o en
uno de los diarios de mayor circulacion en Espaiia, en la pagina web de la Comision Nacional
del Mercado de Valores y en la pagina web oficial de la Compaiiia.

El anuncio expresara la fecha de la reunion en primera convocatoria y determinara, con claridad
y concision, todos los asuntos que hayan de tratarse, asi como toda la demas informacion
legalmente exigible. Podra hacerse constar, asimismo, la fecha en que, si procediere, se reunira
la Junta en segunda convocatoria. Entre la primera y la segunda reunion debera mediar, por lo
menos, un plazo de veinticuatro (24) horas. El anuncio de la convocatoria sera firmado por
quien tenga facultad de certificar los acuerdos del Consejo de Administracion.

Los accionistas que representen, al menos, el tres por ciento (3%) del capital social, podran
solicitar que se publique un complemento a la convocatoria de la Junta general incluyendo uno
o mas puntos en el orden del dia, asi como presentar propuestas fundamentadas de acuerdo
sobre asuntos ya incluidos o que deban incluirse en el orden del dia de la Junta convocada, todo
ello en los términos y plazos establecidos en la ley.

Desde la fecha de publicacion del anuncio de convocatoria de la Junta General, la Sociedad hara
publico en su pagina web el texto de todas las propuestas de acuerdo que vayan a someterse a la
Junta General. Asimismo, se incorporard a la pagina web de la Sociedad la informacion puesta a
disposicion de los accionistas en el domicilio social.

Sin perjuicio de lo previsto en otros apartados del Reglamento, en la pagina web de la Sociedad
se proporcionard a los accionistas, desde la fecha indicada en el parrafo anterior, los documentos
e informaciones relevantes previstos por la Legislacion aplicable en cada momento asi como
aquella informacion que se considere conveniente para facilitar la asistencia de los accionistas a
la Junta y su participacion en ella, que podra incluir, a titulo ejemplificativo, la siguiente
informacion: Normas de acceso a la reunion; Procedimiento para la obtencion de la tarjeta de
asistencia; Instrucciones para efectuar delegaciones de voto; Caso de estar establecidos, los
medios de desplazamiento al lugar donde tendra lugar la Junta General; y Cualesquiera otros
aspectos de interés para el seguimiento de la reunion, tales como la existencia o no de medios de
traduccion simultanea, o la previsible difusion audiovisual de la Junta General.

A partir de la publicacion del anuncio de convocatoria de la Junta General Ordinaria, cualquier
accionista podra obtener de la Sociedad, la entrega o envio gratuito de las cuentas anuales, la
propuesta de aplicacion del resultado, el informe de gestion y el informe de los auditores de
cuentas.

Igualmente, desde la fecha de publicacion del anuncio de convocatoria de la Junta General,
ordinaria o extraordinaria, los accionistas podran examinar en el domicilio social, los informes y
demas documentacion cuya puesta a disposicion sea exigible conforme a la Ley y los estatutos
sociales, asi como el texto de las demas propuestas de acuerdo que el Consejo de
Administracion hubiere ya aprobado. En los casos en que legalmente proceda, los accionistas
podran también solicitar la entrega o envio gratuito del texto integro de los documentos puestos
a su disposicion.

Hasta el quinto dia anterior al previsto para la celebracion de la Junta, los accionistas podran
solicitar de los administradores, acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia, las
informaciones o aclaraciones que estimen precisas, o formular por escrito las preguntas que
estimen pertinentes, asi como acerca de la informacidén accesible al publico que se hubiera
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facilitado a la Comision Nacional del Mercado de Valores, desde la celebracion de la Gltima
Junta General.

Los administradores estdn obligados a proporcionar las informaciones o aclaraciones
solicitadas, salvo en los casos en que:

a) La publicidad de los datos solicitados por accionistas que representen menos de un
veinticinco por ciento (25%) del capital social, pueda perjudicar, a juicio del Presidente,
los intereses sociales.

b) La peticion de informacidon o aclaracidon no se refiera a asuntos comprendidos en el
orden del dia.

c) La peticion o informacion solicitada no sea necesaria para formar opinién sobre las
cuestiones sometidas a la Junta o, por cualquier causa, merezca la consideracion de
abusiva.

d) Asi resulte de disposiciones legales o reglamentarias.

El Consejo de Administracion podra facultar a cualquiera de sus miembros para que, en nombre
y representacion del consejo, responda a las solicitudes de informacion formuladas por los
accionistas.

Las solicitudes de informacion a que se refiere este precepto se responderan por escrito hasta el
dia de la celebracion de la Junta General.

Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la Junta General
por medio de otra persona, aunque no sea accionista.

Todos los accionistas, incluidos los que no tienen, en su caso, derecho a voto, podran asistir a
las Juntas Generales. Sera requisito esencial para asistir que el accionista tenga inscritas sus
acciones en el correspondiente Registro con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de
celebrarse la Junta. A estos efectos, se presumird que la titularidad de las acciones corresponde
a quien figura como titular de las mismas en dichos registros el dia quinto inmediato anterior a
la fecha de la Junta.

La Junta General quedara validamente constituida en primera convocatoria cuando los
accionistas presentes o representados posean, al menos, el veinticinco por ciento (25%) del
capital social con derecho a voto. En segunda convocatoria sera valida la constitucién de la
Junta cualquiera que sea el capital concurrente a la misma, si bien, cuando concurran accionistas
que representen menos del cincuenta por ciento (50%) del capital suscrito con derecho a voto,
los acuerdos a que se refiere el presente parrafo, sélo podran adoptarse validamente con el voto
favorable de los dos tercios del Capital presente o representado en la Junta.

Los accionistas que emitan sus votos a distancia se tendran en cuenta a efectos de la
constitucion de la Junta como presentes.

Para que la Junta General Ordinaria o Extraordinaria pueda acordar validamente la emision de
obligaciones, el aumento o la reduccion del capital social, la transformacion, fusion, escision o
disolucion voluntaria de la Sociedad y, en general, cualquier modificacion de los estatutos
sociales, sera necesaria, en primera convocatoria, la concurrencia de accionistas, presentes o
representados, que posean al menos el cincuenta por ciento del capital suscrito con derecho a
voto. En segunda convocatoria sera suficiente la asistencia del veinticinco por ciento (25%) de
dicho capital.
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Las ausencias que se produzcan una vez constituida la Junta General no afectaran a la validez de
su celebracion.

Para la valida constitucion de la Junta General no sera precisa la asistencia de los miembros del
Consejo de Administracion.

Si para adoptar validamente un acuerdo respecto de alguno o varios de los puntos del orden del
dia de la Junta General, fuera necesario, de conformidad con la normativa aplicable o los
estatutos sociales, la asistencia de unas determinadas mayorias especificas y dichas mayorias no
se consiguieran, quedara el orden del dia reducido al resto de los puntos del mismo que no
requieren para adoptar validamente acuerdos esas determinadas mayorias de asistencia.

Al igual que los documentos citados en el apartado 21.2.2 anterior, también el Reglamento de la
Junta puede ser consultado por el publico a través de la pagina web corporativa
(www.servicepoint.net), y ha sido registrado en el Registro Mercantil y comunicado a la
CNMV.

21.2.6. Breve descripcion de cualquier disposicion de las cldusulas estatutarias o
reglamento interno del emisor que tenga por efecto retrasar, aplazar o impedir cualquier
cambio en el control del emisor.

No existen disposiciones estatutarias vigentes en la fecha de emision de este Documento de
Registro, ni en reglamentos internos que tengan por efecto retrasar, aplazar o impedir un cambio
de control en SPS.

21.2.7. Indicacion de cualquier disposicion de las clausulas estatutarias o reglamento
interno, en su caso, que rija el umbral de propiedad por encima del cual deba revelarse la
propiedad del accionista.

No existe ninguna disposicion en los Estatutos Sociales por la que se obligue a los accionistas
con una participacion significativa a revelar esta circunstancia, sin perjuicio de las exigencias
establecidas por la normativa vigente y, en particular por el Real Decreto 1362/2007, de 19 de
octubre, por el que se desarrolla la ya derogada Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de
Valores, en relacion con los requisitos de transparencia relativos a la informacién sobre los
emisores cuyos valores estén admitidos a negociacion en un mercado secundario oficial o en
otro mercado regulado de la Unién Europea.

21.2.8. Descripcion de las condiciones impuestas por las cldusulas estatutarias o
reglamento interno que rigen los cambios en el capital, si estas condiciones son mas

rigurosas que las que requiere la ley.

Las modificaciones del capital de SPS se someten a la regulacion general establecida en la Ley
de Sociedades de Capital.
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22. CONTRATOS IMPORTANTES

A la fecha del presente documento, no existe ningiin contrato importante suscrito por la
Sociedad salvo el acuerdo marco con Paragon que se describe a continuacion y el acuerdo de
emision de obligaciones convertibles descrito en el apartado 21.1.4.

Con fecha 30 de septiembre de 2015, el Consejo de Administracion firmoé el acuerdo marco
entre SPS y Grupo Paragon, en el cual se ha concretado el apoyo financiero y operativo actual y
futuro de Grupo Paragon a SPS y su grupo de sociedades.

Paragon, ha estado prestando apoyo financiero y comercial a SPS y su grupo de sociedades,
desde el momento en que adquiri6 la deuda derivada del préstamo sindicado, dotando al grupo
de la solvencia necesaria para permitir la continuidad de las operaciones. Dicho apoyo se ha
concretado en la financiacion via; (i) entrega de garantias a terceros por el valor conjunto de 1,5
millones de euros para facilitar el descuento de facturas y la compra de maquinaria; (ii) carta de
apoyo financiero ante diversos proveedores por importe de hasta 1,5 millones de euros
garantizando el cumplimiento de las obligaciones de la compaifiia frente a proveedores; (iii)
préstamos por importe total de 300 miles de euros; (iv) cartas de apoyo financiero y comercial
(comfort letter) ante los auditores de la compaiia que haya permitido la emision de los informes
de auditoria de los ejercicios 2014 y 2015 y el informe de revision limitada de 30 de junio de
2016; y (v) el pago de “royalties” a SPS por el uso de la marca “Service Point”.

A nivel comercial el apoyo se materializa mediante la inclusién del Grupo SPS dentro del
cuadro de sociedades de Paragon, ofreciendo al mercado (tanto a proveedores como a clientes)
la solvencia de Paragon, la promocién e introduccion de contactos y clientes para fomentar
ventas del Grupo SPS, complementar los productos y servicios que ofrece el Grupo SPS con
canales de venta disefiados por Paragon, y a nivel de recursos humanos, apoyo en la gestion y
administracion de SPS por personal de Paragon.

Como consecuencia del apoyo financiero y operativo actual y futuro detallado anteriormente,
SPS ha concedido en garantia un derecho de prenda sobre las acciones de sus filiales operativas
(Service Point Belgium, NV y Service Point Facilities Management Ibérica S.A.), sobre las
marcas de SPS y sus filiales y una garantia sobre los activos y negocios de las filiales
operativas. Todas estas garantias podrian ejecutarse en el supuesto de que el Grupo no
cumpliese sus obligaciones frente a los acreedores o entidades financieras a los que Paragon ha
concedido garantias.

En fecha 29 de noviembre de 2016, Paragon ha remitido una carta al Consejo de Administracion
de SPS en el cual asume el compromiso de asegurar que SPS, en tanto que compaiiia participada
controlada por la misma, sea gestionada de forma que mantenga recursos financieros adecuados
para acometer el Plan de Viabilidad Actualizado y asimismo esté en posicion de cumplir sus
obligaciones y compromisos para el cumplimiento de dicho Plan durante el periodo 2016-2018.
Igualmente, Paragon Group Limited asume el compromiso de aportar las garantias que sean
necesarias para el cumplimiento del dicho plan.

En idéntico sentido, es voluntad de Paragon Group Limited que SPS continte cotizando en el
mercado espafiol. A tal efecto, y con el fin de alcanzar un volumen de negocio adecuado para
una sociedad cotizada y aprovechar las posibilidades que ofrecen las mismas, se estan
analizando alternativas para el crecimiento corporativo del grupo, mediante adquisiciones
estratégicas, tanto en el mismo sector de actividad como otros complementarios que amplien el
espectro actual del negocio de SPS, que puedan financiarse mediante la captacion de recursos en
el mercado.
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Asimismo, la Sociedad tiene previsto la firma de un contrato de liquidez con GVC Gaesco
Beka, S.V., S.A.U. de conformidad con lo dispuesto en el circular 3/2007, de 19 de diciembre,
de la CNMV sobre contratos de liquidez. Dicho contrato de liquidez se formalizara con
anterioridad al levantamiento de la suspension de cotizacion de las acciones de SPS.

23. INFORMACION DE TERCEROS, DECLARACIONES DE EXPERTOS Y
DECLARACIONES DE INTERES

23.1. Cuando se incluya en el documento de registro una declaracion o un informe
atribuido a una persona en calidad de experto, proporcionar el nombre de dicha persona,
su direccion profesional, sus cualificaciones y, en su caso, cualquier interés importante que
tenga el emisor. Si el informe se presenta a peticion del emisor, una declaracién a ese
efecto de que se incluye dicha declaracion o informe, la forma y el contexto en que se
incluye, con el consentimiento de la persona que haya autorizado el contenido de esa parte
del documento de registro.

No se incluye en este Documento de Registro ninguna declaracion o informe atribuido a una
persona en calidad de experto.

23.2. En los casos en que la informacion proceda de un tercero, proporcionar una
confirmacién de que la informacion se ha reproducido con exactitud y que, en la medida
en que el emisor tiene conocimiento de ello y puede determinar a partir de la informacion
publicada por ese tercero, no se ha omitido ningiin hecho que haria la informaciéon
reproducida inexacta o engafiosa. Ademas, el emisor debe identificar la fuente o fuentes de
informacion.

No se incluye en este Documento de Registro ninguna declaracion o informe atribuido a un
tercero.
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GLOSARIO DE ALTERNATIVE PERFORMANCE MEASURES

A continuacién se incluye un glosario explicativo de las Alternative Performance Measures,
incluyendo la definicion y relevancia de las mismas para Service Point, de conformidad con las
recomendaciones de la European Securities and Markets Authority (ESMA) publicadas en
octubre de 2015 (ESMA Guidelines on Alternative Performance Measures).

Alternative Performance
Measure (1)

Definicion

Relevancia

Earnings before interest and
taxes (EBIT)

Beneficio neto antes de resultados
financieros e impuestos

Ratio importante para
analizar el negocio

Earnings before Interest,
Taxes, Depreciation and
Amortization (EBITDA)

Beneficio neto antes de amortizaciones,
depreciaciones, pérdidas por deterioro,
provisiones por operaciones de trafico,
resultados financieros e impuestos

Ratio importante para
analizar el negocio

Pasivo Exigible

Total pasivo corriente mas total pasivo
no corriente

Ratio importante para
identificar los compromisos
futuros

Fondo de Maniobra

Total activo corriente menos total pasivo
corriente

Magnitud relevante para
analizar la liquidez del
Grupo

Endeudamiento Financiero
Bruto

Pasivo financiero corriente y no corriente
(incluyendo deuda concursal)

Magnitud relevante para
analizar la situacion
financiera del Grupo

Endeudamiento Financiero
Neto

Pasivo financiero corriente y no corriente
(incluyendo deuda concursal) menos
inversiones financieras temporales y
tesoreria

Magnitud relevante para
analizar la situacion
financiera del Grupo

Beneficio por acciéon basico

Se calcula a partir del resultado
atribuible a la Sociedad entre el nimero
promedio de acciones ordinarias en
circulacion durante el correspondiente
periodo

Ratio importante para
sociedades cotizadas

Beneficio por accion diluido

Se calcula a partir del resultado
atribuible a la Sociedad ajustado con el
fin de adecuar los gastos financieros
después de impuestos de los
instrumentos dilutivos entre el nimero
promedio de acciones ordinarias en
circulacion y otros instrumentos que dan
acceso al capital de la Sociedad durante
el correspondiente periodo

Ratio importante para
sociedades cotizadas

(1) Informacién no auditada ni revisada por el auditor (Ernst & Young S.L.) de la Sociedad.
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24. DOCUMENTOS PARA CONSULTA

Los siguientes documentos estaran a disposicion de los interesados, durante el periodo de
validez del presente Documento de Registro, en el domicilio de la Sociedad en calle Consejo de
Ciento 314, 08007 Barcelona y en su pagina web www.servicepoint.net, asi como en los
organismos que se indican a continuacion:

Registro  Domicilio

Documento kA7 Mercantil social
Documento de Registro 4 x v
Escritura de constitucion de SPS x v v
Estatutos Sociales x v v
Reglamento del Consejo de Administracion v 4 4
izgzr;:g;) de la Junta General de v v v
Reglamento de la Comision de Auditoria™* 4 v v
Reglamento de la Comision de v v v
Nombramientos y Remuneracion*®
Reglamento Interno de Conducta 4 x v
Informe Anual de Gobierno Corporativo 4 v 4

Cuentas anuales individuales y

consolidadas de SPS correspondientes a los v v v
ejercicios 2013, 2014 y 2015, junto con sus

correspondientes informes de auditoria

Estados financieros intermedios
individuales y consolidados de SPS a 30 de

junio de 2016, junto con sus v x 4
correspondientes informes de revision

limitada

Informacion financiera intermedia v x v

correspondiente al tercer trimestre de 2016

* No existe reglamento especifico hallandose recogido el funcionamiento y las normas de la
conducta en los Estatutos Sociales y el Reglamento del Consejo de Administracion.
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25. INFORMACION SOBRE PARTICIPACIONES

A la fecha de emision del presente Documento de Registro, no existen otras participaciones
accionariales distintas a las descritas en el apartado 18.1 sobre el Emisor que puedan tener un
efecto significativo en la valoracion de la Sociedad.

Barcelona, 30 de noviembre de 2016

D. Laurent Salmon
En representacion de Paragon Financial Investments Limited
Presidente del Consejo de Administracion de

Service Point Solutions S.A.
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