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DISCLAIMER

EL PRESENTE DOCUMENTO TIENE CARACTER PURAMENTE INFORMATIVO Y NO CONSTITUYE,
NI PUEDE INTERPRETARSE, COMO UNA OFERTA DE VENTA O DE CANJE O DE ADQUISICION,
NI UNA INVITACION A FORMULAR OFERTAS DE COMPRA SOBRE VALORES EMITIDOS POR
NINGUNA DE LAS SOCIEDADES MENCIONADAS. LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTA
COMUNICACION NO PUEDE SER CONSIDERADA COMO DEFINITIVA POR AQUELLAS PERSONAS
QUE TOMEN CONOCIMIENTO DE ELLA, DADO QUE LA MISMA ESTA SUJETA A CAMBIOS Y
MODIFICACIONES.

ESTE DOCUMENTO CONTIENE MANIFESTACIONES DE FUTURO (EN EL SENTIDO USUAL Y EN
EL DE LA PRIVATE SECURITIES LITIGATION ACT USA DE 1995) SOBRE INTENCIONES,
EXPECTATIVAS O PREVISIONES DE BBVA O DE SU DIRECCION A LA FECHA DEL MISMO, QUE
SE REFIEREN A DIVERSOS ASPECTOS. DICHAS INTENCIONES, EXPECTATIVAS O PREVISIONES
ESTAN AFECTADAS EN CUANTO TALES, POR RIESGOS E INCERTIDUMBRES QUE PODRIAN
DETERMINAR QUE LO QUE OCURRA EN REALIDAD NO SE CORRESPONDA CON ELLAS Y BBVA
NO SE OBLIGA A REVISARLAS PUBLICAMENTE EN EL CASO DE QUE SE PRODUZCAN CAMBIOS
DE ESTRATEGIA, DE INTENCIONES O DE ACONTECIMIENTOS NO PREVISTOS QUE PUDIERAN
AFECTAR A LAS MISMAS.

LO EXPUESTO EN ESTA DECLARACION DEBE SER TENIDO EN CUENTA POR TODAS AQUELLAS
PERSONAS O ENTIDADES QUE PUEDAN TENER QUE ADOPTAR DECISIONES O ELABORAR O
DIFUNDIR OPINIONES RELATIVAS A VALORES EMITIDOS POR BBVA Y, EN PARTICULAR, POR
LOS ANALISTAS QUE MANEJEN EL PRESENTE DOCUMENTO. SE INVITA A TODOS ELLOS A
CONSULTAR LA DOCUMENTACION E INFORMACION PUBLICA COMUNICADA O REGISTRADA
POR BBVA EN ENTIDADES DE SUPERVISION DE MERCADOS DE VALORES, EN PARTICULAR,
LOS FOLLETOS INFORMATIVOS Y LA INFORMACION PERIODICA REGISTRADA ANTE LA
COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES DE ESPANA (CNMV) Y EL INFORME ANUAL
EN FORMATO 20F Y LA INFORMACION EN FORMATO 6K QUE SE REGISTRAN ANTE LA
SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AME?IﬁAv, >
A
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LA CUENTA DEL GRUPO SE VE AFECTADA
NEGATIVAMENTE POR LA INTEGRACION DE
ARGENTINA EN EL 2002

MILLONES EUROS

M. DE INTERMEDIACION
MARGEN BASICO

MARGEN ORDINARIO

MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF




SITUACION EN ARGENTINA

NEUTRALIZADOS EN ORIGEN LOS RESULTADOS
DE ARGENTINA EN EL TRIMESTRE.

LA DEVALUACION HA TENIDO UN IMPACTO EN
RESERVAS DE 116 MILLONES DE EUROS.

MANTENEMOS EL FONDO DOTADO EN 2001.

EL COMPROMISO DE CORPBANCA HA
SUPUESTO 158 MILLONES USD DE LIQUIDEZ.

LA ESCASA CONSISTENCIA DE LA CUENTA DE
ARGENTINA HACE ACONSEJABLE ANALIZAR LOS
RESULTADOS DEL GRUPO CON LA APORTACION DE
ARGENTINA POR PUESTA EN EQUIVALENCIA




SIN CONSIDERAR ARGENTINA, EL MARGEN
DE EXPLOTACION MAS RECURRENTE
CRECE UN 17,2%

VARIACION INTERANUAL (%) CON ST
ARGENTINA ARGENTINA

M. DE INTERMEDIACION 1,6% 4,6%

MARGEN BASICO 3,1% 7,5%
MARGEN ORDINARIO 8,3% 13,2%
MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF
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COMPOSICION DE LAS AREAS
DE NEGOCIO

B. POR MENOR
ESPANA Y
PORTUGAL

-BANCA COMERCIAL
-BANCA DE EMPRESAS
PORTUGAL
*E-BANKING

MEXICO

-BBVA BANCOMER
-AFORE BANCOMER

B. MAYORISTA'Y
DE
INVERSIONES

*BCA CORPORATIVA
GLOBAL

*BCA INSTITUCIONAL
-BCL

-MERCADOS

GESTION DE
ACTIVOS
Y BANCA PRIVADA

GESTION DE ACTIVOS
*BCA PRIVADA GLOBAL
*PENSIONES
*SEGUROS

(*) ARGENTINA TRATADA APARTE

BANCA
EN AMERICA*

BBV BRASIL

BBVA BCO BHIF

-BBVA BCO GANADERO
BBVA BCO CONTINENTA
BBVA PUERTO RICO
BBVA BCO PROVINCIAL
-PANAMA Y PARAGUAY

ACTIVIDADES
CORPORATIVAS

GRUPO INDUSTRIAL
*RESTO




SIN CONSIDERAR ARGENTINA, EL MARGEN
DE EXPLOTACION CRECE UN 30%

MILLONES EUROS

M. DE INTERMEDIACION
COMISIONES
MARGEN BASICO
ROFE n.s.

MARGEN ORDINARIO 13,2%

MARGEN EXPLOTACION 30,1%

PROMEMORIA: 17,2%
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF




EL MARGEN BASICO CRECE UN 7,5%,
POR ENCIMA DEL MARGEN DE
INTERMEDIACION

MILLONES EUROS 1TO2 ? %

B. POR MENOR ESPANA Y POR. 1.088 9,0%

B. MAYORISTA E INVERSIONES 236 11,8%
G. ACTIVOS Y B. PRIVADA 202 -4,3%
MEXICO 910 7,6%
BANCA AMERICA 531 15,2%
ACTIVIDADES CORPORATIVAS -36 N/S

M. BASICO 2.931 7,5%




EL INCREMENTO DE LOS ROF ESTA MUY
DETERMINADO POR LAS DIFERENCIAS DE
CAMBIO DEL 1T01

MILLONES EUROS

1T02 17101

TOTAL ROF 168 12

DIFERENCIAS DE CAMBIO O (147) N.S.

ROF SIN DIFERENCIAS CAMBIO 168 159




BUENA GESTION DE LOS GASTOS QUE SE
REFLEJA EN UNA INTENSA MEJORA DE
EFICIENCIA EN EL CONJUNTO DEL GRUPO

RATIO DE EFICIENCIA PLANTILLA Y
(%) OFICINAS
53,5

GRUPO BBVA
(SIN ARGENTINA)

0,5

8.898

OFICINAS r[.977

2001 1702 MAR 01 MAR 02




SE CONFIRMA EL BUEN COMPORTAMIENTO
DE LOS RESULTADOS MAS RECURRENTES
DE LOS ULTIMOS TRIMESTRES

MARGEN DE EXPL. SIN DIV. NI ROF
(MILLONES DE EURQOS)

+17,2%

956 028

2TO1 3TO1 4T01 1T02
DDOVA




MARGEN DE EXPLOTACION
SIN DIVIDENDOS NI ROF

MILLONES EUROS 1TO?2 2 04

B. POR MENOR ESPANA Y POR. 517 20,2%
B. MAYORISTA E INVERSIONES 133 12,1%
G. ACTIVOS Y B. PRIVADA 108 -16,3%
MEXICO 352 8,6%
BANCA AMERICA 198 49,0%
ACTIVIDADES CORPORATIVAS -187 5,6%

M.EXPL. SIN DIV. Y ROF
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CRECIMIENTOS SIGNIFICATIVOS POR EL
BUEN COMPORTAMIENTO DEL MARGEN DE
INTERMEDIACION +13,3%

MILLONES EUROS

M. DE INTERMEDIACION

MARGEN BASICO

MARGEN ORDINARIO

MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF




LAS CLAVES DE LOS RESULTADOS




ACELERACION DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL
DURANTE EL ULTIMO SEMESTRE TANTO EN
INVERSION COMO RECURSOS

CRECIMIENTO INTERANUAL
SALDOS MEDIOS (%)

. -A RECURSOS
CAIDAS DE LOS MERCADOS .- a7 -

-2,4
-3,7

Mar-01 Jun-01 Sep-01 Dic-01




EL DIFERENCIAL SE MANTIENE EN UN
ENTORNO DE DESCENSO DE TIPOS ...

(%0)

— EURIBOR
3,50 34 3 MESES

1TO1 2701 3T7T01 4701 1702

... POR LA BUENA GESTION DE PRECIOS Y
LA MEJORA DEL MIX DE DEPOSITOS




ESTANCAMIENTO DE LAS COMISIONES
POR GESTION DE FONDOS

MILLONES EUROS

COMISIONES
BANCARIAS

FONDOS




LOS GASTOS DE EXPLOTACION EVOLUCIONAN
EN LINEA CON LOS OBJETIVOS DEL GRUPO

MILL. EUROS

516

175

1M G. ADMIN.
W G. PERSONAL

PROM.O1




LO QUE SE TRADUCE EN AVANCES
EN EFICIENCIA

EFICIENCIA

25.978

\77

1701 2001 1702
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BANCA MAYORISTA Y DE INVERSIONES

MILL EUROS

M. DE INTERMEDIACION

MARGEN BASICO

MARGEN ORDINARIO

MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF




IMPORTANTE INCREMENTO DEL NEGOCIO EN
BANCA DE ADMINISTRACIONES Y BUENA
EVOLUCION DE LOS RECURSOS DE
CORPORATIVA

BANCA MAYORISTA
VARIACION INTERANUAL (%)
SALDOS MEDIOS

RECURSOS DE
34,0 BALANCE

6,5

Mar O1 Jun Ol Sep 01 Dic0l1 Mar 02




DEFENSA DE LA RENTABILIDAD TANTO EN
BANCA CORPORATIVA GLOBAL COMO EN BANCA
DE ADMINISTRACIONES

DIFERENCIALES: RENDIMIENTO INVERSION
vs EURIBOR 3 MESES (%)

0,95

BANCA
ADMINISTRACIONES

1TO1 2701 3701 4701




LA EVOLUCION DE LAS COMISIONES ESTA
AFECTADA POR LA CAIDA EN BANCA DE
INVERSIONES (8 MILLONES EURQOS), AUNQUE
LAS DE CORPORATIVA CRECEN UN 20%

MILLONES EUROS

I__-3,9%——l

ol 50

PROM. 2001




GASTOS DE EXPLOTACION POR DEBAJO DE LA
MEDIA DEL ANO 2001 Y EN LINEA CON
PRESUPUESTOS CON MEJORA DE EFICIENCIA

MILLONES EUROS EEICIENCIA %

33.3 33,8

85

76

30

27

49

1TO1 PROM.O1 1T02 2001

G. PERSONAL mG. ADMIN.
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GESTION DE ACTIVOS Y BANCA PRIVADA

MILL. EUROS

M. DE INTERMEDIACION
COMISIONES

MARGEN BASICO
MARGEN ORDINARIO
MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF




LAS COMISIONES BAJAN

010]\V/| 151 (@) \\| =S
MILL. EUROS

I_ -9%

166

158

1701 PROM. 2001 1T02
BBVA e




YA QUE, AUNQUE EL PATRIMONIO
GESTIONADO SUBE

PATRIMONIO TOTAL GESTIONADO
(F.INVERSION, PENSIONES Y CARTERAS DE CLIENTEYS)
SALDOS FINALES (M.M. DE EUROS)

N po/o

Mar.01 Mar.02

DESCIENDE LA COMISION MEDIA DE GESTION
(12 p.b.) POR EL DIFERENTE MIX DE FONDOS




LA GESTION DE COSTES PERMITE EL
MANTENIMIENTO DE LOS ALTOS
NIVELES DE EFICIENCIA

MILLONES EUROS EFICIENCIA (%)

66

63 65
22 23 23

41 43 42

1701 PROM.01 1702 1TO1 2001 1T02
M G. PERSONAL W G. ADMIN.
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MEXICO: CUENTA DE RESULTADOS

MILL. EUROS

M. DE INTERMEDIACION
MARGEN BASICO
MARGEN ORDINARIO
MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.E. SIN DIV. Y SIN ROF

1TO2 VARIAC.

or1 -63

910 64

969 36

410 O




SE COMPENSA LA CAIDA DE TIPOS CON




IMPACTO NEGATIVO DEL DESCENSO DE
TIPOS, A PESAR DE LA GESTION ACTIVA
DEL COSTE DE LOS RECURSOS

S,N

o DIFERENCIAL
4,95 4,93 DE RECURSOS
DE CLIENTES

1TO1 2701 3701 4701 1702




EL CRECIMIENTO DE LAS COMISIONES
COMPENSA EL DESCENSO DEL MARGEN DE
INTERMEDIACION

MILL. EUROS

1TO2 1701 Variac. ?7?

M. INTERMEDIACION o571 634 -63 -9,9

COMISIONES 339 212 +127 +59,9

M. BASICO




QUE JUNTO CON UNA BUENA GESTION DE
LOS GASTOS DETERMINA UN AVANCE EN
EFICIENCIA

#—FPLANTILLA OFICINAS

EFICIENCIA

30.056
48,2

1701 2001 1702




EL MARGEN DE EXPLOTACION SE VE
AFECTADO POR EL DESCENSO DE ROF

MARGEN EXPLOTACION
MILLONES DE EURQOS

0%

422 410

?% s/1T01

ROF
(-32,2%)

PROM. 2001
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BANCA EN AMERICA (SIN ARGENTINA):
CUENTA DE RESULTADOS

MILL. EUROS

M. DE INTERMEDIACION
MARGEN BASICO

MARGEN ORDINARIO

MARGEN EXPLOTACION

PROMEMORIA:
M.EXPL. SIN DIV. NI ROF




MUY BUENA EVOLUCION DEL MARGEN DE
INTERMEDIACION ...

MILLONES DE EUROS

1TO01 PROM 2001 1T02




... DEBIDA SOBRE TODO A VENEZUELA, BRASIL Y
PUERTO RICO

MILL. EUROS

VENEZUELA
BRASIL
PERU

PUERTO RICO
COLOMBIA

CHILE
RESTO AMERICA

TOTAL




LAS COMISIONES CONSOLIDAN EL BUEN
RITMO DE CRECIMIENTO DE TRIMESTRES
ANTERIORES

MILLONES DE EUROS

1701 PROM 2001 1702

DDOVA




PROSIGUE LA BUENA GESTION DE LOS
GASTOS CON UN SIGNIFICATIVO AVANCE
DEL RATIO DE EFICIENCIA

EFICIENCIA #—PLANTILLA OFICINAS

24.398

1701 2001 17102




EVOLUCION MUY POSITIVA DEL MARGEN
EXPLOTACION POR EL AVANCE DE LOS INGRESOS
Y LA CONTENCION DE LOS COSTES DE
EXPLOTACION ...

MILLONES DE EUROS

+53,2%

0/0
*AA/

PROM 2001




... QUE SE OBSERVA EN LA MAYORIA DE LOS
PAISES

MILL. EUROS

VENEZUELA
BRASIL

PERU
PUERTO RICO

COLOMBIA

CHILE
RESTO AMERICA

TOTAL
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CUENTA DE RESULTADOS DEL GRUPO BBVA
(CON ARGENTINA POR PUESTA EN EQUIVALENCIA)

MILL. EUINGE 1TO2 VARIAC. 2%

MARGEN DE EXPLOTACION 1.372 +317 +30,1%

RDOS PUESTA EQUIVALENCIA 132 -90 -40,5%

B° OPERACIONES DE GRUPO 112 -58,9%

SANEAMIENTOS TOTALES Y OTROS (541) +19,5%

BAI 1.075 -1,9%

B° ATRIBUIDO 587 +6,0%

ARGENTINA*
B° ATRIBUIDO SIN ARGENTINA

(*) ARGENTINA INCLUIDA EN LA LINEA DE PUESTA EN EQUIVALENCIA

DDOVA




LA PUESTA EN EQUIVALENCIA ESTA AFECTADA POR
EL IMPACTO DE ARGENTINA EN LAS PARTICIPADAS

RDOS PUESTA EN EQUIVALENCIA (SIN ARGENTINA)
(millones de euros)

N
N
N
H
N

DIVIDENDOS

RDOS NETOS
PUESTA
EQUIVALENCIA

]
-ﬂ L
— ———
- _
- e
—_ I
170 —

.

137

PROM 01 1T02




FUERTE DESCENSO DE LAS PLUSVALIAS

BENEFICIO OPERACIONES DE GRUPO
(millones de euros)

N
\l
N

— 238
-
—

1101 PROM 01 1102
EN 1TO1 SE CONTABILIZARON PLUSVALIAS

EXTRAORDINARIAS DE AXA, FINAXA'Y PROFUTURO |
———— ] § ) ]




E INCREMENTO DEL CARGO POR
SANEAMIENTOS DEL 20% ...
SANEAMIENTOS TOTALES Y OTROS

(millones de euros)

°41

AN
Ul
w

1TO1 PROM 01 1TO2

DEBIDO A MAYOR AMORTIZACION DE FONDO DE
COMERCIO POR BANCOMER Y BNL JUNTO CON MAS
SANEAMIENTO CREDITICIO EN COLOMBIA' Y VENEZUELA .




A PESAR DE LA CAIDA DE LOS ACTIVOS
DUDOSOS Y DE LA TASA DE MORA

GRUPO BBVA ACTIVOS DUDOSOS
SIN ARGENTINA (%) (Millones euros)

li -12,6%

1,N

RATIO i
DE MORA BIE 1,53

mar-01 dic-01 mar-02 dic-01 mar-02

SBVA e




LA PARTE BAJA DE LA CASCADA TIENE UNA
APORTACION CLARAMENTE NEGATIVA AL BENEFICIO

VARIACION DE LA COMPOSICION DEL B° ATRIBUIDO
1702 vs 1 TO1 (millones de euros)

Margen de Pta. Equiv Argentina Saneamien- Impuestos+ Beneficio
explotacion + B° oper. tos + extra- minoritarios atribuido
Grupo ordinarios




APORTACION DE LAS AREAS DE NEGOCIO AL
BENEFICIO ATRIBUIDO

MILLONES EUROS

B. POR MENOR ESPANA Y POR.

B. MAYORISTA E INVERSIONES
G. ACTIVOS Y B. PRIVADA
MEXICO

BANCA AMERICA
ACTIVIDADES CORPORATIVAS

BENEFICIO ATRIBUIDO
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SITUACION LEGAL

EL BANCO TOMO LA INICIATIVA DE RETORNAR EN SU
TOTALIDAD LOS FONDOS QUE SE MANTENIAN EN CUENTAS
OPACAS , PAGAR IMPUESTOS Y COMUNICAR AL SUPERVISOR.

DESDE ESAS CUENTAS NO SE REALIZO NINGUN PAGO ILICITO.

LAS RESPONSABILIDADES ASOCIADAS CON ESAS CUENTAS
ESTAN CLARAMENTE DEFINIDAS Y DELIMITADAS.

LAS ACUSACIONES SOBRE CIERTAS TRANSACCIONES EN

PUERTO RICO,COLOMBIA, MEXICO Y PERU SON FALSAS Y
MANTENEMOS PLENA CONFIANZA EN QUE EL PROCESO LEGAL
LLEGARA A UNA CONCLUSION FAVORABLE.

BBVA ESTA REFORZANDO SU CONSEJO DE ADMINISTRACION
CON EL OBJETO DE POTENCIAR SU ACTIVIDAD COMO
SUPERVISOR DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO EJECUTIVO EN
NOMBRE DE LOS ACCIONISTAS Y PARA ASEGURAR QUE EL
BANCO SE GESTIONA CON LOS MAS ELEVADOS NIVELES DE
BUEN GOBIERNO DE SOCIEDADES.




CRECIENTE FORTALEZA DE LA BASE DE

CAPITAL
)

MAR 01 DIC 01 MAR 02

CORE CAPITAL
6,5 6,0 6,1

TIERE 9,0 8,5 9,0

RATIO B. DE ESPANA 10,7

RATIO BIS 11,8




BUENA EVOLUCION DE LOS RATIOS DE
RENTABILIDAD

(%0)

1TO01 2001 17102

NO)= 19,9 18,0 18,1

RATIO EFICIENCIA 52,6 50,4 47,2

? BPA (1102/17T01) +6%




HACIA EL OBJETIVO DEL 10% DE

CRECIMIENTO DE BPA

BENEFICIO ATRIBUIDO
MILL. EUROS

+6%

0]
0]
W
o)
)
\l
0)
D
\l

126
—
=

1TO1 2701 3701 4701 17102







