Consolidando el sector:

Ampliacion de capital de 54,3 millones de euros

Digital Reprographics =
Document Management
Facilities Management

Service Point




Agenda

* Introduccién a SPS

= Cendris Document Management, B.V
= Resultados

= Descripcion de la transaccion

= Atractivos de la inversion

Facilities Management

Service Point



“SPS aspira a ser el principal
proveedor de servicios en los
mercados donde estd presente
creando a la vez valor para sus
accionistas”

Digital Reprographios

Service Point

Service Point Solutions

= Reestructuracion industrial = Refinanciacion * Crecimiento organico

= Reestructuracion financiera * Crecimiento orgdnico = Expansién: Build up sector en consolidacién

* Inicio fase expansion  « Creacién de valor para el accionista

SPS aspira a:

= Tener una posiciéon de liderazgo a nivel mundial en los segmentos de mercado
estratégicos de Facilities Management y Gestion Documental

= Obtener una mayor rentabilidad del negocio, generando flujos de caja de forma sélida y
recurrente que creen valor para los accionistas



Document Management
Facilities Management

Service Point

Service Point Solutions

Combinacion

= La adquisicién de Cendris DM, junto con el resto de adquisiciones llevadas a cabo en 2006, crea un
s6lido grupo internacional de soluciones integradas de servicios de gestion documental

= Resultados (2005 pro-forma con adquisiciones realizadas en 2006)

* Ingresos 186 M€ (+87%)
= EBITDA 24 M€ (+57%)
= EBIT 13 M€ (+110%)

* Impacto positivo en Cuenta de Resultados de las adquisiciones desde su consolidacién
Financiacion
= Aplicacion de los 54,3 M€ resultantes de la ampliacion de capital:

= Cancelacion del crédito puente de 35 M€ contratado con Ahorro Corporaciéon como financiacion
inicial de la adquisicién del 100% de Cendris Document Management, aplicando los 19,3 M€
restantes a :

= Reforzar el balance de la compaiifa

= Continuar con los planes estratégicos de crecimiento orgdnico y via adquisiciones

4



Service Point Solutions

* Lider en el sector de gestion documental
= Servicios de valor afiadido
= Presencia internacional
= Sélido balance
= Equipo gestor internacional
= Negocio sélido y recurrente
= Consolidada posicién en el mercado
= Sélida base de clientes
= Ingresos bajo contrato
= Cotizada en la Bolsa Espaiiola / SPS.MC (Reuters), SPS.SM (Bloomberg)
= Indices nacionales: Small Cap (Madrid) e Indexcat (Barcelona)
= Indices internacionales: MSCI Small Cap Index

= Capitalizacion bursatil superior a los 250 M€ ()
* Nimero de empleados 2.292

= Presencia a nivel mundial

= 5 paises con 85 centros propios
= 24 paises a través de la red de GlobalgrafixNet

Document Management

Service Point (1) Capitalizacion estimada post ampliacion de capital



Service Point Solutions

Estructura accionarial (1) Consejo de Administracion Comités
J.J. Nieto — Presidente = Auditoria
J.A. Samaranch - Vicepresidente = Remuneracion y
R.L. Aparicio - Miembro del Consejo Nombramientos
A. Caté - Miembro del Consejo = Estrategia y
P. Navarro - Miembro del Consejo Desarrollo

E. Paraja - Miembro del Consejo
A. De Remedios - Miembro del Consejo
I. Lopez Balcells - Secretario

Rafael Lopez-Aparicio - CEO

B Free float | Matteo Buzzi — CFO |
B Miembros del Consejo

fuci = < = | = e
Inversores Institucionales AN

Consejo Consejo Consejo Consejo Consejo
R. Unido EEUU Espaiia Alemania Holanda

Document Management
Facilities Management

Service Point (1) Datos: CNMV (Comision Nacional del Mercado de Valores) a 9 de febrero de 2007. 6



* Bulgaria

* Rep. Checa
e Dinamarca
* Dubai

e Estonia

* Finlandia

e Francia

* Alemania
* Hungria

e [slandia

e Latvia

e [ituania

* Holanda

* Noruega

* Polonia

e Rusia

e Arabia Saudi

* Espana

* Suecia

* Suiza

e Ucrania

« Emiratos Arabes
* Reino Unido

= Estados Unidos

globalgrafixnet

Facilities Management

Service Point

Service Point Solutions

= GlobalgrafixNet: Red global de empresas asociadas de reprografia
* 42 Ciudades en todo el mundo ¢ 165 Centros

= Service Point: Red integrada de servicios
* 85 Centros propios ¢ 714 FM y OSS (U « 2,292 empleados

(1) Datos a 30 de septiembre 2006



“SPS ofrece soluciones de
valor afiadido en gestion
documental a sus clientes a
través de infraestructuras
de servicios off-site, on-site
y on-line”

Facilities Management

Service Point

Operativa

= Cualquier:
* Independiente

* 1+D interno

= Local/Global

= 24/7 operativos
= On-Site, Off-site

= Proyecto
= Documento
= Formato

*En cualquier:
= Capacidad/Calidad

= Acreditacion ISO = Momento

Service Point Solutions

=Conectando:

= Centros

= Equipos

= Plataformas

= Procesos

= EDM propios

= Soluciones Off-Site (85 centros)
Reprografia Digital:

Impr./ digitalizacién pequefio formato
Impr./ digitalizacién gran formato

= Facilities Management/
On-Site solutions (OSS)
Reprografia Digital
Servicios de Mailroom

= Gestion Documental

= Productos y material de oficina



“SPS cuenta con una
diversificada base de clientes
con empresas multinacionales
de primer orden”

Facilities Management

Service Point

Service Point Solutions
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= Ingresos por area

@51% en Euro

@49% en Usd y Gbp

= Ingresos por categoria

@ 55% contractuales

W/ 51% FM y GD

Facilities Management

Service Point

Service Point Solutions

" EEUU 16%

B Ingresos
contractuales
Ingresos
no contractuales

Nota: Datos pro-forma 2005: SPS + adquisiciones 2006

¥ R. Unido 33%,
¥ Holanda 38%
" Espaiia 8%
¥ Alemania 5%

® Reprografia Digital

" Facilities Management
® Gestion Documental

¥ Otros
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Sector del outsourcing documental

Segmentos de Gestion Documental

Atractivo/ Crecimiento

= Impresion de datos variables
(€ 2,6 Bn¥) Estable

= Servicios reprograficos

(€13 Bn*) il

= Facilities Management

(€3.1 Bn*¥) v

= Gestion documental

(€0.5 Bn*) w4

Digital Reprographics

Service Point Fuente: Infotrends * Mercado Europa Occidental

Factores claves del outsourcing documental

= Requisitos para la reduccién de costes y el incremento de la eficiencia
= Enfoque centrado en el core business

= Delegacién en especialistas externos para desarrollar
servicios no relacionados con el core business

= Proveedores de servicios integrales con una amplia gama de servicios

* Continua migracién hacia procesos digitales
* Continua demanda de un amplio abanico de servicios
= Reduccidn por parte de las empresas del nimero de proveedores

* Incremento de la concienciacion por la necesidad existente de
gestionar los procesos de informacién y documentacién internos con
mayor eficiencia

= El outsourcing de la gestion documental facilita e integra las
siguientes actividades: Digitalizacion y captura, almacenaje,
recuperacion, consulta, revisién y distribucién de informacién

11



Sector del outsourcing documental

= Motivos de externalizacion = Consideraciones a corto plazo: = Consideraciones a largo plazo:
= Reducir y controlar los costes operativos = Mayor focalizacién en el negocio
= Recursos no disponibles internamente = Acelerar los beneficios del servicio contratado
* Iniciativas Publicas / reguladas = Restricciones laborales
= Requerimientos de caja = Reducir los riesgos del negocio
= Gestion operativa dificultosa = Acceso a soluciones de alto valor afiadido
= Tendencias del sector = Bajo nivel de externalizaciéon de servicios de gestion documental

= Proceso de consolidacion impulsado por:

* Mercado fragmentado con precios razonables para la adquisicion de empresas lideres
= Dilucién de costes centrales y administrativos
» Tendencia a los contratos multinacionales como resultado de la tendencia a largo

plazo a tener un tinico proveedor

Digital Reprographics

ée;;!;;ce Pointo Fuente: Outsourcing Institute, Deutsche Bank and JP Morgan equity research 12




* Reprografia Digital

Proceso de impresion o
reproduccién de un documento
en cualquier formato a través de
sistemas digitales.

= Facilities Management

Servicio prestado en casa del
cliente con empleados de SPS
(FM) o del cliente (OSS)

- Reprografia Digital

- Mailroom

= Gestion Documental

Soluciones de alto valor afiadido
en todas las fases del ciclo del
documento

Digital Reprographics

Service Point

O  Duracién contrato: entre 2 y 5 afios Q

Service Point Solutions

Crecimiento Valor Anadido

U 85 centros de produccién O  Capex inicial aprox. un 50% sobre
v' Todos los centros son rentables ventas
v' 6-10 trabajadores por centro U Break-even point de los nuevos centros
O  Cash-Flow predecible y recurrente entre 12 y 18 meses @ @
U Capex de mantenimiento: 5% sobre Q  EBITDA 15% -25%
ventas
O 714 centros FM / OSS O Capex variable relacionado con
0  Tamaiio medio de los contratos de FM contratos @ @
entre 0,2 M de €y 1 M de € Q  Start-Up capex de entre un 50%-100% @ @

sobre ventas del primer afio

U0 Tamafio medio de los contratos de OSS

Break-even point de los nuevos centros
entre 3 y 4 meses

EBITDA 20% - 25%

entre 20.000€y 1 M de €

O Oportunidades de cross-selling O Servicios de consultoria

Proyectos entre 50.000 € - 100.000€ 0O  Capex entre un 6% y un 7% sobre

a
Q 7 centros de digitalizacion de ventas @@@ @ @@

documentos O EBITDA 20% - 25%

O  Duracién del contrato: entre 1 y 5

afnos
13



Service Point Solutions

Mix de ventas SPS 2005 = Factores de creacion de valor
* Incrementar la capacidad de la fuerza de ventas

= Diversificar la cartera de clientes para acceder a un mayor mercado objetivo

Ampliar la gama de servicios a lo largo de todo el ciclo del documento:

creacion / disefio / produccidn / distribucidn / archivo / acceso / actualizacion

Oportunidades de venta cruzada (cross-selling)

* Incrementar DM y FM como % del total de ventas (ventas contractuales)
Mix de ventas objetivo

Reduccién del riesgo de cambio

= Crecimiento via expansion:

= Adquisiciones vs proyectos en fase inicial (greenfield):

= Mercado fragmentado—> oportunidades de adquirir operadores locales a valoraciones atractivas

= Negocio local=> acceso a una base estable de clientes

= Demanda creciente de contratos multinacionales

® Reprografia Digital

= Facilities Management Riesgo de tipo de cambio equilibrado

® Gestion Documental
" Otros

Digital Reprographics

Tendencia a centralizar las decisiones de outsourcing

Mayor rapidez en el retorno de la inversion

Service Point 14



Service Point Solutions

=Criterios de adquisicion:
@ Ejecucion = Compaiiias rentables dentro del sector = Sinergias con SPS

@ Integracién = Multiplo EBITDA razonable (alrededor de 6.0x) = Que cumplan las directrices estratégicas

= Retencién del equipo directivo
@ Creacion de valor

Incorporacion Ventas EBITDA Margen El:llgi'(:;a /

(’000) a SPS anuales anual EBITDA EBITDA
'é@ Reino Unido Feb-06 £431 £107 25% 3,5x
!9@% Reino Unido Mar-06 £971 £140 14% 5,6x
migp@ Espafia May-06 €5.364 €1.730 32% 3,5x
m OPEN ARCHIVE Estados Unidos May-06 $538 $77 14% 7,0x
KOEBCKE Alemania Jun-06 €8.642 €1.245 14,4% 5,0x
CENDRIS Holanda Oct-06 €74.251 €6.086 7.2% 5,7x

Digital Reprograpics =

Service Point 15



Cendris Document Management B.V

* Compaiiia lider en Holanda, con més de 15 afos de presencia en el mercado
= Solida base de clientes: Philips, ABN Amro, KPN, Corus, ING, etc...

* Mds del 70% de las ventas contractuales, generando ingresos recurrentes

= Excelente equipo directivo, el cual ha liderado una exitosa reestructuracion

= |1 centros de produccion

= 190 clientes de FM

= Ventas de 74 M€ (Pro-forma 2005)

= EBIT of 5,4 M € (Pro-forma 2005)

* Adquirido el 100% por SPS en Octubre 06 por 34,5 M€ (VE)

nnnnnnnn

Service Point 16



Actividad

N° contratos

Cifra de negocio
(% del Total)

Empleados
directos

Margen
(antes de Central)

Facilities Management

Service Point

Cendris Document Management B.V

Gestion de Maquinas

) Reprografia . . Otros servicios
Mailroom prog de oficina

2.700 méaquinas

28,9 M€ (51%) 19,8 M€ (35%) 6,9 M€ (12%) 0,6 M€ (2%)

17



Actividad

Cifra de negocio
(% del Total)

Empleados
directos

Margen
(antes de Central)

Facilities Management

Service Point

Cendris Document Management B.V

Cumplimentacion

7,5 M€ (41%)

Digitalizacion

Entrada de datos

10,5 M€ (59%)




Cendris Document Management B.V

“CDM cumple con todos * Factores de creacion de valor

los factor es de creacion de @ * Incrementar la capacidad de la fuerza de ventas
valor que tiene marcados la
compaiiia” @ * Diversificar cartera de clientes para una mayor mercado objetivo

@ = Ampliar la gama de servicios a lo largo de todo el ciclo del documento:
creacion / disefio / produccién / distribucién / archivo / acceso / actualizacién
= Oportunidades de venta cruzada

* Incrementar DM y FM como % del total de ventas (ventas contractuales)

Qa«

= Reduccién del riesgo de cambio

ol

Excelente encaje estratégico, financiero y cultural

Document Management

Service Point 19



Cendris Document Management B.V

*La adquisicion refuerza la posicion de SPS en dreas de servicios complementarios como el Mailroom,

en la cual CDM tiene una experiencia probada, al mismo tiempo que mejora el mix de ventas:

SPS 2005 SPS 2005 pro-forma post-adquisiciones '06

® Reprografia Digital ® Reprografia Digital

" Facilities Management " Facilities Management
® Gestion Documental ® Gestién Documental

¥ Otros ¥ Otros

Service Point 20



“El crecimiento de SPS
viene acompaiiado de una
positiva evolucion en todos
los niveles de la cuenta de
pérdidas y ganancias,
creando valor para los
accionistas”

nnnnnn
Facilities Management

Service Point

Cendris Document Management B.V

14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

Evolucion del EBIT
12.696
5.941
. L
1.575
2004 2005 (SPS+Adq.06)

Pro-forma 2005

= La evolucion del EBIT refleja la positiva evolucion de la compaiiia en términos operativos y financieros

21



“Crédito fiscal de
aproximadamente 255 M€
aplicable hasta el 2020”

Facilities Management

Service Point

Service Point Solutions

SPS + Cendris (D

pro-forma
(‘000) Ene-Sep 05 Ene-Sep 06 Var %

Ingresos totales 74.077 84.701 14,3% 131.590
Margen Bruto 54.649 62.119 13,7% 96.554
EBITDA 11.588 12.903 11,3% 16.696
EBIT 4.523 5.020 11,0% 8241
Beneficio Neto 722 3.049 422.3% 5.407

28.559
144.756

Deuda Neta 37.218 43.980 18,2%

Fondos Propios 82.205 91.006 10,7%
% Sobre Ventas

= Crecimiento orgdnico y adquisitivo = Refinanciaciéon de 60 M€ (13,5 M€ no utilizados)
* Focus en FM / Ingresos contractuales con Lloyds TSB para la cancelacién de todos los
= Mejora del beneficio neto instrumentos de deuda
= Mejora de los resultados trimestrales * Impacto positivo de la integracion de Cendris
a nivel pro-forma

(1) Nota: Datos post-ampliacion de capital



Service Point Solutions

“SPS estd acelerando su Evolucion trimestral de las ventas

crecimiento, con un
componente orgdnico del 6-8%
sumado al crecimiento via
adquisiciones”
14,7%
15%

20%" 18,4%

9.9%
8,1%

50%- -2,7%

1TOS 2TO05 3T05 4TO05 1TO6 2T06 3T06

10%- ‘

5,5%

5%
04%

O%ﬂ i

* Resultados trimestrales con crecimiento organico del 6-8% y positiva contribucién de las adquisiciones

== @ 5
Service Point 3



@ Reestructuracion
@ Refinanciacion

@ Crecimiento

Document Management
Facilities Management

Service Point

Service Point Solutions

= Marzo 05 =) 46,4 M€ Obligaciones convertibles (2010), 95,4% de conversién a 30 Nov.’06
= Julio ‘06 mm) 60,0 ME Refinanciacién con Lloyds TSB (AAA), 13,5 M€ no utilizados

= Febrero ‘07 =) 54,3 M€ ampliacién de capital con aseguramiento de Ahorro Corporacién Financiera

= SPS tiene recursos disponibles para continuar con su proceso de consolidacion del sector, con un ratio
de Deuda Neta/EBITDA de 1,2x.

= Con unos recursos disponibles de aproximadamente 45 M€ ( 70% caja, 30% crédito disponible)

tomando como datos el pro-forma SPS + todas las adquisiciones realizadas en 2006, post-ampliacién de

capital.

24



Service Point Solutions

Importe efectivo: € 54.315.607,50 asegurada 100% por Ahorro Corporacién Financiera

Acciones a emitir: 31.037.490 acciones ordinarias
Precio de emision: 1,75 € por accién (0,6€ valor nominal; 1,15 € prima)
Valor teorico del derecho (VTD): 0, 44 €, con la cotizacién de cierre del 9 de febrero
Descuento (pre-ampliacion): 1,75/3,27=46,5% O
Ratio de conversion: Cada 12 (doce) derechos de suscripcion preferente daran derecho a suscribir 5 (cinco) acciones nuevas
Derecho de suscripcion preferente: La emisién de acciones podrd ser suscrita por quienes sean los accionistas, titulares de obligaciones

convertibles SPS 2005, y titulares de Warrants y que lo sean al final del dia inmediatamente anterior
al inicio del periodo de suscripcion preferente (previsiblemente el 9 de febrero), asi como por los
inversores que, con posterioridad y durante el mencionado periodo de suscripcion preferente,
adquieran y ejerciten los correspondientes derechos de suscripcion preferente.

Periodo de suscripcion: Del 12 al 26 de febrero, ambos inclusive

Admisién a cotizacién: Las nuevas acciones serdn admitidas a negociacion en la Bolsa de Madrid y Barcelona en el mes de
abril (estimado):

- SPS.MC (Reuters)
- SPS.SM (Bloomberg)

Service Point (1) 3,27€= precio de cierre de la accion a 9 de febrero 2007; 1,75€ =precio de emision 25



Service Point Solutions

Febrero Marzo

@ Registro del Folleto por la CNMV

(2) Periodo de suscripcién preferente 12 al 26
(3)Fin del periodo de suscripcion preferente
@ Periodo de Asignacién

de las Acciones Sobrantes

(3 Periodo de Asignacion Discrecional

(®) Cierre de la ampliacion de capital

y otorgamiento de la escritura piblica

(7) Admisién a negociacion

y entrega de las nuevas acciones (estimado)

age

. : 2
Service Point (1) Este periodo puede alargarse hasta 5 dias hdbiles, lo que produciria también un retraso en el Periodo de Asignacion Discrecional 6



Service Point Solutions

. Consolidada posicion en el mercado:
=  Gestion de la marca y relacion con el cliente
= Track record de crecimiento de doble digito en los resultados trimestrales

. Plataforma de crecimiento:
=  Liderazgo del proceso de consolidacion (build up) en un mercado fragmentado

= Tendencia a los contratos multinacionales resultado de una mayor preferencia de un tnico
proveedor

. Demostrada ejecucion de la estrategia de integracion
= Incremento de ingresos contractuales recurrentes
= Evolucidn financiera

. Sélido balance post-ampliacién de capital

i

SPS, creando valor para los accionistas

Document Management

Service Point 27



Advertencia

Digital Reprographics
Document Management
Facilities Management

Service Point

Este documento contiene informacién que constituye previsiones. Estas previsiones aparecen en numerosas ocasiones en este documento y hacen referencia a
la mejor estimacion de la compaifiia sobre la evolucién futura de la actual base de clientes, el crecimiento futuro de las diversas lineas de negocio, el negocio
global, la cuota de mercado, los resultados financieros y otros aspectos de la actividad de la compaiiia.

Las proyecciones realizadas en este documento se pueden identificar a través del uso de palabras tales como “se espera”, “se prevé", “se piensa", “se cree® o
expresiones similares, la negativa de las anteriores o a través de afirmaciones sobre las proyecciones, estrategia, planes o intenciones de la compafiia.

Dichas proyecciones no son garantia de la evolucion futura de la compaiia e implican riesgos e incertidumbres que pueden desviarse materialmente de los
resultados actuales como consecuencia de diversos factores.

Se advierte a los analistas e inversores que deben analizar las proyecciones financieras presentadas en este documento con cautela, siendo validas inicamente a
la fecha de la redaccién de este documento. Service Point Solutions no asume ninguna obligacién sobre las desviaciones de las proyecciones presentadas en
este documento, que puedan aparecer con posterioridad a la fecha de realizacién de esta presentacidn, incluyendo, sin limitacién, cambios en el negocio de
SPS, su estrategia de adquisiciones o la aparicién de eventos inesperados. Se insta a los analistas e inversores a consultar la memoria anual asi como la
informacién periddica de la compaiia disponible en la pdgina web de la Comisién Nacional de Mercados y Valores.

Para mas informacién sobre la emision, les rogamos consultar el Folleto Informativo registrado en la CNMV vy toda la documentacion a disposicion del publico
que puede encontrar en la web www.servicepoint.net o que puede pedir al nimero 902 999 203. Asimismo les rogamos utilizar adecuado asesoramiento

independiente.

28



Datos de contacto

Service Point
Solutions, S.A.

Oficina de atencion al accionista:

Direccion:

Edificio Muntadas

C/ Solsonés, 2,

Parque de Negocios Mas Blau
08820 El Prat de Llobregat
Barcelona-Espafia

Teléfono: 902 999 203

E-mail:
accionistas @servicepoint.net

Web: www.servicepoint.net

Facilities Management

Service Point

Entidad Directora y Aseguradora
de la operacion:

Eﬂ; Ahorro

Roa(

Corporacion
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Muchas gracias...

Digital Reprographics
Document Management
Facilities Management

Service Point



