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F Beneficio antes de impuestos §48m; beneficio neto €34m f;’

Batiendo las expectativas.de analistas en todos los mﬁrg enes de la
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B El Margen bruto de explotacion se elevo a €139m;"+7,2%
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/S la cabeza del sector en eficiencia / .

Mejora contlnuada de la calidad cre9|t40|a

P
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' Reforzando la estructura de balarﬁ:fag&' geneﬁca todav ia supe.La eI A% de la
inversion crediticia. gt : :

Lideres en solvencia
h ;,,
Los mejoregde la clase en lig 0K 05|to re mversmp

mas eIevaG‘g ctor } 7

FFL, '. -'l,r . 1 .
CreC|m|ento s6lido 10 volumen de negocio, mientras se
estrecha el gap comercial

En resumen: una solida evolucion del negocio recurrente en un entorno desafiante
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Una solida base de capital...
I Core Capital I Tier 1

+142 pbs 8,33%

6,91%

1TO9 1T10 1T09 1T10

+236 pbs

Ed Ampliacion de capital liberada como remuneracién al acc lonista
Ed Uno de los ratios de Core Capital mas elevados de la  banca espafiola.
Ed La mejor combinacion de Core y Tier 1 de ladomésti ca

Generacion organica de capital de 15 pbs en el trimestre
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... qUe nos situa en una posicion de liderazgo

I Core Capital vs. grupo comparable I Tier 1 vs. grupo comparable

10,5%

9,9%  92%  9,0%

Banco 3 Pastor Banco4 Banco2 Bancol Pastor Banco 3 Banco 2 Banco4 Banco 1l

Una de las estructuras de capital mas solidas del sector
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Actividad comercial y liquidez

La anatomia de Pastor

| Estructura de balance

Activos Carteras Depésitos de Entidades Financiacion a
liquidos de Valores de Crédito corto

Depdsitos de Clientes

_ Créditos a . -
Activos Clientes Financiacion

comerciales estable

Financiacion Institucional
Vencimiento > 1 afo

Provisiones v Otros
Patrimonio Neto

Otros Activos No Liguidos

ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO NETO

Una soélida estructura de balance
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Actividad comercial y liquidez

Una excelente liquidez

I Ratio de depdsitos sobre inversion I Comparativo sectorial ex-cesion temporal
71,8%
65,6% -
0
58,79% OL1%
+210 p.b.
interanual

Dic 2008 Dic 2009 Mar 2010 Banco 1 Banco 3 Banco 2 Banco 4 Pastor

Los depositos ya cubren el 73% de la inversion creditic ia
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Actividad comercial y liquidez

Reequilibrando el gap comercial permanentemente

| Crecimiento trimestral absoluto (trimestre estanco, mil lones de €)

(€ M“) M Inversion crediticia neta
B Recursos de clientes en balance

814
756 /60 697

562

339
283

133 o1 -197

-258 -246

-602
-713

1T0O8 2T08 3T08 47108 1109 2T09 3T09 4T09 1T10

Cubriendo el crecimiento de la inversidn con recursos e n 7 de los ultimos 9 trimestres
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Actividad comercial y liquidez

Impreso en nuestro ADN: los mejores de la clase en
servicio al cliente

Tiempo de espera en el mostrador

8.94 Claridad en las explicaciones

8.63 Amabilidad e interés por el cliente

8.32 Tiempo dedicado al cliente

Fuente: Encuesta Comprador Misterioso

Nuestro producto es la calidad de servicio
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Actividad comercial y liquidez

Solido crecimiento de recursos de clientes, tanto en

balance como fuera de balance

I Crecimiento interanual recursos en balance I Crecimiento interanual recursos fuera de balance
(€ Mn) (€ Mn)
e A’ 14.727 +12, z% 2.065
mteranual
mteranua
13.863
] )
Mar 09 Mar 10 Mar 09 Mar 10

El crecimiento de 1T10 supone la mitad del de todo el an 0 2009
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Actividad comercial y liquidez

Captando tanto hogares como empresas...

I Crec. interanual depdsitos hogares I Crec. Interanual depésitos empresas Hogares + Empresas
8,60% 5,84%
5,14%
I I 4,06%
) ) .J
Total banca Pastor Total banca Pastor Total banca Pastor
... dando un giro a un crecimiento de doble digito
| Cuentas de ahorro | Depésitos Plazo
+13 9% +9 1%
1 234 0 8 506
1.084 7.795
Fuente: Banco de Espafia,
datos disponibles para el

sector a febrero 2010

Mar 09 Mar 10 Mar 09 Mar 10
Batiendo al sector en crecimiento de depdsitos
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Actividad comercial y liquidez

... Y superando al sector también en recursos fuera de
balance

I Crecimiento interanual recursos fuera de balance I Crec. interanual fondos de inversion vs. sector
H1Q09 H1Q10 1.500 11,2%
(€ Mn)

564

—@— Pastor —@— Sector j:%/‘
)

-0,5%

491
-3,0%

+11,2%

interanual

-26,1%

+15,1%
interanual

-27,3%
-32,1%
Fondos Pensiones Fondos Inversion mar-09 jun-09 sep-09 dic-09 mar-10

Fuente datos sector: Inverco
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Actividad comercial y liquidez

Anticipandonos al entorno

I Tasa de crecimiento interanual Inversion Crediticia neta

24,0%  23,6%

2,3%  2.8%

Dic 05/04 Dic 06/05 Dic 07/06 Dic 08/07 Dic 09/08 Mar 10 /09

8- Banco Pastor 8- Sector bancos

Fuente: Banco de Espafia, datos disponibles para el sector a febrero 2010
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Actividad comercial y liquidez

Creciendo en segmentos de valor anadido

I Crecimiento interanual de nueva produccion de préstamos a particulares y a empresas <1 Mn

. 0,
-o—-BP -8—Bancos -o—Cajas 13,8%

-18,2%
. 21,6% -213% -21,6% -20,8%
- , O

-29,1%

-24,1% -24,9%

-34,5%

-46,2%

-48,5%

abr-09 may-09 jun-09 jul-09 ago-09 sep-09 oct-09 nov-09 dic -09 ene-10 feb-10
N ) Bancos: 64%
Peso de la nueva produccion de préestamos a

empresas >€1Mn 2010

Cajas de Ahorro: 55%
Pastor: 21%

Fuente: Banco de Espafia, datos disponibles para el sector a febrero 2010
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Actividad comercial y liquidez

Centrados en el crecimiento de la garantia real

I Crecimiento interanual Inversion Crediticia Neta I Crecimiento interanual de compraventa de viviendas

20075 interanual 20557 10,05%
2,10%/

25,0%
- 0,
5,0028.3%

24?5’0’2%
4 25324%
37,3% 36,2001

+8,3%
interanual

Mar 09 Mar 10 LRI
& 0 QS 0 Q¢ @
é\‘\@&f?@\) RN QRN S

-39,4%38,2%

B Préstamos con garantia real M Otros préstamos

Fuente: INE

Aprovechando las oportunidades que ofrece el mercado
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Actividad comercial y liquidez

Aprovechando nuevas oportunidades...

en particulares @ y empresas @

I Nueva produccion trimestral de PHV | e s 16 piimeEs ek
(Namero de prestamos) ( financieras espafiolas por

concesion de préstamos ICO

[d Ascendiendo 12 puestos en el
ranking de entidades financieras
en un solo afio

d 32.000 empresas
seleccionadas como objetivo

[d Tasa de éxito: 9,4%

1T09 2T09 3T09 4T09 1T10
[:d Una colaboraciéon rentable

Ed Comisiones por seguros:
+256% interanual

+20.835 nuevos clientes

contribuyendo a la recuperacion de la economia espanol
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Actividad comercial y liquidez

Una estructura financiera muy diversificada

| Estructura financiera

Cédulas
Hipotecarias ———
51%

Interbancario
Tomador

Pagares Tesoreria 28%

6%

FRN/ Preferentes

12% D. Subord. 2%

Institucional
1,2%

Financiacion Institucional @
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Actividad comercial y liquidez

Y sin vencimientos relevantes hasta 2012

| Estructura de vencimientos de la financiacion instituc jonal

(€ Mn) Vtos. 2010
14%

Vtos. 2013

y
posteriores

54%

Vtos. 2011
16%

Vtos. 2012
16%

Vencimientos fle instituciones financieras €170.000 Mn
espanolas para 2010/11

Fuente: AFI
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Gestion del Riesgo

De nuevo mejorando la evolucion del ratio de mora

I Ratio de mora de Pastor vs Sector I Evolucion ratio de mora
Activos dudosos: 1.531 €Mn
A113pbs
> 539 1,07

-e—- Total Sistema
0,89 —8— Pastor

-o— Mora Pastor
3,37 -8— Mora Sistema

Dic 08 Mar 09 Jun09 Sep 09 Dic 09 Mar1l0 Dic08 Mar09 Jun09 Sep09 Dic09 Mar 10

Fuente: Banco de Espafia, tltima informacion disponible del sector bancario a febrero 2010.

Tres trimestres seguidos creciendo por debajo del s ector.
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Gestion del Riesgo

Las entradas netas continuan ralentizandose

| Entradas netas en mora trimestrales
€Mn

v79,7%

v59,3%

3T08 A4T08 1TO9 2T09 3T09 4T09 1T10
Seis trimestres consecutivos de bajada
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Gestion del Riesgo

Y las entradas brutas se han reducido a la mitad

I Entradas brutas trimestrales I Ratio recuperaciones / entradas

€Mn
+16,7 pp

ATO8 1T09 2T09 3T09 4T09 1T10 2009 1T10

Las recuperaciones superan a las entradas en el 45%  de las oficinas
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Gestion del Riesgo

Las provisiones alcanzan un maximo historico

I Evolucion provision genérica I Evolucion provision especifica
+130% +79%

150

MarQ9 Marl0 MarQ9 Marl0

Total provisiones constituidas 884 Mn Ry

Y se han casi duplicado en un ano
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Gestion del Riesgo

Que se traducen en una cobertura muy solida

I Cobertura contable I Cobertura Global

+17,5 pp

MarQ9 MarlO MarQ09 MarlO

Dos tercios de los activos dudosos cuentan con gara ntia real asociada
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Rentabilidad

Beneficios recurrentes en un ano dificil

| Evolucion trimestral Margen de Intereses

143 137

+4,4%
vs 4T09

136 137 131

1709 2709 3T09 4T09 1T10

Acelerando el crecimiento trimestral
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Rentabilidad

A pesar del desfavorable impacto del repricing

| Spread comercial

6,00
2,31 4,91
4,39 4,15
—0
2,96 2,7
, 7 el 2,54 2,50
— = y y
2,7N -@ O
2,30 —0——
’ 1,89 1,79 1.57
1T09 21709 3T09 4T09 1T10
—8- Rendimiento de la Inversion % —8—- Spread comercial % —8— Coste del Pasivo %

La nueva producién esta afladiendo valor a la masa
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Rentabilidad

La clave de la cuenta

| Evolucion del Margen Basico

177,8 177,4 178,9 167.3 172,3

+3,0%
vs 4T09

1T09 2T09 3T09 4709 1T10

B Margen intereses Comisiones netas

Esta en la primera linea
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Rentabilidad

Un esfuerzo renovado en control de costes y eficiencia

| Costes totales
03,7
87,9 ’
80,7 82,8 84,3

1709 2709 3T09 4T09 1T10

B Gastos de personal Gastos generales
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Rentabilidad

Liderando el sector en |la mejora de eficiencia

| Ratio de eficiencia

48,9% Banco 1

Banco 2

Banco 4

Pastor Bancos
Banco 3 europeos

La media del sector se establece en 41,3% tras redu cirse en el afio 240 pbs
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Rentabilidad

Un trimestre excelente...

I Margen Bruto I Margen Bruto de Explotacion

+18,8% +47,8%
453 vs 4T09 362 vs 4T09

/I 139

126

218 » 221 230

194 130

1TO9 2709 3T09 4T09 1T10 1T09 2T09 3T09 47109 1T10

Consolidando la recurrencia
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Rentabilidad

Optimizando el uso del fondo genérico

I Pérdidas Deterioro Activos I Fondo Genérico / Inversion Crediticia

33 1,29%
0,91%

0,73% 0.76%
"] . I

128 pb -35pb -43pb -47pb +72pb

-82

4

mar 09 mar 10

W Recuperaciones de fallidos
W Dotacién especifica
Dotacidon genérica

Banco2 Banco4 Banco3 Bancol Pastor

Nota.- Variaciones interanuales

La dotacion de especifica s6lo aumenta un 11% inter  anual
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En Resumen

Centrados en fortalecer la
marca protegiendo nuestra
posicion competitiva en
liquidez y capital

i A

Manteniendo la recurrencia y
la flexibilidad con un foco
continuo en la eficiencia

L= r.-i'-."?*

Aumentando el numero de
nuevos clientes, y
profundizando la relacion con
los existentes

Una potente gestion del
riesgo para mantenernos por
debajo de Ia media del sector

>
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