Comision Nacional del Mercado de Valores
Mercados Primarios

Paseo de la Castellana, 19

28046 Madrid

Ignacio Ezquiaga Dominguez, en nombre y representacion de Caja de Ahorros de Murcia (la
“Entidad”), en relacién con el Documento de Registro relativo a la Entidad, depositado e inscrito
en los registros oficiales de la Comisién Nacional del Mercado de Valores,

HACE CONSTAR

Que la version impresa del Documento de Registro inscrito y depositado en esa Comisién
con fecha 21 de Enero de 2010, se corresponde con la version en soporte informatico
que se adjunta.

Asimismo, por la presente se autoriza a la Comisién Nacional del Mercado de Valores para
gue el Documento de Registro sea puesto a disposicion del publico a través de su pagina web.
Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, en Murcia, a 21 de Enero de 2010.
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FACTORES DE RIESGO
0.1. Revelacién de los factores de riesgo

La siguiente seccién define las exposiciones a riesgos claves, teniendo en cuenta la naturaleza de
las actividades y operaciones de la Entidad y su gama de productos financieros. Los principales
riesgos relevantes de la entidad son los siguientes:

Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge
del incumplimiento por parte de un deudor de los términos de cualquier contrato con la institucién
0 de las condiciones pactadas. Este riesgo incluye el riesgo de concentraciéon —tanto a nivel
individual como de grupos econdmicos, sectorial, geografica, etc. — y el riesgo de crédito en
titulizaciones, entendido como la parte del riesgo de crédito de las exposiciones titulizadas o la
estructura de titulizacion que, en su caso, mantiene la Entidad.

El riesgo de crédito de Cajamurcia es de naturaleza fundamentalmente minorista y se encuentra
diversificado por inversion crediticia y clientes, presentando el 92 por 100 de sus clientes un
riesgo inferior o igual a 120 miles de euros.

A 30 de septiembre de 2009, el importe de activos dudosos de Cajamurcia es de 415.672 miles
de euros y el de los fondos de cobertura 460.921 miles de euros, implicando en dicha fecha unas
tasas de morosidad sobre el total de riesgos y cobertura de 1,96 y 111 por 100, respectivamente.
A dicha fecha, la Caja presenta un saldo de inmuebles adjudicados de 146.490 miles de euros.
Durante los ejercicios 2009 y 2008 el Grupo no ha efectuado renegociaciones significativas de
operaciones de crédito que estuvieran consideradas como deterioradas, y que hayan supuesto
modificaciones de las condiciones originales y obtencién de garantias adicionales, y que hayan
implicado su reclasificacion contable como no deterioradas. El importe de este tipo de
operaciones clasificadas como dudodas se elevan a 31 de diciembre de 2008 y a 30 de
septiembre de 2009 a 865 miles euros y a 14.553 miles de euros, respectivamente.
Adicionalmente, se han producido renovaciones de operaciones no deterioradas para las que
existe una razonable certeza de que el cliente puede hacer frente al pago de la operacion en el
nuevo calendario previsto, de acuerdo con la nuevas condiciones econémicas. A 31 de diciembre
de 2008, el saldo de los activos dudosos era de 293.614 miles de euros y el de los fondos de
cobertura de 438.310 miles de euros, determinando una tasa de morosidad de 1,41 por 100 y una
tasa de cobertura de 149 por 100 mientras que los inmuebles adjudicados eran 42.761 miles de
euros. No obstante, la tasa de fallidos sobre el total de riesgos se ha mantenido constante en 0,9
por 100 en el mismo periodo de tiempo, siendo el importe de dichos impagados 177.277 miles de
euros al cierre del ejercicio 2008 y de 188.618 miles de euros en septiembre de 2009.

Por otro lado, la exposicion de Cajamurcia al riesgo inmobiliario y sector de la construccién se
viene reduciendo desde el inicio de la crisis tanto en términos absolutos como sobre total créditos,
pasando de 5.538.715 miles de euros —34,9 por 100- a diciembre de 2007, a 4.707.390 miles de
euros —28,8 por 100— en diciembre de 2008 y a 4.200.266 miles de euros en septiembre de 2009,
lo que representa un 26,8 por 100 sobre el crédito concedido.

Esta gestion decidida en la dilucion del riesgo inmobiliario que esta llevando a cabo Cajamurcia le
esta permitiendo rebajar la exposicion en este segmento de forma paulatina, no existiendo una
concentracion elevada en este tipo de riesgos a nivel individual de forma que ninguna de estas
contrapartidas supera el 10 por 100 de los recursos propios. Una reduccién que se acentuara en



los proximos meses con una politica activa de subrogaciones de hipotecas por particulares como
consecuencia de la venta de viviendas. Desde el punto de vista de diversificacion geografica, la
Entidad mantiene, aproximadamente, un 62 por 100 de su negocio en la Regién de Murcia,
estando distribuido el resto en la Comunidad Auténoma de Valencia —principalmente en las
provincias de Alicante y Valencia—, Almeria, Albacete, Cuenca y Madrid.

Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge
de movimientos adversos en los precios de los bonos, activos, tipos de interés y tipos de cambio.
Este riesgo surge de la operativa de creacién de mercado, intermediacién y la toma de posiciones
en bonos, activos, divisas, tipos de interés y derivados, sobre los mencionados.

La actividad relacionada con la gestion y control de dicho riesgo se encuentra definida en un
documento global de limites operativos, formulado por el Comité de Activos y Pasivos y aprobado
por el Consejo de Administracion. En dicho documento se determina la dimensién relativa maxima
de las posiciones en los diferentes instrumentos, carteras, emisores y plazos, asi como limites por
sensibilidad y la obligacién de informar sobre minusvalias latentes, entre otros.

Igualmente, se dispone de un modelo VaR (medida estadistica que nos cuantifica la maxima
perdida diaria que puede presentar el valor de mercado de una cartera con un nivel de confianza
determinado), mediante la aplicacion Adaptiv, con el que se realiza una estimacion de la
exposicion de la Caja a este riesgo. El VaR diario de la cartera de renta variable cotizada
disponible para la venta al 30 de septiembre de 2009 ascendia a 4.861 miles de euros, con un
nivel de confianza del 99%. Esta cifra a 31 de diciembre de 2008 ascendia a 21.929 miles de
euros.

Riesgo Operacional

La definicion de riesgo operacional utilizada por la Entidad es acorde con la recogida en el NACB
(Nuevo Acuerdo de Capitales de Basilea) y en la normativa aplicable referente a los recursos
propios de las entidades financieras: ‘Riesgo de pérdidas debido a la inadecuacion o el fallo de los
procedimientos, el personal y los sistemas internos, o0 a acontecimientos externos (se incluye el
riesgo legal o juridico como posibilidad de ser sancionado, multado u obligado a pagar dafios
como resultado de acciones supervisoras o de acuerdos entre las partes).

- El proceso de gestidn definido incluye las siguientes fases: identificacién, evaluacion y
medicién, mitigaciéon y control y seguimiento, habiéndose iniciado la utilizaciéon de
mapas de riesgo, procesos de autoevaluacion y bases de datos de pérdidas.

- Evaluacion cualitativa, expresamente dirigida a obtener el perfil del riesgo operacional
de la Entidad, mediante la identificacion de los puntos fuertes y débiles de los
procesos, la adecuacion y efectividad de los sistemas de control interno, la calidad de
los controles y su realizacién efectiva. Las evaluaciones que se realizan en las
diferentes areas nos proporcionan una base de datos integrada de administracion de
dicho riesgo, que permita obtener informes de la situacion de la Caja, asi como
comparativas con otras entidades de ahorro.

- Adicionalmente, la plataforma de evaluacién y gestién del riesgo operacional se
complementa con una base de datos de pérdidas en la que quedan recogidos
aquellos eventos que supongan una pérdida y tengan reflejo contable. El objetivo es
determinar el alcance de la pérdida por riesgo operacional y su comparacion sectorial
segun la clasificacion definida en el NACB. En este sentido, se dispone de un ‘Manual
de criterios para la clasificacion de eventos de pérdida de Riesgo Operacional’,
elaborado y actualizado sectorialmente.



La Caja continua avanzando en los métodos propuestos para calcular los requerimientos por
riesgo operacional, siguiendo las directrices y recomendaciones de Banco de Espafia y de
organismos internacionales como el Comité de Supervision Bancaria de Basilea, a través de su
documento ‘Buenas précticas para la gestion y supervision del riesgo operativo’. En este sentido,
aunque el calculo de los requerimientos de recursos propios por riesgo operacional se realiza a
través del Método del Indicador Basico, viene incorporando en sus procesos de gestion los
requisitos cualitativos necesarios para que, a medio plazo, se esté en disposicion de aplicar el
método estandar.

En cualquier caso, tan importante es cumplir con la normativa al respecto como desarrollar e
implantar una verdadera politica de gestion que nos permita, de forma efectiva, controlar y mitigar,
en mayor medida, los riesgos operacionales, habiéndose realizado un avance significativo en una
de las variables fundamentales que mitigan el riesgo, la documentacién de procesos y
procedimientos, incluyendo especialmente los relacionados con riesgo operacional.

Como medida de cautela y para la cobertura de posibles quebrantos, la Caja mantiene contratos
de seguro para cubrir riesgos operacionales (seguro encaje oficinas, multiriesgo oficinas, cajeros
automaticos, cajas de alquiler, seguros fraude tarjetas y banca electrénica, responsabilidad civil,
etc.).

Riesgo de Liquidez

Este riesgo refleja la posible dificultad de una entidad de crédito para disponer o acceder a fondos
liquidos en la cuantia suficiente y al coste adecuado, que le permita hacer frente en todo
momento a sus obligaciones de pago.

La labor de gestion y control del riesgo de liquidez se realiza por el Comité de Activos y Pasivos.
Su medicién se realiza por unidades independientes de las encargadas de su gestion. En este
sentido, los documentos aprobados por el Consejo de Administracion a tal efecto, recogen las
politicas de gestion, los criterios de medicién y los instrumentos de gestion necesarios para
asegurar que la Caja dispone, en todo momento, de la suficiente liquidez para cumplir con sus
compromisos de pago asociados a la cancelacion de sus pasivos, en sus respectivas fechas de
vencimiento, sin comprometer la capacidad de la Caja para responder con rapidez ante
oportunidades estratégicas de mercado.

En la gestién del riesgo de liquidez, la Caja utilizada un enfoque centralizado, aplicando para ello
herramientas informaticas integradas con las que se realizan los andlisis del riesgo de liquidez,
sobre la base de los flujos de tesoreria estimados para sus activos y pasivos, y de las garantias o
instrumentos adicionales de los que dispone para asegurar fuentes adicionales de liquidez que
pudiesen ser requeridas (por ejemplo, lineas de liquidez no empleadas). La posicién en cuanto al
riesgo de liquidez de la Caja se establece sobre la base de variados andlisis de escenarios y de
sensibilidad. Los analisis de sensibilidad y de escenarios tienen en cuenta no sélo situaciones
normales de mercado, sino condiciones extremas que pudiesen llegar a presentarse y que
pudiesen afectar a la corriente de cobros y pagos de la Caja, debidas, tanto a factores de
mercado como internos de la Caja, habiéndose aprobado, por el Consejo de Administracién, un
Plan de Contingencias a tal efecto.



Dada la estructura tradicional minorista del balance de la Caja, en la que los depdsitos de clientes
son el instrumento fundamental de financiacion, la escala de vencimientos de activos y pasivos
muestra, sin ajustes, a 30 de septiembre de 2009 “gap” negativo de 2.879.117 miles de euros a la
vista, 1.729.894 miles de euros negativos hasta 1 mes, 2.440.662 miles de euros negativos entre
2y 3 mesesy 1.676.094 miles de euros negativos entre 4 meses y 6 meses. A partir de 6 meses

el “gap” es ya positivo en toda la escala de vencimientos.

Mas de un . Mas de seis . L
Mas de tres Més de un . . Vencimiento no
) mes meses y ~ Mas de cinco A
Total balance| A la vista Hasta un mes| meses y hata| afio y hasta ~ determinado y
y hasta X hasta . - afios ; i
seis meses o cinco afios sin clasificar
tres meses un afio
Total Activo ...... 20.951.789 1.060.358 1.477.520 1.039.467 983.218 1.599.337 6.128.789 8.658.323 4.777
Total Pasivo ..... 20.586.675 3.939.475 3.207.414 3.480.129 2.659.312 1.115.551 2.614.942 3.547.882 21.970
Gap e -2.879.117  -1.729.894  -2.440.662 -1.676.094 483.786 3.513.847 5.110.441 -17.193

El mayor crecimiento de los ‘depésitos de la clientela’

que de ‘créditos a la clientela’ ha

posibilitado una mejora de la posicion estructural de liquidez del Grupo, de forma que la relacion
entre créditos y dépositos ha pasado de 99,75 por 100 en diciembre de 2008 a 93,73 por 100 en
septiembre de 2009.

De otra parte, a 30 de septiembre de 2.009 la Caja tiene activos liquidos en su cartera,
susceptibles de ser aportados como colateral para la obtencion de financiacion en mercados
mayoristas por un importe superior a los 2.378.840 miles de euros. A 31 de diciembre de 2008
estos activos ascendian a 1.622.550 miles de euros.

Con fecha 29 de diciembre de 2008 por orden del Ministro de Economia y Hacienda, se otorg6 a
la entidad Aval de la Administracion General del Estado para determinadas operaciones de
financiacion, mediante emision de pagarés, bonos y obligaciones simples, con plazo maximo de
vencimiento hasta 3 afios, hasta un importe de 827.000 miles de euros de acuerdo con lo
establecido en el real decreto ley 7/2008, de 13 de octubre, de medidas urgentes en materia
econdémico-financiera. La entidad procedié a emitir durante 2009 Bonos Simples Avalados por
importe de 431.500 miles de euros, a plazos de dos y tres afios. Resta sin utilizar capacidad de
emisién con aval por importe de 395.500 miles de euros y el plazo para poder emitir se extiende
hasta el 30 de junio de 2010.

Posteriormente con fecha 30 de septiembre de 2009 se promulgé nueva orden de la Ministra de
Economia y Hacienda otorgando aval adicional hasta el importe maximo de 528.000 miles de
euros, para emisiones de pagarés, bonos y obligaciones simples, con plazo de vencimiento entre
3 meses y cinco afos. El plazo para poder emitir se extiende hasta el 30 de junio de 2010. Con lo
que la Caja podria llegar a realizar emisiones avaladas por importe total de 923.500 miles de
euros.

Durante 2010 vencen 300.000 miles de euros en bonos simples emitidos en junio de 2008 entre
emisores cualificados y 10.000 miles de euros en Cedulas Hipotecarias emitidas en abril de 2008.



Riesgo de Tipo de Interés

Este es el riesgo presente o potencial sobre los beneficios y el capital que surge de movimientos
adversos en los tipos de interés sobre la cartera de la Entidad.

La labor de gestion y control del riesgo de tipo de interés se realiza por el Comité de Activos y
Pasivos. La medicion del riesgo de interés se realiza por areas independientes de las encargadas
de su gestién. En este sentido, en el “Manual de Procedimientos para la Gestién de Riesgo de
Interés de Balance”, aprobado por el Consejo de Administracién, se recogen los criterios de
medicion, instrumentos de gestién y modelos de simulacion de dicho riesgo que aseguran que la
Caja cumple, entodo momento, las politicas de control y gestién del riesgo de tipo de interés
fijadas por el Comité de Activos y Pasivos. El objetivo que persigue la Caja mediante la
implantacion de estas politicas es limitar al maximo los riesgos de tipo de interés a los que esta
sometida, logrando un equilibrio con su rentabilidad.

En el analisis, medicion y control del riesgo de tipo de interés asumido por la Caja se utilizan
técnicas de medicion de sensibilidad y simulacién sobre la base de analisis de escenarios,
estableciéndose los limites adecuados para evitar la exposicion a niveles de riesgos que pudiesen
afectar de manera importante a la misma. Estos procedimientos y técnicas de analisis son
revisados con frecuencia para asegurar su correcto funcionamiento. Ademas, todas aquellas
operaciones significativas se analizan, tanto de manera individual como con el resto de
operaciones de la Caja, para asegurar el control de los riesgos de tipo de interés, junto con otros
riesgos de mercado, a los que esta expuesta la Caja.

En relacion con el nivel de exposicién al riesgo de tipo de interés de la Caja, a 30 de septiembre
de 2009, se estima que una variacidn simétrica en los tipos de interés de 100 puntos basicos en
toda la curva de rendimientos tendria un efecto de signo contrario del 5,33% en el patrimonio neto
de la Caja y del 0,06%, en el mismo sentido que la variacion, en la cuenta de resultados. A 31 de
diciembre de 2008 la variacién de 100 puntos basicos en los tipos de interés hubiera tenido un
efecto, de signo contrario, de 72 puntos basicos porcentuales en el patrimonio neto, y de 45
puntos basicos en el mismo sentido sobre la cuenta de resultados.

El tipo de interés efectivo medio de la inversion crediticia de la Caja, a 30 septiembre de 2009, era
del 4,03 por ciento, 5,93 por ciento a 31 de diciembre de 2008. El tipo de interés efectivo medio de
los depdsitos de la clientela, a 30 de septiembre de 2009 ascendia al 2,21 por ciento, 3,97 por
ciento a 31 de diciembre de 2008.

1. PERSONAS RESPONSABLES
1.1. Personas responsables

D. Ignacio Ezquiaga Dominguez, Subdirector General de Finanzas de la Caja de Ahorros de
Murcia y en virtud del poder otorgado por el Consejo de Administracion de la Entidad emisora con
fecha 4 de marzo de 2004, ante el notario de Murcia D. Carlos Pefafiel de Rio, bajo el nUmero
1.238/04 de su protocolo, asume la responsabilidad por el contenido del presente Documento de
Registro.



1.2. Declaracién de los responsables

D. Ignacio Ezquiaga Dominguez asume la responsabilidad por su contenido y declara, tras
comportarse con una diligencia razonable para garantizar que asi es, que la informacién
contenida en el presente Documento de Registro es, segin su conocimiento, conforme a los
hechos y no incurre en ninguna omision que pudiera afectar a su contenido.

2. AUDITORES DE CUENTAS

2.1. Nombrey direccion de los auditores del emisor
Las cuentas anuales individuales y consolidadas de la Caja de Ahorros de Murcia
correspondientes a los ejercicios 2007 y 2008 fueron auditadas por DELOITTE S.L. con domicilio
en Raimundo Fernandez Villaverde, 65 - MADRID 28003, e inscrita en el Registro Mercantil de
Madrid, Tomo 13.650, Folio 188, Sec. 8, Hoja M-54414, con CdAdigo de Identificacion Fiscal B-
79104469. Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) y en el Instituto de
Auditores Censores Jurados de Cuentas. Estas cuentas se encuentran depositadas y a
disposicion del publico en la Comision Nacional del Mercado de Valores y en la pagina web de
Caja de Ahorros de Murcia, www.cajamurcia.es
Los informes de auditoria correspondientes a las cuentas anuales individuales y consolidadas de
Caja de Ahorros de Murcia, correspondientes a los ejercicios 2007 y 2008, han sido favorables,
sin salvedades.

2.2. Renunciade los auditores a sus funciones
Los auditores no han renunciado, ni han sido apartados de sus funciones durante el periodo
cubierto por la informacién histérica a que hace referencia el presente documento de registro, y
han sido redesignados para la elaboracion del informe relativo al ejercicio 2.009.
3. FACTORES DE RIESGO

3.1 Revelacion de los factores de riesgo
Los factores de riesgo que puedan afectar a la capacidad del emisor de cumplir sus compromisos
con los inversores han sido detallados en el apartado 0.1 del presente Documento de Registro.
4. INFORMACION SOBRE EL EMISOR

4.1. Historial y evolucion del emisor

4.1.1. Nombre legal y comercial del emisor

Caja de Ahorros de Murcia. Utiliza en el trafico mercantil la denominacion abreviada de
“Cajamurcia”.
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4.1.2. Lugar de registro del emisor y nimero del registro

La Entidad emisora figura inscrita en los siguientes registros:

a) En el Registro Mercantil de Murcia, al tomo 2.379 del archivo, folio 79, hoja nimero MU-5.808,
inscripcion 776.

b) En el Registro de Cajas Generales de Ahorro Popular del Banco de Espafia, con el nimero
124, folio 87,cédigo de Consejo Superior Bancario 2043.

c) En el Registro Especial de Cajas de Ahorros de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, con el nimero 1/84.

4.1.3. Fecha de constitucién y periodo de actividad

Constituida el dia 4 de marzo de 1963 por acuerdo de la Excelentisima Diputacion Provincial de
Murcia y por Orden del 8 de junio de 1965 fue inscrita en el libro especial de Cajas de Ahorros del
Banco de Espafia, con el nimero 124, folio 87 y, conforme a lo establecido en sus Estatutos
Sociales, ejercera dicha actividad de forma indefinida.

4.1.4. Domicilio y personalidad juridica del emisor

El domicilio social de la Entidad se encuentra en avenida Gran Via Escultor Salzillo, 23 de Murcia.
Teléfono n® 968 36 16 00. El pais de constitucion de Cajamurcia es Espaiia.

La entidad emisora es una Caja de Ahorros. El articulo 39 de la Ley 26/1988, de 29 de julio, de
Disciplina e Intervencion de las Entidades de crédito, establece explicitamente, siguiendo en este
punto lo dispuesto en el articulo 1 del Real Decreto Legislativo 1289/1986, de 28 de junio, de
Adaptacion del Derecho vigente en materia de Entidades de crédito al de las Comunidades
Europeas, que "se conceptlan, en particular, entidades de crédito: c) las Cajas de Ahorros".

Ademas de ser entidades de crédito, las Cajas de Ahorros se conceptian como entidades de
crédito bancarias, también denominadas entidades de depésito, en contraposicion a las entidades
de crédito no bancarias o establecimientos financieros de crédito.

En atencion a su peculiar naturaleza juridica, le es aplicable la legislacion propia de las Cajas de

Ahorros, asi como la normativa reguladora de las entidades de crédito y, mas especificamente, la
concerniente a las entidades de depdsito.

4.1.5. Acontecimientos recientes
Desde los Ultimos Estados Financieros cerrados y auditados con fecha 31-12-2008, hasta la fecha

de inscripcién del presente Documento de Registro, no existen acontecimientos recientes relativos
al emisor que puedan afectar a su solvencia.
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Millones de euros sep-09 dic-08 dic-07
Recursos propios 2.087 1.922 1.975

Tier 1 (%) 11,67 9,46 8,10

Tier 2 (%) 3,30 3,81 4,93

Coeficiente de Solvencia (%) 14,98 13,27 13,04

Fuente: Elaboracion Propia

Notas:
Los datos de 2007 se han estimado, ajustandolos segun los criterios establecidos por la Circular de Banco de Espafia
3/2008.

Datos sobre morosidad:

En porcentaje: sep-09 dic-08 dic-07
Morosidad sobre total riesgos 1,96 1,41 0,56
Cobertura sobre total dudosos 111 149 298
Tasa de fallidos 0,92 0,89 0,78

La tasa de morosidad, a 30 septiembre de 2009, se sitia en el 1,96 por 100 sobre el total de
riesgos, con unos fondos de provisidon que suponen una tasa de cobertura del 111 por 100 de los
riesgos dudosos.

La Entidad ha sido calificada por la agencia internacional de rating Fitch Ratings. El rating de una
entidad es la opinién emitida por la agencia de rating sobre su capacidad para hacer frente a las
obligaciones financieras de manera puntual, como el pago de intereses, la devolucion del
principal, o el pago de dividendos preferentes. Esta agencia acude anualmente a Cajamurcia y
efectlia una revision para confirmar los mismos. La calificacion otorgada por Fitch Ratings fue
publicada en su informe de calificacion de fecha 29 de Enero de 2.009, siendo a largo plazo “A+”",
a corto plazo “F1” y Rating individual “B”, y perspectiva estable.

CAJA DE AHORROS DE MURCIA
Agencia de| LargoPlazo | Corto Plazo Individual
Rating
FITCH RATING A+ F1 B

La calificacién de rating es la opinion que predice la solvencia de una entidad, de una obligacién,
un valor de deuda o similar o un emisor de dichos valores, en base a un sistema de calificacion
previamente definido.

Para definir la calificacion “individual”, Fitch utiliza letras desde la A a la E. La calificacién “B”
otorgada a Cajamurcia significa “Un banco fuerte. No tiene temas de preocupacion significativos.
Sus caracteristicas podrian incluir una fuerte rentabilidad e integridad del balance, implantacion
(franchise), capacidad directiva, entorno operativo y expectativas”.
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5. DESCRIPCION DE LA EMPRESA
5.1. Actividades principales
5.1.1. Principales actividades
Las actividades de la Entidad pueden agruparse en tres familias o clases de productos:
a) Captacién de Fondos: Recursos Ajenos
b) Aplicacion de Fondos:
b).1- Inversiones crediticias.

b).2- Tesoreria y cartera de valores.

En términos generales, Cajamurcia agrupa la totalidad de sus productos en cinco &reas
fundamentales:

1.) Productos de pasivo

2.) Productos de activo

3.) Productos de desintermediacion
4.) Servicios Financieros

5.) Otros servicios

Descripciéon de los componentes de los productos

El contenido de estas familias de productos se relaciona a continuacion:
PRODUCTOS DE PASIVO

- Del Sector Residente
- Del Sector no Residente

Para el Sector Residente, cabria distinguir entre cuentas a la vista y cuentas a plazo y para los
segundos, los No Residentes, tendriamos que afiadir, las cuentas en divisas.

Esta gama de productos es la tradicional de la Cajas de Ahorros que, bien a través de las cuentas
de Ahorro o a través de las cuentas corrientes (en sus diversas modalidades), canalizan las
imposiciones de nuestros clientes. En definitiva, se trata de contratos de depdsitos que, con mas
0 menos plazos de duracién y liquidez, remuneran los depésitos de nuestros clientes a unos tipos
pactados en funcion de las caracteristicas anteriores.

PRODUCTOS DE ACTIVO
Podemos agruparlos en los siguientes:
- Préstamos con Garantia Personal

- Préstamos con Garantia Hipotecaria
- Préstamos con Garantia Pignoraticia
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- Descuento de Efectos
- Avales y Otras Garantias

Los primeros, son los que se realizan tomando como garantia el patrimonio personal del
prestatario y tienen diferentes modalidades, entre las que cabe nombrar el préstamo personal
(propiamente dicho), las cuentas de crédito, los préstamos néminas y los préstamos campafia (de
apoyo a los agricultores).

Como su nombre indica, los préstamos hipotecarios son aquellos que se realizan con la garantia
de hipoteca que sobre el bien objeto de la misma se realiza. Tienen diferentes modalidades como
préstamos al promotor, al comprador directo, etc.

Los que se realizan con garantia pignoraticia son parecidos a los anteriores pero que no
garantizan el pago mediante hipoteca del bien, sino contra imposiciones de plazo fijo, de titulos
valores u otras prendas.

PRODUCTOS DE DESINTERMEDIACION
Los principales son los siguientes:

- Fondos de Inversién

- Planes y Seguros de Pensiones

- Operaciones de arrendamiento financiero

- Operaciones de cesion temporal de activos

SERVICIOS FINANCIEROS
Cabe distinguir los siguientes grupos:
Medios de Pago:

- Tarjetas Cajamurcia
- Tarjetas Visa

- Tarjetas Master Card
- Transferencias

- Cheque Bancario etc.

Valores Mobiliarios:

- Compra venta de titulos y derechos en bolsa
- Suscripcion de titulos

- Depositos de Valores

- Conversiones y canjes

- Amortizaciones

- Ampliaciones de capital

- Dividendos e intereses

- Informacion fiscal anual etc.
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OTROS SERVICIOS
Son algunos tales como:
- Servicio de custodia
- Alquiler de Cajas de depdésitos
- Domiciliaciones
- Servicio nébminas
- Oftros.
5.1.2. Indicacién nuevo producto y/o actividades significativas
No hay nuevo producto y/o actividad significativa.
5.1.3. Mercados principales
Red comercial
La actividad de Cajamurcia se realiza principalmente en toda la Comunidad Auténoma de Murcia,
y provincias limitrofes -Alicante, Valencia, Albacete y Almeria-. También tiene 6 oficinas en

Madrid, 1 en la provincia de Castell6n y 3 en Cuenca.

De esta forma, en diciembre de 2009, Cajamurcia cuenta con una Red de 414 oficinas repartidas
en las citadas provincias.

dic-09 dic-08
provincias N° de oficinas  Distribucion (%) N° de oficinas  Distribucion (%)
Albacete 23 5,57 24 5,54
Alicante 82 19,85 89 20,55
Almeria 23 5,57 26 6,00
Castellon 1 0,24 2 0,46
Cuenca 3 0,73 3 0,69
Madrid 6 1,45 6 1,39
Murcia 245 59,32 251 57,97
Valencia 30 7,26 32 7,39
Total 413 100,00 433 100,00

5.1.4. Declaracién del emisor relativa a su competitividad
Cajamurcia ocupa el puesto numero 14 en el ranking de Cajas de Ahorros a nivel nacional por

“Recursos de Clientes” y el nimero 16 por “Crédito a la clientela”, segun los dltimos datos
publicados en el Boletin Estadistico de CECA del mes de septiembre de 2009.
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Posicionamiento relativo de la entidad en el sector bancario.

En este cuadro figura la comparacion de las principales cifras de Cajamurcia y de otras Cajas de
Ahorros de caracteristicas similares a las de la entidad, con balance consolidado a 30 de
Septiembre de 2009.

CAJA  GIPUZKOAY CAJA  CASTILLA- TOTAL

Millones de euros CAJASUR MURCIA NAVARRA CAIXANOVA PENEDES BBK  ESPANA S.S. UNICAJA DUERO  MANCHA CAJASOL  SECTOR

Total activo 19.325 22,675 18.581 29.954 23.040  30.088 24.762 21.364 33.803 20.496 26.392 27.991  1.329.485
Inversiones crediticias 15.553 18.206 13.473 21.374 19.184  22.156 17.032 16.062 26.038 14.035 17.794 22.738 962.175
Depositos a la clientela 13.655 16.171 12.880 19.372 14.864  19.477 17.434 16.901 23918 14.158 16.600 20.069 771.051
Fondos propios 840 1.349 1.300 1.345 1087  3.167 1.176 2.353 2846 1.199 57 1.709 74.076
Resultado atribuido al Gru 3 126 111 103 43 260 49 90 236 40 217 100 4,501
Oficinas operativas 3.072 2.105 1.925 3.495 2.853 2.479 3.221 2.482 4.660 2.757 3.054 4.908 133.141
Numero de empleados 474 417 338 554 633 410 605 345 904 544 555 768 24.343

6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
6.1. Descripcién del Grupo y posicién del emisor en el mismo

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo Cajamurcia se presentan de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacién Financiera adoptadas por la Unién Europea al 31 de diciembre de
2008, teniendo en consideraciéon la Circular 4/2004 de Banco de Espafia, que constituye el
desarrollo y la adaptacién al sector de entidades de crédito espafiolas de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera aprobadas por la Unidon Europea, modificada por la
Circular 03/2008 de Banco de Espafia, de 26 de noviembre.

Se consideran entidades dependientes del grupo las que forman junto con el Grupo dominante
una unidad de decision, que se corresponden con aquellas en las que el Grupo dominante tiene
capacidad de ejercer control, entendiendo éste como la capacidad para dirigir las politicas
financieras y operativas de una entidad. Las entidades del Grupo se han consolidado por el
método de integracion global.

Se consideran entidades asociadas aquellas sobre las que el Grupo dominante, individualmente o
junto con las restantes entidades del Grupo, tiene una influencia significativa, y no es una entidad
dependiente ni multigrupo. Para determinar la existencia de influencia significativa el Grupo
dominante considera, entre otras situaciones, la representacion en el Consejo de Administracion,

u 6rgano equivalente de direccion, la participacion en el proceso de fijacion de poaliticas,
incluyendo las relacionadas con los dividendos y otras distribuciones, la existencia de
transacciones significativas entre el Grupo dominante y la participada, el intercambio de personal
de la alta direccion y el suministro de informacién técnica de caracter esencial, aunque
habitualmente, esta influencia significativa se manifiesta en una participacién (directa o indirecta)
igual o superior al 20% de los derechos de voto del Grupo participada.

Las entidades asociadas se valoran por el método de la participacion (fraccién del patrimonio neto
que en cada una de las sociedades asociadas representan las participaciones).
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A continuacién se presenta el organigrama de aquellas sociedades dependientes sobre las que
Cajamurcia ejercia control, a fecha de registro del presente documento.

Energias Renovables de la
Regi6n de Murcia, S.A.
(20,79%)

Viajes Cajamurcia, S.A Summa Seguridad, S.L.
(80,02%) (100,00%)

El objeto social de las empresas pertenecientes al Grupo Caja de Ahorros de Murcia es:

Summa Inversiones Inmobiliarias, S.A. : adquisicion y transformacién de suelo, el disefio y la
gestién integral de las promociones inmobiliarias y la explotacion de bienes inmuebles.

Corporacion Empresarial Cajamurcia y Sociedades Dependientes, S.L.: Compraventa y
tenencia por cuenta propia de participaciones de empresas de todo tipo vy, la direccion y
gestion de las mismas.

Viajes Cajamurcia, S.A.: El ejercicio de las actividades propias de las agencias de viajes
minoristas exclusivamente.

Summa Seguridad, S.A. : Prestacion y desarrollo de servicios y actividades de seguridad
privada.

C-EME inmuebles: La gestién, asesoramiento y mantenimiento de proyectos inmobiliarios,
asi como la adquisicion, parcelacién y organizacion de bienes inmuebles tanto rdsticos como
urbanos.

Cajamurcia Preferentes y Cajamurcia Finance: Emision de participaciones preferentes.

BEM Murcia: Desarrollo de actividades relacionadas con o que sirvan de soporte a la
prestacion de servicios para la integracion y desarrollo del colectivo de inmigrantes.

6.2. Dependencia del emisor de otras entidades del Grupo

Caja de Ahorros de Murcia es la Entidad dominante del Grupo, no dependiendo de ninguna
sociedad.
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7. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

7.1. Cambios en las perspectivas del emisor desde la fecha de sus ultimos
estados financieros
A pesar de los débiles signos de mejoria de la situacién econémica y financiera, en la Gltima parte
del ejercicio 2009 se mantienen las mismas tendencias que en los meses precedentes, de forma
gue Cajamurcia continta con la politica de reforzar sus principales ratios de gestion, manteniendo
una elevada calidad de riesgos y mejorando su liquidez, eficiencia y solvencia.

7.2. Informacion sobre cualquier hecho que pueda tener una incidencia
importante en las perspectivas del emisor

A lo largo de 2009 el contexto econémico y financiero continué viéndose afectado por las
turbulencias que surgieron en los mercados financieros internacionales en el verano de 2007. Un
entorno complicado a nivel mundial al que no permanecié ajena la economia espafiola que se
encuentra en una fase de desaceleracion mas pronunciada que los paises de su entorno, con una
reduccion de su producto interior bruto en los Ultimos seis Ultimos trimestres y un rapido deterioro
del mercado laboral.

Desde diciembre de 2008 hasta septiembre de 2009 el balance del Grupo ha aumentado en
878.065 miles de euros, un crecimiento del 4,0 por 100 que ha situado su importe en 22.674.790
miles de euros.

A 30 de septiembre de 2009, el Grupo mantiene un saldo en la cartera de inversiones crediticias
de 18.206.466 miles de euros, habiendo disminuido en 379.628 miles de euros desde el 31 de
diciembre de 2008 —un 2,0 por 100-. En este periodo, y como consecuencia de la recesion de la
economia espafiola, la morosidad sobre el total riesgos de la Caja ha pasado del 1,41 al 1,96 por
100, mientras que la cobertura ha disminuido del 149 al 111 por 100 sobre el total de dudosos. En
los préximos meses, la adecuada gestion del riesgo permitird el mantenimiento de una cartera
crediticia de elevada calidad con un nivel de morosidad por debajo de la media del sector y un
grado de cobertura por encima del 100 por 100 del total de dudosos.

En el pasivo, las dificultades para acceder a la financiacion mayorista como consecuencia de la
crisis financiera internacional han originado un incremento de la competencia y del coste de la
financiacion minorista. No obstante, el Grupo ha conseguido aumentar el saldo de su epigrafe
‘depdsitos de la clientela’ en 245.253 miles de euros desde el cierre del ejercicio 2008 hasta
septiembre de 2009, un crecimiento del 1,5 por 100 hasta 16.171.210 miles de euros.

La mayor contencion en el crecimiento de las inversiones crediticias y el esfuerzo por reducir la
dependencia de la financiaciébn mayorista ha posibilitado una sustancial mejora de la posicién
estructural de liquidez del Grupo, de forma que la relacién de ‘crédito a la clientela’, neto de
ajustes de valoracion, sobre ‘depésitos de la clientela’ ha pasado de 100 por 100 en diciembre de
2008 a 94 por 100 en septiembre de 2009.

En 2010 la principal estrategia de Cajamurcia es continuar estrechando las relaciones con la
clientela, reforzando la base de negocio minorista a través de una mayor orientacion al cliente.
Para ello, prevé continuar con un crecimiento equilibrado de su balance, sustentado sobre la
mayor adecuacion de las masas patrimoniales de activo y pasivo minorista y una menor apelacion
a los mercados mayoristas. De esta forma, la Entidad continuara manteniendo una coémoda
posicién de liquidez estructural, porcentaje de créditos sobre depdésitos, inferior al 100 por 100.
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Por otro lado, cabe destacar el esfuerzo realizado por la Entidad en los Ultimos ejercicios para
fortalecer sus ratios de solvencia, incrementando los recursos propios de mejor categoria a través
de la generacion de resultados recurrentes en el desarrollo de su actividad. A 30 de septiembre
de 2009, presenta un coeficiente de solvencia de 14,98 por 100 y un Tier 1 de 11,67 por 100,
mientras que, a 31 de diciembre de 2008, estos ratios eran de 13,27 y 9,46 por 100,
respectivamente. En 2010, la Entidad tiene previsto continuar reforzando su solvencia,
especialmente mediante el incremento de los recursos propios de mayor calidad.

Respecto a la cuenta de resultados, los continuos esfuerzos por la contencion de los gastos de
explotacién han permitido mantener un indice de eficiencia operativa —gastos de administracion y
amortizacion sobre margen bruto— por debajo del 40 por 100 a pesar del estrechamiento del
margen de intereses y la disminuciéon de los ingresos procedentes de ofras actividades
financieras. Este indice ha pasado del 36,1 por 100 en diciembre de 2007 al 39,5 por 100 de
septiembre de 2009.

Tras las dotaciones a provisiones y el registro de las pérdidas por deterioro de activos financieros,
el resultado de la actividad de explotacién a 30 de septiembre de 2009 es de 165.607 miles de
euros, un 27,4 por 100 superior al obtenido en el mismo periodo de 2008.

El ratio de eficiencia medido como el gasto de explotacion sobre el margen bruto asciende a 36,2
por ciento a 31 de diciembre de 2008 y a 37,7 por ciento a 30 de septiembre de 2009.

8. PREVISIONES O ESTIMACIONES DE BENEFICIOS
El emisor opta por no incluir una prevision o estimacién de beneficios.

8.1. Declaracion que enumere los principales supuestos en los que el emisor
ha basado su previsién o estimacién: No aplica.

8.2. Informe elaborado por contables o auditores independientes: No aplica.
8.3. Prevision o estimacion de los beneficios: No aplica.
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9. ORGANOS ADMINISTRATIVOS, DE GESTION Y DE SUPERVISION
9.1 Miembros de los 6rganos administrativo, de gestion o de supervision

a). Los miembros que componen el Consejo de Administracion de la Entidad emisora, a la fecha
del registro de este Documento de Registro, son los siguientes:

Miembro / Cargo Grupo de representacion Fecha nombramiento
D. Carlos Egea Krauel CORPORACIONES MUNICIPALES  17/06/2008
PRESIDENTE EJECUTIVO

D. José Manuel Jodar Martinez IMPOSITORES 17/06/2008
VICEPRESIDENTE 1°

D. Antonio Sanchez Carrillo COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
VICEPRESIDENTE 2°

D. Francisco Ferrer Moreno COMUNIDAD AUTONOMA 30/06/2006
SECRETARIO CONSEJERO

D. Miguel del Toro Soto COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
D. Agustin Navarrete Montoya COMUNIDAD AUTONOMA 30/06/2006
D? Marfa Antonia Martinez Garcia COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
D. Miguel Cascales Tarazona CORPORACIONES MUNICIPALES  17/06/2008
D. Eduardo Javier Contreras Linares CORPORACIONES MUNICIPALES  17/06/2008
D. Francisco Jodar Alonso CORPORACIONES MUNICIPALES  30/06/2006
D. Agustin Guillén Marco CORPORACIONES MUNICIPALES  17/06/2008
D2 M2 Angeles Balibrea Gil IMPOSITORES 30/06/2006
D. Juan Antonio Delgado Tezanos IMPOSITORES 30/06/2006
D. Arturo Antonio Garcia Pallarés IMPOSITORES 30/06/2006
D? Maria Pilar Serrano Romero IMPOSITORES 17/06/2008
D? Remedios Alarcon Barbero IMPOSITORES 17/06/2008
D. José Antonio Cobacho Goémez IMPOSITORES 17/06/2008
D. Ramdn Sabater Sanchez IMPOSITORES 17/06/2008
D. Sebastian Vazquez Moreno PERSONAL 30/06/2006
D. Florestan Botia Martinez PERSONAL 17/06/2008

La direccién profesional de todos los miembros del Consejo de Administracién es la misma que la
de la sede social de la entidad, sita en Gran Via Escultor Salzillo 23, 30005 Murcia.

b). Los miembros que componen la Comisién Ejecutiva de la Entidad emisora, a la fecha de
registro de este documento de registro, son los siguientes:
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Miembro / Cargo Grupo de representacion Fecha nombramiento
Carlos Egea Krauel 17/06/2008
PRESIDENTE CORPORACIONES MUNICIPALES

D. Francisco Ferrer Moreno COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
SECRETARIO

D. Agustin Navarrete Montoya COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
D. Miguel del Toro Soto COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
D. Antonio Sanchez Carrillo COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
D. José Manuel Jédar Martinez IMPOSITORES 17/06/2008
D. Ramén Sabater Sanchez IMPOSITORES 17/06/2008
D. Sebastian Vazquez Moreno PERSONAL 17/06/2008

La Comisién Ejecutiva de Cajamurcia, es un 6rgano de gestién y administracion, que lleva a cabo
sus funciones al amparo de las delegaciones del Consejo de Administracién de la Entidad.

c). Los miembros que componen la Comision de Control de la Entidad emisora, la cual ejerce
también las funciones de la Comisién de Auditoria, a la fecha de registro del documento de

registro, son los siguientes:

Miembro / Cargo Grupo de representacion Fecha nombramiento
D. Antonio Castillo Pérez COMUNIDAD AUTONOMA 17/06/2008
PRESIDENTE

D. Eugenio Pedrefio Sanchez IMPOSITORES 17/06/2008
VICEPRESIDENTE

D. Julio Izquierdo Mateo PERSONAL 30/06/2006
SECRETARIO

D. Mariano Cano Martinez COMUNIDAD AUTONOMA 21/10/2008
D? Encarnacion Gil Castejon CORPORACIONES MUNICIPALES  17/06/2008
D. Domingo Aranda Mufioz CORPORACIONES MUNICIPALES  17/06/2008
D. Jorge Martinez-Carrasco Fusellas IMPOSITORES 30/06/2006
D? Encarnacion Rodriguez Fernandez IMPOSITORES 17/06/2008
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d). La direccién de la Entidad emisora, al nivel mas elevado, esta integrada por las siguientes
personas:

Presidente

D. Carlos Egea Krauel

Director General Adjunto

D. Joaquin Canovas Paez

Subdirector General Marketing y Canales Complementarios
D. Juan Antonio Campillo Paredes

Subdirector General de Riesgos

D. Francisco Javier Navarro Valls

Subdirector General Secretaria General

D. Federico Ros Pérez

Subdirector General Finanzas

D. Ignacio Ezquiaga Dominguez

Subdirector Asesoria Juridica

D. Juan Enrigue Martinez-Useros Mateos
Subdirector de Estudios y Control Global del Riesgo
D. Joaquin Aranda Gallego

Subdirector Operativo

D. Fulgencio Martinez Jiménez

Subdirector de Recursos Humanos

D. Jerénimo Garcia Abellan

Subdirector Planificacion y Control de Gestién
D. Maximo Rafael Jaime Alonso

Subdirectora de Auditoria'y Control Interno
Dfia. Maria Sanchez Soler

Subdirector Corporativo

D. Marcelo de Juan Rubio

Principales actividades que las citadas personas ejercen fuera de la Entidad:

La representacion, en Sociedades participadas por la Entidad y otras Sociedades significativas,
de miembros del Consejo de Administracion y Directivos de la Entidad a la fecha de inscripcién
del presente documento, es la siguiente:

CONSEJO DE ADMINISTRACION

D. Carlos Egea Krauel, Presidente de la Caja de Ahorros de Murcia, es, asimismo, Presidente de
la Corporacién Empresarial Cajamurcia, S.L, de Viajes Cajamurcia, SA, de Servialogos Sociedad
de Servicios Financieros, S.A., de Energias Renovables de la Region de Murcia, S.A y, de la
Fundacibn Cajamurcia, y Vicepresidente de las sociedades CYUM, Tecnologia vy
Comunicaciones, SA, Ahorro Corporacion, S.A., e INFOCAJA, S.L..

Es, igualmente, Secretario de la Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros - CECA- y Vocal
del Consejo de Administracion de las mercantiles Iberdrola Energias Renovables, S.A, CASER,
S.A. y ENAGAS, S.A.,, CERTUM, Control Técnico de la Edificacion, S.A., Afianzamientos de
Riesgos EFC., S.A., Central Mayorista de Cajas, S.A y Aeropuertos de la Regién de Murcia, SA.
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D. Francisco Ferrer Moreno, Vocal del Consejo de Administracion de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

D2, M2 Angeles Balibrea Gil, Vocal del Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

D. Agustin Navarrete Montoya, Vocal del Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

Da. M2 Antonia Martinez Garcia, Vocal del Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

D. Eduardo Javier Contreras Linares, Vocal del Consejo de Administracion de la Caja de Ahorro
de Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

D. Francisco Jodar Alonso, Vocal del Consejo de Administracion de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

D. José Antonio Cobacho Gémez, Vocal del Consejo de Administracion de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

D. Ramoén Sabater Sanchez, Vocal del Consejo de Administracién de la Caja de Ahorros de
Murcia, es miembro del Patronato de la Fundacién Cajamurcia.

COMISION DE CONTROL

Ningln miembro de la Comisidon de Control ejerce actividades consideradas significativas a los
efectos de este epigrafe.

DIRECTIVOS

D. Joaquin Canovas Péaez, Director General Adjunto de la Caja de Ahorros de Murcia, es
Presidente de BEM Murcia, SL, Vicepresidente y Consejero Delegado de Viajes Cajamurcia, SA,
Vicepresidente de Summa Seguridad, S.L y de C-EME Inmuebles Gestion de Proyectos y
Mantenimiento, S.L., Consejero de la Corporacion Empresarial Cajamurcia, S.L., de LICO
Corporacion, S.A. y Cajamurcia Vida y Pensiones de Seguros y Reaseguros, S.A

D. Francisco Javier Navarro Valls, Subdirector General de Riesgos de la Caja de Ahorros de
Murcia, es Presidente y Consejero Delegado Mancomunado de Summa Inversiones Inmobiliarias,
S.A., Vicepresidente de la Corporacién Empresarial Cajamurcia, S.L., Consejero Delegado de C-
EME Inmuebles, asi como, Vocal del Consejo de Administracion de Cajamurcia Vida y Pensiones
de Seguros y Reaseguros, S.A,. Vocal del Consejo de Administracion y Consejero Delgado
Mancomunado de Guardamar Club Resort, S. L. y de Proyectos Inmobiliarios Canovas, S. L. Es
también Vocal de los Consejos de Administracion de Arco de Levante, S.A. Promociones y
Proyectos Murcilor, S.L., Dugma Grupo Empresarial, S.L., Cartagena Joven, S.L y Dofasum, S.L..
Es, igualmente, Vocal de los Consejos de Administracién de Lico Leasing, S.A., Undemur S.G.R.,
J. Garcia Carrion, S.A. y Aurasa, Auxiliar de Recuperacion de Activos, SA
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D. Federico Ros Pérez, Subdirector General y Secretario General de la Caja de Ahorros de
Murcia, es Presidente y Consejero Delegado de C- EME Inmuebles Gestién de Proyectos y
Mantenimiento, S.L. y Presidente y Consejero Delegado de Summa Seguridad, S.L. asi como,
Vocal del Consejo de Administracion de TINSA, Tasaciones Inmobiliarias S.A., Cajamurcia
Preferentes SAU y Cajamurcia Finance SAU.

D. Ignacio Ramoén Ezquiaga Dominguez, Subdirector General de Finanzas de la Caja de Ahorros
de Murcia, es Presidente de Cajamurcia Finance, SAU y Cajamurcia Preferentes, SAU, ademas
es vocal del Consejo de Administracion de la Corporacion Empresarial Cajamurcia, de Cajamurcia
Vida y Pensiones de Seguros y Reaseguros, S. A., de Vallehermoso Division Promocién S.A.,
Participaciones Agrupadas S. L., NH Hoteles, S.A., Hoteles Patrticipados, S. L., Gestion Tributaria
Territorial, S.A., Autopista del Sureste, Concesionaria Espafiola de Autopistas, S.A., Ausur
servicios de la autopista, S.A., Coinversiones 2008, S. L. y, Concessia, Cartera y Gestion de
Infraestructuras, S.A.

D. Juan Antonio Campillo Paredes, Subdirector General de Marketing y Canales
Complementarios, es Consejero Delegado de CYUM Tecnologias y Comunicaciones, S.L. y
Consejero de Master Cajas, S.A, Summa Seguridad, S. L., Consorcio de Telecomunicaciones
Avanzadas, SA , C- EME Inmuebles Gestién de Proyectos y Mantenimiento, S. L. y de la
Corporacion Empresarial Cajamurcia, SL.

D. Fulgencio Martinez Jiménez, Subdirector Operativo de la Caja de Ahorros de Murcia, es
Consejero de Infocaja, S.L y Consejero de CYUM Tecnologias y Comunicaciones, S.L.

D. Juan Enrigue Martinez-Useros Mateos, Subdirector de Asesoria Juridica de la Caja de Ahorros
de Murcia, es Secretario de Summa Inversiones Inmobiliarias, S.A, y Vocal del Consejo de
Administracion de Aurasa, Auxiliar de Recuperacion de Activos, S.A. y C-EME Inmuebles.

D. Maximo Jaime Alonso, Subdirector de Planificacién y Control de Gestion, es vocal del Consejo
de Administracién de Summa Inversiones Inmobiliarias, S.A.

D. Joaquin Aranda Gallego, Subdirector del Servicio de Estudios y Control Global del Riesgo, es
Consejero de Centro Integrado del Transporte, S.A

D. Marcelo de Juan Rubio, Subdirector Corporativo, es Consejero de Viajes Cajamurcia, SA

9.2. Conflictos de intereses de los 6rganos administrativo, de gestion y de
supervisioén

Los miembros de los érganos de administracion, gestion y supervisiéon de Caja de Ahorros de
Murcia cumplen los requisitos establecidos en el Articulo 127 Ter del Real Decreto Legislativo
1564/1989, de 22 de diciembre de forma que no existen conflictos de intereses entre las personas
mencionadas en el apartado 9.1, sus intereses privados y/o otros deberes y su actividad en la
entidad emisora.

Asimismo, se encuentra a disposicién de los inversores en el sitio Web de la Entidad
(www.cajamurcia.es) el Informe Anual de Gobierno Corporativo de Caja de Ahorros de Murcia
correspondiente al ejercicio 2008, elaborado de conformidad con lo establecido en la Circular
2/2005 de la Comision Nacional del Mercado de Valores, en cuyo apartado D se puede observar
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gue no existen operaciones vinculadas de caracter significativo entre la Entidad y los 6rganos de
administracion, gestidn y supervisién de Caja de Ahorros de Murcia.

No obstante lo anterior, y tal como se puede observar en el apartado B.1 y B.2 del Informe anual
de Gobierno Corporativo de la Entidad, durante el ejercicio 2008 se realizaron operaciones de
concesién de créditos, avales o garantias con los miembros del Consejo de Administracion y la
Comision de Control de Cajamurcia, por los importes totales que se detallan a continuacion:

*Importe en miles de euros de operaciones de concesion de créditos, avales o garantias con
miembros del Consejo de Administracion, familiares en primer grado, o con Empresas que
controlan segun el articulo 4 de la Ley 24/1988, de 24 de julio, del Mercado de Valores : 3.504. A
31 de diciembre de 2007 este importe ascendian a 1.232 miles de euros.

*Importe en miles de euros de operaciones de concesion de créditos, avales o garantias con
miembros de la Comisién de Control, familiares en primer grado, o con Empresas que controlan
segun el Articulo 4 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores: 544. A 31 de
diciembre de 2007 este importe ascendian a 21 miles de euros.

Durante el ejercicio 2009 hasta el 30 de septiembre se han realizado operaciones de concesion
de créditos, avales o garantias con los miembros del Consejo de Administracion y la Comisién de
Control de Cajamurcia, por los importes totales que se detallan a continuacién:

*Importe en miles de euros de operaciones de concesion de créditos, avales o garantias con
miembros del Consejo de Administracion, familiares en primer grado, o con Empresas que
controlan segun el articulo 4 de la Ley 24/1988, de 24 de julio, del Mercado de Valores : 4.828.

*Importe en miles de euros de operaciones de concesion de créditos, avales o garantias con
miembros de la Comisidn de Control, familiares en primer grado, o con Empresas que controlan
segun el Articulo 4 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores: 414.

Todas estas operaciones de crédito, aval o garantia concedidas a las personas o sociedades
sefialadas se han realizado conforme a condiciones de mercado, excepto aquellos formalizados
por aplicacion del Convenio Colectivo de Cajas de Ahorros a las personas que relnen la
condicion de empleados.

10. ACCIONISTAS PRINCIPALES

Teniendo en cuenta que dada la naturaleza juridica de la Entidad Emisora, ésta no tiene capital
suscrito ni desembolsado, este capitulo no le es de aplicacion.

10.1. Declaracién del emisor sobre si es directa o indirectamente propiedad
No aplica

10.2. Descripcion de acuerdo, cuya aplicacién pueda dar lugar a un cambio

en el control del emisor
No aplica
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11. INFORMACION FINANCIERA RELATIVA AL ACTIVO Y EL PASIVO DEL
EMISOR, POSICION FINANCIERA Y PERDIDAS Y BENEFICIOS

11.1.Informacion financiera histérica auditada-El Balance y la Cuenta de Pérdidas
y Ganancias que se han incluido siguen los modelos, los principios contables y las normas
de valoracién establecidos en la Circular 4/2004 de Banco de Espafia.

Caja de Ahorros de Murcia
Balances de situacion consolidados a 31 de diciembre de 2008 y 2007

Nota: Los datos de 2007 incluidos se han recalculado conforme a la Circular 6/2008 de Banco de Espafia

Miles de euros

ACTIVO 2008 2007 Var. %
Caja y depositos en bancos centrales 363.962 453.650 19,77
Cartera de negociacion 38.098 5.824 554,16
Depésitos en entidades de crédito - - 0,00
Crédito a la clientela - - 0,00
Valores representativos de deuda - - 0,00
Instrumentos de capital - - 0,00
Derivados de negociacion 38.098 5.824 554,16
Pro-memoria: Prestados o en garantia - - 0,00

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y gan: 2.041 34.844 94,14
Depositos en entidades de crédito - - 0,00
Crédito a la clientela - - 0,00
Valores representativos de deuda 2.041 34.844 -94,14
Instrumentos de capital - - 0,00
Pro-memoria: Prestados o en garantia 2.041 34.844 94,14
Activos financieros disponibles para la venta 1.161.202 2.187.609 -46,92
Valores representativos de deuda 494.550 946.297 47,74
Instrumentos de capital 666.652 1.241.312 -46,29
Pro-memoria: Prestados o en garantia 300.262 663.420 -54,74
Inversiones crediticias 18.586.094 17.515.989 6,11
Depésitos en entidades de crédito 953.453 1.106.326 -13,82
Crédito a la clientela 15.886.303 15.561.897 2,08
Valores representativos de deuda 1.746.338 847.766 105,99
Pro-memoria: Prestados o en garantia 1.642.337 1.698.000 -3,28
Cartera de inversion a vencimiento 474.268 165.267 186,97
Pro-memoria: Prestados o en garantia 212.389 42.186 403,46
Ajustes a activos financieros por macro-coberturas - - 0,00
Derivados de cobertura 60.232 6.978 763,17
Activos no corrientes en venta 36.658 4171 778,88
Participaciones 62.394 66.246 5,81
Entidades asociadas 62.394 66.246 -5,81
Entidades multigrupo - - 0,00
Contratos de seguros vinculados a pensiones - - 0,00
Activos por reaseguros 742 36 1.961,11
Activo material 332.369 332.665 -0,09
Inmovilizado material 330.248 330.509 -0,08

De uso propio 323.103 323.800 -0,22

Cedido en arrendamiento operativo - - 0,00

Afecto a la Obra social 7.145 6.709 6,50

Inversiones inmobiliarias 2.121 2.156 -1,62
Pro-memoria: Adquirido en arrendamiento financiero 2.027 1.118 81,31
Activo intangible 34.022 24.798 37,20
Fondo de comercio 2.406 1.655 45,38

Otro activo intangible 31.616 23.143 36,61
Activos fiscales 169.173 112.995 49,72
Corrientes 15.329 3.835 299,71
Diferidos 153.844 109.160 40,93
Resto de activos 475.470 379.229 25,38
Existencias 360.461 282.086 27,78

Otros 115.009 97.143 18,39

TOTAL ACTIVO 21.796.725 21.290.301 2,38 26



Miles de euros

PASIVO Y PATRIMONIO NETO 2008 2007 Var. %
Cartera de negociacion 40.264 5.635 614,53
Depésitos de bancos centrales - - 0,00
Depositos de entidades de crédito - - 0,00
Depositos de la clientela - - 0,00
Débitos representados por valores negociables - - 0,00
Derivados de negociacion 40.264 5.635 614,53
Posiciones cortas de valores - - 0,00
Otros pasivos financieros - - 0,00
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y gan - - 0,00
Depésitos de bancos centrales - - 0,00
Depésitos de entidades de crédito - - 0,00
Depositos de la clientela - - 0,00
Débitos representados por valores negociables - - 0,00
Pasivos subordinados - - 0,00
Otros pasivos financieros - - 0,00
Pasivos financieros a coste amortizado 20.158.465 19.261.473 4,66
Depésitos de bancos centrales 653.522 100.059 553,14
Depésitos de entidades de crédito 1.282.232 1.244.553 3,03
Depésitos de la clientela 15.925.957 15.063.255 573
Débitos representados por valores negociables 1.451.648 2.054.438 -29,34
Pasivos subordinados 618.603 586.785 542
Otros pasivos financieros 226.503 212.383 6,65
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas - - 0,00
Derivados de cobertura 29.606 107.113 -72,36
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta - - 0,00
Pasivos por contratos de seguros 15.212 1.043 1.358,49
Provisiones 76.430 81.806 -6,57
Fondos para pensiones y obligaciones similares 35.734 42.159 -15,24
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 1.825 2.238 -18,45
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 16.181 24.890 -34,99
Otras provisiones 22.690 12,519 81,24
Pasivos fiscales 104.150 255.096 -59,17
Corrientes 32.622 29.156 11,89
Diferidos 71.528 225.940 -68,34
Fondo de la obra social 12.248 12.396 -1,19
Resto de pasivos 105.247 69.410 51,63
TOTAL PASIVO 20.541.622 19.793.972 3,78
Miles de euros
PASIVO Y PATRIMONIO NETO 2008 2007 Var. %
Fondos propios 1.252.261 1.101.891 13,65
Capital/Fondo de dotacién 18 18 0,00
Escriturado 18 18 0,00
Menos: Capital no exigido - - 0,00
Prima de emision - - 0,00
Reservas 1.066.625 926.147 15,17
Reservas (pérdidas) acumuladas 1.065.985 924.827 15,26
Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método de la par 640 1.320 -51,52
Otros instrumentos de capital - - 0,00
De instrumentos financieros compuestos - - 0,00
Cuotas participativas y fondos asociados - - 0,00
Resto de instrumentos de capital - - 0,00
Menos: Valores propios - - 0,00
Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante 187.468 175.726 6,68
Menos: Dividendos y retribuciones 1.850 - 100,00
Ajustes por valoracion -3.549 389.668 -100,91
Activos financieros disponibles para la venta -3.398 389.630 -100,87
Coberturas de los flujos de efectivo - 38 -100,00
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero - - 0,00
Diferencias de cambio - - 0,00
Activos no corrientes en venta - - 0,00
Entidades valoradas por el método de la participacion -151 - 100,00
Resto de ajustes por valoracion - - 0,00
Intereses minoritarios 6.391 4770 33,98
Ajustes por valoracion - - 0,00
Resto 6.391 4.770 33,98
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.255.103 1.496.329 -16,12
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 21.796.725 21.290.301 2,38
PRO-MEMORIA
Riesgos contingentes 866.756 1.093.791 -20,76
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BALANCE

Durante 2008 la principal operacién que llevé a cabo Cajamurcia en relacién con sus participadas
fue la enajenacion de un 48,47 por 100 de la sociedad dependiente Cajamurcia Vida y Pensiones
de Seguros y Reaseguros, S.A., generando un beneficio de 80.062 miles de euros que se registro
en el epigrafe ‘ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en
venta’' de la cuenta de pérdidas y ganancias. Tras esta operacion, la participacion de Cajamurcia
en la sociedad es del 50 por 100.

El activo total gestionado por el Grupo alcanzé la cifra de 21.796.725 miles de euros en 2008,
aumentando en 506.424 miles de euros —un 2,4 por 100- con respecto al importe de 2007. Como
consecuencia de la homogeneizacion de la informacion financiera del ejercicio 2007 para su
adecuada comparabilidad con la correspondiente a 2008, se realizd una reclasificacion entre las
carteras de ‘activos financieros disponibles para la venta’ a la de ‘inversiones crediticias’ de
Cajamurcia por importe de 847.766 miles de euros, correspondiendo este importe a bonos de
titulizaciébn de cédulas hipotecarias multicedentes que no tienen cotizacibn en mercado.
Considerando dichas carteras de forma conjunta, su importe ha aumentado en 43.698 miles de
euros durante 2008, con un incremento del 0,22 por 100. Este crecimiento tuvo lugar,
principalmente, en los valores representativos de deuda incluidos en estos epigrafes, cuya
susceptibilidad de utilizacién como colateral en operaciones de politica monetaria reforzaron la
posicion de liquidez de la Entidad.

En la cartera de ‘inversiones crediticias’ sobresale el crédito a la clientela que, a 31 de diciembre
de 2008, alcanzo los 15.886.303 miles de euros —324.406 miles de euros mas que en 2007—,
suponiendo un incremento del 2,1 por 100. A 31 de diciembre de 2008, la morosidad sobre total
riesgos en la Caja se situ6 en el 1,41 por 100, con una cobertura que alcanz6 el 149 por 100 (0,56
y 298 por 100 en 2007, respectivamente).

Entre las principales masas patrimoniales de pasivo, destac6 el aumento de los ‘depositos de la
clientela’ en 862.702 miles de euros, un 5,7 por 100 sobre el saldo de 2007, situdndose en
15.925.957 miles de euros, lo que representa el 73 por 100 del balance a 31 de diciembre de
2008, el 71 por 100 en 2007. Dentro de los depésitos de la clientela figuran cédulas hipotecarias
singulares emitidas para aportarlas a fondos de titulizacién, por un importe de 4.690.000 y
3.890.000 miles de euros respectivamente a 31 de diciembre de 2008 y 2007. También figuran
participaciones hipotecarias y certificados de transmision hipotecaria emitidas a fondos de
titulizacién de préstamos, por 357.214 y 502.504 miles de euros, respectivamente a 31 de
diciembre de 2008 y 2007. De esta forma descontando el crecimiento experimentado en estas
emisiones, el resto de los depdsitos de la clientela — y la liquidez- captados del piblico en general
ascendia a 10.878.743 miles de euros a diciembre de 2008, incrementandose en 207.992 miles
de euros, un 1,95% mas desde diciembre de 2007 en que representaban 10.670.751, miles de
euros. En concepto de cédulas singulares hipotecarias, participaciones hipotecarias y certificados
de transmision hipotecaria se crece en 2008 un total de 654.710 miles de euros, un 14,91 por cien
mas desde los saldos de 2007, representando un 75,89 por cien del total del crecimiento de los
depositos.

Afadiendo a los ‘depdsitos de la clientela’ el saldo de los ‘débitos representados por valores
negociables’ y ‘pasivos subordinados™” a 31 de diciembre de 2008, el total de recursos captados
de clientes en balance situd su importe en 17.996.208 miles de euros, con un incremento del 1,6
por 100 anual —291.730 miles de euros—.

En el epigrafe ‘resto de pasivos’ se incluyen aquéllos de naturaleza no financiera no incluidos en
otras categorias y saldos acreedores de operaciones en camino.

En el patrimonio neto, el incremento en 150.370 miles de euros —un 13,6 por 100— de los ‘fondos
propios’ con origen en la generacién de reservas efectivas y expresas manifesto la capacidad del
Grupo para reforzar su solvencia y autofinanciarse a través de la distribucion del resultado
procedente de su cuenta de pérdidas y ganancias, compensa parcialmente la disminucién de
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393.217 miles de euros del epigrafe ‘ajustes por valoracion’ —que recoge la diferencia entre el
valor de mercado y precio de coste de los activos financieros disponibles para la venta— derivada
del comportamiento de los mercados financieros. Asi, el patrimonio neto se reduce en 241.226

miles de euros.

Caja de Ahorros de Murcia

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada correspondiente a los ejercicios 2008 y 2007

Nota: Los datos de 2007 incluidos se han recalculado conforme a la Circular 6/2008 de Banco de Espafia

Miles de euros

2008 2007 Var. %

Intereses y rendimientos asimilados 1.100.023 846.847 29,90

Intereses y cargas asimiladas 796.009 545.650 45,88

A) MARGEN DE INTERESES 304.014 301.197 0,94

Rendimiento de instrumentos de capital 28.164 25.221 11,67

Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion 49 -1.029 -104,76

Comisiones percibidas 104.150 110.572 5,81

Comisiones pagadas 11.303 11.652 -3,00

Resultado de operaciones financieras (neto) 71.311 65.049 9,63

Cartera de negociacion -1.805 541 433,64

Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -93 -136 -31,62

Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 69.570 64.644 7,62

Otros 3.639 - 100,00

Diferencias de cambio (neto) 395 748 -47,19

Otros productos de explotacién 301.885 139.780 115,97

Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos 23.457 1.072 2.088,15

Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros 259.677 120.935 114,72

Resto de productos de explotacion 18.751 17.773 5,50

Otras cargas de explotacion 239.853 115911 106,93

Gastos de contratos de seguros y reaseguros 16.999 1.024 1.560,06

Variacion de existencias 53.141 88.209 -39,76

Resto de cargas de explotacion 169.713 26.678 536,15

B) MARGEN BRUTO 558.812 513.975 8,72

Gastos de administracion 182.909 168.069 8,83

Gastos de personal 124.903 116.421 7,29

Otros gastos generales de administracion 58.006 51.648 12,31

Amortizacion 18.156 17.287 5,03

Dotaciones a provisiones (neto) 4.723 12.935 63,49

Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) 180.404 91.716 96,70

Inversiones crediticias 180.512 84.320 114,08

Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -108 7.396 -101,46

C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 172.620 223.968 22,93

Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) 12.858 2.168 493,08

Fondo de comercio y otro activo intangible 8 1.517 99,47

Otros activos 12.850 651 1.873,89

Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta 86.407 4.681 1.74591

Diferencia negativa en combinaciones de negocios - - 0,00

Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpidas -12.480 13.325 -193,66

D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 233.689 239.806 2,55

Impuesto sobre beneficios 44.740 64.266 -30,38
Dotacion obligatoria a obras y fondos sociales

E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 188.949 175.540 7,64
Resultado de operaciones interrumpidas (neto)

F) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 188.949 175.540 7,64

Resultado atribuido a la entidad dominante 187.468 175.726 6,68

Resultado atribuido a intereses minoritarios 1481 -186 -896,24
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CUENTA DE RESULTADOS

Durante 2008, el menor crecimiento relativo de los ingresos con respecto a los gastos financieros
hizo que el margen de intereses aumentara solamente en 2.817 miles de euros —un 0,94 por 100—
en relacion con el ejercicio anterior, hasta 304.014 miles de euros.

El margen bruto aumentd en 44.837 miles de euros con respecto a su importe en el ejercicio
anterior —un 8,7 por 100—, hasta los 558.812 miles de euros. En relacion a 2007, los rendimientos
de los instrumentos de capital, resultados de operaciones financieras y otros resultados de
explotacién se incrementaron en 2.943, 6.265 y 38.163 miles de euros, respectivamente, mientras
que las comisiones netas se redujeron en 6.073 miles de euros debido, entre otros factores, a la
menor prestacion de servicios de inversion.

Por otra parte, el resultado de la actividad de explotacion disminuy6 un 22,9 por 100 con respecto
a 2007, situdndose en 172.620 miles de euros. En particular, los gastos de administracion
presentaron un crecimiento del 8,8 por 100 en 2008 —14.840 miles de euros— hasta un importe de
182.909 miles de euros y, como consecuencia del aumento de la morosidad, las dotaciones por
deterioro de activos financieros aumentaron en 88.688 miles de euros con respecto al ejercicio
anterior, alcanzando un monto total de 180.404 miles de euros.

El beneficio de 80.062 miles de euros procedente de la enajenacién de un porcentaje relevante en
una sociedad del Grupo que se registr6 en el epigrafe ‘ganancias en la baja de activos no
clasificados como no corrientes en venta’ de la cuenta de pérdidas y ganancias situé el resultado
antes de impuestos en 233.689 miles de euros, un 2,5 por 100 inferior al generado en 2007.

Descontado el impuesto sobre beneficios, el Grupo obtuvo un resultado neto de 188.949 miles de
euros en 2008, un 7,6 por 100 superior al acumulado en el ejercicio anterior. Por su parte, el
resultado atribuido al Grupo presentd un crecimiento anual del 6,7 por 100, alcanzando el importe
de 187.468 miles de euros.
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Caja de Ahorros de Murcia

Estados de flujos de efectivo consolidados correspondientes a los ejercicios 2008 y 2007

Miles de euros

2008 2007 Var. %
EXPLOTACION 160.047 46.597 243 47
Resultado consolidado del ejercicio 188.949 175.540 7,64
de explotacion 179.632 43.350 314,38
Amortizacion 18.156 17.287 5,03
Otros ajustes 161.476 26.063 519,56
Aumento/Disminucidn neto de los activos de explotacion -999.250 -4.304.643 -76,79
Cartera de negociacion -32.274 19.893 -262,24
pérdidas y ganancias 32.803 -182 -18.123,63
Activos financieros disponibles para la venta 469.361 -1.378.386 -134,05
Inversiones crediticias -1.250.617 -2.931.044 -57,33
Otros activos de explotacion -218.523 -14.924 1.364,24
Aumento/Disminuci6n neto de los pasivos de explotacion 862.912 4.196.931 -79,44
Cartera de negociacion 34.629 -2.801 -1.336,31
pérdidas y ganancias - - -
Pasivos financieros a coste amortizado 865.174 4.323.719 -79,99
Otros pasivos de explotacion -36.891 -123.987 -70,25
Cobros/Pagos por impuesto sobre beneficios -72.196 -64.581 11,79
INVERSION -281.553 -54.054 420,87
Pagos -385.061 -61.560 52551
Activos materiales -15.804 -36.471 -56,67
Activos intangibles -12.401 -10.364 19,65
Participaciones _ -14.725 -100,00
Entidades dependientes y otras unidades de negocio - - -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta -43.270 - 100,00
Cartera de inversion a vencimiento -313.586 - 100,00
Otros pagos relacionados con actividades de inversion _ - _
Cobros 103.508 7.506 1.279,00
Activos materiales 6.816 - 100,00
Activos intangibles 1.118 - 100,00
Participaciones 90.074 - 100,00
Entidades dependientes y otras unidades de negocio _ - _
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 5.500 - 100,00
Cartera de inversion a vencimiento _ 2.090 -100,00
Otros cobros relacionados con actividades de inversion
FINANCIACION 31.818 326.391 90,25
Pagos - - -
Dividendos _ _ _
Pasivos subordinados _ _ _
Amortizacion de instrumentos de capital propio - - -
Adquisicion de instrumentos de capital propio _ - _
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion _ - _
Cobros 31.818 326.391 -90,25
Pasivos subordinados 31.818 326.391 -90,25
Emision de instrumentos de capital propio . - .
Enajenacion de instrumentos de capital propio . - .
Otros cobros relacionados con actividades de financiacion _ - _
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO _ _ _
EQUIVALENTES (A+B+C+D) -89.688 318.934 -128,12
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERIODO 453,650 134.716 236,75
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 363.962 453.650 -19,77
PRO-MEMORIA:
DEL PERIODO
Caja 83.362 84.549 -1,40
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales 280.600 369.101 -23,98
Otros activos financieros - - -
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista _ _ _
TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO 363.962 453.650 -19,77
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11.2. Estados financieros

Cajamurcia también cuenta con Estados Financieros a nivel individual de los dos Ultimos
ejercicios auditados. Dichos Estados Financieros obran en poder de la Comision Nacional del
Mercado de Valores y del Banco de Espafa, y estan disponibles en la Web de la entidad
WWW.cajamurcia.es

11.3. Auditoria de lainformacion histérica anual
11.3.1 Declaracion de que se ha auditado la informacion financiera histérica.

La informacién financiera histdrica ha sido auditada y los Informes han sido emitidos sin salvedad
por DELOITTE S.L. con domicilio en Raimundo Fernandez Villaverde, 65 MADRID 28003, e
inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 13.650, Folio 188, Sec. 8, Hoja M-54414, con
Cadigo de

Identificacion Fiscal B-79104469. Inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas (ROAC) y
en el Instituto de Auditores Censores Jurados de Cuentas

11.3.2 Indicacion de qué otra informacién ha sido auditada
No aplica.

11.3.3 Fuente de los datos financieros
No aplica.

11.4 Edad de lainformacion financiera mas reciente

La Entidad Emisora declara que el ultimo afio de informacién financiera auditada no excede en
mas de 18 meses a la fecha del registro del presente Documento.

11.5. INFORMACION INTERMEDIA Y DEMAS INFORMACION FINANCIERA

11.5.1. Informacién financiera trimestral desde la fecha de los Ultimos estados
financieros.

A continuacién, se incluyen los balances y las cuentas de resultados consolidados de Cajamurcia

correspondientes a 30 de septiembre de 2009 comparados con 30 de diciembre de 2008 que han
sido elaborados, segun la Circular 4/2004 del Banco de Espania.
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Caja de Ahorros de Murcia

Balances de situacién consolidados a 30 de septiembre de 2009 y 31 de diciembre de

Miles de euros

ACTIVO sep-09 dic-08 Var. %
Caja y depdsitos en bancos centrales 421.657 363.962 15,85
Cartera de negociacion 58.669 38.098 53,99
Depositos en entidades de crédito - - -
Crédito a la clientela - - -
Valores representativos de deuda - - -
Instrumentos de capital - - -
Derivados de negociacion 58.669 38.098 53,99
Pro-memoria: Prestados o en garantia - - -

Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y gai - 2.041 -100,00
Depositos en entidades de crédito - - -
Crédito a la clientela - - -
Valores representativos de deuda - 2.041 -100,00
Instrumentos de capital - - -
Pro-memoria: Prestados o en garantia - 2041 -100,00
Activos financieros disponibles para la venta 1.634.349 1.161.202 40,75
Valores representativos de deuda 935.767 494,550 89,22
Instrumentos de capital 698.582 666.652 4,79
Pro-memoria: Prestados o en garantia 356.589 300.262 18,76
Inversiones crediticias 18.206.466 18.586.094 -2,04
Depositos en entidades de crédito 1.105.028 953.453 15,90
Crédito a la clientela 15.156.845 15.886.303 -4,59
Valores representativos de deuda 1.944.593 1.746.338 11,35
Pro-memoria: Prestados o en garantia 1.679.231 1.642.337 2,25
Cartera de inversion a vencimiento 957.371 474.268 101,86
Pro-memoria: Prestados o en garantia 838.185 212.389 294,65
Ajustes a activos financieros por macro-coberturas - - -
Derivados de cobertura 122.521 60.232 103,42
Activos no corrientes en venta 131.489 36.658 258,69
Participaciones 61.990 62.394 -0,65
Entidades asociadas 61.990 62.394 -0,65
Entidades multigrupo - - -
Contratos de seguros vinculados a pensiones - - -
Activos por reaseguros 761 742 2,56
Activo material 335.614 332.369 0,98
Inmovilizado material 327.873 330.248 0,72

De uso propio 317.545 323.103 -1,72

Cedido en arrendamiento operativo - - -

Afecto a la Obra social 10.328 7.145 4455

Inversiones inmobiliarias 7.741 2121 264,97
Pro-memoria: Adquirido en arrendamiento financiero 1.003 2.027 -50,52
Activo intangible 39.084 34.022 14,88
Fondo de comercio 2.406 2.406 -

Otro activo intangible 36.678 31.616 16,01
Activos fiscales 181.222 169.173 712
Corrientes 36.681 15.329 139,29
Diferidos 144,541 153.844 -6,05

Resto de activos 523.597 475.470 10,12
Existencias 405.199 360.461 12,41

Otros 118.398 115.009 2,95
TOTAL ACTIVO 22.674.790 21.796.725 4,03
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Miles de euros

PASIVO Y PATRIMONIO NETO sep-09 dic-08 Var. %
Cartera de negociacion 61.805 40.264 53,50
Depdsitos de bancos centrales - - -
Depositos de entidades de crédito - - -
Depdsitos de la clientela - - -
Déhitos representados por valores negociables - - -
Derivados de negociacion 61.805 40.264 53,50
Posiciones cortas de valores - - -
Otros pasivos financieros - - -
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ga - - -
Depositos de bancos centrales - - -
Depdsitos de entidades de crédito - - -
Depositos de la clientela - - -
Débitos representados por valores negociables - - -
Pasivos subordinados - - -
Otros pasivos financieros - - -
Pasivos financieros a coste amortizado 20.944.984 20.158.465 3,90
Depositos de bancos centrales 200.542 653.522 -69,31
Depdsitos de entidades de crédito 1.774.602 1.282.232 38,40
Depositos de la clientela 16.171.210 15.925.957 1,54
Débitos representados por valores negociables 1.991.664 1.451.648 37,20
Pasivos subordinados 670.662 618.603 8,42
Otros pasivos financieros 136.304 226.503 -39,82
Ajustes a pasivos financieros por macro-coberturas - - -
Derivados de cobertura 23.465 29.606 -20,74
Pasivos asociados con activos no corrientes en venta - - -
Pasivos por contratos de seguros 22.852 15.212 50,22
Provisiones 58.574 76.430 -23,36
Fondos para pensiones y obligaciones similares 30.152 35.734 -15,62
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales 2.620 1.825 43,56
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes 13.639 16.181 -15,71
Otras provisiones 12.163 22.690 -46,39
Pasivos fiscales 73.223 104.150 -29,69
Corrientes 4.552 32.622 -86,05
Diferidos 68.671 71.528 -3,99
Fondo de la obra social 23.412 12.248 91,15
Resto de pasivos 92.637 105.247 -11,98
TOTAL PASIVO 21.300.952 20.541.622 3,70

Miles de euros
PASIVO Y PATRIMONIO NETO sep-09 dic-08 Var. %
Fondos propios 1.348.681 1.252.261 7,70
Capital/Fondo de dotacion 18 18 -
Escriturado 18 18 -
Menos: Capital no exigido - - -
Prima de emision - - -
Reservas 1.222.488 1.066.625 14,61
Reservas (pérdidas) acumuladas 1.221.712 1.065.985 14,61
Reservas (pérdidas) de entidades valoradas por el método de la p. 776 640 21,25
Otros instrumentos de capital - - -
De instrumentos financieros compuestos - - -
Cuotas participativas y fondos asociados - - -
Resto de instrumentos de capital - - -
Menos: Valores propios - - -
Resultado del ejercicio atribuido a la entidad dominante 126.175 187.468 -32,70
Menos: Dividendos y retribuciones - 1.850 -100,00
Ajustes por valoracién 18.650 -3.549 -625,50
Activos financieros disponibles para la venta 19.007 -3.398 -659,36
Coberturas de los flujos de efectivo - - -
Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero - - -
Diferencias de cambio - - -
Activos no corrientes en venta - - -
Entidades valoradas por el método de la participacion -357 -151 136,42
Resto de ajustes por valoracion - - -
Intereses minoritarios 6.507 6.391 1,82
Ajustes por valoracion - - -
Resto 6.507 6.391 1,82
TOTAL PATRIMONIO NETO 1.373.838 1.255.103 9,46
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 22.674.790 21.796.725 4,03
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El activo total gestionado por el Grupo ha alcanzado la cifra de 22.674.790 miles de euros en
septiembre de 2009, incrementandose en 878.065 miles de euros —un 4,0 por 100- en los
primeros nueve meses del afio. En particular, el saldo en ‘caja y depésitos en bancos centrales’
se ha situado en 421.657 miles de euros, lo que supone un incremento del 15,8 por 100 con
respecto a 31 de diciembre de 2008 como consecuencia de la politica del Grupo de reforzar su
posicion de liquidez.

En la cartera de inversiones crediticias sobresale el ‘crédito a la clientela’ que, neto de ajustes de
valoracién, asciende a 15.156.845 miles de euros, un 4,6 por 100 inferior a su saldo al cierre del
ejercicio anterior. Por su parte, la morosidad sobre el total de riesgos de la Caja se ha situado, a
30 de septiembre de 2009, en el 1,96 por 100 mientras que la cobertura alcanza el 111 por 100
sobre el total de dudosos (1,41 y 149 por 100 a 31 de diciembre de 2008, respectivamente).

Los ‘activos financieros disponibles para la venta’ han aumentado en 473.147 miles de euros
hasta un importe de 1.634.349 miles de euros, lo que supone un incremento del 40,7 por 100 con
respecto a su saldo a 31 de diciembre de 2008. En particular, la inversién en valores de renta fija
de elevada calidad crediticia representa el 93 por 100 de dicha variacion.

Entre las principales masas patrimoniales de pasivo, destac6 el aumento de los ‘depésitos de la
clientela’ en 245.253 miles de euros, un 1,5 por 100 sobre el saldo de 2008 situandose en
16.171.210 miles de euros, lo que representa el 71 por 100 del balance a 30 de setiembre de
2009, el 73 por cien a diciembre de 2008. Dentro de los depdsitos de la clientela figuran cédulas
hipotecarias singulares emitidas para aportarlas a fondos de titulizaciéon, por un importe de
4.890.000 y 4.690.000 miles de euros respectivamente a 30 de septiembre de 2009 y 31 de
diciembre de 2008. También figuran participaciones hipotecarias y certificados de transmision
hipotecaria emitidas a fondos de titulizacion de préstamos, por 281.971 y 357.214 miles de euros,
respectivamente a 30 de septiembre de 2009 y 31 de diciembre de 2008. De esta forma
descontando el crecimiento experimentado en estas emisiones, el resto de los depdsitos de la
clientela — y la liquidez- captados del publico en general ascendia a 10.878.743 miles de euros a
30 de septiembre de 2009, incrementandose en 120.496 miles de euros, un 1,11% mas desde
diciembre de 2008 en que representaban 10.878.743, miles de euros. En concepto de cédulas
singulares hipotecarias, participaciones hipotecarias y certificados de transmision hipotecaria se
crece en 2008 un total de 124.757 miles de euros, un 2,47 por 100 mas desde los saldos de final
de 2008, representando un 50,87 por cien del total del crecimiento de los depdsitos.

En el epigrafe ‘resto de pasivos’ se incluyen aquéllos de naturaleza no financiera no incluidos en
otras categorias y saldos acreedores de operaciones en camino.

La mayor contencion en el crecimiento de las inversiones crediticias y el esfuerzo por reducir la
dependencia de la financiacién mayorista ha posibilitado una sustancial mejora de la posicion
estructural de liquidez del Grupo, de forma que la relacién de ‘crédito a la clientela’, neto de
ajustes de valoracion, sobre ‘depdsitos de la clientela’ ha pasado de 100 por 100 en diciembre de
2008 a 94 por 100 en septiembre de 2009.

El patrimonio neto del Grupo se ha incrementado en un 9,5 por 100 en 2009 —-118.735 miles de
euros—, alcanzando un importe de 1.373.838 miles de euros, destacando el aumento de los
‘fondos propios’ en 96.420 miles de euros como consecuencia de la obtencién de resultados
recurrentes y la mejora del epigrafe ‘ajustes por valoracion’ en 22.199 miles de euros con
respecto a 31 de diciembre de 2008.
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Caja de Ahorros de Murcia
Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada a 30 de septiembre de 2009 y 2008

Nota: Los datos de 2008 incluidos se han recalculado conforme a la Circular 6/2008 de Banco de Espafia

Miles de euros
sep-09 sep-08 Var. %

Intereses y rendimientos asimilados 671.486 811.108 17,21
Intereses y cargas asimiladas 405.051 585.499 -30,82
A) MARGEN DE INTERESES 266.435 225.609 18,10
Rendimiento de instrumentos de capital 11.958 17.049 29,86
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion -1.176 -454 159,03
Comisiones percibidas 69.502 78.856 -11,86
Comisiones pagadas 6.939 7514 -7,65
Resultado de operaciones financieras (neto) 18.852 63.350 -70,24
Cartera de negociacion -5.196 -1.897 173,91
Otros instrumentos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 41 71 -157,75
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancia: 24.009 61678 61,07
Otros 2 3.640 -100,05
Diferencias de cambio (neto) 632 337 87,54
Otros productos de explotacién 194.020 160.674 20,75
Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos 17.947 12.250 46,51
Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros 166.154 136.663 21,58
Resto de productos de explotacion 9.919 11.761 -15,66
Otras cargas de explotacion 194.321 112.198 73,19
Gastos de contratos de seguros y reaseguros 13.116 7.702 70,29
Variacion de existencias 39.984 44.886 -10,92
Resto de cargas de explotacion 141.221 59.610 136,91
B) MARGEN BRUTO 358.963 425.709 -15,68
Gastos de administracion 128.072 131.468 -2,58
Gastos de personal 93.033 92.551 0,52
Otros gastos generales de administracion 35.039 38.917 -0,96
Amortizacion 13.697 13.377 2,39
Dotaciones a provisiones (neto) -12.382 31144 -110,34
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto) 63.969 119.780 -44,18
Inversiones crediticias 64.715 114.601 1149,57
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y gan -746 5.179 -102,40
C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION 165.607 129.940 27,45
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto) 13.933 267 5118,35
Fondo de comercio y otro activo intangible 0
Otros activos 13.933 267 5118,35
Ganancias (pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en venta 17.694 86.582 -79,56
Diferencia negativa en combinaciones de negocios 332
Ganancias (pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como operaciones interrumpi -12.302 -1.036 1087,45
D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 157.398 215.219 26,87
Impuesto sobre beneficios 32.039 45.130 -29,01
Dotaci6n obligatoria a obras y fondos sociales
E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS 125.359 170.089 -26,30
Resultado de operaciones interrumpidas (neto)
F) RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 125.359 170.089 -26,30
Resultado atribuido a la entidad dominante 126.175 168.218 -24,99
Resultado atribuido a intereses minoritarios -816 1871 -143,61
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CUENTA DE RESULTADOS

Durante los nueve primeros meses de 2009, la mayor disminuciéon de los gastos que de los
ingresos financieros ha favorecido un aumento del 18,1 por 100 en el margen de intereses hasta
un importe de 266.435 miles de euros, 40.826 miles de euros por encima del generado en el
mismo periodo de 2008.

Por otra parte, el descenso de la actividad financiera y el empeoramiento de la situacion
econdmica general en el ejercicio actual han provocado la disminucién de los ingresos
procedentes de los rendimientos de instrumentos de capital, comisiones netas, resultados de
operaciones financieras y otros resultados de explotacion en 5.091, 8.779, 44.498 y 48.777 miles
de euros, respectivamente. En consecuencia, el margen bruto del Grupo se ha reducido en
66.746 miles de euros con respecto a septiembre de 2008 —un 15,7 por 100—, hasta un importe de
558.812 miles de euros.

El esfuerzo en la contencién de costes de explotacién ha disminuido los gastos de administracion
en 3.386 miles de euros, un 2,1 por 100 menos que en 2008. Ademas, la politica de prudencia en
materia de riesgos llevada a cabo por parte de Cajamurcia ha permitido reducir en 55.811 miles
de euros el importe de las pérdidas por deterioro de activos financieros, lo que junto a la
recuperaciéon de 12.382 miles de euros de dotaciones netas a otras provisiones han aumentado el
resultado de la actividad de explotacién en 35.667 miles de euros con respecto a 2008, un
crecimiento interanual del 27,4 por 100 que ha situado dicho margen en 165.607 miles de euros.

El resultado antes de impuestos disminuye en 57.821 miles de euros —un 26,9 por 100- hasta un
importe de 157.398 miles de euros, variacion que se explica, fundamentalmente, por las menores
ganancias en la venta de activos no corrientes como consecuencia de la enajenacion en 2008 de
parte de nuestra participacion en Cajamurcia Vida y Pensiones de Seguros y Reaseguros, S.A.
En 2009 procedente de esta misma enajenacion se contabilizan ganancias de 16.929 miles de
euros.

De esta forma, el resultado neto se ha situado, a 30 de septiembre de 2009, en 125.359 miles de
euros, un 26,3 por 100 menos que el acumulado en el mismo periodo del afio anterior, mientras
que el resultado del ejercicio atribuido al Grupo ha alcanzado los 126.175 miles de euros, un 25,0
por 100 inferior al obtenido en 2008.

11.5.2 Informacioén financiera intermedia

La informacion financiera intermedia de Caja Murcia relativa al mes de septiembre de 2009 que
se ha incluido en el apartado 11.5.1. no ha sido auditada.

11.6. Procedimientos judiciales y de arbitraje

La Entidad Emisora declara que actualmente no existen procedimientos gubernamentales, legales
o de arbitraje (incluidos procedimientos pendientes o aquellos que el emisor tenga conocimiento
que le afectan), durante los 12 meses anteriores al registro del presente Documento de Registro,
que puedan tener efectos significativos en la Entidad Emisora y/o la posicién o rentabilidad
financiera del grupo.
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11.7. Cambio significativo en la posicidn financiera del emisor

La entidad emisora declara que no ha habido cambio significativo en la posicion financiera o
comercial del Grupo, desde la publicacién de la informacion auditada a 31 de diciembre de 2.008
o la informacion intermedia a 30 de septiembre de 2.009, no auditada y hasta la fecha de registro
del presente Documento de Registro.

12. CONTRATOS IMPORTANTES

No existen contratos que puedan afectar al desarrollo de la actividad ordinaria de la Entidad,
ni que puedan comprometer a la misma en un futuro, de forma significativa.

13. INFORMACION DE TERCEROS, DECLARACIONES DE EXPERTOS Y
DECLARACIONES DE INTERES

13.1. Declaracioén o informe atribuido a una persona en calidad de experto
No aplica.

13.2. Confirmacion de que lainformacion se ha reproducido con exactitud

No aplica.

14. DOCUMENTOS A DISPOSICION

La Entidad Emisora pone a disposicion de los inversores los documentos que se citan a
continuacion y que podran examinarse en su domicilio social sito en: Murcia, Gran Via Escultor
Salzillo, nimero 23 C.P. 30005 y en la Web Corporativa (www.cajamurcia.es) y en Banco de
Espafia, durante el periodo de validez del presente documento de registro.

Relacién de documentos:

« Estatutos: Los Estatutos y el Reglamento vigentes, aprobados por Orden de 31 de julio de 2009 ,
de la Consejeria de Economia y Hacienda de la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia y
publicados en el Boletin Oficial de la Regidon de Murcia nimero 215 de 17 de septiembre de 2009.
Inscritos en el Registro Mercantil de Murcia, Tomo MU-2379, Seccion 82, Folio 79 Hoja MU-5808,
Inscripcién 766).

» Cuentas Anuales 2007-2008 individuales y consolidadas, auditadas que se podran consultar
también en la Comision Nacional del Mercado de Valores.
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En nombre y representacién de la entidad emisora, firma este documento de registro la siguiente
persona, Murcia, a 18 de enero de 2010.

D. Ignacio Ezquiaga Dominguez
Subdirector General de Finanzas
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