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efecto

CERTIFICA

Que el contenido de la copia adjunta a esta carta para su depdsito en la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, es copia fiel y coincide exactamente con el Suplemento al Folleto de Base de Valores no
Participativos de Bankia, presentado en la Comisién Nacional del Mercado de Valores e inscrito en sus
Registros Oficiales con fecha 6 de octubre de 2016.

Se autoriza a la Comision Nacional del Mercado de Valores para la difusion del citado documento a través
de su pagina web.

Y para que conste y a los efectos oportunos, se expide este documento, en Madrid a 6 de octubre de 2016.

Atentamente,

Bankia, S.A.

P.P. D. Sergio Durd Mafias



PRIMER SUPLEMENTO AL FOLLETO DE BASE DE VALORES NO
PARTICIPATIVOS DE BANKIA INSCRITO EN LOS REGISTROS OFICIALES DE
LA CNMYV EL 19 DE JULIO DE 2016

INTRODUCCION

El presente suplemento (el ”Suplemento”) al Folleto de Base de Valores no Participativos de
Bankia inscrito en los registros oficiales de la Comision Nacional del Mercado de Valores
(“CNMV”) el 19 de julio de 2016, se elabora para llevar a cabo la incorporaciéon por
referencia de la informacion financiera intermedia consolidada, correspondiente al primer
semestre de 2016 de Bankia, S.A. (en adelante también, Bankia).

PERSONAS RESPONSABLES

D. Sergio Dura Mafias, con DNI nimero 24271045-L, en vigor, en uso de las facultades
otorgadas en virtud del acuerdo del Consejo de Administracion de Bankia de fecha 30 de
junio de 2016, acuerda la incorporacion por referencia de la informacién financiera intermedia
consolidada, correspondiente al primer semestre del ejercicio 2016, de Bankia, y asume, en
representacion de Bankia con domicilio social en Valencia, C/ Pintor Sorolla, 8, y N.I.F A-
14010342, la responsabilidad del presente Suplemento y declara, tras comportarse con una
diligencia razonable para garantizar que asi es, que la informacion contenida en el presente
Suplemento es, segin su conocimiento, conforme a los hechos y no incurre en ninguna
omisién que pudiera afectar a su contenido.

MODIFICACIONES DEL FOLLETO DE BASE DE VALORES NO
PARTICIPATIVOS

Mediante el presente Suplemento se incorpora por referencia al Folleto de Base de Valores
No Participativos, la informacion financiera intermedia consolidada, correspondiente al
primer semestre del ejercicio 2016, de Bankia, debidamente auditada sin salvedades,
formulada por el Consejo de Administracion de la entidad el 21 de julio de 2016, y que se
puede consultar en la pagina Web de la Entidad (www.bankia.com) y en la pagina Web de la
CNMV (www.cnmv.es).

Sin que afecte a la opiniéon de auditoria, en el informe de auditoria de la informacion
financiera intermedia consolidada de Bankia del primer semestre de 2016 se incluyo el
siguiente parrafo de énfasis:

“Llamamos la atencion respecto a lo indicado en las Notas 1.9.1 y 14 de las notas
explicativas adjuntas, que describen las incertidumbres asociadas a las contingencias
existentes relacionadas con la Oferta Publica de Suscripcion de Acciones, llevada a cabo en
2011 con ocasion de la salida a bolsa de Bankia, S.A. y las provisiones registradas por el
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Grupo en relacion con las mencionadas contingencias. Esta cuestion no modifica nuestra
opinion”.

Se puede acceder a la informacion financiera intermedia de Bankia correspondiente al primer
semestre del ejercicio 2016 que se incorpora por referencia en el presente Suplemento a través
del siguiente vinculo:

http://www.bankia.com/recursos/doc/corporativo/20160804/2016/grupo-bankia-cuentas-
consolidadas-auditadas-1s-2016.pdf

El presente documento constituye un suplemento al Folleto de Base de Valores no
Participativos de Bankia de conformidad con el articulo 22 del Real Decreto 1310/2005, de 4
de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 24/1988, de 28 de julio, del
Mercado de Valores, en materia de admisién a negociacion de valores en mercados
secundarios oficiales, de ofertas publicas de venta o suscripcion y del folleto exigible a tales
efectos, y debe de ser leido conjuntamente con dicho Folleto de Base de Valores no
Participativos y con cualquier otro suplemento a dicho Folleto que se publigue en el futuro.

ACTUALIZACION DE INFORMACION DEL FOLLETO DE BASE DE VALORES
NO PARTICIPATIVOS INSCRITO EN LOS REGISTROS OFICIALES DE LA
CNMV EL 19 DE JULIO DE 2016

Desde la fecha de inscripcion del Folleto de Base de Valores no Participativos con fecha 19
de julio de 2016 hasta la fecha de inscripcién del presente Suplemento, no se han producido
otros hechos que pudieran afectar de manera significativa a la evaluacion de los inversores
que no se encuentren incluidos en la informacion financiera incorporada por referencia en
virtud del presente Suplemento o sean distintos de los comunicados como Hechos Relevantes
a la CNMV que se indican a continuacion y se incorporan también por referencia al Folleto de
Base:

Secciones de la documentacién del Folleto de Base de
Valores no Participativos afectadas por el Hecho Relevante

Enlace a la publicacién del

Datos del Hecho Relevante Hecho Relevante

Fecha: 08/07/2016
NUmero: 240674

Informacion adicional que complementa las siguientes
secciones:

Descripcion: La agencia de
calificacion DBRS Ratings
Limited (DBRS) asigna a Bankia
un rating a largo plazo de deuda
senior unsecured y depdsitos
(Senior Unsecured Long-Term
Debt & Deposit) de “BBB (high)”
con perspectiva Estable.

Seccion | (Resumen), apartado B.17 (Grados de
solvencia asignados a un emisor o0 a sus obligaciones a
peticion o con la cooperacion del emisor en el proceso de
calificacion) y apartado D.3 (Informacién fundamental
sobre los principales riesgos especificos de los valores).
Seccidn Il (Factores de riesgo relativos a los valores).

Seccion Il (Folleto de Base de Valores de Renta Fija y
Estructurados), apartado 7.5 (Ratings).

http://www.bankia.com/recursos/
doc/corporativo/20160113/2016/2
0160708-hr-bkia-ratings-dbrs-y-
scope.pdf

Fecha: 05/08/2016

NUmero: 241917

Descripcion: Fitch Ratings
ratifica la calificacion crediticia
de las cédulas hipotecarias de la
sociedad.

Informacion adicional que complementa las siguientes
secciones:

Seccion | (Resumen), apartado B.17 (Grados de
solvencia asignados a un emisor o a sus obligaciones a
peticion o con la cooperacion del emisor en el proceso de
calificacion) y apartado D.3 (Informacién fundamental
sobre los principales riesgos especificos de los valores).

http://www.bankia.com/recursos/
doc/corporativo/20160113/2016/2
0160805-hr-bkia-rating-cedulas-
fitch.pdf
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Datos del Hecho Relevante

Secciones de la documentacién del Folleto de Base de
Valores no Participativos afectadas por el Hecho Relevante

Enlace a la publicacion del
Hecho Relevante

- Seccidn Il (Factores de riesgo relativos a los valores).

- Seccidn 111 (Folleto de Base de Valores de Renta Fija'y
Estructurados), apartado 7.5 (Ratings).

Fecha: 23/09/2016

NUmero: 243040

Descripcion:  DBRS  Ratings
Limited ratifica la calificacion
crediticia de las  cédulas
hipotecarias de la sociedad.

Informacién  adicional

secciones:

- Seccion | (Resumen), apartado B.17 (Grados de
solvencia asignados a un emisor o a sus obligaciones a
peticion o con la cooperacion del emisor en el proceso de
calificacion) y apartado D3 (Informacién fundamental
sobre los principales riesgos especificos de los valores).

- Seccidn Il (Factores de riesgo relativos a los valores).

- Seccidn Il (Folleto de Base de Valores de Renta Fija 'y
Estructurados), apartado 7.5 (Ratings).

que complementa las siguientes

http://www.bankia.com/recursos/
doc/corporativo/20160113/2016/2
0160923-hr-bkia-rating-dbrs-
cedulas.pdf

Fecha: 28/09/2016

NUmero: 243186

Descripcion: Estudio de
alternativas de reordenacion de
entidades de crédito participadas
por el FROB.

Informacién adicional que complementa
apartados de la Seccion | (Resumen):

- Apartado B.4a (Tendencias recientes mas significativas
que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad).

- Apartado D.1 (Informacién fundamental sobre los
principales riesgos especificos del emisor o de su sector
de actividad), epigrafe (B) (i) (Los intereses del FROB,
como entidad plblica, podrian no coincidir con los de
Bankia y sus accionistas minoritarios, teniendo en
cuenta, en particular, que el FROB controla otros grupos
bancarios en reestructuracion competidores de Bankia).

los siguientes

http://www.bankia.com/recursos/
doc/corporativo/20160113/2016/2
0160928-hr-bkia-estudio-posible-
fusion-bankia-bmn.pdf

Fecha: 28/09/2016
NUmero: 243189

Descripcion: El FROB acuerda
poner en marcha las medidas
necesarias para analizar la
reordenacion de sus entidades de
crédito participadas.

Informacion adicional que complementa
apartados de la Seccion | (Resumen):

- Apartado B.4a (Tendencias recientes mas significativas
que afecten al emisor y a los sectores en los que ejerce su
actividad).

- Apartado D.1 (Informacién fundamental sobre los
principales riesgos especificos del emisor o de su sector
de actividad), epigrafe (B) (i) (Los intereses del FROB,
como entidad publica, podrian no coincidir con los de
Bankia y sus accionistas minoritarios, teniendo en
cuenta, en particular, que el FROB controla otros grupos
bancarios en reestructuracion competidores de Bankia).

los siguientes

http://www.bankia.com/recursos/
doc/corporativo/20160113/2016/2
0160928-hr-frob-estudio-posible-
fusion-bankia-bmn.pdf

Con la incorporacién por referencia de la informacién financiera intermedia consolidada,
correspondiente al primer semestre de 2016, de Bankia, asi como el resto de informacion
referida en el presente Suplemento, el Resumen del Folleto de Base pasa a estar redactado de
la siguiente forma:

l. RESUMEN

Los elementos de informacion del presente resumen (el “Resumen”) estan divididos en 5
secciones (A-E) y numerados correlativamente dentro de cada seccion de conformidad con la
numeracion exigida en el Anexo XXII del Reglamento (CE) n°® 809/2004 de la Comision, de
29 de abril de 2004, relativo a la aplicacion de la Directiva 2003/71/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 4 de noviembre de 2003, en cuanto a la informacion contenida en
los folletos asi como al formato, la incorporacion por referencia, la publicacion de dichos
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folletos y la difusién de publicidad. Los nimeros omitidos en este Resumen se refieren a
elementos de informacion previstos en dicho Reglamento para otros modelos de folleto. Por
otra parte, aquellos elementos de informacién exigidos para este modelo de folleto pero no
aplicables por las caracteristicas de la operacion o del emisor se mencionan como “no
procede”.

SECCION A - INTRODUCCION Y ADVERTENCIAS

Al

ADVERTENCIA

Este resumen debe leerse como introduccion al folleto.

Toda decision de invertir en los valores debe estar basada en la consideracion por parte del inversor
del folleto en su conjunto

Cuando se presente ante un tribunal una demanda sobre la informacion contenida en el folleto, el
inversor demandante podria, en virtud del Derecho nacional de los Estados miembros, tener que
soportar los gastos de la traduccion del folleto antes de que dé comienzo el procedimiento judicial.

La responsabilidad civil solo se exigira a las personas que hayan presentado el resumen, incluida
cualquier traduccion del mismo, y Unicamente cuando el resumen sea engafioso, inexacto o
incoherente en relacién con las demés partes del folleto, o no aporte, leido junto con las otras partes
del folleto, informacion fundamental para ayudar a los inversores a la hora de determinar si invierten
0 no en dichos valores.

emisor

A.2 | Informacién sobre | No procede. La Sociedad no ha otorgado su consentimiento a ningln intermediario financiero para la
intermediarios utilizacién del Folleto en la venta posterior o colocacion final de los valores.
financieros
SECCION B - EMISOR Y POSIBLES GARANTES
B.1 Nombre legal y Bankia, S.A. (en adelante, “Bankia”, el “Banco” o el “Emisor”), y en el ambito comercial
comercial del “Bankia”.
emisor
B.2 | Domicilio, forma Bankia es una sociedad de nacionalidad espafiola, tiene cardcter mercantil, reviste la forma juridica
juridica, de sociedad anénima y tiene la condicién de banco. Asimismo, sus acciones estan admitidas a
legislacion y pais negociacion en las Bolsas de Valores espafiolas a través del Sistema de Interconexion Bursétil. En
de constitucién del | consecuencia, esté sujeto a la regulacion establecida por la Ley de Sociedades de Capital, la Ley de
emisor Modificaciones Estructurales de las Sociedades Mercantiles y demas legislacion concordante, asi
como la legislacién especifica para las entidades de crédito y a la supervision, control y normativa
del Banco de Espania.
Desde el 4 de noviembre de 2014 Bankia se encuentra bajo la supervision del Mecanismo Unico de
Supervision (“MUS”). Como entidad de crédito en proceso de reestructuracion esta sujeta a la Ley
11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de
servicios de inversion (“Ley 11/2015”), que ha procedido a derogar parcialmente la Ley 9/2012, de
14 de noviembre, de reestructuracién y resolucion de entidades de crédito (“Ley 9/2012”), y
legislacion concordante. Por Gltimo, como sociedad cotizada, estd sujeta a la Ley del Mercado de
Valores y a su normativa de desarrollo.
Su domicilio social esta en Espafia, en Valencia, calle Pintor Sorolla 8, y tiene Numero de
Identificacion Fiscal (NIF) A-14.010.342.
B.3 | Descripcion del El objeto social de Bankia incluye la realizacion de toda clase de actividades, operaciones, actos,

contratos y servicios propios del negocio bancario en general o relacionados directa o indirectamente
con el negocio de la banca y que le estén permitidas por la legislacion vigente, incluida la prestacion
de servicios de inversion y servicios auxiliares y la realizacion de actividades de agencia de seguros.

El Grupo Bankia es el resultado de un proceso de integracién que concluyé con fecha 23 de mayo de
2011 entre la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Madrid, la Caja de Ahorros de Valencia,
Castellén y Alicante, la Caja Insular de Ahorros de Canarias, la Caja de Ahorros y Monte de Piedad
de Avila, Caixa d’Estalvis Laietana, la Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Segovia y la Caja de
Ahorros de La Rioja (todas ellas, las “Cajas”).

Este proceso de integracion se llevé a cabo en dos fases: (i) en primer lugar, las Cajas que forman
parte de la integracion segregaron a favor de Banco Financiero y de Ahorros, S.A. (“BFA”) la

4/29




totalidad de sus activos y pasivos bancarios y parabancarios (la “Primera Segregacion™), y (ii) en
segundo lugar, BFA segregé a favor de Bankia todo su negocio bancario, las participaciones
asociadas al negocio financiero y el resto de activos y pasivos que recibi6 de las Cajas en virtud de la
Primera Segregacion o que recibi6 por otros titulos en virtud del Contrato de Integracion, excepto
determinados activos y pasivos que permanecieron bajo la titularidad de BFA.

Los principales segmentos de negocio del Grupo Bankia son Banca de Particulares y Banca de
Negocios y Centro Corporativo. Ademas, Bankia tiene participaciones en otras sociedades, si bien,
de conformidad con el Plan de Reestructuracion referido en el apartado B.4a de este Resumen,
Bankia esta inmersa en un proceso de desinversion de activos considerados no estratégicos.

Banca de Particulares: comprende la actividad de banca minorista, bajo un modelo de banca
universal, con personas fisicas y juridicas (con una facturacién anual inferior a los 6 millones de
euros), cuya distribucion se realiza a través de una amplia red multicanal en Espafia, con un negocio
orientado a la satisfaccion del cliente y la rentabilidad en la gestion. Su objetivo es lograr la
vinculacién y retencion de clientes, aportando a los clientes valor en los productos y servicios, en el
asesoramiento y calidad en la atencién. Para ello, segmenta a sus clientes atendiendo a la necesidad
de una atencion especializada y en funcién de las necesidades de cada tipo de cliente. Esta
segmentacion, que clasifica a sus clientes en siete grandes categorias (Banca Privada, Banca
Personal, Pymes y Auténomos, Gestion de Activos, Bankia Fondos, Bankia Pensiones y
Bancaseguros) permite a Bankia la asignacién de clientes concretos a gestores especializados, que
son los responsables globales de su relacion con el banco, obteniendo mayores grados de satisfaccion
del cliente y generando nuevas fuentes de negocio. Banca de Particulares representa un negocio
estratégico para Bankia, con una cuota de mercado en Hogares del 10,31% en créditos (10,44%
dic/15y 10,73% dic/14) y del 9,11% en depdsitos (9,16% dic/15 y 9,44% dic/14) (Fuente: Direccion
de Estudios Bankia y Banco de Espafia, mayo 2016), ademas de un importante peso en fondos de
inversion, planes de pensiones y banca privada.

Banca de Negocios: ofrece un servicio especializado dirigido a personas juridicas con una
facturacion anual superior a 6 millones de euros. Este segmento agrega toda la actividad con
empresas Yy clientes institucionales del banco, con un amplio catalogo de productos y servicios. El
modelo de negocio de Banca de Negocios, con una elevada especializacion, lo componen diferentes
segmentos y canales de distribucion: Banca de Empresas; Banca Corporativa; y Mercado de
Capitales.

En el &mbito de la financiacion, Bankia continda con un ritmo creciente de concesién de crédito, ya
sea para circulante o para inversiones. En 2015, concedi6 a las empresas de mas de 6 millones de
euros de facturacion un total de 10.526 millones de euros en créditos, un 9,6% mas que en el
ejercicio anterior. Si a esta cifra se suman los 3.221 millones entregados a Pymes y los 216 millones
entregados a autonomos, la cuantia de créditos asciende a 13.963 millones, un 16,6% mas que el
ejercicio anterior. Ademas, Bankia ha puesto a disposicion de las empresas, ya sean o no clientes, un
crédito preautorizado por importe total de 16.086 millones de euros para dar financiacion a corto y
largo plazo.

Bankia apoy0 a las compafiias en su actividad de comercio exterior por un total de 8.733 millones de
euros, un 20,9% mas que en 2014. La entidad logréd elevar su base de clientes activos en un 19,8%.
Este crecimiento fue posible después de que la financiacion de exportaciones e importaciones se
acelerara a un ritmo del 13,4%, al pasar de 5.428 a 6.154 millones de euros, y de que los avales
internacionales otorgados se elevaran un 43,5%, hasta ascender a 2.573 millones frente a los 1.793
millones emitidos en 2014.

La estrategia del Grupo est4 basada en un modelo de distribucion orientado al cliente, con recursos
dedicados en exclusiva a la atencion de empresas.

El Plan Pymes tenia como objetivo incrementar la cuota de mercado con las pymes a través de
mejores servicios y una mayor financiacion concedida. Esto se traduce en que desde el inicio del
Plan en 2013 y hasta 31 de diciembre de 2015 se han destinado 37.330 millones a la financiacion de
empresas, auténomos y pymes, sobre un objetivo de 43.500 millones de euros. Teniendo en cuenta
que el Plan se fijé a finales del 2012 y que la situacion macroecondémica ha tenido un
comportamiento peor de lo esperado, Bankia considera que los objetivos del Plan se han cumplido.

En relacion con las empresas participadas, Bankia cuenta con una cartera de participaciones
dependientes que incluye, a 30 de junio de 2016, 60 sociedades (33 sociedades eran empresas del
grupo, 2 sociedades eran entidades multigrupo y 25 eran sociedades asociadas), que se dedican a
actividades diversas, entre las que se encuentran, entre otras, las de seguros, gestion de activos,
prestacion de financiacion, servicios, y la promocién y gestion de activos inmobiliarios. Ademas, a
30 de junio de 2016, el saldo de la cartera de participaciones en entidades asociadas y multigrupo
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ascendia a 288 millones de euros, cifra que totalizaba 298 millones de euros a diciembre 2014.

Bankia continuara el proceso de desinversion de sus participadas consideradas como no estratégicas
en cumplimiento de los compromisos del MOU. En este sentido, se hace constar que las participadas
consideradas como estratégicas son las enclavadas dentro del Grupo de Seguros, Bankia Fondos,
Bankia Pensiones y Bankia Habitat.

Bankia desarrolla su actividad principalmente en Espafia, contando a 30 de junio de 2016 con un
total de 1.848 oficinas en la red minorista y 45 oficinas en banca de empresas. Con el objetivo de
fortalecer su posicionamiento competitivo, basado en la relacién con sus clientes, desde 2013 Bankia
esta impulsando un nuevo modelo comercial con una segmentacion de la red de oficinas en la que
conviven oficinas universales, oficinas de empresas, centros de banca privada y oficinas agiles. Estas
Gltimas son un nuevo tipo de sucursal lanzado por Bankia con caracter pionero en el sistema
financiero espafiol que permiten dar una respuesta de calidad y rapidez a aquellos clientes que
presentan una mayor transaccionalidad. Las nuevas oficinas agiles se caracterizan por disponer de un
amplio horario y una elevada dotacion de cajeros y puestos de caja de atencién rapida. A 30 de junio
de 2016 Bankia cuenta con 136 oficinas agiles.

A junio de 2016 Bankia disponia adicionalmente de 13 centros de liquidacion y recuperacion. Las
sucursales estan repartidas en 100 direcciones de zona, dependientes a su vez de 10 direcciones
territoriales, con cuatro grandes departamentos cada una: control de riesgos, gestion comercial, red
agencial y recuperaciones. Bankia esta segmentando su red de particulares en diferentes tipos de
oficinas para prestar un servicio cada vez mas ajustado a las necesidades del cliente. Ademas de las
oficinas universales, cuenta con las Oficinas Agiles, las oficinas perimetrales y las Oficinas Plus +,
estas Ultimas abiertas en 2015 en las provincias de Madrid, Valencia y Castellon, con el objetivo de
llegar a las 180 en 2016 (en junio de 2016 habia 130 oficinas de este tipo). También existen centros
de recuperaciones, centros de liquidacion y oficinas de promotores.

B.4a

Tendencias
recientes mas
significativas que
afecten al Emisor
y a los sectores en
los que ejerce su
actividad

Entorno macroeconémico y sectorial

El escenario global permanecid bastante estable en el primer semestre de 2016, si bien se ha vuelto a
complicar con la inesperada victoria de la opcion de salida del Reino Unido de la UE (Brexit) en el
referéndum celebrado el 23 de junio. Por un lado, se redujeron los temores de recesion global gracias
a la reactivacion de EEUU, los mercados financieros superaron las tensiones de inicios de afio y los
precios de las materias primas iniciaron una fuerte recuperacion, especialmente intensa en el caso del
petroleo, que contribuyé a mejorar la confianza en el sector energético y en las economias
emergentes. Sin embargo, el Brexit anticipa un largo periodo de incertidumbre, que podria tener un
impacto negativo significativo sobre Europa, aunque limitado sobre el crecimiento mundial (a priori,
se trata de un shock regional).

En general, en las principales economias desarrolladas la inflacion es todavia demasiado baja, sobre
todo en la UEM, donde sigue cerca de cero, aunque el notable ascenso del precio del petr6leo
refuerza las expectativas de que ha tocado suelo. En este contexto, el BCE adoptd nuevas medidas
expansivas en su reunion del mes de marzo: bajo su tipo de intervencion y de depdsito, hasta 0%y -
0,4%, respectivamente, ampli6 y reforz6 su programa de compra de activos, y anuncio cuatro nuevas
operaciones de inyeccion de liquidez, con condiciones muy atractivas.

La mejoria en el comportamiento de los activos de riesgo en el inicio del segundo trimestre dio paso
a un aumento de la volatilidad y de la incertidumbre, con la celebracion del referéndum en Reino
Unido. El impacto del Brexit sobre los mercados financieros y, en Ultima instancia, sobre la
economia real generd perspectivas de nuevos estimulos monetarios y compras de activos refugio,
favoreciendo a la deuda publica: las rentabilidades de una amplia mayoria de bonos de los
principales paises registraron nuevos minimos en junio, destacando el bono aleman a 10 afios que se
situd, por primera vez en la historia, por debajo del 0%. El bono espafiol se vio también favorecido
por el resultado de las elecciones legislativas, situdndose su rentabilidad a 10 afios, por primera vez
en el Gltimo afio, por debajo de la italiana.

En Espafia, prosiguié la tonica expansiva de la actividad en el primer semestre, con un
comportamiento mas positivo, incluso, de lo que se esperaba a comienzos de afio. En este sentido, el
PIB mantuvo un notable dinamismo, con ritmos de crecimiento en el entorno del 0,7%/0,8%
trimestral, gracias a la solidez de la demanda interna, apoyada en las favorables condiciones de
financiacion y la intensa creacion de empleo (el volumen de afiliados se encuentra en maximos de
seis afios). Por su parte, el saldo exterior sigui6 mejorando (el superavit corriente estd en maximos
histdricos), fruto del vigor de las exportaciones, junto con el abaratamiento de la factura energética.

Los buenos datos de la economia espafiola se han reflejado en la situacion del sistema bancario que,
a lo largo del afio, ha seguido mejorando en aspectos fundamentales del negocio, como el
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crecimiento en la nueva financiacion a hogares y pymes, pese al proceso de desapalancamiento; la
tendencia decreciente de la morosidad, que baja de los dos digitos por primera vez desde junio de
2012; y el fortalecimiento de la solvencia. Pero la rentabilidad sigue débil por el entorno de tipos y
los menores volimenes de negocio, a pesar de la normalizacion de las dotaciones a provisiones, lo
que exige un mayor control de costes. El Brexit también podria perjudicar al sector debido a la alta
exposicion directa en Reino Unido de algunas grandes entidades.

El escenario econdmico global que se anticipa para el segundo semestre de 2016 es de continuidad
(crecimiento modesto y similar al de la primera mitad del afio), pero complicado, especialmente para
Europa, por las dudas que vuelven a pesar sobre el sector financiero y, especialmente, por la victoria
en el referéndum del Reino Unido de la opcion de salir de la UE (Brexit). Lo mas probable es que los
efectos del Brexit sobre el crecimiento de la UE en lo que resta de afio sean modestos, pero
seguramente se ampliaran en 2017: podria verse reducido entre 0,3 y 0,5 p.p. y situarse levemente
por encima del 1,0% (1,5% estimado en 2016). Para EEUU y la economia global, el Brexit no parece
un riesgo muy significativo y puede limitarse a restar un par de décimas al crecimiento mundial en
2017, aunque los riesgos se concentran a la baja. En este escenario los bancos centrales recuperaran
protagonismo. El Banco de Inglaterra podria reactivar su programa de compra de activos y bajar su
tipo de referencia. La Reserva Federal dilatara en el tiempo la posibilidad de una nueva subida de
tipos y serd dificil que lo haga este afio. En cuanto al BCE, lo méas probable es que amplie su
programa de compra de activos, sobre todo, en su duracién, aunque tampoco puede descartarse que
aumente su volumen o los activos elegidos para sus compras. Parece menos probable que vuelva a
reducir sus tipos de interés, si bien el mercado lo cotiza.

En Espafia, se espera que se prolongue la fase expansiva, si bien a un ritmo progresivamente mas
moderado por la amortiguacién de algunos impulsos transitorios, como el precio del petréleo y los
estimulos presupuestarios. No obstante, el crecimiento econdmico continuard viéndose impulsado
por una politica monetaria expansiva y por los progresos en la correccion de los desequilibrios, como
la mejora de la competitividad y la reduccion del desapalancamiento de familias y empresas.

Entre los riesgos, la incertidumbre politica parece reducirse tras las Ultimas elecciones; en cambio,
dadas las estrechas relaciones econdmicas con Reino Unido, nuestra economia presenta una
significativa sensibilidad al Brexit, si bien no resulta previsible un gran impacto inmediato. En este
contexto, esperamos un crecimiento del PIB en el conjunto de 2016 en el entorno del 2,8%.

Cumplimiento del Plan de Reestructuracion

De conformidad con la Ley 9/2012, el Grupo BFA-Bankia presentd con fecha 15 de noviembre de
2012 al Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (el “FROB”) y al Banco de Espaiia el
correspondiente plan de reestructuracion (el “Plan de Reestructuracion”), que fue aprobado por el
Banco de Espafia y la Comisidn Europea los dias 27 y 28 de noviembre de 2012 respectivamente. El
Grupo BFA-Bankia deberd cumplir con los compromisos incluidos en el Plan de Reestructuracion
(la informacion contenida en este apartado se refiere al Grupo BFA-Bankia ya que el Plan de
Reestructuracion estd disefiado a nivel consolidado del Grupo BFA-Bankia) que se resumen a
continuacion:

(i) Ajuste del perimetro del Banco mediante el traspaso de activos a la SAREB que ha sido ya
ejecutado en el ejercicio 2012.

(if)  Focalizacion del negocio en banca comercial. Es decir, Bankia orientara su actividad a la
oferta a sus clientes de depdsitos, préstamos, cuentas corrientes, otros servicios de
transmisién de dinero, créditos, leasing, operaciones con tarjetas de crédito, productos de
Banca Seguros, gestion de patrimonios, banca privada y servicios de inversion, financiacion
comercial, operaciones de cambio de moneda y servicios bancarios online o telefénicos,
entre otros servicios.

(iii)  El Grupo BFA-Bankia durante el periodo de reestructuracion no se dedicara a las siguientes
actividades:

- Préstamos relacionados con la promocidn inmobiliaria.
- Financiacion a sociedades extranjeras fuera de Espafia.
— Actividades bancarias con aquellas sociedades con acceso a los mercados de capitales,

excluyendo las relacionadas con el corto plazo como la financiacion de capital
circulante y servicios bancarios comerciales y transaccionales a corto plazo.

En aplicacion de los dos puntos anteriores, durante el 2015 el Grupo BFA-Bankia ha
cumplido con la préctica totalidad de los compromisos establecidos en el marco del Plan de
Reestructuracion y el Plan Estratégico. En este sentido, las operaciones de desinversién mas
significativas realizadas durante el 2015 y 2016 hasta la fecha de registro del presente
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(iv)

documento han sido las siguientes:

Realia Business S.A.: En marzo de 2015, Corporacion Industrial Bankia (entidad
participada integramente por Bankia) firmé con Inmobiliaria Carso, S.A. de C.V. un
contrato de compraventa para la venta de la totalidad de su participacion en Realia
Business, S.A. (un 24,953% de su capital social). El precio de la operaciéon de
compraventa se fijo en 0,58€ por accion, lo que supone un precio total de 44 millones
de euros. El resultado de dicha venta fue el de la generacién de una plusvalia neta de
9,6 millones de euros.

Globalvia Infraestructuras S.A.: Con 23 de Octubre de 2015, Bankia y Fomento de
Construcciones y Contratas, S.A. (“FCC”) firmaron un acuerdo de compraventa con
los fondos USS, OPTrust y PGGM para la venta del 100% de las acciones de
Globalvia Infraestructuras, S.A., sociedad en la que Bankia y FCC participan al 50%.
La venta se produjo como consecuencia del ejercicio del derecho de adquisicion
preferente que los citados fondos tenian en virtud de un bono convertible de 750
millones de euros del que eran tenedores. El precio de la operacion de compraventa se
estructur6 en un pago inicial de 166 millones, a realizar en el momento de la
formalizacion de la transmision de las acciones, méas otro pago diferido a realizar en el
primer semestre de 2017, que podria alcanzar un maximo de 254 millones de euros,
dependiendo de la valoracién de la sociedad en el momento de la conversion del bono.
El acuerdo de compraventa se ha ejecutado el 17 de marzo de 2016 y no ha tenido
impacto alguno en la cuenta de Pérdidas y Ganancias del Grupo. El valor neto contable
de la participacion era de 128 millones de euros.

City National Bank of Florida: El 16 de octubre de 2015 se firmo la venta definitiva
del City National Bank of Florida, mediante la transmision por parte de la sociedad
participada Bankia Inversiones Financieras, S.A.U del 100% de las acciones de la
compafiia CM Florida Holdings Inc, a la entidad chilena Banco de Crédito e
Inversiones, una vez recibida la autorizacion de la Reserva Federal de los Estados
Unidos (“FED”) y el pago del precio acordado. La operacion de venta ha supuesto
para el Grupo Bankia una plusvalia neta de 117 millones de euros.

Valdemont Rentas, S.L.: En el primer semestre de 2016, y como operacion mas
relevante, se ha procedido a la venta de Valdemont Rentas, S.L. en la que se han
enajenado un 50% de derechos y que han supuesto una pérdida aproximada para
Bankia de 2 millones de euros.

Adicionalmente, se han producido las siguientes desinversiones en carteras de créditos en el
Grupo BFA-Bankia:

La desinversion de carteras de créditos.

En junio de 2016 se ha producido una venta de créditos dudosos y fallidos por importe
de 386 millones de euros de los que 230 millones de euros se corresponden con
créditos dudosos y el resto con deuda fallida. En 2015, y a través de tres operaciones,
se vendieron 1.610 millones de euros en préstamos corporativos de forma directa en el
mercado secundario entre mediadores y fondos:

e  Una cartera de 407 millones, con garantias, sobre riesgo calificado como dudoso
y asociado al sector hotelero.

e Una cartera de 559 millones con riesgo promotor, de los que 434 estaban
considerados muy dudosos.

e  Una cartera de 645 millones de riesgo industrial.

La desinversion en crédito granular (de pequefio importe) alcanzé un volumen de
1.700 millones de euros, entre los que figuraba una cartera de 1.206 millones de euros
con garantia, de los que 1.001 millones eran riesgo dudoso y 205 millones, muy
dudoso.

En total, las carteras vendidas ascendieron aproximadamente a 3.310 millones de euros
brutos: 2.753 correspondian a Bankia (el 23% calificado como muy dudoso) y 557 a
BFA (94% muy dudoso). Ademas de las carteras mencionadas, el Grupo hizo otra
desinversion por importe de 515 millones de euros, mayoritariamente del sector
promotor.

El Grupo BFA-Bankia, de acuerdo con las proyecciones financieras que forman parte del
Plan de Reestructuracion, tenia que haber cumplido con las siguientes magnitudes
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v)

(vi)

(vii)

(viii)

econdmicas Yy ratios financieros a 31 de diciembre de 2015:

- La cartera de crédito neta no sera superior a 116.000 millones de euros. A 31 de
diciembre de 2015 la cartera de crédito neta ascendia a 109.000 millones de euros. En
este sentido, durante el 2015 el Grupo BFA-Bankia ha procedido a la venta de carteras
de crédito dudoso por importe de 1.895 millones de euros brutos instrumentadas en 7
operaciones distintas.

- Los activos ponderados por riesgo no seran superiores a 93.000 millones de euros
segun criterio EBA. A 31 de diciembre de 2015, los activos ponderados por riesgo
segun el mismo criterio EBA ascendian a 75.000 millones de euros.

- El total de activos en balance no sera superior a 257.000 millones de euros. A 31 de
diciembre de 2015 el total de activos en balance ascendia a 214 miles de millones de
euros.

- La ratio préstamos sobre dep6sitos no sera superior a 133%. A 31 de diciembre de
2015 dicha ratio ascendia a 113%. A esta misma fecha, la ratio calculada como el
crédito neto dividido entre la suma de pagarés minoristas, depositos estrictos de
clientes, créditos de mediacion y cedulas singulares, ascendia a 103%.

- El nimero de sucursales se situara en torno a 1.950 en el afio 2015. A 31 de diciembre
de 2015 el nimero de sucursales ascendia a 1.931 (el nimero de sucursales de la red
minorista ascendia a 1.887) mas una oficina de representacion en Shangai, con lo que
el Grupo BFA-Bankia también ha completado el objetivo de reduccion de oficinas
contemplado en el Plan de Reestructuracion (el objetivo estaba casi cumplido a 31 de
diciembre de 2013). La mayoria de los cierres se han llevado a cabo en las regiones
consideradas como no estratégicas para el Grupo, centrando por tanto el grueso de la
red en las regiones de origen de las Cajas.

- El nimero de empleados se ajustara a la nueva estructura del Grupo BFA-Bankia y a la
nueva red de sucursales, con el objetivo de alcanzar una cifra cercana a los 14.500
empleados en el afio 2015. A 31 de diciembre de 2015 el ndmero de empleados
ascendia a 13.571.

En caso de no cumplir cualquiera de los compromisos previstos en el Plan de
Reestructuracion, el Grupo BFA-Bankia debera presentar acciones para corregirlo.
Asimismo, el Grupo BFA-Bankia se ha comprometido a que el ndmero de sucursales y
empleados no aumentara tras el afio 2015.

En relacion con las sucursales sujetas al plan de reduccion y que han sido cerradas o se
encuentran en proceso de cierre, tal y como se ha descrito en el punto anterior, el Grupo
BFA-Bankia no podra otorgar nueva financiacion a los clientes existentes a menos que:

—  Sea necesario para preservar el valor del préstamo garantizado.

—  Se realice con el fin de minimizar las pérdidas de capital o0 mejorar el valor
esperado de recuperacion del préstamo.

Las hipotecas existentes a la fecha del Plan de Reestructuracion en las oficinas a cerrar se
gestionaran de modo que su valor sea maximizado. En particular, el Grupo BFA-Bankia
podra reestructurar las hipotecas concedidas en los siguientes términos: a) cambiando las
condiciones del préstamo; b) transfiriendo las hipotecas a nuevas propiedades; y c)
transfiriendo el activo inmobiliario.

Medidas de gobierno corporativo:

—  El Grupo BFA-Bankia no adquirird nuevas participaciones o ramas de actividad de
otras sociedades durante la vigencia del Plan de Reestructuracion.

—  El Grupo BFA-Bankia tenia restringido el pago de dividendos hasta el 31 de diciembre
de 2014, fecha en la cual finaliz6 dicha restriccion. La Junta General de Accionistas de
Bankia celebrada el 22 de abril de 2015 acordo la distribucion de un dividendo bruto
de 0,0175 euros por accion con cargo a los resultados obtenidos por la Entidad en el
ejercicio 2014 y de igual forma la Junta General de Accionistas de Bankia celebrada el
15 de marzo de 2016 acordd la distribucion de un dividendo bruto de 0,02625 euros
por accién con cargo a los resultados obtenidos por la Entidad en el ejercicio 2015.

En relacion con las acciones de gestion de instrumentos hibridos, dicho proceso fue
ejecutado segln lo definido en la resolucién propuesta por la comision rectora del FROB,
amparandose en las condiciones fijadas por el Memorandum of Understanding (“MOU”)
definido por las autoridades europeas en el programa de ayuda a la banca espafiola.
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(ix)  Como consecuencia de la pérdida por parte de BFA de la licencia de entidad de crédito, la
sociedad (BFA) ha sustituido el total de su financiacién con el BCE por otras fuentes
alternativas de financiacion entre las que se encuentra la operativa repo con Bankia. Esta
financiacion entre BFA y Bankia se estd llevando a cabo en condiciones normales de
mercado, aplicando el coste habitual a este tipo de operaciones y los descuentos que el
mercado aplicaria a los colaterales entregados y el riesgo asumido por Bankia. La pédida por
parte de BFA de la licencia de entidad de crédito no tiene consecuencia alguna sobre la
solvencia de Bankia, su naturaleza juridica, su negocio o la relacion que Bankia tiene con sus

clientes.
B.5 | Grupo Bankia es la entidad dominante del Grupo Bankia, que se integra en el grupo consolidado de
entidades de crédito cuya sociedad dominante es BFA (en conjunto, el “Grupo BFA-Bankia”).
A 30 de junio de 2016, Grupo Bankia contaba con un perimetro de consolidacién formado por 60
sociedades (33 sociedades eran empresas del grupo, 2 sociedades eran entidades multigrupo y 25
eran sociedades asociadas), que se dedican a actividades diversas, entre las que se encuentran, entre
otras, las de seguros, gestion de activos, prestacion de financiacion, servicios, y la promocion y
gestion de activos inmobiliarios. El conjunto de sociedades clasificadas como activos no corrientes
en venta ascendia a 30 de junio de 2016 a un total de 26 sociedades.
Durante el ejercicio 2015, Grupo Bankia continué avanzando en el proceso de desinversion de
activos no estratégicos, en cumplimiento de los compromisos acordados en el Plan de
Reestructuracion del grupo BFA-Bankia aprobado por el FROB y la Comisidn Europea.
B.6 | Accionistas BFA, entidad integramente participada por el FROB, es el accionista mayoritario de Bankia, siendo
principales titular del 65,30% de su capital social a fecha de elaboracion de este Documento.
Ademas, la participacion de los miembros del Consejo de Administracion y de la alta direccion en el
capital social de Bankia a la fecha de registro del presente Documento es la siguiente:
Directos Indirectos Total
Consejeros
) . u N2 %L Ne % derechos
N2 acciones derechos . derechos .
acciones acciones de voto
de voto de voto
D. ~Jos€ _lgnacio [, oaq e 0,009% 0 0,000% 1.036.680 0,009%
Goirigolzarri Tellaeche
D. Antonio  Grefio
Hidalgo 65.000 0,001% 0 0,000% 65.000 0,001%
D. Alvaro  Rengifo | 439 550 0,001% 0 0,000% 131.250 0,001%
Abbad
D2, Eva Castillo Sanz 100.000 0,001% 0 0,000% 100.000 0,001%
D. Fernando Fernandez | g5 4 0,001% 0 0,000% 65.434 0,001%
Méndez de Andés
D. Francisco Javier | 5q) 560 0,002% 0 0,000% 201.260 0,002%
Campo Garcia
D.  Joaquin  AYUSO | 554 560 0,002% 0 0,000% 220.060 0,002%
Garcia
D. Jorge  Cosmen
Menéndes.Castariedo® 86 0,000% 121.075 0,001% 121.161 0,001%
D Jose Luis Feito| g7 g0g 0,002% 0 0,000% 197.808 0,002%
Higueruela
D. José Sevilla Alvarez 220.050 0,002% 0 0,000% 220.050 0,002%
D Anonio. Ortega 300,000 0,003% 0 0,000% | 300.000 0,003%
Total 2.537.628 0,022% 121.075 0,001% 2.658.703 0,023%
(*) La participacion indirecta de Jorge Cosmen en Bankia la ostenta a través de la sociedad QUINTORGE, S.L. (B60304284)
B.7 Informacién A continuacion se informa de las principales magnitudes del Grupo Bankia correspondientes a los
financiera estados financieros intermedios cerrados a 30 de junio de 2016 y a los ejercicios completos cerrados
fundamental a 31 de diciembre de 2015, 2014 y 2013, datos contables que han sido auditados y, a 31 de diciembre
historica de 2013, datos reexpresados no auditados.

seleccionada

Primer semestre de 2016
El Grupo Bankia ha concluido el primer semestre de 2016 con un beneficio atribuible de 481
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millones de euros, lo que representa un descenso de 74 millones de euros (-13,4%) respecto al
mismo periodo de 2015.

Estos resultados vienen marcados por la continuidad de factores penalizadores para el negocio
bancario en general como es el entorno de tipos de interés en minimos histéricos, que ha afectado
fundamentalmente al rendimiento del negocio minorista y las carteras de renta fija, y por otros
factores aplicables al Grupo Bankia en particular, como son la salida del perimetro de consolidacion
del City National Bank of Florida tras su venta en octubre de 2015, y el efecto de la puesta en
marcha de estrategias comerciales destinadas a fidelizar a los clientes de la Entidad, que han
reducido el volumen de comisiones obtenidas por el Grupo en el primer semestre de 2016.

En este contexto, los puntos fuertes de la gestion de Bankia han continuado siendo una politica de
moderacién de costes, que ha situado la ratio de eficiencia del Grupo en el 46,6% al cierre de junio
de 20186, y los avances en la gestion del riesgo, que se han traducido en una reduccion significativa (-
45,3%) de la dotacion de provisiones respecto al primer semestre de 2015.

En la primera mitad de 2016 ha continuado la apuesta estratégica del Grupo Bankia para afianzar el
crecimiento de las nuevas contrataciones de crédito con a empresas, Pymes y consumo. Este avance
en la inversion estd compensando casi completamente los vencimientos del stock crediticio, con lo
que el crédito concedido a clientes ha frenado la tasa de caida mostrada en ejercicios anteriores,
registrando una variacién negativa de Unicamente un 0,7%.

Cabe destacar también el favorable comportamiento que han tenido los depositos estrictos de clientes
y los recursos gestionados fuera de balance (fundamentalmente fondos de inversién), que de forma
conjunta han crecido un 1,6% respecto a diciembre de 2015. En este sentido, en la primera mitad de
2016 se ha consolidado la transferencia del ahorro hacia depdsitos vista o fondos de inversion, que
estan captando el trasvase del ahorro de los clientes desde depdsitos a plazo.

Los principales indicadores de riesgo del Grupo han evolucionado de forma muy positiva en el
primer semestre de 2016, en linea con la senda mostrada en el ejercicio 2015. Asi, desde diciembre
de 2015 la tasa de morosidad se ha reducido en un punto porcentual hasta situarse en el 9,6%.

Finalmente, por lo que hace referencia a la solvencia, la capacidad de generacién de capital del
Grupo Bankia ha posibilitado que al cierre de junio de 2016 el CET 1 phased-in se haya situado en el
14,57%, mejorando en 61 puntos bésicos el nivel alcanzado en diciembre de 2015.

2015

El beneficio atribuido se situ6 en 1.040 millones de euros, lo que representa un crecimiento del
39,2% con respecto a 2014. Este resultado se explica por los principales aspectos que marcaron la
evolucion del negocio durante el ejercicio 2015:

- La resistencia mostrada por el margen de intereses del Grupo pese a los niveles
extraordinariamente bajos de los tipos de interés en el mercado.

- El mantenimiento de una politica de moderacion de costes una vez finalizado el proceso de
reestructuracién del Grupo, que contribuy6 a estabilizar los resultados en un entorno complejo
para el sector bancario. En este sentido, al cierre de 2015 el Grupo Bankia presentd un ratio de
eficiencia del 43,6%, siendo uno de los mejores entre las grandes entidades financieras
espariolas.

- El foco en la gestidon del riesgo, que se tradujo en una reduccion significativa de las dotaciones
a provisiones por insolvencias y los saneamientos de activos inmobiliarios.

- El cumplimiento del plan de desinversiones del Grupo, que culminé con la venta del City
National Bank of Florida en octubre, permitiendo reforzar la generacion de beneficio en 2015.

La capacidad de generacion de resultados, organica y mediante desinversiones, permitié al Grupo
continuar mejorando en rentabilidad, situando el ROE en un 9% al cierre de 2015. Asimismo, en
2015 el Grupo destiné 424 millones de euros a reforzar las provisiones constituidas para cubrir los
costes que puedan derivarse en un futuro de los distintos procedimientos judiciales asociados a la
salida a bolsa de Bankia en 2011. Parte de esta provision (184 millones de euros) se registrd en la
cuenta de resultados consolidada, contabilizandose el resto (240 millones de euros) contra los fondos
propios del balance. Excluyendo el impacto de la referida provision el ROE de Bankia habria
alcanzado el 10,6%.

Por lo que hace referencia a la actividad del Grupo, continué creciendo la nueva produccion de
crédito a segmentos estratégicos como son empresas, pymes y consumo. Este avance de la inversion,
unido a la desaceleracion del desapalancamiento del sector privado en Espafia, contribuy6 a
estabilizar el volumen de la inversion crediticia del Grupo, que en 2015 ya registré una tasa de caida
del 1,9%, muy inferior a la del ejercicio 2014. Ademas, gran parte de este descenso del crédito se
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concentro en los activos improductivos (crédito dudoso), lo que se tradujo en una disminucion de la
ratio de morosidad de 2,3 puntos porcentuales con respecto a diciembre del afio anterior hasta el
10,6%. En 2015 el Grupo finaliz6 con un total de riesgos dudosos de 12.995 millones de euros
(incluyendo crédito a la clientela y pasivos contingentes), cifra que disminuy6 en 3.551 millones de
euros con respecto a la registrada en diciembre de 2014. La reduccién se explica por el descenso de
las entradas en mora, por el incremento de la actividad recuperatoria y por la venta de carteras de
crédito, que incluy6 7 operaciones de venta de carteras de crédito dudoso que disminuyeron el saldo
dudoso en 1.885 millones de euros.

Desde el punto de vista de los recursos de clientes gestionados, se mantuvo la positiva tendencia en
la evolucion de los depositos estrictos de clientes y los recursos fuera de balance, cuyo incremento
desde diciembre de 2014 (3.811 millones de euros de forma conjunta, lo que representd un
crecimiento del 3,3%) estuvo asociado tanto al buen desempefio de la actividad captadora en la red
minorista y en la red de empresas, como al crecimiento organico de los patrimonios gestionados,
principalmente en fondos de inversion.

En cuanto a las desinversiones realizadas, la principal fue la venta del City National Bank of Florida,
que implico un descenso en los activos no corrientes en venta del Grupo de 4.601 millones de euros
con respecto a 2014. Esta venta generd un beneficio extraordinario de 201 millones de euros en el
ejercicio 2015.

2014

En 2014 el Grupo Bankia finalizo el ejercicio mejorando los resultados obtenidos el afio anterior,
con un incremento generalizado de todos los margenes y una gestion prudente del balance que se
tradujo en una disminucion de la morosidad (-1,8 puntos porcentuales hasta el 12,9%) y mejoras
tanto en solvencia como en liquidez.

El resultado atribuido se situ6 en 747 millones de euros, 340 millones de euros mas que en el afio
anterior. Estos resultados se sustentaron en la favorable evolucion que mostraron en el afio tanto las
fuentes de los ingresos del negocio bancario basico -margen de intereses y comisiones- como los
costes de explotacion del Grupo, reduciéndose la dependencia de los ingresos de naturaleza menos
recurrente como el ROF (resultado de operaciones financieras) y las plusvalia por la venta de
participaciones accionariales, que tuvieron un mayor peso en el beneficio obtenido por el Grupo
Bankia en el ejercicio 2013. Otro aspecto relevante fue el menor volumen de provisiones y
deterioros como consecuencia de la reduccion de la morosidad y el saneamiento del balance
efectuado en los dos ejercicios anteriores.

En un contexto de bajos tipos de interés como el actual, la resistencia de los ingresos mas
recurrentes, la buena evolucion de los costes y la normalizacion del nivel de dotaciones fueron
factores clave que permitieron al Grupo incrementar de forma significativa el resultado atribuido
(+83,3% con respecto a 2013).

Por lo que hace referencia a la inversion, en lineas generales, la actividad del Grupo continué
reflejando el proceso de desapalancamiento del sector privado (familias y empresas), aunque a un
ritmo menor al del ejercicio precedente, asi como la estrategia del banco orientada a la inversion en
los segmentos estratégicos para el Grupo, la disminucion de la morosidad y el refuerzo continuado
de los niveles de solvencia y liquidez. Como factor positivo ha y que destacar que se produjo una
desaceleracion en el retroceso del crédito a la clientela en relacion con afios anteriores (-5,4% en
2014 frente al -11,2% de 2013) que fue consecuencia del incipiente crecimiento de la demanda de
financiacion en Espafia, el mayor flujo de crédito nuevo concedido por Bankia (principalmente a
pequefias empresas, consumo y auténomos) y la reduccion de los activos dudosos, tanto por las
menores entradas en mora como por el refuerzo de la actividad recuperatoria y la venta de carteras.
Es también destacable la buena evolucién que tuvieron los depdsitos estrictos de clientes, cuyo
incremento en el afio (+5,4%) estuvo asociado al buen desempefio de la actividad captadora y se
produjo después del importante ajuste en el nimero de oficinas que realiz6 el Grupo en 2013.

Finalmente, también cabe resefiar que en 2014 la cartera de activos financieros disponibles para la
venta del Grupo se redujo en 5.932 millones de euros (-14,6%) como consecuencia de los
vencimientos de renta fija que tuvieron lugar en el ejercicio, mientras que los activos no corrientes
en venta disminuyeron en 4.437 millones de euros (-37,0%) debido a la venta de participaciones
accionariales y a la desconsolidacion por integracion global de los activos de Aseval tras la venta del
51% del capital de la sociedad a Mapfre en el mes de octubre.

2013

En 2013 el Grupo Bankia volvi6 a generar beneficios una vez completado en 2012 el proceso de
saneamiento de su balance incluido en el Plan de Reestructuracion, que exigi6é un fuerte esfuerzo en
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dotacién de provisiones y saneamientos.

A pesar de que el dificil entorno econémico afectd al negocio bancario basico (margen de intereses y
comisiones), durante el afio 2013 el Grupo consigui6 reducir de forma significativa los costes de
explotacion, lo que permiti6 mejorar la ratio de eficiencia y mantener el margen neto antes de
provisiones en un nivel préximo al del afio 2012. Como consecuencia de las mejoras en estos
parametros, el Grupo Bankia obtuvo en 2013 un beneficio atribuido de 408 millones de euros frente
a las pérdidas generadas en 2012, iniciando el proceso hacia la generacién de valor contemplado en
el Plan de Reestructuracion y en el Plan Estratégico.

Como ya se ha mencionado, la evolucién de la actividad del Grupo durante el ejercicio 2013 se
desarrollé en un entorno complicado para el negocio bancario, con reducidos volimenes de
actividad, baja demanda de crédito y un contexto econdmico débil. En este escenario el Grupo
Bankia focaliz6 su gestion en la hoja de ruta marcada en el Plan de Reestructuracion, avanzando en
el proceso de desapalancamiento y reforzando su posicion de solvencia y liquidez. De esta forma,
como hito méas importante, en el ejercicio 2013 se completd el proceso de capitalizacion con las dos
ampliaciones de capital realizadas en mayo, lo que permitié al Grupo Bankia cerrar el afio con unos
fondos propios positivos de 10.657 millones de euros.

En este contexto, al finalizar diciembre de 2013 el Grupo presentd unos activos totales de 251.569
millones de euros (cifra que es un 10,9% inferior a la registrada el afio anterior) y un volumen de
negocio (integrado por el crédito a la clientela neto, los depésitos de la clientela, los débitos
representados por valores negociables, los pasivos subordinados y los recursos gestionados fuera de
balance, que incluyen fondos de inversidn, fondos de pensiones y seguros de ahorro) de 276.631
millones de euros, un 11,5% menos que en diciembre de 2012 debido a la reduccidn del crédito, a la
cancelacion de los pasivos subordinados del Grupo tras las ampliaciones de capital realizadas en
mayo y al vencimiento de deuda mayorista. Parte del descenso en el volumen de activos del afio
también fue consecuencia de la menor valoracién de mercado de los derivados de negociacién como
consecuencia de la sensibilidad de la cartera a los tipos de interés, dado que las curvas a largo plazo
experimentaron subidas significativas en 2013.

Destaco la buena evolucién que tuvieron los recursos fuera de balance, cuyo crecimiento en el afio
(6.239 millones de euros excluyendo las carteras de clientes gestionadas discrecionalmente) permitid
compensar el descenso de depdsitos minoristas como consecuencia, principalmente, de la
aceleracion en el proceso de cierre de oficinas contemplado en el Plan de Reestructuracion.

Informacion financiera seleccionada de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas del
Grupo Bankia

Cuenta de resultados intermedia - .
) 30/06/2016 @ 30/06/2015 ® Var. (%)
(datos en millones de euros)

Margen de intereses 1.124 1.388 (19,0%)
Margen bruto 1.686 2.029 (16,9%)
Margen neto antes de provisiones 900 1.186 (24,1%)
Resultado de la actividad de explotacion 696 864 (19,4%)
Resqltado antes de impuestos procedente de actividades 639 753 (15.1%)
continuadas
Resqltado después de impuestos procedente de actividades 481 562 (14,4%)
continuadas
Resu_ltado atribuible a los propietarios de la sociedad 481 556 (13,5%)
dominante

(1) Datos adaptados a los criterios de los estados denominados FINREP conforme a lo indicado en la Nota 1.5 de la memoria
de los estados financieros intermedios cerrados a 30 de junio de 2016

Cuenta de resultados anual 31/12/2015 | 31/12/2014 | 31/12/2013 Var. (%)

(datos en millones de euros) 8 8 Q12 2015/2014
Margen de intereses 2.740 2.927 2.425 (6,4%)
Margen bruto 3.806 4.009 3.482 (5,1%)
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Margen neto antes de provisiones 2.148 2.267 1.577 (5,2%)
Resultado de la actividad de explotacion 1.413 1.108 147 27.5%
Resultado antes de impuestos 1.452 912 131 59,2%
Resultado consolidado del ejercicio 1.061 771 405 37,5%
Resultado atribuido a la sociedad dominante 1.040 747 408 39,2%

(1) Datos histoéricos no adaptados a los criterios de los estados denominados FINREP

(2) Se presenta Unicamente a efectos comparativos. Datos reexpresados conforme a lo indicado en la nota 1.5 de la memoria
de las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2014 para recoger, retrospectivamente, el efecto de la aplicacién anticipada
de la CINIIF 21.

Informacion financiera seleccionada de los balances consolidados del Grupo Bankia

Activo
(datos en millones de euros) 30/06/2016 © | 31/12/2015 Var. (%)

Sg[gtivo, saldos en efectivo en bancos centrales y otros depésitos a la 2462 4,042 (39.1%)
Activos financieros mantenidos para negociar 11.697 12.202 (4,1%)
Activos financieros disponibles para la venta 29.909 31.089 (3,8%)
Préstamos y partidas a cobrar 115.820 116.713 (0,8%)

De los que: préstamos y anticipos a la clientela 109.794 110.570 (0,7%)
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 25.043 23.701 5,7%
Derivados - contabilidad de coberturas 4.141 4.073 1,7%
Activos no corrientes y grupos enajenables de elementos mantenidos 2679 2.962 (9,6%)
para la venta
Inversiones en negocios conjuntos y asociadas 288 285 1,1%
Activos tangibles e intangibles 2.254 2.261 (0,3%)
Resto de activos 9.208 9.642 (4,5%)
TOTAL ACTIVO 203.501 206.970 (1,7%)

Pasivo

. 30/06/2016 © | 31/12/2015 ® Var. (%)
(datos en millones de euros)

Pasivos financieros mantenidos para negociar 12.245 12.408 (1,3%)
Pasivos financieros a coste amortizado 174.549 176.276 (1,0%)

De los que: depositos de la clientela 107.908 108.702 (0,7%)
Derivados - contabilidad de coberturas 944 978 (3,5%)
Provisiones 1.484 2.898 (48,8%)
Resto de pasivos 1.485 1.714 (13,4%)
TOTAL PASIVO 190.706 194.274 (1,8%)

Patrimonio Neto

3 30/06/2016 © | 31/12/2015 © Var. (%)
(datos en millones de euros)

Fondos propios 12.089 11.934 1,3%
Otro resultado global acumulado 659 696 (5,3%)
Intereses minoritarios (participaciones no dominantes) 47 66 (28,8%)
TOTAL PATRIMONIO NETO 12.795 12.696 0,8%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 203.501 206.970 (1,7%)

(1) Datos adaptados a los criterios de los estados denominados FINREP conforme a lo indicado en la Nota 1.5 de la memoria
de los estados financieros intermedios cerrados a 30 de junio de 2016
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Activo 31/12/2015 | 31/12/2014 31/12/2013 Var. (%)
(datos en millones de euros) & & G 2015/ 2014
Caja y depdsitos en bancos centrales 2.979 2.927 3.449 1,8%
Cartera de negociacion 12.202 18.606 22.244 (34,4%)
De la que: crédito a la clientela - - 3 -
Activos financieros disponibles para la venta 31.089 34.772 40.704 (10,6%)
Inversiones crediticias 117.776 125.227 129.918 (6,0%)
De las que: crédito a la clientela 110.570 112.691 119.116 (1,9%)
Cartera de inversion a vencimiento 23.701 26.661 26.980 (11,1%)
Derivados de cobertura 4.073 5.539 4.260 (26,5%)
Activos no corrientes en venta 2.962 7.563 12.000 (60,8%)
Participaciones 285 298 150 (4,3%)
Activo material e intangible 2.261 2.058 2.006 9,8%
Resto de activos 9.642 9.997 9.858 (3,6%)
TOTAL ACTIVO 206.970 233.649 251.569 (11,4%)
Pasivo 31/12/2015 | 31/12/2014 | 31/12/2013 Var. (%)
(datos en millones de euros) ® ® 0E 2015/2014
Cartera de negociacion 12.408 18.124 20.218 (31,5%)
Pasivos financieros a coste amortizado 176.276 193.082 208.033 (8,7%)
De los que: depositos de la clientela 108.702 106.807 108.543 1,8%
Derivados de cobertura 978 2.490 1.897 (60,7%)
Pasivos por contratos de seguros - - 238 -
Provisiones 2.898 1.706 1.706 69,9%
Resto de pasivos 1.714 5.714 8.117 (70,0%)
TOTAL PASIVO 194.274 221.115 240.209 (12,1%)
Patrimonio Neto 31/12/2015 | 31/12/2014 | 31/12/2013 Var. (%)
(datos en millones de euros) ® ® e 2015/ 2014
Fondos propios 11.934 11.331 10.657 5,3%
Ajustes por valoracion 696 1.216 742 (42,8%)
Intereses minoritarios 66 (13) (40) -
TOTAL PATRIMONIO NETO 12.696 12.533 11.360 1,3%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 206.970 233.649 251.569 (11,4%)

(1) Datos histéricos no adaptados a los criterios de los estados denominados FINREP
(2) Unicamente a efectos comparativos, a 31 de diciembre de 2013 se muestran los datos reexpresados que se incluyeron en las
cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2014 para recoger, retrospectivamente, el efecto de la aplicacion anticipada de la

CINIIF 21.

Volumen de negocio

Volumen de negocio 30/06/2016 | 31/12/2015 | 311212014 | 311272013 | v (%)
(datos en millones de euros) 2015 /2014
Crédito a la clientela neto @ 109.794 110.570 112.691 119.119 (1,9%)
Depésitos de la clientela 107.908 108.702 106.807 108.543 1,8%
Débitos representados por valores negociables 23.382 22.881 23.350 28.139 (2,0%)
Pasivos subordinados 1.033 1.046 1.043 - 0,2%
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E;t;trj]::sg?a de clientes gestionados fuera de 23.038 29773 21.042 20.831 8.2%

TOTAL VOLUMEN DE NEGOCIO 265.155 265.972 264.933 276.631 0,4%

(1)Incluye crédito a la clientela de inversiones crediticias y de la cartera de negociacion
(2) Sociedades y fondos de inversion, fondos de pensiones y seguros de ahorro

Principales indicadores de solvencia

La siguiente tabla muestra las principales ratios de solvencia del Grupo Bankia conforme a la actual
normativa prudencial de solvencia de BIS Ill, lo que afecta al primer semestre de 2016 y a los
ejercicios 2015 y 2014. En este sentido, se han estimado unas ratios pro forma para el ejercicio 2013
que se muestran Unicamente a efectos comparativos con los ejercicios anteriores.

Solvencia (%) 30/06/2016 | 31/12/2015 | 31/12/2014 | 31/12/2013 | Var. (p.p.)
2.
& 2015/ 2014

BIS 11 (CRRy CRD 1V)

Ratio capital de nivel | ordinario - BIS Il o o o o
Phase In (calendarizado) ® 14,57% 13,96% 12,28% 10,45% 1,68 p.p.

Ratio capital de nivel | - BIS Il Phase In o o o o
(calendarizado) ® 14,57% 13,96% 12,28% 10,45% 1,68 p.p.

Ratio total Cé}]li))lta| - BIS 1l Phase In 15,89% 15.24% 13.82% 10.82% 1,42 pp.
(calendarizado)
(1) Las ratios de solvencia recogen el resultado atribuido al Grupo y descuentan el ajuste regulatorio por el futuro dividendo.
A 30/06/2016 descuentan la parte proporcional del dividendo distribuido con cargo a resultados de 2015 (302 millones de
euros), lo que representa 168 millones de euros.

Requerimientos minimos aplicables a Grupo Bankia:
- A 31 de diciembre de 2015: Capital de nivel 1 ordinario (CET-1): 10,25 % (lo que incluye Pilar I, Pilar 1l y buffer de

conservacion de capital)
- A 31 de diciembre de 2014: Capital de nivel 1 ordinario (CET-1): 4,5 % y Total Capital: 8% (lo que incluye Pilar I).
- A 31 de diciembre 2013 no existia ningin minimo regulatorio exigible asociado a BIS II1 por entrar esta normativa en vigor el 1

de enero de 2014.

Gestidn del riesgo

L. . Var.
(catos ;eri:ﬁz:;' J;e:gfos yo%) 30/06/2016 | 31/12/2015 | 31/12/2014 | 31/12/2013 | (% p.p)
2015/ 2014
Riesgos totales @ 122.109 122.929 128.584 136.660 (4,4%)
Saldos dudosos @ 11.751 12.995 16.547 20.022 (21,5%)
Provisiones para insolvencias 7.141 7.794 9.527 11.312 (18,2%)
Ratio de morosidad (%) @ 9,6% 10,6% 12,9% 14,7% (2,3) p.p.
Ratio de cobertura (%) © 60,8% 60,0% 57,6% 56,5% 2,4 p.p.

(1) Incluye crédito a la clientela y pasivos contingentes

(2) Saldos dudosos / Riesgos totales. A 30 de junio de 2016 y 31 de diciembre de 2015 la ratio incluye dentro de los riesgos
totales los saldos con BFA, que en enero de 2015 fueron reclasificados desde el epigrafe de depésitos en entidades de crédito
al epigrafe de crédito a la clientela como consecuencia del cambio de sectorizacién de BFA. Excluyendo de los riesgos totales
los saldos con BFA, la tasa de morosidad seria de 9,8% al cierre de junio de 2016 y del 10,8% al cierre de diciembre de 2015,
ratios que sones mas comparables con los registrados en los dos ejercicios precedentes2014 y 2013.

(3) Provisiones para insolvencias / Saldos dudosos

Rentabilidad y eficiencia

Var.
Rentabilidad y eficiencia
L 30/06/2016 | 31/12/2015 | 31/12/2014 | SYA2013 1 (oh v p)
(datos en millones de euros y %)
2015/ 2014
Activos totales medios® 204.133 222.397 248.770 268.666 (10,6%)
Fondos propios medios® 11.761 11.537 11.256 10.657 2,5%
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Margen bruto 1.686 3.806 4.009 3.482 (5,1%)
Gastos de administracion 711 1.511 1.586 1.729 (4,7%)
Amortizaciones 76 147 156 175 (5,8%)
Resultado consolidado después de impuestos 481 1.061 771 405 37,5%
Resultado atribuido 481 1.040 747 408 39,2%
ROA (%) @ 0,5% 0,5% 0,3% 0,2% 0,2 p.p.
ROE (%) © 8,2% 9,0% 6,6% 3,8% 2,4p.p.
Ratio de eficiencia (%) © 46,6% 43,6% 43,5% 54,7% 0,1p.p.

(1) En 2013 se utilizan las cifras de las cuentas anuales consolidadas reexpresadas

(2) Promedio de saldos finales mensuales de activos totales

(3) Promedio de saldos finales mensuales de fondos propios

(4) Resultado consolidado después de impuestos / Activos totales medios. En junio de 2016 se utiliza para el calculo el resultado
consolidado después de impuestos anualizado.

(5) Resultado atribuido / Fondos propios medios. En 2013 se utilizan los fondos propios al cierre del ejercicio dado que fueron
negativos hasta la capitalizacion de mayo. En junio de 2016 se utiliza para el célculo el resultado atribuido anualizado.

(6) (Gastos de administracion + Amortizaciones) / Margen bruto

Datos de la accién

Datos de la accion 30/06/2016 | 31/12/2015 | 31/12/2014 31/1%2/)2013 Var.
2015/ 2014
Namero de accionistas © 333.710 435.755 457.377 477.683 (4,7%)
Numero de acciones (millones) 11.517 11.517 11.517 11.517 -
Cotizacién al cierre del periodo (euros) 0,646 1,074 1,238 1,234 (13,2%)
Capitalizacion bursatil (millones de euros) 7.440 12.370 14.258 14.212 (13,2%)
Beneficio por accién (euros) © 0,08 0,09 0,07 0,06 28,6%

(1) Conforme al libro registro de accionistas.
(2) Los datos de 2013 son posteriores al proceso de capitalizacién de mayo de ese mismo afio
(3) En junio de 2016 se calcula utilizando el beneficio atribuido anualizado. En diciembre de 2013 se calcula dividiendo el

resultado atribuido reexpresado entre un nimero medio ponderado de acciones que ha considerado el efecto del contrasplit
realizado en mayo de 2013 sobre las acciones existentes a 1 de enero de 2013.

Cumpliendo con las directrices sobre las Medidas Alternativas del Rendimiento (“MAR”)
contenidas en el informe de ESMA (European Securities and Markets Authority) de fecha 5 de
octubre de 2015, y que han entrado en vigor el 3 de julio de 2016, a continuacién se desglosan las
medidas alternativas de rendimiento no auditadas (Alternative Performance Measures o APM por
sus siglas en inglés):

Medidas alternativas del rendimiento de Grupo Bankia:

Var.
Mez:;z 2:1?3::2: ::L::g;n:;mo 30/06/2016 | 31/12/2015 | 31/12/2014 | SYAH2013 1 (ohpp)
2015/ 2014
Margen neto antes de provisiones 900 2.148 2.267 1.577 (5,2%)
Activos totales medios @ 204.133 222.397 248.770 268.666 (10,6%)
Fondos propios medios® 11.761 11.537 11.256 10.657 2,5%
ROA (%) © 0,5% 0,5% 0,3% 0,2% 0,2 p.p.
ROE (%) ® 8,2% 9,0% 6,6% 3,8% 2,4 p.p.
Ratio de eficiencia (%) 46,6% 43,6% 43,5% 54,7% 0,1p.p.
Margen de la clientela © 1,52% 1,51% 1,31% 0,93% 0,20 p.p.
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Rendimiento medio de los activos © 1,39% 1,65% 1,88% 2,00% 0,23 p.p.)

(36p.p)

100,2% 101,9% 105,5% 115,4%

LTD ratio (%) @

(1) En 2013 se utilizan las cifras de las cuentas anuales consolidadas reexpresadas
(2) Margen bruto menos gastos de administracion y amortizaciones

(3) Promedio de saldos finales mensuales de activos totales

(4) Promedio de saldos finales mensuales de fondos propios

(5) Resultado consolidado después de impuestos del periodo / Activos totales medios. En junio de 2016 se utiliza para el calculo
el resultado consolidado después de impuestos anualizado.

(6) Resultado atribuido del periodo / Fondos propios medios. En junio de 2016 se utiliza para el célculo el resultado atribuido
anualizado. En 2013 se utilizan los fondos propios al cierre del ejercicio dado que fueron negativos hasta la capitalizacion de
mayo.

(7) (Gastos de administracion + Amortizaciones) / Margen bruto.

(8) Rendimiento medio del crédito a la clientela menos rendimiento medio de los depésitos de la clientela

(9) Intereses y rendimientos asimilados entre activos totales medios. En junio de 2016 se utilizan para el calculo los intereses y
rendimientos del periodo anualizados.

(10) Crédito a la clientela neto excluyendo adquisiciones temporales de activos y saldos con BFA / (depoésitos de la clientela
excluyendo cesiones temporales de activos + fondos para créditos de mediacion).

Millones de euros 30.06.2016 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2013
Saldos con BFA 462 1.105 - -
Adquisiciones temporales de activos 1.851 1.096 27 26
Cesiones temporales de activos 3.885 5.237 4.145 9.319
Fondos para créditos de mediacion 3.196 2.928 4.083 3.988
B.8 | Informacion No procede, dado que no existe informacion proforma en el Documento de Registro de la Sociedad.
financiera
seleccionada pro
forma
B.9 | Previsiones o No procede. La Sociedad ha optado por no incluir previsiones o estimaciones de beneficios futuros
estimaciones de en el Documento de Registro.
beneficios
B.10 | Salvedades en No procede.
informes de Los estados financieros intermedios cerrados a 30 de junio de 2016 y las cuentas anuales
auditoria individuales y consolidadas correspondientes a los ejercicios cerrados 2013, 2014 y 2015 han sido
auditadas por la firma de auditoria externa Ernst & Young, S.L. y los informes de auditoria han
resultado favorables, no registrandose salvedad alguna.
No obstante, hay que llamar la atencion respecto a las incertidumbres asociadas al resultado final de
los litigios relacionados con la Oferta Publica de Suscripcion de acciones, llevada a cabo en 2011
con ocasion de la salida a Bolsa de Bankia, S.A. y las provisiones registradas por el Banco en
relacion con los mencionados litigios.
B.17 | Grados de Bankia tiene asignadas las siguientes calificaciones (ratings) por Standard & Poor’s y Fitch Ratings:
solvencia

asignados a un
emisor 0 a sus
obligaciones a
peticion o con la
cooperacion del
emisor en el
proceso de
calificacion

Bankia
Agencia Largo plazo Perspectiva | Corto plazo
Fitch Ratings Espafia, S.A.U.® BBB- Estable F3
Standard & Poor’s Credit Market Services BB+ Positiva B
Europe Limited. @
DBRS Rating Limited BBB (high) Estable R-1 (low)

(1) Rating a fecha 23 de febrero de 2016
(2) Rating a fecha 5 de abril de 2016
(3) Rating a fecha 8 de julio de 2016

Las agencias de calificacion mencionadas han sido registradas en la European Securities and
Markets Authority de acuerdo con lo previsto en el Reglamento (CE) n° 1060/2009 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 16 de septiembre de 2009 sobre las agencias de calificacion crediticia.
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SECCION C-VALORES

C1

Tipoy clase de
valores ofertados

- Clase de Valores: [bonos simples / obligaciones simples / bonos subordinados / obligaciones
subordinadas / bonos subordinados de capital nivel 2 / obligaciones subordinadas de capital nivel 2 /
cédulas hipotecarias / bonos hipotecarios / cédulas territoriales / valores estructurados] (eliminar las
emisiones que no procedan segin Condiciones Finales).

- Se trata de valores que:

—  representan una deuda para su Emisor, devengan intereses y son reembolsables por
amortizacion anticipada o a vencimiento. No tienen garantias reales ni de terceros y los
intereses de los valores estan respaldados por el total patrimonio de la entidad emisora.
(mantener s6lo en caso de Bonos Simples y Obligaciones Simples).

—  representan una deuda para su Emisor, devengan intereses y son reembolsables por
amortizacion anticipada o a vencimiento. No tienen garantias reales ni de terceros y los
intereses de los valores estan respaldados por el total patrimonio de la entidad emisora. Sin
embargo por su caréacter de subordinados se sitlan a efectos de prelacion de créditos tras
todos los acreedores con privilegio y ordinarios. (mantener s6lo en caso de Bonos
Subordinados, Obligaciones Subordinadas, Bonos Subordinados de Capital Nivel 2 y
Obligaciones Subordinadas de Capital Nivel 2 ).

— se emiten con la garantia de la cartera de préstamos concedidos, con garantia hipotecaria de
inmuebles, por la sociedad emisora, conforme a la legislacién vigente a los efectos,
devengan intereses y son reembolsables por amortizacion anticipada o a vencimiento.
(mantener s6lo en caso de Cédulas Hipotecarias y Bonos Hipotecarios).

— se emiten, conforme a la legislacion vigente a los efectos, con la garantia de la cartera de
préstamos y créditos concedidos por la sociedad emisora a:

€] El Estado, las Comunidades Auténomas, los Entes Locales, asi como a los
organismos auténomos Yy a las entidades publicas empresariales dependientes de
los mismos, conforme a la legislacion vigente a los efectos.

(b) Administraciones centrales, administraciones regionales, autoridades locales, asi
€omo a organismos auténomos, entidades publicas empresariales y otras entidades
de naturaleza analoga del Espacio Econdmico Europeo que no pertenezcan al
Estado espafiol, siempre que tales préstamos no estén vinculados a la financiacion
de contratos de exportacidn de bienes y servicios ni a la internacionalizacion de
empresas.

(Mantener sélo en caso de Cédulas Territoriales)

— representan una deuda para su Emisor, devengan intereses, son reembolsables por
amortizacion anticipada o vencimiento y su rentabilidad esta vinculada a la evolucion de
subyacente/s, y en base a esta evolucion pueden dar lugar a rendimientos negativos.
(mantener solo en caso de Valores Estructurados).

- Los valores emitidos no se encuentran bajo la cobertura del Fondo de Garantia de Dep0sitos.
- Codigo ISIN: [.....] (completar segun las Condiciones Finales).
- Representacion de los Valores: Anotaciones en cuenta en Iberclear.

C.2

Divisa de
emision

La emision estd denominada en [.....] (completar segun las Condiciones Finales).

C3

Numero de
acciones emitidas
y desembolsadas

El capital social de Bankia a 30 de junio de 2016 se encuentra representado por 11.517.328.544
acciones de 0,80 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas.

C5

Restricciones
sobre la libre
transmisibilidad
de los valores

De acuerdo con la legislacion vigente, no existen restricciones particulares, ni de caracter general, a la
libre transmisibilidad de los valores que se prevé emitir, sin perjuicio de las limitaciones que puedan
resultar derivadas de la normativa aplicable en los paises donde vaya a realizarse la oferta en cada
caso.

C7

Descripcion de la
politica de
dividendos

De conformidad con lo establecido en la decision de la CE fecha 20 de julio de 2012, Bankia
suspendi6 el pago de dividendos a sus accionistas hasta el 31 de diciembre de 2014. Por tanto, la
entidad no abono dividendos en los afios 2011, 2012 y 2013. La restriccion al pago de dividendos
finaliz6 el 31 de diciembre de 2014. Por tanto, la Junta General de Accionistas de Bankia celebrada el
22 de abril de 2015 acord¢ la distribucion de un dividendo bruto de 0,0175 euros por accién con cargo
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a los resultados obtenidos por la Entidad en el ejercicio 2014. Dado que a 31 de diciembre de 2014
Bankia, S.A. tenia un capital social formado por 11.517.328.544 acciones nominativas, la cifra
correspondiente al reparto de dividendos con cargo a los resultados del ejercicio 2014 ascendié a
201,6 millones de euros. El pago de dicho dividendo se hizo efectivo el 7 de julio de 2015.

Posteriormente, en ejecucién de los acuerdos adoptados por la Junta General de Accionistas de fecha
15 de marzo de 2016, el 31 de marzo de 2016 Bankia pag6 el dividendo correspondiente a los
resultados del ejercicio 2015 entre las acciones con derecho a dividendo en la fecha de pago, por un
importe total de 300,72 millones de euros (2,625 céntimos por accion), lo que representa un aumento
de casi el 50% respecto al dividendo abonado con cargo a los resultados de 2014.

Sobre la base de su capacidad de generacion organica de capital y la fortaleza cada vez mayor de su
balance, en los préximos ejercicios el Grupo Bankia tiene como objetivo mantener la remuneracion a
sus accionistas como un paso mas hacia la normalizacion de todas su actividades y la devolucion de
las ayudas publicas recibidas.

C.s8

Descripcion de
los derechos
vinculados a los
valores, orden de
prelaciony
limitaciones

Conforme a la legislacion vigente, los valores careceran para el inversor que los adquiera de cualquier
derecho politico presente y/o futuro sobre el Emisor.

Los derechos econémicos y financieros para el inversor asociados a la adquisicion y tenencia de los
mismos, seran los derivados de las condiciones de tipo de interés, rendimientos y precios de
amortizacion con que se emiten y que se resumen en el apartado C.9 del presente Resumen.

[Se ha constituido sindicato de [obligacionistas/bonistas/cedulistas] / No se ha constituido sindicado
de [obligacionistas/bonistas/cedulistas]]. (eliminar lo que no corresponda segin las Condiciones
Finales).

En relacion a la prelacion,

—  De acuerdo con la modificacion introducida en la Ley 22/2003 de 9 de julio (“Ley Concursal”),
por la Ley 11/2015, los inversores se situardn en caso de situaciones concursales del Emisor por
detrds de los acreedores con privilegio, que a la fecha tenga Bankia, conforme con la
catalogacion y orden de prelacion de créditos establecido en la Ley Concursal, y sus
modificaciones posteriores (la “Ley Concursal”) y resto de normativa aplicable (mantener sélo
en caso de Bonos Simples, Obligaciones Simples o Valores Estructurados).

— Los inversores se sitlan detras de todos los acreedores comunes. Las diferentes emisiones de
deuda subordinada quedaran sometidas a la siguiente prelacion en el seno de la deuda
subordinada de Bankia: (1) el importe principal de la deuda subordinada que no sea capital
adicional de nivel 1 0 2; (2) el importe principal de los instrumentos de capital de nivel 2; y (3) el
importe principal de los instrumentos de capital adicional de nivel 1. Se situara por delante, en su
caso, de cualquier clase de recursos asimilables al capital, obligaciones necesariamente
convertibles, acciones preferentes, participaciones preferentes, todo ello de conformidad con lo
establecido en la Ley Concursal (mantener sdlo en caso de Bonos Subordinados u Obligaciones
Subordinadas).

— El capital y los intereses de las emisiones de cédulas hipotecarias estardn especialmente
garantizados sin necesidad de inscripcion registral, por hipoteca sobre todas las que en cualquier
tiempo consten inscritas a favor de Bankia y no estén afectas a emision de bonos hipotecarios, sin
perjuicio de la responsabilidad patrimonial de la misma, y, si existen, por activos de sustitucion y
los flujos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada emision, de
conformidad con lo previsto en la Ley 2/1981, de 25 de marzo, modificada por la Ley 41/2007,
de 7 de diciembre, de Regulacion del Mercado Hipotecario (la “Ley 2/1981”) y en el Real
Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados aspectos de la Ley
2/1981 sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial del mismo (el “Real Decreto 716/2009).
Los tenedores de las cédulas hipotecarias tendran el caracter de acreedores con preferencia
especial (mantener s6lo en caso de Cédulas Hipotecarias).

—  El capital y los intereses de las cédulas territoriales estaran especialmente garantizadas, sin
necesidad de inscripcion registral, por los préstamos y créditos concedidos por Bankia a:

@) El Estado, las Comunidades Auténomas, los Entes Locales, asi como a los
organismos auténomos y a las entidades publicas empresariales dependientes de
los mismos, conforme a la legislacion vigente a los efectos.

(b) Administraciones centrales, administraciones regionales, autoridades locales, asi
COMO a organismos autdnomos, entidades publicas empresariales y otras entidades
de naturaleza andloga del Espacio Econémico Europeo que no pertenezcan al
Estado espafiol, siempre que tales préstamos no estén vinculados a la financiacién
de contratos de exportacion de bienes y servicios ni a la internacionalizacion de
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empresas.

Los tenedores de las cédulas territoriales gozaran de un privilegio especial (mantener sélo en
caso de Cédulas Territoriales).

El capital y los intereses de las emisiones de bonos hipotecarios estaran especialmente garantizados
sin necesidad de inscripcion registral, por hipoteca sobre los préstamos y créditos que se afecten en
escritura publica, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial universal del Emisor y, si existen, por
los activos de sustitucion aptos para servir de cobertura y por los flujos econémicos generados por los
instrumentos financieros derivados vinculados a cada emision, en las condiciones que
reglamentariamente se determinen, de conformidad con lo previsto en la Ley 2/1981 y en el Real
Decreto 716/2009. Los tenedores de los bonos hipotecarios tendran el caracter de acreedores con
preferencia especial (mantener sélo en caso de Bonos Hipotecarios).

C.9 | Fechadeemision | ¢  Fecha Emision: (incluir segln se haya determinado en las Condiciones Finales)
:i_e IOS V‘_""f(’“’?‘ Disposiciones relativas al tipo de interés: (incluir los elementos de informacién contenidos en los
;r?w%rt?zlgc?c{r?i’/ apartados 7, 8, 9, 10 u 11 de las Condiciones Finales, segun sea aplicable a la emision concreta)
representante de | ®  Disposiciones relativas a la amortizacion anticipada o cancelacion automatica: (incluir solo
los tenedores de cuando haya opciones de amortizacion anticipada y/o estructuras de cancelacion anticipada. En
valores emitidos tal caso, incluir los elementos que sean aplicables contenidos en el apartado 12 de las
Condiciones Finales)
e Disposiciones relativas a la amortizacién final: (incluir los elementos que sean aplicables
contenidos en el apartado 13 de las Condiciones Finales)
e  Calendario relevante para el pago de los flujos establecidos en la emision:
e Interés efectivo para suscriptor: [....... ] (incluir segln se haya determinado en las Condiciones
Finales).
e Representacion de los tenedores: Se ha  constituido el sindicato  de
obligacionistas/bonistas/cedulistas (Eliminar lo que no proceda segin se determine en las
Condiciones Finales) de la presente emision y se ha nombrado Comisario del mismo a
[....]J(Completar segun se determine en las Condiciones Finales).
Los tenedores de la presente Emision seran representados por una Asamblea de Obligacionistas /
bonistas / cedulistas. (eliminar lo que no proceda seglin se determine en las Condiciones
Finales).
No se ha constituido sindicato de cedulistas/bonistas de la presente emision. (Eliminar si en las
Condiciones Finales se ha previsto la constitucion de Sindicato para la emision concreta de
Cédulas Hipotecaria, Bonos Hipotecarios o Cédulas Territoriales)
C.10 | Instrumentos No procede, puesto que los valores no contienen ningun elemento derivado en el pago de intereses.
derivados (cuando el rendimiento no esté vinculado a subyacentes)
Dado que el rendimiento de los valores esta vinculado a un subyacente los mismos no pueden estar
determinados previamente, por tanto los inversores no podran conocer de antemano la rentabilidad de
la inversion, sino que dependerd de la evolucidn del activo subyacente en los términos referidos en el
apartado C.9 anterior (solo aplicable cuando el rendimiento esté vinculado a subyacente/s y no se
trate de valores estructurados).
Véase mas detalle en el apartado C.9 del presente Resumen. (solo aplicable cuando el rendimiento
esté vinculado a subyacente/s y no se trate de valores estructurados).
Véase apartado C.15 de este Resumen (solo aplicable cuando se trate de Valores Estructurados)
C.11 | Admisidn a Se solicitard la admision a cotizacion de los valores en AIAF Mercado de Renta Fija, en un plazo
Cotizacion méximo de treinta (30) dias habiles desde la fecha de desembolso y siempre antes del vencimiento.
C.15 | Descripcion de No procede, puesto que el presente resumen no se refiere a valores estructurados (cuando las

como el valor de
su inversion
resulta afectado
por el valor del
subyacente

Condiciones Finales no se refieran a valores estructurados)

No procede, puesto que [los valores tienen una denominacion unitaria minima de 100.000 euros / el
importe minimo a suscribir es de 100.000 euros] (Cuando los valores tengan un valor unitario minimo
de 100.000 euros o el importe minimo a suscribir sea de 100.000 euros. Eliminar lo que no proceda.)

Los valores estructurados son valores con un riesgo elevado, debido a que pueden incorporar
estructuras complejas y que dependen de la evolucion del subyacente a lo largo de la vida de la
inversion. Esto puede dar lugar a la pérdida, total o parcial, del nominal del valor. Por tanto el inversor
no podra conocer de antemano la rentabilidad de la inversion.

21/29




La posibilidad de que el precio de amortizacion en la fecha de amortizacion esté por debajo del valor
nominal del valor dependera, fundamentalmente, del tipo de subyacente del valor, la evolucion del
subyacente, [las barreras de capital (condicién para la recuperacién de la inversion inicial o con
posibilidad de limitar las pérdidas sobre el valor inicial)] (eliminar cuando el valor estructurado no
incluya barreras de capital) [las barreras de cancelacion anticipada] (eliminar cuando el valor
estructurado no incluya barreras cancelacion anticipada) ( y el vencimiento de los valores y la
liquidacion final.. Por otra parte, el importe de los cupones que reciba el inversor también dependera,
fundamentalmente, del tipo de subyacente y su evolucion, [asi como de las barreras de cup6n
(condicion para el cobro o no de cupones)](eliminar cuando el valor estructurado no incluya barreras
de cupdn) (solo aplicable a valores estructurados).

Véase mas detalle en el apartado C.9 del presente Resumen. (solo aplicable a valores estructurados).

C.16 | Fechade No procede, puesto que el presente resumen no se refiere a valores estructurados (cuando las
vencimiento o Condiciones Finales no se refieran a valores estructurados)
expiracion de los | vgase apartado C.9 de este Resumen (cuando las Condiciones Finales se refieran a valores
valores estructurados).
derivados
C.17 | Descripcion de la | No procede, puesto que el presente resumen no se refiere a valores estructurados (cuando las
liquidacion de Condiciones Finales no se refieran a valores estructurados)
los valores La liquidacion de los valores seré en efectivo. (cuando las Condiciones Finales se refieran a valores
derivados estructurados)
Véase apartado C.9 de este Resumen (cuando las Condiciones Finales se refieran a valores
estructurados).
C.18 | Descripcion del No procede, puesto que el presente resumen no se refiere a valores estructurados (cuando las
pago de los Condiciones Finales no se refieran a valores estructurados)
valores Véase apartado C.9 de este Resumen (cuando las Condiciones Finales se refieran a valores
derivados estructurados).
C.19 | Precio de No procede, puesto que el presente resumen no se refiere a valores estructurados (cuando las
referencia final Condiciones Finales no se refieran a valores estructurados)
del subyacente Véase apartado C.9 de este Resumen (cuando las Condiciones Finales se refieran a valores
estructurados).
C.20 | Descripcion del No procede, puesto que el presente resumen no se refiere a valores estructurados (cuando las
tipo de Condiciones Finales no se refieran a valores estructurados)
subyacente y Véase apartado C.9 de este Resumen (cuando las Condiciones Finales se refieran a valores
lugar en el que estructurados).
puede
encontrarse
informacion
sobre el
subyacente
SECCION D—RIESGOS
D.1 | Informacion Bankia, S.A., manifiesta que en la informacién contenida en el presente apartado se han tenido en
fundamental cuenta las instrucciones y recomendaciones recibidas, en su caso, de los supervisores prudenciales —el
sobre los Banco Central Europeo y el Banco de Espafia-, y que pudieran tener algln tipo de incidencia material
principales en los estados financieros y en los riesgos que se exponen a continuacion.
riesgos (A) Requerimientos de solvencia, capital y pasivos exigibles
especificos del . . . . . . . .
emisor o de su 0] Las exigencias normativas de capital y solvencia cada vez mas estrictas y eventuales nuevos
sector de requerimientos podrian afectar negativamente al funcionamiento del Grupo Bankia y sus
actividad negocios

La actual normativa prudencial de solvencia, conocida como Basilea ITI (“BIS 111”), ha supuesto el
endurecimiento de las exigencias minimas de capital de Pilar I, incorpora exigencias adicionales de
capital mediante el concepto de colchones de capital, establece criterios mas estrictos de inclusion y
computabilidad de los elementos de capital e incrementa los elementos que minoran los fondos
propios, especialmente a nivel del capital ordinario de nivel 1 (CET-1) o capital de mayor calidad.

Adicionalmente, tras el proceso de revision supervisora conocido como “SREP” realizado por el BCE

22/29




por primera vez en el ejercicio 2015, se comunico a las entidades financieras europeas un nuevo nivel
de exigencia minima regulatoria conocido como Pilar 11, que es adicional a los requerimientos de Pilar
| establecidos en la CRR y por encima del cual se sitlian las exigencias adicionales via colchones de
capital.

(i) La normativa europea de resolucién establece de forma adicional requisitos de capital y
pasivos exigibles que pueden encarecer el coste de la financiacion y reducir la rentabilidad
del Grupo Bankia

Desde el 1 de enero de 2016, la normativa europea sobre Resolucion de Entidades (Directiva
2014/59/UE o "BRRD"), ha establecido un nuevo requerimiento de capital y pasivos exigibles
denominado Minimum Required Elegible Liabilities (por sus siglas en inglés “MREL”) con la
finalidad de que las entidades cuenten con pasivos con capacidad de absorcion de pérdidas en
situaciones de bail-in (mecanismo interno de imposicion de pérdidas a los accionistas y a los
acreedores de una entidad financiera cuando ésta se encuentra en situacion de inviabilidad, sin recurrir
a los fondos publicos ni al FUR (Fondo Unico de Resolucion). Sin embargo existe indefinicion sobre
el potencial impacto negativo de la exigencia de MREL y sobre los pasivos exigibles que seran
computables.

(iii) La falta de continuidad de un marco regulatorio de solvencia estable podria tener un efecto
negativo en el modelo de negocio, resultados futuros y en la situacion financiera del Banco
y en suma que las ratios de solvencia calculadas y planificadas por la Entidad no fuesen las
correctas.

El Banco se encuentra sujeto a un amplio marco normativo y de supervision, que se encuentra en fase
de desarrollo. Destacan los dos siguientes puntos: tanto el Reglamento n° 575/2013 sobre los
requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las empresas de inversion (“CRR”), como la
Directiva 2013/36/UE, relativa al acceso a la actividad de las entidades de crédito y a la supervision
prudencial de las entidades de crédito y empresas de inversion (“CRD 1V”), deberan irse
complementando con el desarrollo de normas técnicas de regulacion (por sus siglas en inglés RTS) y
la revision del marco normativo de BIS I11.

(B) Entrada del FROB en el capital de BFA y Plan de Reestructuracion

Q) Los intereses del FROB, como entidad publica, podrian no coincidir con los de Bankia y sus
accionistas minoritarios, teniendo en cuenta, en particular, que el FROB controla otros
grupos bancarios en reestructuracién competidores de Bankia

(i) Bankia es una entidad en reestructuracion y, en el caso de que incumpliese el Plan de
Reestructuracion al que se encuentra sujeta, el Banco de Espafia podria proceder a la
resolucidn de la Sociedad

El Grupo BFA-Bankia presento con fecha 15 de noviembre de 2012 al FROB y al Banco de Esparia el
correspondiente plan de reestructuracion (el “Plan de Reestructuracion”). En el caso de que, entre
otros supuestos, Bankia incumpliese gravemente con los plazos o las medidas del Plan de
Reestructuracion, el Banco de Espafia podria, en Gltima instancia, iniciar la resolucion de Bankia, lo
que podria implicar eventualmente la venta de su negocio o la transmisidn de sus activos o pasivos a
una tercera entidad.

(iii) Eventuales ajustes en la valoracion de los activos transmitidos a la SAREB podria afectar
negativamente al Grupo Bankia

El 31 de diciembre de 2012 el Grupo Bankia formaliz6 el contrato de transmision de activos a favor
de la SAREB por el que se transmitieron créditos residentes a empresas de construccion y promocion
inmobiliaria a partir de 250.000 euros y activos inmobiliarios adjudicados en Espafia por importe
superior a 100.000 euros, reduciendo asi el riesgo inmobiliario del Grupo BFA-Bankia.

(iv) Una resolucion desfavorable para Bankia de las reclamaciones administrativas, judiciales y
arbitrales derivadas de la comercializacion y gestion de los instrumentos hibridos y del Plan
de Reestructuracion podria tener un impacto adverso en la situacion financiera del Banco.

En el caso de una resolucion desfavorable para el Grupo BFA-Bankia de los procedimientos civiles
abiertos en la situacién actual en materia de instrumentos hibridos (participaciones preferentes y
obligaciones subordinadas), asi como acciones de cesacion planteadas en relacion con determinadas
emisiones de dichos instrumentos ante Juzgados mercantiles, el Grupo BFA-Bankia podria incurrir en
nuevos costes relacionados con la ejecucion de las sentencias que resulten desfavorables por razén de
las mencionadas emisiones.

(v) Riesgo de pérdidas derivadas de procedimientos legales y regulatorios
Los procedimientos legales y regulatorios mas relevantes en los que Bankia estd inmersa son los
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procedimientos penales y civiles iniciados contra la Sociedad relativos a (i) la suscripcidn de acciones
de Bankia en el contexto de su salida a Bolsa en julio de 2011, incluidos los relativos a compras
posteriores y demandas de inversores institucionales, incluidos los cualificados, (ii) la gestién de los
instrumentos hibridos (preferentes y deuda subordinada) y (iii) las clausulas suelo. Dichos
acontecimientos podrian afectar negativamente al negocio del Grupo, a su situacién financiera y al
resultado de sus operaciones.

© Nueva regulacion en materia de resolucidon de entidades de crédito y empresas de
servicios de inversion

(0] El grupo Bankia podria verse sometido en el futuro a un nuevo procedimiento de resolucién
de conformidad con la nueva normativa en materia de resolucion de entidades de crédito

(D) Riesgos de crédito, inmobiliario, de liquidez, de mercado y de tipos de interés

0] Riesgo de crédito

(i) Impacto de la reclasificacion de las operaciones de refinanciacion y reestructuracion

(iii) Riesgo derivado de la eliminacion de las clausulas suelo

(iv) Impacto para Bankia de la entrada en vigor de la Circular 4/2016

v) La exposicion al riesgo de construccion y promocion inmobiliaria en Espafia hace que el

Grupo Bankia sea vulnerable ante las variaciones del precio de mercado de los bienes
inmuebles en Espafia

(vi) Riesgo de liquidez

(vii) Riesgo de mercado

(viii) El negocio de Bankia es sensible a los tipos de interés
(ix) Ratings

(E) Factores de riesgo asociados al entorno macroeconémico en el que opera Bankia

0] Riesgo soberano dentro de la Unidn Europea

(i) Bankia concentra su actividad en Espafia, por lo que la pérdida de confianza en la
economia espafiola y el sistema financiero podria afectar al negocio y a sus resultados

P Otros riesgos

0] Riesgo de encarecimiento y dependencia de los recursos minoristas

(i) Riesgo de encarecimiento y acceso a financiacion mayorista

(iii) Riesgo operacional

(iv) Riesgo por menores ingresos por comisiones

(v) Riesgo de las participaciones

(vi) El éxito del Banco se apoya en ciertos directivos y personal cualificado

(vii) Riesgos no identificados o previstos en la politica de control y gestién del riesgo

(viii) Cambios en los marcos normativos y riesgo regulatorio

(ix) Exposicion a los riesgos de insolvencia de otras entidades financieras

D.3

Informacién
fundamental
sobre los
principales
riesgos
especificos de los
valores

Riesgo de liquidez o representatividad de los valores en el mercado

Riesgo de liquidez es el riesgo de que los inversores no encuentren contrapartida para los valores. Los
valores que se emitan al amparo del Folleto Base seran valores de nueva emisién cuya distribucion
podria no ser muy amplia y para los cuales no existe actualmente un mercado de negociacion activo.
Esta previsto que las emisiones efectuadas al amparo del presente Folleto Base coticen y sean
negociadas en AIAF Mercado de Renta Fija, y/o, en su caso, en otros mercados regulados, a pesar de
lo cual no es posible asegurar que vaya a producirse una negociacion activa en el mercado. Asimismo,
tampoco es posible asegurar el desarrollo o liquidez de los mercados de negociacion para cada
emision en particular.

Riesgo de variaciones de la calidad crediticia del Emisor y de los valores

La calidad crediticia se mide por la capacidad que tiene una compafila de hacer frente a sus
obligaciones financieras, pudiendo empeorar como consecuencia de incrementos de endeudamiento o
empeoramiento de los ratios financieros, lo que conllevaria la imposibilidad por parte del Emisor de
hacer frente a sus obligaciones contractuales.

Las calificaciones son una forma de medir el riesgo y, en el mercado, los inversores demandan mas
rentabilidad a mayor riesgo. En particular, los inversores deberan valorar la probabilidad de una
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variacién a la baja en la calidad crediticia del Emisor o de los valores (en caso de que tuviesen alguna
asignada), lo que podria conllevar pérdidas de liquidez de los valores adquiridos en el mercado y una
pérdida de su valor.

Bankia tiene asignadas las siguientes calificaciones (ratings) por Standard & Poor’s y Fitch Ratings:

Bankia
Agencia Largo plazo Perspectiva | Corto plazo
Fitch Ratings Espafia, S.A.U.© BBB- Estable F3
Standard & Poor’s Credit Market Services BB+ Positiva B
Europe Limited. @
DBRS BBB (high) Estable R-1 (low)

(1) Rating a fecha 23 de febrero de 2016
(2) Rating a fecha 5 de abril de 2016
(3) Rating a fecha 8 de julio de 2016

Las agencias de calificacion mencionadas anteriormente han sido registradas en la European Securities
and Markets Authority (ESMA) de acuerdo con lo previsto en el reglamento (CE) nimero 1060/2009
del Parlamento Europeo y del Consejo de 16 de Septiembre de 2009, sobre agencias de calificacion
crediticia.

No obstante, no existen garantias de que las anteriores calificaciones otorgadas por las agencias de
calificacion de riesgo crediticio vayan a mantenerse durante todo el plazo de vigencia del Folleto
Base.

El riesgo de variaciones en la calidad crediticia del Emisor por parte de las agencias de rating proviene
de la posibilidad de que la calificacion crediticia pueda ser en cualquier momento revisada por la
agencia de calificacion al alza o a la baja, suspendida o incluso retirada.

La revision a la baja, suspension o retirada de la calificacion crediticia por parte de alguna agencia de
rating podria dificultar el acceso de Bankia a los mercados internacionales de deuda y por tanto podria
impactar sobre su capacidad de financiacion mayorista. Adicionalmente, el descenso en la calificacion
crediticia de la entidad podria suponer la aparicion de nuevas obligaciones contractuales ligadas al
rating de Bankia.

Los bonos y obligaciones subordinados y simples no garantizados podran sujetarse a medidas de
absorcidn de pérdidas de alcanzarse el punto de no viabilidad

El 15 de abril de 2014 el Parlamento Europeo aprobd la Directiva 2014/59/UE sobre Recuperacion y
Resolucion Bancaria (la “BRRD”), aplicable desde enero de 2015, la cual determina el mecanismo
interno de imposicion de pérdidas a los accionistas y a los acreedores (bail-in) cuando la entidad
afronta graves dificultades, con el fin de minimizar el impacto y el coste para contribuyentes cuando
una entidad financiera se considere en situacion de inviabilidad.

BRRD modifica el régimen legal de absorcion de pérdidas en Espafia establecido en la Ley 9/2012, de
14 de noviembre, de reestructuracion y resolucion de entidades de crédito (“Ley 9/2012”). De
conformidad con esta Ley 9/2012, el Grupo presentd al Fondo de Restructuracion Bancaria (“FROB”)
y al Banco de Espafia el correspondiente plan de restructuracion.

BRRD se ha traspuesto en Espafia mediante la Ley 11/2015 que, salvo por lo previsto en su régimen
transitorio, deroga la Ley 9/2012, y por el Real Decreto 1012/2016, de 6 de noviembre, por el que se
desarrolla la Ley 11/2015 (“RD 1012/2015”).

Sin perjuicio de la promulgacion de la Ley 11/2015, el actual procedimiento de reestructuracion de
Bankia y su Plan de Reestructuracion se seguiran rigiendo por lo previsto en el mismo y la Ley
9/2012, de acuerdo con lo previsto en la Disposicién Transitoria Primera de dicha Ley 11/2015 que
indica que “Los procedimientos de reestructuracion y resolucion iniciados con anterioridad a la
entrada en vigor de la Ley, asi como todas las medidas accesorias que les hayan acompafiado,
incluyendo los instrumentos de apoyo financiero y la gestion de instrumentos hibridos, continuaran
regulandose, hasta su conclusion, por la normativa de aplicacion anterior a la entrada en vigor de
esta Ley”.

No obstante lo anterior, en el futuro, Bankia podria estar sujeta a un nuevo plan de resolucion que se
aprobaria teniendo en cuenta el nuevo marco establecido bajo la Ley 11/2015. La aplicacién de dichas
medidas de absorcién de pérdidas podria solicitarlas el Emisor o venir impuesta por el Banco de
Espafia, como autoridad de resolucién preventiva espafiola, de acuerdo con la Ley 11/2015 o el
FROB, como autoridad de resolucion ejecutiva, de acuerdo con la Ley 11/2015, si (i) el Emisor o su
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grupo estuviese en una situacion de incumplimiento (o existiesen suficientes elementos objetivos para
considerar razonablemente que podria estar en situacion de incumplimiento) de los requerimientos
legales de solvencia, liquidez, estructura interna o controles internos; (ii) si el Emisor requiriese de
apoyo financiero publico para garantizar su viabilidad; o (iii) si el Emisor no fuese viable. En
cualquiera de dichos supuestos, el Emisor podria estar sujeto a un procedimiento de actuacion
temprana, fase preventiva de resolucién o de resolucién respectivamente (segin las definiciones
contenidas en la Ley 11/2015).

Los procedimientos de reestructuracion y resolucion pueden conllevar la aplicacion de medidas de
absorcion de pérdidas que pueden incluir, entre otras, las siguientes: (i) el aplazamiento, suspension,
eliminaciéon o modificacion de determinados derechos, obligaciones, términos y condiciones de
cualesquiera obligaciones subordinadas o no (excepto obligaciones o bonos garantizados, como
cédulas y bonos hipotecarios, territoriales y de internacionalizacion ), (ii) la recompra de cualesquiera
obligaciones subordinadas o no (excepto obligaciones o bonos garantizados, como cédulas y bonos
hipotecarios, territoriales y de internacionalizacion ) a un precio fijado por el Banco de Espafia o el
FROB, (iii) el canje de cualesquiera obligaciones subordinadas o no (excepto obligaciones o bonos
garantizados, como cédulas y bonos hipotecarios, territoriales y de internacionalizacién) por
instrumentos de capital del Emisor, (iv) la depreciacion de intereses y/o importes de principal de los
bonos y obligaciones subordinadas o no (excepto obligaciones o bonos garantizados, como cédulas y
bonos hipotecarios, territoriales y de internacionalizacion )y (v) el rescate de cualesquiera
obligaciones subordinadas o no (excepto obligaciones o bonos garantizados, como cédulas y bonos
hipotecarios, territoriales y de internacionalizacion).

De acuerdo con la Ley 11/2015, la adopcion de cualquier medida de intervencion temprana,
reestructuracion o procedimiento de resolucion de tal naturaleza no constituird por si mismo un
supuesto de incumplimiento. Sin embargo, esto no limita la capacidad de la contraparte de declarar
cualquier otro supuesto de incumplimiento y ejercer sus derechos en consecuencia en un supuesto de
incumplimiento ya sea antes o después del ejercicio de cualquier medida de intervencién temprana,
reestructuracion o resolucion.

Cualquier ejecucion, por parta de un tenedor de sus derechos bajo los bonos y obligaciones en caso de
un supuesto de incumplimiento tras la adopcion de cualquier procedimiento de resolucion estara sujeto
a las disposiciones pertinentes de la BRRD, la Ley 11/2015 y el RD 1012/2015 en relacién con el
ejercicio de las medidas y los poderes de conformidad con dicho procedimiento, incluyendo los
instrumentos de resolucién. Cualquier reclamacion derivada del acaecimiento de un caso de
incumplimiento estara en consecuencia limitada por la aplicacion de cualquier disposicion con arreglo
a lo dispuesto en la Ley 11/2015 y el RD 1012/2015. No puede haber ninguna garantia de que la
adopcion de dicha medida no afectara negativamente a los derechos de los tenedores de deuda, el
precio o el valor de su inversién en los valores y/o la capacidad del emisor para satisfacer sus
obligaciones de conformidad con las notas y el cumplimiento por un titular de los derechos que de lo
contrario puede tener en la aparicién de cualquier caso de incumplimiento puede ser limitada en estas
circunstancias.

Por lo tanto, los bonos y obligaciones subordinadas o no (excepto obligaciones o bonos garantizados,
como cédulas y bonos hipotecarios, territoriales y de internacionalizacion) podran estar sujetos a
depreciacion o absorcidn de pérdidas en el punto de no viabilidad o en otros casos con ocasién de una
recapitalizacion o de conformidad con las medidas de absorcion de pérdidas en virtud de la Ley
11/2015, lo que podria conllevar que los titulares de dichos bonos y obligaciones perdiesen la
totalidad o parte de su inversion. Por tanto, el ejercicio de dicha competencia o la mera sugerencia de
dicho ejercicio podrian conllevar un perjuicio significativo para el valor de los bonos y obligaciones
(excepto obligaciones o bonos garantizados, como cédulas y bonos hipotecarios, territoriales y de
internacionalizacion). No obstante, la determinacién de si una entidad es o no viable puede depender
de una serie de factores que pueden escapar al control de dicha entidad.

Sin perjuicio de la promulgacion de la Ley 11/2015, la aplicacién de los requisitos de capital y
absorcidn de pérdidas bajo la BRRD en Espafia esté todavia pendiente y sujeta a la interpretacion por
parte de Banco de Espafia.

Riesgos de subordinacién y prelacion de los inversores ante situaciones concursales
En caso de producirse una situacion concursal del Emisor, el riesgo de los inversores dependera de si
los bonos y obligaciones son o no subordinados.

De acuerdo con la modificacion introducida en la Ley Concursal, por la Ley 11/2015, de 18 de junio,
de recuperacion y resolucion de entidades de crédito y empresas de servicios de inversion (la “Ley
11/2015”), en el caso de bonos y obligaciones simples y valores estructurados, estaran situados por
detras de los acreedores privilegiados, en el mismo nivel que el resto de acreedores comunes, y por
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delante de los acreedores subordinados. Los tenedores de bonos y obligaciones, cualquiera que sea su
fecha de emision, no gozaran de preferencia en el seno de la deuda senior, cualquiera que sea la
instrumentacion y fecha de dicha deuda.

En el caso de bonos y obligaciones subordinados, estaran situados por detrds de los acreedores
comunes y de los privilegiados, y por delante cualquier clase de recursos asimilables al capital,
obligaciones necesariamente convertibles, acciones preferentes y participaciones preferentes. Dentro
de los bonos y obligaciones subordinadas, tendran la siguiente prelacién:

—  El importe principal de la deuda subordinada que no sea capital adicional de nivel 1 0 2 de
conformidad con el Reglamento UE n° 575/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de
26 de junio de 2013 sobre los requisitos prudenciales de las entidades de crédito y las
empresas de inversion, y por el que se modifica el Reglamento UE n°® 648/2012 y su
normativa de desarrollo.

—  El'importe principal de los instrumentos de capital de nivel 2 y
—  El'importe principal de los instrumentos de capital adicional de nivel 1.

Las emisiones de deuda subordinada realizadas al amparo del presente Folleto Base no podran ser de
capital adicional de nivel 1, de acuerdo con las caracteristicas que estos deben contar.

Los tenedores de bonos hipotecarios, de conformidad con el articulo 14 de la Ley 2/1981, de 25 de
marzo, del mercado hipotecario, tendran el caracter de acreedores con preferencia especial que sefiala
el nimero 3° del articulo 1.923 del Cdédigo Civil, frente a cualesquiera otros acreedores, con relacion a
los préstamos y créditos hipotecarios que se afecten en escritura, a los activos de sustitucion y a los
flujos econdmicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada emision, si
existen. Los tenedores de los bonos hipotecarios de una emision tendréan prelacion sobre los tenedores
de cédulas hipotecarias cuando concurran sobre un préstamo o crédito afectado a dicha emision. En
caso de concurso, los titulares de bonos hipotecarios gozaran de privilegio especial de cobro sobre los
créditos hipotecarios del Emisor de conformidad con el articulo 90.1.1° de la Ley Concursal.

En el caso de cédulas hipotecarias, de conformidad con el articulo 14 de la Ley 2/1981, de 25 de
marzo, del mercado hipotecario, tendran igualmente el caracter de acreedores con preferencia especial
que sefiala el numero 3° del articulo 1.923 del Codigo Civil, frente a cualesquiera otros acreedores,
con relacion a la totalidad de los préstamos y créditos hipotecarios inscritos a favor de Bankia, salvo
los que sirvan de cobertura a los bonos hipotecarios y/o participaciones hipotecarias y/o certificados
de transmision de hipoteca, con relacion a los activos de sustitucion y a los flujos econémicos
generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada emision, si existen. En caso
de concurso, los titulares de cédulas hipotecarios gozaran de privilegio especial de cobro sobre los
créditos hipotecarios del Emisor de conformidad con el articulo 90.1.1° de la Ley Concursal. Todos
los tenedores de cédulas, cualquiera que sea su fecha de emisién, tendran la misma prelacion sobre los
préstamos y créditos que las garantizan y, si existen, sobre los activos de sustitucion y sobre los flujos
econdmicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a cada emision.

Las cédulas territoriales, de conformidad con el articulo 13 de la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, de
Medidas de Reforma del Sistema Financiero (la “Ley 44/2002”), tendran derecho preferente sobre los
derechos de crédito de Bankia frente al Estado, las Comunidades Auténomas, los Entes Locales, los
organismos auténomos y las entidades publicas empresariales dependientes de ellos y otras entidades
de naturaleza analoga del Espacio Econdmico Europeo, para el cobro de los derechos derivados del
titulo que ostentan sobre dichos valores, en los términos del articulo 1.922 del Cédigo Civil. El
mencionado titulo tendra caracter ejecutivo en los términos previstos en la Ley de Enjuiciamiento
Civil. En caso de concurso, los tenedores de cédulas territoriales gozaran de un privilegio especial de
cobro sobre los derechos de crédito de la entidad emisora frente a los entes publicos de acuerdo con el
articulo 90.1.1° de la Ley Concursal. Todos los tenedores de cédulas, cualquiera que sea su fecha de
emision, tendran la misma prelacion sobre los préstamos y créditos que las garantizan.

[La fijacion de un tipo de interés variable / La sujecion del tipo de interés fijo de los valores a
posteriores actualizaciones] (eliminar lo que no proceda) podria afectar al valor de mercado de
los valores

La evolucion del tipo de interés [fijo actualizable / variable] (eliminar lo que no proceda) puede
resultar en un tipo de interés inferior al inicial, lo que podria afectar al valor de mercado de los valores

(Eliminar cuando la emision no contemple un tipo de interés fijo actualizable o un tipo de interés
variable)

Riesgo de [amortizacidn anticipada/cancelacion automatica] (eliminar lo que no proceda) de los
valores

[El emisor podrd amortizar anticipadamente los valores de la emision / La emisién podra cancelarse
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automaticamente (véase supuestos de cancelacion automatica resumidos en el apartado C.9 del
presente Resumen)]. En tal caso, un inversor podria no ser capaz de reinvertir el resultado de dicha
[amortizacion / cancelacion] anticipada en valores comparables y al mismo tipo de interés (eliminar lo
que no proceda. Eliminar cuando la emision no contemple ni la opcién de amortizacién anticipada a
opcion del emisor ni la cancelacion automatica).

Riesgo de mercado

Por riesgo de mercado se entiende el riesgo generado por cambios en las condiciones generales del
mercado frente a las de la inversion. Las emisiones de bonos y obligaciones simples, bonos y
obligaciones subordinados, las cédulas hipotecarias y territoriales y los valores estructurados estan
sometidas a posibles fluctuaciones de sus precios en el mercado en funcion, principalmente, de la
evolucion de los tipos de interés y de la duracion de la inversién (un aumento del tipo de interés,
implicaria una disminucién de los precios en el mercado), pudiendo situarse en niveles inferiores a sus
valores nominales o sus precios de adquisicion o suscripcion.

Riesgo de divisas

Los valores pueden estar denominados en cualquier moneda de curso legal en la OCDE. Los
inversores en valores denominados en una moneda distinta a su moneda nacional asumen el riesgo
adicional de variacion del tipo de cambio. El Gobierno o las autoridades monetarias pueden imponer
controles en los tipos de cambio que podrian afectar negativamente a un tipo de cambio aplicable o la
capacidad del emisor para efectuar pagos respecto de los valores. El inversor podria sufrir pérdidas en
el importe invertido incluso cuando el precio de amortizacion es a la par o superior si la evolucion del
tipo de cambio le es desfavorable.

D.6 | Informacién Riesgo de pérdida de principal para los valores estructurados
fundamental No procede, puesto que los valores no son estructurados (Eliminar cuando los valores sean
sobre s | estructurados).
principales . . . . L
riesgos Se advierte sobre el riesgo de que los inversores puedan perder hasta el [X] % de su inversion.
especificos de los (completar segtn la estructura elegida y completada en las Condiciones Finales) (sdlo aplicable
valores cuando los valores son estructurados) . _ _
Los valores estructurados son valores con un riesgo elevado (incorporan estructuras complejas, que en
muchos casos implica operar con derivados), que pueden generar una rentabilidad positiva pero
también pérdidas en el nominal invertido. En aquellos casos en los que en la fecha de amortizacion el
precio de amortizacion esté por debajo del valor nominal y/o el efectivo pagado por el inversor, los
inversores podrian perder parcialmente el importe invertido, pérdida que podria ser total si el precio de
amortizacion fuera igual a cero. (s6lo aplicable cuando los valores son estructurados)
SECCION E—OFERTA
E.2 Motivos de la Los motivos de la emision y destino de los ingresos son [........ ] (Completar segun se determine en las
b oferta y destino Condiciones Finales)
de los ingresos
E3 | Condiciones de Importe de la Oferta

la oferta

. Nominal total:

° Efectivo total:

° Nominal unitario:
. Numero de valores:
. Precio de Emisién:

Suscripcion:

—  Colectivo de Potenciales Suscriptores a los que se dirige la Emision: [........] (Completar
segun se determine en las Condiciones Finales)

— Importe Minimo/Maximo de Suscripcion:
Condiciones Finales)

Distribucién y Colocacion:

—  Tramitacion de la Suscripcion: [........ ] (Completar segun se determine en las Condiciones
Finales)

—  Procedimiento de adjudicacion y colocacion de los valores: [........ 1 (Completar segun se
determine en las Condiciones Finales)

—  Fecha de Desembolso: [........ ] (Completar segun se determine en las Condiciones Finales)

(Completar segin se determine en las
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—  Entidades Directoras: [........ ] (Completar segun se determine en las Condiciones Finales)

—  Entidades Aseguradoras: [........] (Completar segin se determine en las Condiciones
Finales)
Entidades Colocadoras: [........ ] (Completar segln se determine en las Condiciones Finales)
E.4 Intereses (Completar segln se determine en las Condiciones Finales)
importantes para
la oferta,
incluidos los
conflictivos
E.7 | Gastos parael La suscripcion de los valores se realizara libre de comisiones y gastos para el suscriptor que correran

inversor

por parte del Emisor. Asimismo, Bankia como entidad emisora no cargard gasto alguno en la
amortizacion de los mismos. Para el resto de comisiones se aplicara el Libro de Tarifas (disponible en
www.bankia.es).

Los valores estaran representados por anotaciones en cuenta, y seran a cargo del Emisor todos los
gastos de inscripcion en el registro central de Iberclear, o en su caso, de la entidad encargada del
registro contable de la emision. Asimismo, las entidades participantes en Iberclear podrén establecer
de acuerdo con la legislacion vigente, las comisiones y gastos repercutibles en concepto de
administracion de valores, que libremente determinen siempre que hayan sido comunicados al Banco
de Espafia y/o también a la CNMV y corran por cuenta de los titulares de los valores.

Los gastos y comisiones repercutibles se podradn consultar por cualquier inversor en los
correspondientes folletos de tarifas de gastos y comisiones repercutibles que legalmente estan
obligadas a publicar las entidades sujetas a supervision del Banco de Espafia y de la CNMV; copias de
dichos folletos de tarifas se pueden consultar en los organismos supervisores mencionados.

En Madrid, a 6 de octubre de 2016
Bankia, S.A.

D. Sergio Dura Mafias

Director Corporativo de Intervencion General
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