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Nota de prensa

Service Point renueva el contrato de gestion
documental con el Parlamento aleman

¢ Service Point trabaja con las dos camaras desde 2004 a través de su filial Koebcke

Berlin, 17 de julio de 2008- Koebcke GmbH, filial de Service Point en Alemania que se ocupa de la
gestion de documentos e impresion para el Bundestag y el Bundesrat — el Parlamento Federal y el
Consejo Federal de Alemania, respectivamente — desde 2004, ha renovado el contrato con ambas
Camaras.

Esta ampliacion se debe a la satisfaccion del
Bundestag y del Bundesrat con el rendimiento y los
servicios de Koebcke, que se encarga de la
elaboracion, encuadernacion y entrega de todos los
materiales impresos del Parlamento alemén.

La unidad central de impresion, compuesta por 40
maquinas, ocupa una superficie de 700 m2 en el
propio edificio del Bundesrat.

Estas instalaciones estan conectadas con la sede
central de Koebcke a través de una linea directa de
datos y pueden producir hasta 5,2 millones de paginas
diarias en 50 tipos diferentes de documentos.

Las condiciones del contrato marco exigen la capacidad de gestion y produccion necesaria para
satisfacer las pautas de demanda. La fluctuacion en dicha demanda se satisface con la interconexion
de los equipos y la capacidad de produccion en la sede central de Koebcke, apoyados con las
herramientas de software de gestion documental disefiadas por la propia compaiiia.

El plazo estipulado de entrega es de tan solo de dos horas y los pedidos
llegan, por correo electronico o mediante formulario impreso, en cualquier
momento durante las 24 horas del dia.

Este esquema de trabajo requiere flexibilidad, velocidad y exactitud; un
proceso agil y unos sistemas automatizados de gran complejidad son los
pilares de la gestion electronica de documentos de Service Point y de sus
filiales.




Service Point Solutions, (www.servicepoint.net) ofirece servicios de reprografia digital y gestion de documentos para el sector de
infraestructuras, industrial, publico y de servicios. Emplea a mas de 2.850 personas en 8 paises (Reino Unido, Estados Unidos, Esparia,
Alemania, Holanda, Bélgica, Noruega y Francia) y tiene un total de 142 puntos de servicio en su red internacional, asi como 840
programas de Facilites Management. Con sede central en Espaiia, SPS cotiza en la Bolsa de Madrid y Barcelona (Ticker: SPS.MC)
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