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Hopkins Architects externaliza su gestion documental a Service Point
con un contrato a cuatro afos por 1 millon de euros

= Service Point Solutions y Hopkins Architects firman un contrato de Facility Management (centros en las oficinas
del cliente) para la provision de servicios de gestion documental

= El acuerdo, con una duracién inicial de cuatro afios supondra unas ventas de 1 millén de euros (250.000 euros
anuales) para Service Point Solutions

Barcelona, 17 de Agosto de 2004 — Service Point Solutions (SPS, www.servicepoint.net), ha firmado un acuerdo de
servicios con Hopkins Architects (www.hopkins.co.uk) una de las principales firmas de arquitectura y disefio del Reino
Unido. El contrato tiene una duracion inicial de cuatro afios y supondra para SPS unas ventas de 1 millon de euros.

A través de esta acuerdo Service Point instalara en las oficinas centrales del grupo de arquitectura ubicadas en Londres un
nuevo centro de Facility Management que contara con una amplia oferta de servicios de reprografia digital y gestion
documental, especialmente en el &mbito de los servicios de gran formato. Anteriormente a la firma de este acuerdo Hopkins
Architects contaba con un centro de reprografia gestionado internamente. Recientemente la compafiia ha decidido
externalizar dicho centro, para poder contar con los servicios de un equipo profesional y para concentrarse totalmente en su
negocio estratégico, la arquitectura y el disefio.

En opinion de Rafael Lopez-Aparicio, Consejero Delegado de
Service Point Solutions “Estamos muy satisfechos del desarrollo
de nuestros servicios de outsourcing, especialmente en el mercado
britanico, donde hemos firmado durante los ultimos meses 3
importantes contratos con lideres nacionales en el sector de la
arquitectura y de la construccion como Chapman Taylor, Wates y
finalmente Hopkins Architects. El objetivo de SPS es de aumentar
el perfil de su facturacion cada vez mas hacia ventas
contractuales, que garanticen relaciones estables con los clientes y
una mejor correlacion entre inversiones e ingresos”.

Hopkins Architechts es una de las principales firmas de
arquitectura y disefio en el Reino Unido, fundada en 1976 cuenta
con un equipo de 100 profesionales (en la foto imagen del National
College of School Leadership, un centro de educacion y congresos
que ha surgido desde un antiguo sitio industrial).

Service Point Solutions (www.servicepoint.net) ofrece servicios de reprografia digital y gestion de documentos principalmente para el sector AEC (arquitectos,
ingenieros e industria de la construccion). Emplea a mas de 1.100 personas en 4 paises y tiene un total de 70 puntos de servicio en su red internacional, mas de 40
centros de Facility Management y mas de 400 programas de OSS (servicios in situ de reprografia). Con sede central en Espafia, SPS cotiza en la Bolsa espafiola
(SPS.MC).
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