BBVA

A LA COMISION NACIONAL DEL
MERCADO DE VALORES

COMUNICACION HECHO RELEVANTE

“BBVA, S.A.”, de conformidad con lo establecido en el articulo 82 de la Ley de
Mercado de Valores, procede por medio del presente escrito a comunicar el
siguiente:

HECHO RELEVANTE

ACUERDOS TOMADQOS POR LA

Junta General de accionistas de

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.,

gue se ha celebrado hoy, dia 28 de Febrero de 2004
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Acuerdo primero.-

1.- Aprobar en los términos que se recogen en la documentacién legal, las Cuentas
Anuales (Balance, Cuenta de Pérdidas y Ganancias y Memoria) e Informe de Gestion,
del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. correspondientes al ejercicio cerrado al 31
de Diciembre de 2003, asi como las Cuentas Anuales (Balance, Cuenta de Pérdidas y
Ganancias y Memoria) e Informe de Gestion de su Grupo consolidado
correspondientes al mismo ejercicio.

2.- Aprobar la propuesta de aplicaciéon de resultados del Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, S.A. correspondiente al ejercicio de 2003, por importe de 1.460.336.920,95
EUROS (mil cuatrocientos sesenta millones trescientos treinta y seis mil novecientos
veinte euros con noventa y cinco céntimos), distribuida de la siguiente manera:

La cantidad de 1.249.437.184,51 EUROS (mil doscientos cuarenta y nueve
millones cuatrocientos treinta y siete mil ciento ochenta y cuatro euros con cincuenta y
un céntimos) se destinar4 al pago de dividendos, de los que se encuentran ya
distribuidos 862.880.051,61 EURQOS (ochocientos sesenta y dos millones ochocientos
ochenta mil cincuenta y un euros con sesenta y un céntimos) que corresponden a la
primera, segunda y tercera cantidades a cuenta, correspondiendo los restantes
386.557.132,90 EUROS (trescientos ochenta y seis millones quinientos cincuenta y
siete mil ciento treinta y dos euros con noventa céntimos) a la cantidad que se
destinara al pago del dividendo complementario del ejercicio 2003 por un importe de
0,114 EUROS (ciento catorce milésimas de euro) por accién y que se hara efectivo a
los sefiores accionistas el dia 10 de abril de 2004.

La cantidad de 210.899.736,44 EUROS (doscientos diez millones ochocientos
noventa y nueve mil setecientos treinta y seis euros con cuarenta y cuatro céntimos) a
la dotacion de las reservas voluntarias de la entidad.

Acordar que las cantidades distribuidas a cuenta del dividendo mas la cantidad
destinada a dividendo complementario integran la totalidad del dividendo del ejercicio
de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A., ratificando los acuerdos adoptados por el
Consejo de Administracion del Banco por los que se distribuyeron las referidas
cantidades a cuenta del dividendo.

3.- Aprobar la gestién del Consejo de Administraciébn del Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, S.A. correspondiente al ejercicio social de 2003.

4.- Facultar al Presidente D. Francisco Gonzalez Rodriguez y al Consejero Secretario
General, D. José Maldonado Ramos, indistintamente, para efectuar el depdsito de las
Cuentas Anuales, Informes de Gestion e Informes de Auditoria, correspondientes al
Banco y a su Grupo Consolidado, asi como para expedir los certificados a los que se
refieren los articulos 218 de la Ley de Sociedades An6nimas y 366 del Reglamento del
Registro Mercantil.
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Acuerdo segundo.-

Se informara a la Junta General del uso de las facultades conferidas al Consejo de
Administracion por la Junta General de Accionistas de la Sociedad celebrada el 9 de
marzo de 2002 en el punto tercero de su Orden del Dia para ampliar el Capital Social,
sobre la base de los informes elaborados a estos efectos por los administradores y por
el auditor de cuentas designado por el Registro Mercantil, proponiéndose la adopcion
de los siguientes acuerdos:

1°-  Dejar sin efecto, en la parte no utilizada, el acuerdo adoptado por la Junta
General de Accionistas de la Sociedad celebrada el 9 de marzo de 2002 en el punto
tercero del Orden del Dia, autorizando al Consejo para ampliar el capital social.

2°.- Delegar en el Consejo de Administracion la facultad de ampliar el Capital
Social, dentro del plazo legal de cinco afios, pudiendo ejecutarse la ampliacion en una
0 varias veces, en la cuantia que decida hasta la cantidad méaxima correspondiente al
50% del Capital Social del Banco en el momento de la presente autorizacién, mediante
la emision de nuevas acciones ordinarias, privilegiadas, o de cualquier otro tipo de las
permitidas por la Ley incluyendo, acciones rescatables, hasta el limite legal, con o sin
prima, con o sin voto, y pudiendo fijar los términos y condiciones del aumento de
capital, entre otros, determinar el valor nominal de las acciones a emitir, consistiendo
el contravalor de las mismas en aportaciones dinerarias; las caracteristicas de las
acciones y los eventuales privilegios que se les confirieran; la atribucion del derecho
de rescate y sus condiciones, asi como el ejercicio del mismo por la sociedad.

Atribuir al Consejo de Administracién la facultad de excluir el derecho de suscripcién
preferente en relacion con las emisiones de acciones que sean objeto de delegacion,
cuando concurran las circunstancias previstas en el art. 159.2 y concordantes de la
Ley de Sociedades Andnimas, y siempre que el valor nominal de las acciones a emitir
mas, en su caso, el importe de la prima de emisién se corresponda con el valor
razonable de las acciones, y que se justifique el interés de la sociedad de acuerdo con
los requisitos legales; de emitirse obligaciones convertibles con relacion de conversién
fija y caso que sus tenedores se vieran afectados por la exclusién del derecho de
suscripcién preferente, debera preverse una férmula de ajuste de dicha relacion que
permita compensar la eventual dilucion del importe del derecho de conversion.

Atribuir igualmente al Consejo de Administracion la facultad de ofrecer libremente las
acciones no suscritas en el plazo o plazos de suscripcién preferente, establecer que
en caso de suscripcidon incompleta el capital se aumentara en la cuantia de las
suscripciones efectuadas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 161.1 de la Ley
de Sociedades Anbénimas y dar nueva redaccién al articulo 5° de los Estatutos
Sociales.

Todo ello de acuerdo con las disposiciones legales y estatutarias que resultasen
aplicables en cada momento, y condicionado a la obtencion de las autorizaciones que
fuesen necesarias.

3°-  Solicitar la admision a cotizacion oficial a través del Sistema de Interconexion
Bursatil (Mercado Continuo) en las Bolsas de Valores de Bilbao, Madrid, Barcelona y
Valencia, asi como ante los organismos que correspondan en las Bolsas de Valores
extranjeras en las cuales coticen las acciones del Banco en el momento de ejercitarse
cada aumento de capital, de las acciones que se puedan emitir en virtud del anterior
acuerdo, previo cumplimiento de la normativa que fuere de aplicacion, facultando a
ese efecto al Consejo de Administracion de la sociedad, con expresas facultades de
sustitucion en la Comisién Delegada Permanente y/o en uno o varios de los miembros
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del Consejo o apoderados de la sociedad, para otorgar cuantos documentos y realizar
cuantos actos sean necesarios al efecto, incluyendo cualquier actuacion, declaracion o
gestion ante las autoridades competentes de los Estados Unidos de América para la
admisién a negociacion de las acciones representadas por ADS's.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 27, apartado b) del Reglamento de las
Bolsas de Comercio aprobado por decreto 1506/1967, de 30 de junio, se declara
expresamente el sometimiento de la sociedad a las normas que existan o puedan
dictarse en un futuro en materia de Bolsas y, especialmente, sobre contratacion,
permanencia y exclusién de la cotizacién oficial.

4°.-  Facultar asimismo al Consejo de Administracion para que, de conformidad con
lo establecido en el articulo 141 de la Ley de Sociedades Anonimas, pueda sustituir las
facultades que le han sido delegadas por la Junta en relacibn a los anteriores
acuerdos a favor de la Comisién Delegada Permanente, con expresas facultades de
sustitucién, del Presidente del Consejo de Administracién, del Consejero Delegado o
de cualquier otro Administrador o apoderado de la sociedad.
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Acuerdo tercero.-

Dejando sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacion concedida en la Junta
General de Accionistas de la sociedad celebrada en fecha 9 de marzo de 2002 en su
punto Cuarto del Orden del Dia, delegar en el Consejo de Administracion, para que,
con sujecion a las disposiciones legales que sean aplicables y previa obtencién de las
autorizaciones que al efecto resulten necesarias, pueda, en el plazo maximo legal de
cinco afos, en una o varias veces, emitir, directamente o a través de sociedades
filiales con la plena garantia del Banco, todo tipo de instrumentos de deuda,
documentada en obligaciones, bonos de cualquier clase, pagarés, cédulas de
cualquier clase, warrants total o parcialmente canjeables por acciones ya emitidas de
la propia sociedad o de otra sociedad, o liquidables por diferencias, o cualesquiera
otros valores de renta fija, en euros o en otra divisa, susceptibles de ser suscritos en
metalico o en especie, nominativos o al portador, simples o con garantia de cualquier
clase, incluso hipotecaria, con o sin la incorporacion de derechos a los titulos
(warrants), subordinados o no, con duracién temporal o indefinida, total o parcialmente
canjeables por acciones ya emitidas de la propia Sociedad o de otra sociedad, hasta
un importe maximo de SETENTA Y UN MIL SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES
(71.750.000.000) DE EUROS.

Facultar, asimismo, al Consejo de Administracion para que, en la forma que juzgue
mas conveniente, pueda fijar y determinar las demas condiciones inherentes a cada
emision, tanto por lo que respecta al tipo de interés, fijo, variable o vinculado, precio de
emisién, valor nominal de cada titulo, su representacién mediante titulos simples o
multiples, o mediante anotaciones en cuenta, forma y plazo de la amortizacion o
cualquier otro aspecto de las emisiones, pudiendo, asimismo, solicitar de las Bolsas de
Valores y demds organismos competentes, la cotizacion de los valores emitidos, con
sujecion a las normas sobre admision, permanencia y, en su caso, exclusion de la
cotizacién, prestando cuantas garantias o compromisos sean exigidos por las
disposiciones legales vigentes, asi como para determinar todos aquellos extremos no
previstos en este acuerdo.

Facultar asimismo al Consejo de Administraciébn para que, de conformidad con lo
establecido en el articulo 141 de la Ley de Sociedades Andnimas, pueda sustituir las
facultades que le han sido delegadas por la Junta en relacibn a los anteriores
acuerdos a favor de la Comisién Delegada Permanente, con expresas facultades de
sustitucion, del Presidente del Consejo de Administracion, del Consejero Delegado o
de cualquier otro Administrador o apoderado de la sociedad.
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Acuerdo cuarto.-

1.- Modificar el articulo 24 de los Estatutos Sociales a los efectos de lo dispuesto en el
nuevo articulo 106 de la Ley de Sociedades Andnimas, de manera que el articulo 24
de los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 24°. Representacion para asistir a la Junta.

Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la
Junta General por otro accionista, utilizando la formula de delegacion prevista por
la Sociedad para cada Junta, que se hara constar en la tarjeta de asistencia. Un
mismo accionista no podra estar representado en la Junta por mas de un
representante.

Asimismo, la representacion podra conferirse por medios de comunicacién a
distancia que cumplan con los requisitos previstos en la Ley.

Sera rechazable la representacion conferida por titular fiduciario o aparente.”

2.- Modificar el articulo 29 de los Estatutos Sociales a los efectos de adaptarlo al
nuevo articulo 112 de la Ley de Sociedades Anénimas de manera que el articulo 29 de
los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 29. Derecho de informacién de los accionistas

Hasta el séptimo dia anterior al previsto para la celebracion de la Junta, los
accionistas podran solicitar del Consejo de Administracion acerca de los
asuntos comprendidos en el orden del dia, las informaciones o aclaraciones
gue estimen precisas, o formular por escrito las preguntas que estimen
pertinentes. Los accionistas asimismo podran solicitar informaciones o
aclaraciones o formular preguntas por escrito acerca de la informacion
accesible al publico que la sociedad hubiera facilitado a la Comision Nacional
del Mercado de Valores desde la celebracion de la dltima Junta General.

Los Administradores estaran obligados a facilitar la informacion solicitada
segun lo dispuesto en el parrafo anterior, por escrito, hasta el dia de la
celebracion de la Junta General.

Durante la celebracion de la Junta General, los accionistas de la sociedad
podrén solicitar verbalmente las informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia, y en
caso de no ser posible satisfacer el derecho del accionista en ese momento, los
Administradores estaran obligados a facilitar la informacién que se les solicitd,
por escrito y dentro de los siete dias siguientes al de la terminacién de la Junta.

Los administradores estaran obligados a proporcionar la informacion solicitada
al amparo de lo previsto en el presente articulo, salvo en los casos que, a juicio
del Presidente, la publicidad de la informacién solicitada perjudique los
intereses sociales, en la forma en que se determina en el Reglamento de la
Junta General.

No procedera la denegacion de informacién cuando la solicitud esté apoyada
por accionistas que representen al menos la cuarta parte del capital social”
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3.- Modificar el articulo 31 de los Estatutos Sociales a los efectos de lo dispuesto en el
nuevo articulo 105.4 de la Ley de Sociedades Andénimas de manera que el articulo 31
de los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 31. Adopcién de acuerdos

En las Juntas Generales, tanto ordinarias como extraordinarias, los acuerdos
se adoptaran con las mayorias exigidas por la Ley de Sociedades Anénimas.

Cada accionista asistente a la Junta General tendra un voto por cada accién que
posea o represente, cualquiera que sea su desembolso.

No tendran derecho a voto, sin embargo, los accionistas que no se hallen al
corriente en el pago de los dividendos pasivos exigidos, pero Unicamente
respecto de las acciones cuyos dividendos pasivos exigidos estén sin satisfacer,
ni las acciones sin derecho a voto.

El voto de las propuestas sobre puntos comprendidos en el orden del dia de
cualquier clase de Junta General podra delegarse o ejercitarse por el
accionista mediante correspondencia postal, electrénica o cualquier otro
medio de comunicacion a distancia, siempre que se garantice debidamente la
identidad del sujeto que ejerce su derecho de voto.”

4.- Modificar el articulo 34 de los Estatutos Sociales a los efectos de reducir el nimero
maximo de miembros del consejo de administracion, de manera que el articulo 34 de
los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 34°. Namero y eleccion.

El Consejo de Administracion se compondra de nueve miembros, como
minimo, y dieciséis, como maximo, elegidos por la Junta General de
Accionistas, salvo lo dispuesto en el articulo 37° de estos Estatutos.

La determinacién del numero concreto de Consejeros, dentro de los limites
sefialados, corresponde a la Junta General de Accionistas.”

5.- Modificar el articulo 35 de los Estatutos Sociales a los efectos de suprimir los
requisitos para ejercer el cargo de consejero de la entidad, de manera que el articulo
35 de los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 35°. Requisitos para tener la condicion de Consejero.

Para ser miembro del Consejo de Administracién se requiere no hallarse en
ninguno de los supuestos de prohibicién o incompatibilidad establecidos por
disposicion legal.”

6.- Modificar el articulo 37 de los Estatutos Sociales a los efectos de hacerlo coherente
con la modificacién propuesta del articulo 35 de anterior, de manera que el articulo 37
de los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 37°. Vacantes.

Si durante el plazo para el que fueron nombrados los administradores se produjeren
vacantes, el Consejo de Administracion podra designar, entre los accionistas las
personas que hayan de ocuparlas, sometiendo su nombramiento a la primera Junta
General que se celebre con posterioridad al mismo.”
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7.- Modificar el articulo 38 de los Estatutos sociales a los efectos de suprimir los
requisitos para ser Presidente del Consejo de Administracién de la entidad, de manera
que el articulo 38 de los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 38°. Presidente y Secretario del Consejo.

El Consejo de Administracion designara, de entre sus miembros, un
Presidente a quien correspondera la Presidencia de dicho Consejo de
Administracion, asi como uno o varios Vicepresidentes del Consejo de
Administracion. Asimismo designara, de entre sus miembros, el Presidente y
Vicepresidente de las Comisiones y Comités a los que se refiere el capitulo
cuarto siguiente.

En caso de imposibilidad o ausencia del Presidente, sus funciones seran
desempefiadas por el Vicepresidente siguiendo, caso de ser varios, el orden
sefialado por el propio Consejo de Administracion al efectuar su
nombramiento y, en su defecto, el de mayor edad.

A falta de Vicepresidente, presidira accidentalmente el 6rgano social, el
Consejero que designe o tenga designado a tal efecto el Consejo de
Administracion.

El Consejo de Administracion designara de entre sus miembros un Secretario,
salvo que acuerde encomendar tales funciones a persona distinta de sus
Vocales, pudiendo designar también un Vicesecretario, quien sustituira al
Secretario en el caso de imposibilidad o ausencia. En defecto de los
anteriores, el Consejo de Administracion determinara la persona que en cada
caso haya de sustituirles.”

8.- Modificar el articulo 45 de los Estatutos Sociales a los efectos de suprimir los
requisitos necesarios para ser miembro de la Comisién Delegada Permanente, de
manera que el articulo 45 de los Estatutos pasa a tener el siguiente texto:

“Articulo 45°. Creacién y composicion.

El Consejo de Administracion podra nombrar, con el voto favorable de las dos
terceras partes de sus componentes y su inscripcion en el Registro Mercantil,
una Comisién Delegada Permanente, integrada por los Consejeros que él mismo
designe y cuya renovacién se hara en el tiempo, forma y numero que el Consejo
de Administracion decida.

La Comision Delegada Permanente estara presidida por el Presidente, que sera
miembro nato de la misma, y, en su defecto o ausencia, por el Vicepresidente o
Vicepresidentes del Consejo de Administracion que formen parte de ella,
siguiendo el orden establecido en el articulo 38° de estos Estatutos, y a falta de
éstos por el Consejero miembro de la Comisidon Delegada Permanente que ésta
determine. El Consejo de Administracion designara un Secretario que podra no
ser Consejero; en su defecto o ausencia, serd sustituido por la persona que
designen los asistentes a la respectiva sesion.”

9.- Las precedentes modificaciones estatutarias quedan sujetas a la previa obtencion
de cuantas autorizaciones resulten legal o reglamentariamente exigibles, delegandose
expresamente a favor del Consejo de Administracién de la forma mas amplia y eficaz
posible en derecho, cuantas facultades sean necesarias para la obtencién de las
referidas autorizaciones o las demas que resulten precisas para ejecutar e
instrumentar los precedentes acuerdos, pudiendo a su vez, sustituir total o
parcialmente dichas facultades a favor de su Comisién Delegada Permanente o
cualquiera de sus administradores.
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Acuerdo quinto.-

PRIMERO.- Segun lo dispuesto el nuevo articulo 113 de la Ley del Mercado de
Valores introducido por la Ley 26/2003 de 17 de julio, aprobar el reglamento especifico
para la Junta General de BBVA de acuerdo con el texto que se incluye a continuacion:

“REGLAMENTO DE LA JUNTA GENERAL DEL
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.

ARTIiCULO 1. LA JUNTA GENERAL

La Junta General es el érgano soberano de la sociedad y sus acuerdos son obligatorios para
todos los accionistas.

ARTICULO 2. CLASES DE JUNTAS
Las Juntas Generales de accionistas podran ser ordinarias o extraordinarias.

La Junta General Ordinaria, que se reunira necesariamente dentro de los seis primeros meses
de cada ejercicio, sera aquella que tenga por objeto censurar la gestion social, aprobar, en su
caso, las cuentas del ejercicio anterior, resolver sobre la aplicacion del resultado y decidir sobre
cualquier otro asunto que figure en el orden del dia, siempre que concurra el nimero de
accionistas y el capital legal o estatutariamente exigido en cada supuesto.

Las restantes Juntas que celebre la sociedad tendran la consideracién de Juntas Generales
Extraordinarias.

ARTICULO 3. FACULTADES DE LA JUNTA

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley y en los Estatutos Sociales son facultades de la Junta
General las siguientes:

)] Modificar los Estatutos de la Sociedad, asi como confirmar o rectificar la
interpretacion que de los mismos haga el Consejo de Administracion.

i) Determinar el numero de Consejeros que debera integrar el Consejo de
Administracién, nombrar y separar a los miembros del mismo, asi como ratificar o
revocar los nombramientos provisionales de tales miembros realizados por el Consejo
de Administracién.

iii) Aumentar o reducir el capital social, delegando, en su caso, en el Consejo de
Administracion, la facultad de sefialar, dentro de un plazo méaximo, conforme a la Ley
de Sociedades Andnimas, la fecha o fechas de su ejecucion, quien podra hacer uso
en todo o en parte de dicha facultad o incluso abstenerse de la misma en
consideracion a las condiciones del mercado, de la propia empresa o de algin hecho
0 acontecimiento con trascendencia social o0 econémica que aconsejen tal decision,
informando de ello en la primera Junta General de Accionistas que se celebre una
vez transcurrido el plazo fijado para su ejecucién.

iv) Autorizar al Consejo de Administracion para aumentar el capital social conforme a lo
establecido en el articulo 153.1 b) de la Ley de Sociedades Anonimas. Cuando la
Junta General delegue dicha facultad, podra atribuir también la facultad de excluir el
derecho de suscripcion preferente en relacion a las emisiones de acciones que sean
objeto de delegacion, en los términos y con los requisitos establecidos por la Ley.
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V) Delegar en el Consejo de Administracién la modificacién del valor nominal de las
acciones representativas del capital social, dando nueva redaccion al articulo 5° de
los Estatutos Sociales.

Vi) Emitir obligaciones, bonos u otros valores analogos, simples, hipotecarios, canjeables
o convertibles, con interés fijo o variable, suscribibles en metdlico o en especie, o bajo
cualquier otra condicion de rentabilidad o vinculacién, modalidad o caracteristica,
pudiendo autorizar, asimismo, al Consejo de Administracién para realizar dichas
emisiones. En el caso de emision de obligaciones convertibles, la Junta de
Accionistas aprobara las bases y modalidades de la conversidn y la ampliacion del
capital social en la cuantia necesaria a los efectos de dicha conversiéon, conforme
establece el articulo 292 de la Ley de Sociedades Anonimas.

vii) Examinar y aprobar las Cuentas Anuales, la propuesta sobre la aplicacién del
resultado y censurar la gestion social correspondientes a cada ejercicio, asi como, en
Su caso, las Cuentas Consolidadas.

viii) Nombrar los Auditores de Cuentas.
iX) Transformar, fusionar, escindir o disolver la Sociedad.

X) Decidir sobre cualquier asunto que sea sometido a su decisién por el Consejo de
Administracioén, el cual, cuando a su juicio, se produzcan circunstancias o hechos
relevantes que afecten a la sociedad, accionariado u érganos sociales, vendra
obligado a convocar, a la mayor brevedad posible, Junta General de accionistas para
deliberar y decidir sobre los acuerdos concretos de los incluidos en este articulo que
sean propuestos a su decisién. En todo caso, la convocatoria sera obligatoria cuando
se den circunstancias o hechos de caracter excepcional o extraordinario.

Xi) Pronunciarse sobre cualquier otro asunto reservado a la Junta por disposicion legal o
por los Estatutos.

ARTICULO 4. CONVOCATORIA

Las Juntas Generales seran convocadas a iniciativa y con arreglo al orden del dia que
determine el Consejo de Administracién, que debera necesariamente convocarla si lo solicitara
un nimero de accionistas que represente, cuando menos, el cinco por ciento del capital social.
En este supuesto el Consejo de Administracion convocara la Junta para celebrarla dentro de
los treinta dias siguientes a la fecha en que se le hubiera requerido notarialmente para ello,
advirtiendo esta circunstancia en el anuncio que la convoque e incluyendo en el orden del dia
los asuntos que hubieran sido objeto de la solicitud.

ARTICULO 5. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA

La Junta General, tanto Ordinaria como Extraordinaria, debera ser convocada por medio de
anuncios publicados por el Consejo de Administracion, o por quien éste delegue, en el Boletin
Oficial del Registro Mercantil y en uno de los diarios de mayor circulacién en la provincia del
domicilio social, por lo menos quince dias antes de la fecha fijada para su celebracion, salvo en
aquellos supuestos en que por disposicién legal se fije un plazo mayor para la convocatoria.

El anuncio expresara la fecha de la reunion en primera convocatoria y todos los asuntos que
han de tratarse en la sesion, conteniendo las referencias que, de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley de Sociedades Andnimas, deben especificarse en la convocatoria. Asimismo se hara
constar en el anuncio la fecha de celebracion en segunda convocatoria.

Entre la primera y segunda convocatoria debera mediar, por lo menos, un plazo de veinticuatro
horas.
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En el anuncio de convocatoria de la Junta General se hara constar el derecho que corresponde
a los accionistas de obtener, desde la fecha de su publicacion y de forma inmediata y gratuita,
en el domicilio social, las propuestas de acuerdos, informes y demas documentacién requerida
por la Ley y los Estatutos Sociales.

Igualmente se incluiran los detalles necesarios sobre los servicios de informacion al accionista,
indicando los numeros de teléfono, direcciébn de correo electrénico, oficinas y horarios de
atencion.

Ademas, se incorporaran a la pagina web de la Sociedad los documentos relativos a la Junta
General, con informacion sobre el orden del dia, las propuestas que realice el Consejo de
Administracidn, asi como cualquier informacion relevante que puedan precisar los accionistas
para emitir su voto.

Se incluird, en su caso, informacién acerca de los sistemas que faciliten el seguimiento de la
Junta a distancia a través de medios de difusién cuando asi se hubiese establecido, y cualquier
otra que se considere conveniente y Util para el accionista a estos efectos.

ARTICULO 6. DERECHO DE INFORMACION DE LOS ACCIONISTAS PREVIO A LA CELEBRACION DE LA
JUNTA

Los accionistas podran solicitar de los administradores hasta el séptimo dia anterior previsto
para la celebracion de la Junta informaciones o aclaraciones, o formular por escrito preguntas
acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia y sobre la informacién accesible al
publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la Comision Nacional del Mercado de
Valores desde la celebracion de la dltima Junta General, sin perjuicio, una vez transcurrido
dicho plazo, del derecho de solicitar informaciones, aclaraciones o plantear preguntas en el
transcurso de la Junta General en la forma establecida en el Articulo 18 del presente
Reglamento.

La informacién solicitada conforme a las previsiones del presente Articulo sera proporcionada
al solicitante por escrito, dentro del plazo que medie hasta el dia de celebracion de la Junta
General, a través de la Oficina de Atencidn al Accionista, salvo en los casos siguientes:

0] Cuando la solicitud no se ajuste a los requisitos de plazo de ejercicio y ambito
determinados en la Ley y en este Reglamento.

(i) Cuando la publicidad de los datos solicitados por accionistas que representen menos
del 25% del capital social puedan perjudicar a los intereses sociales, a juicio del
Presidente.

(iii) Cuando el solicitante hubiese procedido con manifiesto abuso de derecho.

(iv) Cuando asi resulte de disposiciones legales o estatutarias, o de resoluciones

judiciales o administrativas.

El derecho de informacion podra ejercerse a través de la pagina web de la entidad, en la que
se difundiran los cauces de comunicacién existentes entre la sociedad y los accionistas y, en
particular, las explicaciones pertinentes para el ejercicio del derecho de informacién, con
indicacion de las direcciones de correo postal y electrénico a las que los accionistas pueden
dirigirse a este efecto.

ARTICULO 7. DERECHO DE ASISTENCIA

A las Juntas Generales de Accionistas que celebre la sociedad podran asistir quienes sean
titulares del nimero minimo de acciones establecido en los Estatutos Sociales siempre que,
con cinco dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse la Junta, estén inscritas en los
correspondientes registros contables y se conserve, al menos, ese mismo nimero de acciones
hasta la celebracion de la Junta.
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Los titulares de menor nimero de acciones podran agruparse hasta completar al menos dicho
namero, nombrando a su representante.

Dado el elevado nimero de accionistas con que cuenta la sociedad, esta facilitara una tarjeta
nominativa para su acceso al local donde se celebre la Junta General. La tarjeta se entregara
por el Banco a cada accionista con derecho de asistencia que lo solicite y en ella se indicara el
namero de acciones de las que sea titular. Las solicitudes podran enviarse a la Oficina de
Atencién al Accionista, cursarse a través de la pagina web o presentarse en cualquiera de las
sucursales de BBVA.

No obstante lo anterior y a los efectos de que los titulares de un nimero menor de acciones
que el establecido por los Estatutos Sociales para tener derecho de asistencia puedan, si lo
desean, asistir a la Junta General, éstos podran solicitar a través de la Oficina de Atencion al
Accionista, de la pagina web o de cualquiera de las sucursales de BBVA, una invitacion para
asistir a la Junta General, que les sera facilitada considerando siempre las inevitables
limitaciones de espacio de los locales donde pueden celebrarse las Juntas y el muy elevado
namero de accionistas con que cuenta la entidad.

Asistira a la Junta el Consejo de Administracién, y podran asistir los Directores, Gerentes y
Técnicos de la Sociedad y de sus empresas participadas, asi como cualquier otra persona cuya
asistencia autorizara el Presidente de la Junta, sin perjuicio del derecho de la Junta de revocar
dicha autorizacion.

No obstante no sera precisa la asistencia del Consejo de Administraciéon para la valida
constitucion de la Junta.

A los efectos de acreditar la identidad de los accionistas, o de quien validamente les
represente, en la entrada del local donde se celebre la Junta General con la presentacion de la
tarjeta de asistencia se podra solicitar a los asistentes la acreditacion de su identidad mediante
la presentacion del Documento Nacional de Identidad o cualquier otro documento oficial
generalmente aceptado a estos efectos.

Las personas juridicas actuaran a través de quienes ejerzan legalmente su representacion, lo
gue debera acreditarse.

ARTICULO 8. DELEGACION O EJERCICIO DEL VOTO A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION A
DISTANCIA

De conformidad con lo que se disponga en los Estatutos, el voto de las propuestas sobre
puntos comprendidos en el Orden del Dia de cualquier clase de junta general podra delegarse
0 ejercitarse por el accionista mediante correspondencia postal, electrénica o cualquier otro
medio de comunicacién a distancia, siempre que se garantice debidamente la identidad del
sujeto que ejerce su derecho al voto.

Los accionistas que emitan su voto a distancia seran tenidos en cuenta a los efectos de
constitucion de la Junta como presentes.

Para el ejercicio del voto por correspondencia postal los accionistas que asi lo deseen podran
solicitar a la Entidad, a partir de la fecha de la publicacién del anuncio de convocatoria de la
Junta General, a través de la Oficina de Atencién al Accionista o de cualquiera de las
sucursales de BBVA, la emisidn del correspondiente documento nominativo de voto por correo
que, una vez completado en los plazos y siguiendo las instrucciones que en él figuren, debera
ser remitido por correo certificado con acuse de recibo a la Oficina de Atencién al Accionista,
para su procesamiento y computo. La informacion relativa al ejercicio del derecho de voto por
correo se difundira a través de la pagina web de la entidad.

A los efectos de permitir el procesamiento de los votos emitidos por correo, los envios deberan
ser recibidos en la Oficina de Atencion al Accionista con una antelacién superior a 24 horas de
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la fecha prevista para la celebracién de la Junta en primera convocatoria, no computandose
aquéllos que sean recibidos con posterioridad.

Para el ejercicio del derecho de voto mediante correspondencia electrénica se seguiran los
procedimientos que establezca la Sociedad de acuerdo con la Ley y los desarrollos
reglamentarios que se publiquen a estos efectos y con los medios técnicos con los que se
cuente, de todo lo cual se hara la correspondiente difusién a través de su pagina web.

ARTICULO 9. REPRESENTACION PARA ASISTIR A LA JUNTA

Todo accionista que tenga derecho de asistencia podra hacerse representar en la Junta
General por otro accionista utilizando la férmula de delegacion prevista por la Sociedad para
cada Junta que constara en la tarjeta de asistencia. Un mismo accionista no podra estar
representado en la Junta por mas de un representante.

No sera vélida ni eficaz la representacion conferida a quien no pueda ostentarla con arreglo a
la Ley. Ni tampoco la representacion conferida por titular fiduciario o aparente.

La representacion debera conferirse por escrito o por medios de comunicacion a distancia que
cumplan con los requisitos previstos en el articulo 105 de la Ley de Sociedades Andnimas y
demas legislacion aplicable para el ejercicio del derecho de voto a distancia y con caracter
especial para cada Junta.

La representacién sera siempre revocable, considerandose revocada por la asistencia personal
a la Junta del representado.

ARTiCULO 10. SOLICITUD PUBLICA DE REPRESENTACION

La solicitud publica de representacién debera realizarse, en todo caso, con arreglo a la Ley de
Sociedades Andnimas y demas disposiciones aplicables.

Asi, el documento en el que conste el poder debera contener o llevar anejo el orden del dia, asi
como la solicitud de instrucciones para el ejercicio del voto y la indicacién del sentido en que
votard el representante en el caso de que no se impartan instrucciones precisas.

Cuando los administradores formulen una solicitud publica de representacion, el ejercicio de los
derechos de voto correspondientes a las acciones representadas sera ejercido por el
Presidente de la Junta, salvo que se hubiese indicado otra cosa en el documento de solicitud.
En caso de ausencia de instrucciones para el ejercicio del derecho de voto por parte del
accionista que la confiera se entendera que éste vota a favor de las propuestas que formule el
Consejo de Administracion en cada Junta.

En el caso en que los administradores u otra persona hubieran formulado solicitud publica de
representacion, el administrador que la obtenga no podra ejercitar el derecho de voto
correspondiente a las acciones representadas en aquellos puntos del orden del dia en los que
se encuentre en conflicto de intereses y, en todo caso, respecto de las siguientes decisiones:

- Su nombramiento o ratificacion como administrador.
- Su destitucién, separacién o cese como administrador.

- El ejercicio de la accion social de responsabilidad dirigida contra él.

- La aprobacién o ratificaciébn, cuando proceda, de operaciones de la sociedad con el
administrador de que se trate, sociedades controladas por él o a las que represente o
personas que actlen por su cuenta.

En estos casos, el administrador que hubiera obtenido la representacion, podra designar a otro
administrador 0 a un tercero que no se encuentre en situacion de conflicto de intereses para
gue pueda ejercer validamente dicha representacion.

La delegacion podra también incluir aquellos puntos que, aun no previstos en el orden del dia
de la convocatoria, sean tratados en la Junta por asi permitirlo la Ley, aplicandose también
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para estos casos lo previsto en el parrafo anterior.

La solicitud publica de representacion podra realizarse igualmente por via electrénica de
acuerdo con los desarrollos normativos que se dicten sobre esta materia.

ARTICULO 11. LUGAR Y CELEBRACION

Las Juntas Generales se celebrardn en la localidad donde la Sociedad tenga su domicilio
social, en el lugar y en el dia sefialado en la convocatoria, pudiendo prorrogarse sus sesiones
durante uno o mas dias consecutivos a propuesta del Consejo de Administracién, o a peticién
de un numero de socios que represente, al menos, la cuarta parte del capital presente en la
Junta.

El Consejo de Administracion podra, en caso de fuerza mayor, decidir que la Junta se celebre
en un local distinto al inicialmente previsto, dentro de la misma localidad, y siempre que se
informe de este hecho a los accionistas con la suficiente publicidad.

Este requisito de informacion se entenderd cumplido con la publicaciéon de un anuncio en un
periddico de difusion nacional y en la pagina web de la entidad, asi como con la colocacién de
los correspondientes avisos en el lugar inicialmente establecido para la celebracién de la Junta
General.

Asimismo el Consejo de Administracién en caso de fuerza mayor podra decidir que la Junta se
traslade una vez iniciada a local distinto dentro de la misma localidad.

Se podra celebrar la reunidon en salas separadas, siempre que se disponga de medios
audiovisuales que permitan la interactividad e intercomunicacion entre ellas en tiempo real vy,
por tanto, la unidad del acto, y se garantice el derecho de todos los accionistas asistentes a
participar en ella y el ejercicio de su derecho al voto.

ARTICULO 12. SUSPENSION TRANSITORIA

Excepcionalmente, si se produjese algin hecho que alterase de forma sustancial el buen orden
de la Junta General, o se dieran otras circunstancias extraordinarias que impidan su normal
desarrollo, el Presidente de la Junta podra acordar la suspensién de ésta durante el tiempo que
sea necesario para restablecer las condiciones que permitan su continuacion. Si éstas
persistieran se propondra la prérroga de la Junta para el dia siguiente conforme a lo previsto en
el articulo anterior.

ARTICULO 13. SEGURIDAD

Las Juntas Generales de Accionistas se celebraran de manera que se garantice la participacion
y el ejercicio de los derechos politicos por parte de los accionistas, por lo que se arbitraran por
la Sociedad las medidas que se consideren necesarias para preservar el buen orden en el
desarrollo del acto de la Junta.

Asi se establecerdn con motivo de la celebracion de cada Junta General las medidas de
vigilancia, proteccion y mantenimiento del orden, incluidos los sistemas de control de acceso e
identificacion que se consideren adecuados en cada momento a la vista de las circunstancias
en que se desarrollen sus sesiones.

ARTiCcULO 14. QUORUM DE CONSTITUCION

Las Juntas Generales, tanto Ordinarias como Extraordinarias, quedaran validamente
constituidas con el quérum minimo, entre presentes y representados, que exija la legislacion
vigente en cada momento y los Estatutos Sociales, segun la naturaleza de los distintos asuntos
incluidos en el Orden del Dia.

De no concurrir el capital necesario en primera convocatoria, la Junta se celebrara en segunda
convocatoria.
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ARTIiCULO 15. MESA DE LA JUNTA

Acreditada la existencia de quérum suficiente se procederd a constituir la Mesa que estara
compuesta por el Presidente y el Secretario de la Junta, a la que correspondera, durante su
desarrollo, velar por la aplicacién de este Reglamento e interpretarlo de acuerdo con su espiritu
y finalidad.

ARTICULO 16. PRESIDENTE Y SECRETARIO DE LA JUNTA

Sera Presidente de la Junta General de Accionistas el del Consejo de Administracion y, en su
defecto o ausencia, el Vicepresidente. Si hubiere varios Vicepresidentes se seguira el orden
sefialado por el propio Consejo de Administracién al nombrarlos o, en otro caso, el de mayor
edad. En defecto o ausencia de los anteriores presidira la Junta el Consejero designado a tales
efectos por el Consejo de Administracion.

Actuara como Secretario de la Junta el del Consejo de Administracion o, en su defecto o
ausencia, el Vicesecretario, y en ausencia o defecto de ambos el que designe el Consejo de
Administracion para sustituirle.

Correspondera al Presidente de la Junta declarar si estan o no cumplidos los requisitos
exigidos para la valida celebracion de la Junta, resolver las dudas, aclaraciones y
reclamaciones que se susciten en relacion a la lista de asistentes, delegaciones o
representaciones: examinar, aceptar o rechazar nuevas propuestas en relacién a los asuntos
comprendidos en el orden del dia, dirigir las deliberaciones, sistematizando, ordenando,
limitando y poniendo término a las intervenciones y, en general, todas las facultades que sean
necesarias para la mejor organizacion y funcionamiento de la Junta, incluyendo las de la
resolucion de las incidencias que pudieran producirse.

ARTICULO 17. LISTA DE ASISTENTES

A continuacion se procedera a la formacion de la lista de asistentes, dandose cuenta a los
accionistas del numero de socios concurrentes con derecho a voto, el nimero de accionistas
presentes o representados asi como el nUmero de acciones y el porcentaje del capital con que
concurran.

La lista de asistentes, que se adjuntara al acta, se formara mediante fichero o soporte
informéatico, extendiéndose en la cubierta precintada del fichero o del soporte la oportuna
diligencia de identificacion firmada por el Secretario con el Visto Bueno del Presidente.

Los accionistas o los representantes de éstos que accedan al lugar de celebraciéon de la Junta
tras la hora establecida para su inicio, y una vez cerrada la admisién de las tarjetas de
asistencia y delegaciones, podran asistir a la reunion, en la misma sala o en otra contigua
desde donde puedan seguirla, pero no seran tenidos en cuenta a los efectos de ser incluidos
en la lista de asistentes o de ejercer el voto.

Una vez acreditado que existe quérum suficiente el Presidente procedera a declarar
validamente constituida la Junta, en primera o segunda convocatoria segun corresponda.
ARTICULO 18. DESARROLLO DE LAS JUNTAS

A continuacién se procedera a la lectura de las propuestas de acuerdos formuladas por el

Consejo de Administracion salvo que por la propia Junta no se considerase necesario proceder
a esta lectura.
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En caso de celebrarse la Junta con intervencion de Notario, por el Secretario se entregaran a
éste las correspondientes propuestas de acuerdo para su debida constancia en el acta de la
sesion.

Después de las intervenciones que pudiesen establecerse por la Presidencia de la Junta, se
pasard al turno de intervenciones de los accionistas para plantear preguntas, solicitar
informaciones o aclaraciones en relacion con los puntos del orden del dia o formular
propuestas en los términos que contempla la Ley de Sociedades Andnimas.

Los accionistas que deseen intervenir se identificaran indicando su nombre, apellidos y nimero
de acciones de las que son titulares o representan, y si quisiesen que el tenor literal de su
intervencion constase en el acta de la Junta o sea unida a ésta, deberan entregarla al
Secretario de la Junta o al Notario, segun sea el caso, con anterioridad a su intervencion, por
escrito y firmada.

Se producira el turno de intervenciones en la forma en que determine el Presidente de la Junta
que, a la vista de las circunstancias, podra determinar el tiempo inicialmente asignado a cada
intervencién, que procurara que sea igual para todas ellas, si bien la Mesa de la Junta podra:

i) Prorrogar el tiempo inicialmente asignado a cada accionista para su intervencion,
cuando por el caracter de ésta asi lo considere oportuno.

i)  Solicitar a los intervinientes la aclaracion o ampliacion de aquellas cuestiones que hayan
planteado y que a su juicio no hayan quedado suficientemente explicadas al objeto de
precisar claramente el contenido y objeto de sus intervenciones o propuestas.

iii) Llamar al orden a los accionistas intervinientes cuando se excediesen del tiempo previsto
para ello, o cuando se pudiera alterar el buen orden del desarrollo de la Junta, pudiendo
incluso retirarles el uso de la palabra.

Terminado el turno de intervenciones se procederd a contestar a los accionistas. La
informaciéon o aclaracion solicitada sera facilitada por el Presidente o, en su caso y por
indicacion de éste, por el Consejero Delegado, otro Administrador o, si estimara oportuno, por
cualquier empleado o tercero experto en la materia. En caso de no ser posible satisfacer el
derecho del accionista en ese momento, se facilitara esa informacion por escrito dentro de los
siete dias siguientes a la terminacion de la Junta.

Los administradores estaran obligados a proporcionar la informacion solicitada en los términos
expresados en los parrafos anteriores salvo en los casos establecidos en el articulo 6 del
presente Reglamento.

No obstante lo establecido en el presente articulo la Presidencia, en el ejercicio de sus
funciones, podra ordenar el desarrollo de la Junta en el modo que considere mas conveniente,
modificando el protocolo previsto en funcion de las necesidades de tiempo y organizativas
surgidas en cada momento.

ARTICULO 19. VOTACION DE LAS PROPUESTAS DE ACUERDOS

A continuacion se procedera a la votacién de las propuestas de acuerdos sobre los asuntos
comprendidos en el Orden del Dia, siguiéndose en este punto las indicaciones que se
realizasen por la Mesa de la Junta.

En el caso en que se hubiese planteado durante el transcurso de la Junta alguna otra cuestion
gue por mandato legal no sea preciso que figure en el orden del dia y deba someterse a

votacion, se procedera de la misma manera.

Para facilitar el desarrollo de las votaciones se solicitara por la Mesa a los sefiores accionistas
que quieran hacer constar su abstencién, voto en contra u oposicién a los acuerdos que asi lo
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manifiesten ante las personas designadas por la Mesa a estos efectos, indicando el
procedimiento a seguir.

En caso de que se decida que el acta de la Junta sea notarial, las manifestaciones recogidas
en los parrafos anteriores se realizaran ante el Notario.

En principio, y sin perjuicio de que puedan utilizarse otros sistemas para el computo de los
votos, se seguira el siguiente procedimiento:

Para la votacion de las propuestas de acuerdos relativas a los asuntos comprendidos en el
Orden del dia se utilizara el sistema de deduccion negativa. A estos efectos se consideraran
votos a favor los correspondientes a todas las acciones presentes o representadas, deducidos
los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes manifiesten que
votan en contra o se abstienen.

Para la votacién de las propuestas de acuerdos no comprendidas en el orden del dia se
utilizara el procedimiento de deduccion positiva. A estos efectos, se consideraran votos
contrarios los correspondientes a las acciones presentes o representadas deducidos los votos
correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes manifiesten que votan a favor
0 se abstienen.

ARTIiCULO 20. REGIMEN DE ADOPCION DE ACUERDOS

Los acuerdos se adoptaran con las mayorias exigidas por la Ley de Sociedades Anénimas y los
Estatutos Sociales.

Cada accionista asistente a la Junta General tendra un voto por cada accién que posea o
represente, cualquiera que sea su desembolso. No tendran derecho a voto, sin embargo, los
accionistas que no se hallen al corriente en el pago de los dividendos pasivos exigidos, pero
Unicamente respecto de las acciones cuyos dividendos pasivos exigidos estén sin satisfacer, ni
las acciones sin derecho a voto.

A los efectos de determinar el resultado de las votaciones se computaran los votos emitidos en
el acto de la Junta por los accionistas asistentes y representados, asi como los que se emitan
por delegacién como consecuencia del ejercicio de la solicitud publica de representacion en los
términos de la delegacion, y los que se emitan por correspondencia postal o electrénica o por
cualquier otro medio de comunicacion a distancia cumpliendo los requisitos que se establezcan
para ello.

La Presidencia de la Junta comunicara a los accionistas la aprobacién o no de los acuerdos
propuestos a la Junta General cuando tenga constancia de la existencia de votos suficientes
para alcanzar las mayorias requeridas en cada uno de los acuerdos.

ARTICULO 21. FINALIZACION DE LA JUNTA

Una vez proclamado el resultado de las votaciones el Presidente de la Junta podra dar por
finalizado el acto, levantando la sesion.

ARTICULO 22. ACTA DE LA JUNTA

El Consejo de Administracion podra acordar la designacién de un Notario para levantar acta de
la sesion. El acta notarial tendra la consideracion de acta de la Junta y no necesitara su
aprobacion por ésta.

En otro caso el Secretario de la Junta levantara acta de la sesion que sera recogida en el Libro de

Actas, pudiendo ser aprobada por la propia Junta al término de la reunién o, en su defecto, y
dentro del plazo de 15 dias, por el Presidente de la Junta y dos Interventores, propuestos por la
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Mesa de Junta, uno en representacion de la mayoria y otro por la minoria. El acta sera firmada por
el Secretario con el visto bueno del Presidente.

ARTICULO 23. PUBLICIDAD DE LOS ACUERDOS

Sin perjuicio de la inscripcion en el Registro Mercantil de aquellos acuerdos que sean
inscribibles y de las previsiones legales en materia de publicidad de los acuerdos sociales que
resulten de aplicacion, el mismo dia de celebracion de la Junta o el inmediato habil posterior la
Sociedad remitira el texto de los acuerdos aprobados a la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, mediante la comunicacion del correspondiente hecho relevante. El texto de los
acuerdos serd igualmente accesible a través de la pagina Web de la sociedad.

ARTICULO 24. OFICINA DE INFORMACION AL ACCIONISTA

El Consejo de Administracién del Banco, a los efectos de facilitar la comunicacion de los
accionistas con la sociedad en el desarrollo de las Juntas Generales, mantendra de manera
permanente una Oficina de Informacién al Accionista a través de la cual se canalizaran las
solicitudes de informacion, aclaraciones o preguntas de éstos y sus correspondientes
respuestas, en los términos establecidos en el presente Reglamento, asi como cualquier otra
cuestién que un accionista pueda requerir del Banco en esta condicion.

ARTIiCULO 25. PUBLICIDAD

El Consejo de Administracion adoptara las medidas necesarias para asegurar la difusion de
este reglamento entre los accionistas, una vez aprobado por la Junta General, mediante su
comunicacién a la Comision Nacional del Mercado de Valores como hecho relevante, su
inscripcion en el Registro Mercantil y su publicacién en la pagina web de la sociedad.

ARTICULO 26. INTERPRETACION Y MODIFICACION

El presente Reglamento completa y desarrolla lo previsto por los Estatutos Sociales en relacion
con la Junta General, debiendo interpretarse por el Consejo de Administracién en consonancia
con ellos y con las disposiciones legales que resulten de aplicacion.

El Consejo de Administracién podra proponer a la Junta General modificaciones al presente
Reglamento cuando lo considere necesario o conveniente para el interés social.

ARTICULO 27. APROBACION Y VIGENCIA

Este Reglamento sera de aplicacion una vez que resulte aprobado por la Junta General de
Accionistas de la Sociedad, se comunique a la Comision Nacional del Mercado de Valores y se
inscriba en el Registro Mercantil.”

SEGUNDO.- Informar a la Junta General de Accionistas de que el Consejo de
Administracion del Banco, en su reunién celebrada el dia 3 de febrero de 2004 aprob6
su Reglamento de Normas de Régimen Interno y Funcionamiento en los términos
establecidos en el nuevo articulo 115 de la Ley del Mercado de Valores introducido por
la Ley 26/2003 de 17 de julio.
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Acuerdo sexto.-

Se acuerda facultar al Consejo de Administracion, quien a su vez podré delegar en la
Comision Delegada Permanente con expresa facultad de sustitucion, para solicitar la
admision o la exclusibn a negociacion de las acciones de Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, S.A. que se encuentren en circulacibn en cada momento, ante los
organismos competentes de aquellas Bolsas de Valores extranjeras que, en su caso,
estime conveniente, realizando los trdmites y actuaciones que sean necesarios y
presentar los documentos que sean precisos, ante los organismos competentes de las
Bolsas de Valores extranjeras en las que cotizan o se pretenda la cotizaciéon o
exclusion de cotizacién de las acciones de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.. Se
faculta al Consejo de Administracion, autorizandole para delegar a su vez en la
Comision Delegada Permanente con expresa facultad de sustitucién, para que, en
cada ocasion en que el Consejo decida la ejecucién del presente acuerdo, lleve a cabo
las correspondientes solicitudes, elabore y presente todos los documentos oportunos
en los términos que considere convenientes y realice cuantos actos sean necesarios a
tal efecto.

Facultar asimismo al Consejo de Administracion para que, de conformidad con lo
establecido en el articulo 141 de la Ley de Sociedades Andnimas, pueda sustituir las
facultades que le han sido delegadas por la Junta en relaciébn a los anteriores
acuerdos a favor de la Comisién Delegada Permanente, con expresas facultades de
sustitucion, del Presidente del Consejo de Administracion, del Consejero Delegado o
de cualquier otro Administrador o apoderado de la sociedad.
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Acuerdo séptimo.-

1.- Dejando sin efecto el acuerdo adoptado en la Junta General de 1 de marzo de
2003 en el punto sexto del orden del dia en lo no ejecutado, autorizar a la Sociedad
para que, directamente o a través de cualquiera de sus sociedades filiales, y durante el
plazo maximo de dieciocho meses a partir de la fecha de celebracion de la presente
Junta, pueda adquirir, en cualquier momento y cuantas veces lo estime oportuno,
acciones del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A., por cualquiera de los medios
admitidos en Derecho, incluso con cargo a beneficios del ejercicio y/o reservas de libre
disposicién, asi como a que se puedan enajenar 0 amortizar posteriormente las
mismas, todo ello de conformidad con el articulo 75 y concordantes de la Ley de
Sociedades Andénimas.

2.- Aprobar los limites o requisitos de estas adquisiciones, que seran los siguientes:

- Que el valor nominal de las acciones adquiridas, sumandose a las que ya posea
el Banco y sus sociedades filiales, no exceda, en cada momento, del cinco por
ciento del capital social del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A., respetandose
en todo caso las limitaciones establecidas para la adquisicibn de acciones
propias por las autoridades reguladoras de los mercados donde la accion de
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. se encuentre admitida a cotizacion.

- Que se pueda dotar en el pasivo del Balance de la Sociedad una reserva
indisponible equivalente al importe de las acciones propias computado en el
activo. Esta reserva debera mantenerse en tanto las acciones no sean
enajenadas o amortizadas.

- Que las acciones adquiridas se hallen integramente desembolsadas.

- Que el precio de adquisicién no sea inferior al nominal ni superior en un 20 por
ciento al valor de cotizacién o cualquier otro por el que se estén valorando las
acciones a la fecha de su adquisicion o tratandose de derivados, a la fecha del
contrato que de lugar a la adquisicion. Las operaciones de adquisicion de
acciones propias se ajustaran a las normas y usos de los mercados de valores.

3.- Expresamente se autoriza que las acciones adquiridas por el Banco o sus
sociedades filiales en uso de esta autorizacion puedan destinarse en todo o en parte
a su entrega a los trabajadores, empleados o administradores de la sociedad,
cuando exista un derecho reconocido, bien directamente o como consecuencia del
ejercicio de derechos de opcion de que aquéllos sean titulares, a los efectos
previstos en el parrafo Gltimo del articulo 75, apartado 1°, de la Ley de Sociedades
Andénimas.

4.- Reducir el capital social, con el fin de amortizar las acciones propias del Banco
gue pueda mantener en su Balance, con cargo a beneficios o reservas libres y por el
importe que en cada momento resulte conveniente o necesario, hasta el maximo de
las acciones propias en cada momento existentes.

5.- Delegar en el Consejo de Administracion, de conformidad con el articulo 30° c),
de los Estatutos Sociales, la ejecucion del precedente acuerdo de reduccion de
capital, quien podra llevarlo a cabo en una o varias veces y dentro del plazo maximo
de dieciocho meses, a partir de la fecha de celebracién de la presente Junta General,
realizando cuantos tramites, gestiones y autorizaciones sean precisas o exigidas por
la Ley de Sociedades Andénimas y demas disposiciones que sean de aplicacion y, en
especial, se le delega para que, dentro del plazo y los limites sefialados para dicha
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ejecucion, fije la fecha o fechas de la concreta reduccion o reducciones del capital, su
oportunidad y conveniencia, teniendo en cuenta las condiciones del mercado, la
cotizacion, la situacién econdémico financiera del Banco, su tesoreria, reservas y
evoluciéon de la empresa y cualquier otro aspecto que influya en tal decision;
concretar el importe de la reduccion de capital; determinar el destino del importe de
la reduccion, bien a una reserva indisponible, o bien, a reservas de libre disposicion,
prestando, en su caso, las garantias y cumpliendo los requisitos legalmente exigidos;
adaptar el articulo 5° de los Estatutos Sociales a la nueva cifra del capital social;
solicitar la exclusion de cotizacion de los valores amortizados y, en general, adoptar
cuantos acuerdos sean precisos, a los efectos de dicha amortizacion y consiguiente
reduccion de capital, designando las personas que puedan intervenir en su
formalizacion.
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Acuerdo octavo.-

Reelegir como Auditores de Cuentas del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. y
Grupo Financiero Consolidado BBVA, para el ejercicio 2004, a la firma Deloitte &
Touche Espafia, S.L. con domicilio en Madrid, C/ Raimundo Fernandez Villaverde, n°
65 y C.I.F. B-79104469, numero S-0692 del Registro Oficial de Auditores de Cuentas
de Espafia, e inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, folio 188,
seccion 8, hoja M-54414
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Acuerdo noveno.-

De conformidad con lo dispuesto en el Articulo 36 de los Estatutos Sociales, reelegir
como Vocales del Consejo de Administracion, por el periodo de cinco afios, a los
actuales Consejeros D. Enrique Medina Fernandez, Mr. Richard C. Breeden, y D.
José Maldonado Ramos.

Nombrar como Vocales del Consejo de Administracion de Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria, S.A., por el periodo de cinco afios, a D. José Antonio Fernandez Rivero, y
a D. Carlos Loring Martinez de Irujo,.

En consecuencia, determinar, conforme al Articulo 34 de los Estatutos Sociales el
nuamero de Consejeros en dieciséis.
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D. JOSE ANTONIO FERNANDEZ RIVERO

Consejero

Formacion académica:

Licenciado en Ciencias Economicas por la Universidad de Santiago.

Trayectoria Profesional:
1976 - Ingresa en Arthur Andersen (Sistemas).

1977 — Ingresa en el Banco de Vizcaya, donde ocupa el puesto de Director de Administracion y Control de la Division
Internacional.

1986 - Presidente del Comité de Direccidn de la Banque de Gestion Financiére, S.A. (Bélgica).

1988-1989 — Ocupa los puestos de Subdirector General de Planificacion y Control de Banca Comercial, y
posteriormente de Director Territorial de Banca al por Menor.

En 1990 Ingresa en Banco Exterior de Espafia como Interventor General, puesto que ocupara igualmente en
Corporacién Bancaria de Espafia (Argentaria) desde 1991 hasta 1995 en que es designado Director General de
Intervencion y Control Interno de la entidad. En 1997 asume las tareas de Director General de Organizacion, Sistemas,
Operaciones, Recursos Humanos, Compras e Inmuebles.

En 1999, tras la fusidn con BBV, es designado Director General de Sistemas y Operaciones de BBVA.

Fue designado Director General del Grupo en 2001, asumiendo diferentes areas.

En 2003 es nombrado en representacion de BBVA: Vicepresidente de Telefénica y miembro de sus Comisiones de

Auditoria y de Regulacion, Vocal del Consejo y Comisién Ejecutiva de Iberdrola, Consejero del Banco de Crédito Local,
y Presidente de Adquira.
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D. CARLOS LORING MARTINEZ DE IRUJO

Consejero

Formacion académica:

Licenciado en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid.

Trayectoria Profesional:

En 1971 se unié a J&A Garrigues siendo promovido a la categoria de Socio en 1977, donde ha sido sucesivamente
Director del Departamento de Fusiones y Adquisiciones, del de Banca y Mercado de Capitales y responsable del
asesoramiento de grandes empresas cotizadas. Desde 1985 ha sido ininterrumpidamente miembro de su Comité de
Direccion.

Su actividad se ha centrado en fusiones y adquisiciones, asesorando a grandes empresas multinacionales, y desarrolla
una intensa actividad en la coordinacién juridica de las principales salidas y colocaciones globales en Bolsa tanto de
empresas espafiolas, como extranjeras; representando, tanto a bancos como a emisores.

Ultimamente su actividad profesional se ha centrado en el asesoramiento a las sociedades cotizadas en sus grandes
operaciones corporativas, asi como en la asistencia juridica en la celebracion de sus Juntas Generales de Accionistas.

Es un reconocido especialista en Corporate Governance, habiendo participado en la adecuacion de la estructura
organizativa de distintas sociedades cotizadas a las sucesivas recomendaciones y normativas sobre buen gobierno
publicadas en Espafia. Recientemente ha sido nominado por la publicacién “The International Who's Who of Business
Lawyers” como uno de los abogados méas preminentes del mundo en gobierno corporativo.

De 1984 a 1992 fue miembro de la Junta del Colegio de Abogados de Madrid.

Colabora con el Centro de Estudios Garrigues como miembro del Consejo asesor del Master de Banca Privada.
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Acuerdo décimo.-

Traspasar, previo cumplimiento, en su caso, de los tramites y requisitos legalmente
establecidos, en la cuantia que el Banco de Espafia autorice, reservas de libre
disposicién del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. a un fondo especial destinado a
cubrir los costes derivados de las jubilaciones anticipadas y prejubilaciones que se
realicen durante el ejercicio 2004. Todo ello de acuerdo con la autorizacién que, en su
momento, conceda el Banco de Espafia, para cargar contra las mencionadas reservas
voluntarias los costes que se deriven del mismo.

Si asi es recogido en la mencionada autorizacion del Banco de Espaifia, la totalidad de
los impuestos anticipados que se deriven de la constitucién del fondo antes citado, se
contabilizaran simultaneamente con el mismo, efectuandose su correspondiente abono
areservas.

Una vez aprobado y autorizado el plan, la constitucién del fondo autorizado debera
corresponder exclusivamente a las jubilaciones anticipadas o prejubilaciones
efectivamente formalizadas durante el afio 2004, no pudiendo considerarse afecto a la
cobertura de otras contingencias por pensiones diferentes de las citadas.
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Acuerdo undécimo.-

Delegar en el Consejo de Administracion, con expresas facultades de sustitucién en la
Comision Delegada Permanente o en el Consejero o Consejeros que estime
pertinente, las mas amplias facultades que en derecho sean necesarias para la mas
plena ejecucién de los acuerdos adoptados por la presente Junta General, realizando
cuantos tramites sean necesarios para obtener las autorizaciones o inscripciones que
procedan con el Banco de Espafia, la Direccion General del Tesoro y Politica
Financiera, la Comision Nacional del Mercado de Valores, la entidad encargada del
registro de anotaciones en cuenta, el Registro Mercantil y cualesquiera otros
organismos publicos o privados. A estos efectos, podran (i) fijar, completar, desarrollar,
modificar, subsanar omisiones y adaptar los mencionados acuerdos a la calificacién
verbal o escrita del Registro Mercantil y de cualesquiera autoridades, funcionarios o
instituciones competentes; (ii) redactar y publicar los anuncios exigidos por la Ley; (iii)
otorgar cuantos documentos publicos o privados consideren necesarios 0
convenientes; y (iv) realizar cuantos actos sean precisos o convenientes para llevarlos
a buen fin y, en particular, para lograr la inscripcion en el Registro Mercantil u otros
registros de los que sean inscribibles.
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