Madrid, 21 de febrero de 2002

En cumplimiento del deber de informacién establecido en el Articulo 82 de la Ley del
Mercado de Valores, les remitimos, para su puesta a disposicion del publico, los
resultados del afio 2001 asi como la presentacion del Grupo NH Hoteles, que serd
enviada a los analistas de Bolsa que siguen la Compaiiia.

Roberta Chollet Tharra
Director General Econémico-Financiero
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Madrid. 21 de febrero de 2001

Grupo NH Hoteles
Resultados de Enero — Diciembre 2001

EL RESULTADO OPERATIVO BRUTO (EBITDA)
CRECE UN 23.4% EN LL ANO 2001

PUNTOS A RESAL.TAR

* Los Ingresos tolales consolidados del Grupo NH Holeles aumentaran un 38,5% en ¢l afo 2001, hasta
€762,32 m. El resnllado operativo bruto (EBITDA) auments un 23,4% hasta €225,18 m,

* Bl beneficio neto se sitin en €81,69 M, que se compitra con €90,69 m en el aie 2000, cifra que ineluye
importantes resultados extraordinarios. £ beneliclo neto ajustade, sin extraordinarios, mejora un
16,2"0.

* La actividad hotelera ha sida el prineipal impuisor del crecimiento del Grupo, con un avance del
43,7% en ingresns totales y del 34.6% cn EBTTDA. Esle aumenin respande en parie a la integracién
flel Grupo Krasnapolsky y NH México.

* Tamhién hi sido buena la evolucién de la acilvidad hotelera cn rminos pro-forma, eon un
crecimiento del 11,8% en ventas v del 4,9% en EBITDA.

—  Destaca el huen comportamiento del conjunte de hoteles situadas en Espafia y Poriugal, con
erecimiento del 6,9 % en venins y del 2,8% en ERITDA.

= Los hateles sltuados en Benclux y resto de Europa, afectados por una mayor desaceleracidn
en Sus mereados, registraron un crecimienio del 7,7% en ingresos y una disminueion de)
2,1% on EBITDA.

—  La contribucion de los heteles no comparables en Europa ha sldo importinte, un 9,2% de las
ventas y un 4,4% del RBITDA de 1a actividad hotelers.

¢ Los hoteles en Latinoamérica hon tenido un byen comportamiento. En Mercosur las venlas
aumentaron un 86,5%, aleanzando ol punto de equilibric EBITDA, NH Mdéxiep contribuyd con
ventas de €27,2 m y EBITDA de €6,6 m en la segunda mitad del afio.

* Ln el afio 2001 se han logrado unos ahorres de €10,4 m, en lines can los objetives planteados en el
Plan de Ahorra de Costes y de Sinergias de Integraeldn,

¢ La actividad inmobiliaria en Sotoprande ha evalucionada segun Jo previsto, con una gran parte de las
ventas realizadas en el alimo (rimestre del afio. La contribucién sl Beneficio Neto del Grupo
aumenté un 48.9% hasta €11,2 m,

= En ol cuirto trimestre del afio 200] ¢l Grupo NH aumenté sus ingresos un 19.5% vy ¢l ERITDA un
20% snhre el mismo perindo del afio anterfor, debida, tanto a las altas ventas inmobilinrias, como a la
positiva evolucldn de la ac(lvidad haielery,
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COMENTARIOS

El Grupo NH Hoteles registrd en el aivo 2001 unos ingresas totales consolidudos de €762,12 m, lo gue supone
b aumento del 38, 3% respecto a la cifra del aiio anterior. EI resuftado aperativo bruto (EBITDA) aumentd un
23,45 hasta €325 18 m,

£l beneficio neto consoliduda alcanzd €81,60 m, la que supone una disminucidn del 9,9% al comparar con los
datos del aflo 2000, que inchpen Importantes resubladoy extraordinarios. El beneficio nefa ajustado, sin
considerar resultades extraordinarios, se sitia en €84,1 m, que Supane una mejora del 10.2% respecto al
beneficio neto giusiado de € 72,3 m obtenido en ef aifo 2000,

A fo larga del afio 2001 loy Planes de dharra de Costes ¥ de Sinergias de Integracion han tenide un efecto neto
de €10,4 wm de mejora en el EBIT del Grupo. en lineq con los objetivos planteados. Esto ha Jrermitida gue, o
pesar de las especiales cireumstancias e ha arruvesado el vecior v la economia en general tray el verano del
aio 2001, ¢l margen de EBITDA en hoteles comparables se haya mantenido estuble en el cuarto trimestre del
aito, respecto al mismo periado del aile 2000,

También la actividad inmobiliaria ha contribuide a lu sarisfactoria evalucidn del cuario irimestre, yaque tal y
como s¢ esperaha, ha repistrade una parte importame de sus ventas en los iltimas meses del afio.

Con esto, en el cuarto rimestre del aiio 2001 al Grupe NH Hoteles auments gus ingresas 1n 19,5% v of
EBITDA un 20%, con un margen estable en 20%, en comparaeion con los daros del cucrto trimesire del 2000,

Lo resultados obtenidns son satisfactorios y superan las previsiones de la cadena, eniendo en cuema lay
especiales circunstancias ray el veranoe de 2001, asi comn que ef gercicio 2000, eon o] gue se conpara la
evolueion de 2001, fue extraordinariamente positive para el secior en general y la compaiia en particular.

ACTIVIDAD HOTE[.ERA

La actividad haielera ha sido el principal impulsor del crecimiento del Grupo. Los ingresas totales de las hoteles
del Grupo crecieran un 43,7% hastn €705,26 my el EBITDA un 34,6%, hasta €201,94 m.

Una parte de esw crecimiento se debe a que en el afa 2001 Jos datos dl Grupa Krasnapolsky-Galden Tulip se
cansalidan durante lado el periodo, mienas que en el afio 2000 se consalidaron sélo desde el 1 de julio.
También hay que tener en cuenta la incorporacion de NH México desde el ! de julio de 2001,

La evolucién de ln actividud hefeler es positiva tambidn en términos pro-farma, can un aurpento del 11,8% en
venlas y del 4,9% en ERITDA:

* Destaca el buen comportamiento del conjunto de holeles sipados en Espafin y Pormigal, donde se ha
regisirado un crecimiento del 6,9 % en ventas y del 2,8% en EBITDA.

¢ Por sy parie los hateles situados en Benelux y resto de Europa, afecrados por una mayoel desaceleracidn en
sus mercados, registearon un crecimiento del 7,7% en ingresos y una dismipucién del 2,1% en ERBITDA.

*  Los hoteles en Latinoarnérica aportan el 6,1% de las venta de la actividad hotelers y e] 2,0% del EBITDA:

= Las ventas de los hoteles en Mercosur awmentaron un 86,5%. Esiag hoteles aleanzaron el punio de
equilibrio de EBITDA en junia de 2001 y, a pesar de la dificil situacisn global y mas especialmente en
sus mercados locales, han lagrado unos resultados saushictorios, conun EBITNA de 60,6 m.

—  NH México ha aporlada ventas de €27,2 m y EBITDA de €6,6 m desde ¢l | de julio de 200].

Lvolucion en Hoteles Comparubles

En hoteles comparables Jas ventas subieron un 0,4% hasta €572,9m y o ERITDA disminuyd un 2,9%, hasta
€205,2 m. Bl margen de ERITDA cede 1,2 puntng hasta e] 35,89,

*  Las venlas en Noleles comparables en Espadis y Pormigul erecieron un 3% y ¢l ERITDA se manfuvo eslable,
con un margen del 36,3%, ligeramente inferior al 37,4% del afio anteriar,

Piging 2 do g



Investor Relations

* Las ventas en holeles comparables en Renelux y resia de Buropa disminuyeron un 2,5% vy ¢l ERITDA
disminuyd un 6,2% con un margen del 35,3%, inférior en 1.4 puntos al de] alio anterjor.

» La filial Ahora, que inchiye I Gran Clreulo de Madrid y ! Club de Goll’ Los Retamures, presenla una
mejora del 7,1% enla cifra de ingresos y del 19,5% en EBITDA.

Lvalucion en Hoteles no Co rables

A lo larga del afio 2001 los planes de crecimiento orgénico del Grupa se han concretado con la apertura de 14
hoteles, con un total de 1.829 habitaciones, lo fue stpane un crecimienta del 9% respecro 4l aio 2000, De esras
nuevas habitaciones abiertas, un 9% se (rata de haleles eon contratos de arrendamiento, un 558%, san hoteles en
propiedad y 6% son coniratos de pestion.

Los hoteles no cormparables, abiertos o reformados entre el afio 2000 y 2001, aportaren un 9,2% de log ingresos
(€64.62 m) y un 4,4% del EBITDA (€8,83 m) generado por los hoteles del Grupa. Sin embargo, 4l tratarse de
hoteles en fase de Tanzamienta Henen un impacto dilutivo en los mérgenes do) Grupo de 1,5 puntos porcentuales.

-0Eros de] Plan de Aharro de Costes y Sinergins de Inteoraclé

En el iltimo iimestre del afio 2001 ] Plap de Ahoiyo de Cosics y Sinergias de Imegracidn ha tenide yn efecto
neta de €6,2 m de mejorg en el ERTT del Grupo. Hasta seplicmbre ya se habian obrenido mejoras de €4,2 m en
servicins cenirales.

Camo resylado, el comportamienta de I actividad hotelera ep e] cyarto trimesire ha superado las expectativay,
Las venlas de los hoteles comparables disminuyeron s6la un 3% respecia al cuarta frimestre del afio 2000 y el
EBITDA regiatrd un descenso de sélo un 3,6%, con un margen pricticamene estable en el 34.8%.

Ia sido narable 1a mejora en Jog hoteles en Beneluyx en Tos ftimos meses del afio, que se tefleja, por un lado, en
un avance de 1,8 puntos en el margen de EBITDA en camparacién con el dltimo trimestre del afio 2000, y par
atra lado, en wna menor disminucién de ERITDA respecto g la tendencia de Jos primeros nueve meses del afio.

ACTIVIDAD INMORILIA E SOTOG i

Las venias inmobiliarias compromelidas en ¢l afie 2001 en Sotogrande ascienden en iofal 2 €62.14 m. e estns
ventas pestionadas, se han contabilizedo €52,24 millones, cifra muy similar a la del afia 2000, quedando el resio
diferidas hasta la entrepa de las parcelas y pramociones,

Las venlas comprometides pendientes de coptahilizar ascienden a €5 1,85 millones, 1o que da tma ides de Ja
continuidad en el rilma de ventas para Ios préximos meses, La aportacion al EBTTDA. de cstas venlas se estima
en €20 m, un 63% en el afio 2002,

Taly como se habia previsto, en el Gltima rimestre del afio se han contabilizado yn 39% de las ventas realizadas
en el afio, entre las que destacan los rerrenos de Ja Maring par € 8.4 mullones, junto con €1 1,4 millones de ventas
correspandientes a parcelas entvegadas una vez finalizadas las obras de infraestruciura,

Camo resultado del ritmo previsto de entregas, on el afio 2002 la mayor parte de lag venias de Sotogrande se
contabilizardn a finales de afio.

La contribucién de Satagrande al Beneficio Netq del Grupo NH has sido de €11,2 m con un aumenfo del 48,9%
respecto al registrado en el afio 2000, Sin embargo, Ta contribucion a nivel de EBITDA resulta wn 28,6% inferiar
debido al mayor pesn de los venras de promociones en el mix de venlas inmobiliarias.

NI hoteles aeaba de lanzar sy nueve proyecta en el subsecior 50 de Sologrande, “La Reserva de Sotogrande",
cuya primera fase comprende 150 parcelas, con una tamafio minimo de 2.000 m2 ¥ un mdximo de 4,500 m2
cuyo precio oscilard entre €110 y €240 por metro cyadrada, Las primeras parcelas esinran lisws para su entregn
a (inales de este afo.
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EVOLUCION FINANCTERA

La deuda neta del Grupo se sitia a finales del afio 2001 en €614 m frente a €547 m a finules del 2000. B
incremento de deuda neta se dehe principalmente a |a incorporacion al perimerro de consolidacian de la
fotalidad de Ta denda neta de NH México (£83 ), participada on un 58,75% a fravés de LGH, a T inversidn en
NH Meéxico (por importe de €44 m) y a la inversian en Hotelera Brasil {(por impaorte de €6 m).

Los ratios rellejan una sélida estructura financiera del Grupo: El ratio de denda nets sobre BRITDA st sitia en
2,7% y el nivel de apalancamiento financiero (deuda neig sobre RRPP, incluyendo intereses minoritarios) s de
0.75x. Hay que tener en cuenta que los Recursas Propios del Grupo NH estin caleylados wna vez descontada la
amortizacion anticipada del fondo de comercio surgido en I adquisicidn del Grupo Krasnapalsky, por importe
¢le €255m,

La devaluacitn del Peso Argentino ha supuesto una disminucion en las Reservas de Conversién de € 37,2 m. No
ha habide impacro en los resnltados consolidados del Grupo NH,

“NH” ES YA LA MARCA UNICA DEL GRUPO

El Grupo NH Hateles ha tamado Ja decision de operar con “NH" como marca tnica en todo el mundo,

Los hoteles Golden Tulip y Tulip Tans de Ju cadena pasaran a ser marca "NH™ a To largo del presente afia. Sin
embargo, las reformas necesarias se irdn huciendo de forma paulatina, en funcién de las circunstancias y
necesidades da cada haorel.

El objetiva es crear una fuerle marca europea y wasladar la marca “NH” al resta de los naises europeos en log
que la cadena tiene estahlecimientos (Holanda, Bélgica, Alemania Y Suiza) que actualmente operan bujo las
marcas Golden Tulip, Tulip Inn y Alfa, Hasta ¢l pasado afo, NH sélo operabd con su marca ¢n Bspaila y
Portugal, ademds de Latinoamérica.

En un primer momento, se ha implantado la marca “NH" en Bélgica, (NH Aflanta y NH Rrusseis Airport),
Alemania (NH Frankfurt Airport) y México (NH Mexica City). En Holanda, los holelos Grand Hotel
Krasnapolsky y Amsterdam Centre serdn “NH" en &} primer semestre de 20032,

se rata de un paso adelante en el proceso de internucionalizacién de la compafiin, que supondrd un fuerte
beneficio comercial y se vera favorecido por la recieme unificacian de las oficinas comerciales, distribuidas en
diversos paises, asi cama la unificacién dul cadigo de reservas GDS y del propio Sistemna Centra de Reservas.

En el marco de estas actuaciones, NH Hoteles ha vendido “Golden Tulip Worldwide”, 1a compaiia que gestiona
las licencias sobre las marcas Golden Tulip y Tulip Tnn, & su actual equipo directivo, por €2,4 m,

Los sigujentes cuadros preseqian:

1) Desglose de lus VENTAS del Grupo, comparado con ef afio anferior.
2) Desglose del EBITDA del Grupo, comparade con el aijo anlerior.
3) Cuenta de P&G Consalidada del Grupo NH Hoteles, comparada con ol afio anterior
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2000 2odn ' paspe
Pesglose de Ingresos MEur, M.Emr  Far
Madrid 101.30 100.18 1.1%
Barcelona 70,28 75.83 0.6%
Resto de Lspafia ~ 127.54  120.53 5.8%
NH BExprezg 4.92 4,33 13.8%
Espang Comparables  310.04 300.86 31.0%
Amslerdam 110,77 115,31 -3,0%,
Resto de Holanda 100.81 106.95 0.0%%
Bruaelas 23.16 23.34 -0.8%

Resto de Bolgica 6.15 .66 -7.7%
Resto del Mundo 11.6] 1297  -10.5%
Reslauranies 10.28 10.41 -1.3%

Benelux & Resto de Eoropa Comparables 262,88 260,65 -2,5%
Total hoieles comparahles 572.02 §70.51 0.4%,

No comparahles Bspafia 2283 10.50  117.5%

No comparables Benelux & Resto de Europs 41,79 1318 217.1%
Total hoteles no compurables (4.61 23.68 17209,

Mercasur 15,78 T 86.5%
México 2720 .00 n.a
Cagino v Retamarcs 14,95 13,97 7.1%

Ajustes de Consolidacidn (*) -139.8]
VENTAS ACTIVIDAD HOTELERA 095.47 476,81  45.9Y%
SOTOGRANDE 57.07 59.60 -4.3%
Ingresos de Gestion Hutelera y Otros 9,79 14.10 -30.6%

TOTAL VENTAS CONSOLIDADAS 76232 55(.50  38.5%,
I A P PP T
(*) Los datos de K-G Tulip s incluyen en ¢l perimerro de consalidacian a partir de | de julio de 2000,

Désglose’de BATTHA
2001, 2000
EBIIDA  Marpen BEBITPA Margen (2400
M Furoy Ya M Enros Yo Far,
Bspaia Comparables 1246  36.3% 241 37.4% 0.0%
Benclux & Reslo de Europa Comparables 0276 353% BE.97  36.7% -0.2%a
Tolul comparables 20522  35.8% 31134 37.0%  -2.0%
No comparables y aperfuras NH 5.4F 22.6% 194 1B5%  J165.4%
No comparables y aperfuras K-G Tulip Jo68  BBY% 043 -33%  -048 20
Total no comparahles 8,83 13.7% 1.51  64%  486.1%
Mercosur -0.66 -4.2%, =284 -335%, 7684
Méxica 6.57  24.2% na  na n.a
Casino y Retamnares 117 21.2% 265 19.0% 19.5%
Ajus. Consolidacian y 8. Centrales (*) -21.20 -62.68
TOTAL ACTIVIDAD NNOTELERA 20194 28.6% 149.99  a06%  34.6%
SOTOGRANDE 23.24  40.7% 31,55 54.6%  -28.6%

TOTAL GRUPO NII CONSOLIDADO (¥) 125.18  20.5%, 182,53 33.2%, 23.4%
. A —— P A
(*} Los dafos de K-G Tulip s& incluyen en cl perimetra de consalidivién a partir de | de julio de 2000.
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NHHOTELRS,SA,
Cuenia P&G a 31 de DICTEMBRR

2001 2000 nizon

M Euros Yo M Euros Y Var.

Tngresos de la actividad hotelora 705.26 92.5% 400,90 89.2% 43.744
Ingresos de la actividad inmobiliaria 57.06 7.5% 59.60 10.8%  4.3%)
TOTAL INGRESOS 762.33 100.0%, 550,50 100.0% I8 5%
Coste de Ventas Tnmobiliaria {25,537 (3.4%) {17.66) {3.2') 44.8%
Gastos Directos de gestidn {448.23) (58.8%4) {304.67) {55,3%) 47.1%
Beneficio de Gestidn 288.52 37.8% 228.18 41.4% 20.4%
Amrendamientos y Contribucian Urb, (63.35) {8.3%) {45.66) (B.3%) 38, 7%
EBITDA 225,18 29,5% 182,52 33.2%, 23.4%
Amorhizaciones {59.74) {7.8%) {36.74) (6.7%) 02.7%
Amortizacién dif. Cons.8TG (3.26) (0.4%) {13.36) (2.4%0) 0.0%%
Provisiones 0.00 0.0% (1.50) {0.3%) 0.0%
EBIT 162,12 21.3% 130.83 23.8"%, 23,0%
Resuliado financiero (39.46) (5.2%) {22.93) (4.2%) 73.1%
Resulados puesta en equivalencia (2,72 (0.4%4) 1.51 0.3%  (270.3%)
Resultados extranrdingrios (2.64) (0.3%) 22.11 4.0% (112.0%)
EBT 117.31 15.4% 131.53 23.9% (10.8%)
Impuesto sobre sociedades {26.26) (3.4%) (36.91) (6.7%)  (28.9%;)
BENEFICIO antes de minoritarios 01,04 11.9% 04.62 17.2% (3.8%)
Minarilarios {9.34) (1.2%) (3.93) (0.7%)  138.2%
BENEFICIO NETO Bl.49 10.7% 90.69 16.5% (9.9%)

(") Los datos de K-G Tulip se incluyen cn e] perimetro de consalidacion a partir de | de julio de 2000.
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