REGLAMENTO
DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
BANCO ESPANOL DE CREDITO, SA.

PREAMBULO

LaLey 26/2003, de 17 de julio, por la que se modifican la Ley 24/1988, de 28 de julio,
del Mercado de Vaores, y el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas,
aprobado por €l Real Decreto Legislativo 1564/1989, de 22 de diciembre, con el fin de
reforzar la transparencia de las sociedades anonimas cotizadas, ha incorporado un titulo
X enlaLey del Mercado de Valores dedicado a éstas, en cuyo articulo 113, se establece
la obligacion de que por parte de las Juntas Generales de Accionistas de las sociedades
anénimas cotizadas se apruebe un Reglamento especifico para la Junta General en €

gue se contemplen todas aguellas materias que atafien a este 6rgano social, en
consonancia con la recomendacion de la Comisién Especial para e Fomento de la
Transparencia'y Seguridad en los Mercados Financieros y en las Sociedades Cotizadas
y tomando en consideracion la préctica de las sociedades cotizadas espariolas en materia
de preparacion y desarrollo de las Juntas Generades. Este Reglamento de la Junta
Genera de Accionistas de Banco Espariol de Crédito, S.A. (en adelante, €l “Banco” o la
“Sociedad”) tiene un triple propdsito. En primer lugar, refuerza la transparencia que
debe presidir e funcionamiento de los Organos sociales, a hacer publicos los
procedimientos de preparacion y celebracion de las Juntas Generales; en segundo lugar,
concreta las formas de gercicio de los derechos politicos de |0s accionistas con ocasién
de la convocatoria y celebracion de las Juntas Generales; y, en tercer lugar, unifica en

un solo texto todas las reglas relativas a la Junta General de Accionistas, favoreciendo
asi € conocimiento que cualquier socio pueda tener acerca del funcionamiento del

maximo organo de la Sociedad.

TITULO I

CONCEPTO, CLASESY FUNCIONESDE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Articulo 1. Junta General de Accionistas
1. LaJunta General de Accionistas es el maximo érgano de decision de la Sociedad en
las materias propias de su competencia.

2. LaJunta General, debidamente constituida, representa la totalidad de los accionistas
y sus acuerdos, adoptados con arreglo a los Estatutos sociales, e presente



Reglamento y a las disposiciones legales vigentes, obligaran a todos los accionistas,
incluso a los ausentes, a quienes se abstuvieran en las votaciones y a los disidentes,
sin perjuicio de los derechos y acciones de todas clases que puedan corresponderles
seguin las Leyes en vigor.

Articulo 2. Clases de Juntas
1. LaJdunta Genera puede ser Ordinaria o Extraordinaria.

2. La Junta Genera Ordinaria, previamente convocada a efecto, se reunira
necesariamente dentro de los seis primeros meses de cada ejercicio, para censurar la
gestion social, aprobar, en su caso, las cuentas del gjercicio anterior y resolver sobre
la aplicacion del resultado, asi como para aprobar, en su caso, las cuentas
consolidadas, sin perjuicio de su competencia para tratar y acordar cualquier otro
asunto que figure en e orden del dia, sempre que concurran e nuimero de
accionistas y la parte del capital lega o estatutariamente exigidos, segin cada
supuesto.

3. Toda Junta que no sea la prevista en € parrafo anterior tendra la consideracion de
Junta General Extraordinaria

Articulo 3. Funciones dela Junta

La Junta General de Accionistas decidira sobre los asuntos competencia de la misma de
acuerdo con la Ley y los Estatutos sociaes, correspondiendo en particular a la Junta
General la adopcion de los siguientes acuerdos:

1. Nombramiento y separacién de los Admi nistradores.
2. Nombramiento de los Auditores de Cuentas.

3. Censurade lagestion social y aprobacion, en su caso, de las cuentas del gercicio
anterior, y de laaplicacion del resultado.

4. Aumento y reduccion del capital social delegando, en su caso, en € Consgo de
Administracion, dentro de los plazos previstos por la Ley, la facultad de sefidar
la fecha o fechas de su gecucion, quien podra hacer uso en todo o en parte de
dicha delegacién, o incluso abstenerse de gecutarla en consideracion a las
condiciones del mercado, de la propia Sociedad o de agin hecho o
acontecimiento de especia relevancia que justifiquen a su juicio tal decision,
dando cuenta de €ello a la primera Junta General de Accionistas que se celebrara
una vez concluido el plazo otorgado para su gecucién. También podra delegar
en e Consgo de Administracién la facultad de aumentar el capital social en los
términos del articulo 153.1.b) de la Ley de Sociedades Anénimas.

5. Emisién de bonos u obligaciones, y delegacion en € Consglo de Administracion
de la facultad de emitir obligaciones o bonos, convertibles o no, en los términos
previstosenlaley.



6. Modificacion de los Estatutos.

7. Disolucion, fusién, escision y transformacion de la Sociedad.

8. Aprobacion de un Reglamento Especifico parala Junta General.

9. Aprobacién de laretribucion fijay anua del Consgjo de Administracion.

10. Decision sobre cualquier asunto que le sea sometido por € Consgo de
Administracion, el cual vendra obligado a convocar ala mayor brevedad posible
Junta General de Accionistas para deliberar y decidir sobre los acuerdos
concretos de los incluidos en este articulo que sean sometidos a su decision, en
el supuesto de que se produzcan circunstancias o hechos relevantes que afecten a
la Sociedad, accionariado u 6rganos sociales, y, en todo caso, en € supuesto de
formulacién de una oferta publica de adquisicién de valores emitidos por la
Sociedad, que no merecierainforme favorable del Consgo de Administracion.

TITULOII

CONVOCATORIA Y PREPARACION DE LA JUNTA GENERAL

Capitulo|

Convocatoriadela Junta General

Articulo 4. Convocatoria dela Junta General

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Sociedades Anénimas sobre la Junta
Universal y la convocatoria judicial, corresponde a Consgo de Administracion la
convocatoria de la Junta General de Accionistas, y serealizara

a) En fecha tal que permita su celebracion en los primeros seis meses del
gjercicio, s setratade la Junta General Ordinaria.

b) Siempre que € Consgo de Administracion lo considere conveniente paralos
intereses sociales, en e caso de las Juntas Generales Extraordinarias.

¢) En todo caso, cuando lo soliciten, por conducto notarial, accionistas que
sean titulares de, a menos, un cinco por ciento del capita socia
desembolsado, expresando en la solicitud los asuntos a tratar en la Junta
cuya convocatoria solicitan. En este caso, la Junta deberd ser convocada para



celebrarse dentro de los treinta dias siguientes a la fecha en que se hubiese
requerido notarialmente alos Administradores para convocarla.

Si la Junta General Ordinaria no fuere convocada dentro del plazo legal, o si habiendo
solicitado la convocatoria de la Junta Extraordinaria accionistas titulares de un 5% del
capital no hubiese sido efectuada, podra serlo, a peticién de cualquier accionista, en €
primer caso, y de los solicitantes, en e segundo, por € Juez de Primera Instancia del
domicilio social.

Articulo 5. Anuncio de convocatoria

1. La convocatoria de la Junta General de Accionistas se realizard mediante anuncio
publicado en el Boletin Oficial del Registro Mercantil, en uno de los diarios de
mayor circulacién en la provincia de Madrid y en la pagina web de la Sociedad, por
lo menos quince dias naturales antes de la fecha fijada para la celebracién de la
Junta, excluyéndose del computo € dia de la publicacion del anuncio y el sefidlado
para la celebracion de la Junta en primera convocatoria. El anuncio se remitirdala
Comision Nacional del Mercado de Vaores e mismo dia de su publicacion o e
inmediato habil posterior.

2. El anuncio de convocatoria contendr&:

a) Lugar, fecha'y hora de la reunién en primeray, en su caso, segunda
convocatoria, debiendo mediar entre la primeray la segunda reunion,
por 1o menos, un plazo de veinticuatro horas.

b) El orden del dia de la Junta, redactado con claridad y precision, que
comprendera los asuntos que han de tratarse en la reunion.

C) Los requisitos exigidos para poder asistir a la Junta y los medios de
acreditarlos ante la Sociedad.

d) Los medios de comunicacién a distancia que, de conformidad con la
Ley, los Edtatutos, y & presente Reglamento pueden utilizar los
accionistas para hacer efectivo sus derechos de representacion,
agrupacion, voto, y en su caso, asistencia, asi como los requisitos,
plazosy procedimientos establecidos para su utilizacion.

€) El derecho de los accionistas de hacerse representar en la Junta por
otro accionista que tenga derecho de asistencia, y los requisitos y
procedimientos para gjercer este derecho.

f) El derecho de informacion que asiste a los accionistas y la forma de
gjercerlo.



3. El arden ddl dia que figure en la convocatoria se determinara por e Consgjo de
Administracion, sin perjuicio del derecho que asiste a los accionistas que sean
titulares de, @ menos, un cinco por ciento del capital social desembolsado, de
solicitar, por conducto notarial, lainclusién en é de otros asuntos.

4. Desde la publicacion de la convocatoria, los accionistas, acreditando debidamente
su condicién, podran redlizar sugerencias 0 propuestas sobre los asuntos
comprendidos en € orden del dia a través de la Unidad de Relaciones con
Accionistas, respecto de las cuales € Consgjo de Administracién decidira la
procedencia y forma mas adecuada de que sean trasladadas a la Junta, y en su caso,
sometidas a votacion.

5. Lo dispuesto en este articulo se entiende sin perjuicio de lainclusién en € anuncio
de contenidos adicionales o de la realizacién de la convocatoria con menor 0 mayor
antelacion, en los supuestos especiales en que asi venga exigido por laLey.

Capitulo 11
Preparacion de la Junta General

Articulo 6. Informacion disponible desde la fecha de la convocatoria

Desde la fecha de publicacion de la convocatoria de Junta General, la Sociedad
publicard através de su pagina web:

a) El texto integro de la convocatoria.

b) El texto de todas las propuestas de acuerdos formuladas por e Consgo de
Administracion en relacion con los puntos comprendidos en € orden del dia.

¢) Los documentos o informaciones que, de acuerdo con la Ley, deban ponerse a
disposicion de los accionistas sobre los asuntos comprendidos en el orden del
dia desde |afecha de la convocatoria.

d) Modelo de latarjeta de asistenciay, en su caso, de los restantes documentos que
deban emplearse para efectuar delegaciones de voto.

€) Los medios de comunicacion a distancia que, de conformidad con la Ley y los
Estatutos, pueden utilizar los accionistas para hacer efectivo sus derechos de
representacion, voto, y en su caso, asistencia, asi como |os requisitos, plazos y
procedi mientos establ ecidos para su utilizacion.



f) Informacion, en su caso, sobre sistemas o procedimientos que faciliten €
seguimiento de la Junta, tales como mecanismos de traduccion simultanea,
difusion através de medios audiovisuales, informaciones en otros idiomas, €etc.

g) Informacién sobre los canales de comunicacién con la Unidad de Relaciones con
los Accionistas, al efecto de poder recabar informacion o formular sugerencias o
propuestas, de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 7. Derecho de informacién previo ala celebracion dela Junta General

1. Hasta el séptimo dia anterior ala celebracion de la Junta General de que se trate, los
accionistas podran formular las preguntas o peticiones de informaciones o
aclaraciones que se refieran a puntos comprendidos en e orden del dia, o a la
informacion accesible a publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la
Comision Nacional del Mercado de Vaores, desde la celebracion de la Junta
inmediatamente anterior.

2. Las solicitudes de informacion podran realizarse mediante la entrega de la peticion
en & domicilio social, 0 mediante su envio a la Sociedad por correspondencia
postal u otros medios de comunicacion electronica o telemética a distancia. Serén
admitidos como tales aquellos en los que € documento electronico en cuya virtud
se solicita la informacion incorpore la firma el ectréni ca reconocida empleada por €l
solicitante, u otra clase de firma electrénica que, mediante acuerdo adoptado al
efecto con carécter previo, considere e Consgjo de Administracion que reline
adecuadas garantias de autenticidad y de identificacion del accionista que gercita su
derecho de informacion.

3. Las peticiones de informacion reguladas en este articulo se contestaran, una vez
comprobada la identidad y condicion de accionista del autor, antes de la Junta
General de Accionistas, a través del mismo medio en que se formularon, a menos
gue el accionista sefiale al efecto otro distinto de entre los declarados idéneos de
acuerdo con lo previsto en este articulo.

4. Los Administradores podran denegar la informacion solicitada cuando €llo
perjudigue los intereses sociales, salvo el caso de que la solicitud esté apoyada por
accionistas que representen, al menos, la cuarta parte del capital social.

5. El Consgo de Administraciéon podra facultar a cualquiera de sus miembros, a su
Secretario y/o Vicesecretario, y a responsable de la Unidad de Relaciones con los
Accionistas para que, en nombre y representacion del Consgo, responda a las
solicitudes de informacion formuladas por |os accionistas.

6. Lo dispuesto en este articulo se entiende sin perjuicio del derecho de los accionistas
de obtener los documentos de forma impresa y de solicitar su envio gratuito cuando
asi lo establezcalaLey.



Articulo 8. Tarjeta de asistencia y delegacion.

Con € fin de facilitar a los accionistas € gercicio en las Juntas Generales de la
Sociedad de los derechos de asistencia, voto, representacion y agrupacion, cuaquier
accionista que lo solicite, podra obtener en el domicilio social, desde e mismo dia de
publicacion del acuerdo de convocatoria de la Junta, una tarjeta de asistencia
nominativay personal, que le permitira gercitar cuantos derechos le corresponden como
accionista de la Sociedad. Esta tarjeta también se elaborara en formato electronico con
el objeto de que pueda ser remitida o cumplimentada por los accionistas que, conforme
alos Estatutos y este Reglamento, quieran gjercer sus derechos de voto y representacion
através de medios de comunicacion a distancia.

Articulo 9. Delegaciones

1. Los accionistas con derecho de asistencia podran delegar su representacion en otra
persona gque siendo accionista de la Sociedad, forme parte de la Junta,

2. Larepresentacion debera ser aceptada por €l representante. Sera especia para cada
Junta, y podra conferirse por los siguientes medios:

a) Mediante la remision en soporte papel del escrito firmado en que se confierala
representacion o de la tarjeta a que se refiere e articulo anterior debidamente
cumplimentada a efecto y firmada por € accionista, en los términos
establecidos en |os Estatutos sociales.

b) A través de medios de comunicacion electronica o telematica a distancia que
garanticen debidamente la representacion atribuida y la identidad del
representado. Serd admitida la representacion otorgada por estos medios cuando
el documento electrénico en cuya virtud se confiere incorpore la firma
electronica reconocida empleada por €l representado, u otra clase de firma que,
mediante acuerdo adoptado a efecto con carécter previo, considere el Consgjo
de Administracion que relne adecuadas garantias de autenticidad y de
identificacion del accionista que confiere su representacion. La representacion
conferida por estos medios se remitira ala Sociedad por €l procedimiento y en el
plazo que determine e Consgo de Administracion en e acuerdo de
convocatoria de la Junta.

3. En d supuesto de solicitud publica de la representacion, se estara a lo dispuesto en
el articulo 107 de la vigente Ley de Sociedades Andnimas y, en su caso, en €
articulo 114 de la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores. En
particular, € documento, en soporte papel o electrénico, en el que conste € poder
debera contener o llevar ango e orden del dia, asi como la solicitud de
instrucciones para el gjercicio del derecho de voto y laindicacion del sentido en que
votara el representante en caso de que no se impartan instrucciones precisas.

4. Las personas fisicas accionistas que no se hallen en pleno goce de sus derechos
civiles y las personas juridicas accionistas podran ser representadas por quienes



gjerzan su representacion legal, debidamente acreditada. Tanto en estos casos como
en e supuesto de gque €l accionista delegue su derecho de asistencia, no se podra
tener en la Junta mas que un representante.

5. Larepresentacion es siempre revocable. La asistencia del accionistaala Junta, fisica
0 através de medios de comunicacion adistancia, asi como la que se derive del voto
emitido por dichos medios supone la revocacién de cualquier delegacién, cualquiera
gue sealafecha de ésta.

TITULOIII
CELEBRACION DE LA JUNTA GENERAL

Capitulo|

Constitucion dela Junta

Articulo 10. Derechoy deber de asistencia

1. Tienen derecho de asistir a la Junta General todos |os accionistas que sean titulares
de, al menos, cincuenta acciones inscritas a su nombre en e registro de anotaciones
en cuenta correspondiente con cinco dias de antelacion, a menos, a aquél en que
haya de celebrarse la Junta. Cuando el accionista gercite su derecho de voto
utilizando medios de comunicacion a distancia, en los términos establecidos en €l
articulo 37 bis de los Estatutos y 17 de este Reglamento, deberd cumplirse esta
condicién también en e momento de su emision.

Los tenedores de menos de cincuenta acciones tendran derecho a agruparse hasta
reunir esa cifra como minimo, a los efectos de su asistenciay votacion en las Juntas,
pudiendo recaer la representacion de estas agrupaciones en uno cualquiera de los
accionistas agrupados. La agrupacion debera acreditarse mediante escrito firmado
por todos los accionistas interesados, con caracter especial por cada Junta. De no
hacerlo asi, cualquiera de ellos podra conferir su representacion en la Junta a favor
de otro accionista con derecho de asistencia 'y que pueda ostentarla con arreglo ala
Ley, agrupando asi sus acciones con las de este.

2. Los miembros del Consgjo de Administracion deberan asistir alas Juntas Generales.
Asimismo podran asistir a la Junta, con voz y sin voto los Directores, técnicos y
demas personas que, a juicio del Consgjo de Administracion, tengan interés en la
buena marcha de los asuntos sociales y cuya intervencion en la Junta pueda, si fuera



precisa, resultar Util para la Sociedad. El Presidente de la Junta General podra
autorizar la asistencia de cualquier otra persona gue juzgue conveniente, sin
perjuicio de lafacultad de la Junta para revocar dicha autorizacion.

Articulo 11. Mesa dela Junta General
1. LaMesadelaJunta General estara compuesta por su Presidente y su Secretario.

2. LaJunta Genera sera presidida por € Presidente o Vicepresidente del Consgjo de
Administracién o, en su defecto, por quien le sustituya en @ cargo conforme a lo
dispuesto en el parrafo primero del articulo 18 de los Estatutos sociales. A falta de
cualquiera de €llos, correspondera la Presidencia a accionista que €elijan en cada
caso |os socios asistentes a la reunion. En caso de convocatoria judicial, serd el Juez
el que determine a quien corresponde la Presidencia.

3. Corresponde alaPresidencia:

a) Dirigir la reunién de forma que se efectlen las deliberaciones
conforme a orden del dia

b) Resolver las dudas que se susciten sobre la lista de accionistas y
sobre el contenido del orden del dia.

C) Conceder €l uso de la palabra a los accionistas que o soliciten en el
momento que estime oportuno y podra retirarla cuando considere que
un determinado asunto estd suficientemente debatido o que se
dificultalamarcha de la reunién.

d) Indicar cudndo se ha de efectuar la votacién de los acuerdos y
proclamar |os resultados de |as votaciones.

€) En general, gercitar todas las facultades que sean necesarias para la
mejor ordenacién de desarrollo de la reunién, incluyendo la
interpretacion de o previsto en este Reglamento.

4. Actuard como Secretario de la Junta General, el Secretario o Vicesecretario del
Consgjo de Administracion o, en su defecto, por quien le supla en esta funcion,
conforme a lo dispuesto en el parrafo cuarto del articulo 18 de los Estatutos sociales.
A falta de todos ellos corresponderd esta funcion al accionista que €elijan en cada
caso |os socios asistentes a la reunion.

5. Si por cuaquier causa durante la celebracion de la Junta General € Presidente o €l
Secretario hubieran de ausentarse de la reunion, la sustitucion en € gjercicio de sus
funciones procedera conforme alo previsto en los apartados 2 y 4 anteriores.



Articulo 12. Constitucion de la Junta General de Accionistas

1.

En e lugar sefidlado en la convocatoria de la localidad en que la Sociedad tenga su
domicilio, y en €l dia previstos, ya en primera o en segunda convocatoria, para la
celebracion de la Junta General, y desde una hora antes de la anunciada para €
comienzo de la reunién, salvo que otra cosa se especifiqgue en € anuncio de
convocatoria, podran los accionistas 0 quienes vaidamente les representen presentar
a persona encargado del registro de tarjetas de asistencia y delegaciones los
documentos acreditativos de su derecho de asistenciay, en su caso, representacion
legal, asi como los que contengan |as delegaciones.

El derecho de asistencia se acreditard mediante |la tarjeta de asistencia a que se
refiere € articulo 18 de este Reglamento o presentando el certificado expedido por
la entidad encargada del registro contable de las acciones de la Sociedad, en el que
conste la inscripcion a nombre del accionista de, d menos, cincuenta acciones con
cinco dias de antelacion alafecha de la celebracion de la Junta.

Los accionistas 0, en su caso, representantes de éstos que accedan a lugar de
celebracion de la Junta General después de la horafijada parael inicio de lareunion,
podran asistir a ésta, en la misma sala de celebracién o, s se estima oportuno por la
Sociedad para evitar confusiones durante la Junta, en una sala contigua desde donde
puedan seguirla, pero ni los referidos accionistas y representantes ni sus
representados seran incluidos en lalista de asistentes.

La formacion de la lista de asistentes, presentes o representados, podréa realizarse
utilizando para ello cualquier procedimiento mecanico o electronico, expresandose
el carécter o representacion de cada uno y € nimero de acciones propias 0 gjenas
gue concurran y los votos que les son computables, que se totalizaran.

La lista de asistentes se incorporara a un soporte informético o se formara mediante
fichero del computo de las correspondientes tarjetas a tiempo de iniciarse la Junta.
En ambos casos, se extenderd en la cubierta precintada del fichero o del soporte la
oportuna diligencia de identificacion firmada por € Secretario, con € Visto Bueno
del Presidente.

Finalizado e proceso de registro de tarjetas de asistencia y delegaciones y
habiéndose constatado la existencia de quérum suficiente, se congtituira la Mesa de
la Junta General y se formara la lista de asistentes, dando comienzo la Junta Genera
en e lugar, dia y hora fijados para su celebracion, sea en primera o en segunda
convocatoria.

El Presidente o, por su delegacion, el Secretario dard lectura a la convocatoria,
pudiendo darla por reproducida si ningun accionista se opone a €llo, e informara
sobre los datos globales que resulten de la lista de asistentes, detallando €l nimero
de accionistas con derecho de voto presentes y representados gque concurren ala
reunién, e nimero de acciones correspondientes a unos y otros y € porcentaje de
capital que representan.
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Comunicados publicamente estos datos por e Presidente o e Secretario, la
Presidencia declarara seguidamente si estdn o no cumplidos los requisitos exigidos
para la constitucion valida de la Junta. El Notario, en caso de asistir, preguntaraala
Asamblea s existen reservas o protestas a las manifestaciones del Presidente
relativas a numero de socios concurrentes y a capital presente. Las dudas o
reclamaciones expresadas a Notario, y en su defecto, al Secretario, que surjan sobre
estos puntos, se reflgjardn en el Actay serén resueltas por la Presidencia, que podra
valerse de dos escrutadores designados por €l Consegjo con caracter previo ala Junta.

6. Acto seguido, s a ello hubiere lugar, la Presidencia declarard véidamente
constituida la Junta. Las Juntas Generales, tanto Ordinarias como Extraordinarias,
guedaran vaidamente constituidas:

- Con carécter general, en primera convocatoria, cuando los accionistas
presentes 0 representados posean, a menos, € veinticinco por ciento del
capital suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria, seravaidala
congtitucion de la Junta cualquiera que sea el capital concurrente alamisma.

- Para que la Junta pueda acordar védidamente la emisién de obligaciones, €l
aumento o la reduccion del capital, fusion, y, en general, cualquier
modificacién de los Estatutos sociales, serd necesaria, en primera
convocatoria, la concurrencia de accionistas presentes o representados que
posean, al menos, €l cincuenta por ciento del capital suscrito con derecho a
voto. En segunda convocatoria sera suficiente la concurrencia del
veinticinco por ciento de dicho capital.

- Para que puedan tomarse acuerdos validos sobre transformacion, disolucién,
absorcién del Banco Espariol de Crédito, S.A. por otras sociedades, asi como
para la modificacion del parrafo segundo del articulo 36 de los Estatutos,
gue regula este quérum reforzado de constitucion, habran de concurrir ala
Junta, en primera convocatoria, el 70% del capital suscrito con derecho a
voto, y en segunda convocatoria, €l 60% del capital suscrito con derecho a
voto.

7. Si por cuaquier razon fuera necesario celebrar la reunion en salas separadas se
dispondran los medios audiovisuales que permitan la interactividad e
intercomunicacion entre ellas en tiempo rea y, por tanto, la unidad de acto.

Capitulo11

Turno deintervencién delos accionistas

Articulo 13. Solicitudes deintervencion
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1. Una vez condtituida la Junta General, los accionistas que, en gercicio de sus
derechos, deseen intervenir en la Junta y, en su caso, solicitar informaciones o
aclaraciones en relaciéon con los puntos del orden del dia o formular propuestas, se
identificaran ante € Notario o, en su caso, ante la Mesa, y por indicacion de ésta,
ante e personal que asista a uno u a otra, expresando su nombre y apellidos, €
nimero de acciones del que son titulares y las acciones que representan. Si
pretendiesen solicitar que su intervencion conste literalmente en el Acta de la Junta,
habran de entregarla por escrito, en ese momento, a Notario, 0 ala Mesa con € fin
de poder proceder a su cotejo cuando tenga lugar laintervencion del accionista.

2. Unavez que la Mesa disponga del listado de socios que desean intervenir, expuestos
los informes que la Presidencia considere oportunos y, en todo caso, antes de la
votacion sobre los asuntos incluidos en € orden del dia, se abrira € turno de
intervenciones de |os accionistas.

Articulo 14. I ntervenciones

1. Las intervenciones de los accionistas se produciran por € orden en que sean
[lamados al efecto por laMesa.

2. El Presidente, a la vista de las circunstancias, determinard € tiempo maximo
inicialmente asignado a cada intervencion, que sera igual paratodasy nunca inferior
acinco minutos.

3. En gercicio de sus facultades de ordenacion del desarrollo de la Junta, y sin
perjuicio de otras actuaciones, €l Presidente:

(i) podra prorrogar, cuando lo considere oportuno, € tiempo iniciamente
asignado a cada accionista;

(ii)  podra solicitar a los intervinientes que aclaren cuestiones que no hayan sido
comprendidas o no hayan quedado suficientemente explicadas durante la
intervencion;

(iii)  podréllamar a orden a los accionistas intervinientes para que circunscriban
su intervencién a los asuntos propios de la Junta y se abstengan de realizar
manifestaciones improcedentes o de egercitar de un modo abusivo u
obstruccionista su derecho;

(iv)  podraanunciar alos intervinientes que esta proximo a concluir € tiempo de
su intervencion para que puedan gustar su discurso y, cuando hayan
consumido € tiempo concedido para su intervencién o s persisten en las
conductas descritas en €l epigrafe (iii) anterior, podra retirarles el uso de la
palabra; y

(v) si considerase que su intervencién puede alterar el adecuado orden y normal

desarrollo de la reunién, podra conminarles a que abandonen €l local y, en su
caso, adoptar |as medidas necesarias para el cumplimiento de esta prevision.
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Articulo 15. Informacion

1.

Durante € turno de intervenciones, todo accionista podra solicitar verbalmente los
informes o0 aclaraciones que estime precisos acerca de los asuntos comprendidos en
€l orden del dia. Para ello, debera haberse identificado previamente conforme a lo
previsto en €l articulo 13 anterior.

Los Administradores estaran obligados a proporcionar la informacion solicitada,
salvo gue concurra alguna de las circunstancias previstas en €l articulo 7 precedente
o0 que la informacion solicitada no se encuentre disponible en el propio acto de la
Junta. En este caso, la informacion se facilitara por escrito dentro de los siete dias
siguientes a la terminacién de la Junta, a cuyo efecto € accionista indicara €
domicilio o ladireccion donde hacerle llegar lainformacién.

Lainformacion o aclaracion solicitada sera facilitada por €l Presidente o, en su caso
y por indicacién de éste, por €l Presidente del Comité de Auditoriay Cumplimiento,
el Secretario, un Administrador o, Si resultare conveniente, cualquier empleado o
experto en la materia que estuviere presente, de acuerdo con € articulo 10.2 de este
Reglamento.

Articulo 16. Propuestas

Sin perjuicio de la posibilidad de formular propuestas de acuerdos al amparo de lo
previsto en e articulo 100 de la Ley de Sociedades Andnimas con anterioridad a la
convocatoria de la Junta General, los accionistas podran, durante € turno de
intervenciones, formular propuestas de acuerdos a la Junta General sobre cualquier
extremo del orden del dia que legalmente no requiera su puesta adisposicion de los
accionistas en e momento de la convocatoria y sobre aquellos asuntos en relacion con
los cuales la Junta pueda deliberar y votar sin estar incluidos en € orden del dia

Capitulo 11

Votacionesy documentacion de los acuer dos

Articulo 17. Votacion através de medios de comunicacion a distancia.
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Los accionistas con derecho de asistencia podran emitir su voto de las propuestas
relativas a puntos comprendidos en € orden del dia de cualquier clase de Junta
General através de |os siguientes medios de comunicacion adistancia:

a) Mediante correspondencia postal, remitiendo |a tarjeta de asistencia obtenida de
la Sociedad debidamente firmaday completada al efecto.

b) Mediante otros medios de comunicacion electronica a distancia, siempre que €
documento electronico en cuya virtud se gjercita el derecho de voto incorpore
una firma electrénica reconocida empleada por € solicitante, u otra clase de
firma electronica considerada idénea por € Consgjo de Administraciéon, en
acuerdo previo adoptado a efecto, por reunir adecuadas garantias de
autenticidad y de identificacion del accionista que gercita su derecho de voto.

El voto emitido por los sistemas a que se refiere e apartado anterior no sera valido
s no se recibe por la Sociedad, a menos, cinco dias antes de |la fecha prevista para
la celebracion de la Junta en primera convocatoria. EI Consglo de Administracion
sefidara en los anuncios de convocatoria € plazo para la recepciéon de votos a
distancia, pudiendo ampliar € anteriormente indicado para aquellos votos cuya
emisién sea anterior a su vencimiento pero que se reciban con posterioridad.

Los accionistas que emitan su voto a distancia en los términos indicados en este
articulo serén considerados como presentes a los efectos de la congtitucion de la
Junta de que se trate. En consecuencia, las delegaciones emitidas con anterioridad se
entenderédn revocadas y las conferidas con posterioridad se tendrédn por no
efectuadas.

El voto emitido a distanciaa que se refiere el presente articulo solo podra dejarse sin
efecto:

- Por revocacion posterior y expresa efectuada por € mismo medio empleado
paralaemision, y dentro del plazo establecido para ésta.

- Por asistencia a la reunion del accionista que lo hubiera emitido, bien
fisicamente, bien a través de los medios de comunicacién a distancia a que se
refiere e articulo 37 ter de los Estatutos y 23 de este Reglamento.

- Por la venta de las acciones cuya titularidad confiere el derecho a voto, de
que tenga conocimiento la Sociedad al menos cinco dias antes de la fecha
prevista parala celebracion de la Junta.

La incorporacion de los votantes a distancia a la lista de asistentes se redlizara
integrando el soporte informético donde queden registrados con € que contenga €l
resto de la lista. En caso de que la lista se forme mediante fichero de tarjetas de
asistencia, la incorporacion se producira generando un documento en soporte papel
donde se recoja la misma informacion que la que consta en la tarjeta, por cada uno
de los accionistas que ha votado a través de medios electronicos o teleméticos, sin
perjuicio de la conservacion en soporte electronico duradero del voto recibido.
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Articulo 18. Votacion delas propuestas.

1. Unavez finalizadas las intervenciones de los accionistas y facilitadas las respuestas
conforme a lo previsto en este Reglamento, se someteran a votacion las propuestas
de acuerdos sobre los asuntos comprendidos en el orden del dia o sobre aquellos
otros que por mandato legal no sea preciso que figuren en €, incluyendo, en su caso,
las formuladas por los accionistas durante € transcurso de la reunion.

2. El Secretario dara por reproducidas las propuestas de acuerdo cuyos textos figurasen
en la convocatoria, en la pagina web de la Sociedad, y que hubiesen sido facilitadas
a los accionistas a comienzo de la sesion, salvo cuando, para todas o alguna de las
propuestas, asi lo solicite cualquier accionista 0, de otro modo, se considere
conveniente por € Presidente, en cuyo caso procederd a su lectura. En todo caso, se
indicara a los asistentes el punto del orden del dia a que se refiere la propuesta de
acuerdo que se somete a votacion.

3. Sin perjuicio de que, a juicio del Presidente, puedan emplearse otros sistemas
alternativos, la votacion de las propuestas de acuerdos a que se refiere el apartado
precedente se realizard conforme a siguiente procedimiento:

a) La votacion de las propuestas de acuerdos relativas a asuntos
comprendidos en € orden del dia se efectuara mediante un sistema de
deduccion negativa. A estos efectos, se consideraran votos a favor los
correspondientes a todas | as acciones presentes y representadas, deducidos:

- Los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o
representantes hayan votado en contra o se hayan abstenido, a través de
los medios de comunicacién a que se refiere € articulo anterior

- Los votos correspondientes a las acciones cuyo titular o representante
manifieste que votan en contra, votan en blanco o se abstienen, mediante
la comunicacién o expresion de su voto o abstencion a Notario 0 a la
Mesa, para su constancia en acta.

b) La votacion de las propuestas de acuerdos relativas a asuntos no
comprendidos en € orden del dia se efectuara mediante un sistema de
deduccion positiva. A estos efectos, se considerardn votos contrarios |os
correspondientes a todas las acciones presentes y representadas, deducidos
los votos correspondientes a las acciones cuyos titulares o representantes
manifiesten que votan a favor, votan en blanco o se abstienen, mediante la
comunicacion o expresion de su voto o abstencién a Notario o0 ala Mesa,
para su constancia en acta.

4. Las comunicaciones 0 manifestaciones a Notario 0 a la Mesa previstas en los dos
apartados precedentes podran realizarse individualizadamente respecto de cada una
de las propuestas de acuerdos o conjuntamente para varias 0 para todas €llas,
expresando a Notario 0 la Mesa la identidad y condicion de accionista o
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representante de quien las redliza, € nimero de acciones a que se refieren y €
sentido del voto o, en su caso, la abstencion.

Articulo 19. Adopcion de acuerdosy proclamacion del resultado

1. Laaprobacién de los acuerdos requerira las siguientes mayorias.

a)

b)

Con carécter general, los acuerdos quedaran aprobados cuando |os votos
a favor de la propuesta excedan de la mitad de los votos
correspondientes a las acciones presentes o representadas.

Para acordar la emisién de obligaciones, €l aumento o la reduccién del
capital, fusién, y, en general, cualquier modificacién de los Estatutos
sociales, serd necesario el voto favorable correspondiente a los dos
tercios de las acciones presentes o representadas en la Junta, cuando
concurran accionistas que representen menos del cincuenta por ciento
del capital suscrito con derecho avoto.

La transformacién, absorcion del Banco Espafiol de Crédito, S.A. por
otras sociedades, la disolucion de la Sociedad y la modificacion de las
reglas estatutarias que establecen € quérum reforzado de congtitucién y
votaciéon para adoptar estos acuerdos, exigiran para su aprobacion e
voto favorable correspondiente a 75% de las acciones presentes y
representadas en la Junta.

2. El Presidente declarara aprobados los acuerdos cuando tenga constancia de la
existencia de votos a favor suficientes, sin perjuicio de las manifestaciones que los
accionistas asistentes hagan al Notario o laMesa acerca del sentido de su voto.

3. Lo dispuesto en este articulo se entiende sin perjuicio de los supuestos en que la Ley
exige el voto a favor de todos o una clase de accionistas para la validez de
determinados acuerdos, o impide adoptarlos con la oposicién de accionistas que
representen un determinado porcentaje del capital.

Articulo 20. Finalizacion dela Junta

Corresponde al Presidente declarar levantada la sesion.

Articulo 21. Actadela Junta

1. El Secretario de la Juntalevantara Acta de la sesion que seraincorporadaal Libro de
Actas, pudiendo ser aprobada por la propia Junta a término de la reunién, o en su
defecto, y dentro del plazo de 15 dias, por € Presidente de la Junta y dos
I nterventores, uno en representacion de lamayoriay otro por la minoria.
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2. Los Administradores podran requerir la presencia de Notario para que levante acta
de la Junta, estando obligados a hacerlo siempre que, con cinco dias de antelacion a
previsto para la celebracién de la Junta, o soliciten accionistas que representen, al
menos, € uno por ciento del capital social. El acta notarial tendra la consideracion
de actade la Juntay los honorarios notariales seran de cargo de la Sociedad.

Articulo 22. Publicidad de los acuerdos

1. Sin perjuicio de la inscripcion en e Registro Mercantil de aguellos acuerdos
inscribibles y de las previsiones legales que en materia de publicidad de acuerdos
sociales resulten de aplicacion, e mismo dia de celebracion de la Junta o € dia
inmediato habil posterior, la Sociedad remitira el texto de los acuerdos aprobados a
la Comision Naciona del Mercado de Valores.

2. El texto de los acuerdos se incorporara a la pagina web de la Sociedad y se incluira
en & Informe Anua de Gobierno Corporativo.

3. Asimismo, a solicitud de cualquier accionista o de quien le hubiere representado en
la Junta General, €l Secretario del Consegjo de Administracion expedira certificacion
delos acuerdos o del acta.

Capitulo IV
Asistencia ala Junta a través de medios de comunicaciéon a distancia
Articulo 23. Asistencia a distancia.

Los accionistas que tengan este derecho podran asistir a la reunion de la Junta General
celebrada en € lugar indicado en la convocatoria, utilizando medios electrénicos o
telematicos de comunicacion a distancia, siempre que, por permitirlo el estado de la
técnica, asi |o acuerde el Consgjo de Administracién, quien indicard en la convocatoria
los medios utilizables a tal fin, por reunir las condiciones de seguridad exigibles para
garantizar la identidad de los accionistas, la efectividad de sus derechos y el correcto
desarrollo de la reunion. En todo caso, los derechos de voto e informacion de los
accionistas que asistan a la Junta utilizando estos medios, deberan gercitarse a través de
los medios electronicos de comunicacion a distancia considerados idoneos en los
Estatutos para €l gercicio de estos derechos.

La asistencia de los accionistas a la Junta en este supuesto se gjustara a las siguientes
reglas.

a) La conexion a sistema de seguimiento de la Junta debera redlizarse con la
antelacion que se indique en la convocatoria, con relacién a la hora prevista para el
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b)

d)

f)

9)

inicio de la reunion. Transcurrida la hora limite fijada al efecto, no se considerara
presente al accionista que inicie la conexion con posterioridad.

El voto de las propuestas sobre puntos comprendidos en €l orden del diade lasesion
podra emitirse a partir del momento en que la Presidencia de la Junta declare su
vélida constitucion y realice unaindicacion en tal sentido, y hastala hora sefidlada al
efecto por la Presidencia.

El voto de las propuestas sobre asuntos no comprendidos en el orden del dia debera
emitirse en @ intervalo de tiempo que sefide a efecto la Presidencia, una vez que se
formule la propuestay se estime que la misma ha de ser sometida a votacion.

Los accionistas asistentes a distancia conforme a este articulo podran gjercer su
derecho de informacion formulando las preguntas o solicitando las aclaraciones que
consideren pertinentes, siempre que se refieran a asuntos comprendidos en e orden
del dia. Estas peticiones de informacion se consideraran efectuadas de forma escrita,
de acuerdo con € articulo 112 de laLey de Sociedades Anénimas.

Si por circunstancias técnicas no imputables a la Sociedad o por razones de
seguridad derivadas de circunstancias sobrevenidas genas a aquella, se produjere o
practicare una interrupcién de la comunicacion o e fin de la misma, no podré
invocarse esta circunstancia como privacion ilegitima de los derechos del accionista.

La inclusién de los accionistas asistentes a distancia en la lista de asistentes se
realizard conforme alo establecido en € articulo 17.5 del presente Reglamento.

La Mesa, y en su caso, € Notario, deberan tener acceso directo a los sistemas de
conexion que permitan la asistencia a la Junta, de modo que tengan conocimiento
por s, y de forma inmediata, de las comunicaciones que se realicen por los
accionistas que asistan adistanciay de las manifestaciones que lleven a efecto.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento sera aplicable a partir de la convocatoria de la Junta General de
Accionistas inmediatamente posterior a aguella en que se hubiese aprobado.
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