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Cifra de ventas y resultados

A pesar de la negativa coyuntura econdmica y fuerte crisis financiera, los resultados después de
impuestos atribuibles al Grupo Consolidado, han ascendido a 5.038 miles de euros, un 12,33%

superiores a los del ejercicio anterior.

La Sociedad dominante ha obtenido unos beneficios después de impuestos de 4.021 miles de euros,
frente a los 3.823 miles de euros del afio 2008, lo que supone un incremento del 5,18%.

Los resultados de explotacion del grupo, han sido de 12.815 miles de euros, cifra notablemente
supetior a los 10.243 miles de euros del ejercicio anterior.

La facturacion del Grupo Cleop en el afio 2009, ha sido 104.833 miles de euros, frente a los 74.100
obtenidos en el ejercicio anterior. Este fuerte aumento del volumen de negocio, que supone un
incremento del 41,47% respecto al afio 2008, esta soportado por el incremento de actividad, la venta
de determinados activos inmobiliarios y por la consolidacion de la diversificacion del Grupo. Hay que
destacar que la cifra de ventas de negocio, aportada por el segmento construccién en el ejercicio 2009,
57.549 miles de euros (53.999 miles de euros en 2008), supone un porcentaje del 54,90% sobre el total

del grupo, mientras que en el afio anterior, este porcentaje era del 72,87%.

Respecto a la Sociedad dominante, el importe neto de Ia cifra de negocios ha sido de 70.750 miles de
euros, frente a los 60.570 del ejercicio anterior.

Las principales observaciones de los principales segmentos de actuacion del Grupo son las siguientes:

Construccion

El segmento de construccion ha generado unas ventas en el ejercicio 2009 de 57.549 miles de euros,
cifra notablemente superior a los 53.999 miles de euros obtenidos en el ejercicio anterior.

La cartera de obras a 31 de diciembre de 2009, asciende a la cantidad de 95.017 miles de euros, lo
que representa un incremento de un 6,74% respecto al afio anterior y asegura la produccion de los
proximos 19 meses. Es especialmente destacable el pesc de la obra publica, que alcanza actualmente
el 95% del total de la cartera. El resto se corresponde, un 2% a obra intragrupo y un 3% a obra

ejecutada para clientes privados.

Entre las adjudicaciones més relevantes producidas en los Uitimos meses del ejercicio 2009, cabe
destacar:

° Ampliacién del tercer carril en la autovia A-3 tramo Bufiol Valencia, a la UTE CLEOP-OHL.

® Adjudicacién a la UTE CLEOP-SEDESA de la obra “Ejecucion de las obras del proyecto 08/06
de Restitucion Territorial por las obras del Embalse del Lechago en Teruel.

. Adjudicacion obras INSS Torrente.

. Obra de un “Centro Integrado” en Nador (Marruecos).

® Obras de reparacion integral del edificio 2 del campus de la Universidad Miguel Hernéndez de
Eiche.



Gestién y explotacion de servicios asistenciales

Por segmentos de actividad, el mayor crecimiento se ha producido en el segmento de gestion y
explotacion de servicios geriatricos y asistenciales, con un aumento de un 40,30% en la cifra de ventas

respecto al ejercicio anterior.

Es especialmente destacable la adquisicion por parte de la filial Geritrico Manacor, S.A. de cuatro
residencias geriatricas en régimen de concesion en la Isla de Maliorca, dos de las cuales estan en
funcionamiento y las otras dos en fase de ejecucién de obras, estando previsto el inicio de la

explotacion en el primer trimestre de 2011.

La adquisicion de las residencias de Geriatrico Manacor, S.A., ha supuesto una inversion de 21.634
miles de euros, financiada por una entidad de crédito. Con esta operacién el Grupo Cleop se ha
consolidado como el primer operador de servicios asistenciales de geriatria en las Islas Baleares.

E! porcentaje de ocupacion de las residencias gestionadas por el Grupo, exceptuando las dltimas
adquisiciones de Geriatrico Manacor, S.A., indicadas anteriormente, es del 89,90%.

A cierre del ejercicio 2009 el nimero total de plazas gestionadas por el Grupo es de 1.110 plazas fijas,
165 de centro de dia y 258 en asistencia a domicilio.

Servicio de retirada de vehiculos y otros servicios

Destaca la consolidacion de la sociedad filial Servicleop, como empresa de servicios, siendo una de las
principales empresas de Espafia en cuanto al servicio de retirada de vehiculos de la via publica. En
diciembre de 2009 Servicleop resultd adjudicataria del servicio de recogida de vehiculos de Bilbao para
el periodo 2010 - 2014, con opcién a dos prorrogas anuales adicionales.

En la actualidad tiene vigentes las concesiones de las localidades de Valencia, Bilbao, Castellon,
Gandia, Alzira, Murcia, Torrevieja y los aeropuertos de Girona y Manises. Adicionalmente, tiene otras
dos lineas de negocio iniciadas en 2008, la gestion de determinados servicios de asistencia y servicios
sanitarios en la Comunidad Valenciana v la gestién de un servicio de externalizacién de centros de

datos para alojamiento de sistemas informaticos.

Inmobiliario

En cuanto al segmento inmobiliario, el Grupo Cleop no es ajeno a la situacion actual del sector
inmobiliario y ha centrado sus objetivos en el desarrollo de la promocién de Viviendas de Proteccion
Pdblica (VPP) en el término de Xétiva, asignadas a propietarios todas ellas por el Excmo.
Ayuntamiento, y cuya finalizacion se prevé en el primer semestre de 2010.

Por ofra parte, durante el ejercicio 2009, se ha finalizado la construccion de la promocion de 36
viviendas en el término de Naquera (Valencia) cuya construccion ha ejecutado la Sociedad dominante
y de la que se han escriturado la venta de 21 viviendas con sus respectivas plazas de garaje y

trasteros.

Asimismo, se ha finalizado la primera fase de la promocion “Jardines de Alfara”, sita en la localidad de
Alfara del Patriarca (Valencia), de la que Inmocleop, S.A.U. participa en un 50% a través de la UTE con
Libertas 7, S.A., habiéndose formalizado, a esta fecha de formulacion Ia escritura de la venta de 25

viviendas, 35 garajes y 23 trasteros.

Adicionalmente, en el ejercicio 2009 se ha realizado la venta de determinados activos inmabiliarios del
Grupo a los antiguos accionistas de Urbem, S.A., tal y como se indica en la Nota 7-a, de las Notas
Explicativas a 31 de diciembre de 2009. Dichos activos han supuesto una cifra de negocios y un
beneficio para el Grupo de 18.539 y 4.592 miles de euros, respectivamente.

Evolucién previsible

El Grupo Cleop tiene definida una estrategia, aplicada ya en los Gltimos afios, que tiene como objetivo
equilibrar, diversificar y consolidar, la generacién de fondos de de las distintas areas del Grupo, a
fravés de su crecimiento organico y mediante nuevas inversiones.



El mantenimiento de una estructura patrimonial saneada y un adecuado control de riesgos son
objetivos prioritarios del Grupo, ya que permiten afrontar solventemente eventuales variaciones en los
escenarios econdmicos y sectoriales y, ante todo, asegurar la disponibilidad de acudir a desarrolios y
nuevas oportunidades de negocio rentables que otorguen un motor de crecimiento adicional y
posibiliten una aportacion de valor significativa para los accionistas.

Dentro de las acciones contempladas para los proximos meses y afios, se incluye continuar con el
crecimiento y consolidacion de los diferentes segmentos de actividad del Grupo, en especial el

segmento de geriatria.

Con objeto de optimizar et crecimiento y desarrollo de las actividades del grupo Cleop, la Sociedad ha
reestructurado su organizacion en el afio 2009, con la creacién de dos nuevas Subdirecciones
Generales, responsables cada una de ellas de las unidades de negocio de Construccion y de

Diversificacion, respectivamente.

Respecto al presupuesto para el ejercicio 2010 la prevision es obtener unos resultados después de
impuestos de 5.273 miles de euros, cifra ligeramente superior a la obtenida en el ejercicio 2009. Los
resultados presupuestados estan basados fundamentalmente en el crecimiento organico de las

distintas actividades y segmentos del Grupo.

La cifra de negocio prevista para el ejercicio 2010 es de 101.121 miles de euros.
Descripcién de los principales riesgos e incertidumbres

El Grupo esta expuesto a determinados riesgos inherentes a la actividad que desarrolia y a los
mercados en los que opera, que gestiona mediante la identificacion, medicién y supervision de las

variables que se indican a continuacion:

Exposicion al riesgo de crédito

El riesgo de crédito de fondos liquidos e instrumentos financieros es limitado porque las contrapartes
son entidades bancarias a las que las agencias de calificacion crediticia internacionales han asignado

altas calificaciones.

El riesgo de crédito del préstamo concedido a Inversiones Mebru, S.A., es limitado dada la calidad y
garantia de los activos que los soportan.

Los Administradores consideran que, en relacion con el riesgo de crédito de los deudores comerciales,
el Grupo no tiene una exposicion significativa de dicho riesgo, por los siguientes motivos:

e En relacion con las cuentas a cobrar a los clientes por ejecucion de cbra civil, el riesgo de crédito
procede, principalmente, de las modificaciones a los proyectos iniciales de obra contratados. Si
bien los periodos medios de cobro son mas dilatados, es practica del sector y el Grupo tiene
experiencia historica de certificacion y cobro de estos conceptos.

e En el caso de los clientes de promocion inmobiliaria, el riesgo de crédito se fransfiere a fas
entidades financieras en el momento del registro de la venta, que suele coincidir con la fecha

escrituracion.

Exposicion al riesgo de liquidez

Debido a la crisis financiera internacional, se ha ocasionado un endurecimiento de las condiciones de
financiacion y unas mayores restricciones de acceso a la misma, que previsiblemente continuaran
durante el ejercicio 2010, aunque de manera menos acentuada. En este contexto, los Administradores
de la Sociedad consideran que la misma tiene capacidad financiera suficiente para afrontar esta

situacion, especialmente por los siguientes motivos:

s El volumen de cartera de obra contratada, que asciende a 85.017 miles de euros. Esta cartera de
obra asegura a la Sociedad dominante la facturacion de los proximes 19 meses, sin tener en
cuenta las posibles adjudicaciones que pueden producirse a lo largo del préximo ejercicio.



» El Grupo dispone de lineas de negocio (geriatria, servicio de recogida de vehiculos y prestacion
de otros servicios) que generan recursos financieros de forma estable y recurrente.

¢ La Sociedad dispone al 31 de diciembre de 2009 de activos inmobiliarios no afectos actualmente
a garantias hipotecarias, que podrian servir como garantia en caso de necesitar financiacion

adicional.

Por tanto, en opinién de los Administradores de la Sociedad dominante, la revisién del presupuesto de
tesoreria correspondiente a los proximos meses y los analisis de sensibilidad realizados por el Grupo al
respecto, permiten considerar que el mismo sera capaz de financiar razonablemente sus operaciones,
atn en el caso de que las condiciones del mercado inmobiliario y de financiacion continden

endureciéndose.

Exposicién al riesgo de interés

El endeudamiento generado por la financiacion de las distintas actividades y segmentos del Grupo esta
referenciado al Euribor; la sociedad mantiene una politica activa en la gestién del riesgo de interés,
aseguréndose que la generacion de recursos ordinarios de dichas actividades permita cubrir el servicio
de la deuda y, en ocasiones, mediante instrumentos financieros que permitan mitigar la evolucion

futura de los tipos de interés.

Exposicion al riesgo de tipo de cambio

Dado que el Grupo opera en su préctica totalidad, en territorio nacional, no existe riesgo de tipo de
cambio.

Exposicion a ofros riesgos de mercado
Los riesgos de mercado mas significativos a los que esta expuesto el Grupo son los siguientes:

e Ralentizacién del sector inmobiliario. En los titimos ejercicios se ha producido una importante
ralentizacion del sector inmobiliario. Sin embargo en el Grupo Cleop este riesgo debe considerarse
menor, dada la reducida exposicién gue en este momento tiene en el mismo.

Concentracion de clientes. La cartera de produccién contratada a 31 de diciembre de 2009, diluye
el riesgo de concentracion significativamente.

e Periodo medio de cobro de las cuentas a cobrar por obra, vinculado a la tipologia de cliente
(publico/privado).

El mantenimiento de una estructura patrimonial saneada y un adecuado control de riesgos son
objetivos prioritarios del Grupo, ya que permiten afrontar solventemente eventuales variaciones en los
escenarios econémicos y sectoriales y, ante todo, asegurar la disponibilidad de acudir a desarrollos y
nuevas oportunidades de negocio rentables que otorguen un motor de crecimiento adicional y
posibiliten una aportacion de valor significativa para los accionistas.

Recursos Humanos

El Grupo Cleop esta especialmente orgulloso, de que en el entorno actual, el incremento de la plantilla
del mismo, ha alcanzado la cifra de 719 empleados, un 26,36% mas que a cierre del ejercicio anterior,
con un mayor peso del porcentaje de mujeres en el Grupo, que es en la actualidad el 58,28% del total

de la plantilla.

Gran parte del incremento de plantilla se corresponde con la reciente adquisicion de las residencias en
Palma de Mallorca, anteriormente comentadas.



