BANKINTER

NOTA DE PRENSA

El Banco hasa su estrategia en la multicanalidad v en la gestibn rentable de ka cartera de clientes.

BANKINTER MANTIENE SU EVOLUCION POSITIVA ¥ PRESENTA UN INCREMENTO DEL
BENEFICIO NETO ATRIBUIDO DEL 15,69%

El Grupc Bankinter mantiene er el primer semestre una evolucion positiva de sus resultados, reflejando
un incremento de su beneficio neto atribuido del 15,69%, respecto al mismo periodo del ano anterior. Si
se descontara el efecto de la periodificacion del coste de la prima implicita en las Obligaciones
Converiibles entregadas a empleados que el Banco ha registrado en este ejercicio, el beneficio real
habria crecido en un 25,77%.

El beneficio por accién se ha situado en 0,75 euros, un 14,75% mas respecto al migmo peariodo del
gjercicio anterior.

La cuenta de resultados de Bankinter a 30 de junio de 2002 refleja el crecimisnto de las principales
magnitudes del negocio: margen de intermediacion, el 10,88%; margen basico, el 9,67%; margen
ordinario, el 1,33%; y margen de explotacion, &l 6,54%.

Los resultados netos obtenidos del negocio de clientes a 30 de junio han alcanzado los 76,85 millones
de euros, cifra superior en un 16,86% a la obtenida en el mismo periodo de 2001, lo que evidencia ia
fortaleza del modelo de Banco,

Los recursos de clientes a 30 de junio han aleanzado los 15.808 millones de euros, un 3,19% menos que
en la misma fecha de 2001. La inversion crediticia del Barico, de 15.909 millones de eures, ha sido
superior en un 4,79% respecto a la cifra del afio anterior, porcentaje que s& convierte en el 12,82% de
aumento si no se computa el efecio de ia titulizacion hipotecaria llevada a cabo en el (itimo trimestre del
afio anterior.

Los costos de transformacion del Banco se han visto afectados por la nueva dotacién que &) Banco de
Espafia exige por 1a | y IV Emisién de Obligaciones convertibles, de 4,89 millones de euros, cuyo abano
sera en reservas, en la fechas de canje, por lo que dichas dotaciones no afectan a log recursos propios
del Banco. El descenso acumulado, de no haberse producido esta dotacion, hubiera sido del 6,15%, en
lugar del 2,90%, marcando los sdlidos avances del Banco en la gestion da costes.

La cifra de morosidad, de 55,58 millones de suros, equivale al 0,26% del riesgo computable del Banco,
uno ds los ratios més bajos de la banca europea. Ademas, hay que fener en cuenta que la actividad
crediticia de Bankinter esta centrada al 100% en el mercado nacional y por |o tanto no es susceptible de
ser afectada por la inestabilidad de los mercados exteriores. Las provisiones de ingolvencias han
aurmentado un 29,52% respecto al mismo periodo de 2001, como consecuencia del fuerte crecimiento de
la inversion y de la provisién estadistica del Banco de Espafia. El impacto de |a dotacién por el fondo de
cobertura estadistica de insolvencias ha sido de 24,14 millones de euros. El indice de cobertura de la
rmorosidad es del 442,73%.

La dotacién al fondo estadistico representa el 25,58% del beneficio del periodo. La suma de |as
provisiones genéricas y dicha dotacion, representa &l 32,76% del BAl del gjercicio.

Bankinter se reafirma en su propuesta estratégica fijandose unos objetivos de mejora en la actividad con
los clientes, a través de la multicanalidad, y de incremento de la eficiencia en la gestion de la cartera de
clientes gracias a la aplicacion de herramientas de tecnologia muy avanzada que apoyan de manera
significativa los esfuerzos de gestion comercial en todas sus redes de distribucién
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El resultado de esta esirategia multicanal unido a un aumento de la inversidn, al incremento de las
comisiones y al control de costes, conduce al progresivo crecimiento que ha experimentado el beneficio
de clientes, especialmente en Banca de Particulares: un 62,96%, asi comeo @ una mejora de 12 eficiencia,
respecto al mismo frimestre del afio anterior, situandese en el 50,01%.

ebankinter.com se ha congolidado como un canal activo e impulsor del negocio tipico, con 398,189
clientes, que realizan més de 17 millones de {rarizacciones mensuales, lo que supone el 42% del total de
|as realizadas en el Banco.

Bankinter repartié el primer dividendo del ejercicio 2002, de 0,21798 euros por accion, el pasado 6 de
julio, con un aumenta del 5% respecto del correspondiante primer dividendo del ejercicio anterior,



