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En cumplimiento de los deberes de informacion previstos en el articulo 227 del texto
refundido de la Ley de Mercado de Valores aprobada por Real Decreto Legislativo 4/2015,
de 23 de octubre, y normativa complementaria, NH Hotel Group, S.A. (en adelante, “NH
Hotel Group” o 1a “Sociedad”) pone en conocimiento de la Comision Nacional del Mercado
de Valores el siguiente

HECHO RELEVANTE

Con motivo de la celebracion de la Junta General Ordinaria de Accionistas durante el
dia de hoy, remitimos para su puesta a disposicion del publico en general los siguientes
documentos:

e Intervencion del Presidente del Consejo de Administracion, D. Alfredo
Fernandez Agras.

o Presentacion del Chief Executive Officer (CEO), D. Ramoén Aragonés Marin.

Madrid, 13 de mayo de 2019
Carlos Ulecia
Secretario General y del Consejo



INTERVENCION DE D. ALFREDO FERNANDEZ AGRAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Estimados Accionistas,

Tengo la satisfaccion de comparecer un afio mas ante todos ustedes.
Es la tercera Junta General que me corresponde presidir. Esta vez
llegamos aqui en una situacién de absoluta estabilidad corporativa,
con un proyecto avanzado de integracién en la oferta multinacional
probablemente mas ambiciosa y diferencial de todo el sector.

Las cosas han cambiado mucho, y en general para bien, desde la
Junta de hace un afo, aunque no puedo obviar una sombra para los
accionistas: el precio de la accion. Desde entonces, completamos un
2018 auténticamente de récord para NH, que supero las expectativas,
y a la vez hemos dado un salto cualitativo muy importante de la mano
de Minor Hotels.

Puede parecerles paradojico que me refiera ahora a los puntos fuertes
y las excelentes oportunidades que nos brinda la integracién con
Minor, cuando en la Junta de hace un afio desde el Consejo les
aconsejamos no acudir a la OPA.

Sin embargo, les aseguro que, tanto el afio pasado como éste, al
Consejo de Administracién y a su presidente sélo nos ha movido el
mismo compromiso de velar por el interés del conjunto de accionistas,
y de maximizar su inversion.

Lo hicimos en su momento valorando el precio de adquisicion ofrecido
en la OPA obligatoria presentada por Minor, y lo hacemos hoy,
después del cierre de esa operacion y del comienzo de un nuevo
periodo de estabilidad corporativa y, entendemos, de grandes
oportunidades de crecimiento.

Para empezar, me gustaria repasar el entorno econémico general y
sectorial en que se inscribié un ano especialmente intenso para
nuestra compainia.

Durante el ejercicio 2018, la actividad econdmica mundial ha
mantenido un ritmo de crecimiento del +3,9% superior al del afio
anterior (+3,5%). El crecimiento global ha mantenido un positivo ciclo
de comercio e inversion. Mas concretamente en la eurozona la tasa
de crecimiento para 2018 fue del +1,9%, ligeramente inferior a 2017



que fue del +2,2%. Cabe resaltar que las economias europeas
continuan creciendo, si bien comienzan a apreciarse ciertos signos de
ralentizacion con tasas de crecimiento mas moderadas. Por otro lado,
el crecimiento en los paises emergentes se espera que siga siendo
estable, aunque con mayores divergencias entre los diferentes paises.
Argentina ha sufrido una fuerte depreciacion de la moneda
habiéndose declarado economia hiperinflacionaria y México tuvo un
crecimiento algo menor de lo esperado.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (“OMT”), en 2018 en el
mundo las llegadas de turistas internacionales alcanzaron la cifra de
1.400 millones, lo que supone un incremento del +6% con respecto al
afio anterior, consolidando asi los fuertes resultados de 2017. Mas
concretamente, las llegadas de turistas internacionales a Europa
alcanzaron los 713 millones en 2018, un aumento notable del 6% en
comparaciéon con un 2017 excepcionalmente fuerte. En este contexto
europeo, Espafa se ha consolidado como la potencia turistica
mundial junto a Francia y los Estados Unidos, logrando batir su récord
con 82,6 millones de turistas extranjeros con un aumento del 1% del
numero de llegadas internacionales. Aunque como ya dije el afo
pasado, debemos ser conscientes de que la cantidad esta muchas
veces refida con la calidad. Hay que buscar turistas de calidad, que
aporten y enriquezcan al pais, no guiarnos por simples cifras
estadisticas de crecimiento. Por otro lado, el crecimiento de América
del Sur fue del 3%.

La economia espanola ha completado hasta 2018 un ciclo de
crecimiento muy elevado, en el que se han corregido varios de los
fundamentales macroeconémicos. Sigue haciendo falta cierta
recuperacion salarial y cualificacion laboral, consolidar el control del
gasto y la contencion del déficit y, en general, favorecer el interés de
los inversores internacionales por nuestro pais.

Las recientes elecciones generales pueden proporcionar una salida al
impasse politico en que el pais se ha mantenido durante los ultimos
afos. Se abren distintas posibilidades de Gobierno. Seria conveniente
alcanzar un acuerdo estable, que ademas incluya el mayor consenso
posible en torno a las grandes cuestiones econdmicas, politicas y
sociales.

Es importante que las finanzas publicas cumplan con los
compromisos respecto a Bruselas, por supuesto, pero no lo es menos
que la iniciativa privada y el empresariado nacional sean reconocidos
en todo su valor como generadores de empleo, crecimiento y riqueza
para el conjunto del pais. Su busqueda del beneficio es un objetivo



legitimo que debe ser reconocido y alentado, pero ello también exige
un alto grado de cumplimiento ético

A la vez, la inversion internacional ha sido un factor determinante en
la recuperacion de nuestra economia. En adelante debe seguir siendo
uno de los puntos fuertes del crecimiento del pais, lo que requiere
seguridad juridica, homologacién fiscal respecto a los paises de
nuestro entorno y predictibilidad de las normas. Estos son aspectos
en que también deberian profundizar nuestros futuros gobernantes.

*k%x

Mirando ahora a nuestra compainiia, creo con sinceridad que NH ha
sabido simbolizar y abanderar el proceso de cualificacion sectorial en
los ultimos tres afios. Acometimos con éxito un ambicioso plan de
reestructuracion y modernizacion, puesto en marcha con la sintonia
entre el Consejo de Administracién y el equipo directivo, que nos ha
convertido en tiempo récord en un caso de éxito y en una auténtica
referencia internacional por posicionamiento, eficiencia y perspectivas.

Esa magnifica evolucion nos colocd, desde finales de 2017, en el
centro del escaparate internacional. Ocurrié ademas en el momento
en el que las operaciones corporativas y las alianzas globales ya
estaban comenzando a mostrar su importancia en el sector. El interés
de Minor por NH se explica desde ese contexto, y ha resultado en una
alianza corporativa de indudable recorrido y potencialidad para
nuestra empresa.

Hace un afio, el Consejo de Administracidon expresd su opinion
desfavorable al precio ofertado por Minor. Lo hicimos por conviccién,
ejerciendo en todo momento nuestro mandato de intentar maximizar
el valor de la compaiia para los accionistas de NH.

Aun asi, la normativa de OPAS establece de forma taxativa que el
oferente, Minor, podia configurar su precio equitativo con el mas alto
que hubiera pagado en los doce meses anteriores a la OPA, en este
caso los 6,3 euros por accién una vez descontado el dividendo, como
conocen ustedes de sobra.

El plazo para acudir a la OPA de Minor coincidié con una época dificil
para el conjunto de la Bolsa, una etapa de volatilidad extrema y en la
que la practica totalidad de los inversores de NH, con ganancias
importantes respecto a los precios de cotizacion de los afos
precedentes, y pese a la recomendacion del Consejo en contra,
decidieron acudir a la misma, resultando como todos ustedes saben



en un nivel de aceptacion del 94,1%. Al finalizar la OPA, y dado el casi
inexistente freefloat, la caida en la cotizacién resulté inevitable. Y, sin
embargo, debo reiterarles que seguimos convencidos de que el precio
razonable de NH sigue estando por encima de los 6,3 euros por accion,
gracias a las ventajas ya consolidadas de nuestro plan estratégico en
curso.

Sea como fuese, concluida la OPA, el Consejo ha seguido velando
por los intereses del conjunto de los accionistas. Ha contado ademas
para ello con la total sintonia del nuevo accionista mayoritario. Minor
ha elogiado el potencial de crecimiento del valor de NH, gracias al
sostenido crecimiento de los ingresos en los ultimos tres afos y a su
confianza en el plan estratégico de la empresa.

A dia de hoy, NH es una compaiiia cotizada y por tanto seguiremos
en esta linea de transparencia y compromiso con el mercado. Por eso,
desde el Consejo nos hemos centrado en potenciar los principales
aspectos del plan estratégico en vigor, en especial:

e Las favorables perspectivas en el sector urbano en Europa: las
positivas previsiones en las principales ciudades europeas nos
ha permitido mejorar las previsiones de 2018, vy
previsiblemente también las de 2019.

e Las iniciativas puestas en marcha durante 2018 y 2019, tanto
de inversidn en reposicionamiento como en medidas de
eficiencia, nos daran un crecimiento adicional al mercado en
los proximos dos afos.

e Adicionalmente, las iniciativas ya identificadas de
reposicionamiento de activos a ejecutar en 2019 y 2020 por
valor de 170 millones de euros, nos proporcionaran también un
crecimiento superior adicional al del mercado entre 2020 y
2022.

e Contamos con capacidad financiera para seguir creciendo,
dado el extremadamente bajo nivel de endeudamiento, o en su
caso plantear una retribucion adicional al accionista.

e Nuestro valor esta respaldado por una sélida base de activos
en propiedad, que asciende a un total de 2.100 millones de
euros segun la ultima tasacion

A dia de hoy y como ya adelanté, mantenemos como principal
preocupacion la escasa liquidez que el valor de NH mantiene en Bolsa.



Los reducidos volumenes de negociaciéon afectan mucho, y
negativamente, al valor de nuestras acciones. Hemos llevado a cabo
medidas para corregir esa situacion, como el contrato de liquidez o
proseguir con las analyst calls, aunque siendo totalmente
transparente con ustedes muy posiblemente no tenga solucion con el
actual nivel de freefloat. Desde luego tenemos previsto continuar con
estas medidas, asi como continuar con las buenas practicas y el buen
gobierno corporativo. Entendemos que es nuestra responsabilidad y
parte esencial del compromiso que mantenemos con cada uno de
ustedes.

Desde el primer momento, Minor ha elogiado de NH la alta
complementariedad y el limitado solapamiento de ambas sociedades,
asi como el potencial de sinergias, en especial mediante el
reposicionamiento de determinados hoteles de NH en el segmento de
negocio luxury y el cross-selling entre ambas bases de clientes.

Minor también ha explicitado su intencién de apoyar al Consejo de
Administracion y al equipo directivo de NH en todos los aspectos
relacionados con la creacién de valor a largo plazo del Grupo,
incluyendo un alineamiento del equipo directivo respecto a los
objetivos financieros de la sociedad para 2019.

Apoya ademas el objetivo de remuneracion a los accionistas que se
habia determinado antes de su llegada, incluido el dividendo a cuenta
de los resultados de 2018 que se somete hoy a su aprobacion, y a
mantenerlo en adelante en niveles equivalentes a aproximadamente
el 50% de los beneficios netos consolidados recurrentes. Esta
igualmente alineado con los principales objetivos financieros de NH
para 2019, en particular el EBITDA (285 millones de euros).

La estrecha colaboracién con Minor ha permitido en estos ultimos
meses que NH haya reforzado imagen y reconocimiento de marca, un
aspecto que viene a poner en valor la transparencia y el rigor con que
la compafiia esta trasladando sus novedades al conjunto del mercado.

En este sentido, la marca NH Hotels ha ocupado la segunda plaza en
el Top Ten del Ranking de Fortalezas de Marca en Espafa en 2019,
elaborado por la consultora especializada Brand Finance. Somos la
primera empresa del sector hotelero en el ranking. Y una de las dos
unicas que contamos con clasificacion Triple A, la mayor de la tabla.
Esto nos enorgullece mucho, en particular dado que la otra es Zara,
el gran éxito empresarial espafiol y mundial.



Minor es un firme defensor de las normas de buen gobierno
corporativo. Cuenta con un reconocido prestigio internacional por ello.
Respecto a NH, ha expresado su interés por mantener al menos a un
tercio del total de consejeros independientes que representen los
intereses de los accionistas minoritarios y ayuden a crear valor a la
compania.

Por su parte, el Consejo ha mantenido los maximos estandares en la
composicién y cumplimiento del Comité de Direccidn, cuyo cometido
es optimizar el negocio y que ha resultado ser especialmente eficaz.
La incorporacion de Beatriz Puente al Consejo es también una
muestra del reconocimiento de la valia de nuestros directivos, algo en
lo que hay unanimidad dentro del Consejo. También se ha impulsado
la funcién de cumplimiento, en especial en cuanto a cédigos de
conducta, prevencion de riesgos penales, reglamentos internos,
conflictos de interés o politicas y mapas de riesgos corporativos.

*k*

La plena colaboracion con el accionista mayoritario supone, en
definitiva, una garantia adicional para el resto de accionistas. Ya en
febrero de este afo, desde el Consejo de Administracion hemos
suscrito un acuerdo marco con Minor International, para establecer un
ambito delimitado y transparente de relaciones acorde con las
mejores practicas de gobierno corporativo.

Hemos establecido unas reglas muy claras de intercambio de
informacion y operativas. Definimos también las zonas geograficas y
segmentos de mercado de una y otra compaiia, establecemos
protocolos conjuntos de actuacidon empresarial y marcamos un
exhaustivo reglamento para prevenir y resolver posibles conflictos de
intereses.

El acuerdo marco nos ha permitido integrar las distintas marcas
hoteleras de ambos grupos. Contamos con un unico paraguas
corporativo para los mas de 500 hoteles y 8 marcas, presentes en mas
de 50 paises. Sobre esa base, se esta analizando ya hotel a hotel el
reposicionamiento de algunos activos europeos con ensefas distintas
a las actuales, y las posibilidades de expansién de las marcas fuera
de sus zonas geograficas tradicionales.

Hay en marcha, ademas, un proyecto para optimizar la gestion de los
hoteles de Minor en Portugal y Brasil bajo la marca Tivoli, traspasando
su gestion a NH. Se eliminaria asi cualquier solapamiento de las
respectivas carteras. Y hemos anunciado ya hace unas semanas la



operacion del primer hotel de la marca Anantara en Espana, el
Anantara Villa Padierna Palace Benahavis Marbella Resort.

De ahora en adelante nos corresponde maximizar el gran potencial
que NH y Minor tenemos trabajando juntos.

La fortaleza de Minor se une en lo sucesivo a la de NH, cuyo
desempenio en los ultimos tres afos ha batido todas las previsiones.
Buena parte del éxito se ha debido, sin duda, al alineamiento y la
sintonia entre el Consejo de Administracién y el Comité de Direccion.
Todos los 18.000 profesionales de NH Hotel Group, liderados por
nuestro consejero delegado Ramon Aragonés, han jugado un papel
protagonista en todos esos logros, que sin duda van a ganar
trascendencia y relevancia a medida que se pongan en contexto en
los proximos afos.

Gracias a ello entramos en excelentes condiciones y a buen paso en
una etapa apasionante, en el que entendemos es el proyecto hotelero
internacional mas ambicioso y cualificado. Queremos seguir
creciendo y haciendo crecer a la vez a nuestros profesionales, clientes
y accionistas. Nos hemos ganado su confianza hasta aqui, y
confiamos en seguir mejorando y trasladando la experiencia de NH
cada vez a mas clientes y en mas lugares diferenciales.

Muchas gracias.
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NH h0y waree MINOR

Operador Europeo urbano lider con fuerte presencia en ciudades principales:
= Entre las 10 mayores cadenas de Europa y una de las Top 30 mundial
= 350 hoteles operativos con mas de 54.000 habitaciones en 28 paises
= 26 hoteles con mas de 4.500 habitaciones con apertura prevista en los proximos anos

» Posicionamiento orientado hacia el segmento urbano de categoria superior

Foco en Europa LatAm
350 Hoteles 103 57 51 35 3 e 15 14 |
>54k Habitaciones 12.515 10292
7.823 6.767
l . 2134 2.554 2144 1.691
|| - —
Espana Alemania [talia Holanda Bélgica México Argentina Colombia

B : . o B K . 11 N e e
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NH  HOTEL GROUP
NH hoy waror MINOR

Sdlida y diversificada base de activos respaldando al negocio:
= 224 hoteles en alquiler y 50 en gestion

= 76 hoteles en propiedad

€_ INGRESOS 2018
% habitaciones por contrato €1.623m % habitaciones por marca

América

Gestion 16% 8% Espafa 27%

Europa
Central
(o)
Propiedad 24% '
o NH
HOTELS
Alquiler Italia 18%
62% Benelux 23%

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflacién (IAS 29)
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Evolucion del Grupo e MINOR

Vision & Plan de Transformacion Generacion de valor

“Ordenar el Grupo” “Construyendo sobre fortalezas”

=  Segmentacion de Marcas = Eficiencia

= Estrategia de precios =  Gestion de activos

= Plan de Sistemas » Reduccion del endeudamiento

=  Optimizacion del portfolio = Crecimiento

=  |nversion en Reposicionamiento = Dividendos

Mayor posicionamiento en el segmento superior de Marca
Mejora de calidad y experiencia consistente del cliente
Alta eficiencia operativa
Fuerte Balance
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Hitos 2018: Objetivos superados

=  Solido crecimiento de los ingresos de
+4,6% (+€71m) alcanzando los €1.623m,
con un excelente comportamiento en

Benelux, Italia y Europa Central

= EBITDA®™ de €265m (+€32m): +14%

alcanzando un margen del 16,3% (+1,3 p.p.)

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflacion (IAS 29)

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR

El Beneficio Neto Recurrente se
multiplica x2 respecto a 2017 por la
mejora del negocio y menores gastos

financieros alcanzando los €72m

Reduccidon del endeudamiento:
DFN/EBITDA a 0,6x vs. 2,8x en 2017

M EBITDA Recurrente antes de reversion de onerosos y plusvalias por rotaciéon de activos



Mejora significativa de Ingresos

Ingresos (€m)

1.475
1.395

NH | HOTEL GROUP

2015 20716

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflaciéon (IAS 29)

2017

waree MINOR
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Solido crecimiento del RevPAR e MINOR

ADR (€) Ocupacion (%) RevPAR (€)

08 72.0% 68 /70

96 70,9%

91
87 67,6% 084%

2015 2016 2017 2018 2015 2016 2017 2018 2015 2016 201/ 2018

= +2 3% de incremento de precios (+€2; alcanzando los €98) aportando el 61% del crecimiento
del RevPAR en 2018



NH | HOTEL GROUP

Crecimiento en los principales mercados e MINOR
Ratios 2018
H ADR ERevPAR
4,9% 0%
»J 70 4.5% 0
3,4% 3,8% 3,1% ’ 3,8%
1,2% 20% ’ 2,3%
-419% 1%
Espana Italia Benelux Europa Central LatAm Grupo

= Extraordinario comportamiento de Benelux, Italia y Europa Central

0 Gran comportamiento de Bruselas, Roma y positivo calendario de ferias en Munich y
Berlin

= Dificil comparativa en Espafna por excelente evolucion 2017 y comportamiento de Barcelona

= |atinoamérica impactada por devaluacion de las divisas



Exitosa estrategia comercial sustentada en la mejora TH HoTEL GROUP

de calidad

warror VA | NOR

= Quality ==——RGl| m——m—m———a

83 8,4 8,4

2015 2016 2017

Fuente: TripAdvisor & STR (NH Top Ciudades incluye 89 Hoteles)

Nueva herramienta de gestion de
precios

Estrategia de precios dinamicos
Automatizacion de funciones
Mejor capacidad de prediccion
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Y por encima de nuestros competidores e MINOR

RevPAR

2018 RevPAR NH

Comp. Set
Barcelona -1,4% -5,4%
Madrid +6,0% +5,6%
Roma +14,9% +1,3%
Milan +4,3% +2,7%
Amsterdam +71% +4,5%
Bruselas +12,6% +12,2%
Frankfurt +3,9% +3,6%
Munich +17.7% +10,3%
NH* +6,1% +4,5%

2015 2016 2017 2018

H TripAdvisor M Google Reviews

Fuente: STR
*NH Top Ciudades incluye 89 Hoteles
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NH Collection: una realidad con potencial ore MINOR

ADR 2018 (€) por marca
Marzo 2019 # Hoteles Premium c. +43%

Espana _—

[talia

Benelux
Europa Central
Latinoamérica

_c.22% delas
habitaciones NH

HOTELS

Total NH Collection
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NH | HOTEL GROUP

Relanzamiento de NH Rewards

|||||||||||

(Millones de socios)

2013 2014 2015 2016 2017 2018

2012

14



Reformas 2018

ANTES

DESPUES

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR
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Reformas 2018
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Reformas 2018

ANTES

DESPUES

NH | HOTEL GROUP
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Reformas 2018

ANTES

DESPUES

NH | HOTEL GROUP
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Aperturas en 2018: ¢.1,600 hab. (19% en NH Collection) e MINOR
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Aperturas en 2018: ¢.1,600 hab. (19% en NH Collection) e MINOR
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Aperturas en 2018: ¢.1,600 hab. (19% en NH Collection) e MINOR
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Aperturas previstas: 26 hoteles con 4.500 habitaciones wre MINOR

Distribucion por pais*

Espana & Portugal 4%
ltalia 9%

LatAm 32%
elux & UK
22%

Alemania
33%

* Por nimero de habitaciones

Por marca*

NH

HOTELS

Por contrato*

Renta Fija
12% Gestion 46%

Renta Fija +
Variable
42% 24



Aperturas previstas

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR
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Buen control de costes a pesar del incremento en ocupacion =~ e

% sobre ingresos

35.6% 34,9% 34.2% 33.3%

32.7% 32,3% 30,4% T 25.9% |

| [o) 1
10,7% 12,3% 0% "
2015 2016 2017 . 2018 |

—o—(Gastos de personal —e=0Otros costes de gestion =—e=Margen EBITDA

= | anzamiento del Plan de Eficiencia desde finales de 2016

= El margen de EBITDA se incrementd en +5,6 puntos desde 2015 hasta el 16,3% en 2018

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflaciéon (IAS 29)
EBITDA Recurrente antes de reversion de onerosos y plusvalias por rotacion de activos

26
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Fuerte crecimiento del Resultado Bruto de Explotacion e MINOR

EBITDA* (€m)

+13,6% e . ,
265

—Margen EBITDA* 233

2015 2016 2017 E 2018

_______________

= Desde 2015 a 2018, el EBITDA ha aumentado en +€116m con un crecimiento medio anual del 21,1%
en el periodo y un numero similar de habitaciones

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflacidon (IAS 29) 27
"EBITDA Recurrente antes de reversion de onerosos y plusvalias por rotacién de activos



El Beneficio Neto Recurrente se duplica respecto al afio  m voreccrove
anterior

Beneficio Neto Recurrente (€m)

72,4

34,8

11,5

-2,7

2015 20716 2017

Propuesta de reparto de dividendo:
€0,15 por accion en circulacion

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflacion (IAS 29)
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Sin olvidar la mejor generacion de caja y reduccion de deuda

2015 2016 2017 2018

Deuda Financiera Neta (€m) 838 747 655 171
DFN / EBITDA* 56x  41x | 2,8x 0,6x]

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflaciéon (IAS 29)
"EBITDA Recurrente antes de reversidon de onerosos y plusvalias por rotacién de activos

waree MINOR
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Exitosa reduccion de deuda e MINOR

Objetivos:

2015 2016 2017 2018

DFN / EBITDA ——Vida Media ——Coste Medio

Las cifras de negocio excluyen el impacto contable por hiperinflaciéon (IAS 29)
EBITDA Recurrente antes de reversion de onerosos y plusvalias por rotacion de activos
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Mejora del Rating Corporativo ore MINOR
Rating ~ NHH  HY’23

Fitch B+ BB
Moody’s B1 Ba3

Mejora del rating a ‘BT desde ‘B2’ reflejando unos excelentes resultados, una
mejora significativa del endeudamiento y una mayor liquidez (11 mayo 2018)

Mejora del rating corporativo a ‘B+ desde ‘B’ manteniendo la perspectiva positiva
por la mejora en el rendimiento operativo de NH y las métricas de apalancamiento
(28 marzo 2018)
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Nuestro compromiso responsable (Plan 2017 - 2019) ore MINOR

“Nuestro compromiso es generar el mayor impacto positivo en el ambito econdmico, social

y medioambiental alli donde estamos presentes”

indices y Alianzas Responsables 2018
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Nuestra gente, como siempre... clave del éxito en NH e MINOR

NH cuenta con una base sdlida tras finalizar la implementacion de |la Estrategia de
RRHH 2014-2018, destacando especialmente en las siguientes lineas estratégicas clave:

= |dentificacion y promocion del talento, construccion de planes de
sucesion y desarrollo

= Perfil de liderazgo mejorado. Especial atencion al feedback
efectivo para apoyar el desarrollo de equipos

= Fortalecimiento del nivel de compromiso a través de claras lineas de
actuacion

= |ncremento en posicionamiento como Top Employer of Choice y en
el nivel de atraccion de nuevos talentos a través de la evolucion del
Employer Branding Plan

» Politica de retribucion correlacionada con la remuneracion por
rendimiento (vinculada al interés del accionista)

= Efectiva gestion de la comunicacion y del cambio



Reconocimientos a NH Hotel Group en 2018

= Mejor cadena hotelera para
viajes de negocio en
Holanda

» Mejor cadena Hotelera para
viajes corporativos en
Espana

» Empresa Excelente en el
Sector Hotelero en ltalia

= Empresa de mediana
capitalizacion mas
reconocida en Espafa y
Mejor programa de Relacion
con Inversores en el sector
de consumo, ocio y hoteles

= Mejor Transformacion Digital
en Tesoreria

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR

= NH Milano Congress Centre:

Mejor Localizacion para
reuniones y eventos de
negocio en el Norte de ltalia
NH Collection Roma Vittorio
Veneto: Mejor hotel de
Negocio del Centro y Sur de
Italia

NH Collection Grand Hotel
Convento di Amalfi: uno de
los 20 mejores hoteles en
ltalia
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Resultados 1T 2019 e Mo

= Solido crecimiento de los ingresos de +3,7% alcanzando los €353m (+€12m)
* Buen comportamiento en Europa con un crecimiento de los ingresos comparables (“LFL”)
de +2,6%
- Fuerte evolucion en Espana (+5,4%) y Europa Central (+2,7%)

* RevPAR: +3,6%, 67% a través de precios que crecieron +2,4% hasta los €93

Ingresos 1T (€m) ADR 1T (€)
’\'5 a7 0/0 _\_2’A—O/o
340/§53 /:93
329 9T

89
84

1T 2016 1T 2017 1T 2018 1T 2019 1T 2016 1T 2017 1T 2018 1T 2019
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Resultados 1T 2019 T ot croue

» Excluyendo impactos por IFRS 16, el EBITDA Recurrente‘® alcanzé €20,9m (+€5,2m; +33,1%)
con una mejora del margen de +1,3 p.p.
 EBITDA reportado: €83,5m

EBITDA recurrente 1T (€m)

21
. 16
I
-5

1T 2016 1T 2017 1T 2018 1T 2019

» Reduccion de la pérdida del Beneficio Neto Recurrente reportado en 1T
* Mejora de +€5,7m hasta los -€17,3m, explicado por ser el trimestre mas débil del afo

= Beneficio Neto Total reportado de -€14,7m
« -€36,5m menor que en 1T 2018 por la alta contribucidn que tuvieron las plusvalias por
rotacion de activos en el 2018 (+€55m)

37
M EBITDA Recurrente antes de reversion de onerosos y plusvalias por rotacién de activos excluyendo impactos IFRS 16 para comparabilidad



Objetivos 2019 ® e Mo

= Se confirma el objetivo de EBITDA'® de €285m a pesar de cambios en

el perimetro y nuevas oportunidades de reposicionamiento

= Se espera alcanzar un Beneficio Neto Recurrente préoximo a los
€100m a 31 de diciembre de 2019

M Excluyendo impactos contable IFRS 16 v IAS 29
@ EBITDA recurrente antes de reversién de onerosos v plusvalias por rotacion de activos excluyendo impacto contable por IFRS 16 para comparabilidad
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Propuesta de Dividendo e MINOR

Retorno para el accionista:
B Foco en la generacion de valor para los accionistas

® Propuesta para aprobacion: distribucidon de un dividendo con
cargo a los beneficios del ejercicio 2018 por un importe maximo
de €0,15 brutos por accidon en circulacion

B Desembolso estimado de aproximadamente €59m

2016 2017 2018E 2019E

€0,05 por accion €0,10 por accion €0,15 por accion 2 £€0,15 por accion
(c.50% del Beneficio

Neto Recurrente)
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Marco de Gobierno e MINOR

= E| Consejo de Administracion de NH aprobd el pasado 7 de febrero, con la abstencion de los
representantes de Minor:

O Un acuerdo marco de gobierno para establecer las relaciones entre ambos Grupos:

- Mecanismos para prevenir y resolver posibles conflictos de interés, asi como
operaciones vinculadas

- Intercambio de informacion

- Alcance de actuacion de los respectivos grupos hoteleros, mediante la
identificacion de areas geograficas de negocio preferentes de cada Grupo

0 Un acuerdo reciproco de licencias de marca por medio del cual cada grupo permite el
uso de sus correspondientes marcas comerciales en las areas geograficas en las que
opera el otro grupo
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Nuevas Oportunidades o

= Atraccion del cliente asiatico con un alto potencial de crecimiento

» Programa de fidelizacidon y venta cruzada entre ambos grupos

= Socios comerciales: agencias de viajes y proveedores

= Mejorar esquema de precios en base a un mayor tamano

= |ntercambio de talento

= Politicas de movilidad

= Potencial para la expansion de las marcas MINT y NH en todas las

geografias

= Oportunidades de cambio de marca

= Nuevas aperturas



Marcas

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR



Debut de la marca de lujo Anantara en Espaia

= Primera muestra de integracidon de marcas

= Contrato de arrendamiento bajo la marca Anantara

NH | HOTEL GROUP
waree MINOR
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Iniciativas: Integracion de Tivoli e MINOR

= Traspaso de la operativa de los 15 hoteles de Minor en Portugal y Brasil

i ? P
Ao ‘t

11 Oporto "‘T\ | 2 0
— Bahia
1 } NH 1 o0
f o —— Sao Paolo
1 ‘ Total 3 Curitiba
Coimbra
&
MH COLLECTION 2 /,’
o Sintra ﬂ
nH 2* ;/J s
HOTELS |_|Sboa J
) Evora

Total 17

L
Algarve | /(]
L

*1 hotel firmado con apertura prevista para Q2 2019
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Iniciativas: Integracion de Tivoli e MINOR
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Afrontamos el futuro con gran optimismo ok

Operador Europeo urbano lider con fuerte presencia en ciudades
principales y un posicionamiento orientado al segmento superior
Sdélida base de activos con creciente valor

Puesta en valor de |la estrategia comercial y de precios adaptandolas a
las nuevas tendencias del mercado y con foco en la calidad

Foco en la generacion de caja y continua mejora de la eficiencia

Buen posicionamiento para afrontar oportunidades de crecimiento
Con la entrada de Minor en el capital se abre una nueva etapa con
oportunidades de creacidon de valor a través de una plataforma

hotelera global con presencia en cinco continentes
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MUCHAS GRACIAS A NUESTROS

EMPLEADOS
Sois el alma de la Compaiiia y vuestra vocacion de servicio lo que nos diferencia

ACCIONISTAS E INVERSORES
Vuestra confianza es la base que nos permite generar valor dia a dia

PROPIETARIOS
Juntos expandimos horizontes

PROVEEDORES
Vuestra excelencia nos ayuda a ser mas competitivos

Y CLIENTES
Sois nuestra razén de ser y vuestra lealtad nos impulsa a seguir innovando

VUESTRO COMPROMISO ES LA MAS SOLIDA GARANTIA DE
FUTURO PARA NH HOTEL GROUP
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THl| HOT= cR0OUP
waror MINOR

TS



	1. HR ESP Discursos Junta.pdf
	2. Discurso Presidente AGM 2019_final_ESP
	3. JGA NH 2019 ESP

