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L AS VENTAS COMSOLIDADAS DE NI | HOTELES CRECIERON UN 22% EN EL ANO 2002, HASTA
€830, 71 MILLONES

. Las ventas de la actividad hotalera alcanzaron €856,67 millonas, con un avance dal 23% an
¢omparacidn con el aiio 2001, gracias a los 53 hoteles adquirides a la compaiiia alemana Astron, a
la contribucién de NH Mixico ¥ a los hatetes NH ubienos nuevos ¢ reformadas.

* En los hoteles comparables de la cadena las ventas disminuyeron un 2,4%. La evalucién ha sido
difsrente en ios distintos mercados en que apara NH Haotsles, pero en canjunto, se ha producido
una suave tendencia de majora a la largo def afo.

, En su conjunta, el RevPar de los hoteles comparables cediéd un 2,9% en el afio 2002, pero en el
cuarte trimestre se registnd una evoluclan estzbie que permitié mejorar la caida del 3,7%
registrada a septlembre. Los preclos madios se mantuvieron practicaments sin variaciones en el
afio 2002 ¥ |a ccupacion se situd en nlveles dal 66,5%, 2,4 puntos menas que en ef afio 2004.

N En Espafa las ventas han cracide hasta €344,3 millones, un 4,2% mas que en &l afng 2001. El
RevPar de los hoteles comparahbles crecié un 5,6% en el cuarto trimestre de forma que en el
conjunte dal 2002 &l RevPar ha resultadn estable al comparar con ol afc 2001.

. En el resto de Europa, la tendencla ha side menos favarabls. Las vantas an el afio 2002 se sityaron
en €292.8 millones con una reduccidn dal 3,8%. En hoteles comparables el RavPar cadid un 8,8%,
mantentendo !a linwa de disminuclén que se vania dande en los nueve primeros meses del ano.

. Los hoteles Astron, en acho meses de consolldacidn, han contribuide con un 15% de las vantas
hoteleras de NH. E| RevPar de estos hoteles en tdrminos comparakles se va reducido un 6,7% en al
anc 2002,

) NH México, qua se consalida por primera vez un ajercicio completo en 8| 2002, ha apartads un 7%
de las ventas hoteleras del Grupo. Ademas, hay que resaftar la incarporaclén desde el 1 da julio de
2002 de cuatro hotales que anteriormants operaban haje contratos de gestion.

. Los hoteles da Mereosur han abtonide unas vantas de €3,3 millnss con una evolucion pasitiva
teniendo an cuenta la desfaverable coyuntura econdmica de la zona.

" Los ingresos de la actividad inmabiliaria da Sofogrande creciercn hasts €59,74 millones, un 148
mas que fos del ano 2001. Como se esperaba, Jas ventas se han visio impuisadas en el altimo
frimesire del afio can las entregas de productos inmobiliarios. La favorable evolucion de esta
actlvidad sae refleja en las ventas comprometidas, que a finalas del anc 2802 siguen altas, en €348
tnillones,
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DESGLOSEDEVENTAS - o~ & . L Erre Dlcierites 2002 - BRGNS Enkra 2001 20052007
L TR e I e <N iR %
Maciid 10518 108,65 a2
Barcelons 7RE1 76.21 0.52%
Rese de Espafia 13378 130,73 2TE%
Segmemo econdmico Espafia 1225 11.53 6.21%
Espafia Comparabies 2778 326 52 0.382;
Espraiid No comparables ' 1651 3.87 326.45%.
TCTAL ESFANA 344.29 330,38 4.21%,
Amsterdam 110.768 T18.66 i
Festn de Holanda 93,85 103.41 4,40%
Bruselas 20.94 2318 .55%
Rests de Béigica 7.60 818 4.57%
Restn dl Mundo y restauranies 3.3 373 -1.10%
Resto de ELropa Comparables 260.74 285.08 5.80%
Reste de Elropa Mo covmpamblos 23118 1860 24 (80
Astran 132,82 - -
TOTAL RESTC DE EUROPA 425.64 304,63 3BT
TOTAL FUROPA COMPARABLES 597,51 612.54 -2.45%
TOTAL VENTAS HOTELES EN EURGFA 769.92 635.01 21.25%
Mercosur ' ) ' o &35 157 41.19%
Méxica 55,45 27.20 118.71%
Casinn + Retamares 15,45 14.95 334498
Qreslngresnadabpodles L 12.53 .. 1232 1.70%
TOTAL VENTAS ACTIVIDAD HOTELERA B66.67 705.26 22.89%
Ventas Actividad Inmobiiiaria Satogrande T Teap S & q{assn
Qras ingresas de Sciagrande _ 370 4.83 -33.40%
TOTAL VENTAS CONSOLIDADAS 930.11 762,32 22.01%
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COMFNTARIOS

Las ventas consclidadas de la actividad hatelers e |2 cadena subieran un 23% hasts €866.67 miliones.
incluyanda fos ingresos de gestion de hoteles.

En el afio 2002 hay que resaltar [a aporacidn g |as nuevas filiales del Grupa: Los hoteles de |a cagdena Agtron,
cuya adguisicion s firmé el pasado 23 de abril de 2002, se Incluyen an el perimetra de consolidacion desds el 1
da& mava de 2007 v NH Méxino qué =0 incerpora al porfimetra de consclidacion vesde el 1 de Julio dg 2001 ¥ que,
sdemas, desde julio de 2002 consolida cuatro hotales antsrormente bajo contratos de gestian,

. EVOLUCION DE LA ACTIVIDAD HOTELERA EN EUROPA

Las ventas da la actividad hotelara en Europa se sifuaron en €769,82 millones con un crecimients del 215%
respectd a las cifras acumuladas en ef afio 3007, Un 17,3% de estas ventas proceden de |os hotales Astron.

Las ventas de ia aclividad hotelera an Europa, sin considerar los holcles Astran, presentan un camportamients
estable, debido a log hoteles no cnmparabies, abierios ruevos o reformados, tuyas ventas son casi el doble gue
el efio anterior, aporlands un 5% de ias ventas en Eurcpa.

Las ventas de hatsles comparables en Europa s sittian en €587,51 millones con una disrninucion del 2,496, miny
en linea con le evulucion reglstrada a io larga del afo. El RevPar cadia un 2,9% en el afia, paro en sl cuarte
trimestre se mantuvo estable, lo que permitié mejorar la caida del 3.7% registrada a septismbre de 2002, | os
pracios madios s& mantuvieron practicamente sin variacionss en & afg ¥ l& gocupacion se situé en nivales del
£6.5%, 2,4 puntos menos que en &l aiiv 2001,
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Lus1 acontecimientos de septiembra de 2001 han tenide un impacto relativaments limitado en la cadena MNH. En
carjunta, se ha produside una suave tendencia de mejora a io large del afa, aLngue 'a evolucién ha sidg
diferante &n los dislintog mercados an que opers Nt Hobeles.,

Evolucion en Espafia (40% de las ventas hateleras del grupu)

En Espaiia, la actividad hotelsra ha ragistrado una tandencia de recuperacion a fo largo del afc que se acentyd
&n el ditimo trimestre. Con ests, las ventas han crecida un 4.2% hasta €344,% millones, franio al 26% que sa
reyislraba hasta septiembre, Log hoteles na comparatles han aportade un 4.8% de ias mismas.

En hoteles comparables a! RevPar ha cracide un £.6% en & Ultimo trimestre del afio, ca fonms que en &l conjunte
del 2002 el RevPar ha resultade sstabls respecto al afie 2001, cumpensando 1a disminucion del 1,.8% qus se
veria registrando a septiembre y dal 3,5% 5 junic.

En Madrid {(14% de las ventas hotsleras) Y Barcelona (10% de las ventas hotelaras) se ha notado ung mejora
continua desde el mas mayo y en especial en ios Jlimas meses dai afic, El RevPar auments un 5.8% v 12,3%
respectivamente en el cuatro trimestre de 2002, de manera que én el conjunto del ane 2002 la disminucian de
RevPar en Madrid ha sido de sélo un 2,9% y Barcelana reqisiré un crecmianto del 0,7%. Se han producido
mejolas tanto &N /oS precias como en la aoupaciin que s sitda en 72,2% en Madrid v 77,5% en Barcelana,

En &l resto de Fspafa (17% de las ventas hoteleras) los hoteles siguen registrando un busn comportamienta,
COn Un aumenia del 1.4% an el RevPar de! afio, Las hotolea del segmento econdinico en Egpadia (1,6% de las
ventas hateleras) siguen ragistrando ur fuerte avance en RevPar, un 7% respecto ai afo 2001, can una mejora
de 1.6 puntas en |la ocupacién hasts el 61,5%.

Evolucion en Centro Europa (49% de las ventas hotaleras del grupo)

Las venlus de la actividad holelera en Centro Europa aumentaron un 39,7% haslta €425 64 milones, debido
principaimente a las ventas procedentas de los hoteles adguindos a la cadena Astron en Alamania y Austria, que
desde el 1 de maya del 2002 han aportado €132.82 millanes.

Sin tener en cuenta la apertacion de Astron, fas ventas de hotsles en Centro Eurapa muestran una reducceisn de|
3,9% hasta €292,82 millones, qua no difiste suslancizlments de la caida dal 3,3% gue se regisiraba hasta
septiambre. Las ventas da os hotelss no comparablss crocicron un 24%.

En hotsles comparabies &l RevPar cedid un 6,8%., muy en linea con la disminucian del 6,3% que se venia dandg
en las nueve rimeros meses del afio, La ocupacion presenta 3.5 pUnios menos gue an ef afio 2001, alranzando
un 65,8% v lus precics han resufiado un 1,8% inferiores.

En Amsterdam (14% de las ventas hoteleras) se ha notads una menor ocLpacion de clientes corporativos y
nortsamericanos debida esparialments a algunoe prablemas con las GODS a raiz del cembio de marca de los
hateles. El RevPar disminuyd un 6,5% en &l afo, con un recorie en la cocupacion de 3.4 puntos hasta 32,6%. £l
cemporamicito de los hoteles en el resto de las ciudades en Holanda ha seguido esta misma linsa.

En Bruselas (2,7% de Ias ventas Nateieras) la menor demanda v Ia competencis de otras cadenas han
ocasionade una disminucién del 11,4% en RevPar.

. EVOLUCION DE LA ACTIVIDAD HOTELERA EN LATINCAMERICA
Los holeles en Latinoamérica han cantribuido con €68.3 millencs, Ln 8% & las ventas huleleras del Grupo.

Las ventas de NH México (7% de las ventas hoteleras ds! grupe}, alcanzaren €69,48 millanes. Por un lado, en ¢l
ang 2002 NH México se consolidd par primera vez €l ejercicio completo ¥, ademas, hay que resaltar la
incorporacién desce o 1 de juliv de 2002 al perimero de conseidacion del grupo de cuatro hoteles que
antenormente operaban baja confratos de gestion.

En México el RevPar ha subido un 2.3% en el afia. i a nCupAcion media se sitla en of 57.7% con crecimisniu de
4,6 puntos a pesar del menar fréfico de clientes norearmeticznos. En 2l ditime trimestre del afio la ocupacion
crecid en 5,8 puntes pera la devaluacion dsl peso mexicana ha tenido un impacto regativo en el RevPar, que
cayd un 12,3%.



nH DEFPARTAMENTO
DE RELACIONES
HOTELES  CON INVERSORES

En los hoteles de Mercosur (1% de las ventas hote'eras) las ventas se sityaren en €0.3 millonss. Hay qus
resaltar la svalucian positiva de los hoteles ya comparakles, terienda en cuenta |a desfavorable coyunturs
ecoNamica de la zona. La ncupacidn media sa situé en ¢l 46.4%, sdlo 2.5 puntos mencs que 'a del afho 2001, 3in
embarge, el efecto de la devaluacién de| pesc argentine ha hecho que &l RevPar disminuyera un 54%,

Il ACTIVIDAD INMOBILIARIA OE SOTCGRANDE

Las ventas contahilizadas por [a actividad inmabiliaria de Sotoararde asciendan a €80,74 millsnes ur 14%
uperioes 4 los del ano 2001,

Estas ventas comesponden Frincipalments a la entrega de terrenos ¥ apartamentas de La Maring y 2 las parcelas
de& *La Reserva de Sotogrande”, provecto qua g ha lanzado a finales de fehirero ga 2002 ¥ cuyas entragas, tal y
cumo s¢ habia anticipada, har tenido lugar sn €l titma trimestre del afo.

A 31 de diciembre de 2002 ias ventas compromatidas pendientss de contabilizar asciendan todavia o €34, 87
raillengs. Esla cifra sesulia 1og:caments inferior 3 los €51,85 millores que quedaban compromalidos a finales de
2001, dadas las ertregas de “La Resenva® ¥ apartamentos de La Marina raalizadas 3 finales del 2002,

For otra parte, Solagrande ba ohtenida €3,7 millones de ingresos procedentes ga actividades no inmabilfasias,
coma san fas relacionadas con fa venta de acaiones del golf, suministros de agua, arrendamienios v diversas
setvicios,

Satogrande -Dosgldse de Veptis ~ i«

o wEnereDiciembre 2002 ¢ - Engro-Dicledikié 20017
SCIER 5 MinEvros W MAENres .
Amarres y centrcs comerciales 2.54 4.25% 0.86 1.65%
Apararmenios B2z 15.76% 1.85 3.16%
Casas 0.00 D% 16.85 32.27%
Parcelas 087 51.67% 24 4% 46.81%
La Marina 18.11 30.31% g.42 168.12%
Tetal Vantas Inmahlliarias 52.74  100.00% §2.23 1400.00%
Otros Ingresos 3.70 4.83

Total Ingresos de Sotagrande {} 63.44 57.07

) No incluye el Hotel Almenara

CRECIMIENTO DE LA CADENA NH HOTELES

Annales del ano 2002 |a cacena NH Hoteles apera 238 hotelss con un tolal de 34.400 hahitacienes, habienda
incarporade a la cadena 57 nuevos holeles can 9.030 hahitaciones a lo largo del afio 2002.

| o s significative dol afe ha sido la enbady €N nuevas marcades geograficos, como Aiamania ¥ Austria,
donde ademds de los hoteles adfuinidos a Astron, la cadena NH ha abiedo un nueva hotel en el cantro de
Frankfurt. También se ha consolidado I3 presencia de NH Hotelas en Suiza, donde esta previsto abrir otre hoted
nuewt &n ZLirich,

En Argentina se ha akierto un hotel nueve, &l NH Cordillera en 12 siudad de Mendoza, gue consalida [a presencia
de la cadena NH en este pais con 7 hotelss. entra los que destaca el nuevo hotel NH City abisra en Busnos
Alres an diciembra de 20071,

Actualmente fa cadena tieng firmades 37 nuevos prayecios con §.223 habitaciones. De estos proyectos, 29
hoteles estan firades con contratoe de arrzndamienta.

Ds estos proyectos 18 son nugvos hotelss en Espafia, siele de elos en ios alrededares de Madrid v otras
Ciucades cercanas a la capital. Hay cuatro prayeclas en Barcelona, de Ins que fres son an el sogmento
BLONGMICO, 2] té mayar srecimiento, y no de ellas en plenc cantro de {3 ciudad,

Los siete provectas firmados en Alemania son baja contraty de arrendamiento, destacande dos Foteles en
Frankfurt, un riuewvo hotel an Nusselderf qua sera e segunda de la cadanu en esta cludad, v & proyecto en sl
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acrapuero de Hamburge. Se preve ademas la apertura de un hote| nueve én Hungria, 1o gue sers un paso
impaortants de la cadena NH Hoieles hacia paises de Europa del Este.

El procesc de cambio de maug s& enclentra muy avanzado en la mayoria de& los hotelss de & cadena.
cambic de marca dz log hoteles Astron se prevé estara totalmente finalizado en abril. Con esto, se completard
también la integracion de los hoteles en &l sistema de “front-office”. Ademas, NH Hoteles esta finalizando un
BXens0 proyecto para operar con un ruevs sisterma de "hack-office” comun para toedos lea hotelaa da la cadena.

MH Hoteles esta (lkevande a cabo una gestidn activa de su cartera de hoeles. El objetivo es adecuar todos los
noteles a los estandares de calidad asociados a |2 cadena v consolidar |2 marca NH en Eurapa, Para ello, s&
mantendran las inversiones en reformas de hoteles v 86 abandonara la gestion de aquellos holeles que por 5L
tocalizacién ¢ praducto no se consideran idaneos,

Al mismg tiempo s Na creado una base de datos Gnica de clientes con el objeto de llevar & cebo una gestidr.
unificada de c.ientes carporativos y empresas. Esto facilitard las acciones comarciales en el ambita nacional y,
mas aspacialments, en las plazas internacionalas, & través de la integracidn de |as oficinas abiertas en ciudades
dohde HH no tiene hoteles, como Nueva York, Miamil, Heuston, Landres, Pars, Milan y, racientements, & nusve
oficina en Estocolmo desde donde se llevard la represaniacidn comercial de NH Hoteles en los paises ndrdicos.

Composicidn de fa carfera de hateles a EN RD de 2002

HCTELESIPERRTIVOS. ., .0 . ©  PROYECTOSFIRMADGS - m
el Prﬁﬁﬁﬂﬂd - Arend... ﬁﬂ!m FOTAL. ‘Prapiscad Afand.  Gestisn * TOTAE |

Espariz Hoteles 20 63 7 100 4 18 4 26 126
+Portugal Hab. 3017 7250 1303 11570 a4 2282 83 2489 14.559
Holanda Hotejes 17 g 2 28- ) 1 0 1 23
Hab. 3g95  1.278 145 5.348 o 207 o 207 K555

Bélgica Hoteles 11 1 & 18 0 0 i 0 18
Hab. 1.510 241 441 2192 o 0 i 0 2192

Alamania Hoteles 1 50 1 52 i} T 1} 7 53
Hatz. 223 B3 144 8.610 0 2284 0 2264 10.874

Suiza Hoteles 4 3 0 6 0 i 0 1 7
Halb. 370 323 0 708 v} 272 0 272 080

Austria Hoteles o 3 0 g o o o 0 B
Hab. o 77 0 7497 ) 1B8 D 186 5a3

Ibaroam. Hoteles i7 2 4] 25 1] i 0 i 26
Hab. 2913 243 1934 4.401 o 144 0 144 4,545

Restodel  Hoteles 3 3 1 4 0 1 D 1 5
Mundo (¥ Hab. 840 0 2 TM o 181 D 161 835
TOTAL Hoteles 73 133 a3 230 4 2 4 T 2m
Halx 12512 18387 3501 34.400 344 5ADG 33 6223 40.623

-I: ‘} Hoeles aberios en SudafﬂDEl lhrdel Ghdml y i huld rIIrIEIJU el HI.II]I_-IIEI
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S TR e B L Varksoiee -
OCURPACION MEDIA (%)
Comparables Espaiia 67 [7% 66 8354 1.51%
Comparables Resto de Europa y otras GT 65.81% 65.32% “351%
Total Comparables 66,500, 68.87% 23T%
Mo-Comparablas Espana §7.300% 37.13% 07
Mo Comparables Resto de Europa NH y ofres G 48.03% S5.05% -7.02%
Toial Astron £1.95% . .
Toral Mercosar 35, | 8% 45, 50% -13.32%
Tatal Mexico 57.78% 53.08% 4.59%
Total GRUPC MH Holslss Consolidado H2.81% 66.83% -4.02%
ADR (PRECIO MEDIO DIARID) feuros)
Compaables Espafia 84 97 9295 217%
Comparabies Resto de Buropa y ctros GT 704 86.64 -1.81%
Total Comparables .56 91.06 0.55%
MNeeComperables Fspafa 78.08 BE.7H -1 45
Mo Comparables Resto de Europa NH y otros GT 81.64 75,568 29.28%
Todal Astron 60.78 - -
Tral lAerensur 33,70 .G G2 03%
Tatal Mexics 8349 84a.38 -5.83%
Total GRUPQ NH Hoteles Consolidade 83.04 90.06 -7.79%
REVPAR fauros)
Comparables Espaiia 83.65 8370 -0.08%
Comparales Resilu Ue Europa y otros GT by 2y B1.44 6.75%
Total Comparables o 6089 62.72 -2.92%
Ne-Comparables Espafia 4301 B0 -15.18%
Mo Comparables Resto de Eurgpa NH v otros GT 4401 4 B 5. 799
Tokal Astron 37 65 - -
Total Mercosur 13.20 2480 -57 DEnG
Total Mexico 5402 5278 2.39%
Total GRUPO NH Hoteles Consolidado 52.16 60.13 -13.34%
NUMERQ DE HABITACIONES MEDIAS
Comparables Espafia 8.431 2435
Comparables Reeto de Furopa v otros GT 7242 7.&30
Total Comparables 16,673 16,685
Me-Cormparahles Espalia 714 203
MG Cornpaenaltes Resle de Euroga NH y ofros GT 1,007 735
Total Astran 5771 -
Total Mercosar 1,280 BE
Tatal Mexico . 1.485 &10

Total GRUPO NH Hoteles Consolidacdo 26,930 19,102



