INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR

FECHA FIN DE EJERCICIO: 31/12/2012

C.ILF.: A-28191179

Denominacion social: TECNOCOM, TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A.



MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboracién del mismo, es necesario leer las instrucciones que para
su cumplimentacion figuran al final del presente informe.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de tltima Capital Social (euros) Nidmero de acciones Ndmero de derechos de
modificacion voto
23/07/2009 37.512.620,50 75.025.241 75.025.241

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de cierre de
ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacién social del accionista Numero de Ndmero de % sobre el total
derechos de voto | derechos de voto | de derechos de
directos indirectos(*) voto
DON LUIS SOLERA GUTIERREZ 158.752 4.354.018 6,015
Nombre o denominacioén social A través de: Nombre o NUmero de derechos % sobre el total de
del titular indirecto de la denominacion social del titular de voto directos derechos de voto
participaciéon directo de la participacion
DON LUIS SOLERA GUTIERREZ INVERSIONES SOLBUS, S.A. 97.438 0,130
SICAV




Nombre o denominacién social
del titular indirecto de la
participacién

A través de: Nombre o
denominacién social del titular
directo de la participacion

NUumero de derechos
de voto directos

% sobre el total de
derechos de voto

DON LUIS SOLERA GUTIERREZ

REVERTER 17, S.L.

4.256.580

5,674

Indigue los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social del accionista Fechade la Descripcion de la operacion
operacion
DON LUIS SOLERA GUTIERREZ 10/02/2012 Se ha superado el 5% del capital Social
AURANTIA 2003, S.L. 10/01/2012 Se ha descendido del 3% del capital
Social

A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean

derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Nombre o denominacion social del consejero

Numero de
derechos de voto

Nimero de
derechos de voto

% sobre el total
de derechos de

directos indirectos (*) voto
DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA 547.656 9.888.443 13,910
DON LEONARDO SANCHEZ-HEREDERO ALVAREZ 0 3.955.216 5,272
NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L. 15.043.936 0 20,052
DON JAVIER MARTIN GARCIA 344.534 132.902 0,636
DON CARLOS VIDAL AMADOR DE LOS RIOS 1.000 0 0,001
DON DOMINIQUE DE RIBEROLLES 4.000 0 0,005
DON EDUARDO MONTES PEREZ DEL REAL 42.500 0 0,057
GETRONICS INTERNATIONAL BV 8.261.097 0 11,011
DON JAIME TERCEIRO LOMBA 877 0 0,001
DON MIGUEL ANGEL AGUADO GAVILAN 441.213 0 0,588
REVERTER 17, S.L. 4.256.580 0 5,674




Nombre o denominacioén social
del titular indirecto de la
participaciéon

A través de: Nombre o
denominacion social del titular
directo de la participacion

Numero de derechos
de voto directos

% sobre el total de
derechos de voto

DON LADISLAO DE ARRIBA INVERFAM 2005, S.A. 5.618.598 7,489

AZCONA

DON LADISLAO DE ARRIBA DOBLE A PROMOCIONES, S.A. 4.269.845 5,691

AZCONA

DON LEONARDO SANCHEZ- PROMOCIONES KEOPS, S.A. 3.775.216 5,032

HEREDERO ALVAREZ

DON LEONARDO SANCHEZ- PARCESA PARQUES DE LA PAZ, 180.000 0,240

HEREDERO ALVAREZ S.A.

DON JAVIER MARTIN GARCIA BARLOVENTO DE INVERSIONES 70.125 0,093
MOBILIARIAS, SICAV S.A.

DON JAVIER MARTIN GARCIA JJ ESLAVA, S.L. 62.777 0,084

% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 57,207

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean

derechos sobre acciones de la sociedad:

A.4 Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre los
titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo que sean

escasamente relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titulares de
participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro

o trafico comercial ordinario:

A.6 Indigue si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales que la afecten segun lo establecido en el

art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

NO




Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso,
describalas brevemente:

NO

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos o
acuerdos o acciones concertadas, indiquelo expresamente:

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

NO

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social

3.046.790 0 4,061

(*) A través de:

Total 0

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas
durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo (miles de euros) -208

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracion para llevar a cabo
adquisiciones o transmisiones de acciones propias.



El Consejo de Administraciéon en su reunién del dia 28 de junio de 2012, acordd cancelar y dejar sin efecto el Plan de Recompra
de Acciones aprobado el 17 de junio del afio 2009.

A.10 Indique, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicién o transmision de participaciones en el capital social. Indique si existen
restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccion legal 0

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

NO

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por una restriccion 0
estatutaria

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social:

NO

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica de
adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las
restricciones:

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1 Consejo de Administracion

B.1.1 Detalle el nUmero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:



NUmero méaximo de consejeros
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NUmero minimo de consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacién social consejo nombram nombram de eleccioén
del consejero

DON LADISLAO DE - PRESIDENTE 27/06/2006 | 22/06/2011 | VOTACION EN
ARRIBA AZCONA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON LEONARDO - VICEPRESIDENTE 16/06/1990 | 23/06/2010 | VOTACION EN
SANCHEZ-HEREDERO 1° JUNTA DE

ALVAREZ ACCIONISTAS

NCG CORPORACION JAVIER CARRAL VICEPRESIDENTE | 04/12/2006 | 28/06/2012 | VOTACION EN
INDUSTRIAL, S.L. MARTINEZ 20 JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JAVIER MARTIN - CONSEJERO 10/05/2005 | 23/06/2010 | VOTACION EN
GARCIA DELEGADO JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON CARLOS VIDAL - CONSEJERO 28/11/2011 | 28/06/2012 | VOTACION EN
AMADOR DE LOS RIOS JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON DOMINIQUE DE - CONSEJERO 27/10/2011 | 28/06/2012 | VOTACION EN
RIBEROLLES JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON EDUARDO - CONSEJERO 27/09/2010 | 22/06/2011 | VOTACION EN
MONTES PEREZ DEL JUNTA DE

REAL ACCIONISTAS

GETRONICS ALEXANDER VAN CONSEJERO 26/06/2008 | 26/06/2008 | VOTACION EN
INTERNATIONAL BV DER HOOF JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON JAIME TERCEIRO | -- CONSEJERO 23/10/2000 | 22/06/2011 | VOTACION EN
LOMBA JUNTA DE

ACCIONISTAS

DON MIGUEL ANGEL - CONSEJERO 28/06/1995 | 23/06/2010 | VOTACION EN
AGUADO GAVILAN JUNTA DE

ACCIONISTAS

REVERTER 17, S.L. LUIS SOLERA CONSEJERO 25/06/2009 | 23/06/2010 | VOTACION EN




Nombre o Representante Cargo en el F. Primer F. Ultimo Procedimiento
denominacién social consejo nombram nombram de eleccién
del consejero
GUTIERREZ JUNTA DE
ACCIONISTAS
Numero total de consejeros 11

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracion:

Nombre o denominacion social del consejero

Condicion consejero en el Fecha de baja
momento de cese

DONA MONICA RIDRUEJO OSTROWSKA

INDEPENDIENTE

28/06/2012

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denomincaién del consejero

Comisién que ha
propuesto su
nombramiento

Cargo en el organigrama
de la sociedad

DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA

COMISION EJECUTIVA O
DELEGADA

PRESIDENTE

DON JAVIER MARTIN GARCIA

COMISION EJECUTIVA O
DELEGADA

CONSEJERO DELEGADO

Numero total de consejeros ejecutivos

% total del consejo

18,182

CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacioén del Comisién que ha propuesto su
consejero nombramiento

Nombre o denominacion del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su

nombramiento




Nombre o denominacién del
consejero

Comisién que ha propuesto su
nombramiento

Nombre o denominacién del
accionista significativo a quien
representa o que ha propuesto su
nombramiento

DON LEONARDO SANCHEZ-
HEREDERO ALVAREZ

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

PROMOCIONES KEOPS, S.A.

NCG CORPORACION INDUSTRIAL,
S.L.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

NCG CORPORACION INDUSTRIAL,
S.L.

GETRONICS INTERNATIONAL BV

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

GETRONICS INTERNATIONAL BV

DON MIGUEL ANGEL AGUADO
GAVILAN

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
RETRIBUCIONES

BANLOR, S.A.

REVERTER 17, S.L.

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y

REVERTER 17, S.L.

RETRIBUCIONES

Numero total de consejeros dominicales 5

% total del Consejo 45,455

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES

Nombre o denominacién del consejero
DON CARLOS VIDAL AMADOR DE LOS RIOS

Perfil
Licenciado en Ciencias Economicas por la Universidad Complutense de Madrid y Censor Jurado de Cuentas.
Inicié su carrera profesional en Arthur Andersen en enero de 1975. En dicha compafiia desempefio numerosos
cargos tanto nacionales como internacionales hasta ser nombrado Consejero Delegado de Espafia en 1998 y
Presidente en 2000. En 2001 conduce la transformacion de la Compafiia en Accenture. Con posterioridad ha sido
miembro del Comité Ejecutivo mundial de Accenture y miembro del Board of Directors, responsable ejecutivo de
estrategia y operaciones en toda la organizacién de Accenture. Actualmente es miembro de varios consejos
asesores en el ambito de Capital riesgo, Patrono de la Fundacion para la Innovacién Bankinter y de la Fundacion
Iter.

Nombre o denominacién del consejero
DON DOMINIQUE DE RIBEROLLES

Perfil
Licenciado en Ciencias Econémicas y Derecho y Master in Business Administration. Ha sido Consejero Delegado
de Cepsa, también fue Director Administrativo y Financiero del Area de Lubricantes del Grupo ELF, Presidente de
AOP (Asociacion Espafiola de Operadores de Productos Petroliferos). Actualmente es Consejero y Presidente de
la Comisién de Nombramientos y Retribuciones de CLH (Compafiia Logistica de Hidrocarburos) y Vicepresidente
de EUROPIA (European Petroleum Industry Association).

Nombre o denominacién del consejero
DON EDUARDO MONTES PEREZ DEL REAL

Perfil
Ingeniero Industrial. Ha sido presidente,vicepresidente y consejero delegado de Siemens, S.A.,presidente de la
Regién Suroeste de la compariia en Europa y presidente del Grupo en Espafia. Tras incorporarse al Managing
Board de Siemens AG como vicepresidente, fue nombrado en 2006 presidente Ejecutivo de la Divisién de



Comunicaciones, la mayor delgrupo. Ha sido director generaly miembro del Comité de Direccion de Alcatel, y
presidente y consejero delegado de GEC Alsthom Transporte.Ha ocupado hasta el pasado mes de agosto la
presidencia ejecutiva de FerroAtlantica,compafiia del Grupo Villar Mir.Actualmente es miembro del Consejo de la
Fundacion Bertelsmann,presidente del Club de Excelencia en Sostenibilidad y miembro de los Consejos
Asesores de Mercapital e Iberedlica, ademéas de miembro del Consejo de Mecalux S.A. Es Presidente de UNESA.

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DON JAIME TERCEIRO LOMBA

Ingeniero y Doctor ingeniero aeronautico por la Universidad Politécnica de Madrid con premio extraordinario y
licenciado en Ciencias Econémicas por la Universidad Autonoma de Madrid con premio extraordinario.
Catedratico, sucesivamente desde 1980, de Econometria y de Analisis Econdmico de la Universidad
Complutense de Madrid. Ha sido vicerrector primero de la Universidad Complutense. Es académico de nimero
de la Real Academia de Ciencias Morales y Politicas.

Trabajo durante cuatro afios como diplom ingenieur en el departamento de simulacién y control de
Messerschmitt-Bolkow-Blohm (MBB) en Minchen. Ha sido director general del Banco Hipotecario de Espafa.
Desde 1988, y durante nueve afios, fue presidente ejecutivo de Caja de Madrid y de su Corporacion Financiera.
Ha sido y es consejero independiente de diversas empresas cotizadas y no cotizadas. Es presidente del consejo
de ciencias sociales de la Fundacion Ramén Areces y miembro del patronato de varias fundaciones.

Numero total de

consejeros independientes 4

% total del cons

ejo 36,364

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con

la sociedad

0 sus directivos, ya con sus accionistas.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de

accionistas cu

ya participacién accionarial es inferior al 5% del capital.

Nombre o denominacién social del accionista

Justificacién

BANLOR, S.A.

Importante grupo accionarial familiar estable

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya

participacio

n accionarial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros

dominicales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido.

10



NO

B.1.5 Indique si algin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado
sus razones y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo,
explique a continuacion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

SI
Nombre del consejero
DONA MONICA RIDRUEJO OSTROWSKA

Motivo del cese
Transcurso del periodo de tiempo recomendado por el Cédigo Unificado de Buen Gobierno como Consejera

Independiente.

B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s delegado/s:

Nombre o denominacién social consejero
DON JAVIER MARTIN GARCIA

Breve descripcion
TODAS LAS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, SALVO LAS QUE NO PUEDAN SER DELEGADAS DE
ACUERDO CONLO DISPUESTO EN LOS ESTATUTOS DE LA SOCIEDAD Y EL REGLAMENTO DEL

CONSEJO

Nombre o denominacion social consejero
DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA

Breve descripcion
TODAS LAS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, SALVO LAS QUE NO PUEDAN SER DELEGADAS DE
ACUERDO CONLO DISPUESTO EN LOS ESTATUTOS DE LA SOCIEDAD Y EL REGLAMENTO DEL
CONSEJO

B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en
otras sociedades que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacién social consejero Denominacién social de la entidad del grupo Cargo
DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA INERTELCO. S.A. PRESIDENTE
DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA TECNOCOM ESPANA SOLUTIONS. S.L. PRESIDENTE
DON JAVIER MARTIN GARCIA METROCALL. S.A. CONSEJERO

DELEGADO
DON JAVIER MARTIN GARCIA TECNOCOM ESPANA SOLUTIONS. S.L. CONSEJERO

DELEGADO
DON JAVIER MARTIN GARCIA TECNOCOM GESTION Y SERVICIOS. A.lLE. Administrador

Solidario

11



B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de Administracion de
otras entidades cotizadas en mercados oficiales de valores en Espafia distintas de su grupo, que hayan sido
comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacién social consejero Denomincacion social de la entidad cotizada Cargo
DON LEONARDO SANCHEZ-HEREDERO INYPSA INFORMES Y PROYECTOS. S.A. CONSEJERO
ALVAREZ
NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L. SACYR VALLEHERMOSO. S.A. CONSEJERO
DON JAIME TERCEIRO LOMBA BANKINTER. S.A. CONSEJERO
REVERTER 17, S.L. INYPSA INFORMES Y PROYECTOS. S.A. CONSEJERO

B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el nimero de consejos de los que
puedan formar parte sus consejeros:

NO

B.1.10 En relacion con la recomendacion nimero 8 del Cédigo Unificado, sefiale las politicas y estrategias
generales de la sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:

La politica de inversiones y financiacion Sl
La definicién de la estructura del grupo de sociedades Sl
La politica de gobierno corporativo Sl
La politica de responsabilidad social corporativa Sl
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales Sl
La politica de retribuciones y evaluacién del desempefio de los altos directivos Sl
La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periédico de los sistemas internos de S|
informacién y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites Sl

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracién agregada de los consejeros devengada durante
el ejercicio:

12



a) En la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 235
Retribucion Variable 125
Dietas 591
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 9
Total 960
Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 3
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

b) Por la pertenencia de los consejeros de la sociedad a otros consejos de administracién y/o a la alta direccién
de sociedades del grupo:

Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Retribucion Fija 0
Retribucion Variable 0
Dietas 0
Atenciones Estatutarias 0
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Concepto retributivo Datos en miles de
euros
Opciones sobre acciones y/o otros instrumentos financieros 0
Otros 0
Total 0
Otros Beneficios Datos en miles de
euros
Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0
¢) Remuneracion total por tipologia de consejero:
Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo
Ejecutivos 499 0
Externos Dominicales 255 0
Externos Independientes 206 0
Otros Externos 0 0
Total 960 0
d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante
Remuneracién total consejeros(en miles de euros) 960
Remuneracién total consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) 0,0

14




B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo

DON CARLOS MARINO ARZUA DIRECTOR DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION

DON JUAN CARLOS RODRIGUEZ MANZANEQUE DIRECTOR DE
ADMINISTRACIONES PUBLICAS

DON LUIS MIGUEL N MOLINA DIRECTOR DE TELCOMEDIA

DON VICENTE DIAZ SAGREDO DIRECTOR DE SOLUCIONES
HORIZONTALES Y DIRECTOR
GENERAL DE OPERACIONES

IGNACIO ANTONIO MUT PASOS DIRECTOR GENERAL DE
PERSONAS
JUAN CARLOS ROSIQUE VILLALBA DIRECTOR GENERAL

ADMINISTRACION Y FINANZAS

DON FRANCISCO JAVIER REY AYLON DIRECTOR DE BANCA Y
SEGUROS

DON ENRIC CALDERO SANCHEZ DIRECTOR DE INDUSTRIA

Remuneracién total alta direccion (en miles de euros) 1.291

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de despido o cambios
de control a favor de los miembros de la alta direccion, incluyendo los consejeros ejecutivos, de la sociedad o de su
grupo. Indique si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los 6rganos de la sociedad o de su

grupo:

Numero de beneficiarios 1
Consejo de Administracion Junta General

Organo que autoriza las clausulas Sl NO

¢Se informa a la Junta General sobre las clausulas? Sl
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B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las
clausulas estatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer la remuneracién de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas
estatutarias

El articulo 22 de los Estatutos sefiala que el cargo de Consejero sera retribuido, y determina que la retribucién anual del
Consejo de Administracion la fijara la Junta General de Accionistas. La Junta General , de acuerdo con el articulo 28 de su
reglamento, tendra la competencia para determinar dicha retribucién. De conformidad con el articulo 29 de dicho
Reglamento de la Junta, los consejeros podran percibir una retribucién diferida para el caso de terminacién de su relacién
laboral bajo determinadas condiciones.

Por su parte, la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones debera emitir informe al Consejo de Administracion,
indicando los criterios que estime adecuados.

Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacién de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos,

. ; . L Sl
asi como sus clausulas de indemnizacion.

Laretribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus

. . . . . SI
funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracion aprueba una detallada politica de retribuciones y especifique las
cuestiones sobre las que se pronuncia:

Sl
Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y S|
sus Comisiones y una estimacion de la retribucién fija anual a la que den origen
Conceptos retributivos de caracter variable Sl
Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimaciéon de su importe o coste anual S|
equivalente.
Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como S|
consejeros ejecutivos

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con
caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los
aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para los afios futuros, los
cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de cdmo se
aplico la politica de retribuciones en el ejercicio. Detalle el papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones y
si han utilizado asesoramiento externo, la identidad de los consultores externos que lo hayan prestado:
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Sl

Cuestiones sobre las que se pronuncia la politica de retribuciones

La decision sobre las retribuciones del Consejo la adopta la Junta General a propuesta del propio Consejo. En el ejercicio
2012 se propuso la cuantia por el concepto de dietas retributivas sin establecerse ninguna modificacién al sistema de
distribucion respecto al ejercicio anterior.

Papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones

Es la Comisién de Nombramientos y Retribuciones la que propone al Consejo la cuantia de la retribuciéon de los
Consejeros. En definitiva, formula la propuesta al Consejo, que es el que se pronuncia sobre la cuantia de la retribucion y
la somete a la aprobacién de la Junta General

¢Ha utilizado asesoramiento externo? NO

Identidad de los consultores externos

B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que sean, a su vez, miembros del Consejo de
Administracion, directivos o empleados de sociedades que ostenten participaciones significativas en la sociedad
cotizada y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del
consejero

Denominacién social del accionista
significativo

Cargo

DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA

DOBLE A PROMOCIONES, S.A.

ADMINISTRADOR
UNICO

DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA

INVERFAM 2005, S.A.

ADMINISTRADOR
UNICO

DON LEONARDO SANCHEZ-HEREDERO
ALVAREZ

PROMOCIONES KEOPS, S.A.

PRESIDENTE

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe anterior, de los
miembros del Consejo de Administracién que les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de

Su grupo:

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacién en el reglamento del consejo:

NO
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B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccién, evaluacién y remocion de los consejeros. Detalle
los 6rganos competentes, los trdmites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.

La Junta General 0, en su caso, el Consejo de Administracion, seran competentes para designar los miembros del Consejo de
Administracién, siempre de conformidad con lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital y en los Estatutos Sociales.

El nombramiento habréa de recaer en personas que, ademas de cumplir los requisitos legales y estatutarios que el cargo exige,
gocen de reconocido prestigio y posean los conocimientos y experiencia profesionales adecuados al ejercicio de sus funciones.
La Comision de Nombramientos y Retribuciones informara sobre tales extremos en los términos previstos en el articulo 30 del
Reglamento. El Consejo de Administracion, en caso de dimisién de un Consejero, podra designar entre los accionistas y hasta
tanto se redna la primera Junta General, las personas que hayan de ocupar las vacantes.

No podran ser propuestos o designados como Consejeros Externos independientes:

-Quienes tengan o hayan tenido en los dos Ultimo afios, relacién de trabajo, comercial o contractual, directa o indirecta, y de
caracter significativo, con la Sociedad, sus directivos, los Consejeros dominicales o sociedades del Grupo cuyos intereses
accionariales éstos representen, y/o con entidades de crédito con una posicién destacada en la financiacién de la sociedad.
-Quienes sean Consejeros de otra Sociedad cotizada que tenga Consejeros dominicales en la Sociedad.

-Quienes tengan relacién de parentesco préximo por consanguinidad o afinidad, con los Consejeros ejecutivos, dominicales o
los miembros de la Alta Direccion de la Sociedad.

Mandato:

Los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo maximo de seis afios, pudiendo ser reelegidos una o mas veces por
periodos de igual duracién maxima.

Los Consejeros designados por cooptacién ejerceran su cargo hasta la fecha de reunién de la primera Junta General.

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones, encargada de evaluar la calidad del trabajo y la dedicacién al cargo de los
Consejeros propuestos durante el mandato precedente, informara con caracter preceptivo sobre la propuesta de reeleccién de

Consejeros que el Consejo de Administracién decida presentar a la Junta General, todo ello en los términos previstos en el
articulo 30 del Reglamento.

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.

Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para el que fueron nombrados y en todos los demas
supuestos en que asi proceda de acuerdo con la Ley, los Estatutos y el Reglamento.

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicién del Consejo de Administracion y formalizar, si este lo considera
conveniente, la correspondiente dimision en los casos siguientes:

a) Cuando los Consejeros internos cesen en los puestos ejecutivos ajenos al Consejo a los que estuviese asociado su
nombramiento como Consejero.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos.

c) Cuando resulten gravemente amonestados por la Comisién de Auditoria por haber infringido sus obligaciones como
Consejeros.

Una vez finalice este periodo o cese, por cualquier otra causa, en el desempefio de su cargo, no podra prestar servicios en otra
entidad competidora durante el plazo de dos afios, salvo que el Consejo de Administracion le dispense de esta obligacion.
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B.1.21 Explique si la funcién de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente del Consejo. En su
caso, indique las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacion de poderes en una Unica
persona:

Sl

Medidas para limitar riesgos

El control por la Comisién Ejecutiva y por el Consejo de Administracion.

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros independientes
para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el Consejo de

Administracion

Sl

Explicacion de las reglas

Segun el articulo 16.2.e) del Reglamento del Consejo, todos los consejeros, incluidos los independientes, pueden instar la
convocatoria de una reunién extraordinaria del Consejo o la inclusién de los extremos que consideren conveniente en el
Orden del Dia de la primera reunién que haya de celebrarse.

B.1.22 ¢ Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en algun tipo de decision?:

NO
Indique cdmo se adoptan los acuerdos en el Consejo de Administracién, sefialando al menos, el minimo quérum
de asistencia y el tipo de mayorias para adoptar los acuerdos:

Descripcion del acuerdo :
Cualquier tipo de Acuerdo

Quérum %

Mayoria de votos de los consejeros concurrentes y representados.
La votacion por escrito y sin sesion solo sera admitida cuando ninglin consejero se oponga a este 54,54
procedimiento y se cumplan los requisitos establecidos en el RRM (art. 10 Reglamento del Consejo)

Tipo de mayoria %

Mayoria simple 54,54
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B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado
presidente.

NO

B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

NO

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

NO

Edad limite presidente Edad limite consejero delegado Edad limite consejero

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los consejeros
independientes:

NO

NUmero maximo de afios de mandato 0

B.1.27 En el caso de que sea escaso o nulo el nimero de consejeras, explique los motivos y las iniciativas
adoptadas para corregir tal situaciéon

Explicacion de los motivos y de las iniciativas

No existe motivo especial. El Consejo de Administracion ha encargado a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
estudie las posibles candidatas a consejeras de Techocom.

En particular, indique si la Comision de Nombramientos y Retribuciones ha establecido procedimientos para que los
procesos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras, y busque
deliberadamente candidatas que reunan el perfil exigido:

Sl

Sefale los principales procedimientos

Estéa incluido expresamente en los procesos de seleccion.
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B.1.28 Indique si existen procesos formales para la delegacion de votos en el Consejo de Administracion. En su
caso, detallelos brevemente.

Cada Consejero podréa conferir su representacion a otro Consejero, sin que esté limitado el nimero de representaciones que
cada uno puede ostentar para la asistencia al Consejo. La representacion de los Consejeros ausentes podra conferirse por
cualquier medio escrito, siendo valido el telegrama, el télex, telefax o el correo electronico dirigido a la presidencia.

B.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracién durante el ejercicio.
Asimismo, sefiale, en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su Presidente:

NUmero de reuniones del consejo 11

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del Consejo:

Numero de reuniones de la comision ejecutiva o delegada 11
Numero de reuniones del comité de auditoria 3
Numero de reuniones de la comision de nombramientos y retribuciones 3
Numero de reuniones de la comisiéon de nombramientos 0
Numero de reuniones de la comision de retribuciones 0

B.1.30 Indique el numero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio sin la
asistencia de todos sus miembros. En el cOmputo se consideraran no asistencias las representaciones realizadas
sin instrucciones especificas:

Numero de no asistencias de consejeros durante el ejercicio 5

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 3,940

B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion al Consejo
estan previamente certificadas:

Sl
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Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas
de la sociedad, para su formulacién por el consejo:

Nombre Cargo

DON CARLOS MARINO ARZUA DIRECTOR FINANCIERO Y DE
ADMINISTRACION

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de administracion para evitar que las
cuentas individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General con salvedades en el
informe de auditoria.

Las cuentas individuales y consolidadas son examinadas detalladamente por la comisién de auditoria con la asesoria de la
Auditoria Externa antes de su presentacién al Consejo para evitar las salvedades.

B.1.33 ¢ El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

NO

B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si su
nombramiento y cese han sido informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del
Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

El Secretario del Consejo sera nombrado por el Consejo de Administracion (Art. 5 del Reglamento del Consejo de
Administracion).

¢La Comisién de Nombramientos informa del nombramiento? NO
¢;La Comision de Nombramientos informa del cese? NO
¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? Sl
¢El Consejo en pleno aprueba el cese? Sl

¢ Tiene el secretario del Consejo enconmendada la funcion de velar, de forma especial, por las recomendaciones
de buen gobierno?

Sl

Observaciones
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Observaciones

Se encuentra regulado en el articulo 25 del Reglamento del Consejo que al Secretario le corresponde el deber de velar por
la observacion de los principios de Gobierno Corporativo de la Sociedad y de lo dispuesto en el Reglamento.

B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la independencia del
auditor, de los analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacion.

Es responsabilidad de la Comisién de Auditoria adoptar las medidas precisas que eviten la puesta en riesgo de la
independencia de los auditores y cualquier otra funcién relacionada con el desarrollo del proceso de Auditoria.

El articulo 6 del Reglamento del Consejo, en su apartado 4, indica que el Consejo de Administracion mantendra una relacion
directa con los miembros de la alta direccion de la sociedad y con los auditores de ésta Ultima

B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al auditor
entrante y saliente:

NO

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de
auditoria y en ese caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que
supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Sl
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de 205 1 206
auditoria (miles de euros)
Importe trabajos distintos de los de 63,000 0,790 45,580
auditoria/lmporte total facturado por la firma
de auditoria (en%)

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o
salvedades. En su caso, indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar el
contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.
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NO

B.1.39 Indique el nimero de afos que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida realizando la
auditoria de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa el
nuamero de afios auditados por la actual firma de auditoria sobre el nimero total de afios en los que las cuentas
anuales han sido auditadas:

Sociedad Grupo
Numero de afios ininterrumpidos 23 23
Sociedad Grupo
N° de afios auditados por la firma actual de 100,0 100,0
auditoria/N° de afios que la sociedad ha sido
auditada (en %)

B.1.40 Indique las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad en el capital de
entidades que tengan el mismo, anadlogo o complementario género de actividad del que constituya el objeto social,
tanto de la sociedad como de su grupo, y que hayan sido comunicadas a la sociedad. Asimismo, indique los cargos
o funciones que en estas sociedades ejerzan:

Nombre o denominacién social del Denominacion de la sociedad objeto % Cargo o
consejero participacion funciones
GETRONICS INTERNATIONAL BV GETRONICS INTERNATIONAL BV 100,000 | ElI mismo

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con
asesoramiento externo:

NO

B.1.42 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con la
informacién necesaria para preparar las reuniones de los 6rganos de administracién con tiempo suficiente:

Sl

Detalle del procedimiento

De conformidad con el articulo 21 del Reglamento, los Consejeros tendran acceso a todos los servicios de la sociedad y
podran recabar, con las mas amplias facultades, la informacién y asesoramiento que precisen sobre cualquier aspecto de
la sociedad, siempre que asi lo exija el desempefio de sus funciones. El derecho de informacién se extiende a las

sociedades filiales, nacionales o extranjeras y se canaliza a través del Presidente o Secretario del Consejo de
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Detalle del procedimiento

Administracion, quienes arbitraran cuantas medidas sean necesarias, sin limitacién alguna para atender las solicitudes de
los Consejeros.

B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a informar y,
en su caso, dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:

Sl

Explique las reglas

El Consejero debera notificar a la Sociedad cualquier tipo de reclamacion judicial, administrativa o de cualquier otra indole

en la que se encuentre implicado y que, por su importancia, pudiera incidir gravemente en la reputacion de la sociedad
(Articulo 16.6 del Reglamento del Consejo).

B.1.44 Indique si algan miembro del Consejo de Administracion ha informado a la sociedad que ha resultado
procesado o se ha dictado contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo
124 de la Ley de Sociedades An6nimas:

NO

Indique si el Consejo de Administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique de forma
razonada la decision tomada sobre si procede o0 no que el consejero continde en su cargo.

NO

Decision Explicacion razonada
tomada

B.2 Comisiones del Consejo de Administracion

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracién y sus miembros:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre Cargo Tipologia
DON LADISLAO DE ARRIBA AZCONA PRESIDENTE EJECUTIVO
DON JAIME TERCEIRO LOMBA VOCAL INDEPENDIENTE
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Nombre Cargo Tipologia
DON JAVIER MARTIN GARCIA VOCAL EJECUTIVO
DON LEONARDO SANCHEZ-HEREDERO ALVAREZ VOCAL DOMINICAL
NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L. VOCAL DOMINICAL
REVERTER 17, S.L. VOCAL DOMINICAL
COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
DON JAIME TERCEIRO LOMBA PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON MIGUEL ANGEL AGUADO GAVILAN VOCAL DOMINICAL
REVERTER 17, S.L. VOCAL DOMINICAL
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON LEONARDO SANCHEZ-HEREDERO ALVAREZ PRESIDENTE DOMINICAL
DON EDUARDO MONTES PEREZ DEL REAL VOCAL INDEPENDIENTE
GETRONICS INTERNATIONAL BV VOCAL DOMINICAL
NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L. VOCAL DOMINICAL

B.2.2 Sefale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboracién y la integridad de la informacion financiera relativa a la sociedad y, en

su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del Sl

perimetro de consolidacién y la correcta aplicacion de los criterios contables

Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestién de riesgos, para que los principales

. . . . SI
riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente

Velar por laindependencia y eficacia de la funcion de auditoria interna; proponer la seleccion,

nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el S|

presupuesto de ese servicio; recibir informacién periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta

direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si
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se considera apropiado an6nima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras

SI
y contables, que adviertan en el seno de la empresa
Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, S|
asi como las condiciones de su contratacion
Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoriay los resultados de su S|
ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones
Asegurar la independencia del auditor externo Sl
En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las S|

empresas que lo integren

B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacién y funcionamiento, asi como las responsabilidades que

tienen atribuidas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominacién comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES
Breve descripcion

El Reglamento de la Comisién de nombramientos y retribuciones fue aprobado por el Consejo de fecha 28 de

marzo de 2003.

Formaréan parte de la comisiéon de nombramientos y retribuciones un minimo de tres consejeros y un maximo de
cinco, designados por el Consejo de Administracién. Los Consejeros designados cesaran en el cargo cuando lo

hagan en su condicién de Consejero o cuando asi lo acuerde el Consejo.

A la comisién de nombramientos y retribuciones le corresponden funciones de propuesta o informa al Consejo de
Administracién sobre nombramientos y retribuciones, en particular, del Consejo de Administracion, de los
Consejeros Ejecutivos, de las distintas Comisiones y de los Altos Directivos de la Compafiia y en general, sobre
cualesquiera otros asuntos relacionados con los anteriores contemplados en los Estatutos o en los Reglamentos

de la Sociedad o le fueran solicitados por el Presidente o por el Consejo de Administracion.

Denominacion comision
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA
Breve descripcion

La comisién ejecutiva estard compuesta un maximo de seis miembros: el Presidente del Consejo de
Administracion, el Consejero Delegado y cuatro consejeros pertenecientes a los tres grupos previstos en el
articulo 3 del Reglamento. La designacion de los miembros de la Comision Ejecutiva requerird el voto favorable

de, al menos, dos tercios de los miembros del Consejo con nombramiento vigente.

Actuara como Presidente de la Comisién Ejecutiva el Presidente del Consejo de Administracion.

La Comision Ejecutiva se entendera vélidamente constituida cuando concurran a la reunion, presentes o

representados, la mitad mé&s uno de sus componentes.

Los miembros de la Comision Ejecutiva cesaran cuando lo hagan en su condicion de Consejero o cuando asi lo
acuerde el Consejo. Las vacantes que se produzcan seran cubiertas a la mayor brevedad por el Consejo de

Administracion.

La delegacion permanente de facultades por parte del Consejo de Administracion a favor de la Comision
Ejecutiva podra comprender todas las facultades del Consejo, salvo que, de acuerdo con la Ley, con los Estatutos

y con el articulo 4.3 del Reglamento, sean indelegables.
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La Comision Ejecutiva celebrara sus sesiones ordinarias con periodicidad mensual y de sus acuerdos se dara
cuenta al siguiente pleno del Consejo de Administracion.

En aquellos casos en los que, a juicio del Presidente o de la mayoria de los miembros de la Comisién Ejecutiva,
la importancia del asunto asi lo aconsejara, los acuerdos adoptados por ésta se someteran a ratificacion del
Pleno del Consejo. Otro tanto sera de aplicacion en relacién con aquellos asuntos que el Consejo hubiese
remitido para su estudio a la Comision Ejecutiva reservandose la ultima decision sobre los mismos. En cualquier
otro caso, los acuerdos adoptados por la Comisién Ejecutiva seran validos y vinculantes sin necesidad de
ratificacion posterior por el Pleno del Consejo.

Seran de aplicacion a la Comision Ejecutiva, en la medida en que puedan serlo, las disposiciones del Reglamento
relativas al funcionamiento del Consejo de Administracion.

Denominacion comision

COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion

El Reglamento de la Comisién de Auditoria fue aprobado por el Consejo de Administracion de fecha 24 de febrero
de 2003.

Formaran parte de la Comisién de Auditoria un minimo de tres Consejeros y un maximo de cinco, designados por
el Consejo de Administracién. Los Consejeros designados cesaran en el cargo cuando lo hagan en su condicion
de Consejero o cuando asi lo acuerde el consejo previo informe de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones. Los Consejeros externos independientes seran mayoritarios en esta Comision, no pudiendo formar
parte de la misma los Consejeros ejecutivos.

Sus integrantes tendran la dedicacidn, capacidad y experiencia necesaria para que puedan desempefiar su
funcién, debiendo ademas su presidente tener experiencia en gestion empresarial y conocimiento de los
procedimientos contables y, en todo caso, alguno de sus miembros la experiencia financiera que pueda ser
requerida por los 6rganos reguladores del sector.

La funcion primordial de la Comision de Auditoria es la de servir de apoyo al Consejo de Administracién en sus
cometidos de vigilancia, mediante la revision periodica del proceso de elaboracion de la informacion econémico
financiera, de sus controles ejecutivos y de la independencia del auditor externo, asi como de la revision del
cumplimiento de todas las disposiciones legales y normas internas aplicables a la sociedad.

A destacar:

A) Formulacion de las cuentas anuales de la sociedad y de su Grupo.

B) Nombramiento, condiciones de contratacion, prorroga y cese del Auditor externo.

C) Revisién de la informacion periddica a suministrar por el Consejo a los mercados y a sus organismos
reguladores, asi como, en su caso, de los folletos de emision.

D) Informacién a la Junta General sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su
competencia.

E) Analizar los informes que remite el Director de Auditoria Interna y , eventualmente, realizar
recomendaciones correctoras en funcion de dichos informes.

F) Examinar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los mercados de valores, del Reglamento
Interno del Consejo y, en general de las reglas de gobierno de la compaiiia y hacer las propuestas necesarias
para su mejora.

G) Ejercer aquellas otras competencias asignadas a dicha Comision en el Reglamento Interno del Consejo.

B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada una de las

comisiones:

Denominacién comisién
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COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
Le corresponden funciones de propuesta o informe al Consejo de Administracion sobre nombramientos y
retribuciones, en particular, del Consejo de Administracion, de los Consejeros Ejecutivos, de la distintas
comisiones y de los Altos Directivos de la compafiia y en general, sobre cualesquiera otros asuntos relacionados
con los anteriores contemplados en los Estatutos o en los Reglamentos de la sociedad o le fueran
solicitados por el presidente o por el Consejo de Administracion. Para proponer el sistema de compensacion
retributiva del consejo, la comision valorara la responsabilidad, dedicacion e incompatibilidades que se exijan a
los consejeros, determinando la extensidn y cuantia de las retribuciones, derechos y compensaciones de
contenido economico del presidente de la sociedad, y, en su caso, de los
consejeros ejecutivos y del o de los consejeros delegados. Asimismo esa comision analizara las propuestas de
planes de incentivos de caracter plurianual que afecten a la alta direccion del grupo y en particular aquéllos que
se puedan establecer sobre el valor de la accién y conocera los aspectos fundamentales relativos a la politica
general salarial de la sociedad. Esta comision debera asimismo informar al Consejo en las
materias de su competencia que afecten al cumplimiento de los principios de gobierno corporativo o de las
obligaciones contenidas en la Ley, en los Estatutos o en el vigente Reglamento.

Denominacion comisién
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA
Breve descripcion
Todas aquéllas que correspondan al Consejo y puedan delegarse.

Denominacion comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
A) Formulacion de las cuentas anuales de la sociedad y de su Grupo. B) Nombramiento, condiciones de
contratacion, prorroga y cese del Auditor externo. C) Revision de la informacién periédica a suministrar por el
Consejo a los mercados y a sus organismos reguladores, asi como, en su caso, de los folletos de emision. D)
Informacién a la Junta General sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de su
competencia. E) Examinar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en los mercados de valores, del
Reglamento Interno del Consejo y, en general de las reglas de gobierno de la compafiia y hacerlas propuestas
necesarias para su mejora. F) Ejercer aquellas otras competencias asignadas a dicha Comision en el Reglamento
Interno del Consejo.

B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacion de las comisiones del Consejo, el lugar en que estan
disponibles para su consulta, y las modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez, se indicara
si de forma voluntaria se ha elaborado algun informe anual sobre las actividades de cada comision.

Denominacion comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
La regulacion de las Comisiones del Consejo puede ser consultada en la pagina Web www.tecnocom.es,
seleccionando “accionistas e inversores” y una vez seleccionado, accediendo a los 6rganos de gobierno. No se
han realizado modificaciones durante el ejercicio

Denominacion comisién
COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Breve descripcion
La regulacion de las Comisiones del Consejo puede ser consultada en la pagina Web www.tecnocom.es,
seleccionando “accionistas e inversores” y una vez seleccionado, accediendo a los 6rganos de gobierno. No se
han realizado modificaciones durante el ejercicio
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Denominacion comision
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
La regulacién de las Comisiones del Consejo puede ser consultada en la pagina Web www.tecnocom.es,
seleccionando “accionistas e inversores” y una vez seleccionado, accediendo a los 6rganos de gobierno. No se
han realizado modificaciones durante el ejercicio

B.2.6 Indique si la composicién de la comision ejecutiva refleja la participacién en el Consejo de los diferentes
consejeros en funcién de su condicion:

Sl

C - OPERACIONES VINCULADAS

C.1 Senale si el Consejo en pleno se ha reservado aprobar, previo informe favorable del Comité de Auditoria o
cualquier otro al que se hubiera encomendado la funcidn, las operaciones que la sociedad realice con consejeros,
con accionistas significativos o representados en el Consejo, o con personas a ellos vinculadas:

Sl

C.2 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los accionistas significativos de la sociedad:

Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacion operacion euros)
significativo entidad de su grupo
DON LUIS SOLERA TECNOCOM, Contractual Recepcién de 142
GUTIERREZ TELECOMUNICACIONES Y servicios
ENERGIA, S.A.

C.3 Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de recursos u obligaciones entre la
sociedad o entidades de su grupo, y los administradores o directivos de la sociedad:

Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la operacion Importe (miles d
denominacion social | denominacién social operacion euros)
de los de la sociedad o
administradores o entidad de su grupo
directivos
GETRONICS SSTIC - Contractual Prestacion de 416
INTERNATIONAL BV | TECNOLOGIAS DE servicios
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Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la operacién Importe (miles d
denominacién social | denominaci6n social operacion euros)
de los de la sociedad o
administradores o entidad de su grupo
directivos

INFORMACAO E

COMUNICACAO, LDA
GETRONICS SSTIC - Contractual Recepcion de 3
INTERNATIONAL BV | TECNOLOGIAS DE servicios

INFORMACAO E

COMUNICAGAO, LDA
GETRONICS TECNOCOM Contractual Prestacion de 2.304
INTERNATIONAL BV | ESPANA servicios

SOLUTIONS, S.L.
GETRONICS TECNOCOM, Contractual Recepcion de 50
INTERNATIONAL BV | TELECOMUNICACIO servicios

NES Y ENERGIA,

S.A.
GETRONICS TECNOCOM, Contractual Prestacion de 2
INTERNATIONAL BV | TELECOMUNICACIO servicios

NES Y ENERGIA,

S.A.
NCG CORPORACION | SOFTGAL GESTION, | Contractual Gastos financieros 1
INDUSTRIAL, S.L. S.A.
NCG CORPORACION | SOFTGAL GESTION, | Contractual Prestacion de 355
INDUSTRIAL, S.L. S.A. servicios
NCG CORPORACION | TECNOCOM Contractual Prestacion de 162
INDUSTRIAL, S.L. ESPANA servicios

SOLUTIONS, S.L.
NCG CORPORACION | TECNOCOM, Contractual Garanias y avales 2.000
INDUSTRIAL, S.L. TELECOMUNICACIO recibidos

NES Y ENERGIA,

S.A.
NCG CORPORACION | TECNOCOM, Contractual Acuerdos de 5.000
INDUSTRIAL, S.L. TELECOMUNICACIO financiacién

NES Y ENERGIA, préstamos y

S.A. aportaciones de

capital (prestatario)

NCG CORPORACION | TECNOCOM, Contractual Prestacion de 14.111
INDUSTRIAL, S.L. TELECOMUNICACIO servicios

NES Y ENERGIA,

S.A.
NCG CORPORACION | TECNOCOM, Contractual Acuerdos de 2.000

INDUSTRIAL, S.L.

TELECOMUNICACIO

financiacion: créditos y

31




Nombre o Nombre o Naturaleza de la Tipo de la operacién Importe (miles d
denominacién social | denominaci6n social operacion euros)
de los de la sociedad o
administradores o entidad de su grupo
directivos
NES Y ENERGIA, aportaciones de
S.A. capital (prestamista)
NCG CORPORACION | TECNOCOM, Contractual Arrendamientos 270
INDUSTRIAL, S.L. TELECOMUNICACIO
NES Y ENERGIA,
S.A.
NCG CORPORACION | TECNOCOM, Contractual Gastos financieros 365
INDUSTRIAL, S.L. TELECOMUNICACIO
NES Y ENERGIA,
S.A.

C.4 Detalle las operaciones relevantes realizadas por la sociedad con otras sociedades pertenecientes al mismo
grupo, siempre y cuando no se eliminen en el proceso de elaboracién de estados financieros consolidados y no
formen parte del trafico habitual de la sociedad en cuanto a su objeto y condiciones:

C.5 Indique si los miembros del Consejo de Administracion se han encontrado a lo largo del ejercicio en alguna
situacion de conflictos de interés, segln lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

NO

C.6 Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los posibles conflictos de intereses
entre la sociedad y/o su grupo, y sus consejeros, directivos 0 accionistas significativos.

En el Reglamento del Consejo esta previsto que el Consejero evitara los conflictos de interés entre él mismo y sus familiares
mas directos y la sociedad, comunicando en todo caso su existencia, de no ser evitables, al Consejo de Administracion. El
Consejo no autorizara y, en su caso revelara las operaciones no sujetas a las condiciones y controles previstos en el
Reglamento del Consejo realizadas por familiares suyos o por sociedades en las que desempefie un puesto directivo o tenga
una participacion significativa.

C.7 ¢Cotiza mas de una sociedad del Grupo en Espafia?

NO

Identifique a las sociedades filiales que cotizan:
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D - SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1 Descripcion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo, detallando y evaluando los riesgos
cubiertos por el sistema, junto con la justificacién de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.

Tecnocom realiza un seguimiento permanente de los riesgos mas significativos que pudieran afectar al Grupo.

La compaiiia ha desarrollado un Modelo Corporativo de Gestidon de Riesgos basado en COSO, el cual utiliza un mapa de
riesgos como herramienta de representacién de los riesgos del Grupo. Este mapa se utiliza para identificar y valorar los riesgos
en funcién de su impacto y probabilidad.

Adicionalmente, se realiza un seguimiento permanente de los riesgos mas relevantes, los que pudieran afectar a la
consecucién de los objetivos de negocio, a la rentabilidad econémica y al cumplimiento de la legislacién.

Los riesgos estan agrupados en las siguientes categorias:

- Riesgos Operacionales.

- Riesgos de Negocio.

- Riesgos Financieros.

- Riesgos Informacién Financiera.
- Riesgos de Cumplimiento.

- Riesgos Sistemas de Informacion
- Riesgos de Integridad.

D.2 Indique si se han materializado durante el ejercicio, alguno de los distintos tipos de riesgo (operativos,
tecnolégicos, financieros, legales, reputacionales, fiscales...) que afectan a la sociedad y/o su grupo,

NO

En caso afirmativo, indique las circunstancias que los han motivado y si han funcionado los sistemas de control
establecidos.

D.3 Indique si existe alguna comision u otro 6rgano de gobierno encargado de establecer y supervisar estos
dispositivos de control.

Sl

En caso afirmativo detalle cuales son sus funciones.

Nombre de la comisién u érgano

Las Comisiones del Consejo
Descripcién de funciones

Las descritas en el apartado B.2.4
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D.4 Identificacion y descripcion de los procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a su
sociedad y/o a su grupo.

La Sociedad no desarrolla sus actividades en mercados regulados.

E - JUNTA GENERAL

E.1 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen de minimos previsto en la Ley de Sociedades
Anonimas (LSA) respecto al quérum de constitucion de la Junta General

NO
% de quérum distinto al establecido | % de quérum distinto al establecido
en art. 102 LSA para supuestos en art. 103 LSA para supuestos
generales especiales del art. 103
Qudérum exigido en 12 convocatoria 0 0
Qudérum exigido en 22 convocatoria 0 0

E.2 Indique y en su caso detalle si existen diferencias con el régimen previsto en la Ley de Sociedades Anénimas
(LSA) para el régimen de adopcién de acuerdos sociales.

NO

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

E.3 Relacione los derechos de los accionistas en relacién con las juntas generales, que sean distintos a los
establecidos en la LSA.

No existen derechos distintos a los sefialados en la Ley de Sociedades de Capital.
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E.4 Indique, en su caso, las medidas adoptadas para fomentar la participacion de los accionistas en las juntas
generales.

De acuerdo con el articulo 16 del Reglamento de la Junta General, los accionistas tienen derecho a informacion precisa,
completa y exacta sobre los asuntos que hayan de ser objeto de debate y decision en la Junta General.

El Consejo de Administracién promovera la participacién informada de los accionistas en las Juntas Generales y adoptara
cuantas medidas sean oportunas para facilitar que las Juntas Generales de Accionistas ejerzan efectivamente las funciones
que le son propias conforme a la Ley y a los Estatutos Sociales.

Hasta el séptimo dia anterior al previsto para la celebracién de la Junta, los accionistas podran solicitar de los administradores,
acerca de los asuntos comprendidos en el Orden del Dia, las informaciones o aclaraciones que estimen precisas, o formular por
escrito las preguntas que estimen pertinentes. Los accionistas también podran solicitar informaciones o aclaraciones o formular
preguntas por escrito acerca de la informacién accesible al piblico que se hubiera facilitado por la sociedad a la Comisién
Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la Gltima Junta General.

Los administradores estaran obligados a facilitar la informacién por escrito o a través de la pagina web hasta el dia de la
celebracion de la Junta General.

Durante la celebracién de la Junta General, los accionistas podran solicitar verbalmente las informaciones o aclaraciones que
consideren convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el Orden del Dia y, en caso de no ser posible satisfacer el
derecho del accionista en ese momento, los administradores estaran obligados a facilitar esa informacién por escrito dentro de
los siete dias siguientes al de la terminacién de la junta.

Los administradores estaran obligados a proporcionar la informacion solicitada al amparo de los dos apartados anteriores, salvo
en los casos en que, a juicio del Presidente, la publicidad de la informacién solicitada perjudique a los intereses sociales. No
procedera la denegaciéon de informacién cuando la solicitud esté apoyada por accionistas que represente, al menos, la cuarta
parte del capital social.

E.5 Indique si el cargo de presidente de la Junta General coincide con el cargo de presidente del Consejo de
Administracién. Detalle, en su caso, qué medidas se adoptan para garantizar la independencia y buen
funcionamiento de la Junta General:

Sl

Detalles las medidas

El Presidente ordenadara los debates y las intervenciones de los sefiores accionistas con el fin de que la sesion discurra

en forma ordenada y con una duracién razonable. Podra llamar al orden o a la cuestion a los sefiores accionistas que se

expresen de forma ofensiva hacia personas o instituciones, usaran un lenguaje inadecuado o se separaran de la cuestion
que motiva su intervencion. Podra asimismo limitar el tiempo de las intervenciones.

El Presidente se asegurara de que los asuntos propuestos a la Junta se votan ordenada y separadamente, dando ocasién
a los accionistas de intervenir para expresar su opinion sobre cada una de las cuestiones sometidas a votacion.

El Presidente decidira si la votacion tiene lugar después de debatirse cada asunto o una vez debatidos todos ellos, pero
siempre, en este (ltimo caso, con una votacion separada para cada propuesta sometida a la Junta.

El Presidente decidira el orden en el que se votan las diversas propuestas que pudiesen existir en relaciéon con un
determinado punto del orden del dia. Aprobada la propuesta, quedaran excluidas todas las que sean incompatibles con la

misma.

Con caracter general la votacién se realizara a mano alzada tomandose constancia en el acta de los accionistas que se
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Detalles las medidas

abstuvieran o votaran en contra de las propuestas formuladas, cuando asi lo requieran expresamente. Cuando asi lo
considerase oportuno, a su solo criterio o a solicitud de algun accionista, el Presidente podra establecer otros sistemas de
votacién que garanticen la fidelidad del resultado.

Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos, presentes o representados correspondiendo un voto por cada accion.

Sin embargo, si a la Junta convocada para adoptar acuerdos sobre emisién de obligaciones, aumento o reduccién del
capital social, transformacion, fusién, escisién de la sociedad o la cesién global de activo y pasivo y, en general, cualquier
modificacién de los Estatutos Sociales concurrieran accionistas que representen menos del cincuenta por ciento del capital
suscrito con derecho a voto, los acuerdos sélo podran adoptarse validamente con el voto favorable de los dos tercios del
capital presente o representado de la Junta.

El voto de las propuestas sobre puntos comprendidos en el Orden del Dia de cualquier clase de Junta General podra
delegarse o ejercitarse por el accionista mediante correspondencia postal, electrénica o cualquier otro medio de
comunicacion a distancia, siempre que se garantice debidamente la identidad del accionista que ejerce su voto, todo ello
en los términos y conforme a los procedimientos sefialados en la pagina web de la Sociedad (www.tecnocom.es).

E.6 Indique, en su caso, las modificaciones introducidas durante el ejercicio en el reglamento de la Junta General.

Modificado en su integridad para su adaptacion a los nuevos estatutos sociales y a la Ley de Sociedades de Capital. El
Reglamento de la Junta General est4 inscrito en el Registro Mercantil de Madrid y puede consultarse en la pagina web de la
sociedad (www.tecnocom.es).

E.7 Indique los datos de asistencia en las juntas generales celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente

informe:
Datos de asistencia
. % voto a distancia
Fecha Junta % de presencia % en Total
General fisica representacion L.
Voto electréonico Otros
28/06/2012 52,380 5,132 8,867 0,121 66,500

E.8 Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales celebrados en el ejercicio al que se refiere
el presente informe y porcentaje de votos con los que se ha adoptado cada acuerdo.

La Junta General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A.,
celebrada en Madrid, en segunda convocatoria, el dia 28 de Junio de 2012 adopt6, por mayoria de los accionistas
concurrentes, los siguientes acuerdos:

1.- Aprobar, todo ello referido al ejercicio social cerrado el dia 31 de Diciembre de 2011, la gestiéon del Consejo de
Administracién, el informe de gestion, las cuentas anuales, cuentas que comprenden el Balance, la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias, que ha presentado un beneficio de 1.951.083,94 euros, y la Memoria, y la propuesta de aplicacion del resultado,
propuesta consistente en destinar 195.108, 39 euros a reserva legal y 1.755.975,55 euros a reserva indisponible fondo de
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comercio, a cuya reserva indisponible se aplicara también la cantidad de 374.748,68 euros de las reservas voluntarias, vy,
asimismo, aprobar el informe de gestion consolidado y las cuentas anuales consolidadas, cuentas que presentan un beneficio
atribuible de 4.118.013,97 euros. Aprobado con el 99,97% de votos a favor.

2.- Modificar en su integridad los Estatutos Sociales, salvo los articulos 20, 30, 50 y 170, para su adaptacion a la Ley de
Sociedades de Capital y para su actualizacion y simplificacion, con supresion de los articulos 180, 190, 240 y 260 y con
inclusion del nuevo articulo 220. Aprobado con el 99,96% de votos a favor.

3.-Ratificar el nombramiento como Consejero, por el anterior periodo estatutario de cinco afios de D. Dominique de Riberolles.
Aprobado con el 99,97% de votos a favor. Ratificar el nombramiento como Consejero, por el anterior periodo estatutario de
cinco afios de D. Carlos Vidal Amador de los Rios. Aprobado con el 99,97% de votos a favor. Reelegir en su cargo de
consejero, por el periodo estatutario de seis afios, a NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L.. Aprobado con el 99,97% de
votos a favor.

4.- Fijar en 1.250.000 euros la retribucion anual méaxima para el conjunto de los Consejeros por el concepto de dietas
retributivas de asistencia a las reuniones del Consejo y de sus Comisiones, en cuyo importe no va incluida la retribucion
maxima del Consejero Delegado, correspondiendo de dicho importe la cantidad de 800.000 euros a dietas retributivas de
asistencia a las reuniones del Consejo y de sus Comisiones por los Consejeros, quedando facultado el Consejo para acordar la
distribucion de este importe entre los Consejeros en los términos y condiciones que el Consejo decida, y correspondiendo la
cantidad de 450.000 euros a la retribucion anual maxima a percibir, por todos los conceptos, por el Consejero Delegado.
Aprobado con el 99,96% de votos a favor.

5.-Abonar parcialmente en acciones la retribucién variable del Consejero Delegado, D. Javier Martin Garcia y la de otros 40
directivos del Grupo, retribucion variable en acciones cuyo importe total es de 185.845,10 euros, siendo 12.000 euros el importe
maximo por persona, una de ellas el Sr. Martin, y fijAndose el nimero de acciones segun el cambio del dia de la entrega.
Aprobado con el 99,97% de votos a favor.

6.- Prorrogar para el ejercicio 2012 el nombramiento de DELOITTE, S.L., como auditor de cuentas de la Sociedad y de su
Grupo. Aprobado con el 99,96% de votos a favor.

7.- Repartir a las acciones, con cargo a la reserva por prima de emision, un dividendo bruto de cinco céntimos de euro (0,05
Euros) por accion. Aprobado con el 99,97% de votos a favor.

8.-Aprobar la fusién por absorcién de TECNOCOM NORTE TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.L.U., sociedad
integramente participada por TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A. en los términos contenidos en el
Proyecto de Fusién depositado en el Registro Mercantil de Madrid, haciendo constar a los presentes las circunstancias
indicadas en el articulo 228.1. del Reglamento del Registro Mercantil. Aprobado con el 99,97% de votos a favor.
9.-Crear formalmente una pagina web corporativa, pagina que es la actual (www.tecnocom.es). Aprobado con el 99,97% de
votos a favor.

10.- Aprobar el Informe Anual sobre las remuneraciones de los Consejeros correspondiente al ejercicio 2011. Aprobado con el
99,97% de votos a favor.

11.- Delegar en el Consejo de Administracion la facultad de acordar el aumento de capital social, con o sin derecho de
suscripcién preferente, siempre con sujecion a lo dispuesto en los articulos 297 y 503 a 506, ambos inclusive, de la Ley de
Sociedades de Capital, dejando sin efecto la autorizacion acordada en la Gltima Junta General. Aprobado con el 99.47% de los
votos a favor.

12.-Delegar en el Consejo de Administracion la facultad de emitir obligaciones, bonos o cualesquiera otros titulos analogos,
simples, con o sin garantia, todo ello con sujecion a lo dispuesto en el articulo 401 y siguientes de la Ley de Sociedades de
Capital, dejando sin efecto la autorizacion acordada en la Gltima Junta General. Aprobado con el 99,47% de votos a favor.
13.-Autorizar al Consejo de Administracién para interpretar, subsanar, completar, desarrollar, ejecutar y formalizar los acuerdos
que se adopten por la Junta de Accionistas, todo ello con facultad de sustitucion. Aprobado con el 99,97% de los votos a favor.
Autorizar al Consejo de Administracion para interpretar, subsanar, completar, desarrollar, ejecutar y formalizar los acuerdos que
se adopten por la Junta de Accionistas, todo ello con facultad de sustitucién. Aprobado con el 99,974% de votos a favor.

E.9 Indique si existe alguna restriccidn estatutaria que establezca un nimero minimo de acciones necesarias para
asistir a la Junta General.

Sl

NUmero de acciones necesarias para asistir a la Junta General 100
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E.10 Indique vy justifique las politicas seguidas por la sociedad referente a las delegaciones de voto en la junta
general.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 184 de la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 12 del Reglamento de la
Junta General, los accionistas podran conferir su representacion para la asistencia a la junta general, a cualquier persona,

tenga o no la condicién de accionista.

Dicha representacion podra conferirse por el accionista con caracter especial para cada Junta y por escrito o por medios de
comunicacion a distancia, siempre que quede garantizada debidamente la identidad del accionista.

Las solicitudes publicas de delegacion de voto realizadas por el Consejo de Administracién o por cualquiera de sus miembros
deberan justificar de manera detallada el sentido en que votara el representante en caso de que el accionista no imparta

instrucciones y cuando proceda, revelar la existencia de conflicto de intereses (articulo 186 de la Ley de Sociedades de
Capital).

E.11 Indique si la compaifiia tiene conocimiento de la politica de los inversores institucionales de participar o no en
las decisiones de la sociedad:

NO

E.12 Indique la direccién y modo de acceso al contenido de gobierno corporativo en su pagina Web.

La direccién de la pagina web de la sociedad es www.tecnocom.es. El presente informe, se encuentra de forma permanente a
disposicion publica en la seccién de accionistas e inversores.

F - GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomendaciones del Cédigo Unificado de buen gobierno.
En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendaciones, normas, practicas o criterios, que aplica la
sociedad.

1. Que los Estatutos de las sociedades cotizadas no limiten el nimero maximo de votos que pueda emitir un mismo

accionista, ni contengan otras restricciones que dificulten la toma de control de la sociedad mediante la adquisicion de sus

acciones en el mercado.
Ver epigrafes: A9, B.1.22, B.1.23 y E 1, E 2

Cumple

2. Que cuando coticen la sociedad matriz y una sociedad dependiente ambas definan pablicamente con precisién:
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a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de negocio entre ellas, asi como las de la sociedad
dependiente cotizada con las deméas empresas del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos de interés que puedan presentarse.
Ver epigrafes: C4y C7

No Aplicable

3. Que, aunque no lo exijan de forma expresa las Leyes mercantiles, se sometan a la aprobacion de la Junta General de
Accionistas las operaciones que entrafien una modificacion estructural de la sociedad y, en particular, las siguientes:
a) La transformacion de sociedades cotizadas en compaiiias holding, mediante "filializacién" o incorporacion a
entidades dependientes de actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia sociedad, incluso
aungue ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;
b) La adquisicion o enajenacién de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién efectiva del
objeto social;
c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacion de la sociedad.

Cumple

4. Que las propuestas detalladas de los acuerdos a adoptar en la Junta General, incluida la informacion a que se refiere
la recomendacion 28, se hagan publicas en el momento de la publicacion del anuncio de la convocatoria de la Junta.

Cumple

5. Que en la Junta General se voten separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de
gue los accionistas puedan ejercer de forma separada sus preferencias de voto. Y que dicha regla se aplique, en
particular:

a) Al nombramiento o ratificacién de consejeros, que deberan votarse de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente

independientes.
Ver epigrafe: E. 8

Cumple Parcialmente
Se cumple el apartado a.

6. Que las sociedades permitan fraccionar el voto a fin de que los intermediarios financieros que aparezcan legitimados
como accionistas, pero actlien por cuenta de clientes distintos, puedan emitir sus votos conforme a las instrucciones de

éstos.
Ver epigrafe: E 4

Cumple

7. Que el Consejo desempefie sus funciones con unidad de propdésito e independencia de criterio, dispense el mismo
trato a todos los accionistas y se guie por el interés de la compafiia, entendido como hacer maximo, de forma sostenida,
el valor econémico de la empresa.

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders) la empresa respete las leyes y
reglamentos; cumpla de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y buenas practicas de los sectores y
territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hubiera
aceptado voluntariamente.
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Cumple

8. Que el Consejo asuma, como nucleo de su misién, aprobar la estrategia de la compafiia y la organizacién precisa
para su puesta en practica, asi como supervisar y controlar que la Direccion cumple los objetivos marcados y respeta el
objeto e interés social de la compafiia. Y que, a tal fin, el Consejo en pleno se reserve la competencia de aprobar:
a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales;

i) La politica de inversiones y financiacion;

iii) La definicién de la estructura del grupo de sociedades;

iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los altos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento periddico de los sistemas internos de

informacion y control.

viii) La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites.
Ver epigrafes: B.1.10, B.1.13, B.1.14 y D. 3

b) Las siguientes decisiones :
i) A propuesta del primer ejecutivo de la compafiia, el nombramiento y eventual cese de los altos directivos, asf

como sus clausulas de indemnizacion.
Ver epigrafe: B.1.14

i) La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucién adicional por sus

funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.
Ver epigrafe: B.1.14

iii) La informacion financiera que, por su condiciéon de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o especiales caracteristicas, tengan
caracter estratégico, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General;
v) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
c) Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accionistas significativos o representados en el
Consejo, o0 con personas a ellos vinculados ("operaciones vinculadas").
Esa autorizacién del Consejo no se entenderd, sin embargo, precisa en aquellas operaciones vinculadas que
cumplan simultaneamente las tres condiciones siguientes:
12, Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén estandarizadas y se apliquen en masa a
muchos clientes;
22, Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter general por quien actie como suministrador del
bien o servicio del que se trate;
32. Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la sociedad.
Se recomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo informe favorable del Comité de
Auditoria o, en su caso, de aquel otro al que se hubiera encomendado esa funcién; y que los consejeros a los
que afecten, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten de la sala de reuniones mientras
el Consejo delibera y vota sobre ella.
Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al Consejo lo sean con caracter indelegable, salvo las
mencionadas en las letras b) y ¢), que podran ser adoptadas por razones de urgencia por la Comisiéon Delegada,

con posterior ratificacion por el Consejo en pleno.
Ver epigrafes: C1y C6

Cumple

9. Que el Consejo tenga la dimensién precisa para lograr un funcionamiento eficaz y participativo, lo que hace
aconsejable que su tamafio no sea inferior a cinco ni superior a quince miembros.
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Ver epigrafe: B.1.1

Cumple

10. Que los consejeros externos dominicales e independientes constituyan una amplia mayoria del Consejo y que el
namero de consejeros ejecutivos sea el minimo necesario, teniendo en cuenta la complejidad del grupo societario y

el porcentaje de participacion de los consejeros ejecutivos en el capital de la sociedad.
Ver epigrafes: A2, A3 B 1.3y B114

Cumple

11. Que si existiera algun consejero externo que no pueda ser considerado dominical ni independiente, la sociedad

explique tal circunstancia y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya con sus accionistas.
Ver epigrafe: B. 1.3

No Aplicable

12. Que dentro de los consejeros externos, la relaciéon entre el nimero de consejeros dominicales y el de
independientes refleje la proporcion existente entre el capital de la sociedad representado por los consejeros
dominicales y el resto del capital.
Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma que el peso de los dominicales sea mayor
que el que corresponderia al porcentaje total de capital que representen:
1° En sociedades de elevada capitalizacion en las que sean escasas 0 nulas las participaciones accionariales
gue tengan legalmente la consideracién de significativas, pero existan accionistas, con paquetes accionariales de
elevado valor absoluto.
2° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de accionistas representados en el Consejo, y

no tengan vinculos entre si.
Ver epigrafes: B.1.3, A2y A3

Cumple

13. Que el nimero de consejeros independientes represente al menos un tercio del total de consejeros.
Ver epigrafe: B.1.3

Cumple

14. Que el caracter de cada consejero se explique por el Consejo ante la Junta General de Accionistas que deba
efectuar o ratificar su nombramiento, y se confirme o, en su caso, revise anualmente en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo, previa verificacion por la Comisién de Nombramientos. Y que en dicho Informe también se
expliquen las razones por las cuales se haya nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacion accionarial sea inferior al 5% del capital; y se expongan las razones por las que no se hubieran
atendido, en su caso, peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya participacion

accionarial sea igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.
Ver epigrafes: B.1.3y B.1 4

Cumple
15. Que cuando sea escaso o nulo el nimero de consejeras, el Consejo explique los motivos y las iniciativas

adoptadas para corregir tal situaciéon; y que, en particular, la Comisién de Nombramientos vele para que al
proveerse nuevas vacantes:
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a) Los procedimientos de seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de
consejeras;
b) La compariia busque deliberadamente, e incluya entre los potenciales candidatos, mujeres que retdnan el perfil

profesional buscado.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1.27 y B.2.3

Cumple

16. Que el Presidente, como responsable del eficaz funcionamiento del Consejo, se asegure de que los consejeros
reciban con caracter previo informacion suficiente; estimule el debate y la participacion activa de los consejeros
durante las sesiones del Consejo, salvaguardando su libre toma de posicion y expresion de opinion; y organice y
coordine con los presidentes de las Comisiones relevantes la evaluacion periddica del Consejo, asi como, en su

caso, la del Consejero Delegado o primer ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

17. Que, cuando el Presidente del Consejo sea también el primer ejecutivo de la sociedad, se faculte a uno de los
consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusion de nuevos puntos en el orden del
dia; para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos; y para dirigir la evaluaciéon por

el Consejo de su Presidente.
Ver epigrafe: B.1.21

Cumple

18. Que el Secretario del Consejo, vele de forma especial para que las actuaciones del Consejo:
a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos
reguladores;
b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Reglamentos de la Junta, del Consejo y demas
que tenga la compaiiia;
c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno contenidas en este Cédigo Unificado que la
compafiia hubiera aceptado.
Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y
cese sean informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo; y que dicho

procedimiento de nombramiento y cese conste en el Reglamento del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.34

Cumple Parcialmente
Su nombramiento y cese deben ser aprobados por el pleno del Consejo, pero no son informados por la Comisién de
Nombramientos.

19. Que el Consejo se relina con la frecuencia precisa para desempefiar con eficacia sus funciones, siguiendo el

programa de fechas y asuntos que establezca al inicio del ejercicio, pudiendo cada Consejero proponer otros puntos

del orden del dia inicialmente no previstos.
Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

20. Que las inasistencias de los consejeros se reduzcan a casos indispensables y se cuantifiquen en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo. Y que si la representacion fuera imprescindible, se confiera con instrucciones.
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Ver epigrafes: B.1.28 y B.1.30

Cumple

21. Que cuando los consejeros o el Secretario manifiesten preocupaciones sobre alguna propuesta o, en el caso de
los consejeros, sobre la marcha de la companiia y tales preocupaciones no queden resueltas en el Consejo, a
peticion de quien las hubiera manifestado se deje constancia de ellas en el acta.

Cumple

22. Que el Consejo en pleno evalle una vez al afio:
a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comisién de Nombramientos, el desempefio de sus funciones por el
Presidente del Consejo y por el primer ejecutivo de la compafiia;

c) Elfuncionamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que éstas le eleven.
Ver epigrafe: B.1.19

Cumple Parcialmente
No se contempla el apartado c.

23. Que todos los consejeros puedan hacer efectivo el derecho a recabar la informacién adicional que juzguen
precisa sobre asuntos de la competencia del Consejo. Y que, salvo que los Estatutos o el Reglamento del Consejo

establezcan otra cosa, dirijan su requerimiento al Presidente o al Secretario del Consejo.
Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

24. Que todos los consejeros tengan derecho a obtener de la sociedad el asesoramiento preciso para el
cumplimiento de sus funciones. Y que la sociedad arbitre los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho,

gue en circunstancias especiales podra incluir el asesoramiento externo con cargo a la empresa.
Ver epigrafe: B.1.41

Explique
Esta previsto pero el Reglamento del Consejo no incluye un procedimiento que articule cuando y como podréa recabarse
asesoramiento externo.

25. Que las sociedades establezcan un programa de orientacidén que proporcione a los nuevos consejeros un
conocimiento rapido y suficiente de la empresa, asi como de sus reglas de gobierno corporativo. Y que ofrezcan
también a los consejeros programas de actualizacion de conocimientos cuando las circunstancias lo aconsejen.

Cumple Parcialmente
Esté previsto, aunque no se ha puesto en funcionamiento porque no ha resultado necesario.

26. Que las sociedades exijan que los consejeros dediquen a su funcién el tiempo y esfuerzo necesarios para
desempeiniarla con eficacia y, en consecuencia:
a) Que los consejeros informen a la Comision de Nombramientos de sus restantes obligaciones profesionales,
por si pudieran interferir con la dedicacion exigida;
b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el nimero de consejos de los que puedan formar

parte sus consejeros.
Ver epigrafes: B.1.8, B.1.9 y B.1.17
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Cumple Parcialmente
No estan previstas reglas sobre el nimero de consejos de los que puedan formar parte sus consejeros.

27. Que la propuesta de nombramiento o reeleccién de consejeros que se eleven por el Consejo a la Junta General
de Accionistas, asi como su nombramiento provisional por cooptacion, se aprueben por el Consejo:
a) A propuesta de la Comision de Nombramientos, en el caso de consejeros independientes.

b) Previo informe de la Comision de Nombramientos, en el caso de los restantes consejeros.
Ver epigrafe: B. 1.2

Cumple

28. Que las sociedades hagan publica a través de su pagina Web, y mantengan actualizada, la siguiente informacion
sobre sus consejeros:

a) Perfil profesional y biogréfico;

b) Otros Consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o no de sociedades cotizadas;

c¢) Indicacién de la categoria de consejero a la que pertenezca segun corresponda, sefialandose, en el caso de

consejeros dominicales, el accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad, asi como de los posteriores, y;

e) Acciones de la compafiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple

29. Que los consejeros independientes no permanezcan como tales durante un periodo continuado superior a 12

afos.
Ver epigrafe: B. 1.2

Cumple

30. Que los consejeros dominicales presenten su dimisiéon cuando el accionista a quien representen venda
integramente su participacion accionarial. Y que también lo hagan, en el nUmero que corresponda, cuando dicho
accionista rebaje su participacién accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del nimero de sus consejeros

dominicales.
Ver epigrafes: A2, A3y B 1.2

Cumple

31. Que el Consejo de Administracion no proponga el cese de ningln consejero independiente antes del
cumplimiento del periodo estatutario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa,
apreciada por el Consejo previo informe de la Comision de Nombramientos. En particular, se entendera que existe
justa causa cuando el consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo o incurrido en algunas de las
circunstancias descritas en el epigrafe 5 del apartado Il de definiciones de este Cédigo.
También podra proponerse el cese de consejeros independientes de resultas de Ofertas Publicas de Adquisicion,
fusiones u otras operaciones societarias similares que supongan un cambio en la estructura de capital de la
sociedad cuando tales cambios en la estructura del Consejo vengan propiciados por el criterio de

proporcionalidad sefialado en la Recomendacion 12.
Ver epigrafes: B.1.2, B.1.5y B.1.26

Cumple
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32. Que las sociedades establezcan reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en
aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad y, en particular, les obliguen a
informar al Consejo de las causas penales en las que aparezcan como imputados, asi como de sus posteriores
vicisitudes procesales.
Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los
delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Anonimas, el Consejo examine el caso tan pronto
como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decida si procede o no que el consejero contintie
en su cargo. Y que de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe Anual de Gobierno

Corporativo.
Ver epigrafes: B.1.43 y B.1.44

Cumple

33. Que todos los consejeros expresen claramente su oposicion cuando consideren que alguna propuesta de
decision sometida al Consejo puede ser contraria al interés social. Y que otro tanto hagan, de forma especial los
independientes y demas consejeros a quienes no afecte el potencial conflicto de interés, cuando se trate de
decisiones que puedan perjudicar a los accionistas no representados en el Consejo.
Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas sobre las que el consejero hubiera
formulado serias reservas, éste saque las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las razones
en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.
Esta Recomendacion alcanza también al Secretario del Consejo, aunque no tenga la condicién de consejero.

Cumple

34. Que cuando, ya sea por dimisidon o por otro motivo, un consejero cese en su cargo antes del término de su
mandato, explique las razones en una carta que remitira a todos los miembros del Consejo. Y que, sin perjuicio de
qgue dicho cese se comunique como hecho relevante, del motivo del cese se dé cuenta en el Informe Anual de

Gobierno Corporativo.
Ver epigrafe: B.1.5

Cumple

35. Que la politica de retribuciones aprobada por el Consejo se pronuncie como minimo sobre las siguientes
cuestiones:
a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el Consejo y
sus Comisiones y una estimacion de la retribucion fija anual a la que den origen;
b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular:
i) Clases de consejeros a los que se apliquen, asi como explicacion de la importancia relativa de los
conceptos retributivos variables respecto a los fijos.
ii) Criterios de evaluacion de resultados en los que se base cualquier derecho a una remuneracion
en acciones, opciones sobre acciones 0 cualquier componente variable;
iii) Parametros fundamentales y fundamento de cualquier sistema de primas anuales (bonus) o de otros
beneficios no satisfechos en efectivo; y
iv) Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones variables a las que dara origen el plan
retributivo propuesto, en funcion del grado de cumplimiento de las hipdtesis u objetivos que tome
como referencia.
c) Principales caracteristicas de los sistemas de prevision (por ejemplo, pensiones complementarias, seguros de
vida y figuras analogas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente.
d) Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccién como
consejeros ejecutivos, entre las que se incluiran:
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i) Duracion;

i) Plazos de preaviso; y

iii) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacion, asi como indemnizaciones o
blindajes por resolucién anticipada o terminacion de la relacién contractual entre la sociedad y el

consejero ejecutivo.
Ver epigrafe: B.1.15

Cumple

36. Que se circunscriban a los consejeros ejecutivos las remuneraciones mediante entrega de acciones de la
sociedad o de sociedades del grupo, opciones sobre acciones o instrumentos referenciados al valor de la accion,
retribuciones variables ligadas al rendimiento de la sociedad o sistemas de prevision.

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se condicione a que los consejeros las

mantengan hasta su cese como consejero.
Ver epigrafes: A3y B. 1.3

Cumple

37. Que la remuneracion de los consejeros externos sea la necesaria para retribuir la dedicacion, cualificacion y
responsabilidad que el cargo exija; pero no tan elevada como para comprometer su independencia.

Cumple

38. Que las remuneraciones relacionadas con los resultados de la sociedad tomen en cuenta las eventuales
salvedades que consten en el informe del auditor externo y minoren dichos resultados.

Cumple

39. Que en caso de retribuciones variables, las politicas retributivas incorporen las cautelas técnicas precisas para
asegurar que tales retribuciones guardan relacion con el desempefio profesional de sus beneficiarios y no derivan
simplemente de la evolucion general de los mercados o del sector de actividad de la compafiia o de otras
circunstancias similares.

Cumple

40. Que el Consejo someta a votacion de la Junta General de Accionistas, como punto separado del orden del dia, y
con caracter consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. Y que dicho informe se
ponga a disposicién de los accionistas, ya sea de forma separada o de cualquier otra forma que la sociedad
considere conveniente.
Dicho informe se centrara especialmente en la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para el afio ya
en curso, asi como, en su caso, la prevista para los afios futuros. Abordaréa todas las cuestiones a que se refiere
la Recomendacion 35, salvo aquellos extremos que puedan suponer la revelacion de informaciéon comercial
sensible. Hara hincapié en los cambios mas significativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio
pasado al que se refiera la Junta General. Incluird también un resumen global de como se aplic6 la politica de
retribuciones en dicho ejercicio pasado.
Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones en la
elaboracién de la politica de retribuciones y, si hubiera utilizado asesoramiento externo, de la

identidad de los consultores externos que lo hubieran prestado.
Ver epigrafe: B.1.16
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Cumple Parcialmente
El Consejo somete a la Junta, con emisién de informe previo, la decision sobre la cuantia de la retribucién de los consejeros, y
ello a propuesta, a su vez, de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

41. Que la Memoria detalle las retribuciones individuales de los consejeros durante el ejercicio e incluya:
a) El desglose individualizado de la remuneracion de cada consejero, que incluird, en su caso:
i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como consejero;
ii) La remuneracién adicional como presidente o miembro de alguna comision del Consejo;
iii) Cualquier remuneracion en concepto de participacion en beneficios o primas, y la razén por la
que se otorgaron;
iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones de aportacion definida; o el
aumento de derechos consolidados del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
prestacién definida;
v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de terminacion de sus funciones;
vi) Las remuneraciones percibidas como consejero de otras empresas del grupo;
vii) Las retribuciones por el desempefio de funciones de alta direccién de los consejeros ejecutivos;
viii) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los anteriores, cualquiera que sea su naturaleza o
la entidad del grupo que lo satisfaga, especialmente cuando tenga la consideracion de operacion
vinculada o su omisién distorsione la imagen fiel de las remuneraciones totales percibidas por el
consejero.
b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros de acciones, opciones sobre acciones o
cualquier otro instrumento referenciado al valor de la accién, con detalle de:
i) NUmero de acciones u opciones concedidas en el afio, y condiciones para su egjercicio;
ii) Namero de opciones ejercidas durante el afio, con indicacion del nimero de acciones afectas y el
precio de ejercicio;
iii) Numero de opciones pendientes de ejercitar a final de afio, con indicacion de su precio, fecha y
demas requisitos de ejercicio;
iv) Cualquier modificacién durante el afio de las condiciones de ejercicio de opciones ya concedidas.
c) Informacion sobre la relacion, en dicho ejercicio pasado, entre la retribuciéon obtenida por los consejeros
ejecutivos y los resultados u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Cumple

42. Que cuando exista Comision Delegada o Ejecutiva (en adelante, "Comisién Delegada"), la estructura de
participacion de las diferentes categorias de consejeros sea similar a la del propio Consejo y su secretario sea el del

Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1y B.2.6

Cumple Parcialmente
Su estructura no es totalmente semejante a la del propio Consejo de Administracion. Su secretario es el del Consejo.

43. Que el Consejo tenga siempre conocimiento de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas por la

Comision Delegada y que todos los miembros del Consejo reciban copia de las actas de las sesiones de la
Comision Delegada.

Cumple

44. Que el Consejo de Administracion constituya en su seno, ademas del Comité de Auditoria exigido por la Ley del
Mercado de Valores, una Comisién, o dos comisiones separadas, de Nombramientos y Retribuciones.
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Que las reglas de composicion y funcionamiento del Comité de Auditoria y de la Comisiéon o comisiones de
Nombramientos y Retribuciones figuren en el Reglamento del Consejo, e incluyan las siguientes:

a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, teniendo presentes los conocimientos, aptitudes y
experiencia de los consejeros y los cometidos de cada Comision; delibere sobre sus propuestas e informes; y
ante él hayan de dar cuenta, en el primer pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y
responder del trabajo realizado;

b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por consejeros externos, con un minimo de tres. Lo
anterior se entiende sin perjuicio de la asistencia de consejeros ejecutivos o altos directivos, cuando asi lo
acuerden de forma expresa los miembros de la Comisién.

c) Que sus Presidentes sean consejeros independientes.

d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren necesario para el desempefio de sus
funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitira copia a todos los miembros del Consejo.
Ver epigrafes: B.2.1y B.2.3

Cumple Parcialmente
Cumple los apartados a), d) y e). Cumple parcialmente el apartado c). No cumple el apartado b).

45. Que la supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de gobierno corporativo
se atribuya a la Comision de Auditoria, a la Comisién de Nombramientos, o, si existieran de forma separada, a las
de Cumplimiento o Gobierno Corporativo.

Cumple

46. Que los miembros del Comité de Auditoria, y de forma especial su presidente, se designen teniendo en cuenta
sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o gestién de riesgos.

Cumple

47. Que las sociedades cotizadas dispongan de una funcién de auditoria interna que, bajo la supervision del Comité
de Auditoria, vele por el buen funcionamiento de los sistemas de informacién y control interno.

Cumple

48. Que el responsable de la funcién de auditoria interna presente al Comité de Auditoria su plan anual de trabajo; le
informe directamente de las incidencias que se presenten en su desarrollo; y le someta al final de cada ejercicio un
informe de actividades.

Cumple

49. Que la politica de control y gestion de riesgos identifique al menos:
a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnoldgicos, financieros, legales, reputacionales...) a los que se
enfrenta la sociedad, incluyendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingentes y otros riesgos
fuera de balance;
b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;
c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos identificados, en caso de que llegaran a
materializarse;
d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizaran para controlar y gestionar los citados riesgos,
incluidos los pasivos contingentes o riesgos fuera de balance.
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Ver epigrafes:

D

Cumple

50. Que corresponda al Comité de Auditoria:
1° En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacién financiera relativa a la
sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la
adecuada delimitacion del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacién de los criterios
contables.

b) Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestién de riesgos, para que los
principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

¢) Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccién,
nombramiento, reeleccién y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periédica sobre sus actividades; y verificar que la
alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d) Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascendencia,
especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.

2° En relaciéon con el auditor externo:

Ver epigrafes:

a) Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor

externo, asi como las condiciones de su contratacion.

b) Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de

su ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

¢) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:
i) Que la sociedad comunique como hecho relevante a la CNMV el cambio de auditor y lo
acompafie de una declaracién sobre la eventual existencia de desacuerdos con el auditor
saliente y, si hubieran existido, de su contenido.
ii) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del negocio
del auditor y, en general, las demas normas establecidas para asegurar la independencia de
los auditores;
iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las circunstancias que la hubieran
motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las

auditorias de las empresas que lo integren.
B.1.35 B.2.2, B.2.3y D3

Cumple

51. Que el Comité de Auditoria pueda convocar a cualquier empleado o directivo de la sociedad, e incluso disponer
gue comparezcan sin presencia de ningun otro directivo.

Explique

Puede hacerlo aunque no estéa previsto en el Reglamento de la Comisién de Auditoria.

52. Que el Comité de Auditoria informe al Consejo, con caracter previo a la adopciéon por éste de las
correspondientes decisiones, sobre los siguientes asuntos sefialados en la Recomendacién 8:

a) La informacion financiera que, por su condicién de cotizada, la sociedad deba hacer publica periédicamente.
El Comité debiera asegurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mismos criterios contables que
las anuales y, a tal fin, considerar la procedencia de una revision limitada del auditor externo.
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b) La creacion o adquisicién de participaciones en entidades de propdsito especial o domiciliadas en paises o
territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras transacciones u
operaciones de naturaleza andloga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.
c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcién de informe previo haya sido atribuida a otra Comisién de

las de supervision y control.
Ver epigrafes: B.2.2y B.2.3

Cumple Parcialmente
No esté previsto el apartado b).

53. Que el Consejo de Administracién procure presentar las cuentas a la Junta General sin reservas ni salvedades
en el informe de auditoria y que, en los supuestos excepcionales en que existan, tanto el Presidente del Comité de
Auditoria como los auditores expliquen con claridad a los accionistas el contenido y alcance de dichas reservas o

salvedades.
Ver epigrafe: B.1.38

Cumple

54. Que la mayoria de los miembros de la Comisién de Nombramientos -o de Nombramientos y Retribuciones, si

fueran una sola- sean consejeros independientes.
Ver epigrafe: B. 2.1

Explique
De los cuatro miembros de esta Comision hay un Consejero Independiente.

55. Que correspondan a la Comisién de Nombramientos, ademas de las funciones indicadas en las
Recomendaciones precedentes, las siguientes:
a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo, definir, en consecuencia,
las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y evaluar el tiempo y
dedicacion precisos para que puedan desempefiar bien su cometido.
b) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la sucesion del Presidente y del primer ejecutivo
y, en su caso, hacer propuestas al Consejo, para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y bien
planificada.
¢) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo.
d) Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género sefialadas en la Recomendacion 14 de este
Cadigo.
Ver epigrafe: B.2.3

Cumple Parcialmente
No esté previsto el apartado b).

56. Que la Comision de Nombramientos consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos.

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la Comisién de Nombramientos que tome en consideracion, por si
los considerara idéneos, potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple

57. Que corresponda a la Comision de Retribuciones, ademas de las funciones indicadas en las Recomendaciones
precedentes, las siguientes:
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a) Proponer al Consejo de Administracion:
i) La politica de retribucién de los consejeros y altos directivos;
ii) La retribucion individual de los consejeros ejecutivos y las demas condiciones de sus contratos.
iii) Las condiciones bésicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la sociedad.
Ver epigrafes: B.1.14 y B.2.3

Cumple

58. Que la Comisién de Retribuciones consulte al Presidente y al primer ejecutivo de la sociedad, especialmente
cuando se trate de materias relativas a los consejeros ejecutivos y altos directivos.

Cumple

G - OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algun principio o aspecto relevante relativo a las practicas de gobierno corporativo aplicado
por su sociedad, que no ha sido abordado por el presente Informe, a continuacién, mencione y explique su
contenido.

La sociedad no esta sometida a legislacion diferente de la espafiola en materia de gobierno corporativo. Los hechos concretos
mas relevantes del ejercicio 2012 a destacar, han sido:

1) Desde el ejercicio anterior existe a disposicion de sus accionistas un Foro Electrénico con el fin exclusivo de facilitar la
comunicacion con los accionistas de Tecnocom con ocasion de la convocatoria y hasta la celebracién de cada Junta General de
accionistas, en su caso.

A través del mismo, los Usuarios Registrados podran enviar, para su publicacion en el Foro, comunicaciones que tenga por
objeto exclusivamente:

. Propuestas que pretenden presentarse como complemento del orden del dia anunciado en la convocatoria.

. Solicitudes de adhesion a dichas propuestas. Iniciativas para alcanzar el porcentaje suficiente para ejercer el derecho de
minoria previsto en la Ley.

. Ofertas o peticiones de representacion voluntaria.

2) El 27 de febrero de 2012 el Consejo de Administracion aprobé el Codigo de Conducta Corporativa y el Reglamento del
Comité de Conducta Corporativa. Los cargos en este Comité los designé el Consejo de Administracion en su sesion celebrada
el dia 26 de marzo de 2012.

3) El 26 de marzo de 2012, tras la dimision presentada por D. José Luis Méndez Lépez, D. Carlos Marino Arzua fue designado
como persona fisica representante de NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L., antes denominada "CXG CORPORACION
NOVACAIXAGALICIA, S.A.” en el Consejo de Administracion de TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A.

4) El 25 de abril de 2012, TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A., suscribi6é una financiacion sindicada a
largo plazo por 30 Millones de euros con diez importantes entidades financieras, a un plazo de 5 afios, con un afio de carencia.
La nueva financiacién permitié a la Sociedad cancelar los 17 Millones de euros pendientes de amortizar del anterior préstamo
sindicado vigente desde 2008, asi como reforzar la estructura financiera de la Sociedad.

5) El 28 de mayo de 2012, GETRONICS INTERNATIONAL BV, Consejero de TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y
ENERGIA, S.A., nombr6 como su representante persona fisica en el Consejo a D. Alexander Van der Hooft en sustitucion de

D. Andreas M. Ziegenhain.

6) En la reunion del Consejo de Administracion, celebrada el 28 de junio de 2012, se acord6 cancelar y dejar sin efecto el Plan
de Recompra de Acciones aprobado por el Consejo el dia 17 de Julio de 2009 y se acordé la suscripcion de un contrato de
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liquidez con el objeto Unico de favorecer la liquidez de las transacciones y la regularidad de la cotizacion de las acciones de
TECNOCOM.

7) El 28 de septiembre de 2012, REVERTER 17, S.L., Consejero de TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A,,
nombré como su representante persona fisica en el Consejo de Administracién a D. Luis Solera Gutiérrez en sustitucion de D.
Antonio Solera Sanz-Bustillo.

8) El 28 de septiembre de 2012, tras la dimision presentada por D. Carlos Marino Arzla, D. Javier Carral Martinez ha sido
designado como persona fisica representante de NCG CORPORACION INDUSTRIAL, S.L., en el Consejo de Administracion de
TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A.

9) El 21 de diciembre de 2012, TECNOCOM TELECOMUNICACIONES Y ENERGIA, S.A., comunic6 a la Comisién nacional del
Mercado de Valores (C.N.M.V.) la suscripcion de un acuerdo de financiaciéon a largo plazo por 7 Millones de euros con la
Compainiia Espafiola de Financiacion del Desarrollo, COFIDES, S.A. para impulsar el plan de crecimiento internacional en el
area de procesamiento de medios de pago.

10) Entre el 1 de enero y el 28 de junio de 2012, en ejecucién al Plan de Recompra de acciones propias, aprobado por el
Consejo de Administracion el 17 de julio de 2009, y cancelado por el Consejo de Administracion el 28 de junio de 2012,
haciendo uso de la autorizacién que le fue conferida por la Junta General de Accionistas se adquirieron 59.904 acciones
propias, al coste medio de 1,523 euros por accion y se abon6 un efectivo de 90.918 euros.

11) Entre el 28 de junio y el 31 de diciembre de 2012, en ejecucién del Contrato de Liquidez, aprobado por el Consejo de
Administracion el 28 de junio de 2012, haciendo uso de la autorizacion que le fue conferida por la Junta General de Accionistas
se adquirieron 125.196 acciones propias, al coste medio de 1,255 euros por accion y se aboné un efectivo de 157.072 euros y
se vendieron 75.358 acciones propias, al precio medio de 1,257 euros por accion recibiendo un efectivo de 94.700 euros.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz, relacionados con los
anteriores apartados del informe, en la medida en que sean relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la sociedad esta sometida a legislacion diferente a la espafiola en materia de gobierno
corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en
el presente informe.

Definicién vinculante de consejero independiente:
Indique si alguno de los consejeros independientes tiene o ha tenido alguna relacién con la sociedad, sus accionistas
significativos o sus directivos, que de haber sido suficientemente significativa o importante, habria determinado que el

consejero no pudiera ser considerado como independiente de conformidad con la definicién recogida en el apartado 5 del
Cédigo Unificado de buen gobierno:

NO

Fechay firma:

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de Administracion de la sociedad, en su
sesion de fecha
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27/02/2013

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se hayan abstenido en relacién con la aprobacién del
presente Informe.

NO
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INFORMACION ADICIONAL AL INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
DE LAS SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN EL NUEVO ARTICULO 61. BIS DE LA LEY DE MERCADO DE VALORES

I.- Informacion de los valores que no se negocien en un mercado regulado comunitario, con
indicacion, en su caso, de las distintas clases de acciones y, para cada clase de acciones, los
derechos y obligaciones que confiera, asi como el porcentaje del capital social que represente
la autocartera de la sociedad y sus variaciones significativas

La sociedad no ha emitido valores que no se negocien en un mercado regulado comunitario.

I1.- Informacién relativa a las normas aplicables a la modificacion de los estatutos de la
sociedad

Es competencia de la Junta General Extraordinaria (articulo 15 de los estatutos sociales).

Si concurrieran accionistas que representen menos del 50% del capital suscrito con derecho a voto,
el acuerdo de modificacion de los estatutos sdlo podréa adoptarse validamente con el voto favorable
de los dos tercios del capital presente o representado en la Junta (articulo 16 de los estatutos
sociales).

I11.- Cualquier restriccion a la transmisibilidad de valores y cualquier restriccién al derecho
de voto

No existen limitaciones a la transmisibilidad de los valores ni existe tampoco ninguna restriccion al
derecho de voto.

IV.- Informacion de los acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que entren
en vigor, sean modificados o concluyan en caso de cambio de control de la sociedad a raiz de
una oferta publica de adquisicion, y sus efectos, excepto cuando su divulgaciéon resulte
seriamente perjudicial para la sociedad. Esta excepcion no se aplicard cuando la sociedad esté
obligada legalmente a dar publicidad a esta informacion.

No existe ningun acuerdo significativo de este tipo.

V.- Informacién de los acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracion y direccion
o empleados que dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan o sean despedidos de
forma improcedente o si la relacion laboral llega a su fin con motivo de una oferta puablica de
adquisicién

Existe un acuerdo de este tipo con el Consejero Delegado.
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VI.- Una descripcion de las principales caracteristicas de los sistemas internos de control y
gestion de riesgos en relacion con el proceso de emision de la informacion financiera

1. Introduccion:

El Grupo Tecnocom dispone de un modelo de control interno sobre la informacion financiera
(SCIHIF) cuyo objetivo final es proporcionar una informacién financiera fiable y de calidad a los
accionistas, inversores, asi como organismos Supervisores.

Las principales caracteristicas del SCIIF son:

= Estd basado en el marco metodolégico de referencia cominmente aceptado de COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), ademas no tiene en
cuenta solo los riesgos sino también las oportunidades.

= Sigue un enfoque “Top-Down Enfoque “Top-Down & Risk Based approach” con objeto de
racionalizar los controles consiguiendo un sistema eficiente y flexible,

= Involucra a todos los niveles de la organizacion.

Los controles que forman parte del SCIIF se dividen en tres bloques:

= Controles generales
= Controles en Procesos
= Evaluacioén del Sistema de Control

En cuanto a las Responsabilidades relativas al Sistema de Control Interno dentro del Grupo
Tecnocom, hay que mencionar que:

= El Consejo de Administracion: Es el responsable de asegurar que exista un SCIIF adecuado
y eficaz.

= La Comision de Auditoria: Es responsable de supervisar el SCIIF y para realizar su funcion,
dispone de una funcién de auditoria interna que, en cumplimiento del plan anual, le ayuda a
evaluar la eficacia del SCIIF, le informa periédicamente de las debilidades detectadas y del
calendario asignado a las medidas propuestas para su correccion.

= La Direccién: A través de la funcion econémico-financiera, es responsable de su
funcionamiento.

»=  Auditoria Interna: Por mandato de la Comision de Auditoria, supervisa y facilita el correcto
funcionamiento del Sistema, facilitando el disefio e implementacion, aportando las
metodologias necesarias y realizando las correspondientes auditorias con objeto de verificar el
grado de control sobre los distintos elementos del Sistema.

Los puntos criticos para el desarrollo e implantacion del SCIIF en Tecnocom han sido los
siguientes:

- La identificacién de los procesos y riesgos de la compaifiia relacionados con los flujos de
informacidn financiera. Los procesos se han agrupado en 10 ciclos de negocio.
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Se han documentado y formalizado estos procesos, riesgos y controles.

Se han asignado las correspondientes responsabilidades sobre los procesos y controles,
identificando a los responsables de cada uno de ellos.

Se ha creado un “canal ético” donde se recogen todas las denuncias relacionadas con el codigo
de conducta y/o control interno.

Se han definido e implantado los controles generales en la organizacion.

Se han auditado los distintos ciclos de negocio con sus correspondientes procesos.

Ademas, hay que mencionar gque en el ejercicio 2012 se ha realizado la primera evaluacion global
del Sistema de Control Interno (SCIIF).

2. Descripcidn de SCIIF.

2.1 Entorno de control de la entidad.

2.1.1 Qué 6rganos y/o funciones son los responsables del SCIIF.

El consejo de Administracién del Grupo Tecnocom es responsable Gltimo de la existencia y
mantenimiento del SCIIF, cuya supervision esta delegada en la Comision de Auditoria.

Por otra parte, la Direccion de Administracion y Finanzas tiene entre sus funciones, la del
disefio e implantacion del mismo.
En el Grupo Tecnocom, la Comision de Auditoria ejerce la labor de Supervision del Sistema a
través de la funcion de Auditoria.

2.1.2 Si existen, especialmente en lo relativo al proceso de elaboracion de la informacion
financiera, los siguientes elementos:

2.1.2.1 Departamentos y/o mecanismos encargados: (i) del disefio y revision de la
estructura organizativa; (ii) de definir claramente las lineas de responsabilidad y
autoridad, con una adecuada distribucion de tareas y funciones; y (iii) de que existan
procedimientos suficientes para su correcta difusion en la entidad, en especial, en lo
relativo al proceso de elaboracién de la informacién financiera.

El Departamento de Gestion de Personas del Grupo Tecnocom es responsable del disefio,
revisién y documentacién de la estructura organizativa, de definir las lineas de responsabilidad
y autoridad con una adecuada distribucion de tareas y funciones. En este sentido, anualmente, el
Departamento de Gestion de Personas publica el "*Mapa de puestos y carreras profesionales™.

Por otra parte, existe en el Grupo Tecnocom un Departamento de Calidad responsable de que
existan suficientes procedimientos, sean comunicados y conocidos por la organizacion.

En lo que se refiere a los procedimientos de elaboracion de informacion financiera, se ha
publicado un Manual de Politicas Contables en el Grupo Tecnocom y se han documentado los
procesos y procedimientos de F&A.

2.1.2.2 Cddigo de conducta, 6érgano de aprobacion, grado de difusiéon e instruccion,
principios y valores incluidos (indicando si hay menciones especificas al registro de
operaciones y elaboracion de informacion financiera), érgano encargado de analizar
incumplimientos y de proponer acciones correctoras y sanciones.

Existe un cddigo de conducta que incluye los valores éticos en relacion al control interno de la
informacién financiera en el Grupo.
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2.1.2.3 Canal de denuncias, que permita la comunicacion al Comité de Auditoria de
irregularidades de naturaleza financiera y contable, en adicibn a eventuales
incumplimientos del cédigo de conducta y actividades irregulares en la organizacion,
informando en su caso si éste es de naturaleza confidencial.

Se ha puesto en funcionamiento un canal de denuncias con objeto de que cualquier empleado
pudiera poner en conocimiento de forma confidencial y an6nima, cualquier irregularidad en la
informacién financiera y/o conducta que incumpla los valores éticos de la compafiia. El
Departamento de Auditoria Interna se encarga de mantener informada a la Comision de
Auditoria sobre las denuncias recibidas.

2.1.2.4 Programas de formacion y actualizacion periodica para el personal involucrado

en la preparacion y revision de la informacion financiera, asi como en la evaluacion del
SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria, control interno y gestién de
riesgos.

Existen programas de formacion especificos para el personal involucrado en la elaboracién de la
informacién financiera asi como en la evaluacion del SCIIF.

2.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera

2.2.1 Cuéles son las principales caracteristicas del proceso de identificacion de riesgos,
incluyendo los de error o fraude.

Se ha elaborado un Modelo de Gestién de Riesgos Corporativo. La Direccion ha establecido
unos riesgos prioritarios, sobre los cuales se hace un seguimiento y analisis a través de una
propuesta de indicadores criticos.

2.3 Actividades de control.

2.3.1 Procedimientos de revision y autorizacion de la informacion financiera y la
descripcion del SCIIF, a publicar en los mercados de valores, indicando sus responsables,
asi como de documentacion descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo
los relativos a riesgo de fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar
de modo material a los estados financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable
y la revision especifica de los juicios, estimaciones, valoraciones y proyecciones relevantes.

La Comision de Auditoria del Grupo Tecnocom es responsable de supervisar la informacién
financiera y la descripcion del SCIIF a publicar en los mercados.

2.3.2 Politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas de informacion
(entre otras, sobre seguridad de acceso, control de cambios, operacion de los mismos,
continuidad operativa y segregacion de funciones) que soporten los procesos relevantes de
la entidad en relacién a la elaboracion y publicacion de la informacion financiera.

En el Grupo Tecnocom se ha llevado un proyecto de implantacién de un Sistema de Gestion de
la Seguridad de la Informacién, tomando como referencia la norma ISO 27001. Este sistema
constituye la herramienta de que dispone la Direccion de Tecnocom para llevar a cabo las
politicas y objetivos de seguridad.

2.3.3 Politicas y procedimientos de control interno destinados a supervisar la gestion

de las actividades subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion,
célculo o valoracion encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de
modo material a los estados financieros.
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El &area de Compras en el Grupo Tecnocom supervisa la gestion de las actividades subcontratas
a terceros, en este sentido cuenta con los procedimientos que le permiten garantizar el control
interno.

2.4. Informacion y comunicacion.

2.4.1 Una funcién especifica encargada de definir, mantener actualizadas las politicas
contables (drea o departamento de politicas contables) y resolver dudas o conflictos
derivados de su interpretacién, manteniendo una comunicacion fluida con los responsables
de las operaciones en la organizacion, asi como un manual de politicas contables
actualizado y comunicado a las unidades a traveés de las que opera la entidad.

Las politicas contables en el Grupo Tecnocom son responsabilidad de F&A.

2.4.2 Mecanismos de captura y preparacion de la informacion financiera con formatos
homogéneos, de aplicacion y utilizacion por todas las unidades de la entidad o del grupo,
que soporten los estados financieros principales y las notas, asi como la informacion que se
detalle sobre el SCIIF.

El Grupo Tecnocom ha implantado la herramienta SAP en todas sus Unidades de Negocio y
geogréaficas donde opera, siendo actualmente la herramienta principal de captura y tratamiento
de la informacion financiera.

2.5. Supervision del funcionamiento del sistema.

2.5.1 Las actividades de supervision del SCIIF realizadas por el Comité de Auditoria,

asi como si la entidad cuenta con una funcién de auditoria interna que tenga entre sus
competencias la de apoyo al comité en su labor de supervision del sistema de control
interno, incluyendo el SCIIF. Asimismo se informara del alcance de la evaluacion del
SCIHF realizada en el ejercicio y del procedimiento por el cual el encargado de ejecutar la
evaluacion comunica sus resultados, si la entidad cuenta con un plan de accién que detalle
las eventuales medidas correctoras, y si se ha considerado su impacto en la informacion
financiera.

La comision de Auditoria del Grupo Tecnocom cuenta con una funcién de Auditoria Interna que
tiene entre sus funciones esta la de apoyar a la Comisién en su labor de supervision del SCIIF.

En el Grupo Tecnocom, la responsabilidad de evaluacion del SCIIF es de la Comision de
Auditoria que realiza dicha actividad mediante la funcion de auditoria interna.

Para ello, Auditoria Interna define al principio del ejercicio el alcance de la evaluacion. Este
alcance se determina en funcion de los riesgos e impactos y queda formalmente documentado en
el "Plan de auditoria 20XX".

El Plan es presentado y aprobado por la Comision de Auditoria, posteriormente la funcion de
Auditoria Interna realiza los trabajos planificados y a final del ejercicio presenta a la Comision
una memoria de actividades y los resultados de la evaluacion.

Con respecto a las deficiencias identificadas, el Departamento de Auditoria Interna solicita
siempre al final de cada trabajo de auditoria el correspondiente plan de accion con medidas
correctoras y posteriormente realiza un seguimiento continuo del estado de las recomendaciones
y planes de accién.
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2.5.2 Si cuenta con un procedimiento de discusion mediante el cual, el auditor de cuentas
(de acuerdo con lo establecido en las NTA), la funciéon de auditoria interna y otros
expertos, puedan comunicar a la alta direccion y al Comité de Auditoria o
administradores de la entidad las debilidades significativas de control interno
identificadas durante los procesos de revision de las cuentas anuales o aquellos otros que
les hayan sido encomendados. Asimismo informara de si dispone de un plan de accion que
trate de corregir o mitigar las debilidades observadas.

La Comision de Auditoria tienen entre sus funciones garantizar que el auditor de cuentas, la
funcidn de auditoria interna y otros expertos, puedan comunicar a la alta direccion y al Comité
de Auditoria 0 Administradores de la entidad las debilidades significativas de control interno
identificadas durante el proceso de revision de las cuentas anuales, y aquellos otros que les
hayan sido encomendados

2.6 Otra informacion relevante.
2.7 Informe del auditor externo.
2.7.1 Si la informacién del SCIIF remitida a los mercados ha sido sometida a revision
por el auditor externo, en cuyo caso la entidad deberia incluir el informe correspondiente

como Anexo. En caso contrario, deberia informar de sus motivos.

No se ha sometido a la revision del auditor externo, ya que existe una funcién de Auditoria
Interna dentro de la compafiia encargada de la revision.
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