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COMUNICADO DE PRENSA

BANESTO OBTUVO UN BENEFICIO ANTES DE IMPUESTOS DE 456,32 MILLONES DE
EUROS CON UN CRECTMIENTO AMUAL DEL 12.4%

= En Ilos primeros nueve meses de 2002, Banesto ho wonlinuade su
progresion, tanto en crecimiento de negocio como en mejora de
resu|tados.

« E! beneficio antes de impuestos, ha ascend'do a 456,3 millones de euras,
gan un aumanio del 12,4% sobre el mismo periodo del afo anterior.

= La inversidn crediticia crece un 14,1% sobre el mismo mes del afo
anterior, ¥ los recursos gestionadas da clientes awmentan un &,/ %.

o La morosidad ha cisminuidn con respecto a trimestres anterfores, el
£,35% actual frente al 0,39% de junio y se sitla en los mismes nivelas de
ciciembre de 2002, La cobariura de provisiones supone e 255% de los
créditos en mora.

RESULTADOS

EL BENEFICIQ ANTES DE IMPUESTOS CRECE UN 12,4%

El beneficio antes de impuestos de Banesto ha ascendido al 30 de septiembre
de 2002 a 456,3 millones de eurns un 12,45% mas gue en el mismo periodo
del afio anterior.

El rnargen de intermediaciin se sitla, al 30 de septiembre de 2002, en 745,3
millones de euros y crece un 3,5% sobre-igual periado del afio anterior,

Las comisiones netas alcanzan los 322,5 milllores de euros v crecen un 2,3%
respecto a septiembra de 2001.

Las romisiones de gestidn de fondos ce inversidn y pensionges bajan un
0,0% cdebido a la reduccidn de la comisién media percibida, aunque los
fondos medios gestionados han crecide un 9,5%.

Las comisiores por servicios bancarios aumentan un 3,5%. Excluidas las
goneradas por servicios de valores, que influenciadas por 2] comportamientn
de los mercados Dajan respecio a 2001, & resto de las comisionas han

crecido 3 una tasa dei 10,3%.
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Los restitados por operariones financieras ascienden a 33,3 millones de
auros, importe un 4,8% superior a los resultados registrados en septiembre
de 2001.

Con ello el margen ordinzrio “esultants al 30 de septiembre de 2002 asciende
a 1.101,1 millones de auros, un 3,3% mas gue =n septiembre de 2001,

For areas de negocio ef margen de la banca doméstica ha ascendido a 964,8
millones de euros, los due repraserta un 87,6% dal total y se ha comportado
positivamente a lo largo de! affo, presentando un crecimiento interanual del
5,5%. Los ingresos del area ce Mercados v de Internacional han tenido una
peor evolucldn con descersos del 18,4% v del 6,7% respecivamenie, tonio
consecuencia de la caida de actividad ea los mercados, especialmentz en los
ultimos meses.

Los costes de explotacion bajan un 1,0%, con lo que el ratio de efidencia
coatinla mejorando, situdndose en el 49,5% frente al 51,6% en septiembra
.de 2001,

El aumenta de ingresos ¥ 1a contencidn de costes conducen a U margen de
explotacidn de 476,8 milones de euros, que reprasenta  un 9,0% de
creci-miento respecto al mismo periodo de 2001,

Los resultados de las sociedades que consolidan por puesta en equivalencia y
operaciones de Grupo asciendcn a 30,8 millones de eurpg frente a 47,6
millones de euros an septiembre de 2001, aungue &n esta bajada incide el
efecto de la correcidn por reparto de dividendos por estas sociedades, que en
212 han sido superores a los repartidos el ejercicio antericr.

Las dotactones netas a insolvendias asciendan en [0s nueve primergs meses
de 2002 a 77,8 milones de euros, un 25,2% meros, consecuencia de
recuperaciones de provisiones basicamerte para riesgo-pais, producidas
durante este sjercicio. Las dotaciones brutas han ascendide £ 11B,3 millones
de euros, un 7% més que en 2001. Por otra parte, el fondo de cobertura
estadistica de insolvencias ha seguido creciendo vy va alcanza los 217 millones
de euros, casi un 50% del fondo maxima nacesario.

Cen todo ells, el beneficio antes de impuestos asciende a 456,3 millehes de
euros, un 12,4% superior al dal mismo periado cel ejercicio precedente, lo
que refleja la progresion efectiva del Banco, La prevision de impuestos sobre
bereficios crece un §5,1% sobre scpticmbre de 2001, debido al agotariento
del cradito fiscal existente en ejercicios anteriores. Con ello &l beneficio neto
atribuible 2| Grupo es de 247,6 millones de euros, ¢on un crecimiento del
3,1%,
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BALANCE

LA INVERSICN CRERITICIA CRECE UN 14,i% Y LA CUOTA DE
MERCADO SOBRE LA BANCA AUMENTA 0,32 PUNTOS EN DOCE
MESES

LOS RECURSOS DE CLIENTES CRECEN UN 8,7% CON UNA
GANANCIA DE CUOTA DE MERCADQ SOBRE LA BANCA DE 0,30
PUNKTOS EN EL MISMO PERICLDO

La inversion crediticia, ajustade el efecto de las titulizaciones de préstamaos
rzalizado por el Grupg, se sitha en 27.099,7 millones de euros con un
aumento del 14,1%, manteniendo el ritmo de crecimiento de los trimestres
anteriores, Fspecialmente relzvante =n este crecimiento es el crédito
kipotecario que eumenta un 27,1%.

Con este crecimiento, la cuota £e mercado sobre la Banca ha mejorado 0,32
nuntos en doce meses, situandose an el 7,22%.

Los racursos de clientes contabilizacos en balance ascienden a 27.583,3
mitlones de euros, con un crecimiante del B,4%, en taato que los de fucra de
balance ban crecido un 9,5%, con lo que el tokal de recurses gestionados se
sittia en 37.858,9 millores de euros y aumenta un 8,7% sobre septiembre de
2001,

Este aumento ha permitido una ganancia de 0,30 puntos en doce meses en
la cLota de mercado sobre 'a Banca, que se ha situado en &l 7,52%.

Macliid, 2 e uclabre e 2002

Anexas: 1.- Datos maés relevantes
2.- Cuentas de resultados consolidadas Enero-Septiembre
3.- Balancas consolidados al 3¢ de Septiembre
4,- Degglosas Invarsidn Crediticia y Recursos de Clientas
5.- Margen Ordinario por Areas de Negocio
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| GRUPO BANESTO - DATOS MAS RELEVANTES

Catos a seatembré de Z.002 ¥ COMECAraciar cen 2.007

(Catos en milzs de €)

vActivos totales

SBRIUrsss propios

, Coberturs (%)

soget [ ‘

Cam gicnes netas

Margen ordinario

Fatle eficiencia [Yh)

‘Ermpleados

| | 3omsrcz v [Tw
| BALANGCE | |
44708568 42.B51.504 4.3 |
2.1;55. a4 2.011.673 . |
irvesior credilizia (7) I 287244211 23.42?,253_ 14,7 -
Recursos totales gestior ados 87,358,873 1 34,825 953 I a7 ‘
. |
| Marosos | Riesgos {%) i 85% 0, 09%, ———
254,B9% 18,65%: —_—
|
{*:;',Ejl..l.s.tada ‘a titvlizaciones ge eréditos L. - )
T _so0arz | S0det | CTTE
CUENTA DE RESULTADDS
Matgen de Intermediacian T46.27% ¥19.200 3.8 .
322572; 15,3219 23
1,101 100 1066322 3,3 :
COS1es de Expotaciin S44 479 S49.626 1.0
Margen de explotacicn £78. 815 437350 | 2.0
Resultado antes de Impuestos 455.277 405.944 12,4
|Hasu|tau’u Adribuible 2] Srupg 34?.55?_ 3ar.056 ¢ 3.1
49,5% 51,65 —
o o _ | 300902 300SimY T Var
DTRA INEQRMACTON :
10_3362 10 9525 “BTE
N 1t L

[Dﬂ rinas
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GRUPQ BANESTO - RESULTADCS CONSOLIDADOS )
Datas £ septlembre  de 200 v oo patacisn zor 2,004
Paosermiesdes e e e
| S T LT OT 7 Diterencia
; ;. Juvede | 0msi o Absoluta | Relativa
i Produptos finarcares | 1.403.883 1.753.44% 249,545 | SR
Oividerdag ' 24.029 10,885 18,193 1217
Cosbes financiercs Bgz 639 1 045085 -3EZ 445 -24r
Irm!«_ﬁg:’sEN DE INTERMEDIACION i 745,273 718200 26073 35
Comisioras netas I A2 843 F158.821 . 7. i Z3
*ordos de inversian ¥ penziones : 112,778 112,422 -645| 03
I Comisionas par sevicios 200726 201808 TR 2.2l
1
|
[MARGEN BASICODECLIENTES 1.067.795.  1.034.521 33.264| 32
:msLlaza war opersinhes dranciarss 2.4 31,85 ; 1.515 I 43
I :
"MARSEN ORDINARKD | 14001104 1.068.322 34,732 33
L. . | _ il E Rkl W :
jCastes de Explotacién 544,478, 540828 -5.247 -0
@) Far=onal ! L70ES 411.093 -4.070; 1,0,
) Seneralos | 13?’_-‘-156! 138733 =1,277} -8
Arrotizackdn y sanezmientas £5.825 2,209 7.317 122
| :
Dtos producios v eargee de explctaciin -0 084! 16 LOE Ei.El44i -41,0
i i :
[ | .
{MARGEN DR EXPLOTACION 476815 d437.359. 29,466 ! 840
: .

Restliaros pi saciedades puesks sn squivangia Yorupo 30805 LT EES -1R A1 -ag2
Amzrzesian Fonde de Comercie 530; 278G .20 -9z
~AMIMN. y provisiones pasa raolvercigs |nets) TR 103,445 26171 255"
| Banaamierin da inmovilizaciones financieras s a1a, a7 -24,8
Fesutados axtraordinZrios netos 27300 %8 188 -2E0 S0
RESULTADC ANTES DE IMPLESTOS . 456277 45044 0282 qna
‘ Impuests sabre 2ociedades 102,275 E1.5248 A0 527 85,1
}RESLILT.&DO COI“!EE{?!JDADE__E_JEL EJERCJC_IU 354,004 343.9!3_13 : 1EI_.£I£IE- 24
Fez itada sfriatict 5 b mincrig &.116 5.240 ! 4585 -l

.. EE_SLI_L_'_T_ADG ATEI_ELIJBLE AL GRUPG ) 347.55T ) SET.I}ﬁii_. Tﬁ_ﬁﬂﬂ o 31
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] GRUPQ BANESTO - BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO
Datos @ sepliembre e 2002 y scmparscitn con 2,00
|an||:_|§ EN ml_l:_e_s_gzl_a £]

¢ e e R TIEt E
BOTNO | . [ EhoYNE R R Beivg
ChA Y DE FOSTOMS EM EARCOE CERTRALZS : X204 Sl BH | =232 <61 -30,3
CEUCAS ZEL ESTADC AEITAZE 4104955 -GPA.9ED 14,1
| EMTICADES GE CREDITS SAT4IIE 676542 TTEETE -11.5
-GREDN'SE £$23RE CLEMTES 74523343 21.7msara|  zissess) 140
JRDLISAGIONES 7 QTRECS VALUHES DE RENTA FLIA 3301286 2350088 958 T -12.8
ICARTERA DE RFNTA WARIAELS 233 205 £08.925 G227 8T
ACTIWOS INMATERIALES ' £3952 45 873 17300 T
FohDD DE COMERTID EM COMSCHLITA S o TS5 ERIE -745 45
ACTHENG T ZR)A)ES FrAAE #6749 31527 95
ACCIOMES PROPIAL A0, 0 20
[ITREAS ASTIVOE 3845985, 3BT asy a7l 15,8,
BUERTAS DE PES IS ALY SO08 MG B85,30 11C,52T 125
FERDIDNS EM SOCIECALSS SONSCLIDADAS 124799 WEISE.  o8Esd -2am
D ol farm, T 4470855 | ¥ZEe1Ene] T TmEGe| T 4
- - T e
o ) PaslD _ _ T .’"_'__ a1 T Rbsluda 1 Eelativa .
ENTCWIES DT Gl oo TONAST BAGGIET -96561G 10,5
'CERITOS & CLIENTES ELZASINEY 24263174 T2 218! K|
‘DESITCS REFRESENTADUS POR VALORES HESCCIABLES EE0TAHIN! qapazssl 4 a1EsT 119,3!
CTROS PASICS 242351 1.aT%4a8 F60.81.3 19,7
CUENTAS DE FERIQOIFICACICH ' 893225 TITATI 2651551 355
-FRCVISIONES PARS RIESGOS ¥ CARGAS 2E78100  2.5dz470) 163530 33
| 'FIRENCIA MESATIVA DE SONSOLDATION 15,207 Sron 144777 LETE
| PASIVEE CUBDAGINALGS 468,143 BT9.225 151077 28T
|INTERESES WNOR TarIos FH.O2T &4.210 £.183; 10,3
‘GAPITAL ¥ RESERVASD 21786 2185 adE 25473, 1,2
RESERVAS EM SOCIEUADES CONSOLIDANAS 165,847 121,876 20308 104,
SENESCIC CONMSDLIDADD BEL EJERCICIC B 254002 308 10,90 8
e e o JOR T T T g i e | e a1 Easasd| s
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Crédito a clientes

sep-02 sep-01 % War,
(Datos en mies de £) !
Crédito a las Administraciones Pablicas 694,211 674877 2.1
Cradito al sector privado 23.733.512 20.622.513 151
Cantera comercial 3.022.278 2,044 532 25
Sarantiz real 10,385 .263 82343218 24 8
Otroz Créditos y Préstamos 10,215 041 9,234 763 165
Crédito 2| sector no residente i 2672186 2.413.695] 17
Activos dudosos (neto de provisiones) -375.258 -298. 821 29.9
Total Inversién Crediticia {*) L ~ 26.724.421| 23.427.263| 1441
il AjusTeda a titulizecionss de créditos (sep 02, 1,503 mllones da F - sep O6: 1543 —flonse ie )
Recursos de clientes sep-02 sep-01 % Var,
Lates en miles ge &)
Sector Publico 1.B03.024 1.436.216 25,4
Sector Privado 19.945.951 20,176,790 =1,1
Cuentes corrientes y ahcrro 0.253.684 B.711.460 &2
Impnsiciones a pzg 2.005 447 G.EAh Y957 24 £
Cesian tetnporal v otras cuantas 2.685.847 4,823,364 T
Sector no Residente 3226447 2545168 22,2
Boros y empréstites emitidos 2.607.92(0 1.189,396 119,3
Eacursos de balance 27.593.312| 25482 570 a4
Fondos gestienados 10.265.551 9.373.282 9.5
Fandos da inversisn g, hhd 408 7.660.241 ga
-ondos de pensfonas 874,155 941,128 -1.7
Pilizes sequros-aharro 731.398 521.913 402
Recurcos tatajes gestiviados o B 37.858.373 34_:_32{3.853___"__ &7
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2.- INFORMACION FINANCIERA A |
30-9-2002



La informacion financiera de 30-9-2002 se compone de los siguientes cuadros vy
anexos:

A~ Rendimiente Medios de los Emplecs y Coste Medio de los Recursos

B.- Comisiones

C.- Cosies QOperativas

D.- Provision Neta para [nsolvencias

E.- Inmuebles Adjudicados

F.- Serie trimestral de |a Cuenta de Resultados

G.- Serte Trimestral de!l Margen Ordinzrio por areas de negacio

H.- Scric trimeatral del Balance de Situacion Consclidado

l.-  Serie trimestral de la Inversidn y Recursos de clientes del Grupo

J-  Evolucion de Morosos y Provisionas

K.-  Anexos e Informacion complementaria
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K. - Anexos e Informacion Complementaria

1.~

Margen Ordinario por Areas de Negocio y Segmentos

Informacién de Banca Comercial

Informacidn de Banca Mayarista

[nformacion de Riesgos y Pravisionas

4.1.- Morosos

4.2.- Provisiones

4.3.- Rating Interno

4.4.,- Dosglose por segmentos

Perspectivas



1.- Margen Ordinario por Areas de Negocio y Segmentos

Ef desglose del Margen Ordinario por areas de negocio al 30-8-2002
seria el siguiente:

Desglose del Margen Ordinario ineuray %)

Internaciasal

Otrox

Al 30 de sepBembre de 2002



Como se puede ver en dicho cuadro of 81,.2% del Margen Ordinario
procede de la Banca Minorista v el 87,7% procede de la Banca
Doméstica en su conjunto. El resto del Margen Ordinario, ef 12,3%,
procede de Banca Intemacional, Tesoreria v Mercados y Otros.

El crecimiento que experimenta &l Margen Ordinario puede varse en el
siguients cuadre: (datos a 30-9-2002 en millornes de eurns}

Acumulado 30-9-02 % de cambio
Minorsta 524 : 4.8
Corporativa 71 ' 15,0
Internacion sl . 25 -65,7
Tesoreria y Mercados 40 -18,4
Citros {1} 71 -6,1
TOTAL . .11 33

{1} In¢luve Dividendos v rendimientos de la carters v resultados no asignados

El negocio de Banca Minorista se encuentra segmentado en “Banca
da Particulares”, “Banca Personal ¥ Privada” v "Pequefias y Medianas
Empresas”, de forma que el Margen Ordinario de 894 millones de

aures anteriormante mencionado se desglosa del siguiante modo:

Mill. eures % de peso
Banca de Farticularas i35 43
Banca Personal v Privada 198 P
Pequeiias y Medians Empresas 311 32

TOTAL a0 100




2.- Informacién de Banca Comercial

Dentro del Area de Banca Minorista va adquiriendoe unag cgierfa
relevancia el negocic captado a través de canales aliemativos a la red
de sucursales, estando Banesta presente en la captacién del negocio

a través de todos los canales alternativos emstentes Ccomo se puede
ver en el cuadro siguiente:

|5l Tasa de crecimients anual 20028 : V““”'E‘;m dé‘u“;:?“i“
2007 El ‘“olunen de negocio {milones da Euee) 1_8?% '
— 300
e GO
| <00

= 200

APk Bubragaciongs Presdptorss Aoertas ibanesit

" (negqoco tatal) {negocls total)




El volumen mas importante es el captado a fravés del canpal de
“Agentes de la propiedad inmobiliaria” {711 millones de euros) seguido
dei canal "Agentes” (629 millones de euros). Ademas este canal sera
el que muestre mayor crecimiento durante € afio 2002 comparade con
sl 2001: ol 187% de crecimiento.

También mostrard un importante crecimiento en el afio 2002 con
respecto al volimen captado en ¢l afo 2001, el canal “ibanesto.cam”
con un grecimiento del 103%: &l final de 2002 prevemos tener 20.000
clientes y abtenar un margen ordinario de 1,5 millones de ewros.

Por otro lado, los objetivos comerciales del Banco para el future son:
- 200.0000 nuevos clienfes
- 4,5 productos por cliente

apoyados por campafias comerciales a gran ascala y con caracter
innovardor como las gle estamas realizando. actealmeanta:

- proyecios “regalos X ingraso”

- proyecto D.V.D.

- proyecta Canal Satélite Digital

3.- Informacidn de Banca Mayorista

Banca Corporativa aporta 71 millones de euros de Margen Ordinario
{el 6,5% del margen ordinario del Grupu) v ¢l Area de Tesureriy y
Mercados 40 millones de suros (el 3,6% del margen ordinario del
Grupo). Estos negocios estan basados en 1a capacidad de distribucidn
de productos a grandes clientes y a la actividad de trading.

El objetive parza el Area de Banca Corporativa serfa princlpaimente de
caracter cuantitativo: doblar practicamente ‘el ndmera de clientes del
area.

Para el Area de Tescreria ¥y Mercades el objetive para el future seria
mas hien de caradcter cualitative, esto es, cambiar la estructura de
abtencion de margen ordinario, pues en esios momentos &l 45% del
Margen Ordinario obtenido por el area vendria de la actividad de
Trading y el 55% vendria de |a actividad de Distribuzion, cuandoe el

chjetivo seria gue el 30% viniese de Trading v el 70% de Distribucian



4.- Informacion de Riesgos ¥ Provisiones
4.1.- Morosos
A continuacién figura un cuadro donde se pueds ver el saldo de

morosos y Ins movimientos habidos en el saldo entre periodos
{entradas, salidas y amortizaciones)

(ML Ecr Dl D4 g a1 Scp 0
Balance Inicial 28498 iR 2342
Fnkrrelac. arg 14440 13,1
Salidas {910 [F2 ) [495,1)
Arncrticeiones {8, B 1528 - (244
Balance Final 2351 2542 265, 7
WRatioMory, & B E oo, L Y ERSE RN L WH TS

La calidad del riesgo es muy alia habido cuerta de gue Banesto tiene
ura tasa de morosidad, al 30-9-02, del 0,85%, igual que la de
31-12-01 y & puntos basicos menor & 12 de diciembre de 200U



4.2. Provisiones para insolvencias

A continuacion figura un cuadro donde se puede ver el salde de
provisiones para insolvencias (especifica, fondo estadistico y genérica
del 1%) y los movimientos habidos en: el =aldo entre pericdos
(dotaciones recuperaciones y cancelaciones).

{THit Evrg} Dk 00 Die 61 Scp B2
Balanec lnleqal 4640 4062 S, T
Dotacidn 168,6 22,7 147,56
Recuperaciones (8,2 (22,9} 15,7}
! Cancelaciones 11121} (8,4} 1512}
. Bslanes Flnal 495,27 05,6 &77,3

PhDptertugodlamar 5 v g WBE 5 5 B 28ei By TH2BES o

La coberura alcanza el 255% del importe clasificado coma Morosos y
Dudosos, 20 puntos porcentuales superior a la de 31 de diciembre de
2001 y 44 puntos porcentuales superior a la de 31 de diciembre de
2000,



El desglose de la cifra de Provisiones para Insolvencias y el porcantaje
de cobertura que aportan seria el siguiente:

Provision Saldo al 30-202 T cobertura
EzpecHioa 200 7h
Estadistica 297 82
Genérica 1% 260 95

877 256

TOTAL

4.3.- Rating Intermo

Banesto tiene un sistema de calificacidn de calidad de riesgn  (rating)
elaberado internaments en el Banco. A continuacion figura el desglose
por tramos de “rating” vy la probabilidad de impage que se le asigna a

cada tramo.

[kl

2k

B0 BC 10D

. Probabilidad
Rating impage (%)
10 37.60
20 14.58
30 5,65
40 2,19
50 0,45
&0 0,33
1] 0,13
80 0,05
an 0,42




4.4. Desglese por segmentos

El desglose por segmentos de la Inversion Crediticia seria el siguiente:

Banca Cormercial

ML Eurc) Brareos Empratas PYME= Partlculares
Total prastamas 50827 9.418,9 8.863.1
Fuera de Balance 29924 1.461,3 0,2
Perdida esperada 18,2 68,4 38.3
Capital econdmico 924 518,7 154,35

A l|a vista del cuadra anterior puede comprobarse la calidad del riesge
de Banesto, con bajas primas de riesge que son: 0,18% eh Grandes
Empresas, 0,63% en Pymes y 0.424% en particulares, que suponen en
total una pérdida esperada de sdlo 1254 millones de euros. En el
caso de particulares, s significativo la importancia que en la calidad
del riesgo tienen las hipotecas, que representan sl 83% del riesgo de
este colectivo v cuya prima de riesgo es de sdlo 0,25%.

{0t S uf Hipotecas Consumo
Total préstamos ¥.2351.1 1.338.0
Fuera de balance - -
Pérdida esperada 18,3 1.8

Capital econdmico 33,2 E8,7




5.- Perspectivas

Los proyectos en los que [a entidad basa su gestion para el futuro,
pretenden consolidar su posicionamiento entre log primeros bancos
del pais en el negocio de banca comercial.

Se apoyara para ello en el aprovechamiento eficaz de sus
capacidades comerciales y operativas v seguira manteniendo una
gestion prudente de los riesgos.

A contlnuacldn se detallan en términos cualitativos y cuantitativos
dichos objetivos:

+ Crecimiento del negocio, tanto en recursos como en inversion
crediticia, Se persigue una ganancia anual de cuota de mercado
de un 0,25% en &l agregado de ambos.

s Tasa de morosidad inferior a la del sector, con una cobertura de
morosos supenor 2 la del sector.

+ [neremento de la productividad vy aplicacion de austeridad de
costas, que conduzca a una mejora del ratio de eficiencia hasta

niveles del 45%.

e Todo ello, reparcutird en una mejora general en los rafios de
rentablildad des la entldad, para los gue se fija un ROE objelivo
{considerando una carga fiscal del 30%) superior al actual del
17.5%.

« En ip que se refiere al nivel de capitalizacidn y ratio BIS, ambos
seguiran estando por encima de los niveles exigidos, de acuerdo
con la normativa del Banco de Espafia y de las direcirices del
Banco Internacional de Pagos (BIS Ratio a 30-9-2002 del 10,38%).

En cuanto a la gencracion de benefisios la prevision es aleanzar a
diciembre del presente afio tasas de crecimiento similares a las del
cierme da septiembre.

Para =l afo 2003 [as previsiones son de un crecimienio de la
economia ligeramente superior al actual (por encima del 2,6%) v tipes
de interss similares o ligeramente infericres a los actuales.



El crédito bancario y los recursps gesticnados mantendrian los
actuales niveles de crecimients, Dentro de este entorno, Banesto ze
plantea un objetivo de ganancia de cuoata de 0,25 puntos sobre la
Banca en recursos e inversion.

El objetive de eficiencia se cancreta en mantener los costes operativos
plancs {crecimiento cero).

Con estos supuestos gl Banco estara en condicionas de ir mejorando
a lo largo del afio las tasas de crecimiento de beneficics antes de
impuestos de 2002,

Con respecia a la remuneracion al accionista a raalizar en el futuro, el
Banco considerara [as vias mas adecuadas para ilevara a cabo dentro
de una politica de remuneracidn en linega con la que siguen otras
antidades bancarias cotizadas en bolsa.

- DECTLARACIONES DE FUTURD:

Este documento contiene manifesmcionas de fumre respecto de los negocios, simecion foancicrs, resltados, esiratagia,
plangs ¥ obictivos ded Goupe Baorsto, Almmas, erd oo todas, de esoys menfeslaciones poeden ser identificadas por ¢l wso
de paladbras fales como “previsiones”, “obcdves”, “cxpermtivas”, “csdmariones” ¢ expresiones similares, Estas
manifesaciones & consideran como “Declaraciones de funeo™ de acnerda coa la UL 5. Private Seourities Lifgation Relorm
Act de 1,983, Por su naturabcza, las manifestacicnes de future mplican tiespe & incerticimmbre porque reflelan cxpeetat-as

_actuales dei Gropo Banesto ¥ contisnen ideas scbre hechos ¥ circanssancias funres que podisn ro cumplicse de 18 foroa
prevista Diterentes factoves, incuyendo acormecynicatos polinecs, ceondmiens ¥ desarollos reguiatorios en Espana y en la
Unidn Ewmopea zsl come disminuciones en el volomen d¢ depdsitos de ¢liemtes, cambins en los tipos do inberéd ¥ de
cambio, &l impacts de la competencia ¥ aconterimisntos relatvos 4 aussto aocioadsta d conrel, podrian ocasicnar gue los
wsuladus wales del Guupy Bouwlu (ucian marecialimente diferentes de los sxpresados o infuridos oo coslquier
mantestacon de futurg aqd contemid,

DISTRIBUCION DE LA INFORMACION EN ESTADOS INTDOS BE AMERICA:

Ni la inforimacidn contenida en el epantedn 2K do este dovurnento ol ningde extacto de la misma, pusde ser dismiboida,
direeta o mdircctaments, en log Estdos Unidos de América o 2 personas en los Estados Unidos de América.

La informacisn contenida en ol presente docwments na constituye una oderta de venta ce valorss en oz Esades Unides de
Amériza. b los derceioz de susenpown preferente ni las suevas accioncs de Banestc 2 aolte soms consecuencia de lu
ampliecion de capital acordada pot el Consejo de Administracion de Bansswo #n s veunién del 1 de Octubre de 2,002, han
5id0 ¢ serin registredas confooma a ls U8, Sccaritics Acr of 1923, con sus modiFeacionas, ¥ oo sc puedsn ofrecer o vender
e low Bstados Unidoe sty repisin previo o ol supare de ana exancido de registre establesidn en ln U8, Seouritios Acl of
1.933. El presents documento no supone solicitud alguna de dinero, valores o cualewier ofr: contraprestacion v, §1 e
recibieran en respuesia 3 la infoenacisn aqui contenida, no serian aceptadoy.



