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EL PLAN ESTRATEGICO DE CLH 2007-2011: GESTION DE
LA CALIDAD, EL CRECIMIENTO Y LA RENTABILIDAD

® cCalidad y compromiso de excelencia empresarial

m Aumento de la rentabilidad a través de la optimizacion de costes y
el desarrollo de nuevas inversiones

=) Crecimiento centrado en la logistica basica a través de alianzas
con clientes

B Inversiones de 734 M € en 2007-2011 para cumplir los objetivos
estratégicos
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EL PLAN CONTEMPLA LOS RETOS Y OPORTUNIDADES
DEL MERCADO EN EL PERIODO 2007-2011

Estimaciones de CLH de moderado crecimiento de demanda de productos
petroliferos en Espafia

= 1% anual en gasolinas y gasoleos y 2,5% anual en queroseno
= ~12% media anual (TCMA) en almacenamiento estratégico

Competencia creciente

= Competencia en almacenamiento y Aviacion
= Clientes potencialmente mas autosuficientes

Nuevos requerimientos y puntos de entrega de productos de los clientes

= Ampliacion de refinerias y menor importacion de productos petroliferos
a partir de 2009

= Oleoducto Cartagena-Puertollano (en operacion en 2012)

= Entrada de biocarburantes en el mercado (5,8% en 2010)
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EL OBJETIVO DEL PLAN ESTRATEGICO DE CLH

ES LA CREACION DE VALOR
« Excelencia

v

Aumento del Fidelizacion
nivel de de clientes/
inversion Crecimiento

Creacion de valor

Aumento de la
rentabilidad
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EL OBJETIVO DEL PLAN ESTRATEGICO DE CLH
2007-2011 ES LA CREACION DE VALOR

A través del aumento de activos y de la rentabilidad

Creacion de valor de CLH: crecimiento y rentabilidad
EBITDA/ 35
Activos (%)
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2011
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INDICADORES DEL PLAN ESTRATEGICO 2007 - 2011

EBITDA/Activos (%)

2006 2011
30 32

EBITDA (M €)

2006
268

Activos (M €)

2006 2011
892 1.069
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CALIDAD Y COMPROMISO:
BUSCANDO LA EXCELENCIA Y A LA SATISFACCION DEL CLIENTE

Compromiso con la excelencia empresarial
= Sistema EFQM: objetivo de “excelencia europea”
= Cuadros de mando para todos los procesos y para la gestion global

Aseguramiento de la calidad empresarial
= Cinco certificados 1SO 9001: 2000
= Dos acreditaciones segun ISO/IEC
= Nuevo certificado de gestion medioambiental segun ISO 14001

Compromiso de satisfacer a los stakeholders
= Conocer sus necesidades, deseos y expectativas
= Garantizar las previsiones de entrega de productos petroliferos
= Responder a los requerimientos de los productos avanzados
= Potenciar la responsabilidad social corporativa
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CALIDAD Y COMPROMISO:
CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

Con el medio ambiente Con los empleados Con la sociedad

En el horizonte del plan Potenciar programas de Desarrollo de las lineas
estratégico se reforzara la Prevencion, Salud y de conducta
gestion medioambiental Seguridad laboral e = Mision, vision y valores
=Control de impacto industrial
ambiental en suelos Compromiso con las
=Gestion de emisiones Captacion y retencion del Administraciones para
talento trasladar algunas
Consolidacion del nuevo = Seleccion instalaciones de CLH
Sistema de Gestion = Formacion fuera del entorno urbano
Medioambiental de = Desarrollo de = Barajas
acuerdo con la norma ISO competencias = Burgos
14001 = Mahon
Satisfaccion de las = Salamanca
expectativas de los
empleados




RENTABILIDAD:
PLANTILLA OPTIMA, POSICIONADA PARA EL FUTURO

Evolucién del gasto de personal en 07-11
Gasto 150
de personal TCMA 07-11: -4%
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CRECIMIENTO:

DE LOS INGRESOS SE CENTRA EN LA LOGISTICA BASICA

M€ 700

TCMA (06-11) = 3,3% 647
596
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551 544 563
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[] Instalacion fijay puesta 2,1
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B Almacenamiento 11,8 .
estratégico Logistica
béasica
B Almacenamiento y 2,7
transporte de productos
claros
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CRECIMIENTO:
ADECUARSE AL MERCADO Y OPTIMIZAR LA LOGISTICA

= Responder a los clientes y potenciar la red logistica
= Aumentar la capacidad del oleoducto central

= Para poder transportar y almacenar las nuevas
entregas proveniente de las expansiones
capacidad de refino de los clientes

= Para asegurar el suministro al mercado central

= Adaptar el sistema a las necesidades de los
biocarburantes
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LA INVERSION REQUERIDA PARA ADAPTAR EL SISTEMA
DE CLH A LAS NUEVAS EXIGENCIAS ES DE 734 M €

Desglose de inversiones de CLH en 07-11

M € 900

600 -

300 A

0

Traslado de Total
y transporte de instalaciones de
productos claros almacenamiento
Almacenamiento Instalacion fija
estratégico y puesta a bordo
en aviacion

T T
Almacenamiento
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INVERSION CENTRADA EN LOGISTICA DE PRODUCTOS
CLAROS Y ALMACENAMIENTO ESTRATEGICO

Actividad Inversion (M €) en 07-11 Impacto en 07-11

Almacenamiento | 420 M €

y transporte = 205 M € para construccion de
de productos oleoductos Crecimiento de ingresos
claros = 189 M € para ampliaciéon y mejora

de instalaciones
= 26 M € para desarrollo de la
logistica de biocarburantes

181 M€
*51 M € para la Fase |
=70 M € para la Fase Il
= 60 M € para estratégico/operativo

Almacenamiento

estratégico Crecimiento de ingresos

Instalacion fijay | 62 M€ Mantenimiento del liderazgo de

puesta a bordo = 33 M € para hidrante de Barajas mercado y de los niveles de

en aviacion = 29 M € para Barcelona y otros Ingresos

Traslado de 71IM €

instalaciones de =24 M € Burgos Mejora de las relaciones con la

almacenamiento =19 M € Salamanca Comunidad y de la sostenibilidad
=16 M € Mahon de las operaciones de CLH

=12 M € Otros




DESARROLLO DE LA RED DE LOGISTICA

DE HIDROCARBUROS
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EXPANSION DEL OLEODUCTO EL ARAHAL - ADAMUZ

En 2009 se necesita
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EXPANSION DEL OLEODUCTO ADAMUZ - ALMODOVAR
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EXPANSION DEL OLEODUCTO PUERTOLLANO - LOECHES
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EXPANSION DEL OLEODUCTO
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CRECIMIENTO NACIONAL Y EN EL EXTERIOR
PRINCIPALES NEGOCIOS DE INTERES

Logistica de productos
claros en mercados de

expansion natural
gasolinas
gasoleos

Mercados en los que la
aplicacion de su know-
how permita una
mejora sustancial del
negocio de logistica de
hidrocarburos

Logisticay mercado
de aviacion
= Queroseno

= Participacion en logistica
basica en paises vecinos

= Participacion en proyectos de
empresas que vayan a pasar de
una situacion de “monopolio” a un
sistema de mercado

= Implantacion en nuevos /
ampliaciones aeropuertos o
instalaciones relacionadas
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EL PLAN ESTRATEGICO GENERA VALOR PARA CLH
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ANEXO |: SENSIBILIDAD A LA VARIACION DE ACTIVIDAD (1)
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Anexo Il: Resultados del primer semestre de 2007
y comparacion con el mismo semestre de 2006

Cifra de Negocio

246 Millones de euros

EBITDA

142,9 Millones de euros -

Resultado despueés

de Impuestos -
81,7 Millones de euros




