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Azertia y Service Point Solutions se alian
para fortalecer sus ofertas en servicios
de gestion documental y outsourcing

« Service Point Solutions y Azertia firman un acuerdo marco con el
objetivo de complementar su oferta en servicios de gestién
documental y outsourcing para empresas.

* Service Point aportara sus conocimientos en la reprografia digital y
én la gestion documental,

» Azertia contribuird a la alianza con su oferta en el campo de las
tecnologias de la informacion y de la consultoria.

* El sector de outsourcing de servicios para empresas esta creciendo
a ratios de entre un 15 y un 20% anual.

Barcelona y Madrid 11 de Abrit de 2003.- Service Foint Solutions (*SPS”
www.servicepoint.net) y Azeria {www azertiaes) han firmado un acuerdo de
colaboracidon conjunta con el objetivo de desarollar sus respectivas ofertas para
aumentar sus volumenes de negocio en la actividad de gestion documental v
autsourcing.

Segun los términos de dicho acuerdo ambas compahias unirdn sus fuerzas en [a
realizacion de ofertas conjuntas de prestacitn de servicios de gestidn decumental,
reprografia digital, disefio y desarrolio de proyectus de consultoria documental para
empresas.

Tanto Service Point como Azertia han ido desarrollando su actividad centrandose en (s
provision de servicios de outsourcing para las emprasas que quieren externalizar as
actividades para ellas no estratégicas focalizandose en su negocio central, Segin
estudios de expertos independientes el sector del outsourcing puede crecer en los
proximos afios a ratios de entre un 15% y un 20% anual ya que permite a las comparias
reducir parte de sus costes fijos transformandolos en variables y permite ademas [a
gestion de actividades a empresas especializadas en &l outsourzing.

Dentro de este sector, el area de cansultoria y gestion documental eg un segmento con
fuerte potencialidad de desarrallo por €l hecho que la gestion de la informacion cada vez
mas asume un papel clave en |la toma de decision y en |as actividades de las empresas.

El acuerdo entre Service Point y Azertia permitird presentar a potenciales clientes una
oferta integrada en s$ervicios de outsourcing que incluye: reprografia digital, gestion
documental, consultoria, desarmollo de proyectos y la posibilidad a las empresas de
almacenar y tratar grandes volimenes de informacion de forma digital. Asimismo las
dos companias podran utilizar sus actuales base de clientes para aumentar la oferta de
servicios gracias a |a alianza entre los dos parinars,

‘El grupo AZERTIA —recuerda su directar ganeral José M® Otero- s pionerm en Espafia
en Gestion Documental Arrancod con esta actividad a comienzos de la década de los
ochenta, cuando se desamollaron los primeros proyecios en este &mbito. Desde
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entonces aca, hemos adquirido una experiencia que nos sitda como ung de las primeras
referencias en este campo de actividad.”

Segun Rafael Lopez Aparicio, Director de operaciones SPS, “este importante acuerdo
permite, gracias a la complementariedad de ambas compafifas, el reforzar ain mas
nuestra oferta de servicios para las grandes empresas en Espafia a través del canal de
outsourcing, con ventas recurréntes a largo plazo. Este canal, va representa un 25% de
fas ventas de SPS, y ests creciendo a un ritmo del 18% anual Azerfia con su
posicionamiento, amplia gama de sewvicios y experiencia en desarmallo de proyectos
aportara sin duda un gran valor en soluciones integradas que beneficien a nuesiros
clientes.”

Azertia (www.azeria es) compaiia multinacional espafola de TI pertenecients
a Corporacion BV, ofrece servicios y soluciones organizados enlas divisiones de
Consuitoria, Desarrollo de Praoyectos y Qutsourcing, orentandosea empresas y
organizaciones de los sectores de Administracidn Publica, Banca, Seguros, Utilities,
Teleos, Industria y Distribucion. Azertia cuenta con un equipo de 3.000 empleados
distribuidos por sus centros de trabajo en Espaiia, Portugal, Argentina, México,
Colombia, Vengzuela, Brasit y Puerto Rico.

Service Point Solutions (www.servicepoint.net) ofrece servicios de repragrafia digital y
gestion de documentos para el sector AEC (arquitectos, ingenieros e industria de la
construccion). Emplea a mas de 1.100 personas en 4 paises y tiene un iotal de @0
puntos de servicio en su red internacional, 30 centros de Facility Management vy mas de
400 pragramas de OS8 (servicios in situ de repragrafia). Con sede central en Espaia,
Service Point Sofutions catiza en la Bolsa espanola (SPS.MC).



