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Informe de Gestion Intermedio Consolidado del
periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2016

En el segundo tnmestre de 201€, el Grupo ha desarrollado su actividad en un eniorno econdmico que presenta
retos importantes y donde los mercados de capitales han mostrado una elevada volatilidad

Lz actividad hancana continia efeciada por unos tipés de interés en minimos historicos en gran parte de los
paises desarrcliados, l2 mayor compstencie en algunos mercados, principalments en la parte del aclive, asi
como por un entorno reguiatorio exigente

» Reino Unido: el PIB crecié en el primér trimestre un 0,4% (2% interanual), mferior al tnmestre antenor, ante la
inceridumbre generada por el referéndum. Después del voto a favor de la salida, es previsible una
ralentizacidn de la economia v que el Banco de Inglaterra tome medidas para apoyar el crecimiento. La
inflacion se situd en &l 0.3% en mayo de 2016 con perspectivas al alza por la depreciacidn de libra, y la tasa
de paro se encuentrg en el 5%.

+ La eurozona Inicio el afic con una aceleracion del crecimiento del PIB hasta el 0,5% tnmestral (1,7%
interanual). Los indicadores sefalan gue el crecimiento sigue adelante en el segundo tnmestre, aunque a
tasas algo inferiores gue en el anterior, que contd con el apoyo de factores temporales. La inflacion sigue en
niveles bajos, pero ha recuperads cifras positivas en junio (0.1%). Tras las medidas anunciadas en marzo de
2016, el BCE se concenirs ahore en su implementacidén {TLTRO Il y las compras de bonos corporativos
comenzaion en junic de 2016} La awionded monetanz sigue abierta a tomar nuevas imedidas en caso
necesaro

- Alemania. el PIB crecio un 0,7% trimestral en el primer tnmestre de 2016, apovado en el continuado
empuje de la demanda intema y, en este tnmestre en particular, al de la inversion y la construccidn
gracias al buen tiempo al inicio del afio.

— Espafia: el crecimiento del PIB ha sorprendido positivamente en la primera mited de 2016 al maniener un
ritmo superior al 3%. En la segunda mitad de! afo podria registrarse cierte moderacién, si bien se estima
que la media del conjunto del afio quede cerca del 3%

— Portugal: el PIB subio 0,2% en el primer trimestre de 2016, indicandc una recuperacién més lenta de lo
previsto. Las dudas sobre el sistema financiero y los problemas presupuestarios limitan el crecimiento

+ Polonia: la desaceleracion del crecimiento econémico en el primer trimesire de 2016 (3% interanual) ha sido
puntual, y los fundamentos econdmicos continlan fuertes. Los tipos de interés se han manienido sin cambios
en el tnmestre (1,5% el tipo de intervencion).

EVOLUCION DEL NEGOCIO

Beneficio atribuido de 572 millones de euros supenor al mismo semestre de 2015 en un 18%, afectado por el

avance en Ja integracion del acuerdo con Banque PSA Finance (BPF) y la incorporacién de las joint-ventures de

italia, Holanda y Belgica.

Incremento de la produccion en la mayoria de paises con respecto al 2015

Resultados

Santander Consumer Finance obliene a junio un beneficio atribuido de 572 millones de euros superando al
primer semestre de! afio anterior en un +18%. por mayor margen de intereses y reduccién de costes y
dotaciones
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*  Aumento de ingresos, principalmenie por el margen de intereses, que se incrementa un 11%

« Los costes suben en linea con el negocio y las nuevas incorporaciones de unidades per el acuerdo con
Banque PSA Finance, situando la ratio de eficiencia en 44.2%

+ Las dotaciones disminuyen (42%) gracias al excepcional comportamientc de las carteras Con ello, la ratio
de mora se situa en el 2,65%, fras disminur 130 p b. respecto 2 junio de 2015, La cobertura es de! 108,9%,
mejorando con respecto al 103% del primer semestre del gjercicio anterior

= Por unidades, destaca el buen comportamiento del beneficic atnbuido ardinario respecto al pnmer semestre
¢ie 2015. principalmente Espafia. paises Nérdicos € italia

Estrategia

Las Unidades de Santancer Consumer Finance en Europa continental han desarrollado su actividad en un
entomo de recuperacidn tanto del consumo como de las matriculacienes de automodviles (+10% interanual)

Santander Consumer Finance sigue ganando cuota de mercado apovadn en un sélido modelo de negocio con
una elevade diversificacion geografice con masa criica en productos clave, mejor eficiencie que los
competidores y un sistema ¢e control de nesgos y recuperaciones comun que posibifita mantener una elevada
calided creditcia

Los focos de gashidn Gl enc son: as/enzar en los acuerdos con BPF gumentar le finenciacion ce aus &
incrementar le finanicizcién al consume extendiendo los ecuerdos con los principales prescripiores y poienciar
los canales cigitzles

Actividad

El bruto del crédito a la clientela asciende al 30 de jurio de 2015 a 78.848 millenes de euros tras aumentar &l
14% interanual, en su mayor parte por las incorporaciones realizadas

Lz nueva produccién aumenta el 24% respecto al pnimer semestre de 2015 (+13% sin BPF), muy apoyada por el
negocio de auto (+23% sin BPF). lgualments aumentan el crédito directo y durables (+6%). Por paises,
crecimientos generalizados en todas las unidades.

Respecto al pasivo, los depdsitos de clientes aumentan hasta los 31.266 millones de euros, elemento diferencial
frente a los competidores. El recurso a la finenciacion mayorista ha sido de 4.815 millones de euros en el afo
2016, via emisiones senior y tiiulizacionss. Al 30 de junmio de 2016, depésitos de clientes y ernisiones-
titulizaciones & medio y largo plazo colocadas en mercado, cubren el 70% del crédito neto,

GESTION DEL RIESGO

Para sl Grupo Santander Consumer Finance, la gestién excelente del riesgo constituye uno de los pilares
basicos de su estrategia, por cuanto resulia condicién necesana para la creacion de valor controlado para el
accionista

En un grupo financiero de estas caracterfsticas con alta presencia en mercados de financiacion al consumo a
nivel internacional, la identificacién de las variables de nesgo asi como su medicién y control, permitiré la
adecuada expansidn del negocio siguiendo los estandares definidos por el Grupo Santander

La prioridad por la calidad del riesgo ha sido, y contintiz siendo. una caracteristica diferencial de la cutiura y del
estilo de gestion del Grupo Santander y asl es percibido por los mercados. que lo asocian como una clara
ventgja competitive. En el afan de avanzar en las técnicas mas avanzadas de gestion de riesgos, nuestra
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entidad asté invirtiendo todos sus esfuerzos en la aplicacion de los principios que mspiran &l Nuevo Acuerdo de
Capiteles de Basilea (BIS 1il).

1. Riesgo de crédito

El riesgo de crédiin es la posibilidad de pérdiga financiera derivada del ncumplimiento por nuestros clientes o
contraparidas de sus obligaciones con el Grupo.

Representz la principal fuente de riesgo de nuestrc Grupo, por lo que su adecuada identificacion, medicidn y
gestion resulia esenciales para generar valor de forma sosienible.

El nego de crédito al que se enfrente el Giupo es fundementalmente de tipo minorista, resuliade de 15 achvidad
de financiacion sl consumo. Este riesgo se encueritra, por otre narte, ampliamente diversificado desde tres
perspectives: de mercado (regional y por paises). por finalidad (destno del nesgo concedide) y por las
diferentes tipelogias de clientes.

La exposicién al nesge de credito de nuestra cartara se detalla en el siguiente cuadro (cifras en millones de
euros):

69.080

30.73¢ 40,23% 44 50%
1.083 1.48% 1,60%
1.678 2,30% 2,40%

12.538 16.40% 18.10%
8.445 14,87% 12,20%
5.119 8,93%. 7,40%
8.524 11,64% 12,30%

954 3,85% 1,40%

La gestion del nesgo de crédito se ocupa no sdlo de la identificacidn y medicion, sino también de la integracion,
control y mitigacion de les diferentes exposiciones, y del célculo de la rentabilidad ajustada a riesgo (Margen
libre de nesgo por producto, provisiones / cartera media).

La visidn del nesgo y de su gestion en el Grupo es global en su concencidn y local en su sjecucion. La funcion
de riesgos responde a unos PriNcipios comunes y a unos criterios organizativos compaitidos por las distintas
entidades del Grupe.

Para su adecuado desarrollo, el Grupo tiene sstablecides un conjunto de politicas, procedimientos y
herramientas de gestién que, compartiendo un medelo basico comun, se adaptan a las caracieristicas de los
mercados y negocios locales.

La gestion de dicho riesgo se desarrolla en las siguientes etapas.

a) Gestion Global del Riesgo.

Disefio, inventario y mantenimiento de politicas y métricas generales de riesgos. Coordinacion con Areas
Centrales SC/SAN. Coordinacién con Areas Comerciales
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b) Admisién de Riesgos

El Grupo dispone de ung estructura de nesgos especializada en funcion de la segmentacion del cliente. Se
realizan preclasificaciones de los clientes para responder de forma agil 2 las necesidades del negocio Existe un
disefio. inventario y mantenimiento de Sistemas Automdticos de Decision, asf como una aprobacién manual
segun escala de atnbuciones

c) Sistema de Control y Seguimiento de riesgos no estandarizados.

Conscienies de |a imporiancia de mantener una supervision estrecha ds las operaciones concedidas, duranie el
seguimiento se evalba constantemente la evolucion de las exposiciones, se gestionan activamente las carteras
y. en caso de apreciarse signos de deterioro potencial de los nesgos, se actua de forma anlicipade. mitigando
los nesgos y reduciendo las exposiciones con &l fin ltimo de reducir la pérdida potencial y optimizar la relacién
rentabilidad/nesgo.

d) Recobroy Recuperaciones

La gestidn recuperatona se fundamenta en una responsabilidad global durante todo el ciclo recuperaioria,
basada en la anticipacién, eficiencia y tratamiento especislizado de la deuda. Se definen estrategias de gestion
especificas para cada producio, tramo de irregularidad v velumen de riesgo. utilizando los recursos mas idéneos
en cada s*'acion para conseguir os mejores resultados.

Por Ia tinologia de nuesiros riesgos, los activos recuperados se cifien @ la reposesion de automoéviles, Ios cuales
se contabilizan & valor de mercado. Mensualmente se procede & subastar dichos aciives, por lo que l&
permanencié en balance es, en lineas generales. por muy poco tempo

£ Riesgo de mercatio

El perimetro ge medicidn, conirol y seguimiento del area de Riesgos de Mercago (Estructuraies y Liquidez)
abarca aquellas operativas donde se asume resgo patrimonial. Este riesgo proviene de la variacion de los
factores de riesgo -iipo de interés, tipo de cambio, renta vanable y volatilidad de éstos- asi como del nesgo de
solvencia y de liquidez de los distintos productos y mercados en los que opera el Grupo

En funcion de la finalidad de riesgo, las actividades se segmentan de le siguiente forma
g) Negociacién:

Bajo este epigrafe se incluye la actividad de servicios financieros a clientes y la actividad de compra-venta y
posicionamiento en productos de renta fija, renia variable y divisa.

El Grupo no realiza actividades de negociacion (trading) a nivel local, limtandose su actividad de tesoreria a le
gestion del riesgo estructural de su balance y su cobertura, asi como a gestonar la quidez necesana para
financiar su negocIo

b) Gestion de Balance

El riesgo de interés y liquidez surge debido a los desfases existentes en los vencimientos y repreciacion de
todos los activos y pasivos

¢) Otros Riesgos Estructurales

- Riesgo de Cambio Estructural/Cobertura de Resultados: Riesgo de tipo de cambio. debido a la divisa en la
que se tealiza la inversion tanto en las empresas consolidables como en las no consolidables (Tipo de
Cambio Estructural). Adicionalmente, también se incluyen bajo este epigrafe las posiciones tomadas de
cobertura de tipo de cambio de resultados futuros generados en monedas diferentes al euroe (Cobertura de
Resultados)

El riesgo de cambio estiuctural surge fundamentalmente por la inversién reslizada en entidades en
moneda distinta del euro
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- Renta Variable Estructural: Se recogen bajo este eplgrafe ias inversienes a travis de participaciones de
capital en compafias que ne consolidan, financieras y no financieras, generando riesgo en renta variable.
Este tipo de Riesgo no aplica en el Grupo.

El érea de Gestidn Financiera de Santander Consumer Finance es |a encargada de la gestién centralizada del
nesgo estructural y de liquidez del Balance, aphicando metodologias homogéneas adaptadas 2 la realidad de
cada mercado en los que se opera. Le Gestidn Finenciera persigue dar estabilidad y recurrencia al marger
financiero de le actividad comercial y al valor econdémico del Grupo Santander Consumer Finance. manteniends
unos njveles adecuados de hquidez y solvencia

El drea de Riesgos de Mercado (Estructurales v Liquidez) de Santander Corisumar Finance apoye la gestién dal
negocio, define las metodologizs de medicion de los resgos (en coordinacién con Gestdn Financiera y el
departamento de Metodologia ALM del Grupo Samander), colabora en el establecimiento de los limites y
controla los nesgos de mercado estructurales incurridos por la operativa del Grupo, vigilanao que los riesgos
asumidos se encuentren dentro del apstito de riesgo establecido (en su caso) por el Consejo de SCF S.A. ylos
Consejos locales

Las decisiones de gestion de estos riesgos se toman a través de los Comités ALCO de cada pais y, en Ultima
instancia, per &l Comite ,ALCO de la matriz.

Cadz una de estas actividades son medidas y analizadas con heramientas diferentes con el objetivo de mostrar
de la forma mas precisa el perfil de riesgo de las mismas

Z 1 Metodolcaias

A. Gestion de Baiance

Riesgo de Interés

El Grupo Santander Consumer Finance realiza andlisis de sensibilidad del margen financiero vy del valor
patnmonial ante vanaciones de (os tipos de interés. Esta sensibitidad estd condicionada por los desfases en las
fechas de vencimiento y de revisidn de los tipos de interés de las distintas partidas del balance.

En funcién del posicionamiento de tipo de interés del balance, y considerando la situacion Y perspectivas del
mercado, se acuerdan las medidas financieras para adecuar dicho posicionamiento al deseade por el Grupo
Estas medidas pueden abarcar desde la toma de posiciones en mercados hasta la definicion de las
caracteristicas de tipo de interés de los productos comerciales

Las medidas usadas por el Grupo Santander Consumer para el contro] del riesgo de interés en estas
actividades son el gap de tipgs de interés, las sensibilidacies del margen financiero y del valor patrimonial 2
variaciones en los niveles de tipos de interés.

a) Gap de Tipos de Interés de Aciivos y Pasivos

El analisis de gap de tipos de interés trata los desfases entre los plazos de revaluacion de masas pairimoniales
dentro de las partidas, tanto del balance (activo y pasivo) como de las cuentas de orden (fuera de balance).
Facilita una representacion basica de la estructura del balance y permite: detectar concentraciones de riesgo de
interes en los distintos plazos. Es, ademds, una herramienta Gtil para las estimaciones de posibles impactos re
eventuales movirnientos en los tipes de interés sobre el margen financiero y sobre el valor patnmonial de Ia
entidad.

Todas las masas del balance y de fuera de balance deben ser desagrupadas en sus flujos y colocadas en el
punte de repreciofvencimiento. Para el caso de aquellas masas que no tenen un vencimiento contractual, se
utiliza el modelo interno de Grupo Santander de andlisis vy estimacion de las duraciones ¥ sensibiidades de las
mismas.
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b) Sensibilidad del Margen Financiero (NIM)

La sensibilidad del margen financiero mide el cambio en los devengos esperados para un plazo determinado (12
meses) ante un desplazamiento de la curva de tipos de Iinteres

¢) Sensibilidad del Valor Painmonial (MVE)

La sensibilidad del Valor Patnmonia! mide ¢l riesgo de interés implicito en el valor painimonial (récursos propios)
sobre la base de g incidenciz que tiene unz vanacién de los tpes de interes en los valores actuesles de los
activos y pasivos financieros.

Riesgo de Liguidez

El riesgo de liquidez esté asociado a la capacidad del Grupo para financiar los compromisos adquirides &
precios de mercado razonables, &si como para llevar a cabo sus planes de negocio con fuentes de financiacién
estables. El Grupo realiza unz vigilancia permanente de perfiles maximos de desfase temporal.

Las medidas utlizadas para el control del riesgo de liquidez en la Gestién de Balance son el gap de liquidez, los
ratios de fiquidez intemnos, las pruebas de estrés de liquidez y el cuadro de liquidez estructural

a) Gapde Liguidez

El gap de liquidez proporsiona informacion sobre las entracas y salhdas de caja contractuales y esperadas para
un penodo determinado, en cade una de las monedas en que opera & Grupo. Mide Iz recesidad o i exceso
neio de fondos en una feche v refisje 2l nivel de liquidez manteinide en condicionss ncrmales ge mercado

En &l Gap de liquidez coniractual se analizan iodas las masas gue aporian fiujos de caja. colocadas en su punto
de vencimiento contractual Pare aquellos ectivos ¥ pasivos sin vencimisnto coniractual se utiliza el modelo
interna de Grupo Santander de analsis, basado en el estudio estadistico de la serie historica de los productos, y
se determina lo que se denomina saldo estable & inestable a efectos de liquidez.

b) Ratios de Liquidez

El Ratio de Liquidez Minima compara los activos liquidos disponibles para ia venta o cesion (una vez aplicados
los descuentos y ajustes pertinentes) y los activos a menos de 12 meses con los pasivos hasta 12 meses

¢) Pruebas de estrés de liquidez en el Grupo Santander Consumer Finance

Las pruebas de estrés de liquidez desarroliadas por el Grupo Santander Consumer Finance tienen por objetivo
determinar el impacto ante una crisis severa, pero plausible, de liquidez. En estos escenarios de estres, se
simulan factores internos que puedan afectar a fa liquidez del Grupo tales como, la caida de le calificacion
crediticia institucional, del valor de los activos en balance, restricciones de transferencia entre entidades del
Grupo asi como factores externos al Grupo SCF como puede ser, escasez de liquidez en el sistema bancario,
crisis bancarias, factores regulatorios, cambio en las tendencias del consumo ylo pérdida de confianza de los
depositantes. entre otros.

A través del estrés de estos factores, se simulan, con frecuencia mensual, cuatro escenarios de estrés de
liquidez (crisis bancana en Esparia, crisis idiosincratica del Grupe Santander Consumer Finance. erisis Global y
crisis en los mercados mayoristas) estableciendn, sobre su resultado, niveles de alerta temprana

¢) Cuadro de Liquidez Estructural

La finalidad de este andlisis es determinar ls posicién de liquidez estructural atendiendo al perfil de liquidez
(mayor o menor estabilidad) de los distintos instrumentos del activo y del pasivo

Anualmente, se elaborz ¢l plan de liquidez. partiend de las necesidades de financiacién derivadas de los
presupuestos de negocio de todas las filiales del Grupo. A partir de dichas necesidades de liquidez, se analizan
las limilaciones de apelacion a 1as nuevas titulizaciones en funcién de posibles activos elegibles disponibles, asi
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como del crecimiento de los depdsitos de los clientes. Con esta informacion, se procede a establecer ei plan de
emisiones y titulizaciones para el ejercicio. A lo largo del afio se realiza un seguimiento penédico de la evolucion
real de las necesidades de financiacion, que dz lugar g las consiguientes actuahzaciones del plan

Finalmente. las unidades del Grupo SCF a las que les es aplicable, elaboran los Estados de Liauidez de) Banco
de Espafia con caracter mensual asl como el ratio de cobertura de liquidez (LCR), mensualmente tambien vy, el
ratio de financiacién nets esiable (NSFR) con frecuencia tnmestral, estos dos ultimos desarrollados por Ia
Autoridaa Europea Bancana (EBA) z través de la Directive EU 2013/36 y el reglamento CRR 575/2013 asi como
los sucesivos esténdares técnicos publicados posteriormarite, conocidos.como CRDIV/ICRR.

B. Riesgo de Cambio Estructural / Coberiura de Resultados / Renta Vaneble Estructural

El riesgo de cambio estructural surge fundamertalmente por la inversion realizada en Bancos en racneda
distinta del euro.

El riesgo de cambio estructural se gestiona dentro los procedimientes generales corporativos de forma
centralizada a nivel Grupo Santender. Desde finales del afio 2014, las operaciones de tobertura de sstas
exposiciones con riesgo de cambio se registran tanto en libros de Bance Santander. S.A. como en libros de
Santander Consumer Finaince, S.A.

22 Sisternas de control
A Definicion de Limites

El proceso de fijaeion de [fimiies tens Jugar jurto con e ejercicio de presupuestacion enmarcado dentro del
Grupo y es &l Instrumento Witizede para esiabiscer el painmonio det GUe dispone catie actvidad

El esiablecimiento de limites se cencibe coma Un proceso dinamico que responcie 2l nivel de riesgo considerado
acepiable por la Alta Direccion
B. Objetivos de la estructura de limites

La estructura de limites requiere llevar adelante un proceso que tiene en suenta, entre otres, los siguientes
aspectos

. |dentificar y delimitar, de forma eficiente y comprensiva, los principales tipos de Riesges de Mercado
incurridos, de modo que sean consistentes con la gestion dsl negocio y con la estrategia definida

. Cuantificar y comunicar a las areas de negocio los niveles y ¢l perfil de riesgo que la Alta Direccion
considera asumibles, para evitar que se incurra en riesgos no deseados.

. Dar flexibilidad a las 2reas de negocio en la toma de riesgos financieros de forma eficiente y oportuna
segln los cambios en el mercado, y en las estrategias de negocio, y siempre dentro de los niveles de
riesgo que se consideren aceptables por [a entidad.

. Permitir @ los generadores de negocio una tema de riesgos prudente perc suficiente para alcanzar los
resultados. presupuestados.

. Delimitar el rango de producios y subyacentes en los que cada unidad de Tesoreria puede operar,
teniendo en cuenta caracteristicas como el modelo y sistemas de veloracion, la liquidez de los
instrumentos involucrados, etc.

2.3 Riesgos y resultados en el primer semestre de 2016

A. Gestion de Balance

A1. Riesgo de Interés

=
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El perimetro euro del riesgo de tipo de interes & cierre de junio 2016 esté formado por las unidades de los
siguientes paises: Alemania, Austria, Holanda, Bélgica, Espania (incluye Financiera de Ei Corte Ingles), ltalia,
Portugal, Francia y Finlandia y conforman la mayor parte del balance de Santander Consumer.

Segun los datos de nesgos, la sensibiiidad del margen financiero 2 clerre de junio de 2016 ere Ge -9,58 millones
de euros ante una subida paralela de los tipos de interés de 100 puntos basicos. La sensibilidad del valor era de
-22.8 millones de euros. en este caso ante una bajada paralela de 100 punios basicos.

Tanto la sensibilidad dal margen financiero como la de valor & junio de 2016 se encuentran dentro de los limites
establecidos en SCF.

A2. Gestion Estructural de Riesgo de Credito

La gestién estructural del riesgo de credito tiene por objeto reducir las concentraciones que, de forma natural, se
producen come consecuencia de la actividad comercial, mediante la comercializacion de activos. La naturaleze
del negocio de Santander Consumer Finance consiste en un activo altamente atomizado de préstamos al
consumo. El Riesgo de Crédito es, por tanto, analizado dentro de la estrategia comercial de la unidad.

A3. Gestion de la Liquidez Estructural

La gestién de la liquidez estructural persigue financiar Ja actividad del Grupo en condiciones éptimas de plazo y
costs y evitando asumr los riesgos de liguidez no deseados

£l Grupn cuenta con una presencia cada vez mas actve en un conjunto ampho vy diversificado de mercados de
finencizcion. imitanro la dspendsncia ce mercados Conereis v manteniende disponibles distinias capacidades
Ge apelacion a los mercados.

Le gestidn de la liquidez estructural supone planificar las necesidades de recurses, estructurar las fuenies de
finariciacion optimizando la diversificacion por plazos, instrumentos y mercados y definir planes de contingeincia

Anualmente se slabora el plan de liouidez, partiendo de las necesidades de financiacion denvadas de los
presupuestos de negocio de todas las filiales del Grupo. A partir de dichas necesidades de liquidez, se analizan
las limitaciones de apelacion a nuevas ttulizaciones en funcion de los posibles activos elegibles disponibles, asi
como el posible crecimiento de los depésitos de clientes Con esta informacion, se procede a establecer el plan
de emisiones y titulizaciones pare el gjereicio. A Io largo del afo se realiza un seguimiento periédico de la
evolucion real de las necesidades de financiacion, que da lugar a las consiguientes actualizaciones del plan

A continuacion se destacan algunos de los principales aspectos en relacion con Iz gestién de hquidez estructural
en el primer semestre de 2016:

- En cuanto a sus programas de emision:
PROGRAMA DE PAGARES AIAF

Santander Consumer Finance tieng eri vigor un Programa de Emision de Pagarés por importe maximo
de 5.000 millones de euros, que cotiza en el Mercado AIAF de Renta Fija y que fue inscrito en los
Registros Oficiales de la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV) con fecha 1 de octubre de
2015 con plazos que van desde los 3 dias hébiles hasta los 24 meses (731 dias naturales). Santander
Consumer Finance (que actia como emisor en el mercado primarno y que coloca sus emisiones &
través de entidades financieras colaboradoras) ha cerrado al 30 de junio de 2016 con un seldo de

emisiones de Pagares de 3.738 millones de euros (en terminos nominales)
PROGRAMA DE ECP
Santander Consumer Finance tiene en vigor un Programa multidivisa de European Commercial Paper

(ECP) por un importe maximo de 5000 millones de euros. y en plazos de 1 2 364 dias. El saldo en
vigor a cierre de junio de 2016 ha sido de 6.159 millones de euros (en términos nominales)
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PROGRAMA DE EMTN

Santander Consumer Finance tiene en vigor un Programa multidivisa de European Medium Term Notes
{EMTN) por un importe maximo de 10.000 milones de eurcs. A cierre de junio de 2016 el saldo en
vigor ha sido de 8.050 millones de euros, siendo el volurmen emitido durante el pnmer semestre de
2016 de 2.360 millones de euros, en 7 operaciones.

La situacién estruciural de liquidez del Grupo asi como su presencie en mercados y el apoyo de su matriz
Banco Santander, S.A. 2 traves de lineas de financiacién intragrupo han permitido y permiten a Santander
Consumer Finance mantener con normalidad su actividad crediticia, dentro de las actuzles condiciones de
merecade.

A4. Riesgo de Tipo de Cambio Estructural/ Coberiura de Resuitados

£l riesgo de cembio estructural surge fundamentalmente por la inversidn realizada en filiales en moneda distinta
del euro. Al 30 de junio de 2016 la posicién FX abierta asciende a 649 millones de euros. siendo las mas
importantes fa de NOK (415 millones de euros) y PLN (167 millones de euros). El riesgo de cambio estructural
se gestiona dentro los procedimientos generales corporativos de forma centralizada & nivel Grupo Santander.
No obstante, como se ha comentado anteriormente, desde finales del afic 2014 las operaciones de cobertura de
estas exposiciones con riesgo de cambic se registran tanto en libros de Banco Santander, S.A tomo en los
libros de Santander Consumer Finance, S.A

3 Riesgc operative
Definicion y objetives

Santander Constmer Finance define el rissgo operactonal (RO) como ei riesgo de peraida debido a lz
inadecuacién o el fallo de los procedimientos. las personas, y los Sistemas Internos, © @ acontecimigntos
externos.

El riesgo operacional es inherente a todos les productos, actividades, procesos y sistemas y se genera en todas
las 4reas de negocio y de soporte. Por este razén, todos los empleados son responsables de gestionar y
controlar los riesgos operacionales generados en su dmbito de actuacidn,

El objetivo del Grupo Santander en materia de control y gestién del nesgo operacional se focaliza en la
identificacidn, medicion / evaluacién, monitorizacidn, control, mitigacién y comunicacion de dicho riesgo.

La priondad del Grupo Santander es, por tanto, identificar y mitigar focos de riesgo, independientemente de que
hayan producido pérdidas o ne. La medicion tambtén contribuye al establecimiento de prioridades en la gestion
riel nesgo operacional

Para el calculo de capital regulatorio por riesgo operacional, Santander Consumer Finance ha venide aplicando
el método estandar previsto en la normativa de BIS Il
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Sin embargo, durante el afio 2015 Santander Consumer Finance ha comenzado un proyecto de cara a
evolucionar a un enfoque de modelos avanzado (AORM),
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Modelo de gestién y control del Riesgo Operacional
Ciclo de gestién del riesgo operacional
La gestion del riesgo operacional en Santander Consumer Finance se desarrolla atendiendo a los siguientes

elementos:
o

<7 Mdentificacién

vaig :7 ~, Evalua ;

Gestion y e
control RO g piimiento.
L perfilRO

Las distintas etapas del modelo de gestidén v control de riesgo operacienal suponen:

- Identificar el riesgo operacional inherente a todas las actividades, productos, procesos y sistemas de
Santander Consumer Finance. Este procese se realiza mediante el ejercicio de Risk and Control Self-
assesment (RCSA)

- Definir el perfil objetive de riesgo operacional, con especificacion de las estrategias por unidad y horizonte
temporal, por medic del establecimiento del apetito y tolerancia de RO, del presupuesio y de su
seguimiento.

- Promover la implicacion de tedos los empleades con la cultura del riesgo operacional, per medio d& una
formacion adecuada a todos los ambitos y niveles de la organizacion.

- Medir y eveluar el riesgo operaciona! de forma objetive, continuada v coherente con los estandares
regulatorios (Basilea, Banco de Espafia...) y el sector.

- Realizar un seguimiento continuo de las expesiciones de riesgo aperacional, implantar procedimieritos de
control, mejorar el conocimiento interno y mitigar las perdidas.

- Establecer medidas de mitigacién que eliminen o minimicen el riesgo operacional

11
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- Generar informes periédicos sobre la exposicion al riesgo operacional y su nivel de control para la alta
direccion y areas / unidades de Santander Consumer Finance. asi como informar al mercado y organismos
reguladores

- Definir e implantar lo metodologia nacesana para estimar el calculo de capital en términos de perdida
esperada e inesperada.

Para cadz uno de los procesos clave anteriormenie indicados se precisa

- Definir ¢ implanter sistemas que permitan vigilar y controlar tas exposiciones al riesgo operasional.
Integrados en |z gestion diaria de Santander Consumer Finance, aprovechando la tecnologia existente y
procurando la méxima automatizacion de las aplicaciones. Este objelivo es compartido con el resto de
entidades del grupo Santander. Por ello, el Grupo esta en proceso de desarrollo e implantacion de una
herramienta tnica para !a gestion y control del riesgo operacional, de cumplimiento y de control interno,
que se denomina Heracles. La implantacion de esta herramienta finalizara en 2016

- Definir y documentar las politicas para la gestion y el control del nesgo operacional, e implantar las
metodologias relativas a este riesgo, acordes con la normativa y las mejores practicas. El procesc de
adaptacior Je la normai /e s¢ finalizado en el pnmer trimestre de 201€, con la aprobacién a nivel adewuado
de modelo, politicas. procedimienios, guias y reglamento del comité. La normative se revisara anualmente

El modelo de gesuon v conirol de riesgo operacional implentade por Santander Consumer Finance apone las
siglienies ventajas
- Promueve &l desarriilo de una culiura de riesgo uneracional

- Permite una gesiion integral y efectiva del nesgo operacional (identificaciér. medicion / evaluacion, cantrol /
mitigacién, e informacion)

- Mejora el conecimiento de los riesgos operacionales, tanto efectivos como potenciales. y su asignacion 2
las lineas de negocio y de soporie

- La informacién de riesgo operacional contribuye & mejorar los procesos y controles, reducir las pérdidas y
la volatilidad de los ingresos

Facilita el establecimiento de limites de apetito de riesgo operacional.

Modelo de identificacion, medicion y evaluacidn del riesgo

Desde noviembre de 2014, Sentander Cosumer Finance adopté el nuevo sistemz de gestién del Grupo
Santander, habiéndose definido tres lineas de defensa

. 12 linea de defensz: Integrada en las areas de negocio o soporte. Sus cometidos son identificar, medir o
evaluar, controlar (control primario), mitigar y comunicar los nesgos inherentes 2 la actividad o funcién de la
que es responsable

2% linea de defensa: Ejercida por el Departamento de Riesgos No Financieros y reportendo al CRO. Sus
funciones son el disefio, mantenimiente v desarrollo de la adaptacidn local del Operational Risk Management
Framework (BIS), y control y challenge sobre la primera linea de defensa del Riesgo Operacional

32 linea de defensa: Ejercida por Auditoria Intemz, que evalua el cumplirtiente de todas las actividades y
unidades de a entidad con sus politicas y procedimientos

12
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La geshdn en Santander Consumer Finance se desarrolla atendiendo a los siguientes élementos:

Para llevar 2 cabo la idenfificacion, medicién y evaluacion del riesgo operacional, se han definide un conjunto de
técnicas / herramientas corporetivas, cuantitativas y cualitativas, que se combinan para realizer un diagndstico a
partir de los nesgos identificados y obtener una valoracién a través de la medicidn / evaluacion del drea / unidad.

El analiss cuantitativa de este riesgo se realizs fundamentalmente mediante herramientas que registran y
cuantifican el nivel de perdidas asociadas a evenios de riesge operacional.

- Bese de daios interna de everos, cuye cbjetvo es la capwra de 13 totalidad de los eventos de riesgo
operacionai ce Santander Corsumer Finance. La capiura de sucesos relacionados con el riesgo
operacional ne se restnnge por establecimients de umbrales, esto es, nc se realizan exclusiones por tazén
del importe, y contiene tanto eventos con impacto contable (incluidos Impacios posiiivos) como no
contables.

Existen procesos de conciliacion contable que garantizen la calided de la informaciéri recogida en la base
de datos. Los eventos mas relevantes del Grupo y de cada unidad de nesgo operacienal del mismo son
especialmente documentados y revisados.

- Base de datos externa de eventos, ya que Santander Consumer Finance a través del Grupo Santander
participa en consurcios Interacionales, como ORX (operational nsk exchange). El uso de bases de datos
extenas proporciona informacién cuantitativa y cualitativa y que permiten un andlisis mias detallado y
estructurado de eventos relevantes que se han producido en el sector.

- Andlisis de escenarios de RO. Se obtiene opinion experta de las lineas de negocio y de los gestores de
rigsgo y control. que tiene como objetive identificar eventos potenciales de muy baje probabilidad de
ocurrencia, pero que, a su vez, pueden suponer una perdida muy elevada para una institucién. Se evalua
su posible efecto en la entidad y se identifican controles adicionales y medidas mitigadoras que reducen la
eventualidad de un elevado impacto econdmico.

Este aspecto también ha sido integrado dentro de la herramienta HERACLES.
- Céleulo de capital por métado estandar.

13
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Las herramientas definides para el analisis cualitativo tratan de evaluar aspectos (cobertura / exposicion) ligados
al perfil de riesgo, permitiendo con ello capturar el amblente de control existenie. Estas herramientas son,
fundamentaimente

- RCSA Nueve metodologla para mejorar la evaluacion de Jos riesgos, en base al cnterio experto de 10s
pesiores, sirve para obtener una vision cualitativa de los principales focos de nesgo de Sentander
Consumer Finance, con independencia de qus los mismos se havan materializado con anterioridad

Mejoress del RCSA

a.  Incentivar lz responsabilidad de las prmeras lineas de defensa. Se determina las figures rie nsk ownes
y control owner en primera linea.

b. Favorecer la identificacion de los riesgos més relevantes: Riesgos no pre-definidos, sino que surgen
desde las areas generadoras del riesgo.

¢. Mejorar la integracién de las herrarnientas de RO: Se incorpora el andlisis de causa raiz

d. Mejorar |2 valigacion dei ejercicio Se desarrolla por medio de talleres o workshops, en vez de
cuestionanos.

e Hacer que los ejercicios tengan un enfoqus méas forward-looking: Se evalta el impacto financiero por
exposicion al resgo

- Sistemz corporatvo de indicadores de riesgo nperacional. en conunua evalucidn y en coordinacion con &l
érea corporativa corresponcienie. Son estadisicas o parametras, de diverse neiuisleza, que proporcionan
informacion sobre la exposicion al nesgo de vna entided Esios indicadores son revisados penddicamente
para aleriar sobre cambios gue puedan ser reveladores de problemas con el nesgo.

. Recomendaciones de auditoria. Proporciona informacién relevante sobre nesgo inherente debido a
factores intermos y externos y permite la identificacion de debilidades en los controles.

- Dtros instrumentos especificos que permiten un analisis mas detallado del riesgo tecnologico como, por
ejemplo, el control de las incidencias criticas en los sistemas y eventos de ciber-segundad.

Implantacién del modelo e iniciativas

En el momento actual se encuentran incorporadas al modelo la practics totalidad de las umdades de Santander
Consumer Finance, ton un elevado grado de homogeneidad

Las principales funciones, actividades desarrolladas e iniciativas globales adoptadas que se han venido
adoptando tratan de asegurar la gestion efectiva del riesgo operacional, y pueden resumirse en:
_ Nuevo marco de riesgo operacional-, en linea con el marco corporativo de riesgo Operacional.

- Designacién de coordinadores de RO responsables y ereacion de departamentos de riesgo operacional en
las unidades locales

- Formacion e intercambio de experiencias comunicacion de mejores practicas dentro de Santander
Consumer Finance

- Impulso de planes de mitigacion control tanto de la implantacion de medidas correstoras como de los
proyectos en desarrolio

- Definicidon de politicas y estruciuras para minirmzar los impactos a Santander Consumer Finance ante
grandes desastres

14
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Medidas contra el ciberriesgo

En relacién a la gestion del nesgo tecnoldgico, desde 2014, Santander Consumer ha continuadc con sus
proyectos relacionados con la reduccion del cyberriesgo, extendiendo el modelo de gestion de incidencias y del
servicio de Continuidad de Servicio de Aplicaciones (CSA) por las unidades de su ambito. Se han desarrollado
proyecios para la inclusidn de aplicativos de SC UK. Alemania, Espafia y Holanda en la herramienta de
monitonzacion Metrics, que permite a los equipos de Produban gestionar las aplicaciones en tiempc real. Se he
assgurado la configuracion de la instalacion aplicando las actualizaciones necesarias, desanolldndose un
proyecto de renovacion tecnologica importante en 8C Espafia para la migracién de AlX a Linux y actualizacién
de aphsaciones basatas en 80OL 2003 a Oracle 11.

Asimismo, se ha trabajado para asegurar los perimetros de aplicaciones de Santander Consumer Polonia, UK,
Holanda. Portugal. Espafnz... mediante la aplicacion de pruebas de hacking ético (5) tanto de caja negra como
caja blanca. corrigiéndose las vulnerabilidades detectadas durante ¢l ejercicio.

Sistema de informacién de riesgo operacional

Comu se ha comentado anteriormente, estd en curso la implantacién de un ruevo sisiema corporaiivo
denominado HERACLES. Este sistema dispone de mddulos de autoevaluacion de nesgos, registro de eventos,
mapa de nesgos y evaluacidn, indicadores tanto de riesgo operacional como de control interno. mitigacidn v
sisternes de reporfing v analisis de escenanos siendo de aplicacidn a todas las entidades de Santander
Corisumer Finence

Plan de Continuidad de Negocgio
El Grupo Santander y, por ende Santander Consumer Finance, dispone de un sistema de gestion de continuidad

de negogio (SGUN), para garantizar 12 continuidad de los procesos de negocio de sus entidades en caso de
desastre o Incidente grave
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Este objetivo basico se concreta en

- Minimizar los posibles dafics en las personas e impactos financiercs y de negocio adversos para
Santander Consumer Finance, derivados de una interrupcion de las operaciones normales de! negocio

- Reducir los efectos operacionales de un desastre, suministrando una sere de guias y procedimienics
predefinides y fiexibles para su empleo en l2 reanudacion y recuperacion de 108 procesos

- Reanudar los operacicnes del negocio v funciones de soporte asociadas, sensibles al tiempo. con ef fin ae
conseguir la continiidad del negocio, la estabilidad de las ganancias y el crecimienio planificado

- Restablecer las operaciones tecnoldgicas y de soporte a las operaciones del negocto, sensibles al tiempo,
en caso de no operatividad de las tecnologias existentes.

- Proteger la imagen publica y la confianza en Santander Consumer Finance.

- Satisfacer las obligaciones de Santander Consurer Finance para con sus empleados, clientes, accionistas
y otras terceras partes interesadas.

Informacion corparativa
E| 4rea corporativa de control de nesge operacional del Grupo Santander cuenta con un sistema de inforracion
Ge gestién ¢e nesgo operacional que parmite proporcionar datos de los principales elementos de nesgo del

Grupo Les informacion cisponibls de cada pais/unidad en ¢l Ambito de riesgo aperacional se coasolide de modo
e s& obuang une visidn gioba! con I sIGUIenies Caraclensicas

- Dos niveles de informacion. una corporativa con informacion consolidada y ofra indwiduglizada para cada
pais/unidad

- Difusion de las mejores practicas entre los palses/unidades de Grupo Santander. obtenidas mediante el

esiudio combinado de los resultados derivados de los andlisis cualitatives y cuanbiativos de nesgo
operacional.

Concretamente, se elabora informacion sobre los siguientes aspectos

- Modelo de gestién de riesgo operacional en Grupo Santander y de las principales unidades y geografias
del Grupo

- Perimetro de gestion del riesgo operacional
s Seguimiento de las métnicas de apetito
- Analisis de 1a base de datos interna de eventos y de eventos extemas relevantes.

- Analisis de los riesgos més relevantes, detectados a través de diferentes fuentes de informacidn, como
pueden ser los gjercicios de autoevaluacion de riesgos operacionales y tecnolégicos

- Evaluacién y analisis de indicadores de riesgo
- Medidas mitigadoras /gestion activa.

- Planes de continuidad del negocio y planes de contingencia.
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Esta informacién sirve de base para cumplir con las necesidades de reporting @ la Comisidn Delegada de
Riesgos, Comité de Supervision de Riesgos, Regulaciéin y Cumplimiento, Comité de Riesgo Operacional, alta
direccion, reguladores, agencias de rating, etc.

Los seguros en la gestion del riesgo operacional

Grupo Santender considera los seguros un elemente clave en la gestidn def riesgo operacional. En 2014 se
establecieron unas directrices comunes de coordinacion antre las distintas funciones involucradas en el ciclo de
gestion de los seguros que mitigan el riesgo operacianal, principalmiente las areas de seguros propios y de
control de riesgo operacional pero también las diferenies areas de gestion ¢e riesgos en primera linez.

Entre dichas directrices, se incorpoaran las siguientes actividgades.

- Identificacion de todos aguellos riesgos en el Grupo Santander que puedan ser objeto de una cobertura de
seguro, incluyendn asimismo fa identificacién de nuevas coberuras de seguro sobre riesgos ye
identificados én el mercado.

- Eztablecimiento e implementacién de criterios pera cuantificar el niesgo asegurable, apeyéndose en &l
analisis de pérdidas y en escenarios de pérdidas que permitan determinar el nivel de exposicion del Grupo
Santander a cada riesgo.

- Andlisis de la coterturs disponible en el mercado esegurader, asi como disefio preliminar de las
condiciones que mejor se ajusien a 1as necesicades previaments idengficades y evalvadas

Valoracion técnica del nivel de proteccion proporcionado por la polize, coste y niveles de reiencidn que
asumira &l Grupo Samtander (franquicias y otros elementos a cargo del assgurada) con objeto de decidir
sobre su contratacion.

- Negociacién con proveedores y adjudicacion de acuerdo a los procedimientos esiablecidos &l efecto por el
Grupo Santander.

- Seguimiento de los incidentes declarados en las pblizas, asi como de los no declarados o no recuperados
por una declaracion incorrecta.

= Andlisis de la adecuacion de las pdlizas del grupo a los riesgos cubiertos, tomando las oportunas medidas
comrectoras a las deficiencias detectadas.

- Colaboracién esirecha de los responsables locales de riesge operacional con coordinadores locales de
sagurog, para reforzar la mitigacidn de riesgo operacional.

- Reuniones periddicas para informar sobre actividades concretas, estados de situacién y proyectos en
ambas areas.

- Participacién activa de ambas dreas en la mesa de sourcing global de seguros, maxime érgano técnico en
el Grupo para la definicién de las estrategias de cobertura y contratacion de seguros.

ACTIVIDADES DE INVESTIGACION DESARROLLO E INNOVACION

El Grupo entiende la innovacién y el desarrollo en la tecnologia como un punto de apoyo clave de la estrategia
corporativa que coloca al cliente en el centro de su modelo de negocio. En linea con los objetivos corporalivos,
la division de Tecnologia y Operaciones da soporte al negocio con propuestas de valor ordenadas por
segmentos. centradas en el cliente y su satisfaccidn, realiza una gestion optimizada de precie-nesgo dentro de
unos elevados esténdares de seguridad operativa, vy aprovecha las oportunidades de un nuevo mundo
fuertemente digital.
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Riesgo de Concentracion:

El riesgo de concentracion, dentro del émbito del riesgo de crédito, constituye un elemento esencial de gestion
El Grupo Santander efectlia un seguimiento continue del grado de concentracion de las carleras de riesgo
crediticio bajo diferentes dimensiones relevantes: dreas geograficas y paises, sectores economicos, productos y
grupos de chentes

La Comision Delegada cle Riesgos establece las politicas de niesgo y revisa los niveles de exposicion apropiados
pare la adecuada gestion del grado de concentracién de las carteras de riesgo crediticic

El Grupo esta sujgto 2 la regulacién sobre “Grandes Riesgoes’ recogide en la Parte Cuarta del Reglamento
575/2013 (aquéllos que superen un 10% de los recursos propios de la Entidad). De acuerdo con la normativa
contenida en el Reglamento, ninguna exposicion con una misma persona o grupo econémico debera superar el
25% del capital admisible del Grupo (salvo que el cliente o grupo de clientes vinculades entre si incluya una o
varias Entidades; en dicho caso, el valor de exposicidn agregado no debera superar el 256% del capital admisible
de la Enfidad o 150 millones de euros, si esta cantidad fuese mas elevada, y sin superar, en ningtin caso, e
100% del capiial admisible de la Entidad).

La Division de Riesgos del Grupo Santander colabora estrechamente con la Divisién Financiera en la gestion
activa de las carteras de crédito que, enire sus ejes de actuacién, contempla la reciuccidn de ta concentracion de
las exposiciones mediante diversas técnicas, como Ja contratacidn de derivados de crédifo de coberura v
oneraciones de tiulizacidn, con el fin Olirmo de ophimizar i2 relacidn reforno-riesge de 1a cartera total
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El desglose al 30 de junio de 2016 de Ja concentracién de resgos del Grupo por actividad y area geografics de

las contrapartes se incluye & continuacion:

Miles de euros
~ Resto Unién P8 Reasto del
Espafia Euroges America Mundo Total
t
i Entidades de crédito 971.566 5.424.836 -1 314.923 6.711.325
Administraciones plblicas 1.301579 1.122.898 - 34.802 2.459.279
De las que:
Administracion Central 1.301.490 864.629 . - 2166119
Resto 89 258 269 - 34.802 293.160
Otras instituciones financieras 355.744 71.861 3.997 79.015 510.617
Sociedades no financieras y empresanos
individuales 2.253.950 12.087.662 -| 948825 | 15.200.437
De los que:
Construceion + promoe. - inmobilian= - 55.815 - - 55815 !
Construccién de obra civil - 939.220 - - 939 220
. Grandes empresas 429.780 6.136.842 | -1 402855 7.059.477
i PYMES ¥ empresanos mdiicuales 1.824170 4. 955785 - 1455670 7.235025
Resio de hogares & insutusiones <in fines ! | 4 198 48
de lucro al servicio de los hogrras i 9840736 ' 48.012 304 ! 40 g8 H1.883577
De los gue !
Viviendas 2253865 4.632.183 - . 6.886 048
Consume 6.762.022 42203 167 49| 419848 | 53.163.726
8
Otros fines 624.849 1.178.954 - - 1.803.803
Menos: correcciones de valor por deterioro de activos ne imputadas & operaciones concretas (806.693)
Total 86.018.542

(*) La definicién de riesgo & efecio de este cuadro inciuye las siguientes partidas del balance consolidado
pablico: deptsitos en entidades de crédilo, crédito a la tlientela, valores representativos de deuda, dervados de
negoclacion, derivados de cobertura, participaciones y riesgos contingentes.
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HECHOS POSTERIORES

Con fecha 1 de juiio de 2016, Santander Consumer Holding GmbH {Alemania) ha adguirido el 50% de! capital
social de PSA Bank Deutschland GmbH, por importe aproximado de 198 millones de euros

Tras le adquisicién del mencienado 50% del capital de PSA Bank Deutschland GmbH, esta sociedad. y en virua
de los acuercoes suscrios & los que se hace mencion en la Note 2 postenor. pasaia @ Inegrarse Como entidad
dependiente en &l Grupo & parur de ese fecna A la fecha de toma de! control por parte el Grupo. el total de los
activos y pasivos adguindos en esta operacion y valorados de acuerdo a lo dispuesta en la normativa aplicable
ascendian aproximadaments & 3.168 millones y 2 731 millones de euros, aproximada y respectivamente, por lo
que considerando el coste de la contraprestacion transferida por el Grupo que se ha indicado anteriormente y el
efecto de considerar los correspondientes intereses minoritarios, no se ha puesto de manifiesto fondo de
comercio o ganancia en la compra en la misma

Informacidn requerida por la Ley 2/1981, de 25 de marzo. de Regulacion del Mercado Hipotecario y por ef
Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el gue se desarrollan determinados aspectos de esta Ley

Cédilas hipotecanas

Las cédulas hipotecanas emiidas por el Banco son valores cuyc capital e intereses esian especiaimente
geraniizados por fipcteca. sin necesidad de inscripcidn registral, sin perjuicio ¢& Ja responsabilidad painmoniat
universz! dal Banco.

Las cédulas hipaiecarias incurporan el derecho de crédito de su tenedor frenie al Banco, garantizado en la forma
en que se ha indicade en el parrafo antenor, y llevan aparejada ejecucion para reclamar del emisor el pago
después de su vencimienio. Los tenedores de estos titulos tienen ¢l caracter de acreedores con preferencia
especial que sefiala el nimero 2° del articulo 1.923 del Cédiga Civil frente a cualesquiera otros acreedores, en
relacién con la totalidad de los préstamos y créditos hipotecanos inscritos 2 favor del emisor, y, en su ¢aso, a los
flujos econémicos generados por los instrumentos financieros derivados vinculados a las emisiones.

En caso de concurso, los tenedores de cédulas gozarfan del privilegio especial establecido en €l namero 1° del
apartado 1 del articulo 90 de la Ley 22/2003 Concursal, del © de julio

Sin perjuicio de lo antenor, se atenderian durante el concurso, de acuerdo con lo previsto en el nimero 7° del
apartado 2 del articulo 84 de la Ley Concursal, como créditos contra la masz, los pagos que correspondan por
amortizacion de capite! e intereses de las cédulas emitidas y pendientes de amortizacion en la fecha de solicitud
del concurso hasta el importe de los ingresos percibidos por el concursado de los prestamos y créditos
hipotecarios y, si existen, de los activos de sustitucion que respalden las cédulas y de los fiujos econdmicos
generados por los instrumentos vinculados & las emisiones {Disposicion Final Decimonovena de Iz Ley
Concursal)

En caso de que, por un desfase temporal, los ingresos percibidos por el concursado fuesen insuficientes para
atender a los pagos mencionados en el parrafo anterior. la administracién concursal deberiz satisfacerlos
mediante la liquidacion de los activos de sustitucién afectos a la emision y. si esto resultase insuficiente, deberia
sfectuar operaciones de financiacion para cumplir el mandato de pago a los cedulistas o tenedores de bonos,
subrogandose el financiador en la posicion de estos

En caso de que hubiers de procederse conforme & lo sefialado en el nimero 3 del articulo 165 de la Ley

Concursal, el pago a todos los utulares de cédulas emitidas por el emisor se efectuaria 2 prorrata,
independientemente de las fechas de emisién de los titulos
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Informzcion relativa a las emisiones de cédulas hipotecanas

E! desglose del saldo de este cuenta, e funcion de su moneda de emisién asi como de su tipo de interés, es el
siguiente:

Tipo de
Miles de evros Interés
Anual |Fechs ce
Moreda de Emisian . 30-06-16 31-12-15 (%) |Vencimicnio
Euros: ,
Emis16n Marzo 2006 - 1.200.000 | 3.875 Marzo 2016
Emusi6én Juhio 2007 150.000 150.000 5,135 Juhio 2022
Saldo al cierre del periodo 150.000 | 1.350.000 |

A continuacién se presenta el valor nominal agregado de las cédulas hipotecanas vivas al 30 de junio de 2015 y
al 31 de diciembre de 2014 emitidas por el Banco atendiendo a su plazo de vencirniento residual de acusrdo con
el Real Decreto 716/2009:

| Miles de euros |
i Dlzzo de venoimienio residual al 30 de junio de 2016
| ‘ Entre 3y 30 |

Menos de3 afios | Enire 3 v 5 afios | aflos { Mas de 10 sios |
Emitidas mediante oferta publica - - 150.000
No emitidas en oferta publica, incluye .
nominativas, privadas, retenidas vy FAAT = R ’ )
- - | 150.000 -

Miles de euros
Plazo de vencimiento residual al 31 de diciembre de 2015

Entre 5y 10
Menos de 3 afios | Entre 3 y 5 afios afios Mas de 10 afios
Emitidas mediante oferta publica 1.200.000 - 150.000 o
No ematidas en oferta piiblica, incluye
nominativas, privadas, retenidas y FAAF - - - =
1.200.000 - 150.000 -
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Al 30U de junio de 2016 y al 31 de diciembre de 2015, el desglose de los prestamos y créditos hipotecanos del
Banco, segun su elegibilidad y computabilidad 2 efectos del mercado hipotecario, es el siguiente.

Miles de euros
Valor Nominal
30-06-16 31-12-15

Toial préstamos y crediios con garantia hipotecana 23070501 2403617
Participaciones hipoiecanas emitidas - -
Certificados de transmisi6n hipotecaria emitidos - -
Préstamos hipotecarios ajectos en garantia d¢ financiaciones recibidas - -
Préstamos que respaldan la emision de bonos hipotecarios y cédulas A 24025617
hipotecarias =
1) Préstamos y créditos hipotecarios no elegibles 961.366 062326
- Cumplen con los requisitos para ser elegibles. excepto el limite

del articulo 5.1 del RD 71672009 = o
- Resto 0961.366 962326
i) Prestamnos y créditos hipotecanos elegibles 1345684 14412581

- Importes no computables -
- Tmportes computables -l 1441.39]

#)Présiamos v erédiics hipoiecanos que cubien emvsiones de
bonos hipntRcaios

0) Présiamos v crediivs DipOiECanos apios pars cobervids de
las enusiones de cdduias hipotecarias i 1345684 1441291

{*) Al 30 de junio de 2018 v al 31 de diciembre de 2015 &l Banco no tiene emifides banos hipotecanios por lo que fa
totalidat de los prestamos v creditos raspalda la emision de cedulas hipotecarias
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A continuacién se presenta €l valor nominal de los créditos v présiamos. hipotecarios pendientes y el valor
nominal de los préstamos y créditos que resulten elegibles de acuerdo con el Real Decreto 716/2008, sin
considerar los limites a su computo que estableceé el articulo 12 del mencionado Real Decreto 716/2009.
desglosados atendiendo # su origen. la divisa en la que estan denominados, situacién de pago, plazo medio de
vencimiento residual, tipo de interés, titulares y tipo de garantias:

Miles de euios

30-06-16 31-12-15
Préstamos v Présiamos y
Créditos Crédiios
Hipotecarios Hipotecarios
que Respaldan| Delos que: | que Respaldan| De los que
la Emisiénde | Préstamos | la Emisidn de | Préstamos
Bonos Elegibles Bonos Elegibles
Hipotecarios y Hipotecanos y
Cédulas Cedulas
Hipotecanas Hipotecarias
Origen de las operaciones
Originadas por la entidad 2.307.050 1345.684 2403617 1.441.291
Subrogadas de viras enuduties - - -
Resto - 5
Moneda
Euro 2.307.050 1.345.684 2403617 1.441.291
Resto de monedas - - -
Stiuacién en el page
Normalidad de pago 2.221.311 1313.539 2312.639] 1.405.938
Otras situaciones 85.73% 32.145 90.978 35.353
Vencimiento medio residual
Hasta de 10 afios 149.479 144.024 149.139 143.304
Maés de 10 afios y hasta 20 afios 820.018 621.970 828.547 645441
Mas de 20 afios y hasta 30 afios 846.933 427.569 866.247 473.043
Mas de 30 afios 490.620 152.121 559.684 179.503
Tipo de mterés
Fio 31 31 33 33
Variable 2.307.019 1.345.653 2403.584 1441258
Mixto - = -
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Miles de euros

30-06-16 31-12-15
Préstamos y Préstamos y
Creditos Credrnios
Hipotecanos Hipotecuiios
que Respaldan que Respaidan
la Emision de la Emision de
Bonos Bonos
Hipotecarios y| De los que: |Hipoiecaiins y| De los que
Cédulas Préstamos Cédulas Prestamos
Hipotecarias | FElegibles | Hipoiecarias | Elegibles
Taitulares
Personas juridicas y personas fisicas empresarios 130.994 80.953 138.572 §5.346
De los que: Promociones inmebiliarias - = - -
Resto de personas fisicas e ISFLSH 2.176.056 1.264,731 2.265.045] 1.355945
Tipo de garantia
Edficios terminados
- Residenciales 3246480 1.313.70¢ 2241032 1409002
Ceios gue 1 niendas e peoieccion aficie! - - J
- Comerciales 60 561 29973 82.555 32.289
- Resiantes = - - -
Edificios en construccida
- Residenciales - - - -
De los que: Viviendas de proteccion oficiul - - - -
- Comerciales o - - -
- Restantes & 3 o -
Terrenos
- Urbanizados - - - -
- Resto e o - -
2.307.050 1.345.684 2.403.617 1.441.291
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En relacion con la informacién sobre garantias asociadas a los préstamos y craditos hipotecarios, asi como
aquellos que resultan elegibles de acuerdo con I dispuesto en la normative anteriormente oitads, a continuacién
se detalla el nominal de dichos préstamos y créditos asf como aquellos que resultan elegibles, en funcién del
porcentaje que alcanza la relacidn entre el importe de las operaciones y los valores de tasacion de los

respectivos bienes hipotecados (“loan to value”y

Rangos de LTV
30-06-2015
Millones de suros
1 >40%, 60%. | >R0%¢ ;
Hestad0% | __cio :=80‘(’: ’ PR
Préstamos y créditos hipotecarios elegibles para la
emisida de bones hipotecarios y cédulas
lupotecarias
- Sobre viviendu 276 390 630 - 1.31¢6
- Sobre resto de bienes 16 20 5 R I 30
| Rangaes de LTV ‘
| 23-12-2015 T
i - '—l
Millones de euros
] >40%. | >60%, | >80% | Total
Hasta 40% | ggo, | <=80%
Préstamos y ereditos hipoiecarios elegibles para la
enusi16n de bonos hipotecarios y cédulas
hipotecarias
- Sobre vivienda 277 399 585 38 1.409
- Sobre resto de bienes 9 27 ] - 32
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A continuacién se presenta el movimiento producido en el valor nominal de los préstamos y crédites hipotecarios
que resultan elegibles y no elegibles, de acuerdo con e} Real Decreto 716/2009

Miles de euros
Préstamos v Créditos P‘.'E:St,amosf b
Hipotegar] Ciédatos
e Hipoteocarios
legible P
Elegibles No Elegibles
Saldo al 1 de enero de 2013 1.706.065 883.783
Bajas del periodo (327.073) {109.705)
Canceluciones a vencimiento - "
Cancelaciones urticipadas (119.496) (58.008)
Subrogaciones por oiras entidades 2 5
Resto (207 377) (31.697)
Altas del periodo 62.300 188.248
Originadas por la entidad 10.602 32365
Subrogaciones de otvas entidades - -
Restr 31698 135883
Saldc al 31 de cciembre de 2015 1.431.292 062326 |
Bajas del penodo {129.131) (4¢.581)
Canceluciones a venciiniento = -
Canceluciones anticipadas 87.667) (21.618)
Subrogaciones por otras entidades = =
Resto (41.464) (27.963)
Altas del periodo 33.523 48.622
Originadas por la entidad 3560 7.138
Subrogaciones de otras entidades = -
Resto 27.963 41.464
Saldo al 30 de junio de 2016 1.345.684 961.367

En las emisiones de cédulas hipotecanas exisie la posibilidad de amortizacion anticipada por el emisor sélo con
gl fin de cumplir con log limites al volumen de cédulas hipotecarias en circulacién establecidos en la normativa
reguladora del mercado hipotecario.

Ninguna de las cédulas hipotecarias emitidas por el Banco tiene activos de sustitucion afectos

Los miembros del Consejo de Administracién manifiestan que el Banco dispone y tiene establecidas las politicas
y procedimientos expresos que abarcan todas las actividades realizadas en el ambito de las emisiones del
mercado hipotecario que realiza y que garantizan el cumplimiento rigurose de la normativa del mercado
hipotecario aplicable z estas actividades Asimismo, la Direccion Financiera define la estrategia de financiacion
del Banco

Las politicas de riesgos aplicables a operaciones del mercado hipotecario prevén limites maximos de

financiacion sobre la tasacion del bien hipotecado (LTV). existiendo adicionalmente politicas gspecificas
adaptadas a cada producto hipotecario, gue en acasiones aplican limites mas restrictivos
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Las politicas generales definidas al respecto establecen un andlisis de la capacidatl de rembolse de cada
potencial cliente. Este anélisis debe determinar si los ingresos de cada cliente son suficientes para hacer frente a
los rembolses de las cuotas de la operacion solicitada. Asimismo, el andlisis de cada cliente ha de incluir ia
conclusion sobre 1a estapilidac en el tiempo de los ingresos considerados durante la vida de la operacion. El
Iindicador utilizado en la medieidn de la capacidad de rembolso (tasa de esfuerzo en la admisién) de cada cliente
considera, principalmente, 1a relacidn de la deuda potencial frente 2 los ingreses generados, teniendo en cuenta
tanto los rembolsos mensusles correspondientes & la operacién solicitada como de otras operaciones y los
ingresas salariales mensugles esf como otros ingresos adecuadamente justificados

En cuanto a e verificacion de la informacién y solvericia del cliente, el Banco cuenta con procedimientos y
herramienias de contraste documental especializadas

Los procedimientos del Banco prevén que cada hipoteca originada en el ambito de! mercado hipotecario debe
contar con una valoracion individual realizada por una sociedad de tasacién independiente del Banco.

Aunque la Ley 41/2007 del Mercada Hipotecario prevé (srt. 5) que cualquier sociedad de tasacién homologada
por el Banco de Espafie es susceptible de emifir informes vélidos de valoracién, al amparo de este mismo
articulo, el Banco realiza una serie de comprobaciones seleccionando, de enire estas entidades, un grupo
reducido con el que firme acwerdos de colaboracién, con condiciones especiales y mecanismes de control
avtomatizados. En la normativs interna del Banco se especiica con detalle cada unz de las sociedades
homolagadas internamente, y también los reguisitos v procedimientos de admision y los controles establecidos
para su manienimiente. En este sentdo, en la Normetiva se regula el funcioremients de un comii€ de
sociedaties de tasacion, tormago por diversas dreas del Banco relacionades con estas sociedades. v cuyo
objetive es regular v sdapter lz normative interna ¥ el procedimiento de la actividad de las sociedades de
tasacion 2 la siwacion ge mercado y de negocio.

Basicamente, las sociedades que quieran colaborar con el Banco deben contar con una actividad relevante en el
mercado hipotecario y en el ambito territonal donde trabajan, superar filtros previos de analisis segin criterios de
independencia, capacidad técnica y solvencia -para asegurar la continuidad de su negocio-, y finalmente pasar
una serie de pruebas antes de su homolegacidn definitiva.

Ademas, para cumplir la normativa, se revisa cualguier tasacién aportada poi el cliente, indspendientemente de
la sociedad de tasacién que la emifa, para comprobar si, formalments, ics requisitos, procedimientes y métodos
mangjadaes en la misma son adecuados al active valorado en base la normativa vigente y fos valores informados
se corraspanden con los habituales del mercado.

GOBIERNO CORPORATIVO

Capital y acciones propias

Al 30 de junio de 2016 el capital social del Banco es de 5.638,6 millones de euros. Esta representado por
1.879.546.172 acciones de 3 euros de valor nominal eada una, distribuido entre tres accionistas todos ellos del
Grupo Santander. .

Barico Santander, S.A.. 1.187.741.718 acciones
Holneth, B.V.: 469.886.543 accicnes
Femento e Inversiones, S.A.: 221.917.911 acciones

El Banco no ha realizado durante el primer semestre del gjercicio 2016 ninguna opsracion con acciones propias
ni con acciones de su sociedad matnz ni existe autocartera al 30 de junio de 2016.
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Restricciones a la transmisibilidad de los valores

No aplica

Restricciones al derecho de voto
Los asistenies a le Junta General de Accionisias tendran un votu por cada accion que posean o represenien

Solo fendrén derecho de asistencia a la Junta General de Accionisias los tivlares de veinte o inds acciones,
siempre que figuren inscritas a su nombre en el Regisiro Contable correspondiente.

Pactos parasociales
No aplica

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Nombramianio y sustitucién de los miembros del Consejo de Administracion y modificacion de
estatutos sociales

La representacion del Banco corrssponde al Consejo de Administracion, que estard sompuesto por un ndmero
de miembros no infericr £ Gnco n' supetior a quince. los cuales seran nombrados por la Juniz Generel de
Accionistas, por un piazo de tres afios y que podran ser, sin embargo, relegidos. cuenias veces g desee. nor
periodcs degual duracion

Pare sei Consejerc no es preciso ser accionista de la Sociedard

Poderes de los miembros del Consejo de Administracién

El Banco con fecha 6 de junio de 2012 otorg6 a D? Inés Serrano Gonzélez y D. Bruno Montalvo Wilmot los
poderes que se indican en la escntura, para que en nombre y representacién del Banco pueda ejercitar las
facultades que se detallan a continuacién:

1 Administrar, regir y gobemar los bienes de todas clases que ahora o en lo sucesivo correspondan a la
Entidad poderdante, haciendo en ellos las mejoras. reparaciones y obras que considere conveniente,
arrendandolos por el tiempo, precic y condiciones que le parsciere, desahuciar inquilinos o colonos y
admitir otros de nuevo, cobrar rentas, intereses, dividendos y alquileres, y de los que percibiere dar los
resguardos y recibos corespondientes

2. Constituir, mocdlificar, subrogar y resolver contratos de arrendamiento financiero sobre toda clase de
bienes muebles e inmuebles y en los terminos y condiciones que libremente determine, asi como adquirnr
los bienes objeto de tal arrendamiento financiero, con la Onica limitacion de que cuando el importe de la
adquisicién exceda de trescientos mil quinientos siete euros deberd haber sido aprobada por el Consejo
de Administracion o por la Comisidn Ejecutiva, lo gue habré de justificarse mediante la oportuna
certificacion expedida por el Secretario de dicho Consejo o Comisién, o quien haga sus veces, con el
visto bueno del Presidente o de quien debidamente le sustituya

3 Verificar agrupaciones o parcelaciones de fincas, deslindes, apeos y amojonamientos, asi como
declaraciones de obra nueva.

4 Rendir v pedir cuentas, aprobandolas. repardndolas o impugnandolas, dar y recibir el importe de los
saldos que de las mismas resulten y firmar y recibir finiguitos
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Usar con plenos poderes la firma del Baneo mandants en todas las operaciones bancarias, actos y
contratos en que la misma sea parte, salvo las limitaciones que para las operaciones mencignadas en los
apartados sefalados con las letras e) y j) se indican en los mismos, asi como para firmar fodz clase de
correspondencia.

Adaquirir y enajenar, por el precio y condiciones que libremente estipule, incluso con pacto de retro y por
cualquiera de los tftulos que la Ley permita, toda clase de bienes muebles o inmuebles. sin exceptuar
derechos personales y reales, con la Unica limitacion de que cuando la operacion que Se conciers en uso
de esta facultad exceds de trescientos mil quinientos siele euros deberd haber sido aprobada por el
Consejo de Adminisiracién o por la Comisidn Ejecutiva, lo que habra ds justificarse mediante la oportuna
ceriificacion expedida por el Secretario de dicho Consgjo o Comisién, ¢ quien haga sus veces, con el
visto bueno del Presidente o de quien debidamente le sustituya.

No obstante lo establecido en-el parrafo anterior, no existira la limitacidn de cuantia cuando la adquisicién
recajga sobre créditos que otras Entidades financieras (Bancos, Cajas de Ahorro, Cooperativas de
Crédito y similares, inscritas en el Banco de Espafia) tengan concedidos a sus clientes, es decir, de los
incluidos en la certera de creditos de la Enbdad ce que se trate, aunque ésta. a su vez, los tenga
adquindes de otra enfidad financiera y no concedidos u otorgados originariamente por ella; o cuando la
enajenacion recaiga sobre crécitos de la cartera del Banco, ya sea de los concedidos a sus clientes o de
los que el Banco haya adquirido previamente de ofra entidad financiers; y ya sean tales adquisiciones o
snajenaciones totales o parciales con relacién al credito ¢ créditos de gue se traie. v los propios crédiios
de cuslquier modalidgad. ya per lz forme de instrumentacion {en poliza. esciture, letras. pageres, o
cualquier otrc tiwlo). ya gor las garentias adicionales que puedan tenar {prenda en iodas sus clasas,
hipotecas, etz.)

Constituir en favor del Banco hipoiecas y demdas gravamenes sobre bienes inmusbles para garantia de
las operaciones de crédito y préstamo en cue aqusl sea parte o para aseguramiento de fianzas y demas
obligaciones que, respecto a estas operaciones, se hallen pendientes, quedando a su crieno el
sefialamiento de los plazos. intereses y distribucion de cargas y cuanto sea inherente a los contratos de
que se trata.

Modificar. ceder ¢ subrogar y cancelar las hipotecas y demas derechos reales, incluso anotaciones en el
Registro de la Propiedad que estén conshtuidos a favor del Banco, dando y librando, eh nombre de este,
cartas de pago y finiguito de cuentas o declarando extinguidas las obligaciones de cuyo cumplimiento
raspondan los gravamenes.

Transigir sobre bienes y derechos y someter a la decision de arbitros o amigables componedores cuantas
cuestiones y diferencias afecten al Banco

Comparecer en las sucesiones herediianias de sus deudores, suspensiones de pago, concursos de
acreedores y quiebras, aprobar inventarios o convenios, asi come impugnarlos, intervenir y emitir su voto
en las Juntas que con esos objetos se celebren, ya sean judiciales o extrajudiciales; aceptar o rechazar
cuantos acuerdos al efecto se tomen; firmar convenios judiciales o extrajudiciales, prestar fianzas que
fuesen necesarias; trabar bienes aceptandolos.

29

OM5523733



12

13.

15

16

18

19

CLASE 82

En garantia de ebligaciones de terceros y por su cuenta, sean estos personas fisicas o juridicas y con las
condiciones y clausulas que estime conveniente, podra constituir, modificar y retirar o cancelar fianzas,
avales o cualquier otra modalidad de afianzamientos ante toda clase de Departamentos, Organismos y
Dependencias de la Administracion Central, Provincial © Municipal, Comunidades Autonomas y
Organismos de ellas dependientes, Organismos auiénomos o paraestatales, Trnbunales y Juzgados
ordinarios y especicles, incluidas las Jurisdicciones  econdmico-administrativa  y contencioso-
administrativa, Juzgados de lo Social, Bancos oficiales y Cajes de Ahorros. y en gensial, ante cualquier
organismo de carécter plblico asi como ante cualesquiers clase de sociedades y personas fisicas
constituyendo, en su case, los depdsitos de efectivo o titulos que se exijan, con o sin desplazamiento,
pudiendo obligar 2l Banco, incluso solidariamente con el deudor principal, con renuncia, por lo tanto. a los
beneficios de orden, excusion y divisidn, con e dnica imitacién de que. si el compromiso contraido con
motivo de la prestacion de la garantia excediese de tres millones cinco mil sesenta euras, la operacion
haya sido aprobada por el Consejo de Administracion o por la Comisién Ejecutiva, lo que habré de
justificarse mediante la oportuna certificacion expedida por el Secretano de dicho Consejo 0 Comisién, o
quien haga sus veces, con el visto bueno del Presidente o de quien debidamente le sustituya.

Proceder, sin limitacion alguna, al ejercicio de todo tipo de acciones y formulacidn de demandas vy
recursos, ante los Juzgados y Tnbunales de cualguier junsdiccion, incluido el Tribunal Constitucional, y
muy en especial anie la junsdiccion contencioso-administrative; absolver posiciones, confesar en juicio,
formular denuricias y querelles y retificarlas

Solicitar de los Ministerios, Direcciones Generales, Centros y Oficinas de! Estedo Comunidades
Auttnomas Corporacionss Provincieles, Municipales v de todo orden. Autondadas y funcionarios cuanio
estime convemenie @ los intereses Ge la Sociedad mandante, interponiende reciamaciones econémico-
administratives, de alzada v de cuglquier oira paturalezs y clase, que seguira por todos sus tramites e
instancias. solicitar libramienios y érdenes de page. presentar deslaraciones juradas y justificaciones

Cunferir poder para pleitos y causas & favor de los Procuradores de los Tribunales si la sociedad
poderdante necesitare de esa representacion judicial, ejercitando en nombre del Banco toda clase de
acciones y excepeianes que a aquél pudieran asistir, siguiendo los procedimientos por todos sus tramites
y recursos, incluso ante el Tribunal Constitucional y los extraordinanins de casacion y revision, y pudiendo
desistir, transigir y suspender tales procedimientos

Fignorar titulos pertenecientes 2 la Cartera del Banco en cantidad suficiente para formalizar polizas de
cuentas de crédito con garantia pignoraticia por la cuantiz que estime conveniente en cada caso,
suscribiendo para elio los documentos precisos, asl como para la aperturs, disposicion de fondos y
cancelacion de las aludidas cuentas y de sus correspondientes garantias y de la renovacion de las
mismas al vencimiento de cade poliza

Presentar a la conversion en cualesquiera Oficinas del Estado, Bancos, incluso el Banco de Espafia,
Sociedades, establecimientos y particulares, titulos 0 valores que hayan de convertirse o canjearse,
retirando o recogiendo las nuevas laminas, resguardos, titulos o efectos a que el canje o conversion diera
lugar, con cupones cormentes o atrasados, y practicando, en fin, cuantas operaciones sean necesanas al
objeto

Contratar con compafiias aseguradoras polizas que cubran de riesgo de incendios, dafios catastréficos o
responsabilidad civil, cualesquiera clase de bienes muebles o inmuebles. y2 sean propiedad del Banco o
bien hayan sido pignorados o hipotecados a su favor. pudiendo establecer en dichas pélizas las
condiciones que & bien tengan.

Autonizar certificaciones de los Libros y documenios de contabilidad del Banco
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20.  Oforgar y firmar las escnturas plblicas y documentos privados que exija la formalizacién de los actos y
contratos antes enumerados.

21 Concurnir a Juntas Generales y Censejos de Administracion en nombre y representacion del Banco en las
sociedades en que sle pariicipe.

El Banco no oforga &l poder de emitir 0 recomprar accicnes del promo Banno, que corresponde 2 la Junta
General o at Tonsejo de Administracion. €n su ¢ase.

Acuerdos significativos que se vean modificados o finalizados en caso de cambio de control del Banco

No aplica.

Acuerdos entre el Banco, los administradores, directivos o empleados que prevean indemnizaciones al
terminarse ja relacion con la Sociedad con motivo de una oferta publica de adguisicion.

No aplica.
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