Madrid, a 16 de Octubre de 2006

Muy Sres. Mios,

Adjunto remito la comunicacion de hecho relevante como consecuencia del error producido
en la fecha de 13 de Octubre de 2006 en la ejecucion de una operacion sobre 30.946.666
acciones de la compafiia Service Point Solutions.

"Morgan Stanley declara que la operacion realizada sobre 30.946.666 de valores de Service
Point Solutions en el mercado de bloques en la fecha de 13 de Octubre de 2006 obedecio a
un error imputable Unicamente a Morgan Stanley en la ejecucion de la misma. El hecho se
produjo como consecuencia de la errénea introduccion del cddigo ISIN de las acciones de
dicha compafiia".

Asi mismo, les comunico que me encuentro a su total disposicién para cualquier duda o
aclaracion adicional.

Aprovecho para saludarle atentamente,

Pilar Lopez-Aranguren
Compliance de Morgan Stanley en Espana.



