[ ANEXO Il |

OTRAS ENTIDADES EMISORAS DE VALORES ADMITIDOS A

SEAN CAJAS DE AHORRO

NEGOCIACION EN MERCADOS SECUNDARIOS OFICIALES QUE NO

| DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EMISOR | EJERCICIO 2006

[C.IF. A47001946 |

Denominacién Social:

BARCLAYS BANK, S.A.

Domicilio Social:

PLAZA DE COLON, 1
MADRID

MADRID

28046

ESPANA
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MODELO DE INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO DE LAS
SOCIEDADES ANONIMAS COTIZADAS

Para una mejor comprension del modelo y posterior elaboracion cel mismo, es necesario leer
las instrucciones que para su cumplimentacion figuran al final del presente informe.
ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1l. Detalle los accionistas o participes mas significativos de su entidad a la fecha
de cierre de ejercicio:

Nombre o denominacion social del % Sobre el capital social
accionista o participe

BARCLAYS BANK, PLC, SUCURSAL 75,896

EN ESPANA

BARCLAYS BANK PUBLIC LIMITED 23,775

COMPANY

A.2. Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o
societaria que existan entre los accionistas o participes significativos, en la
medida en que sean conocidas por la entidad, salvo que sean escasamente
relevantes o deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Nombres o denominaciones sociales Tipo de relacién Breve descripcién
relacionados
BARCLAYS BANK, PLC, SUCURSAL EN Societaria ES LA SUCURSAL DE BARCLAYS
ESPANA BANK PUBLIC LIMITED CO.

A.3. Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o
societaria que existan entre los accionistas o participes significativos, y la
entidad, salvo que sean escasamente relevantes o deriven del giro o tréfico
comercial ordinario:

Nombres o denominaciones sociales Tipo de relacion Breve descripcién
relacionados
BARCLAYS BANK, PLC, SUCURSAL EN Societaria ES LA SUCURSAL DE BARCLAYS
ESPANA BANK PUBLIC LIMITED CO.,
ENTIDAD MATRIZ DE BARCLAYS
BANK, S.A.

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA ENTIDAD

B.1. Consejo u Organo de Administracion

B.1.1. Detalle el nimero maximo y minimo de consejeros o miembros del
drgano de administracion, previstos en los estatutos:

NUmero méaximo de consejeros/miembros del érgano 25
Numero minimo de consejeros/miembros del 6rgano 5

B.1.2. Complete el siguiente cuadro sobre los miembros del consejo u
organo de administracién, y su distinta condicion:

CONSEJEROS/MIEMBROS DEL ORGANO DE ADMINISTRACION
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Nombre o denominacion social del Representante Ultima fecha de Condicion
consejero/miembro del 6rgano de nombramiento
administracion
CARLOS MARTINEZ DE CAMPOS Y 07-06-2005 CONSEJERO
CARULLA EXTERNO
DOMINICAL
RODRIGO URIA MERUENDANO 31-03-2004 OTRO
CONSEJERO
EXTERNO
VICTOR URRUTIA VALLEJO 31-03-2004 CONSEJERO
EXTERNO
INDEPENDIENT
E
JAIME JACOBO GONZALEZ - 28-06-2006 CONSEJERO
ROBATTO FERNANDEZ EJECUTIVO
ANTONIO HERNANDEZ -GIL 31-03-2004 CONSEJERO
ALVAREZ -CIENFUEGOS EXTERNO
INDEPENDIENT
E
ALBERTO PEDRO CORTINA 31-03-2004 OTRO
KOPLOWITZ CONSEJERO
EXTERNO
DAVID LAWTON ROBERTS (CESO 31-03-2004 CONSEJERO
EL 20-11-06) EXTERNO
DOMINICAL
PEDRO FERNANDEZ DE 28-06-2006 CONSEJERO
SANTAELLA EJECUTIVO
B.1.3. Identifique, en su caso, a los miembros del consejo u 6rgano de

administracion que asuman cargos de administradores o directivos
en otras entidades que formen parte del grupo de la entidad:

Nombre o denominacion social del
consejero/miembro del érgano de
administracion

Denominacion social de la entidad
del grupo

Cargo

B.1.4. Complete el siguiente cuadro respecto alaremuneracion agregada de
los consejeros o0 miembros del 6rgano de administracion, devengada
durante el ejercicio:

Concepto retributivo Individual Grupo
(miles de euros) (miles de euros)
Retribucion fija 0 0
Retribucion variable 0 0
Dietas 388 0
Otras Remuneraciones 0 0
Total: 388 0

B.1.5.

Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez

consejeros 0 miembros del 6rgano de administracion ejecutivos, e
indique la remuneracién total devengada a su favor durante el

ejercicio:

Nombre o denominacién social

Cargo

GONZALEZ -ECHENIQUE CASTELLANOS DE UBAO, LEOPOLDO

DIRECTOR EJECUTIVO DE LA DIVISION
DE SECRETARIA GENERAL

ESCUDERO DIAZ, PEDRO JESUS

DIRECTOR EJECUTIVO DE LA DIVISION
DE MEDIOS

CAVERO MARTINEZ DE CAMPOS, PABLO

DIRECTOR EJECUTIVO DE LA DIVISION
DE BANCA COMERCIAL Y MARKETING
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VENTOSO LOPEZ FERNANDO, JOSE DIRECTOR DE DIVISION DE
INFORMATICA Y TECNOLOGIA

PUGA ESTEVEZ, MIGUEL DIRECTOR DE DIVISION DE
OPERACIONES

GAMARRA ANTON, FRANCISCO JAVIER

DIRECTOR DE DIVISION DE RIESGOS

HOYA GARCIA, JOSE MARIA

DIRECTOR DE DIVISION DE FINANZAS

LOPEZ-ELOLA GONZALEZ, JOSE-MARIA

DIRECTOR DE DIVISION DE BANCA

CORPORATIVA

TITOS MARTINEZ, ENRIQUE

DIRECTOR DE DIVISION DE TESORERIA Y
SEGUROS

[Remuneracidn total alta direccién (en miles de euros)]

3.244]

B.1.6. Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un
mandato limitado para los consejeros o miembros del 6rgano de
administracion:

s [ o
[ Nimero méaximo de afios de mandato [ 0]
B.1.7. Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se

presentan para su aprobacion al consejo u 6rgano de administracion
estan previamente certificadas,

s X]  no []

Identifiqgue, en su caso, a la/s personal/s que ha o han certificado las
cuentas anuales individuales y consolidadas de la entidad, para su
formulacién por el consejo u érgano de administracion:

Nombre o denominacién social Cargo
HOYA GARCIA, JOSE MARIA DIRECTOR DE DIVISION DE FINANZAS
CARLOS MARTINEZ DE CAMPOS Y CARULLA PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

B.1.8.

Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el consejo
u 6rgano de administraciéon para evitar que las cuentas individuales y
consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General u
6rgano equivalente con salvedades en el informe de auditoria

El Consejo de Administracion de Barclays Bank, S.A. se encuentra
permanentemente informado, a través del Comité de Auditoria, de
cualquier incidencia que se pudiera producir durante la elaboracién de las
cuentas anuales individuales y consolidadas antes de su formulacion.

El articulo 27 de los Estatutos Sociales en el que se regula el Comité de
Auditoria, establece que entre sus competencias se encuentran las de
"Supervisar los servicios de auditoria interna”, "Tener conocimiento del
proceso de informacién financiera y de los sistemas de control interno de la
sociedad" y "Establecer relaciones con los auditores externos para recibir
informaciéon sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la
independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso
de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras
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B.1.9.

B.1.10.

comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las
normas de técnicas de auditoria."

Asi, el Consejo de Administracion y el Comité de Auditoria, realizan todas
las actuaciones que entienden oportunas para procurar evitar que las
cuentas formuladas no presenten salvedades por parte del Auditor de
cuentas.

¢El secretario del consejo o del 6rgano de administracion tiene la
condicidn de consejero?

s X wo [

Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos para preservar
la independencia del auditor, de los analistas financieros, de los
bancos de inversién y de las agencias de calificacion.

INDEPENDENCIA DEL AUDITOR

El articulo 27 de los Estatutos Sociales en el que se regula el Comité de
Auditoria, establece que entre sus competencias se encuentran las de
"Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas, el nombramiento de los auditores de cuentas
externos" y "Establecer relaciones con los auditores externos para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la
independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso
de desarrollo de la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras
comunicaciones pevistas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las
normas de técnicas de auditoria."

Por otra parte, la guia operativa del Comité de Auditoria de Barclays Bank,
S.A. establece que entre las funciones del Comité se encuentra la de
establecer las relaciones con los auditores externos, con el fin de:

- Supervisar la independencia de éstos respecto de la entidad en todo
momento.

- Servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los
auditores en la evaluacion de los resultados de cada auditoria y de las
respuestas del equipo de gestiébn a sus recomendaciones, y asegurar en
cuanto proceda el cumplimiento de las ecomendaciones.

- Servir de o6rgano mediador entre el Consejo de Administracién y los
auditores externos, especialmente cuando aparecen discrepancias entre
ambos en los criterios a seguir para la elaboracion de las Cuentas Anuales,
procurando que la opinion sobre éstas y los contenidos principales del
informe de auditoria puedan ser redactados de forma clara y precisa.

- Revisar y ratificar la prestacion por parte de los auditores externos de
servicios distintos a los habituales de auditoria. - Revisar y dar su
conformidad a la remuneracion y ondiciones de contratacion de los
auditores externos.

INDEPENDENCIA DE LOS ANALISTAS FINANCIEROS, DE LOS
BANCOS DE INVERSION Y DE LAS AGENCIAS DE CALIFICACION
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La entidad no cotiza en bolsa ni esta calificada como emisora por ninguna
agencia de "rating".

B.2. Comisiones del Consejo u Organo de Administracion.

B.2.1.

Enumere los 6rganos de administracion:

N° de miembros Funciones

CONSEJERO DELEGADO 1 TIENE DELEGADAS LAS

FACULTADES DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION, SALVO LAS
INDELEGABLES SEGUN LEY

B.2.2.

Detalle todas las comisiones del consejo u 6rgano de administracion
y sus miembros:

COMISION EJECUTIVA O DELEGADA

Nombre o denominacién social Cargo

COMITE DE AUDITORIA

Nombre o denominacién social Cargo

CARLOS MARTINEZ DE CAMPOS Y CARULLA PRESIDENTE

JAIME JACOBO GONZALEZ -ROBATTO FERNANDEZ VOCAL

ANTONIO HERNANDEZ-GIL ALVAREZ -CIENFUEGOS VOCAL

GONZALEZ -ECHENIQUE CASTELLANOS DE UBAO, LEOPOLDO SECRETARIO NO MIEMBRO

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre o denominacién social Cargo

COMISION DE ESTRATEGIA E INVERSIONES

Nombre o denominacién social Cargo

B.2.3.

Realice una descripcion de las reglas de organizacion vy
funcionamiento, asi como las responsabilidades que tienen atribuidas
cada una de las comisiones del consejo o miembros del drgano de
administracion. En su caso, deberan describirse las facultades del
consejero delegado.

CONSEJERO DELEGADO:

Tiene delegadas todas las facultades del Consejo de Administracién, salvo
las indelegables seguln Ley.

COMITE DE AUDITORIA:
1.- Composicién. ElI Comité de Auditoria estard compuesto por th minimo

de tres y un maximo de cinco administradores, uno de los cuales actuara
como Presidente. La Composicion del Comité contard con un ndmero
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mayoritario de Consejeros no Ejecutivos, de entre los cuales se designara
al Presidente. Asimismo actuard un Secretario que no formara parte del
Comité de Auditoria y que asesorard sobre las materias propias de su
competencia y ejercera las funciones previstas en la legislacién mercantil
para los secretarios de los 6rganos colegiados.

2.- Designacion. La designacion y cese de los miembros del Comité de
Auditoria, incluido su Presidente, correspondera al Consejo de
Administracion. El cese de uno de los miembros del Consejo de
Administracién implicard automaticamente el cese en su condicion de
miembro del Comité de Auditoria.

3.- Duracion del cargo. La duracién del mandato de los miembros del
Comité de Auditoria sera de tres afios siendo éste renovable. No obstante,
dicho mandato se extinguird en caso de cese en su condicion de miembros
del Consejo de Administracién, en caso de cese como miembro del
Comité de Auditoria acordado por el Consejo de Administracibn o por
renuncia expresa del titular. No obstante, quien haya desempefiado el
cargo de Presidente del Comité de Auditoria durante cuatro afios
consecutivos deberd cesar en dicha condicion, pudiendo ser reelegido para
tal cargo una vez que haya transcurrido un afio desde su cese.

4.- Sesiones. El Comité de Auditoria fijara el calendario de sus reuniones
ordinarias con la frecuencia necesaria para tratar adecuadamente los
asuntos propios de su responsabilidad. En todo caso, el Comité se reunira
siempre que lo requiera el Presidente 0 uno cualesquiera de sus miembros.

5.- Convocatoria. La convocatoria del Comité de Auditoria se comunicara a
instancia del Presidente por el Secretario con una antelacién minima de
tres dias respecto del momento fijado para la celebracion. No obstante,
podra comunicarse la convocatoria con una antelacion inferior si ello
obedece a razones de urgencia apreciadas por el Presidente. La
convocatoria incluird el orden del dia de la sesion previamente aprobado
por el Presidente. La convocatoria se cursard por carta, telegrama, telex,
telefax, correo electrénico o cualquier otro medio de comunicacion que
emplee técnicas electronicas, informéticas o telematicas que asegure y
permita dejar constancia de su recepcion y de la integridad del contenido
de las comunicaciones.

Serd vélida la constitucion del Comité de Auditoria sin previa convocatoria
si se hallan presentes todos sus miembros y aceptan por unanimidad la
celebracion de una sesion.

6.- Constitucion y adopcion de acuerdos. La valida constituciéon del Comité
requiere que concurran a la reunién la mayoria de sus miembros siempre
gue, a su vez, haya mayoria de entre los presentes de Consejeros no
ejecutivos. Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple decidiendo, en
caso de empate, el voto de calidad del Presidente.

7.- Actas. El Secretario del Comité levantard acta de cada una de las
sesiones celebradas, que se aprobara en la misma sesién o en la
inmediata posterior.

8.- Régimen supletorio de funcionamiento. En todo lo no previsto en el

presente articulo sera de aplicacion lo dispuesto en los presentes Estatutos
en relacibn con la convocatoria, constitucién, participacion de los
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B.2.4.

B.2.5.

miembros, adopcion de acuerdos y, en general, régimen de funcionamiento
del Consejo de Administracién.
de Auditoria tendra

9.- Competencias. ElI Comité

competencias:

las siguientes

1° Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que en
ella planteen los accionistas en materias de su competencia.

2° Proponer al Consejo de Administracién, para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas, el nombramiento de los auditores de cuentas
externos.

3° Supervisar los servicios de auditoria interna.

4° Tener conocimiento del proceso de informacion financiera y de los
sistemas de control interno de la sociedad.

5° Establecer relaciones con los auditores externos para recibir informacion
sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia
de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de
la auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas
en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas de técnicas de
auditoria.

Indique el numero de reuniones que ha mantenido el comité de
auditoria durante el ejercicio:

[ Ndmero de reuniones [

4]

En el caso de que exista la comisién de nombramientos, indique si
todos sus miembros son consejeros o miembros del 6rgano de
administracion externos.

si [] NO [ ]

OPERACIONES VINCULADAS

C.1. Detalle las operaciones relevantes que supongan una transferencia de
recursos u obligaciones entre la entidad o entidades de su grupo, y los
accionistas o participes mas significativos de la entidad:

Nombre o Nombre o Naturalezadela | Tipo delaoperacion | Importe(miles de
denominacién denominacién relacion euros)
social del accionista | social de la entidad
0 participe mas o entidad de su
significativo grupo
BARCLAYS BANK, | BARCLAYS BANK, Societaria DE CONFORMIDAD
PLC, SUCURSAL EN S.A. CON LO
ESPANA ESTABLECIDO EN
LA ORDEN
EHA/3050/2004, DE
15DE
SEPTIEMBRE, NO
EXISTEN
OPERACIONES
RELEVANTES CON
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LOS ACCIONISTAS
SIGNIFICATIVOS DE
LA ENTIDAD. LAS
QUE HAY SE
ENCUENTRAN
DENTRO DEL
TRAFICO HABITUAL
DE LA SOCIEDAD Y
SE HAN REALIZADO
EN CONDICIONES
DE MERCADO (VER

APARTADO G)

C.2.

Detalle las operaciones relevantes que supongan una

recursos u obligaciones entre la entidad o entidades de

administradores o miembros del érgano de administracién, o directivos de la
entidad:

transferencia de
su grupo, vy los

Nombre o
denominacién
social de los

administradores o
miembros del
érgano de
administracién o
directivos

Nombre o
denominacién
social de la entidad
0 entidad de su
grupo

Naturaleza de la
relacion

Tipo de relacién

Importe(miles de
euros)

BARCLAYS BANK,
S.A.

DE CONFORMIDAD
CON LO
ESTABLECIDO EN
LA ORDEN
EHA/3050/2004, DE
15DE
SEPTIEMBRE, NO
SE HAN REALIZADO
OPERACIONES
QUE SUPONGAN
UNA
TRANSFERENCIA
DE RECURSOS U
OBLIGACIONES
ENTRE LA ENTIDAD
Y LOS
ADMINISTRADORES
O DIRECTIVOS QUE
SE PUEDAN
CONSIDERAR
RELEVANTES. LAS
QUE EXISTEN SON
PROPIAS DEL
TRAFICO HABITUAL
DE LA SOCIEDAD Y
SE HAN HECHO EN
CONDICIONES DE
MERCADO O LAS
APLICADAS A
EMPLEADOS (VER

APARTADO G)

C.3. Detalle

las

operaciones

relevantes

realizadas

con

otras

entidades

pertenecientes al mismo grupo, siempre y cuando no se eliminen en el
proceso de elaboracion de estados financieros consolidados y no formen
parte del trafico habitual de la entidad en cuanto a su objeto y condiciones:

Denominacién social entidad de su grupo

Breve descripcion de la operacion

Importe(miles de
euros)

BARCLAYS BANK, S.A.

NO SE HAN REALIZADO
OPERACIONES RELEVANTES CON
OTRAS ENTIDADES DEL GRUPO
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DISTINTAS DE LAS DEL TRAFICO
HABITUAL DE LA ENTIDAD EN
CUANTO A SU OBJETO Y
CONDICIONES (VER APARTADO
G)

C.4. Identifique, en su caso, la situacion de conflictos de interés en que se
encuentran los consejeros o miembros del érgano de administraciéon de la
entidad, segun lo previsto en el articulo 127 ter de la LSA.

Durante el ejercicio 2006 no se han detectado situaciones de conflicto de interés en
las que se encontrasen los Administradores.

C.5. Detalle los mecanismos establecidos para detectar, determinar y resolver los
posibles conflictos de intereses entre la entidad o su grupo, y sus consejeros
0 miembros del 6rgano de administracién, o directivos.

El banco tiene establecido un Reglamento Interno de Conducta en el Mercado de
Valores de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 629/1993 y la
Disposicién Adicional Cuarta de la Ley 44/2002, de 22 de noviembre de Medidas
de reforma del Sistema Financiero, en virtud del cual los Consejeros y empleados
del grupo Barclays deben formular y mantener actualizada una declaracion en la
gue consten sus vinculaciones econdémicas, familiares o de otro tipo con clientes,
proveedores, agentes y auditores de Barclays por servicios relacionados con el
mercado de valores o con sociedades cotizadas en Bolsa.

La declaracién debe incluir también otras vinculaciones distintas de las expresadas
gue, a juicio de un observador externo y ecuanime, podrian comprometer la
actuacion imparcial de un consejero o empleado. En caso de duda los consejeros y
empleados deberdn elevar consulta al Director de Compliance y Cumplimiento
Normativo de la entidad.

El Comité de Auditoria tiene entre sus responsabilidades la de "Resolver los
conflictos de intereses y demdas cuestiones relativas a las normas de conducta
aplicables a los Consejeros".

@ SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS

D.1. Descripcion general de la politica de riesgos de la sociedad y/o su grupo,
detallando y evaluando los riesgos cubiertos por el sistema, junto con la
justificacion de la adecuacion de dichos sistemas al perfil de cada tipo de
riesgo.

El Grupo Barclays tiene establecido en los territorios en los que opera una
estructura de direccidn y organizacién con responsabilidades definidas en el ambito
del control interno de los riesgos que afectan al negocio.

A raiz de la aprobacion por el Congreso de Estados Unidos el 25 de julio de 2002
de la llamada Ley Sarbanes-Oxley, cuyo ambito de aplicacion se extiende a
aquellas sociedades extranjeras cuyos valores se negocien en bolsas
norteamericanas, entre las que se encuentra Barclays PLC, se ha hecho necesario
contar con una estructura integrada de control que sustente y respalde la
evaluaciéon de la efectividad y eficiencia de los controles internos del Banco. Con
este fin, el Grupo Barclays ha elegido el modelo de control interno de COSO (“The
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Comission”)
fundamentado en dos elementos basicos:
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D.2.

1. Gestion y Control del Riesgo, basado en la existencia de un sistema de control
interno adecuado para lograr efectividad y eficiencia de las operaciones, la
integridad de la informacioén financiera de la entidad y el cumplimiento del marco
normativo y regulatorio. En definitiva, un sistema que asegure la adecuada gestion
de los riesgos financieros y no financieros.

2. Constatacion de la adecuaciéon y efectiidad de los controles, a través de la
revision periddica de la efectividad de los sistemas de control interno y la
comprobaciéon de que cualquier debilidad se trata a tiempo y se comunica
adecuadamente.

Control estratégico

El control estratégico de los negocios de Barclays se ejerce por medio de las
llamadas Funciones Centrales del Grupo, las cuales:

§ Sus responsabilidades cubren todas las &reas de actividad de Barclays.

§ Sus politicas y procedimientos, de aplicacion en todos los paises, regulan las
actividades del negocio.

§ Los canales de informacion con los departamentos de cada territorio,
comprueban el cumplimiento de las directrices claves del Grupo.

El Grupo aprueba la planificacién estratégica y presupuestaria y la controla
mensualmente, examinando la evolucion del negocio y cualquier variacion
significativa del mismo.

Control del Negocio

El control de las actividades de negocio de Barclays Bank S.A. se sustenta sobre
cuatro pilares fundamentales:

1.- Centralizacién de aquellas actividades que, al ser desarrolladas por personas
especializadas, facilitan el control, en especial en las areas de créditos (analisis y
sancion, instrumentacion de operaciones y garantias no mecanizadas),
seguimiento de riesgos y control de la morosidad y operaciones (valores, camara
de compensacién, tarjetas de crédito, asesoria fiscal e impuestos, negocio
internacional, corresponsales etc.)

2.- Limitacibn de atribuciones, tanto en tesoreria o0 en créditos, como en
retrocesiones, reembolsos, pérdidas diversas, etc.

3.- Informatizacién de las operaciones (transacciones, control de accesos légicos,
contabilidad automatica, etc.) y de los sistemas de control (consumo de limites de
contraparte, seguimiento de impagados, atribuciones de créditos de oficinas etc.)

4.- Otros sistemas de control, tales como segregacion de funciones, sistemas
especificos para las actividades de tesoreria, crediticias, operaciones y servicios,
financieras y contables, chequeos periédicos e imprevistos, revisiones a distancia,
control de la unidad de prevencién de blanqueo de capitales o el célculo diario del
"Value at Risk" (VAR).

Indique los sistemas de control establecidos para evaluar, mitigar o reducir
los principales riesgos de la sociedad y su grupo.
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La gestion y el control de los diferentes tipos de riesgo (de mercado y de liquidez,
de crédito, legal, regulatorio y operativo) inherentes a la actividad de Barclays Bank
S.A. se realiza en los diferentes niveles de la estructura organizativa a través de
procedimientos especificos, en los que se concretan las funciones vy
responsabilidades de las unidades que intervienen, los limites cualitativos y
cuantitativos y los procedimientos de medicién y control.

El Comité de Direccion es el 6rgano principal de direccién cuya funcion consiste en
establecer la estrategia y las directrices del negocio y ejercer el control global de la
actividad de la entidad. Esta presidido por el Consejero Delegado, lo componen
todos los Directores de Divisién y entre sus funciones y responsabilidades esta
asegurar que la estrategia implantada se encuentra en linea con la determinada
por el Grupo y que la entidad cumple con las politicas establecidas, entre otras, en
materia de Buen Gobierno, Cumplimiento Normativo, Normas de Conducta,
Valores del Grupo, Auditoria, Riesgo y Control, "Conoce a tu cliente", Proyecto de
Calidad y Politica Medioambiental.

Las Divisiones clave en la gestion de los riesgos son:

1. Division de Riesgos, para la gestion integral de los riesgos de crédito, mercado y
operativo de la entidad.

2. Divisién de Finanzas, para el control y reporting de los riesgos de mercado
(Tipos de interés, Liquidez, Tipo de Cambio, etc.,) inherentes tanto a la actividad
propia de Tesoreria como a la de banca comercial y que provienen de operaciones
dentro y fuera de Balance, asi como el seguimiento y monitorizacion del riesgo de
crédito en Tesoreria.

3. La Secretaria General, como pieza clave en la gestién de otros riesgos no
financieros (legales y regulatorios) y en la supervision del cumplimiento normativo.

A continuacién se exponen los sistemas de gestion y control especificos existentes
en Barclays Bank S.A. sobre los riesgos de mercado, de crédito y no financieros.

Riesgo de Mercado y de Liquidez

En cuanto d riesgo de mercado, éste puede definirse como el impacto que sobre
los resultados tiene el mantenimiento de posiciones dentro y fuera de balance
como consecuencia de movimientos adversos en la variables de mercado: tipos de
interés, tipos de cambio y liquidez, fundamentalmente.

La gestion, andlisis y control de estos riesgos tiene lugar en dos areas:
Area de Riesgos de Mercado:

La unidad de riesgos de mercado del Grupo Barclays en el Reino Unido es la
encargada de definir los limites y politicas generales de riesgos de mercado.
Dentro de la divisién de riesgos, se encuentra el area de Riesgos de Mercado en
Espafia que, como extension o representacion de la unidad de riesgos de mercado
del Grupo, aplica, coordina y define politicas locales de medicion de riesgo de
mercado que estan alineadas con las generales definidas por el Grupo.

La medida bésica del riesgo de mercado viene dada por el Value At Risk (VAR) en
una aplicacion desarrollada por el grupo Barclays y que administra el area de
Tesoreria Operaciones (“Middle Office™) para el control diario de las posiciones de
riesgos.
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Para el analisis de los riesgos de mercado relacionados exclusivamente con el tipo
de interés, el Grupo dispone de una herramienta especifica de Gestion de Activos y
Pasivos (BancWare) administrada por el area de Riesgos de Mercado, que permite
el andlisis tanto de las posiciones estaticas como dinamicas del balance de la
entidad, obtenidas éstas Ultimas mediante simulaciones y basadas en previsiones
de la evolucion de bs distintas lineas de negocio y bajo distintos escenarios de
curva de tipos de interés, prepago, etc.

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO), a instancias del area de Riesgos de
Mercado, es el encargado de revisar periddicamente estos riesgos, estableciendo
las estrategias necesarias para obtener la estabilidad tanto de los resultados como
del valor patrimonial del Grupo.

Area de Tesoreria Operaciones:

En el area de Tesoreria Operaciones la gestion y control del riesgo de tipos de
interés y de cambio se realiza desde dos aspectos:

1. Analizando las sensibilidades del balance ante movimientos adversos de los
factores de riesgo (tipos de interés y tipos de cambio) asumiendo normalidad en
sus rendimientos. El estadistico que se utiliza para ello es el VAR “Value At Risk” o
VAR, es decir, la maxima pérdida posible de una cartera ocasionada por
movimientos adversos de las variables de mercado, para un determinado horizonte
temporal y un nivel de confianza dado. La actualizaciéon de las posiciones es diaria
para las de tesoreria y mensual para las comerciales, con la excepcion de las
hipotecas que, por su especial incidencia, se actualiza también diariamente.

2. Analizando las sensibilidades del balance ante movimientos adversos de los
factores de riesgo en condiciones extremas (“Stress Testing”).

En cuanto a la liquidez, la entidad gestiona su riesgo de forma que siempre pueda
atender sus compromisos puntualmente y nunca pueda ver mermada su actividad
inversora por falta de fondos. Este objetivo se consigue mediante un seguimiento
diario por parte del “Middle Office” de la posicion estética de tesoreria por plazos de
vencimiento y mensual para las posiciones de banca comercial.

La financiacién de los desfases de liquidez por parte de la entidad se obtiene, bien
de los mercados interbancarios, o directamente del Grupo y a través de la
titulizaciébn de préstamos hipotecarios. En el caso de participaciones o bonos
hipotecarios adquiridos finalmente por Barclays Bank PLC Sucursal en Espafia, la
liquidez procede de su cesion final como colateral al Banco Central Europeo.

Riesgo de Crédito
Definicion del Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito surge ante la posibilidad de que una contrapartida no cumpla
con sus obligaciones contractuales, originando por ello pérdidas para la institucion
crediticia. En el caso de las financiaciones reembolsables otorgadas a terceros (en
forma de préstamos, créditos y otras) se produce por la no recuperacion de los
principales, intereses y restantes conceptos en los términos de importe, plazo y
demas condiciones establecidos en los contratos. En los riesgos fuera de balance
(avales y otros), se deriva del incumplimiento por la contraparte de sus
obligaciones frente a terceros, lo que exige a la entidad a asumirlos como propios
en virtud del compromiso contraido.

Modelo de Gestion
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La gestion del riesgo de crédito en la entidad estd centralizada y cae bajo la
responsabilidad de la Division de Riesgos. Las oficinas tan solo retienen limitadas
facultades para autorizar descubiertos, excedidos sobre limites concedidos y la
emision de tarjetas de crédito, todo ello bajo determinadas condiciones
cuantitativas y cualitativas. Dicha centralizacion permite una toma de decisiones
objetiva, homogénea e independiente, y en ciertos segmentos y productos, emplea
herramientas de decisién automaticas (o "scoring").

El objetivo de este modelo es optimizar la relacion riesgo / rentabilidad de la cartera
crediticia y conseguir una cartera con comportamiento predecible.

Responsabilidades y Estructura de la Division de Riesgos.

Las responsabilidades de la Division de Riesgos abarcan el ciclo vital de toda
operacion de riesgo de crédito, desde su estudio inicial y sancién, pasando por su
control y seguimiento una vez concedida y dispuesta, y finalizando, en su caso, en
el recobro de posiciones morosas por via contenciosa o judicial, si fuese necesario.
Para ello, la Divisibn se organiza en diferentes unidades o areas con una clara
segmentacién de funciones y precisa delimitacion de responsabilidades.

Todo ello estd documentado en los oportunos manuales de procedimientos,
circulares y documentos de politicas de riesgos de la Division.

Las areas de Corporativa, PYMES y Particulares, compuestas por analistas con
amplia y diversa experiencia en la admisidn de riesgos crediticios, prestan servicio
respectivamente a estos mismos segmentos comerciales. Internamente cada area
a su vez incluye diversos equipos organizados y especializados por zonas
geogréficas y/lo sectores econémicos. Cada area establece los requisitos de
documentacion (minima) que deberédn cumplir las operaciones propuestas por los
equipos comerciales para su estudio y analisis por la Divisién de Riesgos tanto en
el momento de conceder dichas operaciones como, en su caso, durante su
vigencia. Asi mismo, fijan los criterios para la concesion de dichas operaciones
tanto a nivel cliente como, en su caso, de garantias.

El area de Riesgos en Situacion Irregular persigue la identificacién anticipada de
aquellos riesgos que suscitan dudas sobre su eventual recuperabilidad en tiempo y
forma y, por tanto, son merecedores de un control o seguimiento especial.
Inicialmente suelen ser riesgos donde, sin haberse materializado situacién de
impago alguna, existen motivos para pensar que peligra el recobro y/o puede
derivar en un situacion de pérdida para la entidad. El area de Riesgos en Situacion
Irregular, en particular, gestiona los riesgos mas significativos (por encima de un
determinado importe), dando una respuesta personalizada y adaptada a cada
escenario. En cumplimiento de politicas implantadas por nuestra casa matriz, a
dichos riesgos se les denomina “Riesgos Preocupantes” (0, en terminologia
inglesa, “Early Warning List") y se clasifican en una de tres posibles categorias. La
clasificacion persigue diferenciar minimamente de entre perfiles de riesgos
distintos, establecer un minimo de acciones estandar segun categoria del riesgo,
controlar la evolucion de los mismos y concentrar esfuerzos y recursos donde mas
se necesitan. Subyace el principio que, salvo situaciones excepcionales, un
deterioro en la calidad crediticia de un cliente rara vez se manifiesta de forma
subita o inesperada. Previamente suelen darse una serie de sintomas cuya pronta
deteccion deberia permitir a la entidad una gestién pro-activa del riesgo y la toma
de las oportunas acciones correctoras a tiempo para reconducir anticipadamente la
situacion.
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El area de Riesgos en Situacién Irregular efectia asi mismo una gestion integral de
las situaciones de morosidad, ostentando en exclusiva, entre otras, las siguientes
funciones: sancién de refinanciaciones, tutela y direccion de estrategias de recobro,
autorizacion de condonaciones, quitas o inicio de actuaciones judiciales, y
aceleracion de provisiones especificas. Su objetivo fundamental es la recuperacion
de los saldos calificados como morosos en el menor tiempo y en las mejores
condiciones posibles. Para ello se utiliza en primer término la via extrajudicial
mediante la negociacion con los deudores o contratando los servicios de
sociedades de recobro. Cuando esta accion amistosa no es suficiente, se hace
necesario acudir a la via judicial, contando para ello con los recursos juridicos
internos especialistas en contencioso, que se complementan con una nutrida red
de abogados externos a escala nacional.

Estas responsabilidades, tanto en la admisién del riesgo como en su posterior
seguimiento hasta su eventual cancelacion o recuperacion, son compartidas entre
los equipos comerciales y la Divisibn de Riesgos y descansan en una
comunicacion eficaz entre ambos estamentos. Los equipos comerciales desde su
proximidad y contacto directo con el cliente final asi como a través de la gestién de
su operativa diaria, mientras que la Divisibn de Riesgos aporta la parte mas
sistematica o técnica de la gestion del riesgo de crédito a través de su
conocimiento experto, experiencia y herramientas a su disposicion.

Por ultimo, la unidad de Gestién Integral del Riesgo es la responsable del
desarrollo, implantacién, mantenimiento y gestion de las metodologias y modelos
de cuantificacién del riesgo asi como de las herramientas de decisién automaticas
(o “scoring”). La cuantificacién del riesgo se traduce en el célculo de la pérdida
esperada (y de la “no esperada”) que representa la prima de riesgo que nuestra
entidad debe anticipar y cubrir para cada operacion en su politica de precios. Este
es uno de los objetivos fundamentales de la entidad: optimizar la relacién riesgo /
rentabilidad.

La unidad de Gestion Integral del Riesgo desarrolla su actividad en coordinacion o
con la colaboracién de los equipos comerciales y analistas de las areas de
Corporativa, PYMES y Particulares de la Division de Riesgos, asi como con el
apoyo técnico y, en su caso, V° B° de nuestra casa matriz para aquellos modelos o
herramientas que asi lo requieran en cumplimiento de la normativa del Grupo.

Facultades

El nivel maximo de endeudamiento que el Banco puede asumir con un cliente o
grupo de clientes viene determinado por las facultades que nuestra @sa matriz
delega en el Comité de Créditos, siendo este la mas alta instancia en materia de
decision de riesgos de crédito. Dichas facultades reconocen distintos umbrales
cuantitativos en funcion de la calidad crediticia y tipo de cliente. El Comité esta
compuesto exclusivamente por miembros de la direccién de la Divisién de Riesgos,
aunque también en algunas ocasiones asisten integrantes de los equipos
comerciales, estos Ultimos como miembros no votantes.

Por debajo de este 6rgano de decisiones colegiadas, el Director de la Division de
Riesgos tiene concedidas atribuciones a titulo individual, que delega en primera
instancia en los responsables de las distintas areas con actividad de andlisis y
posteriormente, a propuesta de dichos responsables de area, en los analistas de la
Divisién de Riesgos en funcién de su experiencia crediticia.

Se conforma asi una jerarquia de personas y estamentos de decision, de tal forma

gue las operaciones de riesgo de crédito solicitadas, tras su correspondiente
andlisis, son encauzadas al nivel con facultades suficientes para su autorizacion.
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Las operaciones concedidas son objeto de revisiones periédicas mediante
muestreos, correspondiendo dichas revisiones al nivel de decision inmediatamente
superior del evaluado. En el caso del Comité de Créditos y del Director de la
Division de Riesgos las revisiones son efectuadas por el érgano correspondiente
de nuestra casa matriz.

Aquellas operaciones cuyas caracteristicas superan las facultades delegadas en el
Comité de Créditos son informadas al Grupo para recabar su opinién favorable.

Junto con este esquema de decisiones personalizadas, la entidad ha desarrollado
y continla desarrollando herramientas de decision automética (0 “scorings”)
inicialmente en el ambito de riesgos con personas fisicas y pequefias empresas,
gue se complementan con un sistema informatico avanzado que nos permite
analizar sin papeles y situarnos entre los lideres del mercado en nivel de servicio a
oficinas y clientes. Dichos desarrollos corresponden a la unidad de Gestion Integral
del Riesgo, encuadrada en la Divisibn de Riesgos, y por tanto, bajo el mismo
estamento centralizador de la actividad crediticia.

Basilea Il

El Comité de Supervision Bancaria de Basilea ha configurado un nuevo marco
regulador de adecuacion de capital de las entidades financieras, denominado
Basilea Il, que como principio basico pretende relacionar mas estrechamente los
requerimientos de recursos propios de las entidades con los riesgos realmente
incurridos, basandose en parametros y estimaciones internas previa validacion del
Supervisor Bancario.

La entidad es consciente del valor que supone disponer de una metodologia
avanzada y fiable para medir los riesgos contraidos y gestionarlos activamente. Por
ello trabaja en d desarrollo de los diferentes elementos necesarios para completar
los sistemas de medicion de riesgos que exige el método interno avanzado previsto
para riesgos de crédito bajo Basilea Il.

Rating y Scorings

La entidad lleva varios afios asignando a los clientes del segmento de Banca
Corporativa una calificacion o “rating” basado en la estimacién de su probabilidad
de impago en los siguientes 12 meses. En la actualidad dicha probabilidad de
impago se obtiene de la aplicacion de modelos externos desarrollados por
agencias de calificacion de reconocido prestigio, ajustando el resultado a nuestra
propia experiencia y perfil de nuestra cartera.

Por lo que respecta a los sistemas de scoring para riesgos contraidos con
particulares, estos se basan en la modelizacién cuantitativa de datos estadisticos
histéricos propios detectando los factores predictivos de impago relevantes. Se
utilizan dos tipos de scoring. Los scoring de comportamiento analizan la operativa
de un cliente existente de la entidad con una antigiedad y actividad minima
predeterminada, mientras que los scoring de admision se utilizan para clientes
nuevos e incorporan datos de la operacibn propuesta, capacidad de
endeudamiento y, en su caso, perfil de los activos ofertados en garantia. Una vez
gue los clientes nuevos maduran y adquieren las condiciones necesarias para ser
evaluados con los scoring de comportamiento las actualizaciones de su rating se
efectlan periédicamente en base a dichos modelos.
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El Grupo ha establecido una escala maestra de ratings (0 “Default Grades”)
basadas en las probabilidades de impago en los siguientes doce meses,
permitiendo una comparacion homogénea entre distintas carteras y segmentos.

Politicas de Riesgo

La estrategia comercial y objetivos generales de la entidad vienen marcados por el
Consejo de Administracién y el Comité de Direccidon. Corresponde a la Division de
Riesgos, en coordinacién con los equipos comerciales, proponer, implementar y
gestionar las politicas de riesgos que permitan la materializacion de dicha
estrategia velando a su vez por la calidad de la cartera crediticia y criterios basicos
de prudencia y responsabilidad. Las politicas persiguen encauzar la estrategia
dentro de unos pardmetros que mitiguen o controlen los riesgos de crédito que
pudieran derivarse de la misma, a la vez que buscan optimizar y apoyar el esfuerzo
comercial dirigiéndole hacia aquellas operaciones con el perfil de riesgos deseado
y, por tanto, con mayores probabilidades de ser aprobados por la Division de
Riesgos.

La Division de Riesgos actla tanto proactivamente como de forma reactiva en la
elaboracién de politicas de riesgo. La proactividad se deriva de su representacion y
participaciéon en los méaximos érganos de decision estratégica de la entidad y en la
gestacion de nuevos productos de activo y campafias de preconcesion de
préstamos dirigidos a clientes seleccionados. La reactividad descansa en la gestion
diaria de su actividad de analisis, del seguimiento y recobro de operaciones, de
cuya experiencia pueden advertirse necesidades de establecer ciertas pautas o
criterios en la evaluacion o consideracion de determinados riesgos.

Provisiones para Insolvencias

Las provisiones especificas para insolvencias se determinan individualmente en
funcion de las expectativas de recuperacion de los riesgos y, como minimo, por
aplicacion de la Circular 4/2004 publicada por el Banco de Espafa el 22 de
diciembre de 2004. Corresponde al Area de Riesgos en Situacion Irregular aprobar
y efectuar las aceleraciones de provisiones especificas (por encima de los minimos
exigibles por la Circular 4/2004) que considere oportunas en virtud de la solvencia
de los acreditados (y avalistas, si los hubiere) y las garantias con las que cuente la
operacion. De forma similar, los instrumentos de ceuda no valorados por su valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias y los riesgos
contingentes, cualquiera que sea el cliente, se analizan para determinar su riesgo
de crédito por razén de riesgo-pais. Se entiende por riesgo-pais el riesgo que
concurre en los clientes residentes en un determinado pais por circunstancias
distintas del riesgo comercial habitual.

Adicionalmente a las coberturas especificas por deterioro indicadas anteriormente,
y en relacidn con los criterios para clasificar en funcion de su riesgo de crédito los
instrumentos de deuda y riesgos contingentes clasificados como riesgo normal
segln la Circular de Banco de Espafia 04/2004 y la forma de cuantificar las
estimaciones colectivas de las pérdidas por deterioro inherentes de estos, la
entidad aplicara integramente los criterios y parametros fijados por el Banco de
Espafa en la mencionada Circular, en su Anejo IX apartado 2.

En este sentido, el Banco de Espafa, sobre la base de su experiencia y de la
informacion que tiene del sector, ha determinado el método e importe a utilizar para
la cobertura de las pérdidas por deterioro inherentes incurridas en los instrumentos
de deuda y riesgos contingentes clasificados como riesgo normal, que se modifican
periédicamente de acuerdo con la evolucién de los datos del sector relativos a la
experiencia histérica de deterioro y otras circunstancias que impacten en las
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pérdidas inherentes incurridas a la fecha. Dicho método de determinacion de la
cobertura de las pérdidas por deterioro inherentes se realiza mediante la aplicacion
de unos porcentajes a los instrumentos de deuda no valorados por su valor
razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias y de los riesgos
contingentes clasificados como riesgo normal. Los mencionados porcentajes varian
en funcién de la clasificacion que la Entidad realiza de dichos instrumentos de
deuda dentro del riesgo normal entre las siguientes subcategorias: Sin riesgo
apreciable, Riesgo bajo, Riesgo medio - bajo, Riesgo medio, Riesgo medio - alto y
Riesgo alto.

Riesgos no financieros

La Division Ejecutiva de Secretaria General y la Division Ejecutiva de Medios
asumen el control en la gestion de los llamados riesgos no financieros a través de
las siguientes areas y departamentos:

- Asesoria Juridica Contenciosa e Institucional

- Asesoria Juridica del Negocio

- Compliance y Cumplimiento Normativo

- Riesgo Operativo

- Servicio de Atencion al Cliente

- Seguridad

Riesgo Legal

La gestion efectiva del riesgo legal es una de las responsabilidades clave en la
gestion del negocio bancario y, en consecuencia, es prioritario garantizar que las
operaciones se realizan de acuerdo con la ley y con conocimiento de los riesgos
legales inherentes a las mismas. Una gestidon inadecuada del riesgo legal puede
tener impactos financieros y reputacionales y, en el peor de los casos, conducir a la
imposicion de multas u otro tipo de sanciones a la entidad o, incluso, a sus
empleados.

En este sentido, se pueden distinguir cuatro grandes grupos de riesgo legal

- Riesgo de que el banco no se conduzca en sus operaciones de acuerdo con las
leyes aplicables.

- Riesgo de que los acuerdos contractuales no resulten vinculantes entre las partes
0 que, en caso de ser vinculantes, puedan producir un efecto adverso a Barclays.

- Riesgo de que la Propiedad Industrial de Barclays no esté protegida de forma
adecuada.

- Riesgo de que Barclays pueda ser demandado por posibles dafios ocasionados a
terceros como consecuencia de sus operaciones.

El modelo de control establecido para la adecuada gestion de este tipo de riesgo
identifica los llamados "riesgos legales de segundo orden" que se relacionan a
continuacién, gestionados o co-gestionados por distintas areas del banco (Asesoria
Juridica, Riesgos en Situacion Irregular, Compliance y Cumplimiento Normativo)
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- Riesgo de un inadecuado asesoramiento al negocio sobre riesgos legales o
novedades legislativas relevantes. Su gestibn se materializa en la adecuacion del
perfil profesional del equipo juridico a las necesidades de asesoramiento del
negocio, incentivando los planes de formacion, reforzando el conocimiento
operativo (Know-How) y aplicando la politica del Grupo Barclays sobre firmas de
asesoramiento externo.

- Riesgo de que la documentacion utilizada en las operaciones comerciales no
resulte juridicamente vinculante y que de ello pueda derivarse un perjuicio para el
negocio o que dicha documentaciéon no cumpla con la normativa legal vigente.

- Riesgo de lanzamiento de nuevos productos que no se adecuen a la legislacién
vigente.

- Riesgo de que los procedimientos judiciales en los que el Grupo sea parte como
demandante o demandado no se gestionen adecuadamente.

- Riesgo de una inadecuada seleccién del asesoramiento juridico externo.
Riesgo Regulatorio y Reputacional

El Area de Compliance y Cumplimiento Normativo gestiona el riesgo regulatorio de
la entidad, es decir, el riesgo de que se produzcan incumplimientos de la normativa
en vigor o de los cédigos de conducta que resulten de aplicacion y las
consecuencias que dichos incumplimientos conllevan (posibles sanciones, dafios
reputacionales etc).

En este sentido el Area de Compliance y Cumplimiento Normativo asume las
siguientes responsabilidades:

- Velar por la buena reputacion de Barclays.

- Garantizar el cumplimiento de la normativa que nos es de aplicacion y en
particular la de Gobierno Corporativo

- Hacer fluidas y seguras las relaciones con los Organismos Reguladores.

- Fortalecer el cumplimiento de las politicas del Grupo y en particular el
cumplimiento de las politicas de Compliance.

- Garantizar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en el ambito de
los mercados de valores y en general de las Normas de Conducta que resulten
aplicables.

- Las funciones de prevencion del blanqueo de capitales y la aplicacion de la
politica interna “Conozca a su cliente” (“Know your Customer”- KYC).

Riesgo Operativo

El Area de Riesgo Operativo coordina y facilita las evaluaciones del riesgo
operativo, es decir, el riesgo de que se produzca una pérdida directa o indirecta
debido a carencia o fallo de controles, formacion, negligencia y fraude externo e
interno.

La estrategia de gestion del riesgo operativo pretende identificar sistematicamente

los posibles riesgos operativos que afectan al negocio, estimar la frecuencia
esperada, calcular los posibles impactos y establecer las acciones de mitigacion
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necesarias. El acuerdo Basilea Il sobre adecuacion de Capital requiere el uso y
desarrollo de un complejo y sofisticado sistema de gestion de los riesgos que
supone un cambio en la metodologia de medicién y gestién del riesgo operativo. La
consecuencia practica mas relevante es la obligatoriedad de una estimacion del
impacto financiero del riesgo operativo.

En concreto, el Area de Riesgo Operativo realiza las siguientes tareas vinculadas,
directa o indirectamente, a la gestidn de este tipo de riesgo:

- Coordinacion de evaluaciones de riesgos operativos, entre otros, de los riesgos
de los nuevos productos y campafias comerciales.

- Elaboracion y andlisis de los indicadores de riesgos.

- Seguimiento del cumplimiento por parte de las distintas areas de negocio de las
recomendaciones de los informes de Auditoria Interna y de las revisiones del liesgo
operativo realizadas

- Centralizacion y gestion de los eventos de riesgo reportados por las areas de
negocio.

- Establecimiento, actualizacion y soporte a las pruebas de los planes de
contingencia necesarios en caso de desastre.

Otros

El Departamento de Seguridad lleva a cabo el andlisis y la adopcién de medidas
para prevenir el fraude y los actos delictivos. Ademds, es el departamento
responsable de la implantacion de la normativa y de las politicas de seguridad
fisica del Grupo.

El Servicio de Atencion al Cliente, regulado por el Reglamento para la Defensa del
Cliente, se encarga de la gestion y resolucién de las quejas y reclamaciones
recibidas de nuestros clientes.

Constatacion de la adecuacion y efectividad de los controles

El modelo de control interno no estaria completo sin la constatacién final de que los
sistemas de gestion e identificacién de riesgos resultan adecuados y eficaces.

En este sentido, el Comité de Auditoria, complementado por el Comité de Gobierno
y Control, son los érganos clave en el proceso a través del cual se comprueba la
integridad y adecuacion de la estructura de control interno de Barclays en Espaia.

Las funciones y marco de actuacion del Comité de Gobierno y Control han sido
definidos de forma que el Comité Ejecutivo y el Consejo de Administracién de la
casa matriz obtengan una informacion completa y veraz sobre dicha estructura.
Con este propésito, su ambito de actuacion abarca todas las lineas de negocio del
Grupo en Espafia, con independencia del vehiculo juridico que utilicen, por lo que,
entre otros, figuran como miembros permanentes de dicho comité un representante
de Barclaycard y un representante de la Division de Banca de Inversion del Grupo
(Barclays Capital)

Sus funciones pueden resumirse en las siguientes:

- Revision del cumplimiento en Espafia de la estructura de control interno aprobada
por el Grupo.
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D.3.

D.4.

- Revision y mantenimiento de dicha estructura de control.

- Revision de los informes emitidos por los auditores internos, auditores externos y
organismos reguladores en relacion a cualesquiera de las actividades
desarrolladas por el Grupo en Espafia y no sélo las vinculadas al objeto social de
Barclays Bank, S.A.

El Comité de Auditoria y el Comité de Gobierno y Control n, por tanto, dos
d6rganos complementarios sobre los que descansa la estructura de control interno
del Grupo Barclays en Espafa. El Presidente del Comité de Gobierno y Control es
miembro del Comité de Auditoria y el Secretario del Comité de Auditoria ostenta, a
su vez, el cargo de Vicepresidente del Comité de Gobierno y Control. Asimismo, el
calendario de sesiones se establece de forma que, en la medida de lo posible, se
celebren de manera simultanea ambos comités.

Por otra parte, “Barclays Internal Audit” (BIA) proporciona al Consejo de
Administracion y al Comité de Direccion una constatacion fiable acerca de la
efectividad de los controles destinados a mitigar los riesgos significativos que
afectan al negocio, tanto actuales como previsibles en el futuro.

Su objetivo primordial es proporcionar una constatacién independiente acerca del
efectivo funcionamiento de los controles, como resultado de verificar el disefio y la
efectividad operativa de los controles de las areas o unidades de negocio
auditadas, asi como la efectividad de los controles relativos a los riesgos
identificados.

El Director de BIA en Espafia proporciona dicha constatacion al Comité de
Auditoria, asi como a la Direccién Ejecutiva y a los Comités de Gobierno y Control.

BIA contribuye a mejorar la cultura de control del Grupo a través de sus
constataciones y servicios de asesoramiento sobre controles. Las mejoras en
controles especificos son el resultado de las acciones que las areas de negocio
emprendan como respuesta a las observaciones surgidas en los trabajos de BIA.
Ademas, BIA fomenta que la plantilla con experiencia en auditoria pase a
desempefiar funciones en areas de negocio en las que su vision de control pueda
beneficiar directamente al Grupo.

Igualmente, juega un papel relevante en la constatacion de la adecuacién y
efectividad del marco de control la funcién de control a distancia del riesgo
operativo de la red de

oficinas, gestionadas por el Area de Riesgo Operativo.

En el supuesto, que se hubiesen materializado algunos de los riesgos que
afectan a la sociedad y/o su grupo, indique las circunstancias que los han
motivado y si han funcionado los sistemas de control establecidos.

No ha habido incidencias relevantes en el transcurso del dltimo ejercicio que no
estén debidamente cubiertas por el sistema de control y gestion de riesgos
establecido

Indique si existe alguna comisién u otro érgano de gobierno encargado de
establecer y supervisar estos dispositivos de control y detalle cuales son sus

funciones.

Organos encargados de supervisar el control del riesgo
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Comité de Direccion

Es el érgano principal de direccion cuya funcidn consiste en establecer la estrategia
y las directrices del negocio y ejercer el control global de la actividad de la entidad.

Esta presidido por el Consejero Delegado y lo componen todos los Directores de
Division.

Sus funciones y responsabilidades son:

- Supervisar las diferentes areas de negocio, analizando su evolucion, desarrollo y
recursos necesarios.

- Coordinar todas las areas de la actividad, dando el soporte mutuo necesario para
conseguir los objetivos acordados

- Acordar los presupuestos y supervisar su cumplimiento.
- Supervisar y controlar los diferentes proyectos en desarrollo.

- Decidir sobre los asuntos que deban ser elevados a este comité por los otros
comités establecidos.

- Asegurar que la estrategia implantada estd en linea con la determinada por el
Grupo y que la Organizacién cumple con las politicas establecidas en materia de
Buen Gobierno, Cumplimiento Normativo, Normas de Conducta, Valores del Grupo,
Auditoria, Riesgo y Control, "Conoce a tu cliente", Proyecto de Calidad y Politica
Medioambiental

Comité de Auditoria

En cuanto a su composicion y funciones, nos remitimos a los apartados
correspondientes de este Informe.

Comité de Gobierno y Control

El Comité de Auditoria, complementado por el Comité de Gobierno y Control, son
los 6rganos clave en el proceso a través del cual se comprueba la integridad y
adecuacion de la estructura de control interno de Barclays en Espafia.

Las funciones y marco de actuacion del Comité de Gobierno y Control han sido
definidos de forma que el Comité Ejecutivo y el Consejo de Administracién de la
casa matriz obtengan una informacion completa y veraz sobre dicha estructura.

Con este proposito, su ambito de actuacion abarca todas las lineas de negocio del
Grupo en Espafia, con independencia del vehiculo juridico que utilicen, por lo que,
entre otros, figuran como miembros permanentes de dicho comité un representante
de Barclaycard y un representante de la Division de Banca de Inversion del Grupo
(Barclays Capital)

Esta presidido por el Consejero Delegado, quien se encuentra asistido por un
Director de Division en calidad de vicepresidente y participan varios Directores de

Division.

Este comité forma parte de la red de Comités de Gobierno y Control del Grupo
Barclays. El Consejero Delegado de Barclays Bank S.A. participa asimismo en el
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G&CC europeo y en el G&CC de "International Retail & Gommercial Banking" los
cuales, a mas alto nivel, tienen similares responsabilidades que el espafiol.

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)

Las funciones fundamentales del Comité de Activos y Pasivos son dos: facilitar a la
Direccién del banco la adopcién de politicas para la gestién del riesgo de mercado,
tanto si proviene de las actividades propias del departamento de Tesoreria como si
proviene de la comercializacibn de productos a clientes particulares e
institucionales, ya estén dentro o fuera del balance, y asegurar que la estructura del
balance, incluidos la liquidez y el capital, sea apropiada y sostenible. Esta presidido
por el Director de la Division de Tesoreria y Seguros.

Comité de Créditos

El Comité de Créditos es el érgano supremo en Barclays Bank, S.A. en materia de
decisiones de riesgo de crédito. Esta compuesto exclusivamente por miembros de
la direccion de la Division de Riesgo Crediticio aunque también en algunas
ocasiones asisten integrantes de los equipos comerciales, estos Ultimos como
miembros no votantes. Las facultades de este comité le son delegadas por el
Director de Riesgos de GRCB.

Su funcién es la aprobacion de operaciones de riesgo de crédito a partir de ciertos
importes.

Comité de Prevencién de Blanqueo de Capitales

Es el érgano de control interno en la materia, siendo sus funciones la colaboracion
con el Representante ante el Servicio Ejecutivo del Banco de Espafa en el analisis,
control y comunicacion de la informacion relativa a las operaciones o hechos
susceptibles de estar relacionados con el blanqueo de capitales, la resolucion de
aquellos supuestos de especial dificultad o relevancia, el estudio y analisis de
aquellos asuntos que afecten a la prevencién del blanqueo de capitales y que
puedan aconsejar la reforma de los sistemas de control establecidos y la creacion
de nuevos controles o correcciones a introducir en el sistema operativo. En cada
sesion del Comité se analizan especificamente las principales operaciones
sospechosas comunicadas por las oficinas y las denunciadas al Servicio Ejecutivo,
las novedades legislativas o normativas de cualquier organismo (AEB, Banco de
Espafia, etc.) que afecten a la materia, y el estado y fase de instruccion de las
denuncias formuladas.

El Organo de Control Interno también asume las cuestiones relativas a la politica
de "Know Your Customer" e informa al Comité de Auditoria de los asuntos de su
competencia.

Comité de Disciplina

El Comité de Disciplina tiene como funcién analizar las actuaciones irregulares de
empleados, incluidos los incumplimientos del Cdédigo General de Conducta y del
especifico de los Mercados de Valores, para decidir las acciones disciplinarias que

se deban tomar.

Estara integrado por representantes de las areas de Recursos Humanos, Banca
Comercial, Compliance y Cumplimiento Normativo y Riesgo Operativo.

Comité de Nuevos Productos
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El Comité de Nuevos Productos tiene delegadas la autoridad y responsabilidad de
decidir sobre la aprobacion del lanzamiento de nuevos productos/servicios.

Esta presidido por el Director de la Divisibn de Riesgos e integrado por un
representante de cada una de las areas afectadas. Entre las funciones del Comité
de Nuevos Productos se encuentran: aprobar todos los nuevos productos que se
lanzan en el banco, discutir y evaluar los asuntos expuestos por las distintas areas
y posponer la decisién si no pueden ser resueltos, autorizar los riesgos expuestos
en las evaluaciones de las distintas &reas, establecer las condiciones de
aprobacion y establecer las acciones o limitaciones en el alcance de la
comercializacion

JUNTA GENERAL U ORGANO EQUIVALENTE

E.1.

E.2.

E.3.

Enumere los quérum de constitucién de la junta general u érgano equivalente
establecidos en los estatutos. Describa en qué se diferencia del régimen de
minimos previsto en la Ley de Sociedades Andénimas (LSA), o la normativa
que le fuera de aplicacion.

La Junta General de Accionistas quedara validamente constituida en primera
convocatoria cuando los accionistas presentes o representados posean, al menos,
el 25 por cien del capital suscrito con derecho de voto. En segunda convocatoria,
serd valida la constitucién de la Junta cualquiera que sea el capital concurrente a la
misma. Para que la Junta General Ordinaria o Extraordinaria pueda acordar
validamente la emisién de obligaciones, el aumento o la disminucion del capital, la
transformacion, fusibn o escisibn de la sociedad y, en general, cualquier
modificacion de los Estatutos Sociales, serd necesaria, en primera convocatoria, la
concurrencia de accionistas presentes o representados que posean, al menos, el
50 por ciento del capital suscrito con derecho a voto. En segunda convocatoria sera
suficiente la concurrencia del 25 por ciento del capital social. Este régimen es
idéntico al previsto en la Ley de Sociedades Anénimas.

Explique el régimen de adopcién de acuerdos sociales. Describa en qué se
diferencia del régimen previsto en la LSA, o en la normativa que le fuera de
aplicacion.

Los acuerdos de la Junta General se adoptardn por mayoria simple de votos,
computandose un voto por cada accion y determinandose la mayoria en funciéon de
los votos correspondientes a las acciones concurrentes en el momento de
constitucion de la Junta No obstante, cuando concurran accionistas que
representen menos del 50 mr ciento del capital suscrito con derecho a voto, los
acuerdos a que se refiere el apartado E.1. s6lo podran adoptarse validamente con
el voto favorable de los dos tercios del capital presente o representado en la Junta.
Este régimen es idéntico al previsto en la Ley de Sociedades Andnimas.

Relacione los derechos de los accionistas o participes en relacién con la
junta u érgano equivalente.

Tendran derecho de asistencia a la Junta, con voz y voto, aquellos accionistas que,
con una antelaciéon no inferior a cinco dias a la fecha de la Junta, figuren inscritos
en el Registro de Anotaciones en Cuenta como propietarios de, al menos, un
namero de acciones igual o superior a cinco mil.

Los accionistas propietarios de un nimero de acciones inferior a cinco mil podran
agruparlas al objeto de alcanzar la cifra minima de acciones exigida, debiendo, en
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E.4.

este caso, conferir su representacion a uno de ellos para que ejerza el derecho de
asistencia y voto en la Junta.

Los Estatutos prevén que existan acciones sin derecjiho a voto. Sin embargo, esta
clase de acciones no existen ni han existido durante el ejercicio. Los Estatutos
prevén que los accionistas titulares de acciones sin derecho a voto, careceran de
ese derecho en los términos previstos en la Ley. No obstante, tendran derecho de
asistencia a la Junta con las mismas exigencias que para los titulares de acciones
ordinarias.

Indique brevemente los acuerdos adoptados en las juntas generales u
organos equivalentes celebrados en el ejercicio al que se refiere el presente
informe y el porcentaje de votos con los que se han adoptado los acuerdos.

En la Junta General celebrada el 28 de junio de 2006 asistieron, presentes o
representados, un total de 27 accionistas titulares de 104.873.000 acciones, lo que
equivale al 1,31132 % del numero de accionistas y al 99,66315 % de la cifra de
capital social.

El sefior Secretario di6 lectura a las propuestas de acuerdos sometiéndolas a
votaciébn en la forma y con los resultados que mas adelante se dicen. La
transcripcion de las propuestas de acuerdos es la siguiente:

Propuesta de Acuerdo referente al Punto Primero del Orden del Dia.
El Consejo de Administracion propone a la Junta la adopcién del siguiente acuerdo:

A.- Aprobar las cuentas anuales (Memoria, Balance y Cuenta de Pérdidas y
Ganancias) e Informe de Gestion de BARCLAYS BANK, S.A. y de su Grupo
Consolidado, todo ello correspondiente al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de
2005, formuladas por el Consejo de Administracion en su reunién celebrada el dia
21 de marzo de 2006, firmadas por todos los Consejeros y auditadas por PRICE
WATERHOUSE COOPERS AUDITORES, S. L, que se contienen en el Informe
Anual editado con motivo de esta Junta y entregado a los sefiores accionistas, asi
como aprobar la gestion realizada por el Consejo de Administracion en el citado
ejercicio.

B.- Aplicar los resultados obtenidos en el ejercicio 2005, por importe neto de
35.944.313'25 euros, segun el siguiente desglose:

a) A reserva legal: 3.594.431'33 euros

b) A reservas voluntarias:  32.349.881'92 euros

C.- Remunerar al Consejo de Administracion en concepto de dietas por asistencia
a sus sesiones durante el ejercicio 2005, conforme a lo previsto en el articulo 17 de
los Estatutos Sociales, en la cantidad de trescientos ochenta y ocho mil euros con
setenta y seis céntimos (388.000,76 €).

Propuesta de Acuerdo referente al Punto Segundo del Orden del Dia.

El Consejo de Administracion propone a la Junta la adopcion del siguiente acuerdo:
Tomar razon del Informe sobre Gobierno Corporativo de Barclays Bank, S.A.
correspondiente al ejercicio 2005, que fue informado favorablemente por el Comité
de Auditoria en su reunion del 17 de marzo de 2006 y aprobado por el Consejo de
Administracion en su reunion del 21 de marzo de 2006.
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Propuesta de Acuerdo referente al Punto Tercero del Orden del Dia.
El Consejo de Administracion propone a la Junta la adopcién del siguiente acuerdo:

Tomar razon del Informe Anual del Comité de Auditoria de Barclays Bank, S.A.
correspondiente al ejercicio 2005, que fue aprobado por el Comité de Auditoria en
su reunion del 17 de marzo de 2006 vy ratificado por el Consejo de Administracion
en su reunion del 21 de marzo de 2006.

Propuesta de Acuerdo referente al Punto Cuarto del Orden del Dia.
El Consejo de Administracién propone a la Junta la adopcion del siguiente acuerdo:

Designar a PRICE WATERHOUSE COOPERS AUDITORES, S. L. CIF B
79031290, inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Hoja 87.250-1, Folio 75,
Tomo 9267, Libro 8054, Seccion 32 y n® ROAC s0242, con domicilio en P° de la
Castellana n® 43 de Madrid, para la censura y auditoria de las cuentas individuales
de BARCLAYS BANK, S.A. y del Grupo Consolidado de BARCLAYS BANK, S.A.
correspondientes al ejercicio 2006.

Propuesta de Acuerdo referente al Punto Quinto del Orden del Dia.
El Consejo de Administracion propone a la Junta la adopcién del siguiente acuerdo:

Reelegir consejero por el plazo estatutario de tres afios a D. Jaime Jacobo
Gonzélez-Robatto Fernandez.

Nombrar consejero por el plazo estatutario de tres afios a D. Pedro Fernandez de
Santaella.

Propuesta de Acuerdo referente al Punto Sexto del Orden del Dia.

El Consejo de Administracion propone a la Junta la adopcion del siguiente acuerdo:
Modificar el articulo 14 de los Estatutos sociales con el siguiente contenido:

“Articulo 14°

La Junta General, tanto ordinaria como extraordinaria, debera ser convocada por el
Consejo de Administracion mediante anuncio publicado en el Boletin Oficial del
Registro Mercantil y en uno de los diarios de mayor circulacion en la provincia del
domicilio de la Sociedad con una antelacién minima de un mes respecto a la fecha
de la celebracién. El anuncio expresara el Orden del Dia a tratar y el lugar y fecha,

o fechas, de la reunién de acuerdo con la legislacién vigente.”

Esta modificacion se comunicara al Banco de Espafa, conforme a lo dispuesto en
el art. 8 del R.D. 1245/1995, de 14 de julio.

Propuesta de Acuerdo referente al Punto Séptimo del Orden del Dia.

El Consejo de Administracion propone a la Junta la adopcién del siguiente acuerdo:
Facultar y autorizar tan ampliamente como en Derecho fuera menester al Consejo
de Administracién, en general, y en especial al Presidente del Consejo de
Administraciéon, D. Carlos Martinez de Campos y Carulla, al Consejero Delegado,

D. Jacobo Gonzalez—Robatto Fernandez, al Consejero Secretario, D. Rodrigo Uria
Meruéndano, y al Vicesecretario del Consejo, D. Leopoldo Gonzalez-Echenique
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Castellanos de Ubao, para que cualquiera de ellos indistinta y solidariamente
pueda realizar los actos y comparecencias necesarias para el preceptivo depdsito
de cuentas en el Registro Mercantil o cualquier otro que proceda, asi como para la
elevacion a publico e inscripcion, en su caso, de los acuerdos adoptados
ajustandolos en lo necesario a la calificacién verbal o escrita que recaiga sobre los
mismos.

Acuerdo en relacién con el Punto Séptimo del Orden del Dia.

El secretario manifiesta que: “ dado que el Consejo de Administracién ha requerido
la presencia del Notario del llustre Colegio Notarial de Madrid, D. Miguel Ruiz-
Gallardon Garcia de la Rasilla para que levante el Acta correspondiente a la Junta
General, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 114 de la Ley de
Sociedades Anonimas y en el articulo 101 del Reglamento del Registro Mercantil,
No se presenta ninguna propuesta respecto a este punto del Orden del Dia.”

Sometidos a votacion todas las anteriores propuestas acuerdos son aprobadas por
unanimidad de los asistentes, a excepcién de la relativa al punto primero del orden
del dia, respecto del cual un accionista que se identifica como D. Ignacio Serrano
Butraguefio, en representacién de D. Ignacio Serrano Renedo, titular de 12.000
acciones, toma la palabra manifiesta que vota en contra de la aplicacién de los
beneficios por no repartirse dividendos como hacen otras entidades de crédito.

Lo anterior implica la aprobaciéon por mayoria absoluta de todos y cada uno de los
acuerdos propuestos, coincidiendo por tanto la literalidad de las propuestas con
los acuerdos adoptados, lo que expresamente es declarado por el Presidente de la
Junta.

E.5. Indique la direccion y modo de acceso al contenido de gobierno corporativo
en su pagina web.

DIRECCION DE PAGINA WEB: www.barclays.es
MODO DE ACCESO: Acérquese a Barclays- Responsabilidad y Gobierno
Corporativo

E.6. Sefiale si se han celebrado reuniones de los diferentes sindicatos, que en su
caso existan, de los tenedores de valores emitidos por la entidad, el objeto de
las reuniones celebradas en el ejercicio al que se refiere el presente informe
y principales acuerdos adoptados.

No se ha celebrado ninguna

GRADO DE SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE GOBIERNO CORPORATIVO

Indique el grado de cumplimiento de la entidad respecto de las recomendaciones de
gobierno corporativo existentes, o en su caso la no asuncion de dichas
recomendaciones.

En el supuesto de no cumplir con alguna de ellas, explique las recomendaciones,
normas, practicas o criterios, que aplica la entidad.

En tanto el documento Unico al que se refiere la ORDEN ECO/3722/2003, de 26 de
diciembre, no sea elaborado, deberdn tomarse como referencia para completar este
apartado las recomendaciones del Informe Olivenciay del Informe Aldama, en la medida
en que sean de aplicaciéon a su entidad.
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Recomendacion 1: FUNCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Segun el Codigo Olivencia:

“Que el Consejo de Administracion asuma expresamente como nucleo de su mision la
funcion general de supervisidn, ejerza con caracter indelegable las responsabilidades
guecomporta y establezca un catalogo formal de las materias reservadas a su conocimiento”

El Consejo de Administracién concentra su actividad en la funcibn general e
indelegable de supervision, que asume y ejercita sin perjuicio de la delegacion de la gestion
ordinaria de la sociedad en el Consejero Delegado.

Recomendacién 2: CONSEJEROS INDEPENDIENTES
Segun el Cadigo Olivencia:

"Que se integre en el Consejo de Administracion un nimero razonable de Consejeros
independientes, cuyo perfil responda a personas de prestigio profesional desvinculadas del
equipo ejecutivo y de los accionistas significativos".

Teniendo en cuenta que el Accionista Significativo, Barclays Bank, PLC, es titular del
99,593% del capital social, es razonable que existan dos Consejeros Independientes en un
total de siete, ya que al resto del capital social no le corresponderia ninguna representacion en
el Consejo, conforme al sistema de representacion proporcional.

Recomendacion 3: COMPOSICION DEL CONSEJO
Segun el Cadigo Olivencia:

"Que en la composicién del Consejo de Administracion, los Consejeros externos
(dominicales e independientes) constituyan amplia mayoria sobre los ejecutivos y que la
proporcién entre dominicales e independientes se establezca teniendo en cuenta la relacion
existente entre el capital integrado por paquetes significativos y el resto".

Esta recomendaciéon ha sido actualizada por el Informe Aldama en los siguientes dos
aspectos:

(i) "Que el Consejo de Administracién, a través de sus Consejeros, represente el mayor
porcentaje de capital posible",

(i) "Que exista una mayoria amplia de Consejeros externos y, dentro de estos, una
participacion muy significativa de Consejeros independientes, teniendo en cuenta la estructura
accionarial de la sociedad y el capital representado en el Consejo."

El Consejo de Administracion esta integrado por seis Consejeros externos —de los que
hay dos independientes- y un Consejero Ejecutivo, con lo que se cumple la presente
recomendacion, teniendo en cuenta la estructura accionarial de la Sociedad y el capital
representado en el Consejo.

Recomendacion 4. NUMERO DE CONSEJEROS
Segun el Cadigo Olivencia:
"Que el Consejo de Administracion ajuste su dimensién para lograr un funcionamiento

mas eficaz y participativo. En principio, el tamafio adecuado podria oscilar entre cinco y quince
miembros".
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El Informe Aldama renuncia a recomendar un nidmero maximo y minimo de miembros
del Consejo y se limita a sefialar que:

"El Consejo de Administracién debera tener un nimero razonable de miembros para
asegurar su operatividad y el trabajo de cada Consejero y poder contar con todos los
mediosnecesarios para el mejor y mas eficaz ejercicio de sus funciones, incluyendo la
comunicacion con los responsables de las diferentes areas de negocio y servicios y, en su
caso, la asistencia de profesionales y expertos externos."

Los Estatutos prevén que el nimero de miembros del Consejo de Administracion esté
comprendido entre un minimo de 5 y un méaximo de 25, fijjAndose por la Junta el ndmero
concreto de sus componentes, que actualmente es de 9, cifra que parece razonable en funcién
de la estructura societaria y organizativa de la Entidad.

Recomendacion 5: PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Segun el Cadigo Olivencia:

"Que, en el caso de que el Consejo opte por la férmula de acumulacion en el
Presidente del cargo de primer ejecutivo de la Sociedad, adopte las cautelas necesarias para
reducir los riesgos de la concentracion de poder en una sola persona”.

En Barclays Bank, S.A. las figuras del Presidente y del primer ejecutivo estan
separadas. Asi, el Presidente es externo y el primer ejecutivo es el Consejero Delegado.

Recomendacion 6: SECRETARIO DEL CONSEJO
Segun el Cadigo Olivencia:

"Que se dote de mayor relevancia a la figura del Secretario del Consejo, reforzando su
independencia y estabilidad y destacando su funcién de velar por la legalidad formal y material
de las actuaciones del Consejo".

La Sociedad ha velado siempre por dotar de la mayor relevancia a la figura del
Secretario del Consejo, designando para tal cargo a destacados profesionales del mundo del
derecho.

En la actualidad, y desde hace 25 afios, ostenta este cargo D. Rodrigo Uria
Meruéndano, cuyo prestigio, categoria y cualificacion personal y profesional le han encumbrado
como una de las figuras mas destacadas de la Abogacia espafiola, siendo a la vez Consejero
de la Sociedad y figura clave en el desarrollo del banco desde sus origenes en Espafia en la
década de los 70.

Los Estatutos prevén también la existencia de un Vicesecretario, quien asiste al
Secretario del Consejo en sus funciones. En la actualidad, dicho cargo lo desempefia D.
Leopoldo Gonzéalez-Echenique Castellanos de Ubao.

Recomendacién 7: COMPOSICION COMISION EJECUTIVA

Segun el Codigo Olivencia:

"Que la composicion de la Comision Ejecutiva, cuando ésta exista, refleje el mismo
equilibrio que mantenga el Consejo entre las distintas clases de Consejeros, y que las
relaciones entre ambos Grganos se inspiren en el principio de transparencia, de forma que el

Consejo tenga conocimiento completo de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas
por la Comision".
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No existe Comision Ejecutiva.
Recomendacién 8: COMISIONES DELEGADAS DE CONTROL
Segun el Cadigo Olivencia:

"Que el Consejo de Administracion constituya en su seno Comisiones delegadas de
control, compuestas exclusivamente por Consejeros externos, en materia de informacién y
control contable (Auditoria); seleccion de Consejeros y Altos Directivos (Nombramientos);
determinacion y revision de la politica de retribuciones (Retribuciones); y evaluacién del
sistema de gobierno (Cumplimiento)".

El 30 de septiembre de 2004, una vez que se obtuvo la autorizacion para la
modificacion de los Estatutos sociales por parte del Exmo. Sr. Vicepresidente del Gobierno y
Ministro de Economia y Hacienda por Orden Ministerial de 8 de septiembre de 2004, se
constituyé el Comité de Auditoria, cuyas funciones comprenden hs de informacion y control
contable (Auditoria) y la evaluacion del sistema de gobierno (Cumplimiento). EI Comité de
Auditoria estd compuesta mayoritariamente por Consejeros no Ejecutivos, entre los cuales se
encuentra el Presidente.

Recomendacion 9: INFORMACION A LOS CONSEJEROS
Segun el Cadigo Olivencia:

"Que se adopten las medidas necesarias para asegurar que los Consejeros dispongan
con la antelaciéon precisa de la informacién suficiente, especificamente elaborada y orientada
para preparar las sesiones del Consejo, sin que pueda eximir de su aplicacion, salvo en
circunstancias excepcionales, la importancia o naturaleza reservada de la informacién”.

La convocatoria del Consejo de Administracion se envia por el Secretario a todos los
Consejeros con antelacion suficiente, junto con el Orden del Dia de la reunion. Asimismo, se
facilita a los Consejeros con siete dias de antelacion, como minimo, la informacién necesaria
para el conocimiento de la evolucion de la Sociedad y para la toma de decisiones respecto de
los puntos incluidos en el Orden del Dia, preparada en la forma precisa para que puedan
proceder a su andlisis antes de la sesion. Esta informacién se amplia y aclara conforme a las
solicitudes que exponen los Sres. Consejeros durante la sesién del Consejo.

Recomendacion 10: FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Segun el Codigo Olivencia:

"Que, para asegurar el adecuado funcionamiento del Consejo, sus reuniones se
celebren con la frecuencia necesaria para el cumplimiento de su mision; se fomente por el
Presidente la intervencion y libre toma de posicibn de todos los Consejeros; se cuide
especialmente la redaccion de las actas y se evalle, al menos anualmente, la calidad y
eficiencia de sus trabajos".

Ademas, el Informe Aldama indica que:

"El Consejo se reunira en todas las ocasiones en que el Presidente o un numero
suficiente de Consejeros asi lo solicitara, de acuerdo también con sus Estatutos y Reglamento.
A lo largo del ejercicio deberd analizar de forma especifica el presupuesto y la marcha del plan
estratégico, si lo hubiere, y su grado de cumplimiento, asi como los estados financieros
trimestrales que la sociedad haya de enviar a los érganos reguladores o de supervisién de los
mercados para su publicacion”
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El Consejo de Administracién se rellne como minimo tres veces al afio. Asimismo, se
retne siempre que el Presidente lo estime oportuno o lo soliciten, al menos, tres Consejeros.

Anualmente, el Consejo de Administracion realiza una evaluacion de su funcionamiento
y de la calidad de sus trabajos.

Recomendacion 11: SELECCION Y REELECCION DE CONSEJEROS

Segun el Cadigo Olivencia:

"Que la intervencién del Consejo en la seleccién y reeleccion de sus miembros se
atenga a un procedimiento formal y transparente, a partir de una propuesta razonada de la
Comision de Nombramientos".

Existe un procedimiento para la selecciébn y reeleccion de los Consejeros
Independientes, sujeto a las normas que rigen para la seleccion de esta clase de Consejeros
en el Grupo Barclays.

Recomendacion 12: DIMISION DE CONSEJEROS

Segun el Codigo Olivencia:

"Que las Sociedades incluyan en su normativa la obligacion de los Consejeros de
dimitir en supuestos que puedan afectar negativamente al funcionamiento del Consejo o al
crédito y reputacion de la Sociedad".

La estructura del capital social de Barclays Bank, S.A. asegura la efectividad del cese
de cualquier Consejero en caso de que se produjese cualquiera de los supuestos a que se
refiere esta recomendacion.

Recomendacion 13: EDAD DE LOS CONSEJEROS

Segun el Cadigo Olivencia:

"Que se establezca una edad limite para el desempefio del cargo de Consejero, que
podria ser de sesenta y cinco a setenta afios para los Consejeros ejecutivos y el Presidente, y

algo mas flexible para el resto de los miembros".

El Informe Aldama ha revisado en este punto el criterio del Informe Olivencia y no
establece un limite de edad limitdndose y precisa que:

"La Sociedad que adopte una politica en este punto, debera establecerla con claridad
en su hormativa interna (Estatutos o Reglamento)".

No se fija ningun limite de edad para el desempefio del cargo de Consejero.

Recomendacion 14: FACILIDADES DE INFORMACION PARA LOS CONSEJEROS

Segun el Codigo Olivencia:

"Que se reconozca formalmente el derecho de todo Consejero a recabar y obtener
informaciéon y el asesoramiento necesarios para el cumplimiento de sus funciones de
supervision, y se establezcan los cauces adecuados para el ejercicio de este derecho, incluso

acudiendo a expertos externos en circunstancias especiales".

La normativa interna de la Entidad contempla el derecho de todos los Consejeros a
recabar y obtener cualquier informacién que soliciten para el cumplimiento de sus funciones.
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Recomendacion 15: REMUNERACION DE LOS CONSEJEROS

Segun el Cddigo Olivencia:"Que la politica de remuneracion de los Consejeros, cuya
propuesta, evaluacion y revision debe atribuirse a la Comision de Retribuciones, se ajuste a los
criterios de moderacion, relacion con los rendimientos de la Sociedad e informacién detallada e
individualizada".

Por otra parte, el Informe Aldama precisa que:

"Cabe recomendar con caracter general que las remuneraciones consistentes en
entregas de acciones de la sociedad o sociedades del grupo, opciones sobre acciones o
referenciadas al valor de la accidn deberian limitarse a los Consejeros ejecutivos o internos"

Los Estatutos establecen el sistema de retribucién de los Consejeros. La estructura del
capital social asegura que la politica de remuneracion de los Consejeros se ajuste a los
criterios establecidos por la presente recomendacion. De hecho, la retribucién satisfecha a los
Consejeros externos lo ha sido en concepto de dietas por asistencia al Consejo de
Administracion, al amparo del articulo 20 de los Estatutos Sociales, todo ello con la debida
autorizacion de la Junta General.

Recomendacion 16: DEBERES GENERALES DE LOS CONSEJEROS Y
CONFLICTOS DE INTERES

Segun el Cadigo Olivencia:

"Que la normativa interna de la Sociedad detalle las obligaciones que dimanan de los
deberes generales de la diligencia y lealtad de los Consejeros, contemplando, en particular, la
situacion de conflictos de intereses, el deber de confidencialidad, la explotacion de
oportunidades de negocio y el uso de activos sociales”.

Las obligaciones que dimanan de los deberes legales de diligencia y lealtad de los
Consejeros estan detallados en la normativa interna de la Sociedad, asi como en el
Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores, incluyéndose entre ellas las
situaciones de conflicto de intereses, el deber de confidencialidad, la explotaciéon de
oportunidades de negocio y el uso de activos sociales.

Recomendacién 17: TRANSACCIONES CON ACCIONISTAS SIGNIFICATIVOS

Segun el Codigo Olivencia:

"Que el Consejo de Administracion promueva la adopcion de las medidas oportunas
para extender los deberes de lealtad a los accionistas significativos, estableciendo, en especial,
cautelas para las transacciones que se realicen entre éstos y la Sociedad".

El control de las operaciones realizadas entre los accionistas significativos y la
sociedad se realiza en cumplimiento de la normativa sobre las operaciones realizadas por las
partes vinculadas. En este sentido, la entidad ha establecido un procedimiento de deteccién y
control de dichas operaciones para su posterior informacion, en su caso, a la CNMV y al Banco
de Espaia.

Recomendacion 18: COMUNICACION CON LOS ACCIONISTAS

Segun el Cadigo Olivencia:
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"Que se arbitren medidas encaminadas a hacer mas transparente el mecanismo de
delegacion de votos y a potenciar la comunicacion de la Sociedad con sus accionistas, en
particular con los inversores institucionales".

De acuerdo con las previsiones legales existe un mecanismo dindmico de delegacién
de voto, si bien, debido al pequefio nimero de accionistas minoritarios existentes, tiene muy
poca utilizacion.

Recomendacion 19: TRANSPARENCIA CON LOS MERCADOS
Segun el Codigo Olivencia:

"Que el Consejo de Administracién, mas alla de las exigencias impuestas por la
normativa vigente, se responsabilice de suministrar a los mercados informacion rapida, precisa
y fiable, en especial cuando se refiera a la estructura del accionariado, a modificaciones
sustanciales de las reglas de gobierno, a operaciones vinculadas & especial relieve o a la
autocartera".

El Consejo de Administraciébn se responsabiliza efectivamente de suministrar a los
mercados informacién fiable de la sociedad, asi como de la aprobaciéon del presente informe de
gobierno corporativo.

No obstante, en cuanto a la estructura del accionariado y a las operaciones de
autocartera, las modificaciones son minimas dada la estructura del capital de la sociedad.

Recomendacion 20: INFORMACION FINANCIERA

Segun el Cadigo Olivencia:

"Que toda la informacion financiera periédica que, ademas de la anual, se ofrezca a los
mercados se elabore conforme a los mismos principios y practicas profesionales de las cuentas
anuales, y antes de ser difundida, sea verificada por la Comision de Auditoria".

Toda la informacién que se proporciona a los mercados se elabora conforme a los
mismos principios, criterios y practicas profesionales de las cuentas anuales. Dicha informacion
es revisada, con anterioridad a su difusion, por el Comité de Auditoria.

Recomendacion 21: AUDITORES EXTERNOS

Segun el Codigo Olivencia:

"Que el Consejo de Administracion y la Comision de Auditoria vigilen las situaciones
gue puedan suponer riesgo para la independencia de los auditores externos de la Sociedad v,
en concreto, que verifiquen el porcentaje que representan los honorarios satisfechos por todos
los conceptos sobre el total de ingresos de la firma auditora, y que se informe publicamente de
los correspondientes a servicios profesionales de naturaleza distinta a los de auditoria”.

Las relaciones con Auditores Externos de la Sociedad se establecen a través del
Comité de Auditoria, con el fin de que este Comité reciba informacion sobre aquéllas
cuestiones que puedan poner en riesgo la independencia de los Auditores.

Recomendacion 22: SALVEDADES EN AUDITORIA

Segun el Cadigo Olivencia:

"Que el Consejo de Administracién procure evitar que las cuentas por él formuladas se
presenten a la Junta General con reservas y salvedades en el informe de auditoria, y que,
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cuando ello no sea posible, tanto el Consejo como los auditores expliqguen con claridad a los
accionistas y a los mercados el contenido y el alcance de las discrepancias”.

El Consejo de Administracion de Barclays Bank, S.A. se encuentra permanentemente
informado, a través del Comité de Auditoria, de cualquier incidencia que se pudiera producir
durante la elaboracion de las cuentas anuales individuales y consolidadas antes de su
formulacién.

El articulo 27 de los Estatutos Sociales en el que se regula el Comité de Auditoria,
establece que entre sus competencias se encuentran las de "Supervisar los servicios de
auditoria interna”, "Tener conocimiento del proceso de informacién financiera y de los sistemas
de control interno de la sociedad" y "Establecer relaciones con los auditores externos para
recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la ndependencia de
éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas,
asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y
en las normas de técnicas de auditoria."

Asi, el Consejo de Administracion y el Comité de Auditoria, realizan todas las
actuaciones que entienden oportunas para procurar evitar que las cuentas formuladas no
presenten salvedades por parte del Auditor de cuentas. Cuando ello no sea posible, el Consejo
explicara con claridad a los accionistas y a los mercados el contenido y el alcance de las
discrepancias.

Recomendacion 23: INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO
Segun el Caédigo Olivencia:

"Que el Consejo de Administracién incluya en su informe pulblico anual informacién
sobre sus reglas de gobierno, razonando las que no se ajusten a este Codigo"

El presente Informe Anual de Gobierno Corporativo ha sido objeto de examen y
aprobacion por el Consejo de Administracion y estd a disposicion del publico en general, a
través de la pagina web.

Recomendacion 24: REGLAMENTOS DE LA JUNTA GENERAL Y DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

Segun el Informe Aldama:

"Toda sociedad habria de dotarse de un conjunto de reglas o criterios de gobierno
corporativo incluyendo, al menos, los Reglamentos de la Junta General y del Consejo de
Administracion”

Teniendo en cuenta que la entidad no cotiza en bolsa y que, ademas, mas de un 99%
de su capital pertenece a un solo accionista, no se considera necesario contar con Reglamento
de Junta General. En cuanto al Consejo, por las mismas razones ya expuestas, se entiende
qgue los Estatutos sociales y las normas internas existentes en el Grupo cubren suficientemente
las necesidades.

Recomendacion 25: PAGINA WEB CORPORATIVA
Segun el Informe Aldama:
"Las empresas cotizadas en bolsa deben tener una pagina web a través de la cual

puedan tanto informar a sus accionistas, inversores y al mercado en general de los hechos
economicos y de todos aquellos de caracter significativo que se produzcan en relacién con la
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sociedad, como facilitar la participacion de los accionistas en el ejercicio de su derecho de
informacion y, en su caso, de otros derechos societarios"

A pesar de no ser una empresa cotizada, Barclays cuenta con una pagina web
corporativa en la que se facilita informacion relevante de la sociedad tanto de caracter
econdmico, como de gobierno corporativo.

OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

Si considera que existe algun principio o aspecto relevante relativo a las préacticas de
gobierno corporativo aplicadas por su entidad, que no ha sido abordado por el presente
informe, a continuacién, mencione y explique su contenido.

Dentro de este apartado podré incluirse cualquier otra informacion, aclaracion o matiz,
relacionados con los anteriores apartados del informe, en la medida en que sean
relevantes y no reiterativos.

En concreto, indique si la entidad estd sometida a legislacién diferente a la espafiola en
materia de gobierno corporativo y, en su caso, incluya aquella informacion que esté
obligada a suministrar y sea distinta de la exigida en el presente informe.

APARTADOS B.1.4Y B.1.5

Se han incluido las retribuciones agregadas satisfechas por la entidad emisora y por
cualquiera de las entidades que integran el grupo consolidable contable en Espafia.

APARTADOS C.1YC.3

El detalle de los saldos significativos mantenidos a 31 de diciembre de 2006 por la
Entidad con sus entidades del Grupo y asociadas y con su Casa matriz y el efecto de las
transacciones realizadas por la Entidad con las mismas durante el ejercicio es el siguiente (en
miles de euros):

Activo:
Depésitos prestados y otras cuentas de activo 1157 744
Pasivo:
Depdsitos de la clientela 6 875 208
Pasivos subordinados 370 000

Cuenta de pérdidas y ganancias

Debe:
Intereses y cargas asimiladas 190 914
Comisiones pagadas -
Gastos repercutidos por la casa matriz 20 677
Haber:
Intereses y rendimientos asimilados 14 949
Comisiones percibidas 92 376

Cuentas de orden
Riesgos sobre tipo de cambio 358 243
Riesgos sobre tipo de interés 17 039 931

APARTADO C.2
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El detalle de saldos de activo, pasivo y cuentas de orden (en miles de euros)
mantenidos con los miembros del Consejo de Administracion, del Comité de Direccion y con
partes vinculadas al 31 de diciembre de 2006 se detallan a continuacion:

Activo Pasivo Cuentas de Orden
Consejo de Administracion 15180 4773 38 187
Alta Direccion 1903 667 1380
Partes vinculadas 119 232 16 097 409 388

136 315 21537 448 955

Los saldos incluidos en cuentas de orden corresponden, fundamentalmente, a avales
concedidos, participaciones en fondos de inversion y titulos de renta variable y renta fija
depositados en el Banco.

Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo u Organo
de Administracién de la entidad, en su sesidn de fecha 15-03-2007.

Indique los Consejeros o Miembros del Organo de Administracion que hayan votado en
contra o se hayan abstenido en relacidn con la aprobacion del presente Informe.
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