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Aspectos Clave del Trimestre

Trimestre marcado
por el intenso
ejercicio de
saneamiento del
balance inmobiliario y
reestructuracion de
costes...

® 0

...mientras que el
negocio principal
continla mostrando
un buen
comportamiento y
una elevada
rentabilidad

QO e

Poplﬂar ) Capital requerido el 1 enero de 2017

Elevado impacto de la nueva normativa en el nivel de NPAs vy
provisiones

Incremento significativo de coberturas: Morosos 52,3% (+10% YoY)
e Inmuebles 38,9% (+3% YoY). Sin embargo, la reclasificacion
extraordinaria de NPAs no ha permitido alcanzar las coberturas
previstas

El capital regulatorio se sitda en 12,12% vs el 7,875% requerido’,
aungue inferior al que estaba previsto, existiendo palancas internas de
generacion de capital

Finalizado con éxito el proceso de reestructuracion, continda la
evolucién positiva de los gastos ordinarios

Cambio de tendencia en margenes y comisiones, comienzan a
recuperarse

Mejora en los tipos de nueva contratacion de crédito y plazo

La gestion especializada de NPAs empieza a dar resultados con la
venta de 2 carteras fundamentalmente de crédito dudoso en diciembre
por un importe de 621M€
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Los resultados del ano se han visto afectados por

elementos no recurrentes

Reestructuracion de la cartera ALCO

Costes de reestructuracion ligados al plan de
optimizacion

Dotacion clausulas suelo desde el origen

Mayores provisiones de crédito e inmuebles

Resultado negativo de TargoBank y deterioro de su
fondo de comercio

Reforma Fiscal

Popular

€107M

€370M

€229M

€4.200M

€240M

€47M



Cuenta de resultados del Grupo

P&G —- Impactos no 12m16 -
. 4T15 3T16 4T16 REIgele]e) 12M 15 | 12M 16 ex no Var. YoY
(Millones de euros) recurrentes recurrentes
Margen de intereses 565 500 517 3,4% 2.251 2.097 0 2.097 -6,9%
Comisiones netas 149 127 135 5,5% 595 539 0 539 -9,5%
Ingresos puesta en equivalencia -6 24 -29 < 47 60 -71 131 26,3%
ROF 88 103 -94 < 517 201 -107 308 -61,2%
Otros ingresos -39 4 -49 < 20 -70 -1 -69 <
Margen bruto 758 758 478 -36,9% 3431 2.826 -179 3.005 -17,6%
Gastos y amortizaciones 463 420 773 84,2% 1.741 2.028 328 1.700 16,5%
Margen de explotacion 296 338 -295 < 1.689 798 -507 1.305 -52,8%
Dotaciones y pérdidas por deterioro 597 328 4671 > 1.615 5.692 4.640 1.052
de los que: crédito 294 297 2.943 > 1.041 3.802 2.856 946 >
de los que: inmuebles -47 31 1.245 > 224 1.452 1.344 108 >
Impuestos, plusvalias y otros -129 10 -1.386 < -31 -1.409 -1.476 67 >
Beneficio neto atribuido -173 0 -3.580 < 105 -3.485 -3.670 185 <

Principales indicadores

Ratio de mora 12,9% 12,8% 14,6% 180 p.b 12,9% 14,6% 175p.b
Cobertura NPAs 394%  36,6%  462% 961pb 39,4%  46,2% 682 p.b
Crédito rentable 82.439 82.006 78.233 -4,6% 82.439 78.233 -5,1%
Pasivo comercial 85.421 88.748 84.642 -4,6% 85.421 84.642 -0,9%

Mejora Margen de Intereses Popular ex impactos no
(+3,4% QoQ) . i

y GO ones (+5’5% QOQ) recurrentes genera Beneficios

POPUIal' ® Incluye clausulas suelo. La cobertura sin incluir clausulas suelo seria de 38,4% en 2015 y de 44,8% en 2016 6



Cuenta de resultados por Negocios

P&G 2016 Negocio Negocio
i o L Grupo
(Millones de euros) Principal Inmobiliario

Margen de intereses 2.214 -117 2.097
Comisiones netas 530 8 539
Ingresos puesta en equivalencia 99 -39 60
ROF 185 16 201
Otros ingresos -66 -4 -70
Margen bruto 2.961 -135 2.826
Beneficio Gastos y amortizaciones 1.744 284 2.028
. Margen de explotacion 1.217 -419 798
N eg OCIO Dotaciones y pérdidas por deterioro 1.666 4.026 5.692
Prin C I p a| S in Impuestos, plusvalias y otros -143 -1.266 -1.409
: Beneficio neto atribuido -307 -3.179 -3.485
impactos no
recurrentes Margen de explotacion ex-ROF y ex no recurrentes 1.415 -419 997
|Beneficio neto atribuido ex no recurrentes 998 -813 185

~1.000M€

Principales indicadores

Ratio de mora 6,1% 68,9% 14,6%
Ratio de cobertura morosos 50,1% 53,5% 52,3%
Ratio de cobertura inmuebles ex en renta n.a 38,9% 38,9%
Crédito rentable 72.445 5.789 78.233
Pasivo comercial 84.342 300 84.642
Ratio de eficiencia ™ 44,6% -178,4% 55,3%
ROTE ex-extraodinarios (FL) 17,6% -41,1% 1,4%

® Incluye clausulas suelo. La cobertura sin incluir las clausulas suelo en el negocio principal seria de 42,9% y en el Grupo de 49,6%
(™) Sin incluir amortizaciones ni gastos de reestructuracion de personal

Popular ¢ conpagoAT1



Cambio de tendencia en el margen de intereses a pesar del
efecto negativo de los tipos de interés y el desapalancamiento

Margen de intereses (M€)

565
529 517

500

4T15 1T16 2T16 3T16 4716

La reduccion de los costes de financiacion ha favorecido la mejora del

margen

Popular o



El negocio comercial continua generando rentabilidad

Foco en larentabilidad y mejora de margenes

Tipo Contratacion

Credito
2,87 282 2,89 +38p.b
—0

2T16 3T16 4T16 Cartera Nueva
=—Tipo nueva produccién Contratacion

Media sector

La cuota de mercado de la nueva produccién de crédito a empresas aumenta hasta el 9,5% )

Tipo Contratacion

Plazo 0,34 0,51 @
0.25
0.18
018
2T16 3T16 4T16

Cartera Nueva

——Coste nueva produccion -
Contratacion

Media sector

Datos de la nueva contratacion del sector: informacion publica BAE a diciembre
Popular (*) Ultimo dato disponible . 9



Cuotas de mercado de crédito y depositos

{ Crédito } { Depositos J

Cuota de mercado (%) Cuota de mercado (%)

+18p b.

B = B

4T15 4116 @ 4T15 4116 @

Alta intensidad comercial » la prioridad esta en la rentabilidad

(UDato de 4T16 a noviembre de 2016.
Fuente: Banco de Espafia y elaboracion propia

Popular 10



Financiacion mayorista

Continta descendiendo el coste de la financiacion mayorista

Vencimientos previstos Financiacion TLTRO2
(M€ y %coste)
2017 2018 2019 = |nicio del devengo TLTRO2Z2 en
En el 4T16 el 4T16 (+12M€)
han vencido
1.875M€ al

= Disposicion adicional de
4.000M€ en 4T16

3,29%

3,17%

= 16.000ME€ dispuesto a cierre de

La financiacién mayorista a largo 2016, capacidad para disponer
plazo continua teniendo recorrido a la hasta 23.000M€
baja

Popular 11



Buen comportamiento de las comisiones en el trimestre

Comisiones (M€)

149
141 136 135
IIIII IIIII =

4T15 1T16 2T16 3T16 4T16

= Seguros +22% Gl ,
= Gestion de patrimonio +6% &y W

= Movilizacién de fondos +7%

Popular
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Buen comportamiento de los ingresos de participadas

Contribucién
de las
principales
participadas
(variacion
interanual)

Popular

Allianz Popular
2015: 70M€ +4%
2016: 73M€

Wizink
2015: 53M€ +249%
2016: 66 M€

Euroautomatic Cash
2015: 7M€ +101%
2016: 14M€

Aliseda
2015: -53M€ +25%
2016: -40M€

Metrovacesa
2015: -45M€ >
2016: 4M€

Resto entidades
2015: 6M€ >
2016: 14M€

Targobank
2015: 10M€
2016: -71M€

+131M€

-/1M€

13



Se ha llevado a cabo un proceso de reestructuracion de la
cartera ALCO que impactara positivamente al margen de
intereses futuro

Evolucion del ROF

R

99 93 103
- - - 13
... debido a la
reestructuracion
de unas carteras
1T16 2T16 3T16 4T16 con pérdidas

Se espera una aportacion anual de 60M€ adicionales al margen de

intereses

Popular

14



Ejecucion del plan de reestructuracion segan lo previsto

Evolucidn de gastos totales
(ME€y %)

2014 2015 2016

m Gastos totales Gastos de reestructuracion

370M€ Gastos
reestructuracion:
328ME€ gastos de
administracion y
42ME€ otras
partidas

Ahorro anual de costes de ¢c.200M€ desde 2017 en adelante

Popular

15




El proceso de optimizacion de la red de oficinas y los
servicios centrales continia ...

Red Comercial Servicios Centrales
= Fusion de 349 oficinas = Optimizacion de procesos y
departamentos

= Foco en el cliente

L, . = Descenso de gastos
= Creacion de lared de Negocio

. ., generales
Inmobiliario y Transformacion
de Activos, apertura de 40 = Integracion de los SS.CC de
oficinas Portugal

Foco e intensidad comercial Modelo mas agil y eficiente
Proyecto GOLD

Popular 16




El proyecto GOLD ya ha sido implantado con éxito en las
oficinas fusionadas y se ampliara a toda la red

Eficiencias adicionales _ o
Fusiones de oficinas

Optimizacion, organizacion y Py

distribucion de cargas de

trabajo para generar

eficiencias adicionales o

Ajuste basado en fusiones
de oficinas, concentrado en
zonas con mayor presencia,
segun criterios de
proximidad y rentabilidad

Lo . . @. Nuevo Modelo
Digitalizacién —_— [V _ o
Impulso del uso de canales Ejecucion rapida
automaticos como palanca de % 2 % Finalizado el ajuste en 2016,
liberacion de tiempo administrativo 5 con el nuevo modelo
complementaria a la centralizacion @ plenamente operativo en las
oficinas afectadas por los
cierres

Tiempo

Tiempo Comercial L .
administrativo

Centralizacion
e

Centralizacion de operaciones,
como principal palanca de
liberacion de tiempo
administrativo en red de
sucursales

Red 100% comercial

Transicion a un modelo de
red 100% comercial (minima
dedicacion imprescindible a
administracion en oficinas),

Popular 17



Elevado nivel de provisiones en el ejercicio condicionado en
gran medida por los impactos no recurrentes

169
270
3.802
946
Provisiones Provisiones Total provisiones Clausulas sueloy Fondo de Total provisiones
. Crédito inmuebles | crédito e otros comercio Targo 2016
! inmuebles
Ordinarias =™ No recurrentes
SRRl | oo, | | Shorminsmasaae® | | aeaizacion
saneamiento . : : PC . tasaciones
ligado al cambio normativo internos Anejo IX

Popular 18
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El crédito rentable eliminando los movimientos no

recurrentes se mantiene estable

Crédito rentable (M€)

. 78.233

12M15 12M16

m Crédito rentable ® No recurrentes

Crédito rentable en linea con el

sector que decrece un -1,2%
YoY*

Popular ® Banco de Espafia. Datos a noviembre 2016.

Volumen y tipo nueva contratacion
de créedito (M€ y %)

2,89%

218’2%)/‘

mmm \/olumen —e—Tipo

El foco continla en el

crecimiento rentable de la
inversion

20



Negocios Especializados: Pymes

Cuota de mercado de
PYMEs en Espafia®

MARKET
LEADER

@ 17.7%

16,5%

2015 2016

Lideres en Pymes

Popular (@) Ejercicio de Transparencia de EBA 2015y 2016. @ Banco de Esparia. Datos a noviembre 2016.

Foco del grupo > 63%

s/produccion ano

+8p.b.

Tipo nueva produccion PYMEs
P P Q0Q

Rentabilidad: diferencial con
competidores Tipos de contratacion ~ +47p.b.?
operaciones <250 miles€

>1.000

Especializacion gestores especializados

Nuevas contrataciones en 2016:

» +15% en factoring

= +25% en confirming

Popular e

21




Negocios Especializados: Consumo - WiZink

= Captacion de tarjetas "‘30-000/0111eS Volumen de negocio crédito
+15% QoQ revolving

= Lideres en Espafnay Portugal

en crédito revolving F

= Margen bruto de WiZink Bank 416M€;
en 201
. L WizZink
= Cierre adquisicion +66% Tu banco senzilo
Barclaycard en noviembre del negocio | |
2016 Var. Trimestral®

rYwrEyY "

= Cambio de marca de _ -
Barclaycard Center a Contribucion al Grupo

WiZink Center G en 2016 de 66M€
+24% (YoY)

(1) Datos a noviembre vs. agosto

Popular -



Negocios Especializados: Gestion de Activos y Seguros

BDI Allianz Popular Volumen gestionado en fondos
Vida (M€) de inversion (M€)®

10.969 10.949
10701 10893

AT15 3716 4T16 1T16 2T16 3T16 4716

» Primas seguros vidariesgoy +13°/o
generales Yoy

= Comisiones por +12%
comercializacién de seguros YoY

@ Datos total Grupo.

Popular 23



Los depositos de clientes se mantienen estables en el ano

Pasivo de clientes (M€)

77.798 79.663 80.874 81.937 77.969

4T15 1T16 2T16 3T16 4T16
® Pasivo minorista ® Pasivo mayorista

= Mejora del pasivo minorista en el afio +2%

= Segun lo previsto, se estabilizan los depositos mayoristas en el 4T tras el
incremento puntual del 3T de clientes institucionales ligados al sector publico (-
1.608M€ Qo0Q)

= Gracias al pasivo minorista tenemos una LTD del 103,5% ,que permite ser
mas selectivo en precios y acompasar el crecimiento de depaositos con el del
credito

= Ratio LCR del 135% a diciembre de 2016, muy por encima del minimo exigido

Popular

24
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Tras la nueva normativa, Popular ha realizado un ejercicio
de reclasificacion no recurrente en 4T16, que ayudara a la
normalizacién de entradas en mora

Desglose de la evolucién anual de NPAs ()(€EM)

= e NPAs
33.624 | Movimientos . | Movimientos No | 35.675
i ordinarios § § recurrentes 5
2.741 i L — i |
| -258 -584 -329 Ll 42,104 ' :
15285 | . | 16.074
4T15 Variacion neta de Ventas de Entradas netas en Dudosos Inmuebles 4T16
dudosos carteras de inmuebles
dudosos
m Dudosos Inmuebles ®m Dudosos subjetivos

Ejercicio de

Las entradas de dudosos no recurrentes proceden Tras el ejercicio de reclasificacion no recurrente
fundamentalmente de refinanciaciones y crédito el stock de refinanciados en situacion normal es
subestandar s6lo un 28% del volumen refinanciado

reclasificacion
no recurrente

Popular (*) ex-inmuebles en renta (1.734M€ a Diciembre 2016) 26



Cambio de tendencia en los movimientos ordinarios de
dudosos, tanto en términos de entradas brutas como de

recuperaciones
Evolucion trimestral del movimiento de dudosos (M€; ex fallidos)

| 2.104

841 934 721 il 752
584
4T15 1T16 2T16 3T16 4T16

m Entradas brutas en mora ordinarias = Recuperaciones ordinarias LiReclasificacion no recurrente ®mVentas de carteras

Tendencias
positivas en 4T acercan a niveles mas normalizados ordinarias tras un 3T débil
apoyan una

Las entradas brutas en mora ordinarias se =~ Aumento significativo en las recuperaciones

perspectiva
La reclasificacion no recurrente de dudosos

ayudara a normalizar las entradas brutas en
2017-18 los préximos trimestres

positiva para Importante venta de cartera de dudosa por

primera vez

Popular

27




Popular ha vendido por primera vez carteras,
fundamentalmente de crédito dudoso, tendencia que

continuara

Cartera 1l

221M€ (valor bruto)

Préstamos hoteleros

12 hoteles como garantia

1.980 habitaciones

VPP

Cartera 2

@ A00M€ (valor bruto)

Préstamos promotor

@ 750 inmuebles residenciales

Similar numero de plazas de
aparcamiento

Precio de las transacciones en linea con los nuevos niveles de coberturas

Una gestion de NPAs mas especializada, apoyada en la reciente creacion de la

unidad de Negocio Inmobiliario y Transformacion de Activos, es el factor clave

detras de estas y de futuras ventas

Popular




Buen comportamiento de las ventas minoristas de
inmuebles

Evolucidon de las ventas de
inmuebles (M€) Perspectiva positiva

Aumento significativo en ventas minoristas
en 2016, tendencia que deberia continuar en

2017
+8%
1.747 1.887 Las ventas de carteras en tramo institucional

medio, que se han visto afectadas por la
' incertidumbre politica en 2016, deberian crecer
en 2017

362 [ 107 ]

2015 2016
Ventas minoristas ®Ventas de carteras

% de ganancias y peérdidas sobre el VC de edificios terminados

3,0% 3,0%
1,8% 2,0% 2,1%
-0,7% -0,7%
-2,1%
1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16 4T16

Popular
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Fuerte incremento en las ventas de suelos apoyado en la
recuperacion del sector inmobiliario en Espana

@8 Aumento significativo en las W)
v g v 4 i i
v ventas de suelo (M€) v Ventas por tipo de activo

20% 0

2015 2016 2015 2016
m Edificios terminados Suelo
Conti i6n del tor ?},}h Ventas por canal de Fuerte
ontinua recuperacion del sector i distribucion** alézle:;O
indice del Transacciones VeTFaS
; ; T N0/ online
precio de la inmobiliarias oo 1005
vivienda (€M) 70 15%
f 4% YoY f 15% YoY
Hipotecas Transacciones de 75%
suelo
f 13% YoY f 12% YoY 2015 - 2016
Ventas de carteras m Online
) - ® Agencias inmobiliarias ®Red comercial
Popular ® INE y Ministerio de Fomento, datos 9M16 ) Ventas de edificios terminados 30




Las tendencias subyacentes son prometedoras, lo que
deberia permitir bajadas de NPAs

Dudosos

v

1

Normalizacion de las entradas brutas en mora /

Normalizacion de las recuperaciones de morosos/

Incremento de la actividad de las ventas de
carteras /

Inmuebles

NN NN

Incremento en las ventas minoristas

Ventas de carteras en tramo institucional medio y
tramo mayorista

Intensificacion de los actividades generadoras de
renta (alquileres)

Spin-off

O U i

Reduccidn
de NPAs

en los

proximos

trimestres

Popular
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Evolucion de activos improductivos

Activos improductivos (M€)

_ NPAs
33.624

| NPAs
35.675

2015 2016

®m Dudosos B Inmuebles improductivos

Fondo provisiones® (M€)
16.497

13.256

2015 2016

m Fondo inmuebles improductivos ®Fondo dudosos

Coberturas (%)

52,3%
42 ,5%
38,9%
35,7%
2015 2016

m Cobertura dudosos(**) © Cobertura inmuebles improductivos

46,2%

39,4%

.

2015 2016
B Cobertura NPAs(***)

® Incluye provisiones clausulas suelo, excluyendo clausulas suelo: 2015=12.906M€ y 2016=15.986M£.
) Incluye provisiones clausulas suelo, excluyendo clausulas suelo: 2015=40,6% y 2016=49,6%.

ncluye provisiones clausulas suelo, excluyendo clausulas suelo: =38,4%y =44,8%.
™) Incl iSi lausul [ [ do clausul lo: 2015=38,4% y 2016=44,8%

32



Coberturas por subcategorias

Dudosos Inmuebles

0
54,3% 50.8%

2015 2016 2015 2016
m Morosos y dudosos objetivos(*) m Edificios terminados B Edificios en construccion
B Dudosos subjetivos m Suelo

Mejoran todos los niveles de cobertura

® Incluye provisiones clausulas suelo, excluyendo cldusulas suelo: 2015=41,7%y 2016=51,1%.

Popular a3
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Ratio de solvencia regulatoria por encima de los
requerimientos legales

Ratios regulatorios

Requerimiento ()

Popular 4T SREP

CET1 Phased-in: 12, 12% CET1 Phased-in: 7,875%
Total capital: 13, 14% Total capital: 11 y 375%

» Comparado con nuestro SREP disponemos
de margen sobre los requerimientos

regulatorios Capacidad para cubrir los pagos

de cupones AT1 y dividendos
» Refuerzo de Reservas Distribuibles en 4T up y divi

(hasta 3.832ME€)

() Requerimientos a 1 de enero de 2017

Popular a5




La ratio CET1 FL esta afectada por algunos elementos
volatiles y los saneamientos realizados en el 2516

Evolucion CET1 FL en 2516

Desapareceran y no
Afectado por afectaran el objetivo
los umbrales alargo plazo de la
regulatorios ratio CET1 FL

+1 63% +0,35%

13,71% -1,94%

Variaciones de fondo de
comercio (Targobank,
Barclaycard) y
reduccién del déficit de
provisiones

1S16 CET1 FL Pérdidas 2S16 Generacion de Bajada de APRs Otros 4T 16 CET1 FL Elementos CET1FL
pro-forma DTAs W transitorios  Regulatorio 4T16

Incluye ajustes valoracién
cartera disponible parala
ventay deduccién de
autocartera

Popular 36



Capacidad de generacion de capital

» Generacion de beneficio y efecto multiplicador de elevacion de los
umbrales: Por cada 100M€ de beneficio retenido, 22 p.b. de
generacion de capital

» Reduccion adicional de APRs a medida que se avanza en la
desinversion de NPAs: Por cada 1.000M€ de NPAs, c. 20 p.b. de
generacion de capital

= Venta de autocartera y la reduccion de minusvalias de renta fija
permitiria generar 105 p.b. de capital

= Banco Popular esta en disposicion de generar capital por via

inorganica mediante la desinversion de negocios no estratégicos
(+100p.h.)

Popular
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Conclusiones

Tras la reestructuracion, el Negocio Principal sigue fuerte, demostrando

una gran capacidad comercial para seguir generando negocio rentable

Se
mantienen
las
prioridades
estratégicas

®

®e ©

Compromiso con las pymes y gestion especializada
de los negocios de mayor valor

La gestion del Negocio Inmobiliario, con red vy
recursos especialistas, unido al incremento de
coberturas, aumenta las opciones de desinversion
activos no rentables

Mantenimiento del foco en la rentabilidad

Palancas internas de generacion de capital

Popular
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Muchas gracias

Popular



Aviso legal

Esta presentacion ha sido preparada por Banco Popular con el Unico objetivo de servir de informacion. Por ello puede
contener estimaciones o previsiones respecto a la evolucion del negocio en el futuro y a los resultados financieros de
Grupo Banco Popular, los cuales proceden de expectativas del Grupo Banco Popular y estan expuestas a factores,
riesgos y circunstancias que podrian afectar a los resultados financieros de forma que pueden no coincidir con las
estimaciones y proyecciones. Estos factores incluyen, aunque no de forma exclusiva, (i) variaciones en los tipos de
interés, en los tipos de cambio o0 en otras variables financieras, tanto en los mercados de valores domésticos como
internacionales, (i), la situacion econdmica, politica, social o regulatoria, y (iii) presiones competitivas. En el caso de
gue este tipo de factores u otros similares fuera a causar resultados financieros que difieran de las estimaciones o
perspectivas contenidas en esta presentacion, o que provocasen cambios en la estrategia del Grupo Banco Popular,
Banco Popular no estara obligado a elaborar una revision publica de los contenidos de esta presentacion.

La informacion contenida en el presente documento se refiere a la fecha que figura en el mismo , y se basa en
informaciones obtenidas de fuentes consideradas como fiables. Esta presentacion contiene informacion resumida y
puede contener informacion no auditada. En ningin caso, el contenido constituye una oferta, invitacion o
recomendacion a subscribir o adquirir cualquier titulo, ni de realizacion o cancelacion de inversiones. Ni siquiera sirve
como base para algun tipo de contrato o compromiso contractual, ni deberé ser considerado como asesoramiento de
ninguna clase.

El Grupo Banco Popular no asume responsabilidad alguna por las pérdidas, directas o indirectas, que se puedan
derivar del uso de este documento o de su contenido, el cual no podra ser reproducido, distribuido o publicado, ni total
ni parcialmente, sin el previo consentimiento por escrito del Banco.

El glosario de los términos empleados en esta presentacion se puede encontrar en el informe trimestral de resultados.
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