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Antecedentes

B A punto de firmar el
contrato revisado con
Netco

B Reflexiones iniciales

sobre la estrategia de
telecomunicaciones

B A punto de empezar a
trabajar en el plan de
negocio de
telecomunicaciones

B Contrato revisado con
Netco firmado el 13 de
marzo

B Seleccionada la estrategia
de telecomunicaciones

® Plan de negocio
presentado al Consejo de
Administracion de REE

B Inmediata solicitud de
licencia

B Lanzamiento del nuevo
negocio en rapido
progreso
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Anticipamos la reordenacién del mercado de las
telecomunicaciones

" 2000-20

Infraestructura
de Internet
Coubicacion y
hospedaje de
Inmediatamente contenidos

después de la

! iberaﬂ!,,izacién
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“Volumen” abarca una completa gama de servicios
portadores...

B “Fibra coloreada” (longitudes de onda)
B Ancho de banda estructurado (SDH)

® |IP (Internet Protocol) conmutado, voz y datos, a
velocidades de informacion garantizadas (CIR)

B Fibra oscura

B Alojamiento de equipos de telecomunicaciones
B Gestion de red

B Acuerdos de nivel de servicio (SLA)
B Soporte preventa e innovadores planes de precios
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“Soluciones” incluyen servicios de Infraestructura
de Internet

Intranet gestionada

Hospedaje web ASP

Hospedaje de servidores Mayor atractivo
para grandes

empresas o para
las centradas en
Alojamiento de servidores Internet
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ASP = Servicios de Provision de aplicaciones
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72

Actuaremos principalmente como mayoristas en el
mercado de servicios portadores...

B Ofreceremos capacidad de transmisién de larga distancia
al por mayor y productos asociados de valor anadido, a:

operadores fijos convencionales y de radio, incluidos
los proveedores de servicios Internet (ISP)

operadores moviles

operadores de cable y cadenas de television
operadores internacionales

grandes ‘E-negocios’

B Nuestros productos incluiran servicios de Protocolo
Internet (IP) y Modo de Transferencia Asincrono (ATM)

creemos que estos seran los servicios de datos mas
importantes del futuro
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...y adoptaremos una politica mixta mayorista/minorista
en el mercado de la infraestructura de Internet

B Ofreceremos nuestros servicios de Infraestructura de
Internet a los clientes anteriormente mencionados, y
ademas:

e integradores y consultores de sistemas
e clientes empresariales

B Empezaremos, por tanto, actuando principalmente como un
mayorista, pero desarrollando la capacidad necesaria para
servir directamente a empresas a medio plazo




Vision y estrategia

"= RED ELECTRICA DE ESPANA

Nuestra estrategia se diferencia en aspectos clave
de la de otros operadores en Espana

B CLEC: Jazztel, COLT, ® Clientes potenciales nuestros
Retevision, Uni2,
RSLcom

Cable: ONO, Madritel,...

B No competiremos en el
mercado de consumo

ISP verticales (Terra, Los ISP independientes son
Eresmas,...) clientes potenciales de

ISP independientes servicios portadores y de
(PSlnet,...) infraestructura de Internet

Proveedores de fibra Nos estamos concentrando en

(Renfe, otras anadir valor a la fibra;

companias eléctricas) podriamos incluso ser clientes
de un proveedor de fibra

CLEC = Operador local alternativo
ISP = Proveedor de servicio Internet
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Nuestra estrategia se parece en aspectos clave a la de

algunos operadores paneuropeos de gran éxito

Longitudes de onda, ancho de banda estructurado y
servicios IP para operadores, coubicacion de equipos de
telecomunicaciones, asi como fibra oscura.

Hospedaje de sitios web, VPN IP, comparticion de
aplicaciones y servicios similares, a clientes corporativos.
Enfocado hacia datos y fibra de larga distancia.

® Ancho de banda estructurado, longitudes de onda
(planificadas), servicios IP a operadores, coubicacion de
equipos de telecomunicaciones.
Cuatro centros de hospedaje web previstos para entrar en
funcionamiento en 2000.

coubicacion de equipos de telecomunicaciones
El negocio de usuarios finales de Energis esta enfocado
hacia los grandes usuarios.

@nergis (2) Ancho de banda estructurado, servicios IP a operadores,

(1) GTS Trans European Network, absorbida por GTS Group en julio 1999, dejo de ser una entidad legal independiente

(2) Energis Carrier Services (una de las 6 divisiones de Energis), adquirida en Sept. 1999 a Unisource Carrier Services
12
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El mercado espanol de las telecomunicaciones ofrece
oportunidades interesantes y potencial de crecimiento

Lineas fijas por cada 100 habitantes N° de servidores Internet por cada 1.000 habitantes
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El volumen del mercado de servicios portadores
podria alcanzar los 1.200 millones de euros en 2009

® La cuota de mercado de Telefénica, Volumen previsto del mercado de
2009 (estimaciones): telecomunicaciones de usuarios finales

e 25% en moviles
e 45% en fijo

Del resto del mercado, entre el 6% y el
8% de los ingresos podrian
corresponder a los proveedores de
servicios portadores

30

M Moviles (voz y datos)
7,3% TACC

Estas estimaciones son
conservadoras:

Fijos (voz y datos)

e no incluyen audiovisual 17,6 3,7% TACC

e bajas previsiones de crecimiento 12,7

Miles de millones de euros

e no incluyen el mercado minorista TACC = Tasa anual
2000 2009 de crecimiento

compuesto 2000-2009

Fuente: Estimaciones de REE, Analysys 15
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El negocio de infraestructura de Internet podria
tener un volumen de mercado de 6.300 millones de
SelileRiEn 2009 Volumen previsto del mercado de

Los servicios incluyen telecomunicaciones de usuarios finales, mas
alojamiento de servidores el de los mercados de comercio electrénico

hospedaje de servidores relevantes para nuestra estrategia

ASP M Alojamiento de
plataformas de comercio servidores,
electrénico hospedaje de
servidores,

ASP, plataformas de

: comercio electronico
49% TACC

B Moviles (voz y datos)
17.6 7,3% TACC

w
o

Nuestras previsiones estan en linea
con las recientes revisiones a la baja de
las expectativas generales sobre
ingresos por comercio electrénico en el
periodo 2000-2001

Ademas, nuestra prevision para 2009
es muy prudente en comparacion con 127
las de otros observadores del sector : Fijos (voz y datos)

3,7%TACC

N
o
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Miles de millones de euros

2000 2009

Fuente: Estimaciones de REE, Analysys 16
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Espana tiene un mercado en rapida liberalizacion

B Espana esta siguiendo la ‘linea de la UFE’

B La Administracion ha presentado sus credenciales a favor de la
competencia

B Las licencias moéviles de tercera generacién de banda ancha
(UMTS) se han concedido antes que en el Reino Unido,
Alemania, Francia e Italia

M Ya se ha producido la cesidon parcial del bucle local de
Telefénica

B La UE ha sugerido que pronto tendra lugar la cesién completa

B El mercado audiovisual se liberalizara en los dos préximos
anos, lo que activara la demanda de transmision de larga
distancia por banda ancha
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Podria haber un numero importante de infraestructuras de
bucle local de banda ancha modernas y de alta calidad

Fibra 6ptica: Telefénica,
Retevision, Uni2, Jazztel, COLT,
Al6 2000 y otros

Fibra/coaxial (HFC): ONO,

Madritel y otras compaiias de
cable

Bucles locales parcialmente
cedidos: GigADSL (Teleféonica)

Lineas alquiladas: Telefénica,
muy popular entre los
operadores de banda ancha

Condiciones del mercado

Radio de banda ancha:
Broadnet, Skypoint, Banda26,
FirstMark, Abranet, Al6 2000

Cesion completa de bucles
locales: como en Alemania,
Dinamarca, Finlandia y EE.
UU.

UMTS: cuatro nuevas redes

Otras frecuencias de radio de
banda ancha (28 GHz y otras)
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Habra espacio para infraestructuras alternativas de
fibra optica de larga distancia de valor anadido

B Los nuevos operadores espanoles han preferido alquilar,
no construir, sus redes troncales de larga distancia

e mejor perfil de riesgo y menor tiempo de
comercializacion del servicio

B Sin embargo, su eleccion de proveedor se ha visto limitada
hasta cierto punto

e principalmente, fibra oscura
e numero limitado de infraestructuras nacionales

e Existe una demanda no satisfecha de servicios portadores
de valor anadido
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Tendremos dos lineas de negocio principales

Primero, entraremos en el
mercado de los servicios
portadores

Ofreceremos productos y
servicios similares a los que se
ofrecen en cualquier otro lugar
de Europa

Nuestros precios se guian por
referencias europeas y
espanolas de casos
comparables, y son competitivos

Las conversaciones con clientes
potenciales demuestran que
existe una demanda no
satisfecha

Propuesta de negocio

Después, utilizaremos el
negocio de servicios portadores
como plataforma para
desarrollar un negocio de
servicios integrales de
infraestructura de Internet

Admitimos que los clientes de
infraestructura de Internet (p. ej.
ASP) no generaran ingresos
importantes a corto plazo...

...pero hay evidencia de que
existe una demanda no
satisfecha
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Los servicios portadores se ofrecen a través de una red
de transmision mejorada

Servicios portadores:

Ciudad

= longitudes de onda

= ancho de banda estructurado
= servicios IP

= fibra oscura

Usuario final

m Mundo Interne

Redes de
otros

Leyenda:
Subestacion

0 PdP en centro de ciudad
Centro de datos

operadores
=== Red de REE

= Bucle local hasta el usuario final,
alquilado a un operador local

Usuario final
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Los servicios de infraestructura de Internet se ofrecen
en puntos de presencia (PdP) y centros de datos

Ciudad

®

Usuario final

Coubicacién: provisiéon de espacio en
instalaciones acondicionadas

3

Hospedaje de servidores y contenidos:

= hospedaje de sitios web y de servidores
= intranets gestionadas

= servicio de provision de aplicaciones

Leyenda:
¥E Subestacion

@ PdP en centro de ciudad alquilado a un operador local

Centro de datos

== Red de REE
= Bucle local hasta el usuario final,

Usuario final

Mundo Interne
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Implantaremos diez PdP principales a finales
de 2000, y aproximadamente 40 durante 2001

8.500 km
Red mallada

Enlaces con
Francia, Portugal y
Marruecos

Cobertura del 75%
de poblacion...

...y de los nucleos

empresariales

importantes de /- -

Espaﬁa | CADI ' . ® EN SERVICIO A 31/12/99

e EN CONSTRUCCION
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Esta previsto invertir en varios cientos de km de nuevas
rutas de transporte, para llegar al centro de las ciudades clave

B Actualmente:
—. e > 100 nodos de subestacién (en

las proximidades de las
Rutas Centro gaka °'“dad principales ciudades)
existentes ’
paralelas a la e en muchas ciudades clave ya
Jie] AT estamos cerca (< 5 km) del centro

S B Inversiones previstas:

Transporte e fibra de transporte (una
(nuevas rutas) combinacion de construccion

<+H propia, alquilada a terceros e
intercambiada con competidores)

Leyenda: instalaciones para los PdP en el

Subestacié 1
uZsstacien centro de las ciudades
® PdP en centro de ciudad

Centro de datos electrénica (DWDM, SDH,

routers de conmutacién ATM/IP)
25
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Estableceremos acuerdos de distribucion y/o alianzas
estratégicas con uno o varios propietarios de bucle local

B Estados Unidos: Algunos MAN
destacados operadores de banda
ancha que alquilan bucles locales hd LMDS
son COVAD, Northpoint, Transporte' °/ Radio punto a punto

Excite@Home
PdP en centro
Europa: KPNQwest y otros de ciudad Infraestructura
E s - de TV por cable
proveedores similares de servicios

IP se apoyan en terceros para cubrir -

 alti k . d Acceso indirecto™ Bycle local
el dltimo km en un gran numero de _ alquiler _ cedido
paises — adquisicié

Espana: Importantes proveedores
de servicios Internet y de IP utilizan
las infraestructuras de Telefénica, El bucle local es un elemento

COLT y otros operadores para estratégico, pero no es
cubrir el Gltimo km imprescindible tenerlo en propiedad

para ser competitivo
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Nuestras previsiones de cuotas de mercado son coherentes
con las condiciones de competencia en cada mercado

Servicio portador Infraestructura de Internet

Cuotas de mercado en 2009

- L
26% 5%
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Proyecciones financieras
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Un sélido enfoque financiero basado en un modelo
de negocio modular y flexible

B Sdélido enfoque financiero, con B Ingresos:
EBITDA > 0 durante el periodo ® 2004: > 300 m Euros

2002-2003 (> 50 000 Mpta.)

B Inversiones: H 2009: > 640 m Euros

B hasta 2004: > 700 m Euros (> 106 000 Mpta.)
(> 116 500 Mpta.)

B hasta 2009: > 864 m Euros B Los servicios portadores
(> 143 700 Mpta.) representan casi todos los
B Las inversiones incluyen la ingresos en 2001, reduciéndose
mejora de la red troncal de alta al 70% en 2004 y a alrededor
tensién con cables multifibra del 50% en 2009
de alta capacidad
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Puntos claves del plan de actuacion
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Las actividades de telecomunicaciones de REE
seran desarrolladas por una nueva compania

B Estamos creando una nueva compania para nuestras
actividades de telecomunicaciones

e flexible y agil en la toma de decisiones
desarrollara su estrategia propia

o
e dispondra de red e instalaciones propias
o

diferentes estatus, estilos de vida y planes de
retribuciones para sus empleados
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Podemos llevar a cabo nuestro plan sin necesidad
de un aliado estratégico

B En un negocio de operador global, compitiendo cara a cara con
Retevision, Uni2, BT, COLT y Jazztel necesitariamos un socio
estratégico

B Hemos planteado un tipo distinto de operador, con un enfoque
mayorista y orientado hacia los grandes clientes

B Tenemos capacidad — por nosotros mismos — para gestionar la
captacion de clientes al ritmo previsto, y para llevar a cabo las
correspondientes actividades comerciales y técnicas

B Ya tenemos experiencia en prestar servicio a un operador
cliente (Retevision)
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Sin embargo, estudiaremos las oportunidades que puedan
reducir el tiempo de comercializacion de nuestros servicios

B Reconocemos que tendremos que actuar con rapidez para
adquirir toda la gama de conocimientos y formacion
necesarios para el negocio de infraestructura de Internet

No somos los unicos que tenemos esa necesidad: algunos de
nuestros competidores que llevan largos anos en el mercado
parten de posiciones similares

Estamos negociando con proveedores de infraestructura de
Internet, algunos de los cuales podrian convertirse en socios
estratégicos

También actuaremos rapidamente para aprovechar las
oportunidades de adquirir activos que nos ayuden a reducir el
tiempo de comercializacion de nuestros productos y servicios
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El proceso de obtencion de licencia se encuentra en
una fase muy avanzada

B En los préoximos dias presentaremos nuestra solicitud
de licencia C1 y autorizacion C

B Estas licencias son suficientes para permitirnos
desarrollar todas las actividades previstas en nuestro
plan
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Nuestro proyecto es exigente pero alcanzable

B Ya hemos iniciado una serie de tareas orientadas a
preparar la entrada en el mercado

B Esperamos estar en situacion de ofrecer servicios
portadores de valor anadido en las rutas seleccionadas
antes de finales de 2000

B Prevemos llegar a los centros de alrededor de 10 de las
ciudades mas importantes a finales de 2000, y al menos
de otras 40 durante 2001

B El lanzamiento de los primeros servicios de
infraestructura de Internet esta previsto para principios
de 2001
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Conclusiones
RED ELECTRICA DE ESPANA

Resumen de la estrategia

Entraremos en el mercado de servicios portadores (carriers’
carrier)...

...luego utilizaremos el negocio de servicios portadores como
plataforma para desarrollar un negocio de servicios integrales de
infraestructura de Internet.

Actuaremos principalmente como mayoristas en el mercado de
carriers’ carrier, y adoptaremos un enfoque mixto
mayorista/minorista en el negocio de la infraestructura de
Internet.

Dejaremos las actividades de comercio electronico y portales
para nuestros clientes.

Evitaremos las costosas inversiones de construir otra
infraestructura de bucle local en Espana; en su lugar, la
alquilaremos, estableceremos acuerdos o la adquiriremos.
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Logica de la estrategia (1)

B Entrar en el mercado de los
servicios portadores (carriers’
carrier)

Usar el servicio de carriers’
carrier como plataforma para
desarrollar un negocio de
servicios integrales de
infraestructura de Internet

Conclusiones

Excelente adecuacion a los
activos existentes

La tecnologia ya existe
Hay sitio en el mercado

Progresién natural de los futuros
clientes portadores

Razonable adecuacion con los
activos existentes

Mercado insuficientemente
servido

Nuestro punto de partida es
similar al de muchos grandes
operadores de
telecomunicaciones
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Logica de la estrategia (2)

B Actividad principalmente Postura aceptada en los servicios

mayorista en el mercado de
servicios portadores; enfoque
mixto mayorista/minorista en el
negocio de infraestructura de
Internet

Dejar las actividades de
comercio electronico y portales
para nuestros clientes

Evitar la construccién de bucle
local: alquiler, acuerdos con
socios o adquisicion

portadores

Adecuado a nuestros puntos
fuertes

Escasa adecuacion con los activos
y competencias existentes

Habra un gran numero de modernas
infraestructuras de bucle local de
banda ancha de alta calidad

Estrategia probada para mantener el
enfoque, maximizar la rentabilidad
de la inversidn y minimizar el riesgo




"= RED ELECTRICA DE ESPANA

Conclusiones

El plan es innovador, pero realista

Servicios portadores de alto
valor

Llena el hueco existente en el
mercado espanol de productos
de infraestructura de Internet al
por mayor:

e coubicacién
e hospedaje de servidores

Se adelanta a la reordenacion
del mercado de las
telecomunica- ciones

e vertical a horizontal
e auge del ancho de banda

Productos de éxito demostrado
(servicios portadores)

Precios competitivos

Maximiza el aprovechamiento
de los activos existentes

Evaluacion realista del ritmo de
construccion de la red

Enfoque mayorista

Control de la inversion (y del
riesgo) en instalaciones de
bucle local

Basado en previsiones de
mercado conservadoras
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Detalle sobre estrategia

RED ELECTRICA DE ESPANA

Perspectiva general de la propuesta de negocio de
telecomunicaciones: ¢ cual es la mejor apuesta para un
nuevo operador?

mibra oscura, longitudes de onda,

ancho de banda estructurado, ATM/I Control del mercado

Volumen

mayorista mayorista

® Alojamiento de equipos de Y T
telecomunicaciones, servicios de Servicios / Ojamiento de \

!alor anadido portadores

servidores

® Hospedaje de servidores

ﬁ Servicios fijos .. .
(voz y datos) a los ® Servicios de Provision
usuarios finales de Aplicaciones (ASP)

® Moviles (voz y ® Comercio

datos)
® xDSL

® Redes de area
metropolitana

(MAN)

y sitios web

\ electronico/portales

Control del cliente

® Acceso indirecto (mercado minorista)

\ (“1050")
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En Espana, muchas menos empresas siguen las estrategias
de “Volumen” y “Soluciones” que la de “Acceso”

ﬁesde la apertura dem

mercado en 1998, las
oportunidades mas
rentables han estado en
el “Acceso”,
aprovechandose del
desequilibrio de las
tarifas del operador

Control del mercado

Volumen :
mayorista

. <) WLTEL
anteriormente en =~

monopolio y de sus

puntos débiles en
provisién de servicio.

stelia

. Soluciones
Control del cliente
(mercado minorista)

* incluidos: Broadnet, Skypoint, Banda26, FirstMark, Abranet, Al6 2000 ** mas otras companias de cable
44
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En Estados Unidos y a nivel europeo, “Volumen” y
“Soluciones” estan experimentando un rapido desarrollo

- @a vez que la \
oportunidad del Acceso

ya esta completamente

kpn Qwest

empresas y marcas para
ocupar el espacio de

-YL' -
MCLWORLDCOM & Exoous wlumen y Solucmnes/

: ﬁ1g1:rc :

explotada, aparecen
1axis \ rapidamente nuevas
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REE empezara con “Volumen” y se diversificara
hacia la especializacion en “Soluciones”

La tecnologia
empieza a estar
disponible ahora

2000-2001

/Muchas de las
Mercado

mejores )
] inmaduro en

oportunidades ..
términos de

han sido - . .
suministro

\.aprovechadas i iberali

REE prevé estar en la vanguardia de la tendencia observada en
mercados mas maduros como los de Estados Unidos.
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Detalle sobre servicios
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Servicios Portadores: nuestra cartera de servicios cubre
todas las necesidades de los clientes

“Fibra coloreada” (longitudes de B Niveles de servicio y gestion
onda): provision de longitudes de de la red: monitorizacion de la
onda (2,5 Gbit/s o 10 Gbit/s) red y la correccion de fallos en

Ancho de banda estructurado tiem;?o real, de acu_er:do con
(SDH): provisién de STM-1 (155 los niveles de servicio
Mbit/s) o STM-4 (622 Mbit/s) contratados

IP conmutado: entrega de Fibra oscura: en 2001
minutos de voz y paquetes de empezaremos a ofrecer fibra
datos entre destinos oscura, una vez ampliadas las
seleccionados entre los PdP de rutas clave de larga distancia
REE, con E1 o0 E3 (2 0 34 MBit/s),

y con una velocidad de

informacion garantizada (CIR)
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Infraestructura de Internet: nuestros principales
productos estan en linea con la tendencia actual del sector

Servicio Descripcién

Intranet gestionada  Desarrollo de intranets personalizadas y administracion de
sistemas de clientes desde las instalaciones de REE

Servicios de Provision de soluciones basadas en aplicaciones, alquilando el
Provision de uso de paquetes de aplicaciones y recursos informaticos a los
Aplicaciones (ASP) clientes por una cuota mensual fija

Hospedaje de Administracion de sitios web externos o internos de los clientes
sitios web en servidores de REE

Hospedaje de Provision de servidores gestionados en los centros de datos de
servidores REE

Coubicacién Provision de espacio equipado para albergar equipos
informaticos en los centros de datos de REE (alojamiento de
servidores) y para equipos de telecomunicaciones en PdP
urbanos. Los equipos son propiedad del cliente
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