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‘Grupo Picking Pack desarrolla una plataforma que integra de manera
-~unificada todos los productos y-servicios de sus empresas.
- www.pickingpack.es -

*  GPP refuerza su eslralegjade convertirse en el “interlocutor Vinico'! para la pequefia y mediana empresa.
- enEspafia ... A TP

. wwwpmkmgpack es es la prirnera platafurma en Espana que integra los servicios de reprograﬂa dlgnal
. — material de oficina, snﬂwamempcesanal saguridad-infurmatlca yatelecnmumcacmnes-u L e e

Lla platéfnrlii'a oriline de GPP esta respaldada por una mfraestruutura de mas de 300 puntas de ser\ﬂclus -
en Espana

-.Barcelona, 17 de_Qctubre de 2001.- Grupo. Pmkmg Pack (www.pickingpack.net) ha creado el “One. Stop Shop

Virtual®, la plataforma on-ling en la que se integra bajo un dominio tnico, www.pickinapack.es, a todas las empresas
‘que forman el grupo en Espaia (Ficking Pack Service Point, Logic Control, Old Intemet e 1P6 Seguridad). Esta
plataforma es un paso mas en el proceso de consalidacidn e integracion que estd teniendo lugar en la compariia
como consecuencia de las adquisiciones realizadas en los (itimos afios, suponiendo un hito decisivo en su misidn de
convertirse en el proveedor lider de soluciones y servicias integrados para las pymes en Espafia.

Esta oferta se distingue por ser la primera y la Unica que integra la mayoria de servicios que puede necesitar una
empresa, desds software de gestidn de adaptacion al Euro hasta impresian on-ling, incluyendo servicios de seguridad
infarmatica, de telecomunicaciongs y productos de oficina. ‘ L ‘

Las ventajas que esta nueva plataforma on-line aporta son nofables. Por un lade desde |a perspectiva del cliente, el
usuario posee ahora un mas facil aceeso a los productos, informacian y servicias de la compafifa en menar tiempa y
con mayar nivel de informacidn, pudiendo acceder a un ndmera de consulta Gnico, productos refacionados, una oferta

.generalizada que engloha la mayoria de necesidades de. cualquier empresa en. Espafta, y por supugsto una mejora
an la calidad de la informacién racibida. Ademas, desde-un-punto de vista de diseno, estéfica, navegabilidad y uso de

-fodas y cada-una de las webs del grupo; Grupe Picking -Pack ha respetado en esta integracion Ja imagert - - -

corporativa de las distintas compafiias que han trabajado juntamante en el desarrollo de este proyecto.
“En definitiva, www.pickingpack.es globaliza bajo un mismo paraguas todos aquellos servicies ds los que cualquier

- cliente se-puede benaficiar.-Asi, por sjemplo, 10§ usuarios pueden localizar facimente todos los productos graciasa- - -

. -un_buscador unificado y pueden acceder a toda la informacién acerca de los centros de servicio mds cercanos; &l
-cliente que se registre en cualquiera de las empresas del grupo serd reconacido en las demas, lo que le permite



realizar transacciones con un solo registro, pudiendo realizar sus compras on-line, acceder a infarmacion sobre
cualquier producto, oferta & premacion y beneficiarse de los servicios de valor afadido que Grupe Picking Pack -les

ofrece.

Por atro lado, desde la perspectiva de Grupo Picking Pack, las compafiias se ven beneficiadas al fomentarse en
asta plataforma la venta cruzada (cross selling) entres sus empresas. El ciente, en una primera visualizacion,”
relaciona los productos de su interés con otros susceptibles de serlo, tenisndo la opcion de crear paquetes conjuntos

que fomenten la posibilidad de que una pyme convierta a GRP en su proveedor (inico y global.

La plataforma “One Stop Shop virtual” presenta ofras claras ventajas para las compafiias de Grupe Picking Pack: el

‘mayor condcimiento de los clientés y la posibilidad de personalizar Ta oferta que se les dirige, el aume

ento de los

clientes potenciales y la fidelizacion de los clientes actuales, De hacho la creacidn de esta plataforma es el primer
pase en el proyecto de fidelizacion de todos aquellos clientes que utilicen los servicios integrados de Ja oferta de
GPP. A su vez, GPP serd capaz de focalizar las nacesidades del cliente, ofreciéndole de esta manera una oferta

personalizada de acuerdo con sus raguerimiantos.

Segln Javier Lopez Balcells, Consejero Delegado de Picking Pack Service Point Espafia "a fuerza de
www.pickingpack.es es que pued contar en Espafia con el soporte de una infraestructura de mds de 300 puntos de
servicio, y 150,000 clientes existentas combinados de fas cuatro compafiias Picking Pack Service Foint, Logic

Control, Ola Internet e IPS Seguriciad, los cuales se podrén beneficiar de esta integracion”

" Rafasl Lopez Aparicio, Director de Oéiacions de’ GPP en ESpafia afiade “www.pickirigpack s hace-de Grupo
Picking Pack un punio de referencia para la pequefia y mediana empresa en £spaia, al tiempo que favorece a las

propias emprasas del grupo af facilitar el beneficio de las sinergias existentes entre ellas, optimizando sus

FECUrsos”,

En el préximo futuro GPP prevé ampliar la aferta de servicios intemos o en cutsourcing de su one stop shop viruala -
través de acuerdos comergiales de varies-niveles con ofras proveedores-de servicios-para las pequenras-y-medianas . -

empresasespanclas. .. . o

Grupo Picking Patck (www.pickingpack.net) ofrece servicios y contsnidos te'c‘noidgicos de alto.valor ahadido para.
las pymes' y los-despachos profesionales. Emplea a-més-de 2:900 personas-en5 paises-y-tiene-ur-totai-de 470 - -
puntas de servicio en su red intemacional. Con sede central en Espaiia, GPP cotiza en ta Bolsa espafiola (GPP.MC).

" Advertengig - Empresa cotizada en ol Nueve Mercado -

Grupa Picking Pack desea refterar, de acuerdo con su politica de pridencia, y en linga conlas demds compafiias cotizatas dentro del sactor
tecnalégico que cotizan en el nueve mercado, que los Acclonistas e inversores deben considerar qua las aclividacies de (3PF se enmarcan
dentro del plan de expansidn en el sector de nuevas tecnologias, de recients implementacion, fa que puede generar expectdtivas

' ifidistiales. finaniieras, tecnoldgicas y comérciles, de fturo que deben ser tomadas por Ios Accionistas @ inversores co

n fgs detiitias

pautelas, puesto que podrian no matenigiizarse, si bien los directivos y consejeros de GPP consideran que su materalizaciin as factible ante

la-situacion achial de fos mercados. -~

. Por tante; se rega a los Accionistas e inversores que soliciten el adecuado asesoramiento independients. Asimisma, 1a Comparia adviarte -
Oe la posibilidad qua sus acciones tengan una alta volatiidad en fa Bolsa, en linea con las demés acciones de compafias vinculadas a las

- nugvas lecnolagias.



