Jazztel emite un avance preliminar de los resultados de los 9
primeros meses del aino y anuncia la amortizacién anticipada
de gran parte de su crédito sindicado

Madrid, 28 de octubre de 2003 — Jazztel p.l.c. (Nasdaq Europe: JAZZ y Nuevo
Mercado en Espafia: JAZ), uno de los principales proveedores de servicios de
telecomunicaciones de banda ancha de Espafa y Portugal, ha hecho hoy un avance
de las principales magnitudes de sus resultados financieros y operativos
correspondientes a los primeros 9 meses de 2003. Las cifras contenidas en este
comunicado no estan auditadas, se expresan en euros y han sido preparadas de
acuerdo con principios contables espafoles.

El anuncio completo sobre los resultados de los nueve primeros meses del afio 2003 y
la reconciliacion entre US GAAP y principios contables espafioles se hara publico el
dia 13 de noviembre seguido de la habitual conferencia telefénica y presentacion a los
inversores. En el futuro la compafia informara sobre sus resultados financieros
basados en principios contables espafioles.
Esta nota contiene las siguientes secciones:

¢ Resultados operativos y financieros de los 9 primeros meses del afio 2003.
¢ Amortizacion anticipada de la linea de crédito y avales.

Resultados operativos y financieros de los 9 primeros meses del aiio 2003

Resumen de los resultados financieros

Millones de Euros Ene - Ene - | Crecim. 3er 3er Crecim.
Sept Sept 9 meses | trim. trim. 3er trim.
2002 2003 | 2003 (%) | 2002 2003 | 2003 (%)
Ingresos @ 161,9 170,6 5,4% 52,2 56,5 8,2%
Margen bruto 59,9 68,4 14,2% 20,2 20,9 3,5%
% sobre ventas 37,0% | 40,0% 38,7% 37,0%
Gastos generales, de
ventas y 96,0 75,3 -21,6% 27,8 25,0 -10,1%
administrativos (SG&A)
% sobre ventas 59,3% | 44,1% 53,3% | 44,2%
{‘;;;;‘T'B"‘Ad)° Operativo 362 | 69 | 809% | 76 | 40 | -47.4%
% sobre ventas -22,4% | -4,0% -14,6% | -7,0%
Inversiones 44,2 7,9 -821% | 22,6 2,7 -88,1%

(a) Excluye trabajos realizados para el inmovilizado material e inmaterial.
(b) Incluye inversiones en efectivo y el pago de los IRUs.

Los ingresos aumentaron en los primeros 9 meses del afio un 5,4% comparado con el
mismo periodo del afio anterior desde 161,9 millones de euros a 170,6 millones de



euros. En términos trimestrales este aumento fue del 8,2% comparado con el mismo
periodo del afio anterior desde 52,2 millones de euros a 56,5 millones de euros.

El margen bruto aumenté un 14,2% en los primeros 9 meses del afio respecto al
mismo periodo del afio anterior desde 59,9 millones de euros a 68,4 millones de euros.
En términos trimestrales este aumento fue de 3,5% comparado con el mismo periodo
del afo anterior desde 20,2 millones de euros a 20,9 millones de euros.

Los gastos generales siguen experimentando reducciones tanto en términos absolutos
como en porcentaje de ventas. Durante los primeros 9 meses se redujeron un 21,6%
respecto al mismo periodo del afio anterior desde 96,0 millones de euros a 75,3
millones de euros. En términos trimestrales, los gatos generales se redujeron un
10,1% respecto al tercer trimestre de 2002 pasando de 27,8 millones de euros a 25,0
millones de euros.

Igualmente se observan reducciones importantes sobre las pérdidas operativas (o
EBITDA). Durante los primeros 9 meses la reduccion conseguida ha sido del 80,9%
comparada con el mismo periodo del afo anterior pasando de 36,2 millones de euros
a 6,9 millones de euros. En términos trimestrales la reduccion de las pérdidas
operativas ha sido del 47,4% respecto del tercer trimestre de 2002 pasando de 7,6
millones de euros a 4,0 millones de euros. El tercer trimestre muestra pérdidas
operativas, tal y como se prevido en la presentacion de resultados del segundo
trimestre de 2003, debido a la estacionalidad que se experimenta durante el periodo
estival. En el cuarto trimestre de 2003 Jazztel prevé volver a la senda del beneficio
operativo, ya alcanzada en el segundo trimestre de 2003.

En cuanto a las inversiones, éstas se redujeron un 82,1% durante los primeros 9
meses respecto al mismo periodo del afio anterior, pasando de 44,2 millones de euros
a 7,9 millones de euros. En términos trimestrales la inversiéon se redujo un 88,1%
respecto al tercer trimestre de 2002 pasando de 22,6 millones de euros a 2,7 millones
de euros. Esta importante reduccion de las inversiones se debe principalmente a la
finalizacion de la construcciéon de la red de JAZZTEL siendo las inversiones del afo
2003 dependientes unicamente de la conexién de nuevos clientes y servicios.

Liguidez

La liquidez de Jazztel a 30 de septiembre de 2003 era de 61,2 millones de euros, que
incluyen: 6,7 millones de euros de un depésito en efectivo como garantia de
cumplimiento, frente al Gobierno, de las obligaciones relativas a la licencia de Banda
26; y 11,2 millones de euros en efectivo como garantia, a favor de la Agencia
Tributaria, relacionada con la demanda contra la tasa de 2001 por el uso del espectro
para la licencia de LMDS, que en este momento estd siendo impugnada en los
tribunales. A 30 de septiembre de 2003 Jazztel tenia 27,0 millones de euros en
efectivo en una cuenta pignorada de acuerdo a los términos de la linea de crédito.
Excluyendo los fondos restringidos y contando con los 27,0 millones de la cuenta
pignorada, a 30 de septiembre de 2003 Jazztel tenia 43,3 millones de euros
disponibles en efectivo.



Resumen de los resultados operativos

Ene - Sept Ene - Sept Crecimiento
2002 2003 9 meses 2003
(%)

Despliegue de la Red

Acceso local Km. 2.778 2.787 0,3%

Red troncal Km. 5.874 5.874 0%
Acceso Directo

Contratos firmados 2.980 4.442 49,1%

Sedes en servicio 2.695 4.029 49,5%
Acceso Indirecto

Numero de clientes 730.179 782.808 7,2%

Lineas preseleccionadas 127.145 208.267 63,8%
Servicios de Internet y de valor
anadido

Clientes activos Jazznet 8.789 17.554 99,7%
Servicios mayoristas a
operadores

Contratos de gestion de trafico 39 48 23,1%

Contratos de venta de capacidad 18 22 22,2%
Minutos de trafico (millones) 2.502 2.854 14,1%
Nimero de empleados * 595 506 -14,9%

* Excluyendo Adatel (188 empleados) y CCS (472 empleados), a 30 de septiembre de 2003.
Todas las cifras de empleados al final del periodo.

Es destacable la mejora de la productividad de las operaciones respecto a septiembre
de 2002 al haber conseguido aumentar el numero de contratos de Acceso Directo
firmados un 49,1%, pasando de 2.980 a 4.442 contratos. De igual manera, el nimero
de sedes en servicio crecio de 2.695 sedes a 4.029, lo que representa un crecimiento
del 49,5%.

Las lineas preseleccionadas de Acceso Indirecto aumentaron un 63,8%, pasando de
127.145 a 208.267 lineas y los clientes activos de Jazznet aumentaron un 99,7%,
pasando de 8.789 a 17.554 clientes. El trafico gestionado por Jazztel continua con su
positiva evolucion creciendo un 14,1%, pasando de 2.502 a 2.854 millones de minutos.

Amortizacién anticipada de la linea de crédito y avales

A fecha 27 de Octubre Jazztel ha acordado con el grupo de bancos liderado por JP
Morgan la amortizacion anticipada de 24,5 millones de euros de la linea de crédito y
de avales cuyo saldo vivo ascendia a 31,5 millones de euros. El importe restante de la
linea de crédito de 7 millones de euros sera amortizado a 30 de Junio de 2004. Esta
linea de crédito y de avales fue firmada en abril de 2001 y es el ultimo remanente de la
estructura de capital de Jazztel anterior a la recapitalizacion. Esta amortizacion
anticipada contribuira a aumentar la flexibilidad financiera y operativa de Jazztel al
eliminar todos los “covenants” operativos y financieros y generara un importante
ahorro de intereses que asciende a 7 millones de euros entre 2004 y 2008. Segun el
acuerdo alcanzado el Sindicato de Bancos liberara la pignoracion de las cuentas de
clientes, permitiendo a Jazztel utilizar las cuentas a cobrar en la obtencion de nuevas
vias de financiacibn que Jazztel esta negociando actualmente con entidades



financieras nacionales, tales como factoring u otros instrumentos mas acordes con la
situacion actual de la Compafiia y en unas condiciones econdmicas mucho mas
ventajosas.

Con esta amortizacion anticipada la liquidez pro-forma de Jazztel a 30 de septiembre
de 2003 es de 36,7 millones de euros que incluyen 17,9 millones de Euros restringidos
relacionados con Banda 26. Por tanto, la caja pro-forma libremente disponible a 30 de
septiembre de 2003 es de 18,8 millones de euros. Ademas la compafia cuenta con
una linea de capital de 30 millones de euros firmada con el Santander Central Hispano
Investment. Asumiendo acceso de Jazztel a la linea de capital el equipo directivo opina
que el plan de negocio de la compafia esta totalmente financiado.

Para mas informacién: www.jazztel.com

Relaciones con Inversores Rosa Mar Mayoral
Tel: 34 91 291 7200 Relaciones con la prensa
Jazztel.IR@jazztel.com Tel: 34 91 131 9570

Esta nota de prensa contiene proyecciones de futuro. Dichas afirmaciones comportan riesgos, incertidumbres y otros
factores que pueden ser causa de que los resultados efectivos de nuestra actuacion en el futuro sean sustancialmente
diferentes de los sugeridos o descritos en esta nota de prensa. Estos factores incluyen, entre otros, cambios en la
regulacion; cambios en las condiciones econémicas o de negocio en nuestros mercados; aumento de la competencia;
cambios en la tecnologia de telecomunicaciones; y nuestra capacidad para obtener financiaciéon adecuada.
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