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El Grupo “la Caixa” obtiene 2.052 millones de beneficio
recurrente en 2008, un 2% mas, y consolida
su fortaleza financiera

> El Gore Capital de “la Calxa" se sit(a an ol 8,8%, an una posiclén de liderazgo dol slstema
financiero, lo que muestra el excelenta nivel de capltal y de salvencla del Grupo.

% La |lguldez de) Grupo alcanza los 22.262 millones de aurcs, ol 8,5% del activo, y el 80% es de
dlsponibilidad Inmediata. Esta gran fortaleza financlera permite al Grupo dar rospuasta a las
noceeldades de crédito de sus cllentes.

¥ El yolumen de nenoclo ha aumentado un 6,9% graclas al cracimlanto sostenldo do la cartera da
créditos sobre cliontes, que ha aumentado un 9% hasta los 176,100 millones de euros, con 1.3
millones de nuevas operacionas y 83.460 millones da crédito concadlide, y al crecimlento da los
recursos de cilantes en balance, que han aumentado un sélido §,8%, hasta los 206,889 millones,
y de los de fuera de balance con un Incremento del 1,8%, hasta los 28.608 mlllenes.

¥ El grédito para empresas ha crecldp un 24% en sus 88 nuevos contros especlalizadas. Ademés,
“|3 Caixa” ha aumantado un 51% las operaciones de factoring, un 24% las da confirming, un
35% los craditos documentarlos y un 108% las cobarturag do tesoraria. Dentro de su palitica de
apoyo a las empresas, “la Calxa" ha flrmado lineas de crédito por mas de 8.000 millonoa con
varlas patronales para la financlaclén del clrculante.

¥ Bl aumento dal 9,8% del margen bruto recurrente (Ingresos totales) y del 11,2% de los
; i i 51 refle)an a gran calldad de los resultades recurrantes

0. con amjom de la eficlencia hasta ol 45,2% y con un ROE del 14,8%.
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» En linea con su estrategia de gran prudencla, se han registrado en 2008 provislones de negaclo
por 1.031 mllionaes de sures. Adiclonalments, se ha reglstrade una dotaclén extraordinarla de
367 millones para la cobartura da rlesgos futuros.

> El rgaultado atrlpuldo a) Grupa se eitia en los 1.802 milones, un 27.8% menos por la ausancia
de plusvalias por venta do participadas en al elerciclo 2008. En 2007 obtuvo unas plusvalias
netas totales de 360 mlllanes.

ite_fostlon_de _capita yldez pano, acompafada de una [ntenga actividad
comerclal, ha permitide al Grupe reforzar su posiclén de liderazgo en el mercado bancarlo
sspafiol con un aumenta general de sus cuotas de mercada, segin fltlmos datos conocldos:
depdsitos de cllentes (10,6%), créditos (9,6%), préstamos hipotecarios (11,2%), seguros de
ahorro (12%), domiclilaclén de pensiones (12,6%), domiclllacion de nominas {13,8%),
facturacldn de tarjetas (17,6%) y TPVa {19,2%).

» “la Calxa” mantlens el desarrolle de su Plan Estraténleo 2007-2010, v de acuerdo con al mismo,
el Grupo ha potenclado en 2008 su Area de banca privada con la Integracién da I8 dlvislon da
banca privada de Morgan Stanley en Espafia, ha reforzada su negocie de empresas con la
apertura da 68 centroa y ha dado un peso daclslvo en su Intarnaclonallzaclén, a través de
Crlterla CalxaCorp, tomando un 20% de GFinbursa, como operaclén méas destacada,

Aran de comunlgeclidn de “la Calxa® .
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Barcelona, 30 de enero de 2009.- £l Grupo “ia Caixa’ ha obterldo un baneficio recurrante de 2.062
millones de euros an 2008, lo que supons un Incremente dal 2% respecto &l sjercicio entarior, mantenlendo
una elevada rentabilidad (ROE dal 14,8%). El beneficio recurrenta neto, antes de minoritarlos, ha
aumentade un 8%, hasta los 2.317 millonas.

E| resultado atribuido al Grupo e sitha en los 1.802 millones, un 27.6% maenos por la ausencia de
plusvelias por venta de participadas en el ejercicio 2008. En 2007 ohtuve unas plusvalias natas totaies de
360 millanas.

La gren fortaleza comercial dal Grupo, con 27.818 empleados, 5 530 oficinas, 8.113 cajeros y el liderazgo
en banca onling v tarjetas, han permitido a la entidad alcenzar los 10,7 millones ¢e clientas y prasentar un
fuerta crecimiento dal negocia y la actividad comerclal, equilibrado y de calidad.

Los ingrasas recurrentes del Grupo (margen brute) han aumentado un ©,8% en 2008 hasta los 8.762
millones, con una positiva evolucién en todes sus conceptos. Asl, el margen de interesas sa ha situado an
los 3.508 millonas, un 5,8% més, par el adlido incramento de |a actividad pancaria v 18 adlacuada gestidn
da los margenas de las oparaclones. Por sy parte, los ingresos de la cartera de participadas (dividendes y
resultados por puesta en aquivalencla) han aumantado un 13,6% por la positiva avaluzién de sus negocios
y |a mayor distribucién de dividendos.

En cuanto & las comisiones, las relaclonadas con operativa bancaria aumentan un 4,5%, en linea con él
cracimiento dal negacio, mientras que disminuyen las relaclonadas con operativa de valores y gastion de
productas fuera de balance. Tamblén presentan una positiva eveluclon los resultados por operaciones
financleras y otros productos,

La politica de contencién y raclanalizacién de cestes dal Grupe, junto con (a mejora de |a proguctividad, ha
moderado el incraments de los gastos de explotacién (han crecido un 5,2%, son perimstro homogénan),
permitisnda un aumento del 10,9% del margen antes de dotaciones hasta los 3.223 millones.

El gran aumento de log Ingresos, con una edecuada gestion de los pracios y la gran capacidad comercisl
de la red, junto al estricta control del gaste, han permitide eontinuar mejorando &l ratlo de eficlancia
recurrents hasta el 45,2% (-0,6%). -

Provisiones de negoclo por 1.031 millones y dotaclén adlclonal extraordinarla do 367 millonas para
la cabertura do rlasgos futuros

En linea ¢on su estrategia de prudencia, el Grupa "la Calxa" ha regisirado en 2008 provisiones para 108
Hesgoe dal negacio por 1.031 millones de auros. Este Importe incluye dotaciones extraordinarias de 414
millones para |a cartera de crédito subestandar, |a cartera de participadas y pars prejubilaciones.

Adicionaimente, se ha registrada una dotacién extraordinaria, cen carécter voluntario y anticipade, par 357
millones brutos para |a cobertura de posibles riesgoes futuros del negacia.

Graclas a |a gran calidad de su cartera craditicia y la exigente gesatién del rissgo y da |as provisiones, “la
Caixe” presenta contenidos ratios de morogidad, con un 2,48% -infarior a la media del seciar, y de
cobartura (66% y 120% con garantia hipatecarie). El imperte del fando genérico para insolvanclas a 31 da
diciembre de 2008 asciende a 1.880 miliones.

El Grupo “a Calxa” presenta un 8,8% da Cora Capital (recureca propios de maxima categoria), uno da (o8
me|ores del sector, un Tier1 del 10,1% y un alevado Ceeficients de Solvencla del 11%.

Adamas, la entided cuenta con un extraordinario nivel de liquidez de 22,262 millones, el B,5% de |oa
activos del Grupo, y es prestadora neta permanente en el mercade interhencario, EI 90% da la liguidez a8
de disponiblidad Inmediata. La dependencia de los marcados meyorlstas es muy raducida vy Ios
vencimientos da deuda inetituclonal hasta finales de 2000 son sdlo de 3.170 millonss, |o gue proparciona
una fuarte estabilidad.
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Gran capacldad comercial con elavado aumento del nagocio

El Grupo *la Caixa” ha mantenida un fuerte aumenta de su volumen de negogio, can un incramento del
6,0%, hasta los 414.507 millones, gracias &l crecimiento gastanido de joa créditos y loa depdeltos, La
cartara de créditos sabre cllentes sa ha incrementado en 14.486 millones, un 8% mas, con 1,3 millones de
operaciones nuevas y con crédites concedidos en 2008 por 83.460 milianes, con le que la Inversion
crediticia alcanza los 178.100 millones. Log recursos de clientes en balance han aumentade en 11,660
millones, al 5,8%, hasta jos 209,888 millenes, por el fuarta aumento de 108 dapbeitos a plazo.

El crédito para empresas ha crecido un 24%, 8 iravés de sus 68 centros especlalizedes. Ademas, ha
aumentado un 51% las operaciones de factoring, un 24% las de confimming, un 35% los créditcs
documentarios y un 105% las cobarturas da tesarerla.

Dantro de su palitica da apaye a las empresas, *la Caixa” ha firmedo en 2008 una linea de crédito de 8.000
millonse con la CEQE y la GEPYME para la financiacién del circulanta de |as empresae y otra con la
G:émara de Comercia y CEIM por 2.000 millones, En el amkito internacional, destaca la firma de un crédito
da 200 millones con el Banco Europeo de Inversionas destinade & financlar proyectos de mejora de la
productividad y la competitividad de las pymas.

El Grupo "la Calxa" ha reforzade en 2008 su posicién de liderazgo an ol mercade bancarle aspafel con un
aumento genaral de sus cuatas de mercado: dapdsitos de clientes (10,8%), créditos (9,68%), prestamos
hipotecarios (11,2%), saguros da aharra (12%), domielliacion de pensionas (12,8%), domiclliacien de
néminas (13,8%), facturacién de tarjetas (17,8%) y TRVa (18,2%).

Como refiejo de la Intensa ectividad financlera gestionada, en 2008 “a Gaixa" realizd 3,724 millones de
operaciones, un 11% mas. La operativa a través de terminales de autoserviclo & Internat aumentd un
18,8% y ha tramitacdo el 54% del total. En las oficinas se realizaron el 13% de las operacionas y ol rasto
corrasponde a operaclones automaéticas.

Impulso decisive al Plan Estratéglco 2007-2010

El Grupo “la Calxa" ha continuado can fa implantacion del Plan Estratégico 2007-2010, con el ob|etivo de
aleanzar posiciones de fiderazgo an banca de famllias, empresas y banca personal-privads.

Para ello, la entidad ha abierte en el primer semestra del afio 86 cantros de negocio deé empresas
aspecializados para pymes y 2 oficinas corperativas én Madrid y Barcelona pars grandes empréesas.
Asimiamo, ha potenciado su divieién de banca privada, que ahora & gitua antre las tres entidades |Ideras
en hanca privada en Espafla tras la compra e integracién de la divisian de banca privada de Morgan
Stanley, aumentande la cuota de mercado en fondes de inversion hasta el 7%,

El negocio intarnacional de “la Calxa" se rafarzaré con la apertura en 2008 de una nueva aflcina oparativa
en Casablanca (Marruecos), que se sumard a las de Varsovia y Bucarest, y & (a8 10 oficinas de
representacién, que se veran ampliadas con nuevas oficinas an Shanghal (China), Pelhi (Indla), Argsl
(Argelia), Estambui (Turqula) y Dubal (Emiratos Arabeg).

En relacién a las perticipacionss en entidades financieras, Criterla CaixaCorp, fiial de “la Calxa",
materislizé an octubra la toma del 20% del capltal de GFInbursa por 1,808 miliones, que 86 UNa & a8 qua
ya posela sl Grupo en Bance BP| (20,4%), The Rank of East Asla (8,8%) v Bouraorama (20,0%). E| valor
de mercado de |a cartera da participadas cotizada del Grupo "la Caixa" asciende a 14.891 millenes, con
1,028 millones da plusvelias latentas,

500 millones para la Obra Soclal en 2009

En 2008, "la Calxa" ha consolidado su compromise con la eociedad a travée de sus programas da
actividades sociales, culturales, educativas a Investigacién y medlo amblente y clencia, La inversion
realizada ha sido de 485 millones de eurcs, de los que 287 han lde dirigidos a atender necesidaces
sociales, en especial aquellas gue derivan en |a exclusién social y, con cardctar general, a ayudas para
paliar los principales problemas de las persanas.

Para 2000, Ia antidad tisne previsto dadicar una dotacion e la Obra Soclal de 500 millones de euras, de los
que 310 se dirlgirdn al desarrollo de sus programas eaciales, 78 a log culturates, 81 & medio embiante y
ciencia y 30 a aducacion & investigacidn.

ADVERTENC(A - La preaente informacion financiera dal Grupo “a Colxa® comespondianta af ajercicla 2008 ha sido alabaraca, en fo
qua a8 reflere & la Informacidn de socledactes participadas, fundamentalmanta en baae & safimaciones, nd pudianda, an ningon cago,
ger fomads come base para efactusr pravisionas sobre ios regultados de 2008 de Criterla GaixaCorp, fiied de) Grupa “la Caixe”



cl-EME-SUIS Wligb e sobEl. LUMoELL Zasl s lin iy Ly Y e HIJ1looolbobo | =i

:K"la(.:.aixa” ) Grupo "la Caixa"

Datos mas relevantes del Grupo "la Caixa"

(Impartos &n millonas da eurea) 2008 2007 Variacian
Balanca
Active Total 280.827 248 488 50%
Vigluman Tolal da Negodlo Bancario 414,807 387.880 4,8%
Créditas sabre cllantas bruto 174.100 161.814 8,0%
Rocursos totalas de cllantes 238.407 226.235 54%
- Lin balance 09,590 188 230 E,0%
~ Resto da mcuracs 20.508 28008 1.8%
Cartara ds valoras da renta varlabla.
- Valor de marcado da socledades colizodas 14,001 21.018
- Plusvalias latantas da acciadades cotizadaa 1.028 - 12.033
Cugntads Resyltados
Margan ds Intarasss 3.008 an? 5.8%
Margan bruto racurranta 8.752 6.148 B.8%
Margen antes da dotacionas recurrents 3,223 2.007 10,9%
Reaultado recurrants después de impusslios 2317 2.126 9.0%
Rasultado recurranta atribulda al Grups "ia Galke" 2.052 2.0M1 2,00
Rasultadas extraordingrios natos (2E0) AT?
- Ingrosas extraordinariof 280 627
- GAstos axtraordinarios [Fii] (£0)
Subtotal 1] 577
- Dotacltn para rissgos futuros {250 {100}
Resultadn atribuids al Grupo "la Caixa" 1.803 2.438 {27.6%)
Efictancla y Rentablldad
Ratio de sficiancia racurrenta (an %) 48,2 46,1 {0,8)
ROE (an %) 14,8 10,4 (4.8
ROA (an %) 1,0 1,0 0.0
RORWA (an %) 2,0 1.8 01
Gestién doLRiesgn
Ratio da morasldad (an %) 2,40 0,66 1.0%
Cobartura da la morosidad (an %) aa 281 {218)
Cobartyra da |a moroakdad con garant(a raal 130 338 (207
" . 22,262 26 148 {11,5%)
Solvengla: BIGI
Coaficiente da solvancle (Ratio BIS 1) (an %) 11,0 13,7 (2,7)
Tiar 1 {an %) 10,1 11,8 {1,7)
Gora Caplial {an %) 8.8 10,1 (1.3
Fandon propine 186819 14 418 8,3%
Activos pandarades por rleage (RWA) 144,272 136.383 4,8%
Actividad somarcial y madios (nimera)
Clisntes 10,721.023 10.483 337 237 686
Parque ds taratas 10.344.006 8 A08 108 534 897
Empleados - "ta Gaba" 256,238 24117 1.218
- tirupa "la Calxa" 27.018 26228 14862
Oficinas 6.830 5 480 50
Tarminalas de autosarvicio 8.113 a.011 102
DatAfonos 171.601 181.872 10,959
Linen Ablarta - Cenal da [niernal "I Calxa" ‘
= Cliantas totales 8.844.082 4 D52.80A8 501 2o
- Cliantes oparailvos 2.847.358 2 307.481 350 887

- Oparacianas 1.400,106.016 1.183.508.748 2065 687160




