COMUNICACION DE HECHO RELEVANTE

Jazztel p.l.c. de conformidad con lo establecido en el articulo 82 de la Ley 24/1988, de 28 de
julio , del Mercado de Valores,. Procede por medio del presente a comunicar el siguiente:

HECHO RELEVANTE

Jazztel informa que, en relacion a la rueda de prensa prevista para la mafiana del dia de hoy, 17
de diciembre de 2004, entre otras cosas, se va a anunciar lo siguiente:

e La Compaiia ha tenido conocimiento de la apertura de una investigacion por parte de la
Comision Nacional del Mercado de Valores, con relacion a los hechos acontecidos el
pasado dia 2 de diciembre, motivados por el contenido de una carta enviada por parte de
un empleado de la compaiiia a un determinado numero de clientes, y que fue causa de
nuestra comunicacion de Hecho de Relevante del pasado dia 2 de diciembre.

La Compafiia manifiesta su total colaboracién y disposicion con dicho Organismo para
la clarificacion de tales hechos.

Si como consecuencia de dicha investigacion se produjera el inicio de un expediente, la
Compaiia lo haria ptblico en su momento.

e Por otro lado, la Compaiiia va iniciar a partir del proximo dia 19 de diciembre una
campaifia corporativa comercial, en televisiones y medios escritos, protagonizada por el
Presidente de Jazztel, Leopoldo Fernandez Pujals y cuyo contenido ha sido realizado
siguiendo las recomendaciones, y con el visto bueno de los Organismos competentes.
Dicha campafia, servira para reforzar las actuales campafias comerciales que acabamos
de lanzar en televisiones y radios.

e En tercer lugar se va a explicar las incorporaciones que se han producido dentro del
Consejo de Administracion, destacando entre ellas la de Rafael Conejos Miquel,
anterior Director General de Adatel, empresa Filial del Grupo, y que ha sido designado
como Presidente del Comité Delegado del Consejo. Dicho Comité esta integrado
también por los Consejeros D. Joaquim Molins i Amat y D. José Ortiz Martinez.
También se incorporaron como Consejeros Independientes, D. José Luis Navarro
Marqués anterior Vicepresidente Europeo y Consejero Delegado en Espafa y Portugal
de Procter & Gamble y D. Luis Carlos Croissier Batista, que fue Ministro de Industria y
Energia, Presidente del INI y Presidente de la CNMV.

e En cuarto lugar y con relacién a la conversion de los tenedores de bonos convertibles
de vencimiento 2012 y cupén 12%, el plazo voluntario de conversion dado por la
Compaiiia, termind el dia 15 de diciembre de 2004. Dichas conversiones se han
realizado al precio de 0.63 bonos por accién, o 1.5873 acciones por bono convertible. A
partir del dia de ayer, las conversiones que faltan se atenderan segun los términos
estipulados en el contrato de emision.



Desde el dia 12 de noviembre de 2004, fecha en la que Spectrum Equity Investors
solicito la conversion integra de todos los bonos convertibles de que disponia a 11 de
noviembre de 2004, y hasta la fecha de hoy, el numero total de acciones ordinarias de
JAZZTEL emitidas al amparo de lo previsto en el Folleto Informativo Reducido
(Modelo RED2) de admision a negociacion de acciones de JAZZTEL, registrado ante la
Comision Nacional del Mercado de Valores el 28 de noviembre de 2002, en relacion
con la emision de bonos convertibles en acciones ordinarias de JAZZTEL por importe
nominal de 75 millones de euros, atendiendo las peticiones de conversiones de
tenedores de bonos convertibles ha sido de 122.609.660 acciones ordinarias, de 0,08
euros de valor nominal cada una, que supone la cancelacion de 76.592.643 bonos
convertibles mas los intereses devengados y no vencidos.

Estas conversiones de bonos supondran:

o Reduccion del 86,0% de los bonos en circulacion desde 89.010.272 a 12.417.629 bonos.

o Mejora de la estructura de capital por la eliminaciéon de deuda e incremento de los
Fondos Propios.

o Mejora adicional de Fondos Propios por ahorro de 73.528.937 de euros entre 2005 y
2012 en intereses.

El nimero de bonos convertibles en acciones ordinarias de JAZZTEL, en circulacion a
la fecha de hoy, asciende a 12.417.629 bonos convertibles, todos bonos convertibles
“No Afiliados” con codigo ISIN XS0158658228.

e En ultimo lugar decir, que el nimero de acciones ordinarias con derecho de voto de
Jazztel, emitidas y en circulacion a la fecha de ayer, 16 de diciembre, es de 889.622.813
(ochocientos ochenta y nueve millones seiscientos veintidés mil ochocientos trece)
acciones ordinarias de 0.08€ de valor nominal cada una.

En Madrid, a 17 de diciembre de 2004

José Ortiz Martinez
Consejero - Secretario



