SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A.

INFORME ELABORADO POR EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA
COMPANIA EN RELACION CON LAS PROPUESTAS DE MODIFICACION DE
ESTATUTOS Y OTROS ACUERDOS A SOMETER A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE 29 Y 30 DE JUNIO DE 2009 EN PRIMERA Y SEGUNDA
CONVOCATORIA RESPECTIVAMENTE.

BARCELONA, A 19 DE MAYO DE 2009
P.S. Se hace constar para evitar molestias a los Sres. Accionistas, la alta probabilidad
que Ia Junta se celebre en segunda convocatoria el 30 de junio de 2009 a las 12:30

horas.
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PRESENTACION.

El presente informe ha sido elaborado y suscrito por el Consejo de Administraciéon de la
companfa SERVICE POINT SOLUTIONS, S.A., (SPS), cumpliendo con lo dispuesto en el

articulo 144 de la vigente Ley de Sociedades Anoénimas, con el fin de explicar a los Sres.



Accionistas, los motivos, intereses y caracteristicas principales de las propuestas de acuerdo
incluidas en los puntos 5°, 6°, 7° y 8* del Orden del Dia, publicado para la convocatoria de la
Junta General de Accionistas de la Sociedad, a celebrar el proximo dia 29 de junio de 2009, a
las 12:30 horas, en primera convocatoria, o el dia 30 de junio de 2009 a la misma hora, en

segunda convocatoria.

I1.- REDUCCION DE CAPITAL SOCIAL MEDIANTE LA AMORTIZACION DE
2.997.664 ACCIONES PROPIAS, ADQUIRIDAS AL AMPARO DEL CONTRATO
MARCO (Y SU CONFIRMACION) SUSCRITO EN FECHA 17 DE JULIO DE 2007
CON AHORRO CORPORACION FINANCIERA, S.V., S.A, Y CONSECUENTE
MODIFICACION DEL ARTICULO 5° DE LOS ESTATUTOS SOCIALES
RELATIVO AL CAPITAL SOCIAL.

Con el fin de dar cobertura al Plan de Opciones sobre acciones aprobado por la Junta de
accionistas de 6 de mayo de 2005 (SOP 2005), Ahorro Corporacion Financiera, S.V., S.A,,
suscribio  3.190.966 acciones de la Compafifa al amparo del Contrato marco (y su

confirmacion) suscrito en fecha 17 de julio de 2007.

Toda vez que el citado plan de opciones vencié en fecha 7 de mayo de 2009 habiendo
quedado sin ejecutar 2.997.664 opciones, Service Point Solutions, S.A. ha procedido a la
adquisicion en autocartera de 2.997.664 acciones a Ahorro Corporacion Financiera, S.V., S.A.
en base a la autorizacion para la adquisicion de autocartera aprobada por la Junta General de

Accionistas de SPS, con el fin de proceder a su amortizacion.

La reduccién del nimero de acciones permitiria asi incrementar el porcentual ostentado por

los actuales accionistas en el capital de la sociedad.

> Propuesta de acuerdo que se sometera a la Junta General

Reducir el capital social de la sociedad en la cifra de 1.798.598,4 euros, mediante la
amortizacion de 2.997.664 acciones propias que se encuentran en autocartera, las cuales han
sido previamente adquiridas al amparo del contrato marco (y su confirmacién) suscrito en

fecha 17 de julio de 2007 con Ahorro Corporacion Financiera S.V., S.A. y en base a la



autorizacion de la Junta General de Accionistas, dentro de los limites previstos en los articulos

75 y siguientes de la Ley de Sociedades Anénimas.

La reducciéon de capital se realiza con cargo a reservas voluntarias, anulandose, en el importe
correspondiente, la reserva indisponible a que se refiere el articulo 79.3 de la Ley de
Sociedades Anénimas, y procediéndose a la dotaciéon de una reserva por capital amortizado
por importe de 1.798.598,4 euros (cantidad igual al valor nominal de las acciones amortizadas)
de la que sélo sera posible disponer con los mismos requisitos que los exigidos para la
reduccion de capital social, en aplicacién de lo previsto en el articulo 167.3 de la Ley de
Sociedades Anénimas. En consecuencia, conforme a lo dispuesto en dicho precepto, no
procede el derecho de oposicion de acreedores al que se refiere el articulo 166 de la Ley de

Sociedades Anénimas como consecuencia de la reducciéon de capital acordada.

La reducciéon no entrafia devolucién de aportaciones a los accionistas por ser la propia
sociedad la titular de las acciones amortizadas, siendo por tanto la finalidad de la reduccion la

amortizacioén de acciones propias.

Como consecuencia de la reduccion de capital, se da una nueva redaccion al articulo 5° de los

Estatutos Sociales en los términos que se transcriben a continuacion:

“ARTICULO 5% E/ capital social se fija en la cifra de SESENTA Y CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS SEIS MIL. SEISCIENTOS SEIS EUROS CON VEINTE CENTIMOS
(64.906.6006,20.-€), dividido y representado por 108.177.677 acciones de 0,6 euros de valor nominal cada

una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas.”

Se acuerda asimismo delegar en el Consejo de Administracion las facultades precisas para que
en el plazo de un afio desde la adopciéon del presente acuerdo, pueda determinar aquellos
extremos que no hayan sido fijados expresamente en el mismo o que sean consecuencia de
éste, adoptar acuerdos, realizar las actuaciones y otorgar los documentos, publicos o privados
que sean precisos para la ejecucion del presente acuerdo. Las facultades del Consejo de
Administracion incluiran, a titulo enunciativo, la publicacién de los anuncios que sean
legalmente requeridos y la realizacion de las solicitudes y comunicaciones que sean
procedentes a fin de excluir de la cotizaciéon bursatil las acciones amortizadas, pudiendo dichas
facultades ser delegadas por El Consejo de Administracion en los érganos o personas que

estime convenientes.



II1.- AUMENTO DE CAPITAL SOCIAL CON CARGO A RESERVAS, MEDIANTE
LA EMISION DE UNA ACCION NUEVA POR CADA CINCO (5) ACCIONES
ANTIGUAS, DELEGANDO SU EJECUCION EN EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION, DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 153.1 A) DE LA
LEY DE SOCIEDADES ANONIMAS

Como en ejercicios pasados y con el fin de remunerar al accionista, el Consejo de
Administracion propone a la Junta un aumento de capital con cargo a reservas mediante la
asignacion gratuita de nuevas acciones, en proporcion a la participacion en el capital social de

la compania que ostenta cada accionista , sin tener que efectuar ningin tipo de aportacion.

Con dicho objetivo y en linea con los aumentos de capital con cargo a reservas ejecutados a lo
largo de los dltimos ejercicios, el Consejo de Administracién propone nuevamente a la Junta
de Accionistas que apruebe un aumento de capital con cargo a reservas, en los términos que a

continuacioén se diran, confiriendo al Consejo el plazo de un afio para su ejecucion.

> Propuesta de acuerdo que se sometera a la Junta General

El Consejo de Administraciéon propone a la Junta de accionistas:

I) Aumentar el capital social de la compania con cargo a reservas en una cantidad equivalente
al 20 % del capital social en el momento de llevarse a efecto la ampliacién. Dicha ampliacién
de capital se llevara a cabo mediante la emisién de una (1) acciéon por cada cinco (5) acciones

antiguas.

El Balance que servira de base a dicha operacién sera el cerrado a 31 de diciembre de 2008,
debidamente auditado por los Auditores de cuentas de la Sociedad, y aprobado por la Junta
con anterioridad a la adopcion de este acuerdo, cumpliendo en consecuencia con el articulo
157 de la Ley de Sociedades Andénimas, por estar dicho balance aprobado referido a una fecha
comprendida dentro de los seis meses inmediatamente anteriores al presente acuerdo, y

verificado por los auditores de cuentas de la sociedad.

La indicada ampliacion se realizara con cargo a la cuenta de reserva de prima de emision que
figura en el Balance de la sociedad, a fecha de 31 de diciembre de 2008, por importe de
87.861.143 Euros.



Se reconocera a los accionistas, en los términos legalmente establecidos, el derecho de
suscripcion preferente para la asignacion gratuita de las nuevas acciones, en la proporcion de
una (1) accién nueva por cada cinco (5) acciones antiguas que posean. Los derechos de
asignacion gratuita seran transmisibles en las mismas condiciones que las acciones de las que

se deriven.

Los derechos de asignacion gratuita podran ejercitarse durante el periodo de 15 dfas a contar
desde el dia siguiente al de la publicacion del anuncio de aumento de capital en el Boletin
Oficial del Registro Mercantil. ILa asignaciéon de acciones objeto del aumento de capital podra

tramitarse a través de cualquiera de las entidades participantes en IBERCLEAR.

Si resultasen acciones no asignadas, se constituira, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 59 de la Ley de Sociedades Andénimas, un depédsito de acciones que se mantendra
durante tres afios a contar desde la finalizacion del periodo de asignaciéon gratuita; transcurrido
dicho plazo las acciones podran ser vendidas, por cuenta y riesgo de los interesados, y el
importe liquido de la venta, deducidos los gastos de ésta y del anterior depésito, sera
depositado en el Banco de Espafia o en la Caja General de Depésitos a disposicion de los

interesados.

IT) Delegar en el Consejo de Administracion, en base a lo establecido en el articulo 153.1.a) del
texto refundido de la Ley de Sociedades Andénimas, la facultad de sefialar la fecha en la cual
esta ampliacion de capital deba llevarse a efecto en los términos acordados por la Junta
General, incluso con posterioridad a la ejecucion de otros aumentos de capital que la sociedad
haya acordado, asi como de poner en circulacién las acciones representativas del aumento
acordado, fijando las condiciones del mismo en todo lo no previsto en este acuerdo, y
autorizando expresamente al Consejo para que, por el procedimiento que estime mas
adecuado, pueda realizar cuantas operaciones fuesen precisas con el fin de asignar a los
actuales accionistas las nuevas acciones emitidas que, por exceso o por defecto, no hayan
podido ser objeto de distribucion entre dichos accionistas en proporcion a su participacion en

el capital social.

El plazo para el ejercicio de las facultades delegadas serda de un afio, contado a partir de la

aprobacién de este acuerdo por la Junta.

Asimismo, y sin que la siguiente enumeraciéon tenga caracter exhaustivo o limitativo, se
delegan a favor del Consejo del Administracion las siguientes facultades: (i) fijar el importe

exacto de la ampliaciéon de capital conforme a lo indicado en este acuerdo, (ii) declarar



ejecutado y cerrado el aumento de capital, (iif) llevar a cabo todos los actos necesarios a
efectos de cumplir los requisitos que establece la Ley de Sociedades Andénimas, Ley del
Mercado de Valores y disposiciones concordantes, para la emision publica de valores, asi
como para solicitar la admisién a cotizacion oficial en las Bolsas de Valores y la inclusion en el
sistema de Interconexion Bursatil de las acciones que se emitan y su inscripcion en Iberclear
designando a estos efectos a la entidad encargada de dicho registro, (iv) dar una nueva
redaccién al articulo 5° de los Estatutos Sociales, a fin de adaptarlo a la realidad del capital
social que resulte tras la adjudicacién de las acciones que finalmente se emitan, (v) realizar
cuantas actuaciones, decisiones, tramites, otorgamiento y suscripciéon de documentos publicos
y privados, fueren necesarios o convenientes para la ejecucion y formalizacion del aumento de
capital, ante cualesquiera entidades y organismos publicos o privados, incluidas las de
aclaracién, complemento o subsanacion de defectos u omisiones, y en general formalizar,
suscribir y otorgar los documentos publicos y privados que sean precisos al objeto de lograr la
inscripcién en el Registro Mercantil de aquellos que a tenor de las disposiciones vigentes sean
inscribibles (vi) realizar los ajustes que sean necesarios como consecuencia de otras
operaciones sobre el capital, incluyendo ajustes relacionados con los planes de opciones y

warrants de la compania.

IV.- AUTORIZACION AL CONSEJO DE ADMINISTRACION PARA LA
ADQUISICION DERIVATIVA DE ACCIONES PROPIAS, DIRECTAMENTE O A
TRAVES DE SOCIEDADES FILIALES.

El Consejo de Administraciéon propone a la Junta General de Accionistas, delegar en el
mismo, al igual que en ejercicios anteriores, la facultad de adquirir acciones propias,
directamente o a través de sociedades filiales, por titulo de compraventa o por cualquier otro

acto “intervivos” a titulo oneroso.

La adquisicién de acciones propias debera en todo caso efectuarse dentro de los limites
establecidos al efecto por la Junta General de Accionistas, siendo por un precio minimo igual

al de su valor nominal y un precio maximo de tres (3) euros por accion.

La autorizacion que se propone serda por un plazo maximo de 18 meses y cumpliendo con la
totalidad de términos y condiciones establecidos en los articulo 74 y siguientes de la Ley de

Sociedades Andnimas y legislaciéon concordante.

Expresamente se autoriza que las acciones adquiridas por la sociedad o sus sociedades filiales

en uso de esta autorizaciéon puedan destinarse en todo o en parte a su entrega a los participes



del Plan de Opciones sobre acciones que va a someterse a aprobacioén en esta Junta, como

consecuencia del ejercicio de los derechos de opcidn de que aquéllos sean titulares.

V. APROBACION DE UN PLAN DE INCENTIVOS PARA DIRECTIVOS Y
ADMINISTRADORES DE LA COMPANIA Y SUS FILIALES, MEDIANTE
ENTREGA DE OPCIONES SOBRE ACCIONES DE LA COMPANIA.

Un plan de opciones sobre acciones tiene como objetivo principal alinear los intereses de los
directivos y empleados de una compaifiia con los de sus accionistas, en la medida en que

ambos grupos pueden beneficiarse de la evolucion favorable de la acciéon a medio plazo.

Toda vez que el unico plan de opciones sobre acciones de la Compafifa actualmente vigente
(el SOP 2003) vence el préximo dia 31 de diciembre de 2009, con el fin de incentivar, motivar
e involucrar a directivos y administradores de la compafiia y sus filiales, tanto los actuales
como los que en un futuro puedan incorporarse al Grupo como consecuencia de su expansion
organica o a través de adquisiciones, el Consejo de Administraciéon de la Compafifa, propone a
la Junta de Accionistas la aprobacién de un nuevo Plan de Opciones sobre acciones
consistente, basicamente, en la concesion a favor de los mismos de derechos de opcién de

compra sobre acciones de SPS.
Para llevar a cabo el Plan, el Consejo de Administracion determinara, en interés de la

Sociedad, las medidas societarias oportunas para disponer de las acciones necesarias para

cubrir el Plan de Opciones.

» Propuesta de acuerdo que se someters a la Junta General

El Consejo de Administraciéon propone a la Junta de Accionistas:

Al amparo del articulo 130 de la Ley de Sociedades Anénimas y articulo 22 de los Estatutos
Sociales, autorizar un sistema de retribuciones consistente en la entrega de opciones sobre
acciones de la compania a favor de directivos y administradores de SPS y sus filiales (el Plan de

Opciones), con sujecion a los siguientes términos:



(i)

(iii)

(iv)

(vi)

El nimero maximo de acciones de la Compaiifa afectadas por el Plan de Opciones no
podra ser superior al 1,5% del capital de la sociedad en el momento de su concesiéon y

a cada opciodn le correspondera una accion. Las opciones se entregaran gratuitamente.

Las opciones concedidas en virtud de este Plan podran ser ejercitadas durante el plazo
de 3 afios a contar desde el segundo aniversario de la fecha de concesion de las

opciones.

A los efectos de determinar el precio de ejercicio de la Opcion, el valor de las acciones
de la Sociedad que se tomara como referencia sera el precio de cotizaciéon entendido
como la media aritmética de los cambios medios ponderados de las veinte sesiones

bursatiles anteriores a la fecha de concesion de las opciones.

Corresponde al Consejo de Administracion, que podra hacer delegacion al efecto en el
Comité de Remuneracion, determinar los beneficiarios del Plan y fijar el nimero de

opciones que se otorgaran a cada uno de ellos.

Las opciones concedidas en virtud de este Plan podrin sufrir ajustes durante su
vigencia, tanto en el nimero de acciones como en el precio de ejercicio de la opcion,
por la concurrencia de cualesquiera de las circunstancias que a continuacion se indican

y siempre que dicho ajuste sea de forma proporcionada a la causa que lo motive:

a. Un cambio en las acciones en circulacion por razén de aumentos o reduccion de
capital, desdoblamiento, agrupacién, canje o cualquier otra reclasificacién, una
emisiéon gratuita, devoluciéon de aportaciones o cualquier otra operacion o
transaccion de similares efectos.

b. Recapitalizacion, fusion, escision, combinacion o intercambio de acciones u otro

cambio social o reestructuracion que afecte a la valoracion de las acciones.

Se delega en el Consejo de Administracion la determinacion del sistema de cobertura
del Plan, incluyéndose a titulo meramente enunciativo la “liquidacién por diferencias”,
autorizandose desde ahora que las acciones que la compafifa tiene actualmente en
autocartera, adquiridas al amparo de autorizaciones anteriores de la Junta para la
adquisicion derivativa de acciones propias, asi como las que adquiera en virtud de la
autorizacion referida en el punto anterior del orden del dia de esta Junta, puedan ser

destinadas, si asi lo decide el Consejo de Administracion, a dar cobertura al Plan.



(vi))  Se delega en el Consejo de Administracién, que podra hacer delegacion al efecto en el
Comité de Remuneracion, la regulacion y ejecucion del presente Plan de Opciones, asi
como para establecer cuantas disposiciones, pactos, reglamentos condiciones, términos
y requisitos sean necesarios para el desarrollo y ejecucion del presente Plan, asi como

para fijar en relacién al mismo, todo aquello no previsto en el presente acuerdo.

Barcelona a 19 de mayo de 2009.

D. Juan José Nieto Bueso D. Rafael Lopez-Aparicio Areilza
D. Juan Antonio Samaranch Salisachs D. Alvaro de Remedios Salabert
D® Aurora Cata Sala D. José Manuel Arrojo Botija

D. Pedro Navarro Martinez D. Angel Garcia-Cordero

D. Jose Antonio Moratiel Paosar S.LL

representada por
D Maria Vega de la Cruz Onfate

D. Ignacio Lopez-Balcells
Secretario no Consejero
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